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CAPITULO 1.
INTRODUCCION

1.1 Resumen Ejecutivo del Proyecto

El presente trabajo realiza un analisis de factibilidad para la inversion de
la creacion de una empresa dedicada a la venta de frutas cortadas,
empaquetadas bajo presion de atmédsfera modificada y comercializadas
mediante el uso de maquinas expendedoras dentro de la ciudad de
Guayaquil.

Partiendo del supuesto de que existe la necesidad de tener una
alimentacién saludable, se observa que las frutas se prestan como un
producto base familiar que goza de estar dentro de una dieta alimenticia
diaria, donde es muy comun encontrar problemas de salud debido al medio
en que nos desplazamos, y debido a ello existen enfermedades tales como
la diabetes, colesterol u obesidad generada por una mala alimentacion y
escasez de nutrientes, muchos de ellos encontrados esencialmente en las
frutas.

El producto consiste en empaquetar una porcion de las diferentes frutas a
ofrecer, las cuales estan lavadas, peladas, cortadas y empaquetadas en
pequenos envases plasticos mediante un sistema innovador de atmédsfera
modificada, el cual mantiene la frescura y calidad de las frutas por un mayor
tiempo, y vendidas directamente al consumidor a través de maquinas
expendedoras ubicadas en universidades y principales centros comerciales
del puerto principal del Ecuador, presentandose de esta manera como un
aperitivo que satisface la demanda mencionada de forma mas rapida y

accesible, a un precio comodo de USD 1.

Mediante el uso de herramientas, tales como, estudios de mercado,

analisis técnico y financiero, se puede constatar que el proyecto de inversién
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tiene viabilidad en el mercado, gracias a las diferentes estrategias

planteadas, asi como también la demanda que se estima tener.

1.2Planteamiento del Problema

En la actualidad se observa una representativa paradoja del consumismo
ecuatoriano determinado ciertamente por la percepcion que las personas
tienen al momento de comprar alimentos para el hogar. Por un lado las
personas gustan de consumir productos que contribuyan a la 6ptima salud
de cuerpo humano, mientras que por el otro, nos encontramos con varios
factores que determinan la compra de los mismos, tales como: econdmico
(productos light son generalmente mas caros), de accesibilidad o distribucion
(comida chatarra se comercializa por doquier), de reconocimiento de la

marca (consumo por costumbre), entre otros.

Segun estudios de salud, la sociedad actual estd disminuyendo la
esperanza de vida de las generaciones futuras con sus mensajes
publicitarios que promocionan la comida chatarra a bajo costo. No existen en
su mayoria precios accesibles ni publicidades para los productos frescos y
por cierto mas saludables como las frutas. Ademas a esto, se destaca un
cambio notorio en el cuadro nutricional no solo en la poblacién guayaquilefa
sino también de manera holistica debido a la ingesta de alimentos poco
saludables, en cantidades no proporcionales y a deshoras, lo cual acarrea

posteriormente problemas de salud.

Los principales factores encontrados para el incremento de enfermedades

por mala alimentacién coinciden en que:

e el querer dormir algunos minutos mas en vez de desayunar,
e el comer un hotdog, un sandwich o algo “rapido” como almuerzo,
e el consumo excesivo de café, tabaco, comida chatarra y alcohol,

e la presion del tiempo,
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e Vy el picar snacks cuando se tiene hambre, son practicas habituales
entre los jovenes y adultos, quienes no dimensionan la importancia de

llevar una dieta sana y balanceada.

Conforme a lo antes mencionado, el proyecto a realizar surge como una
respuesta rapida, sencilla y especifica que cubra la demanda del casi
inexistente expendio de aperitivos de caracter natural y saludable, como lo

son las frutas.

En la actualidad, si observamos los resultados de estudios nutricionales,
éstos apuntan a que el perfil lipidico de la poblacion guayaquilefa es
bastante desequilibrado ya que superan la ingesta recomendada de acidos
grasos saturados, lo cual podemos corroborar a través de investigaciones
realizadas en el 2004 que sehalan que el 10 por ciento de ecuatorianos
mayores de 20 anos tienen un nivel de obesidad elevado ademas de un 40
por ciento que poseen pre-obesidad o sobrepeso. No obstante, teniendo en
cuenta los datos mencionados anteriormente y observando el desarrollo
poco eficaz de planes de nutricion propuestos por el Estado, se estima que
para el 2015 existira probablemente un indice de obesidad de
aproximadamente 58.3 por ciento dividido en proporciones de 21,7 por
ciento en mujeres y 8,9 por ciento en hombres. Consecuente a esto, los altos
niveles de obesidad demuestran la existencia de un nuevo problema que
afecta a la sociedad nacional debido a las largas jornadas de estudio o de

trabajo, la escasez de tiempo, dinero y de la priorizacién de actividades.

Por todo ello es muy importante conocer los habitos de alimentacion vy el
estado nutricional que se lleva comunmente en los hogares. Este
desequilibrio se refleja en el patrén de consumo de alimentos de las
personas. Por un lado, se observa que las dietas son pobres en cereales,
verduras, frutas y legumbres; es decir, no se consume la suficiente cantidad

de glucidos, fibra y vitaminas requeridas para un 6ptimo desarrollo. Por otro
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lado, se consumen en exceso aceites vegetales, carnes, embutidos, dulces,
snacks, grasas y demas alimentos elaborados a base de harina; esto es,
alimentos ricos en lipidos y colesterol qué son las alternativas mas faciles de
acceso para su consumo, siendo éstos en muchas ocasiones las unicas que

se ofrecen en tiendas locales.

Para ello, habiendo determinado entonces la escasez de la venta y por
ende ingesta de aperitivos saludables dentro de la ciudad de Guayaquil, se
pretende tomar la oportunidad de introducir al mercado local un producto que
contribuya a la nutricion, como lo son las frutas y verduras, cuyo valor
agregado es su presentacion lista para su consumo y su comercializacion,
ya que la venta del producto sera a través de maquinas expendedoras
localizadas en puntos estratégicos, brindandole al consumidor la facilidad de

acceso y rapidez requeridas para un estilo de vida agitado.

1.3 Justificacion

El presente proyecto de inversion surge como una respuesta rapida vy
sencilla a la demanda del expendio de aperitivos, comunmente denominados
“snacks o piqueos” cuyo factor diferenciador en este caso goza de ser de
caracter natural y saludable, como lo son las frutas y verduras. Cabe
mencionar, que el producto que se pretende ofrecer satisface los
requerimientos de minerales, vitaminas, acidos grasos esenciales,
carbohidratos, proteinas y demas factores vitales para mantener una buena
salud y 6ptimo rendimiento mental. Pretendiendo asi que las personas vean
en las maquinas expendedoras aquel proveedor clave de sus piqueos
saludables con acceso a ellos a cualquier hora, requeridas para el actual

vivir cotidiano.

De esta manera se espera contribuir a la disminucién del consumo de

comida chatarra en la poblaciéon guayaquilefia, ya que se determina como
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razon fundamental para su consumo el "habito de costumbre o el no tener

alternativa adicional’.

Visto desde un angulo macroeconomico, consideramos también el factor
de recurso agricola necesario para el planteamiento del presente proyecto;
concluyendo en el ya destacado margen posicional del Ecuador como un
pais eminentemente agricola que, en cuanto a cultivos y produccion
agropecuaria, tiene una amplia variedad debido a sus favorables
caracteristicas de suelo, climatologicas y ubicacién geografica, acentuando
el hecho de que en todas las regiones del Ecuador se posee produccién
agropecuaria tanto en la Sierra, Costa, Amazonia y region Insular, siendo la

Costa y la Sierra las de mayor produccion.

Otro hecho importante de mencionar es que durante las tres ultimas
décadas el agro ecuatoriano ha experimentado significativos procesos de
transformacién en sus estructuras productivas y en sus caracteristicas
demograficas, ecoldgicas, sociales y culturales. Es asi que el hecho de que
la proporcion correspondiente a los productos organicos siga siendo
pequefia en todos los mercados como un factor de crecimiento que indica
posibilidades considerables a largo plazo. Se aumentan las posibilidades de
crecimiento no soélo haciendo que el consumidor obtenga mas conciencia de
los problemas de salud consecuentes y del medio ambiente, sino también
mediante una promocién sumamente activa y orientada al consumo de

productos netamente ecuatorianos impulsada por el Gobierno.

1.4Marco de Referencia

Hoy en dia, existen programas y proyectos gubernamentales alrededor
del mundo que promueven la introduccion de frutas en la alimentacion de las
personas, con especial atencion en los nifios. Estos programas incluyen

tanto paquetes de comida para las familias, como también obligan a las
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escuelas a que brinden en las comidas, tanto en desayunos como también
en los almuerzos, los alimentos bases del vivir diario como son las frutas y

legumbres.

1.50bjetivos General y Especificos

OBJETIVO GENERAL
Proporcionar informacién necesaria para la Optima introduccion y
comercializaciéon de frutas frescas cortadas en trozos, a través de maquinas

expendedoras en la ciudad de Guayaquil.

ESPECIFICOS
v' Segmentar nuestra demanda general, haciendo que el producto vaya
dirigido a grupos especificos de personas que requieran del producto.
Para el presente proyecto determinado por la plaza (lugar de
distribucidn) tales como: centros comerciales y universidades.

v' Creacion de una guia o manual, que contenga los pasos y
procedimientos a seguir para la formulacién y evaluacion del proyecto.
Realizar un estudio de mercado.

Realizar un estudio de técnico, ubicacién y factibilidad del proyecto.

Realizar un estudio organizacional.

D N N NI N

Realizar un estudio financiero.

1.6 Metodologia

Para realizar el presente proyecto, se empezara por hacer un breve
analisis del entorno y situacién actual del mercado con respecto al expendio

de snacks dentro de la ciudad de Guayaquil.
La realizacion del Estudio de Mercado comprendera:

v Definicion del problema a investigar.
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Fuentes y necesidades de informacidén, es decir determinar cuales
son las fuentes primarias y secundarias de informacién que se posen
y cuales no se posean.

Disefio, recopilaciéon y tratamiento estadistico de los datos, se
disefiara un cuestionario y formato respectivo con un banco de
preguntas para ser utilizadas en la encuesta que se hara al mercado
meta. Se debe definir a quién y a cuantas personas se realizara la
encuesta, de preferencia se hara uso de un muestreo aleatorio
asumiendo que la poblacion se comporta como una distribucion
binomial y se usara la siguiente formula:

n = (4PQN)/[e2 (N-1) + 4PQ].

Procesamiento y analisis de los datos, para ello se requerira del
uso de un software adecuado para la manipulacion de datos como lo
son Microsoft Excel y SPSS, ademas de un analisis cualitativo basado
en lo concerniente a Estadistica y Analisis e Investigacion de
Mercados.

Informe, en el cual se resumiran los principales resultados y
parametros obtenidos de acuerdo al analisis anteriormente

mencionado.

Seguido, el siguiente estudio a realizar es el Estudio Técnico, el cual

implica:

v

NN NN

Evaluacion de Obras Fisicas
Disponibilidad Insumos
Obtencién de Maquinaria
Obtencién de Equipos
Transporte y Logistica

Ubicacién geografica y estratégica por segmentos determinados.

Haremos un estudio organizacional, el cual mencionaremos la mision y

vision de la empresa a crear. Evaluaremos el personal que se necesitara
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para el funcionamiento del proyecto y se definira las funciones y los cargos
respectivos al personal como también los respectivos procesos y normas a

seguir por los mismos.

Finalmente, se evaluara cada uno de los estudios antes mencionados a

través de herramientas financieras y estadisticas, tales como:

v Presupuesto o Flujo de Efectivo
v" VAUE (Valor anual tnico equivalente)
v" VAN (Valor actual neto)

1.7 Caracteristicas del Producto o Servicio

FIGURA 1.7A PRODUCTO FINAL

1.7.1 Definicién del producto

El producto a ofrecer se presenta como un aperitivo fresco y saludable
como lo es la fruta, considerando como valor agregado su caracter de
precortado y listo para su consumo en practicos envases con tenedor
incluido. Cabe destacar que el producto se expone en un estado fresco
mantenido en camaras de enfriamiento, mas no llegando a su congelamiento

0 a cualquier otra forma de preservacion quimica, en vez de ello, la fruta
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sera sometida a un proceso de envasado bajo modificacion de atmosfera (2-
4% oxigeno + 8-12% diéxido de carbono, dependiendo de la tasa de

respiracion de cada fruta).

El producto sera presentado en un recipiente plastico cuya pelicula
mantendra la mezcla controlada de oxigeno, de didéxido de carbono, y
demas gases para su preservacion. La investigacion ha demostrado que la
vida util del producto fresco es ampliada considerablemente por este

empaquetado bajo atmdsfera modificada o empacado al vacio.

La variedad del producto a ofrecer sera dado por categoria de fruta
independiente debido a los diferentes gases que emite cada fruta
respectivamente. Ofreceremos las frutas de acuerdo a su estacion de
cosecha y seran: manzanas, mango, uvas, duraznos, frutillas, para
posteriormente ampliar la variedad de las frutas segun su demanda

incremental.

El paquete identificara y proporcionara la informacion util acerca del
producto tal como: nombre del producto, nombre de la empresa, peso neto,
fruta, fecha de elaboracion y fecha maximo de consumo, ademas del lugar
de origen. Para posteriormente ser colocadas en vending machines o
maquinas expendedoras bajo temperaturas que oscilan de 8 a 14 grados
Celsius que mantendran el producto en 6ptimas condiciones para su venta al

publico.
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DeliFrut

FIGURA 1.7.1.A LOGO DELIFRUT

1.7.2 Naturaleza Del Producto O Servicio

Nuestra materia prima provendra de distribuidores de frutas de los
diferentes mercados de la ciudad de Guayaquil o zonas cercanas a la urbe.
Seleccionaremos la fruta mediante preferencias de consumidores y su
disponibilidad, el estado de maduracién O6ptimo para su expendio
(basandose en firmeza y contenido de sélidos solubles), que presenten un
sabor agradable al paladar del consumidor y una atractiva vistosidad en las

maquinas expendedoras.
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CAPITULO 2.

ESTUDIO DE MERCADO
2.1 Andlisis de la Oferta
2.1.1 Clientes Potenciales

El consumir refrigerios siempre ha estado presente en la dieta
alimenticia del ser humano y para contribuir a ello los existen de diferentes
indoles y caracteristicas, todas ellas disponibles al mercado a través de los
medios mas conocidos, tales como supermercados, tiendas, mercados
generales, bares, entre otros. Sin embargo la actual ingesta de refrigerios ha
venido evolucionando el mercado oferente desde hace poco tiempo atras;
los cambios observados basicamente se remontan a las tendencias y
exigencias de consumidor que, en este caso, denotan un alto interés en el
consumo de alimentos saludables, bajos en calorias y que faciliten la vida al
consumidor. Es por esto que, bajo éste parametro, las frutas surgen como
una alternativa de refrigerio que las personas ya conocen y consumen pero
que no disponen a cualquier tiempo, en cualquier lugar y de manera lista

para su consumo.

Dentro de la ciudad de Guayaquil se observa un mercado general amplio
al cual apuntar para el desarrollo del presente proyecto. Sin embargo, si
consideramos la introduccion y comercializacion de frutas precortadas como
un producto de caracter innovador que posee valor agregado, encontramos
recomendable dirigirmos a un mercado un poco mas segmentado
enfocandonos en este caso al alumnado de los diferentes campus
universitarios y personas que visiten centros comerciales de la zona norte de
la ciudad de Guayaquil, en donde se ubicaran maquinas expendedoras de
fruta fresca precortada en las diferentes puntos estratégicos dependiendo de

las preferencias del consumidor.
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Si se observa desde el punto de vista basado en la necesidad que
cubriria el producto a ofrecer en las universidades seleccionadas, se
encuentra que son los estudiantes de universidad aquellos que debido a su
ritmo de vida un poco acelerado muchas veces consideran los “refrigerios”
como sus alimentos basicos, ya que buscan consumir refrigerios ricos,
saludables, que no les tome tiempo consumirlos, y que sea al alcance de sus
bolsillos. Mientras tanto, la realidad muestra que las universidades cuentan
con locales de comida rapida con poco contenido alimenticio y que
realmente no satisfacen por completo a los alumnos que buscan alternativas
de tipo saludables ya sea debido a problemas de salud, vanidad o

simplemente variedad.

Por otro lado, encontramos como un medio atractivo, para llegar a los
consumidores del producto, la exposicibn de éste en maquinas
expendedoras ubicadas en otros puntos referenciales de la ciudad, tales
como centros comerciales, debido a su gran afluencia de personas de
distintos rangos de edad y estatus social que, segun resultados de las
encuestas realizadas en el presente estudio, es considerado de gran

acogida.

En sintesis el producto va dirigido a la poblacion Guayaquileiia segun la
localizacion estratégica de las maquinas expendedoras, mostrando asi un
producto llamativo por su presentacion y medio de comercializacion, que a
su vez brinda la facilidad de acceso, comodidad, rapidez y calidad saludable
requeridos por las personas que se rigen bajo un estilo de vida con
simplificaciones y que son propias del producto a ofrecer. Sin embargo no
se descarta en lo absoluto la idea de que existe un nicho de mercado por
explotar y que bien pudiera obtener una buena aceptacion por parte de la
poblacion guayaquilefa, considerando que los aperitivos denominados
‘Delifrut’ ademas de mostrarse especialmente como refrigerio saludable,
también puede extender su target siendo comida ligera para adultos, o una

lonchera saludable para nifios.
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2.1.2 Amenaza de Nuevos Competidores

Para el lanzamiento del producto, una posible amenaza seran aquellos
productores de fruta que tengan reconocimiento en el mercado local, o a su
vez en el exterior y posean economias de escala, que decidan expandir sus
ventas a consumidores finales mediante el sistema de venta por maquinas

expendedoras de frutas cortadas.

Otros posibles competidores serian aquellas empresas que en la
actualidad venden frutas cortadas y/o envasadas en envases enlatados o de
vidrios que decidan vender dichos productos al consumidor final, como
también a las grandes cadenas de supermercados que existen en la ciudad

de Guayaquil. Como ejemplos tenemos:

e Snob: marca reconocida nacional e internacionalmente por sus frutas
y vegetales enlatados.

e Facundo: marca reconocida por productos alimenticios de facil
preparacion como también productos enlatados.

e Real: marca no solo reconocida por sus productos provenientes del

mar, sino por su vasta variedad de alimentos.
2.1.3 Rivalidad de la Competencia

Para el respectivo estudio, se deducira dos tipos de competencia: la

directa e indirecta.
Competencia Directa.-

Aperitivos Delifruit es un producto original y pionero en el mercado
ecuatoriano debido a su valor agregado y medio de comercializacion. Sin
embargo, encontramos como competidores directos a todos aquellos locales
o kioskos que tienen a disposicion la venta de frutas frescas para servirse al

momento del pedido, asi como también a las carretas que ofrecen mangos
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cortados y frutas, ademas del personal en transportes publicos que ofrecen

lo mismo sin poseer medidas de sanidad o salubridad representativos.
Competencia Indirecta.-

Como competencia Indirecta encontramos a todo local o medio de venta

de frutas en general, asi como también la venta de los conocidos snacks.

Por ende, muy a pesar que no estan catalogados como alimentos ricos
en nutrientes o vitaminas, se considera como competencia indirecta a los
“snacks” tradicionales y las bebidas gaseosas que en la actualidad se
pueden obtener por medio de maquinas expendedoras en la ciudad de

Guayaquil.

Como “snacks” tradicionales, se refiere a aquellas papas fritas, nachos,
chifles, bocaditos de sal y dulce, caramelos que se pueden obtener por
valores que oscilan entre US$0.30 a US$2.00 en diferentes empaques y
tamanos. Estos alimentos estan hechos para ser menos perecederos y mas
apetecibles que los alimentos naturales. Contienen a menudo cantidades
importantes de edulcorantes, conservantes, saborizantes, sal, y otros
ingredientes atractivos como el chocolate, cacahuates (mani) y sabores
especialmente disefiados (como en las papas fritas condimentadas). Muchas
veces son clasificados como "comida basura" al tener poco o ningun valor

nutricional, exceso de aditivos, y no contribuir a la salud general.

Como bebida gaseosa (también llamada refresco o bebida carbonatada),
se refiere a la bebida saborizada, efervescente (carbonatada) y sin alcohol

cuyo ingredientes comunes se encuentran:

e Agua carbonatada: es la base esencial para la produccién de
cualquier gaseosa.
e Aditivos o Edulcorantes: le confieren sabor dulce, se separan segun

su procedencia en tres clases:
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o Naturales: sacarosa (azucar de mesa). Generalmente se

©)

o

utilizan otras azucares, que endulzan menos, traen los mismos
problemas de diabetes por gramo (es decir, que traen mas
problemas para el mismo sabor dulce), pero resultan mas
baratas. Actualmente la mas utilizada es la fructosa (JMAF,
jarabe de Maiz de Alfa Fructosa).

Sintéticos: son mas baratos, pero pueden tener sabores no
muy agradables, y algunos se relacionan con ciertos canceres.
Por ejemplo: Ciclamato (E 952), Acesulfamo K (E 950),
Aspartamo (E 951), etc.

Naturales, pero que no aportan glucosa: los glucdsidos
stevidésidos y rebaudidsidos obtenidos de la planta Stevia
rebaudiana no aumentan la glucemia, pero son hasta 300

veces mas dulces que el azucar.

Acidulante: le proporcionan la acidez adecuada. Por ejemplo: acido
citrico, acido fosforico, etc.
Otros ingredientes, tales como: estabilizantes de la acidez, colorantes,

aromatizantes, conservantes, antioxidantes, espesantes.

En la actualidad relaciona directamente las bebidas gaseosas con
enfermedades tales como el sindrome metabdlico, que se define por la
presencia de tres 0 mas factores de riesgo. Uno es la obesidad central (un
exceso de grasa en la cintura). Otros factores son: nivel de triglicéridos
elevados, colesterol bueno (HDL) reducido, presion arterial por encima de
13/8 y glucosa en ayunas elevada o diabetes tipo 2 previamente

diagnosticada.

Muy a pesar a que los alimentos mencionados sean peligrosos para la
salud, estos son consumidos en gran cantidad tanto mundialmente, como
localmente, especialmente en la gente joven. Es por eso que es muy

primordial considerarlos como competidores de gran importancia para el
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proyecto y asi tomar las estrategias necesarias para obtener una parte de

este mercado ya posicionado actualmente.

2.2 Analisis de la Demanda

Al analizar el mercado donde se va a desenvolver el producto, se
deduce que su demanda se encuentra satisfecha, pero no saturada. Esto se
debe por la existencia en el mercado de ciertos tipos de frutas enlatadas en
los supermercados, los mismos que no estan enfocados para el consumo

personal por su tamafo, precio y su complejidad en abrirlos.

Los aperitivos Delifrut se muestran con otra perspectiva y enfoque de
hacer que las frutas cortadas sean accesibles en sus aspectos primordiales,
tanto de conseguir, comprar y consumir. Este aspecto diferenciador de
vender por medio de maquinas expendedoras, se puede encontrar un nicho

al cual explotar.

2.2.1 Base de Decision de Compra de nuestros clientes

Reconocimiento de la necesidad.- Hoy en dia La mala alimentacion, la
vida sedentaria y la conflictividad laboral son tres de los principales factores
que causan muchas enfermedades tales como la diabetes, hipertension,
colesterol entre otras. Por ende, cada vez hay la necesidad que buscar
maneras de mantenerse sano. Haciendo ejercicios y comer frutas y verduras
son la parte esencial para llevar una vida saludable. Dado por los beneficios
de las frutas y su relacién directa con la alimentacion saludable se

incrementa la necesidad de consumirlas.

Busqueda de la informacién.- Delifrut tratara de hacer llegar a su cliente
potencial, mostrando su aspecto diferenciador en programas televisivos y
medio escrito que muestren tanto el nuevo producto, como también sus

beneficios de consumirlo. Es importante no solo de llegar al consumidor el
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producto, sino formar parte de una cultura de alimentacion rica y sana.

También se hara uso de vallas publicitarias para atraer al cliente.

Evaluacion de alternativas.- Actualmente no hay la existencia de frutas
frescas cortadas que sean de facil accesibilidad, por ende, la evaluacion de
alternativas que tiene el cliente es la facilidad tanto de tiempo, dinero y lugar
para consumir las mismas. Delifrut sera el pionero en su estilo de brindar

frutas para consumir en el instante.

Decision de compra.- El consumidor se vera incentivado a comprar el
producto, no solo por su precio, calidad y facilidad de compra, sino por los

beneficios que las frutas tienen para la salud.

2.2.2 Clasificacion de la Demanda

De acuerdo a su oportunidad.- En base a su oportunidad, la demanda se
encuentra satisfecha ya que en la actualidad si hay la existencia de frutas en
el mercado, pero a la vez no esta saturada ya no existe la venta de las frutas
cortadas en maquinas expendedoras. Delifrut hara este efecto diferenciador
para poder alcanzar mercado enfocado en las preferencias del consumidor y

ser lider en él.

En relacion con su necesidad.- De acuerdo a la relacibn con su
necesidad, se tiene una demanda de bienes sociales o necesarios dado a
que su principal caracteristica es que son frutas y ellas son indispensables

para la alimentacion y desarrollo.

De acuerdo a su temporalidad.- El producto surge por el hecho de formar
parte de la piramide de alimentos, por ende tiene una demanda continua. Es
decir, que en toda época del afio se demandan frutas para el consumo, por

eso se deduce que nuestro producto va a tener aceptacion.
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En relacion con su destino.- Dado a que son frutas cortadas y
empaquetadas en envases pequefios para pronto consumo, se deduce que

el producto tiene una demanda de bienes finales.

2.2.3 Poder Adquisitivo de los Consumidores

Dado por la comodidad del precio que Delifrut tiene, es accesible para
los guayaquilefios. Es por eso que se considera que consumidor tendra

poder adquisitivo para consumir el producto.

2.2.4 Estimacion de la Demanda

Delifrut sera vendido en la ciudad de Guayaquil. Por ende, se
considerara la poblacion guayaquilefia para estimar la demanda para el
producto. Obviamente, el producto no va ser consumido por toda la
poblacion, por lo que se considerara targets, para luego reconocer los
clientes potenciales, ya que son aquellos que consumen frutas y conocen las

propiedades de las mismas.

Poblacién dispuesta a consumir DeliFrut:

AREA #0901 GUAYAQUIL

EDAD SEXO
Hombre Mujer Total
- 17.797 17.234 35.031
1 19.953 19.383 39.336
2 21.479 20.667 42.146
3 18.680 17.862 36.542
4 19.765 19.350 39.115
5 19.277 18.471 37.748
6 19.398 19.081 38.479
7 20.561 19.495 40.056

29



10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20

21
22
23
24
25
26
27

28
29
30
31
32
33
34

35
36
37

20.968
19.139
19.640
19.633
19.953
19.317
18.325
18.086
18.321
18.463
19.048
18.509
20.271
20.552
20.603
20.680
18.768
17.671
16.791
16.400
16.515
14.945
18.256
15.367
14.919
15.428
13.568
13.451
14.200
13.120

30

20.829
19.284
19.130
18.797
19.785
19.207
19.368
19.010
19.317
19.172
19.900
20.512
21.994
21.961
21.984
21.314
19.744
19.299
17.417
17.697
17.612
15.937
18.784
15.501
16.102
15.831
14.254
14.969
15.685
14.528

41.797
38.423
38.770
38.430
39.738
38.524
37.693
37.096
37.638
37.635
38.948
39.021
42.265
42.513
42.587
41.994
38.512
36.970
34.208
34.097
34.127
30.882
37.040
30.868
31.021
31.259
27.822
28.420
29.885
27.648




38
39
40
41

42
43
44
45
46
47
48

49
50
51
52
53
54
55

56
57
58
59
60

61
62
63
64
65
66
67

14.617
12.916
14.322
12.512
13.441
11.641
10.193
10.984
10.521
9.446
9.385
8.236
9.198
8.189
8.033
6.866
6.385
6.206
6.215
4.814
5.016
4.081
5.063
4.065
3.995
3.920
3.657
4.720
3.609
3.313

31

16.044
13.695
15.682
12.398
13.905
11.976
10.849
12.020
10.801
9.630
10.125
8.494
10.170
7.992
8.488
7.160
6.894
6.722
6.643
5.414
5.324
4.562
5.928
4.255
4.591
4.586
4.241
6.162
4.195
3.808

30.661
26.611
30.004
24.910
27.346
23.617
21.042
23.004
21.322
19.076
19.510
16.730
19.368
16.181
16.521
14.026
13.279
12.928
12.858
10.228
10.340

8.643
10.991

8.320

8.586

8.506

7.898
10.882

7.804

7.121




68 3.250 3.800 7.050
69 2.809 2.833 5.642
70 3.417 4.323 7.740
71 2.832 3.048 5.880
72 2.924 3.434 6.358
73 2.576 3.055 5.631
74 2.351 2.707 5.058
75 2.649 3.305 5.954
76 2.255 2.821 5.076
77 1.753 2.031 3.784
78 1.929 2.252 4.181
79 1.478 1.683 3.161
80 1.808 2.467 4.275
81 1.330 1.449 2.779
82 1.326 1.571 2.897
83 1.046 1.388 2.434
84 1.064 1.459 2.523
85 1.421 1.429 2.850
86 957 1.156 2.113
87 913 1.105 2.018
88 945 1.013 1.958
89 445 751 1.196
90 697 915 1.612
91 983 797 1.780
92 705 809 1.514
93 394 513 907
94 527 612 1.139
95 1.693 1.836 3.529
96 371 317 688
97 438 617 1.055
Total 970.662 1.014.717 1.985.379
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TABLA 2.2.4.A
Vamos a resumir la informacién por rangos de edades, y tomando en cuenta

las edades que tenemos entre los encuestados.

¢, Consumiria usted frutas en maquinas expendedora?

(Por rangos de edades)

Rango de edades | Frecuencia (Si) | Frecuencia Relativa
14-20 afios 76 26%

21-27 afos 170 59%

28-34 anos 19 7%

35-41 afios 7 2%

42-48 afos 12 4%

49-55 anos 2 1%

56-60 afios 4 1%

290 100%
TABLA2.2.4.8

Esta seria la frecuencia relativa de los consumidores por rangos de edades.

Ahora con el sector de Guayaquil.

EDADES | # Personas | * Frecuencia Relativa | Consumidores
14-20 270.296,00 | 26% 70.836
21-27 270.881,00 | 59% 158.792
28-34 223.019,00 | 7% 14.612
35-41 198.139,00 | 2% 4.783
42-48 154.917,00 | 4% 6.410
49-55 109.033,00 | 1% 752
56-60 53.060,00 | 1% 732
256.917

*Datos tomado de nuestros encuestados.
TABLA 2.2.4.C
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Nuestra cantidad de personas que demandarian nuestro producto serian

256.917 personas.

ESTIMACION DE CANTIDADES DEMANDAS A 10 ANOS

Frutas Ano 1 Ao 2 Ano 3 Ao 4 Afho 5 Ao 6 Ano 7 Ao 8 Ao 9 Ao 10
Uvas 22.801 23.485 24.189 24.915 25.662 26.432 27.225 28.042 28.883 29.750
Manzanas 22.801 23.485 24.189 24,915 25.662 26.432 27.225 28.042 28.883 29.750
Frutillas 29.507 30.392 31.304 32.243 33.210 34.206 35.232 36.289 37.378 38.499
Durazno 34.871 35.918 36.995 38.105 39.248 40.426 41.638 42.887 44,174 45.499
Mango 24.142 24.866 25.612 26.380 27.172 27.987 28.827 29.691 30.582 31.500
Total 134,121 | 138.145 | 142.289 | 146.558 | 150.954 | 155.483 | 160.147 | 164.952 | 169.900 | 174.997

TABLA 2.2.4.D

2.3 Analisis de los Precios

Aperitivos Delifrut se introducira al mercado guayaquilefio con precios
modicos para el alcance de todos, especialmente a los jovenes. Estos
precios estan basados en los costos tanto de los ingredientes, asi como los
costos de las maquinarias y demas utensilios y gastos fijos que se incurririan
en la produccion de Delifrut, mas un margen de utilidad del 15%. Los precios
se fijaran entre USD 1,00 los primeros afios del proyecto, para asi conseguir

un participacion del mercado por su precio introductorio.
2.3.1 Andlisis y Tendencias del Sector

El entorno donde se desenvolvera el proyecto es el de los snacks en
maquinas expendedoras. Por ser pionero en la venta de frutas cortadas y
envasadas para consumo individual, se tiene una ventaja sobre los demas
por el beneficio que brinda sus productos en el mercado y la accesibilidad de

los mismos.

Las maquinas expendedoras de frutas precortadas estaran ubicadas en

lugares estratégicos tanto en centros comerciales de mayor concurrencia asi
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como también en universidades de la ciudad de Guayaquil. Estos lugares
fueron seleccionados por la concurrencia de los guayaquilefios para
consumir tanto snacks, como diferentes tipos de bebidas y comidas. Aunque
también se consideran para posteriormente, segun la aceptacion del
producto, otros puntos representativos como: tiendas de las gasolineras y

estaciones de Metrovia.
2.3.2 Barreras de Entrada y Salida

Una de las mayores entradas que tendria Delifrut al acceder al mercado
es el alto costo de los diferentes tipos de maquinarias que tendria que
utilizarse para la produccion y comercializacion del producto. Otra barrera
importante es obtener los permisos necesarios para la colocacion de las
maquinas expendedoras en los diferentes lugares estratégicos para su
comercializacién. También es importante mencionar que Delifrut impone una
tendencia de nutricidon saludable dentro de la dieta del cliente potencial.
Puede existir resistencia o rechazo al producto por consumir alimentos

dafinos tales como bebidas gaseosas o frituras.

2.4 Comercializacion del Producto

El proyecto estipula que se comercializara el producto en lugares donde
exista mayor concurrencia de personas dentro de la ciudad de Guayaquil,
tales como centros comerciales y universidades. Las maquinas
expendedoras estaran ubicadas en pasillos o en patios de comidas de los

diferentes lugares seleccionados.

2.4.1 Promocién y Comunicacion

Mediante una estrategia publicitaria especifica, tales como impulsadoras,
flyers, website y programas televisivos de salud, se mencionara al cliente los
beneficios de consumir nuestro producto tanto para su salud, ademas de su

ritmo de vida y asi tener mayor ventaja ante los competidores. Se empezara
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mediante los medios mas importantes, como la television, en reportajes
acerca del nuevo producto. También se utilizara mailing masivo y programas
como ‘estilos del buen vivir' para promocionar los productos y llamar la

atencion del cliente.

2.4.2 Formas Posibles para Estimular el Interés

e La presentacion, limpieza y calidad del producto sera lo que ayudara a
posicionar Delifrut en el mercado.

e Posicionarnos en la mente del consumidor como un producto sano y
economico.

e Realizar las respectivas publicidades, tanto para llamar la atencion,
como también recordar al cliente los beneficios de consumir Delifrut.

e Hacer conocer el producto por medio de degustaciones del mismo,
con el uso de atachés o impulsadoras, las cuales hara degustar los
diferentes productos de Delifrut, como también mostrara el uso de las
maquinas expendedoras, para que el cliente no tenga inconvenientes

en el futuro uso de las mismas.
2.4.3 Distribucion

Se pretende distribuir el producto directamente al consumidor final por
medio de las maquinas expendedoras. Se utilizara un modelo de distribucién
productor-consumidor, lo cual no se hara necesaria la utilizacion de
intermediarios para llegar al cliente. Las frutas cortadas llegaran a manos del
cliente por medio de las maquinas expendedoras que se ubicaran en

distintos lugares de mayor concurrencia de la ciudad de Guayaquil.
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2.5 Marketing estratégico

2.5.1 Estrategia de Mercado

Segmentacién de Mercado.-

El mercado objetivo del proyecto esta segmentado o dirigido a aquellas
personas cuyo nivel econdmico se categorice de medio a medio —alto, que
habitan en la ciudad de Guayaquil. Cuyo estilo de vida esté enfocado a tener
una alimentacion saludable y a su vez esté dispuesto a consumir frutas

regularmente.

Estrategias Genéricas.-

Dentro de las Estrategias Genéricas de Porter podemos catalogar a
Delifrut dentro de la estrategia de Diferenciacion por el hecho de ser
considerado un producto innovador en su categoria y por ende que no hay
en el mercado ecuatoriano. Es este hecho que cataloga al producto como

diferenciador dado a su empaque y facilidad de consumo (tenedor).

2.5.2 Posicionamiento para Obtener Ventaja Competitiva

El posicionamiento de un producto es parte clave de la percepcion de
nuestro producto en la mente de los consumidores en base a sus atributos
importantes, puesto que es la forma en que se presenta Delifrut ante el

objetivo meta en relacion a la competencia.

El producto sera posicionado en la mente del consumidor como un
aperitivo de caracter saludable rico en vitaminas y poseedor de factores
nutricionales libres de condicionantes quimicos, ya que se presenta como
una alternativa de aperitivo light de facil acceso listo para su consumo con

excelentes estandares de calidad y cuidado.
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2.5.3 Analisis FODA

> FORTALEZAS

Ventajas comparativas del pais con respecto a los factores: agua,
suelo, clima. Por lo tanto disponibilidad de abastecimiento de la
fruta en su estado natural para nuestra compaiiia.

Incipiente oferta organizada de productos organicos.
Diferenciacion del producto con respecto a la competencia, debido
a que es un producto con valor agregado.

Mano de obra abundante y de bajo costo.

Disponibilidad de maquinas expendedoras sin necesidad de abrir
sucursales de ventas de frutas, puesto que las maquinas
acondicionadas son la unica herramienta para la venta del
producto. Self service.

Manejo de la cadena de frio y pre-enfriado. Mantenimiento del
producto debido a una buena logistica de transporte.

Producto altamente nutritivo y que puede ser consumido por las
familias sin considerar como condicién necesaria la edad.

Producto sin persevantes quimicos.

Producto bajo presion de atmosfera modificada (al vacio), lo cual
permite una preservacion de la fruta precortada por un tiempo de 4
a 7 dias dependiendo de la tasa de respiracion del producto y

condiciones de enfriamiento.

> OPORTUNIDADES

Nuevo nicho de mercado por explotar con un producto muy
apetecido que hasta hace poco no estaba presente en el mercado.
Demanda creciente.

Tendencia al consumo de alimentos listos para su consumo y de

facil acceso.
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Tendencia al consumo de comidas bajas en calorias debido a
problemas de salud y sobrepeso.

Percepcion de que las frutas juegan un papel trascendental en el
equilibrio de la dieta humana y constituyen un alimento
indispensable para la salud y bienestar.

Aumento de la demanda de productos organicos.

Tecnologia disponible gracias a la globalizacion.

Existencia de grandes zonas para realizar cultivos, algunas con
especializacion para la fruticultura y la industria de alimentos.
Campana publica ecuatoriana acerca del consumo de productos
hechos en Ecuador.

La produccién de frutas tropicales para los paises en desarrollo es
una actividad muy importante ya que no solo nos benefician desde
el punto de vista nutricional sino como una contribucion importante

en la generacion de divisas por su exportacion.

> DEBILIDADES

Empresa nueva.

Niveles de escala pequenas.

Alta dependencia financiera y complicado acceso a créditos
bancarios.

Empleo de mano de obra calificada.

Escaso conocimiento sobre calidad e inocuidad de Técnicos vy
Productores.

Producto muy perecedero, con defectos como manchas notorias
en el caso de observar una mala manipulacién de la fruta.

Relacién directa de dependencia con respecto a la aceptaciéon del

producto por parte de los consumidores.

> AMENAZAS
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e Climaticas, sobre todo al momento de cosecha, precipitacion vy
viento, por parte de nuestros proveedores.

e Competencia indirecta: tienda de abarrotes donde vendan frutas,
plazas de mercado, supermercados, lugares de expendio de
shacks, entre otros.

¢ Nuevos competidores.

e Crisis econdmica a nivel nacional y regional.

e Acceso a créditos por parte de la Banca.

e Sensibilidad de manipulacion por parte del personal en sus
primeras fases. El producto es de caracter climatérico.

e Falta de aplicacion de normas de calidad 1SO9001 que pudieren
quitarnos competitividad.

e Racionalizaciones de energia eléctrica que impidan la mantencién

de la fruta en las maquinas expendedoras.
2.6 Investigacion de Mercado

Esta investigacién se la hizo a 400 personas para estimar la demanda
que tendria nuestro producto en Guayaquil, los lugares de aceptacién de las
maquinas expendedoras. Mediante los resultados que obtengamos,
tendremos la informacion de nuestros consumidores promedios de acuerdo

a sus preferencias y aceptacion del producto.
2.6.1 Objetivos de la Investigacion

Nuestra investigacion de mercados tiene principalmente los siguientes

objetivos:

Determinar el segmento de mercado y el grado de aceptacion que el

producto podria tener en el mercado.

2.6.2 Objetivos secundarios son:
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e Determinar los lugares donde se prefiere que se encuentren las
maquinas expendedoras con el producto.

e Determinar las frutas de mayor aceptacién para ser ofrecidas en
mayores cantidades y la mayor parte del afo.

e Determinar la intencion de compra y la frecuencia del consumo,

junto a nuestra posible demanda.

2.6.3 Preguntas que la investigacion debe contestar

¢ Qué rangos de edades consumirian mas nuestro producto?

¢ Qué genero y en que rango de edades consume mas frutas en
Guayaquil?

¢ Cual es el porcentaje de los encuestados que tienen dentro de sus
dietas las frutas?

¢ Obtener el porcentaje de encuestados que considera a las frutas
como alimento primordial?

¢Cual es el porcentaje de encuestados que estaria dispuesto a
consumir frutas pre cortadas en maquinas expendedoras?

¢ Cuales serian las frutas pre cortadas mas preferidas?

¢ Cual es el numero de veces que las personas consumirian nuestro
producto semanalmente?

¢ En qué lugares se presenta una mayor intencién de compra?

¢, Cual utensilio sera el preferido por los encuestados?

2.6.4 Determinacion de las Fuentes de Informacion

Nuestra fuente de informacion primaria es la informacién que

recaudaremos en nuestras encuestas, la que nos ayudara a evaluar la

introduccién de DeliFrut en el mercado y al mismo tiempo daremos a notar la

aceptaciéon de nuestro producto.
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2.6.5 Fuentes de Informacion Secundaria

Datos del INEC sobre la poblaciéon de la ciudad de Guayaquil.

2.6.6 Formulacion de la Hipotesis
Hipotesis General

Partimos de la hipotesis de que las personas guayaquilefias, en su
busqueda por mantenerse en forma o saludablemente bien, requieren del
consumo de alimentos de caracter light o saludable que atienda a sus
necesidades, tanto de nutrientes, como de disponibilidad y facil consumo,

debido al estilo de vida agitado que, en la actualidad, la ciudad demanda.
Hipoétesis Especificas

e Hipodtesis 1: Personas entre 20 a 25 afios consumirian mas de
nuestro producto.

e Hipdtesis 2: Genero Femenino consume mas frutas entre 20 a
25 anos que el género masculino.

o Hipodtesis 3: El porcentaje de encuestados que tienen dentro de
las dietas las frutas es el 60%.

e Hipdtesis 4: El 40% de los encuestados considera a las frutas
como alimento primordial.

e Hipdtesis 5: El 60% de los encuestados estaria dispuesto a
consumir frutas pre cortadas en maquinas expendedoras.

e Hipdtesis 6: La Fruta pre cortada mas elegida es la manzana y
la menos elegida es el mango.

e Hipdtesis 7: Las mayoria de personas consumirian 2 veces
nuestro producto semanalmente.

e Hipdtesis 8: Lugar mas elegido serian las universidades.

e Hipdtesis 9: El tenedor sera el utensilio mas elegido.
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2.6.7 Determinacion del Universo y Muestra

Universo

Seleccion del método de muestreo

Muestreo probabilistico

La seleccion de la muestra se realizara por muestreo probabilistico
(muestreo aleatorio simple).

Escogimos este método, ya que es de facil comprension, permite obtener
estimados de las caracteristicas de la poblacion y porque con sus resultados

podemos inferir en la poblacion.

Muestra
Como nos enfocamos en Guayaquil, tenemos una poblacién de
1.985.379 personas, como es una poblacion mayor a 10.000 consideramos

que una muestra de 400 encuestas son suficientes

Hombres Mujeres TOTAL
0 - 97 afos 970.662 1.014.717 1.985.379
* Datos INEC
TABLA 2.6.7.A
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2.6.8 Encuesta

Escuela Superior Politécnica del Litoral

Investigacion de Mercado de la Empresa DeliFrut S.A.
EDAD: ___ SEXO: M [ ] F []
1.- .Consume usted Frutas?

Si No
*si su respuesta es NO, ha finalizado la encuesta. Gracias.

2.- Enumere del 1 al 3 los alimentos de su preferencia (siendo 1 el mas
preferente)

Comidarapida ____ Frutas __  Comida Chatarra ___

3.- ¢Consumiria usted frutas pre cortadas, distribuidas en maquinas
expendedoras?

Si_ No

*Si su respuesta es NO, ha finalizado la encuesta. Gracias

4.- ¢Qué frutas pre cortadas consumiria usted en presentaciones de
200 gr?
PERA UVA DURAZNO FRUTILLA MANGO MANZANA

I [ ] [ ] [ ]

5.- ¢ Cuantas veces a la semana consumiria usted frutas pre cortadas?
1 vez 2 veces mas de 3 veces

6.- ¢Donde prefiere que se ubiquen las maquinas expendedoras?
Marque con una x (puede seleccionar mas de una)

Centros Comerciales __ Parques Estacion de la Metro via
Universidades Colegios Malecén 2000

7.- ¢Con qué utensilio prefiere comer las frutas pre cortadas? Marque
con una x

Tenedor Cucharita
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2.6.9 Analisis de la Encuesta

1 .- ¢ Consume usted Frutas?

Frecuencia | Porcentaje
Consume Frutas 385 96%
No consume Frutas 15 4%
Total 400 100%
TABLA 2.6.9.A

é¢Consume usted Frutas?

400 ~
350 A
300 A
250 A
200 -
150 -

o - 4
50 A

Consume Frutas No consume Frutas

FIGURA 2.6.9.A
Conclusion:

Una gran cantidad de encuestados consume frutas, el 96%, por lo que
podemos ver que nuestro producto si podria tener buena acogida. En la
muestra aleatoria que hicimos, nos ha dado una buena idea de atractivo que

son las frutas para los guayaquilefios.
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2.- ;Enumere del 1 al 3 los alimentos de su preferencia? (siendo 1 el

mas preferente)

Comidarapida___ Frutas __ Comida Chatarra ____
Frecuencia Frecuencia Relativa
Comida Rapida 157 41%
Frutas 187 49%
Comida chatarra 41 11%
TOTAL 385 100%
TABLA 2.6.9.8

Tipo de alimentos mas preferidos

50% A

40% A

30% A

49%
20% A
10% A
0% T T 1
Comida Rapida Frutas Comida chatarra
FIGURA 2.6.9.8

Conclusion:

Con esta pregunta queriamos observar cual seria el tipo de alimento

primordial entre estas opciones. El cual nos indica que las frutas tienen el
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49% de acogida entre los 385 encuestados que son las personas que
consumen frutas. Es un alto valor, un numero alto de personas al menos
prefiere comer o tiene la intencion de consumir frutas en vez de comidas no

saludables.

3.- ¢Consumiria usted frutas pre cortadas, distribuidas en maquinas

expendedoras?
Frecuencia
Frecuencia Relativa
Si 290 75%
No 95 25%
TOTAL 385 100%

TABLA 2.6.9.C

éFrutas pre cortadas en maquinas
expendedoras?

100% -
B =

0% 'l'... T T
Si No

FIGURA 2.6.9.C
Conclusion:

Como observamos en el cuadro y en el grafico, nuestro producto de
los 385 encuestados tuvo una aceptacion del 75%, por lo que ya podriamos

ir teniendo una idea de la demanda que podriamos cubrir.
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4.- ;Qué frutas pre cortadas consumiria usted en presentaciones de 200 gr?

Frecuencia
Uva 134
Frutilla 177
Mango 139
Manzana | 138
Pera 93
Durazno 202

TABLA 2.6.9.D

Frutas pre cortadas mas elegidas

250 -~
200 -
150 -
50 A
0] T T T T T f

Uva Frutila Mango Manzana Pera  Durazno

*de 290 personas el # de personas que escogieron cada fruta.

FIGURA 2.6.9.D

Conclusion:

290 encuestados que son las personas que estarian dispuestas a
comprar nuestro producto podemos ver las frutas mas elegidas por ellos, la
cual encabezan la lista los duraznos, seguidas por las frutillas; concluyendo

que la fruta de menor aceptacioén seria la pera.
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5.- ¢ Cuantas veces a la semana consumiria usted frutas pre cortadas?

Frecuencia | Frecuencia Relativa
1vez 45 16%
2 veces 121 42%
3 veces o mas | 124 43%
TOTAL 290 100%
TABLA 2.6.9.E

Consumo del producto semanal

50% 7

40% -

30% -
20% -
10% -

0%

lvez

2veces

3veces o mas

Conclusion:

FIGURA 2.6.9.E

Podemos notar la percepcion de las personas con respecto al

producto es satisfactoria, preocupandose por alimentarse con un shack

saludable.
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6.- ¢;Donde prefiere que se ubiquen las maquinas expendedoras? Marque

con una X

Frecuencia

Centro Comercial 205

Parques 56

Estacion de
Metrovia 88

Universidades 176

Colegios 45
Malecon 2000 101

TABLA 2.6.9.F

Lugares preferidos para maquinas
expendedoras

FIGURA 2.6.9.F

Conclusion:

En el cuadro se observa los lugares de preferencia de los 290
encuestados y entre los mejores estan los centros comerciales, que son de

gran afluencia entre los jovenes, y las universidades.
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7.- ¢Con qué utensilio prefiere comer las frutas pre cortadas? Marque con

una x
Frecuencia
Frecuencia Relativa
Tenedor 253 87%
Cuchara 37 13%
TOTAL 290 100%
TABLA 2.6.9.G
¢Que utensilio prefiere?
100% -
80% -
60% A M Tenedor
20% - Cuchara
20% -
13%
0% . .
Tenedor Cuchara
FIGURA 2.6.9.G
Conclusion:

Definitivamente el utensilio mas preferido va a ser el tenedor, con una

aceptacion del 87% de 290 encuestados que consumirian nuestro producto.

2.6.10 Analisis de las Hipotesis

Hipotesis 1: Personas entre 20 a 25 afos consumirian mas nuestro

producto.
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Para esta hipotesis vamos a sacar rangos de edades de los

consumidores y cruzaremos con la pregunta si consumirian nuestro

producto.
Rango de Frecuencia
edades Frecuencia (Si) Relativa
14-20 afnos 76 26%
21-27 anos 170 59%
28-34 afnos 19 7%
35-41 afios 7 2%
42-48 afnos 12 4%
49-55 anos 2 1%
56-60 afos 4 1%

290 100%

TABLA 2.6.10.A

¢Consumiria usted frutas en maquinas
expendedoras?
59%
60% -
50% -
40% A
30% A
20% - 7% 557
% - % 4% 1% 1%
1;);‘ - -y B = a0
14-20 21-27 28-34 35-41 42-48 49-55 56-60
anos anos anos anos anos anos anos

FIGURA 2.6.10.A

Aqui podemos observar que el rango de edades de 21 — 27 afios son

las personas que mas consumirian frutas pre cortadas.
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Hipotesis 2: EI género femenino consume mas frutas entre 20 a 25 afios que
el género masculino.
Para esta hipotesis separaremos géneros y rangos de edades y

cruzaremos con la pregunta de si consumen frutas.

Rango de
edades Hombres Mujeres
14-20 afnos 55 55
21-27 afios 97 122
28-34 afios 11 16
35-41 afios 5 4
42-48 afnos 4 10
49-55 afnos 2 0
56-60 afos 3 1
TOTAL 177 208
TABLA 2.6.10.B
250 1
200 -
150 -
® Mujeres

100 1 ® Hombres
50 - . 10 . )

0 . . ——g .

14-20 21-27 28-34 35-41 42-48 49-55 56-60
afios aflos afios afios afios afios  afios

FIGURA 2.6.10.B
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Podemos observar que en las edades de 21-27 afios las mujeres

consumen mas frutas que los hombres.

Hipotesis 3: El porcentaje de encuestados que tienen dentro de las dietas las
frutas es el 60%.

Esta hipotesis la podemos resolver con la pregunta de si consume o

no frutas.
Frecuencia Porcentaje
Consume Frutas 385 96%
No consume
Frutas 15 4%
Total 400 100%
TABLA 2.6.10.C
é¢Consume usted Frutas?
400 -
300
200
100 - 15
0 - . .
Consume Frutas No consume Frutas

FIGURA 2.6.10.C
Las personas consumen frutas mas de lo que la hipétesis describe, un

96% de los encuestados tienen en sus alimentos consumidos las

frutas.

54



Hipotesis 4: El 40% de los encuestados considera a las frutas como alimento

primordial.

Esta la podemos descifrar con la pregunta de las preferencias.

Frecuencia
Frecuencia Relativa
Comida Rapida 157 41%
Frutas 187 49%
Comida chatarra | 41 11%
TOTAL 385 100%

TABLA 2.6.10.D

Tipo de alimentos mas preferidos

50% A

40% A

30% 1 49%

20% A

10% -

0% T T 1

Comida Rapida Frutas Comida chatarra

FIGURA 2.6.10.D

Es ligeramente mas elevado el porcentaje que la hipotesis plantea,

9% mas de la hipotesis.

Hipotesis 5: El 60% de los encuestados estaria dispuesto a consumir frutas

pre cortadas en maquinas expendedoras.
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Esta hipotesis la verificamos con nuestra pregunta de si consumirian

las frutas pre cortadas.

Frecuencia
Frecuencia Relativa
Si 290 75%
No 95 25%
TOTAL 385 100%

TABLA 2.6.10.E

éFrutas pre cortadas en maquinas
expendedoras?

80%

60% -

40%

20% 25% '
0% T 1
Si No

FIGURA 2.6.10.E

La aceptacién de nuestro producto fue 15% mas de la hipétesis nula.

Hipotesis 6: La Fruta pre cortada mas elegida es la manzana y la menos

elegida es el mango.

Con la pregunta de qué frutas es mas preferida por los consumidores.
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Frecuencia
Uva 134
Frutilla 177
Mango 139
Manzana 138
Pera 93
Durazno 202

TABLA 2.6.10.F

Frutas pre cortadas mas elegidas

250 A

200 A

150 -

100 -

202
130 l

Uva

Frutila Mango Manzana Pera Durazno

FIGURA 2.6.10.F

La fruta mas aceptada es el durazno, y la menos aceptada es la pera.

Hipotesis 7: Las mayoria de personas consumirian 2 veces nuestro producto

semanalmente.

Esta hipotesis la podemos contrastar con la pregunta de cuantas

veces consumiria frutas pre cortadas semanalmente.
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Frecuencia

Frecuencia Relativa
1 vez 45 16%
2 veces 121 42%
3 veces 0 mas 124 43%
TOTAL 290 100%

TABLA 2.6.10.G

Consumo del producto semanal

50%
40%
30%
20%
10%

0%

lvez

2veces

3veces o mas

Las personas escogieron la opcién 3 0 mas veces que consumirian

FIGURA 2.6.10.G6

nuestro producto.

Hipotesis 8: El lugar mas elegido serian las universidades.

Esta hipétesis la contrastamos con la pregunta de en qué lugares

serian mas sugeridos nuestros productos.

Frecuencia
Centro Comercial 205
Parques 56
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Estacion de
Metrovia 88
Universidades 176
Colegios 45
Malecon 2000 101

TABLA 2.6.10.H

Lugares preferidos para maquinas
expendedoras

250 -~

200 -

150 A

100 A

50 A

FIGURA 2.6.10.H

El lugar mas preferido son los centros comerciales.

Hipotesis 9: El tenedor sera el utensilio mas elegido.

Esta hipotesis la contrastamos con la pregunta de los utensilios.

Frecuencia
Frecuencia Relativa
Tenedor 253 87%
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Cuchara 37 13%

TOTAL 290 100%
TABLA 2.6.10.1

¢Que utensilio prefiere?

100% -
80% A
60% A W Tenedor
40% - Cuchara
20% A
’ 13% ‘
0% T 1
Tenedor Cuchara
FIGURA 2.6.10.1

El tenedor es el utensilio mas aceptado por los encuestados.

2.6.11 CONCLUSIONES

Por medio de la investigacion de mercado, se puede constatar un
interés por parte de la muestra en el consumo de frutas y, dado a eso,
Delifrut conseguiria la aceptacion deseada. Ademas, se puede constatar que
las personas prefieren consumir este producto en centros comerciales mas
que en lugares como las universidades como también cuan seguido

consumirian el producto.

También fue de gran utilidad conocer los gustos de frutas y sus
preferencias, como es la manzana y la forma de presentar el producto. Toda

esta informacion permitira que Delifrut tome en consideracion las
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preferencias del cliente potencial y asi formular las estrategias pertinentes

para asi satisfacer el mercado.
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FIGURA 2.6.11.A
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CAPITULO 3.
ESTUDIO TECNICO

3.1 Antecedentes del Estudio Técnico

En este capitulo se analizaran las variables técnicas que conforman parte
fundamental para el desarrollo de un proceso productivo oOptimo. A
continuacion se describira el proceso descriptivo desde su etapa inicial hasta
la obtencién del producto terminado, asi como también las técnicas y
tecnologias empleadas para el buen funcionamiento de la maquinaria y del

personal empleado para obtener una mayor productividad.

PROCESO DE PRODUCCION

v" Recepcion, seleccion y clasificacion

FIGURA 3.1A

Consiste en recibir del proveedor la materia prima requerida, de acuerdo
a las especificaciones entregadas de antemano por la empresa. Los
instrumentos para decidir cuales frutas rechazar son en principio la vista y el
olfato de un operario.

v' Lavado y Cortado
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FIGURA 3.1B

Para iniciar el proceso se cuenta con mano de obra capacitada que sera
la encargada del buen manejo de la fruta desde su llegada a las
instalaciones, del lavado de las mismas y de la utilizacién de algun producto
de bajo clorado o acido citrico para la desinfeccion de las frutas, el
tratamiento mas frecuente para reducir la presencia de microorganismos es
el de bafios con soluciones de cloro (50 a 200 partes por millon).

Para poder realizar la fase del cortado de las frutas, se requerira de la
labor hecha manualmente con cuchillos, no se utilizaran maquinas para
cortar las frutas puesto que, segun investigaciones anteriores, éstas

estropearian el producto y generan un alto nivel de desperdicio.

v' Envasado y empacado

FIGURA 3.1cC

El siguiente paso consiste en colocar las frutas precortadas en los

recipientes plasticos para posteriormente colocarlos en una maquina
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termoselladora que terminara empaquetando el producto mediante un
sistema de atmdsfera modificada, el cual mantendra el producto fresco bajo

enfriamiento en un promedio de 6 a 8 dias.

La tecnologia del envasado bajo atmdsfera modificada o protectiva
(M.A.P Modifief Atmosphere Packaging) corresponde al envasado en
unidad/consumidor de productos alimentarios en una atmodsfera distinta a
aquella natural y constituida por mezclas de gas en distintas proporciones:
principalmente oxigeno, nitrogeno y anhidrido carbdnico pero también,
potencialmente, argon, helio y protoxido de nitrégeno, todos definidos segun
normas europeas sobre los aditivos, como gases para envasado de

alimentos.

Técnica de empaque mediante MAP (Modified Atmosphere Packaging)

Para comprender la eficacia de las atmosferas es indispensable
considerar que el alimento interactia siempre con las aeroformas que lo
circundan. Las interacciones "producto/atmésfera gaseosa" pueden ser de
naturaleza microbiolégica o quimico/fisico. Las primeras se refieren a la
posibilidad de multiplicacion de microorganismos presentes en el producto;
aquellas quimicoffisicas interesan la estabilidad y funcionalidad de
importantes componentes del alimento como las proteinas, las membranas,

los lipidos, los pigmentos, las enzimas, etc.

Un uso apropiado de los gases no puede prescindir del conocimiento de
la naturaleza y de las caracteristicas del producto que se quiere envasar; en
particular para una correcta aplicacion de la técnica de envasado en

atmosfera modificada, es indispensable conocer previamente:

e |a caducidad del alimento en contacto con el aire, es decir las
principales causas del fendmeno de deterioro del producto

(microbioldgico, oxidativo, enzimatico, etc.);
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e |a solubilidad del anhidrido carbonico en el alimento a las distintas
temperaturas y a las variaciones sensoriales asociadas a la disolucion
del gas;

e el comportamiento de la microflora en la atmdsfera elegida (el riesgo
de proliferaciéon de microorganismos anaerobios o de una seleccién
no deseada de la microflora tipica);

e la permeabilidad de los materiales de envasado a los gases
empleados, teniendo en cuenta la temperatura de conservacion y la
superficie total,

e la hermeticidad del envasado, es decir la ausencia de microporos y/o
de defectos de sellado;

e |a eficacia de la operacion de envasado y de sustitucion del aire, es
decir la eleccién del tipo de maquina de envasado mas idéneo y del
sistema de erogacion y de mezcla del gas;

¢ la evaluacion de la composicion real de la atmosfera introducida, asi

como el residuo de oxigeno luego del envasado.

Respecto a las técnicas mas tradicionales (en aire o al vacio casero), el
envasado en atmdsfera modificada ofrece una excelente garantia para la
mejor conservacion del producto alimenticio, sin tener que renunciar a las

caracteristicas atractivas de los envases tradicionales.

Con relacion al tipo de producto, la atmésfera modificada utiliza gases

especificos o mezclas de gases, con distintas propiedades.

Multiples y significativas son las ventajas del envasado en atmésfera
controlada:

A. La prolongacion de la conservacion permite explotar las economias de
escala de produccion, de mejorar la gestion de las provisiones y los
costes de transporte, de extender la propia produccion a los mercados
extranjeros, de mejorar las ganancias y reducir las pérdidas, etc.
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B. La seguridad de un embalaje concebido de acuerdo a las mas
rigurosas normas higiénicas para garantizar la maxima calidad del
producto sin perjudicar la estética de la presentacion.

C. Practicidad y economia, desde el punto de vista operativo, esta
técnica necesita la utilizacion de una envasadora con algunos
cambios técnicos importantes.

D. Reducir en medida consistente el uso de aditivos y conservantes.

v' Comercializacion

FIGURA 3.1D

Después de haber envasado las frutas, estas estaran listas para ser
comercializadas. Para ello necesitaremos de un transporte con sistema de
frio para asi mantener el producto. Este distribuira el producto a los

diferentes puntos estratégicos de la ciudad.

El mantenimiento de la cadena de frio es fundamental para minimizar
cualquier tipo de deterioro. El enfriado rapido hace mas lento el proceso de
maduracion y se logra una vida util mas prolongada. Esto permite que la
pérdida de agua del producto sea mas lenta y disminuye la proliferacion de
hongos y bacterias.
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3.1.1 Balance de maquinaria y equipos

BALANCE DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS

DESCRIPCION DE LAS MAQUINAS

» Empaquetamiento:

Termoselladora Semi-Automatica LARI

l= 2rom
= =_° " —=1"]
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FIGURA 3.1.1.A

Lo Valor de
. ) Costo Unitario | Costo Total o
Equipos Cantidad Vida Util Desecho
(USD) (USD)
(USD)
Termoselladora 1 7.000,00 7.000,00 15| 4.666,67
Congeladores 2 1.000,00 2.000,00 10| 1.000,00
Maquinas expendedoras 10 3.000,00 | 30.000,00 10( 15.000,00
Camion 1 22.500,00 | 22.500,00 5 -
Inversidn Inicial en maquinarias y equipos| 61.500,00
TABLA 3.1.1.A




Maquina Termoselladora semi-automatica construida en Acero
Inoxidable para cierre por termosellado de bandejas y envases con
tapa obtenida mediante bobina de film.

Alimentacion automatica de Film, sellado y corte transversal
simultaneo del film, operacion electro-neumatica.

Adecuada para termosellar mas de 2 bandejas por ciclo.

Sistema Recogedor automatico de film sobrante.

La version basica esta equipada con una horma inferior de entrada de
envases sobre railes y una horma superior de sellado con sistema
integrado de corte.

Los envases depositados en la placa inferior son introducidos
manualmente y empujados hasta un final de carrera situado justo
debajo de la horma de sellado, llegado a este punto el molde de
sellado a través de un sensor se activa de modo automatico iniciando
el ciclo. Una vez concluido, podemos extraer las bandejas cerradas.
Podemos ajustar los parametros de temperatura y tiempo de sellado
asi como el porcentaje de vacio e inyeccién de gas dependiendo del
programa de envasado escogido de acuerdo con el material a
termosellar.

Partes de la maquina construida en Acero Inoxidable y Aluminio
anodizado para facil limpieza y mantenimiento.

Todas las partes de la maquina con proteccion segun IP65.

Cilindro porta bobinas para rollos de film de 460 mm. de ancho y

diametro exterior max. de 300 mm.

Dimensiones de la maquina 680 x 1020 mm

Altura max. de la maquina 950 mm. (Modelo LARI 3/ pn T)
Peso aprox 250 Kg

Diametro interior de mandril: 75 mm

Numero maximo de bandejas por ciclo | 2 0 4 (segun el molde).

TABLA 3.1.1.B
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» Comercializacion:
Como se menciond anteriormente, la comercializacion del producto se
hara mediante el uso de maquinas expendedoras la cual tiene sistema de

refrigeracion, para mantener la calidad del producto:

Vending Machine modelo TCN para frutas

FIGURA 3.1.1.B

— Avanzado sistema de elevacién con empujador o espirales para
vender frutas en copa o en bandejas hacia arriba de forma segura y
atractiva, no presa-edad para los productos basicos, esp. de envases

y embalajes de cualquier fragilidad.

— MDB estandar, el apoyo a todos los hardwares Internacional
periférica.
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— Preparado para el proyecto de ley y de monedas del Mecanismo de
los cambios de monedas internacionales.

— Super vidrio frontal reforzado.

— Luminosa pantalla LCD (opcional)

— Micro equipo de gestion de datos de auditoria y control, con auto-
diagndstico de falla.

— Ampliar con la funcién de Internet

— Sistema de refrigeracion con refrigerante R134a.

— Enfriamiento temperatura de 4 grados a 12 grados Celsius (ajustable)

— Consumo de Energia 50W o 450 W en refrigeracion.

Selecciones 36-48 columnas

Temperatura de refrigeracion | 4 — 12 grados Celsius

Dimension 1880 x 870 mm
Peso 320 Kg
TaBLA 3.1.1.C

3.1.2 Balance de Personal Técnico

Para la puesta en marcha de la empresa es muy necesario contar con
el personal técnico capacitado para las labores del proceso de produccion
tales como: seleccién, lavado, cortado, envasado y empacado del producto.
Ya que el presente proyecto se basa en la produccion de frutas precortadas,
la mano de obra resulta ser un factor clave para su desarrollo, para esto se
establecen a continuacién los costos principales correspondientes a sueldos

del personal técnico.
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BALANCE DE PERSONAL TECNICO
Numero .. Total
Remuneracion

Cargo de (USD) Total (USD) [ Annual

puestos (USD)
Chofer 1 240,00 240,00 2.880,00
Personal de oficios varios 2 240,00 480,00 5.760,00
Operarios 3 300,00 900,00 | 10.800,00
TOTAL 1.620,00 | 19.440,00

TABLA 3.1.2.A

Las actividades del personal técnico seran designadas para cada

empleado segun su experiencia en el area, lo cual posteriormente sera

detallado en el estudio organizacional.

3.1.3 Balance de Obras Fisicas

La infraestructura determinada para el presente proyecto de inversién ha
sido establecida bajo juicio de percepcion luego del anélisis de costos entre

tres alternativas regidas por la cantidad de 140, 200 y 250 metros cuadrados

que se presentan en los siguientes cuadros:

BALANCE DE OBRAS FiSICAS |
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CONCEPTO CANTIDAD(m?2) |VALOR UNITARIO |VALOR TOTAL
Terreno

Ubicacién (Daule) 140 138 19.320,00
Levantamiento de Infraestructura 103 500 51.500,00
Oficinas administrativas 30

Area de proceso 50

Recepcién del producto 15

Bafios (2) 8

TOTALES: 70.820,00

TABLA 3.1.3.A




BALANCE DE OBRAS FiSICAS II

CONCEPTO CANTIDAD(m?2) |VALOR UNITARIO |VALOR TOTAL
Terreno
Ubicacion (Daule) 200 138 27.600,00
Levantamiento de Infraestructura 163 500 81.500,00
Oficinas administrativas 40
Area de proceso 80
Recepcidn del producto 25
Bafios (2) 18
TOTALES: 109.100,00
TABLA3.1.3.8
BALANCE DE OBRAS FiSICAS III
CONCEPTO CANTIDAD(m?2) |VALOR UNITARIO |VALOR TOTAL
Terreno
Ubicacion (Daule) 250 138 34.500,00
Levantamiento de Infraestructura 208 500 104.000,00
Oficinas administrativas 50
Area de proceso 100
Recepcién del producto 40
Bafios (2) 18
TOTALES: 138.500,00
TABLA 3.1.3.C

Las instalaciones estaran ubicadas aproximadamente en el km 11 via a

Daule.

3.2Determinacion del tamano

3.2.1 Tamaiio de las Instalaciones.

La planta de produccion sera considerada de tamafio mediano, se usara

un terreno con perspectiva a la creacion o construccién de un galpén para el
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Area Productiva y de una oficina en la parte exterior para el Area
Administrativa de la empresa. Para esto, hemos analizado las diferentes

opciones de tamafio frente a una demanda creciente en el tiempo.

Segun estudios de costos, se determiné la necesidad de compra de un
terreno de 140 metros cuadrados para la construccién de la estructura fisica
requerida. A continuacion se muestra un plano preliminar que representaria

las instalaciones del proyecto de inversion.

FIGURA 3.2.1.A

3.2.2 Capacidad de disefio y maxima.

Capacidad productiva de la planta
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La productividad del proyecto estara dictaminada, por una parte, bajo el
fluo de demanda esperada segun el estudio de mercado realizado en el
capitulo 2, y por otra, la capacidad de produccion que presentan las

instalaciones, asi como también la capacidad operativa del personal técnico.

Demanda esperada (Produccion dividida por tipo de fruta)

Frutas |  Afo 1 Afo 2 Ado 3 Ao 4 Aio 5 Ao 6 Ao 7 Afo 8 Aio 9 Ao 10

Uias 2801 | 2048457 | 2418911 | 2491478 | 2566222 | 2643209 | 272505 | 2804180 | 2888306 | 20.749,95

Manzanas| 22801 | 2348457 | 2418911 | 2491478 | 2566222 | 2643209 | 27.2605 | 2804180 | 2888306 | 20.749,9

Frutilas 0507 | 3039180 | 3130355 | 3224266 | 332094 | 3420623 | 3623242 | 36.28930 | 3737807 | 3849942

Ouazno | 34871 | 3591758 | 369910 | 381049 | 3024811 | 4042695 | 4163832 | 4288746 | 4417409 | 45.499,31

Mango 0142 | 2486601 | 2561199 | 2638036 | AT TT | 27198692 | 288653 | 2969132 | 3058206 | 31.499.%2

Total | 13412090 | 138.144,52 | 14228886 | 146.557,53 | 15095425 |155.482,88 | 160.147,37 | 164.951,79 | 169.900,34 | 174.997,35

TABLA 3.2.2.A

3.2.3 Sistema de control de calidad, mantenimiento y transporte.

Control de Calidad

Una vez obtenida la materia prima seleccionada y clasificada, el
personal técnico debera de velar por el buen manejo y salubridad en el
proceso desde su etapa de inicio para asi asegurar un producto elaborado
de calidad.

El producto final, es decir la fruta cortada y empaquetada bajo presién de
atmoésfera modificada, para mayor seguridad debera de ser evaluada para
un mejor control de calidad, la que sera lograda después de haber

procesado la fruta desde su llegada a la fabrica en 6ptimas condiciones.
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Si los procesos fueron adecuadamente aplicados, manteniendo la
higiene en cada operacion, el aperitivo presentara niveles de gases

organicos y por ende de contaminacion aceptables para su comercializacion.

Si la fruta reune las condiciones de madurez y sanidad necesarias,
fisicoquimica y sensorialmente el producto final poseera las caracteristicas
de calidad muy similares a las recién obtenidas de la fruta fresca a nivel
casero, que es el patron empleado por el consumidor para la decision de

compra.

El control de calidad debe entenderse como una actividad programada o
un sistema completo, con especificaciones escritas y estandares que
incluyan revision de materias primas y otros ingredientes, inspeccion de
puntos criticos de control de proceso, y finalmente revisién del sistema

completo inspeccionando el producto final.

El programa integral de control de calidad incluira las siguientes

operaciones:

> Inspeccion de entrada de insumos para prevenir que materias primas o
envases defectuosos lleguen al area de procesamiento.

> Control del proceso: lavado, secado, cortado y empaquetado.

> Inspeccion del producto final.

> Vigilancia del producto durante su almacenamiento y distribucion. Esta
es un area que normalmente se descuida y que puede anular todo el

trabajo anterior, es decir el control de calidad.

Es importante sefalar que para obtener un producto de buena calidad se

tendran en cuenta las siguientes consideraciones:

» Instrucciones de elaboracién para cada producto.
» Equipo de procesamiento especifico.

» Temperaturas y tiempos de procesamiento.
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» Empaquetado libre de contaminantes.
» Limites de peso o volumenes para envasado.

» Etiquetado de productos.

Especificaciones para cada ingrediente y producto final que incluyan

mediciones de caracteristicas quimicas:

e pH.

e Grado de oxigeno, de dioxido de carbono, y demas gases para su
preservacion.

« Normas de muestreo y analisis para asegurar que los estandares se

satisfagan.

La planta de produccion sera inspeccionada a intervalos regulares para:

e Asegurar las buenas practicas de elaboracién y de sanidad.

Dar cumplimiento a las normas de la industria.

Garantizar seguridad.

Mantener el control ambiental.

Promover la conservacién de energia.

3.3Estudio de la Localizacion

Segun el estudio de mercado, la demanda del producto seria
influenciado por el lugar de expendio de la fruta. Conforme a este dato,
siendo las maquinas expendedoras parte fundamental de la comercializacién
del producto, estarian ubicadas en puntos estratégicos dentro de centros

comerciales y universidades.
De acuerdo al numero de maquinas expendedoras, en este proyecto

iniciando con 10 maquinas, se podria abastecer con 80 unidades de

producto diarios por cada maquina.
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La localizacion de las maquinas de expendio determinan una mayor o
menor cantidad de trabajo para el area de produccion, segun esto, los
lugares mas concurridos representarian un incremento o decremento de la
produccion. Los campus universitarios, tales como, universidad de
Guayaquil, Escuela Superior Politécnica del Litoral y Universidad Catdlica
de Santiago de Guayaquil son incluidos en el proyecto. Los estudiantes se
encuentran en los rangos de edades que mas consumirian nuestro producto
ya que, segun las encuestas, tienen consciencia acerca de la alimentacion
saludable y debido al ritmo de vida que llevan se considera que son

potenciales clientes de este aperitivo.

3.3.1 Factores de Localizacion

Ademas de los campus universitarios, se considera también la ubicacién

de maquinas expendedoras en los siguientes centros comerciales:

» Mall del Sol, puesto que es uno de las plazas comerciales mas
visitadas en el norte de la ciudad, esta bien posicionado en la mente
de los guayaquilefios y su patio de comidas nunca se lo encuentra
vacio.

» San Marino, es uno de los centros comerciales mas concurridos, al
igual que el Mall del Sol posee una muy buena ubicacion en el norte
de la ciudad y presenta una acogida de personas de todas las edades
y extranjeros.

» RioCentro Los Ceibos, por su cercania a la Escuela Superior
Politécnica del Litoral, representa una alternativa de centro comercial

muy concurrido por jovenes universitarios.

La produccion del aperitivo como tal para que sea vendido a través de las
maquinas expendedoras se muestra en su mayoria influenciadas por ciertos

factores tales como:
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» Concurrencia de personas.- Este factor es muy importante porque
necesitamos saber la afluencia de las personas en los distintos
centros comerciales y universidades para aproximarnos a conocer

una cifra que nos permita estimar la demanda de clientes potenciales.

» Medios y costos de transportacion productos.- Esto en cuanto al
transporte de las frutas pre cortadas desde la fase de produccién
hasta las maquinas expendedoras, tiene que llegar un producto
fresco. Por lo que el recorrido tendria que ser desde muy temprano en

la mafiana para abastecer a todas las maquinas expendedoras.

» Costo de arriendo.- La ubicacion de cada maquina expendedora varia

de un centro comercial a universidad.

3.3.2 Métodos cualitativos por puntos

LOCALIZACION PLANTA DE PROCESO Y ALMACENAJE
VIA A DAULE VIA PERIMETRAL JUAN TANCA MARENGO
Factor Peso [Calificacion|Ponderacion |Calificacion|Ponderacidn|Calificacion [Ponderacion
Materia prima disponible 40% 7 2,8 8 3,2 4 1,6
Via de acceso 20% 6 1,2 7 1,4 6 1,2
Senicios basicos 25% 8 2 6 1,5 3 0,75
Seguridad 15% 5 0,75 3 0,45 5 0,75
TOTALES 100%) 6,75 6,55 4,3
TABLA 3.3.2.A
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CAPITULO 4.
ESTUDIO ORGANIZACIONAL

4.1Vision

Ser la compafia lider en el mercado nacional dedicada a |la
comercializacién de alimentos frescos y saludables con valor agregado que
ofrezca a nuestros clientes productos de calidad que atienda a sus

necesidades y requerimientos.

4.2 Mision

Somos una empresa dedicada a la produccion y comercializacion de
frutas precortadas listas para su consumo a través del expendio
automatizado. Ofrecemos productos frescos procesados bajo altos niveles
de calidad e higiene, brindando asi un producto saludable y altamente
nutritivo comprometiéndonos con el desarrollo de una mejor calidad de vida

de nuestros clientes.

Valores Corporativos:

e Ser innovadores manteniéndonos informados de los cambios en el
mercado para lograr permanecer a la vanguardia y mantener clientes
satisfechos.

e Ser una empresa con consciencia ambiental y manejo cuidadoso de los
procesos.

e Proveer un ambiente de trabajo seguro y agradable a nuestro personal
calificado donde se valore la ética de trabajo, el companerismo, la lealtad
hacia la empresa y el valor individual.

e Manejar efectiva y eficientemente la infraestructura de manera que se

mejoren y agilicen los procesos de trabajo de la empresa.
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e Ofrecer a nuestros clientes productos de calidad a precios competitivos a
la vez que proveemos un servicio de excelencia de acuerdo con las

necesidades y requisitos del cliente.
e Destacar La calidad, la innovacion, la satisfaccion del cliente y la

integridad como valores primordiales de la empresa.

4.3 Organigrama

Gerente

Area de Area Area de
Produccion Administrativa Logistica

Asistente de

QP 1 Gerencia

Chofer

Personal

Operario 2 Contador Oficios Varios 1

Personal de

Operario 3 Guardia Oficios Varios 2

FIGURA4.3.A

4.4Descripcion del Equipo de Trabajo

El equipo de trabajo esta regido por tres areas: Area de Produccion, Area
Administrativa y Area de Logistica, contando asi con 3 operarios de

produccion, un gerente administrativo con su respectiva asistente, un
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contador, un guardia de seguridad, un chofer y dos personas encargadas de

oficios varios.

4.4.1 Descripcion de las Funciones

Gerencia

e Planear, dirigir, coordinar y controlar los procesos productivos de la
empresa ademas de representarla legalmente.

e Asignar tareas y supervisar al personal de la empresa para asi cumplir
con metas propuestas.

e Realizar un analisis peridédico de la empresa y plantear estrategias de
mercado ademas de evaluar de manera constante los costos de los
productos ofrecidos al medio, apoyandose en analisis de sensibilidad.

e Autorizar y ordenar pagos a los empleados.
Asistente de Gerencia

e Elaborar informes, cartas y demas escritos necesarios para la toma de
decisiones y que tienen relacién con el giro del negocio.

e Llevar un control de ingreso de la materia prima por parte de los
proveedores, asi como también de su revision para asegurar la
calidad de la misma.

e Entregar al Gerente los cheques que éste debe firmar, adjuntando
comprobantes, facturas y orden de compra correspondientes, previo
visto bueno.

e Recopilar y procesar la informacion originada en Produccion para la
obtencidn de los datos estadisticos.

e Mantener una comunicacion frecuente con proveedores y personal de
logistica.

e Realizar y recibir lamadas telefénicas y transmitir los mensajes a las

personas correspondientes.
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e Atender al publico para dar informacion, recibir comentarios y
sugerencias, ademas de concretar entrevistas.

e Participar activamente en la organizacion de eventos, reuniones y
programas sociales relacionados con su cargo, para el mejoramiento

de su actividad y ejecucion del trabajo.

Contador

e Ejercer la elaboracion de los estados financieros periédicamente y la
presentacion de esta informacién de manera clara y precisa.

e Llevar un estricto control de egresos e ingresos de la empresa, lo cual
implica Estar atento a las entradas y salidas de dinero.

e Mantener en aviso al gerente sobre el presupuesto que gasta o que
necesita periddicamente la empresa.

e Analizar los estados financieros de la empresa, asi como sus
indicadores.

e Mantener actualizada la informacién la cual se ejecutara a las
exigencias de la normatividad en materia fiscal y tributaria.

e Actuar con integridad, honestidad y absoluta reserva de la informacion

de la empresa.

Operarios

e Cumplir estrictamente con el horario asignado.

e Cumplir con las respectivas actividades pertenecientes al proceso
productivo: lavado, pelado, cortado y empaquetado de la fruta con
responsabilidad y extremo cuidado del aseo e higiene.

e Llevar al dia los registros requeridos para el control de la produccion.

e Informar a la Gerencia 0 a quien corresponda, de cualquier anomalia

que se presente.
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e Responder por los implementos de trabajo asignados y Comunicar
cualquier dafno encontrado en alguno de los sitios de trabajo.

e Dentro de las funciones a realizar se encuentran: Recepcidén y compra
de materias primas, pesajes, bodegajes, transportes (materias primas,
insumos y productos terminados), manejo de los equipos, maquinas y
herramientas de la empresa, limpieza de desperdicios, entrega de
productos terminados, cargas y descargas, despacho de ordenes,
revision del estado de los equipos y maquinas, demas funciones

delegadas por el jefe inmediato.

Chofer

e Cumplir estrictamente con el horario asignado.

e Realizar las funciones y tareas asignadas por la Gerencia.

e Utilizar la unidad mévil de manera optima para el traslado de lo que
sea requerido, ya sea transporte del personal, materia prima, producto

terminado a las distintas maquinas expendedoras, etc.

Personal de Oficios Varios

e Cumplir con las tareas encomendadas por la Gerencia y su asistente.

e Cumplir estrictamente con el horario asignado.

e Servir de apoyo a la unidad de abastecimiento del producto terminado
a las maquinas expendedoras. (asistencia al chofer).

e Llevar un control especifico de provision del producto a cada unidad
de expendio automatizado.

e Mantener en condiciones O6ptimas de aseo las instalaciones de la
empresa (Area Administrativa, Area de Produccion, etc.).

e Velar por el orden y aseo de las oficinas y exteriores.

Guardia de Seguridad

e Cumplir con las tareas encomendadas por la Gerencia y su asistente.
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Cumplir estrictamente con el horario asignado.

Proteger la integridad fisica de las personas y los bienes materiales
de la empresa donde labora, teniendo a su disposicion recursos
técnicos (su experiencia) y tecnolégicos tales como: camaras de
video, radios de comunicacion, detectores de metales o algun otro

dispositivo de seguridad o de acceso.
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CAPITULO 5.

ESTUDIO FINACIERO

5.1 Determinacion de Costos

5.1.1 Elementos Basicos

A continuacion, presentamos los gastos estimados de servicios basicos

y gastos generales y administracién que se incurririan en el proyecto:

GASTOS SERVICIOS BASICOS

Concepto Mensual Anual
Teléfonos $ 60,00 | $ 720,00
Electricidad $ 150,00 [ $ 1.800,00
Agua $ 100,00 [ $ 1.200,00
Total Serv. Basicos $ 310,00 | $ 3.720,00

TABLAS5.1.1.A

GASTOS GENERALES Y DE ADMINISTRACION

Dentro los gastos administrativos se encuentran los de mantenimientos

de los equipos y muebles de la oficina, suministros a utilizar, como también

Concepto Mensual Anual
Gastos mantenimiento de equipo y oficina $ 20,00 | $ 240,00
Gastos de seguro $ 80,00 | $ 960,00
Alquiler de espacio $ 1.800,00 [ $ 21.600,00
Suministros de Oficina $ 15,00 | $ 180,00
Imprevistos 1,5% $ 33,38 $ 400,50
Total Gastos Gy A $ 1.948,38 | $ 23.380,50
TABLAS.1.1.8

los del seguro, alquileres de espacio para las maquinas expendedoras.

Como gastos de imprevistos, tenemos la prevision del 1,5% de los

gastos generales, es decir USD 400,50 al afio. Esto servira para cubrir

cualquier gasto por concepto de eventualidad que se presente.
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En nuestro proyecto también requerimos del alquiler de los espacios
donde operaran las maquinas expendedoras, dentro de los centros
comerciales establecidos a continuacion, donde segun investigaciones se

incluyen gastos de luz eléctrica:

Tabla 5.1.1.2 Gastos de Alquiler de espacios de Maquinas Expendedoras

GASTOS DE ALQUILER

Lugar Mensual Anual
San Marino $ 400,00 | $§ 4.800,00
Mall de Sol $ 400,00 [ $ 4.800,00
Policentro $ 400,00 | $ 4.800,00
Riocentros $ 400,00 | $ 4.800,00
Universidades $ 200,00 [ $ 2.400,00
Total Alquiler $ 1.800,00 | $ 21.600,00
TABLAS5.1.1.C

A continuacion, presentamos los gastos de publicidad que hemos
estimado para el primer afo para la promocion del producto a ser exhibido a
través de flyers, mailing masivo, website. Ademas de tomar la participacion
en stands de eventos contando con la participacion de impulsadoras en los
distintos locales donde se exhibiran las maquinas expendedoras; y la
recomendacion de doctores especialistas en nutricibn quienes
promocionaran el producto en publirreportajes como una alternativa sana al

consumidor.

Tabla 5.1.1.3 Gastos de Publicidad — Acciones de Lanzamiento

GASTOS DE PUBLICIDAD
Acciones de Lanzamiento

Medios Cantidad Precio
Mailing masivo 30.000 100,00
Publireportaje 1 1.300,00
Flyers (14.5cm x 10cm) 4000 40,00
Stands (Impulsadoras) 1 800,00
Web site 1 500,00
TOTAL 2.740,00

TaBLA5.1.1.D
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Para la administracion y desarrollo del area operativa y administrativa, es
necesario detallar el personal requerido y el respectivo balance de pagos

para su ejecucion, que mostramos a continuacion:

GASTOS DE SUELDOS DE PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERATIVO

Remuneracion
Balance de Personal 2k Unitario Mensual Anual
De Puestos
Guardia 1 240,00 240,00 2.880,00
Chofer 1 240,00 240,00 2.880,00
Personal Oficios Varios 2 240,00 480,00 5.760,00
Operarios 3 300,00 900,00 10.800,00
Asistente de gerencia 1 350,00 350,00 4.200,00
Contador 1 500,00 500,00 6.000,00
Gerente 1 700,00 700,00 8.400,00
TOTAL SUELDOS 10 2.570,00 3.410,00 40.920,00
TABLAS.1.1.E

5.1.2 Costos Variables

Los costos variables que hemos estimado para nuestro proyecto son los

siguientes:

e Costo de Bandejitas de Plastico (12 onzas): paquete de 1000
unidades a USD 11,00 (costo unitario USD 0,12)

e Costo de los Tenedores: paquete de 1000 unidades a USD 22,83
(costo unitario USD 0,02)

e Costo de las frutas a ser utilizadas para la elaboracién del producto

detallados a continuacion:
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COSTO DE FRUTAS

Costo . Total Bandejitas No. O?St(?
Fruta Libras - Unitario
(UsD) (gramos) | (gramos) | Bandejitas
(USD)
Uva S 7,00 10 4535,923 200 23 S 0,31
Frutilla S 7,00 10 4535,923 200 23 S 0,31
Mango S 10,00 | 90 Mangos 200 90 S 0,11
Manzana S 900 10 4535,923 200 23 S 0,40
Durazno S 15,00 | 150unds 200 50 S 0,10

TABLA 5.1.2.A

Dichos costos estan estimados por separado por cada fruta, como

podemos observar en las tablas a continuacion:

COSTO UNITARIO PRODUCTO

Costo de las Bandejitas Costo de las Bandejitas
Uva Frutilla

UVA 0,31 Frutilla 0,31

Bandejitas 0,12 Bandejitas 0,12

Tenedor 0,02 Tenedor 0,02

Costo Bandejita 0,45 Costo Bandejita 0,45

Costo de las Bandejitas Costo de las Bandejitas
Mango Manzana

Mango 0,11 Manzana 0,40

Bandejitas 0,12 Bandejitas 0,12

Tenedor 0,02 Tenedor 0,02

Costo Bandejita 0,25 Costo Bandejita 0,54

Costo de las Bandejitas

Durazno
Durazno 0,10
Bandejitas 0,12
Tenedor 0,02

Costo Bandeijitg 0,24

TABLA 5.1.2.B
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5.1.3 Costos Fijos

Costes o costos fijos son aquellos costos que no son sensibles a
pequefios cambios en los niveles de actividad, sino que permanecen
invariables ante esos cambios. Se relacionar los costos fijos con la
estructura productiva y por eso suelen ser llamados costes de estructura y
son utilizados en la elaboracién de informes sobre el grado de uso de la

estructura de la empresa.

A continuacion se detallan los costos fijos que se incurririan en el proyecto:

COSTOS FIJOS

Costo Mensual Anual

Gastos mantenimiento de equipo y oficina $ 20,00 | $ 240,00
Gastos de seguro $ 80,00 | $ 960,00
Alquiler de espacio $ 1.800,00|$ 21.600,00
Suministros de Oficina $ 15,00 | $ 180,00
Imprevistos 1,5% $ 33,38 | $ 400,50
Teléfonos $ 60,00 | $ 720,00
Electricidad $ 150,00 | $ 1.800,00
Agua $ 100,00 | $ 1.200,00
Guardia $ 240,00 | $ 2.880,00
Chofer $ 240,00 | $ 2.880,00
Personal Oficios Varios $ 480,00 | $ 5.760,00
Operarios $ 900,00 [ $ 10.800,00
Asistente de gerencia $ 350,00 | $ 4.200,00
Contador $ 500,00 | $ 6.000,00
Gerente $ 700,00 [ $ 8.400,00

Total Costos Fjos $ 5.668,38 | $ 68.020,50

TABLA5.1.3.A

5.2 Inversiones del Proyecto
La inversion se refiere al empleo de un capital en algun tipo de actividad

0 negocio con el objetivo de incrementarlo. En otras palabras, consiste en

posponer al futuro un posible consumo.
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Los recursos que se invertirian en el proyecto se desglosan
principalmente en maquinaria, capital de trabajo, y gastos de constitucién y

puesta en marcha.

A continuacion se detalla, los gastos a incurrirse para iniciar las
operaciones o0 gastos en puesta en marcha y los gastos legales a incurrirse

como los de constitucion:

COSTOS DE PUESTA EN MARCHA'Y CONSTITUCION

Concepto Subtotal Total

Gastos de Puesta en Marcha $2.100
Instalaciones eléc. y cableado estructurado $ 400
Patente o0 Marca Registrada $ 200
Linea Telefénica $ 150
Seguros $1.100
Otros $ 250

Gastos de Constitucion $ 1.000

Total $ 3.100

TABLA 5.2.A

Los gastos de constitucion los hemos definido como inversion inicial,
debido a que son necesarios al iniciar una empresa. Los mismos que incluye

lo siguiente:

e Constituir la compania: se debe realizar una solicitud con los nombres
de los socios, el capital y nombre de la compania, y ademas realizar
un depdsito en la cuenta de la Superintendencia de Compafdias.

e Obtener el RUC: Llenar un formulario con los datos de la empresa y
solicitar al SRI el Registro Unico del Contribuyente (RUC).

e Poder obtener un permiso de funcionamiento en el municipio.

e Pagos a abogados, notarios y demas, por los tramites de los

documentos antes mencionados.
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Adicional, se detalla la inversién inicial del proyecto, en el cual se
incluyen los costos de la maquinaria, equipos, muebles y enseres, detallados
anteriormente. También se incluyen los gastos de puesta en marcha y

constitucion del proyecto:

INVERSION INICIAL

Activo Valor
Balance de Maquinaria $ 39.000
Infraestrucutra $ 70.820
Vehiculo $ 22.500
Muebles y Enseres $1.570
Equipos de Computacion $ 5.350
Equipos de Oficina $ 1.830
Gastos de Puesta en Marcha $2.100
Gastos de Constitucion $ 1.000

TOTAL $ 144.170

TABLA5.2.B

5.2.1 Capital de Trabajo

El Capital de Trabajo no es mas que el monto a necesitar para poder
cubrir todos los gastos que genere el negocio mientras éste no pueda

generar utilidades en los primeros meses de operacion.

Por esto es primordial considerar ademas de la inversion en todos los
activos fijos, la inversion en el capital necesario para financiar los desfases

del negocio.

Se obtuvo el capital de trabajo en base al método del déficit acumulado
maximo, se determina que en el inicio del proyecto se va a recibir todos los
cobros solo en efectivo, sin descartar posteriormente aceptar pagos con
tarjetas de crédito. El monto a necesitar por capital de trabajo para funcionar
durante el primer ano es de USD 3,445.69.

Ver anexo 5.2.1.a Capital de Trabajo
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5.3 Ingresos del Proyecto
5.3.1 Ingresos por Venta del Producto

Consideramos variables que impactan positivamente el resultado de una
inversion a los ingresos, las reducciones de costos y el aumento de

eficiencia y a los beneficios que no son ingresos pero que incrementan en la

rigueza del inversionista o la empresa.

PRECIO Y MARGEN DE GA NANCIA

Costo Margen .
Fruta Unitario |Ganancia Precio
Uvas $ 045|1$ 055(% 1,00
Manzanas $ 054|¢$ 046 (9% 1,00
Frutillas $ 045|1$ O055(% 1,00
Durazno $ 0241$ 076(% 1,00
Mango $ 025|1$ 0,75(% 1,00
TABLA 5.3.1.A

A continuacion se detalla las cantidades a demandar por los 10 primeros
anos y su respectivo ingreso, tomando en cuenta un incremento anual de la
demanda del 3% y un incremento en el precio a USD 1,25 a partir del cuarto

afioy a USD 1,50 a partir del séptimo afio.

EXTIMACION DE INGRESO POR 10 ANOS

Frutas Ano 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5 Ao 6 Ao 7 Ao 8 Ao 9 Ao 10 Total
Uvas $ 22.800,55 | $ 23.484,57 | $ 24.189,11 | § 31.143,47 | $ 32.077,78 | $ 33.040,11 | § 40.837,58 | $ 42.062,71 | $ 43.324,59 | $ 44.624,32 | $ 337.584,79
Manzanas | $ 22.800,55 | $ 23.484,57 [ $ 24.189,11 | $ 31.143,47 | $ 32.077,78 | $ 33.040,11 | $ 40.837,58 | $ 42.062,71 | § 43.324,59 | $ 44.624,32 [ $ 337.584,79
Frutilas $ 29.506,60 | $ 30.391,80 | $ 31.303,55 | $ 40.303,32 | § 41.512,42 | $ 42.757,79 | $ 52.848,63 | § 54.434,09 | $ 56.067,11 | $ 57.749,13 | $ 436.874,43
Durazno $ 34.871,43 [ $ 35.917,58 | $ 36.995,10 | $ 47.631,20 | $ 49.060,13 | $ 50.531,94 | $ 62.457,47 | $ 64.331,20 | $ 66.261,13 | $ 68.248,97 | $ 516.306,14
Mango $24.141,76 | $ 24.866,01 | $ 25.611,99 | $ 32.975,44 | $ 33.964,71 | $ 34.983,65 | $ 43.239,79 | § 44.536,98 | $ 45.873,09 | § 47.249,28 | $ 357.442,72
Total Ingreso: $ 1.985.792,86

TABLA 5.3.1.B

Ver Anexo 5.3.1a Demanda Proyectada
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5.3.2 Valor de Desecho

VALOR DE DESECHO (METODO COMERCIAL)

. Valor de Vida |Depreciacion Aiios Depreciacion| Valor de
Activo =
compra |contable anual depreciandose | acumulada | desecho
Termoselladora $ 7.000 10 $ 700 10 $7.000 $ 2.500
Congeladores $ 2.000 10 $ 200 10 $ 2.000 $ 1.000
Maquinas Expendedoras $ 30.000 10 $ 3.000 10 $ 30.000 $ 5.000
Vehiculo $ 22.500 5 $ 4.500 5 $ 22.500 $ 10.500
Muebles y Enseres $1.570 10 $ 157 10 $1.570 $0
Equipo de computacion $ 5.350 3 $1.783 3 $ 5.350 $0
Equipos $1.830 10 $183 10 $1.830 $0
DEPRECIA CION $ 10.523 VALOR DE DESECHO $ 19.000
TABLA 5.3.1.C

El valor de desecho comercial o el valor que se venderian las
maquinarias después de 10 anos de uso, son valores aproximados a cuanto
el mercado demandarian por las maquinarias y vehiculo al terminar el

proyecto.

5.4 Tasa de Descuento

Esta tasa de descuento sirve para actualizar los flujos de Caja de los
proximos 10 afios, representa una medida de la rentabilidad minima que se
exigira al proyecto, segun su riesgo. Por tanto se requiere del costo de la
deuda (Rd), el costo de capital propio (Re), la tasa libre de riesgo (rf) y la

rentabilidad del mercado (rm).
Segun la informacion obtenida hasta 11 de febrero del afio 2010, la tasa

de los bonos del Tesoro Americano con un plazo de 10 afios se encuentra
en el 3,69%.
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5.4.1 Modelo CAMP

The Capital Asset Pricing Model, o CAPM (Modelo de Fijacion de precios
de activos de capital), calcula la tasa de retorno apropiada y requerida para
descontar los flujos de efectivo futuros que producira un activo, dada la
apreciacion de riesgo que tiene ese activo. Betas mayores a 1 simbolizan
que el activo tiene un riesgo mayor al promedio de todo el mercado; betas
debajo de 1 indican un riesgo menor. Por lo tanto, un activo con un beta alto
debe ser descontado a una mayor tasa, como medio para recompensar al
inversionista por asumir el riesgo que el activo acarrea. Esto se basa en el
principio que dice que los inversionistas, entre mas riesgosa sea la inversion,

requieren mayores retornos.

A continuacion se detalla los calculos para calcular la tasa de descuento

del proyecto mediante el modelo CAMP:

ESTIMACION DE LA TASA DE DESCUENTO
CAPM Re = Rf + B(Prima de Riesgo)
Beta promedio del sector (EUA) 0,72
Prima de riesgo = Rm — Rf

Ibbotson historico sefiala prima de riesgo 6,32%
Rf bonos del tesoro EU 3,69%
Re calculado 8,24%

Riesgo Pais Asociado al Mercado Ecuatoriano
BCE 8,17%

Re ECU= Re calculado + Riesgo Mercado
Ecuatoriano 16,41%

TABLA5.4.1.A

5.5 Flujo de Caja

El flujo de caja es la acumulacion neta de activos liquidos en un periodo
determinado y, por lo tanto, constituye un indicador importante de la liquidez

de una empresa.

Ver Anexo 5.5.a Flujo de Caja con Deuda.

Ver Anexo 5.5.b Amortizaciéon de la Deuda.

94



5.5.1 Valor Actual Neto

Es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un
determinado numero de flujos de caja futuros, originados por una inversion.
La metodologia consiste en descontar al momento actual (es decir,
actualizar mediante una tasa) todos los cash-flows futuros del proyecto. A
este valor se le resta la inversion inicial, de tal modo que el valor obtenido es

el valor actual neto del proyecto.

La formula que nos permite calcular el Valor Actual Neto es:

N Q
VAN = —T Y
L T

Qnrepresenta los cash-flows o flujos de caja.
| es el valor del desembolso inicial de la inversién.
N es el numero de periodos considerado.

El tipo de interés es r.

El VAN que obtuvimos es:

lvan | s$50830 |

El valor actual neto es muy importante para la valoracion de inversiones
en activos fijos, a pesar de sus limitaciones en considerar circunstancias
imprevistas o excepcionales de mercado. Si su valor es mayor a cero, el
proyecto es rentable, considerandose el valor minimo de rendimiento para la

inversion.
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5.5.2 Tasa Interna de Retorno

La TIR (Tasa Interna de Retorno) es aquella tasa que hace que el valor

actual neto sea igual a cero.

Algebraicamente:
VAN =0 = Zi=1..n BNi/ (1+TIR)i
Donde:
VAN: Valor Actual Neto
BNi: Beneficio Neto del Afio i

TIR: Tasa interna de retorno

La regla para realizar una inversioén o no utilizando la TIR es la siguiente:

Cuando la TIR es mayor que la tasa de interés, el rendimiento que
obtendria el inversionista realizando la inversibn es mayor que el que
obtendria en la mejor inversion alternativa, por lo tanto, conviene realizar la

inversion.

Si la TIR es menor que la tasa de interés, el proyecto debe rechazarse.
Cuando la TIR es igual a la tasa de interés, el inversionista es indiferente

entre realizar la inversiéon o no.

TIR > i => realizar el proyecto
TIR <i => no realizar el proyecto

TIR =i => el inversionista es indiferente entre realizar el proyecto o no.

Aplicando esta teoria al proyecto de inversidon, el mismo tiene como
resultado una TIR del 23%, lo que significa que conviene llevar a cabo el

proyecto porque este brinda una rentabilidad buena.

TR | 5% |
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5.5.3 Payback

A continuacion se detalla en cuantos afnos se recupera la inversion inicial

del proyecto (Payback Period):

Periodo de Recuperacion de la Inversion (Payback)

Periodo| Saldo Aujo [Rentabilidad|Recuperacion

(afos) | inversion | de caja exigida Inversion
1 80.724 (1.894) 13.247 (15.142)
2 95.866 5.451 15.732 (10.281)
3 106.147 6.938 17.419 (10.482)
4 116.629 31.755 19.139 12.616
5 104.013 34.003 17.069 16.934
6 87.079 34.668 14.290 20.378
7 66.701 62.536 10.946 51.590
8 15.111 65.695 2.480 63.215
9 -48.104 68.922 (7.894) 76.816
10 -124.920 86.873 (20.500) 107.373

TABLA 5.5.3.A

CONCLUSIONES

En base a nuestro estudio y analisis del proyecto podemos deducir lo

siguiente:

En primera instancia, muy a pesar del tener una poblacién de
aproximadamente 200,000 habitantes dispuesta a consumir el producto y
tener grandes expectativas de que ésta aumente, el proyecto empieza con
una produccion de 10,000 unidades mensuales, las cuales fueron
establecidas segun las capacidades de infraestructura y técnicas del
proyecto. Esto quiere decir que, conforme vaya aumentando la capacidad
operativa de la empresa, existe la posibilidad de que ésta produccion se

pueda incrementar.
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Acerca de la distribucion del proyecto, los mejores lugares para poner
las maquinas expendedoras segun el estudio de mercado fueron las
universidades y los centros comerciales, siendo éstos los lugares con mayor

afluencia de personas y por ende de los potenciales consumidores.

Con respecto a la localizacion del local, éste se estableceria con la
creacion de un galpon construido especialmente para este proyecto, ubicado
en la via a Daule aproximadamente en el km 11 debido a que es

considerado un sector industrial, ideal para el proyecto.

De acuerdo al estudio realizado, con un debido control sobre los costos,
estableciendo un precio aceptable para el consumidor, el proyecto tuvo una
TIR del 25% con un VAN de $50,830 de acuerdo a la tasa de descuento

calculada en base al modelo CAMP.

Acerca de la recuperacion de la inversion o el Payback time, se recupera
la inversidn a partir del cuarto ano, por lo que consideramos que es un afo

aceptable considerando que es un estudio de inversioén a 10 afos plazo.

En conclusion, el grupo acepta hacer el proyecto ya que la tasa interna
de retorno es mayor a la del CAPM, destacando que posee una tasa interna

mayor a la que te ofrece el sistema financiero.

La industria de los alimentos en el mayor de los casos es rentable, y mas
en Guayaquil, que tenemos una poblacidén consumista, es decir, que pese a
que no tengan muchos ingresos o la economia en el pais no se encuentre

representativamente elevado, siempre saldran a consumir.

La tendencia hacia consumir alimentos que no sean perjudiciales para la
salud esta creciendo, por lo que nuestro producto se veria beneficiado con

esa tendencia.
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RECOMENDACIONES

Dentro de las recomendaciones para el proyecto de inversion, se encuentran

las siguientes:

e Para tener mayor éxito en el mercado, invertir mas en publicidad, es
decir, ser mas agresivos. Es necesario concientizar en la mente del
consumidor y proyectar el consumo aperitivos de origen saludable,
como el de las frutas DELIFRUT.

¢ Irincrementando el numero de maquinas expendedoras y ubicandolas
en nuevos lugares estratégicos, por ejemplo las gasolineras,
estaciones de metro via, etc. De esta manera, se ayudaria a
incrementar las ventas y por ende nuestro ingreso.

e Se podria considerar otro sistema de distribucion de las frutas distinto
al de las maquinas expendedoras, tales como distribuirlas a tiendas o
supermercados dentro de la ciudad. Esto ayudaria a que el
consumidor pueda tener varias maneras de obtener el producto fuera
de las universidades o centros comerciales.

e Tratar disminuir a cero las fallas en el proceso de elaboracion del
producto, y siempre teniendo en mente que hay que tener un buen
nivel de inventario y rotacién, ya que eso se traduce en mayores
rentas.

e Crear buenas alianzas con proveedores, para conseguir mayores

rebajas con promesas de pagos al contado.
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ANEXOS

Anexo 5.3.1 a Demanda Proyectada

MESES 0 1 2 3 4 5 6 7 s 9 10
CANTIDAD 10.000 10.200 10.404 10.612 10.824 11.041 11.262 11.487 11.717 11.951
Uvas 17,00% 1.700 1.734 1.769 1.804 1.840 1.877 1.914 1.953 1.992 2.032
Manzanas 17,00% 1.700 1.734 1.769 1.804 1.840 1.877 1.914 1.953 1.992 2.032
Frutilas 22,00% 2.200 2.244 2.289 2.335 2.381 2.429 2.478 2.527 2.578 2.629
Durazno 26,00% 2.600 2.652 2.705 2.759 2.814 2.871 2.928 2.987 3.046 3.107
Mango 18,00% 1.800 1.836 1.873 1.910 1.948 1.987 2.027 2.068 2.109 2.151
MESES 0 1 2 3 a 5 6 7 8 9 10
PRECIOS
Uvas $ 1,00 | $ 1,00 | $ 1,00 | $ 1,00 [ $ 1,00 [ $ 1,00 [ $ 1,00 [ $ 1,00 [ $ 1,00 $ 1,00
Manzanas $ 1,00 | $ 1,00 | $ 1,00 | $ 1,00 [ $ 1,00 [ $ 1,00 [ $ 1,00 [ $ 1,00 $ 1,00 1,00
Frutilas s 1,00 ¢ 1,00 ¢ 1,00 ¢ 1,00 ¢ 1,00 ¢ 1,00 ¢ 1,00 ¢ 1,00 % 1,00 % 1,00
Durazno s 1,00 ¢ 1,00 ¢ 1,00 ¢ 1,00 ¢ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 % 1,00 % 1,00 % 1,00
Mango $ 1,00 ¢ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00
MESES 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
INGRESOS $ 10.000,00 | § 10.200,00 | § 10.404,00 | $ 10.612,08 | $ 10.824,32 | $ 11.040,81 | § 11.261,62 | $ 11.486,86 | $ 11.716,59 | $ 11.950,93
Uvas $ 1.700,00 | § 1.734,00 [$ 1.768,68 | $ 1.804,05|$ 1.840,13 | $ 1.876,94 | $ 1.914,48 | $ 1.952,77 | $ 1.991,82 | $ 2.031,66
Manzanas $ 1.700,00 | $ 1.734,00 | $ 1.768,68 | $ 1.804,05|$ 1.840,13 | $ 1.876,94 | $ 1.914,48 | § 1.952,77 | $ 1.991,82 | $ 2.031,66
Frutilas $ 2.200,00 | § 2.244,00 | 2.288,88 | $ 2.334,66 | $ 2.381,35 | $ 2.428,98 | § 2.477,56 | $ 2.527,11 | $ 2.577,65|$ 2.629,20
Durazno $ 2.600,00 | § 2.652,00 | $ 270504 | $ 2.759,14 | $ 2.814,32 | $ 2.870,61 | $ 2.928,02 | 2.986,58 | $ 3.046,31 | $ 3.107,24
Mango $ 1.800,00 | $ 1.836,00 | $ 1.872,72 |$ 1.910,17 | $ 1.948,38 | $ 1.987,35 | $ 2.027,00 | $ 2.067,63 | $ 2.108,99 | § 2.151,17
MESES o [ 1 2 3 4 [ s 6 7 8 9 10
COSTOS VARIABLES
Uvas $ 0,45 [ $ 0,45 [ $ 0,45 [ $ 0,45 [ $ 0,45 [ $ 0,45 [ $ 0,45 [ $ 0,45 [ $ 0,45 [ $ 0,45
Manzanas $ 0,54 ¢ 0,54 [ $ 0,54 | $ 0,54 | § 0,54 | $ 0,54 | § 0,54 | $ 0,54 | $ 0,54 | $ 0,54
Frutilas $ 0,45 | $ 0,45 | ¢ 0,45 | ¢ 0,45 | $ 0,45 | ¢ 0,45 | ¢ 0,45 | $ 0,45 | $ 0,45 | ¢ 0,45
Durazno s 0,24 $ 0,24 $ 0,24 $ 0,24 $ 0,24 $ 0,24 $ 0,24 $ 0,24 $ 0,24 $ 0,24
Mango $ 0,253 0,253 0,253 0,253 0,253 0,253 0,253 0,253 0,253 0,25
MESES o [ 1 2 3 4 [ s 6 7 8 9 10
COSTOS VARIABLES TOTALES
Uvas $  76500]$ 780,30 $ 795091 ]¢ 811,82 |$ 82806 |$ 84462 $ 861,51 |$ 878,74 $ 896,32 |$ 914,25
Manzanas $ 018,00 $ 93636 |$ 95509 |$ 974,19 |$ 993,67 | $ 1.013,55 | $ 1.033,82 |$ 1.054,49 | $ 1.07558 | $ 1.097,09
Frutilas $ 990,00 | $ 1.009,80 | $ 1.030,00 | $ 1.050,60 | $ 1.071,61 | $ 1.093,04 |$ 1.114,90 | $ 1.137,20 | $ 1.159,94 | $ 1.183,14
Durazno s 62400 $ 63648 |$ 64921 |¢ 662,19 |$ 67544 |¢$ 688,95 |$ 702,73 |$ 716,78 |$ 731,12 |$ 74574
Mango $ 450,00 | § 450,00 | $ 468,18 | $ 477,54 | $ 487,09 | $ 496,84 |$ 506,77 | $ 516,91 |$  527,25|$ 537,79
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Anexo 5.2.1 a Capital de Trabajo

S0L8S B6Z°0 § SFOv § OFLES Z8L1L % 895 % 905 §- WL § Wz g 806'Z §- Rlad% SSLZT OavINNNDY Oa1vs
9081 % ¥EOL g G051 S 8581 % riel$ vi0L S SEG S 00g g 100 % IEC S 0621 & GSLZ & IVNSNIN OOTVS
129°0L § 9£6°0L § 9Ft'oL § GSE'OL § ELZ'0L S 88L°0L S G0L'0LS FE00L § St6'6 % 1986 % 067°LLS GSLZL S S053¥93 1W10L
9E8v6L $[8carel $|8Cev6l $|9e8¥6)L ¢ ecevGl ¢ |ecey6) $[8ceF6l $|8EEFEl $)8COvEl | BESYG L $| BESYGL % |8EEvEl § wpy £ usg sojseD
0000t $| 00'00% § | 00°00E § | 00'00% $]0000E $|0000E &) 0000 $|0000E  §)0000E $|0000£ %| 00000 &|000FLE & FEPRIGNG 8P SOISED
000LE $|000LE $|o00LE §|000LE $|000LE $[000LE  $|000LE $|000LE $|000LE $|000LE $|000LE $|000LE § S0J15Ed s0RIag
000LYE $[000LFE &|000LYE $|000LFE & | O00LPE §|000LPE $[000LFE $|000LFE ) 000LFE & | 000LPE $| 000LFE | 000LFE & SOpIENg ap SO}SED
ZG6S5  § | 65'8rS $ 62285 §|GE4Es $|b69LS  $ | 44006 $|¥896F S |60UBF $ | #5LF  $ | BLBOF $ | 00GSF $ | D00SF § 0DUE [E]0} BIQELEA 0}E0D
48644 § | GO'09L $|rLGFL § | ELLEL $8L014 §|€i204 $|G6EBY  § | ¥PGLO $ [ 6LE99 | LEGPY % [ BPOED % | 00FED & OUZEIN( [E}0} B|JEUEA D}S00
F60E2L $) 089021 $([FLeglbl $|¥66SLL  $[02LELL $|06FLLL $|¥0E60L $ | L9LJ0L $|090G0L $|000E0L §|08'600L & |[00066 % SE|IRNI [E10} SI1QEUEA 0}S0D
iyl $ | ¥0GLHLL § | GOZE0L $ )| 8GGJ0L % |GPPS0L % | 28€E0) $|GGEL0) $|J0E66 % (6L vJ6 % | G0GEE % |OEOEE § | 00BLE & SEUEZUE}| [E}0} 8|1QEHEA 0}S0]D
8LLS6  § | €5'ZER $|SZrLe  $ | 2£'068 $|viB48  $|LGLO98 $|29F¥F8 G |90928 $(284L8  $ | L6G6L $ | 0E08L ¢ |00G9L & SEAM |E10} 3|EUEA 0}500

5053493
VEVEL S 06LZL$ LSELL S LLELLS 187 LL S Z9T°LLS LFO'LL S vZgoL$ ZLO0L$ vOr'oL 00Z°0L S 000°0L § SOSIHONI TVLIOL
8EZT 8 ¥ELZS LSLZS G0LZS 890Z% L20Z% L1861 S r6 1% 0161 S €481 % 9E8 L % 0081 s obUEp
EEZES BILES L0LES aroEd 186Z% 8Z6Z % L182% rLees 6GLZ S G0LZ S ZG9Z § 009Z % QuzZEINg
SELT S 2892 % GE9Z S 8/52% 25T % 8vZH GZFE S L8ET S SEET S GBZZT S TYEES 00ZZ % SB[
TLLES ZI0Z S ZEODZ S ZEEL S EGE'L S VLE'L S LELS 0reL § v08'L g 6941 S VELLS 0041 % SEUEZUE}
vLLES [ALN4 CEDEZ S 2661 % EGEL S vLELS 11815 0reL s vo8LS 6941 S YELLS 0041 % SEAN

SOSIUONI

[4) 1) oL 6 8 1 9 5 L4 £ [4 L SOSIHONI

oleqel) ap |epden

103



Anexo 5.5 a Flujo de Caja
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Tabla de amortizacion DELIFRUT 5.A.

Anexo 5.5 b Tabla de Amortizacion de Deuda

Valor del Prestamao 60.000,00
Tiempo anos 10
Tasa 11,20%
N Pagos 120
Pagos mensuales 12
Interes Mens|Pago interes |Capital Pago Saldo Interes [Capital |
60.000,00
1 0.933% 5 560,00 5 273,31 5 833,31 | 5 59.726.69
2 0.933% $ 557 .45 $ 275,86 $833.31 | 5 59.450.83
3 0,933% 5 554 87 5 278,43 5 833,31 [ 5 59.172.40
4 0,933% 5 552 28 5 281,03 5 833,31 | 55889137
b 0.933% 5 549,65 $ 283.65 $833.31 | 5 56.607.72
6 0,933% $ 547,01 $ 286,30 $833,31 | §58.321.41
7 0,933% 5 544 33 5 288,97 5 833,31 | $56.032.44
g 0.933% 5 541,64 5 291,67 $833.31 |5 57.740.77
9 0.933% $ 538,91 $ 294 .39 5 833,31 | 5 57.446,37
10 0.933% 5 536,17 529714 § 833,31 |5 567.149.23
11 0,933% $ 533,39 5 299,91 5 833,31 | 5 56.849.32
12 0.933% $ 530,59 $ 302,71 583331 |5 56.646,61 | $6.546.29] §3.453.39 [AND 1
13 0,933% $ 627,77 5 305,54 5 833,31 | § 56.241.07
14 0,933% 5 524 92 $ 308,39 5 833,31 | § 55 932 68
18 0.933% 5 522.04 B 311,27 $833.31 | 5 55.621.41
16 0.933% $519.13 $ 3417 $ 833,31 | $ 55.307.23
17 0.933% 5 516,20 53171 4§ 833,31 | 55493013
18 0.933% 5 513.24 5 320,07 5 833.31 | 5 54.670.06
19 0.933% $ 510,25 $ 323.05 $833.31 |5 54.347.01
20 0,933% 5 507,24 $ 326,07 5 833,31 | 5 54 020,94
21 0,933% 550420 532911 5 833,31 | $53.691.83
22 0.933% $ 801,12 5 332.18 $833.31 | $53.359.64
23 0,933% $ 498,02 $ 335,28 $ 833,31 [ $53.024 36
24 0,933% 5 494 89 5 338.41 583331 | 55268595 | $6.139.03] 5 3.860.66 [ARD 2
25 0.933% 5 491.74 5 341,57 5 833,31 | 552344 37
26 0.933% $ 488.55 $ 344,76 $ 833,31 | 5 51.999,61
27 0.933% 5 485,33 5 347.98 4§ 833,31 |5 51.651.64
25 0,933% 5 482,08 5 351,23 5 833,31 |5 51.300,41
29 0.933% 5 478,80 $ 354,50 $833.31 | 5 50.945 91
30 0,933% $ 475,50 $ 357,81 $ 833,31 | §50.588.09
3 0,933% 547216 $ 361,15 5 833,31 | §50.226.94
32 0.933% 5 468,76 b 364,52 $833.31 | $49.862.42
33 0.933% $ 465,38 $ 367,92 $ 833,31 | 549494 50
34 0.933% 5 461,95 $ 371,36 §833,31 (54912314
35 0.933% 5 458,48 5 374,82 5 833.31 | 5 48.748.31
36 0.933% $ 454 98 $ 378,32 553331 [546.369.99 | $5683.73] 5431596 [AND 3
3T 0,933% 5 451,45 $ 381,85 5 833,31 |5 47.988.14
38 0,933% 5 447,89 5 385,42 5 833,31 | 54760272
39 0.933% b 444 .29 $ 389.02 $833.31 [ 547.213.70
40 0,933% $ 440,66 $ 392,65 $ 833,31 | $46.621.06
41 0,933% $437.00 5 396,31 583331 [ 546424 74
42 0.933% $433.30 5 400,01 $833.31 [ 546.024.74
43 0.933% $ 429.56 5 403.74 $833.31 | 5 45.620.99
44 0.933% 5 425,80 5 407,51 583331 [ 545621348
45 0,933% 5 421,99 5 411,31 5 833,31 | 544 80217
46 0.933% 5 418.15 5 41515 $833.31 | 544 387.01
47 0,933% $ 414,28 $ 419,03 $ 833,31 | 5 43.967.98
48 0,933% 5 410,37 5422 94 583331 54364604 | 5517474] 5482495 [AND 4
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49 0.933% 5 406,42 5 426,89 § 833,31 [543.118.16
50 0,933% 5 402 44 5 430,87 5 833,31 | 542 687.29
81 0.933% 5 398.41 5 434,89 $833.31 [ 54225239
52 0,933% § 394 36 § 438,95 5 833,31 [541.813.44
53 0,933% $ 390,26 5 443.05 5 833,31 | $41.370.39
a4 0.933% 5 386,12 5 44718 $833.31 | 54092321
55 0.933% $ 381,95 $ 451,36 $ 833,31 | 540.471.85
56 0.933% 5 377,74 § 455 67 4§ 833,31 | 5 40.016.28
ar 0.933% 5 373.49 5 459,52 5 833,31 |5 39.556.46
58 0.933% $ 369.19 $ 464,11 $833.31 [ $39.092.35
59 0,933% 5 364,86 5 468,45 § 833,31 | 5 36.623.90
60 0,933% % 360,49 5 472 82 §833.31 53815108 | $460573] $5393.96 [ANO 5
61 0.933% $ 356.08 5 477.23 $833.31 |5 37.673.85
62 0,933% $ 351,62 $ 481,68 $833,31 3719217
63 0,933% 5 34713 5 486,18 5 833,31 | $36.705.99
64 0.933% 5 342.59 5 490,72 $833.31 |5 36.215.27
65 0.933% $ 338,01 $ 495,30 583331 |535719.97
66 0,933% $ 333.39 5 499,92 5 833,31 | 5 35,220,056
67 0,933% $ 328,72 5 504,59 5 833,31 534 715,46
65 0.933% 5 324,01 $ 509,30 $833.31 | § 34 206,17
69 0,933% $ 319,26 $ 514,05 $833,31 [ $33.69212
70 0,933% $ 314,46 % 518,85 5 833,31 | $33.173.27
71 0.933% 5 309.62 5 523.69 5 833,31 | 5 32.649.58
72 0.933% $ 304,73 $ 528.58 5833,31[$32.121,00 | $3.969,61 | $6.030,06 [ANO 6
73 0.933% $ 299,80 $ 533,51 § 833,31 |5 31.667.49
74 0,933% 5 294 52 $ 538,49 5 833,31 [ 5 31.049.00
74 0.933% 5 289.79 5 843,52 $833.31 |5 30.505.48
76 0,933% 5 284,72 § 548,59 5 833,31 | 5 29 956,89
i 0,933% 5 279,60 5 553,71 5 833,31 | $29403.18
[k 0.933% 5 274,43 5 553,86 $833.31 | 5 26.844 31
79 0.933% $ 269,21 $ 564,09 $ 833,31 | 5 26.280,21
80 0.933% $ 263,95 $ 569,36 § 833,31 [ 5 27.710.85
81 0.933% 5 258,63 5 674,67 $833.31 |5 27.136.18
52 0.933% $ 263,27 $ 580,04 $833.31 |5 26.556.15
83 0,933% 5 247 86 § 585,45 5 833,31 [ 5 26 970,70
54 0,933% $ 242,39 5 590,91 §83331[$265379768 | $325847] $674122 [ANOT
(i) 0.933% 5 236,88 5 596.43 $833.31 [ 52478335
46 0.933% $ 231,31 $ 602,00 $833.31 |5 24181.36
87 0,933% 5 225 69 % 607,61 583331 [$235673.74
(il 0.933% 5 220,02 5 613.29 5 833,31 | 5 22.960.46
59 0.933% $ 214,30 $ 619,01 $833.31 [ 52234145
90 0,933% § 208,52 5 62479 5 833,31 | 5 21.716.66
9 0,933% 5 202,69 % 630,62 5 833,31 | 5 21.086.04
92 0.933% $ 196,80 $ 636.50 5 833,31 |5 20.449.54
93 0,933% $ 190,86 § 642 44 $ 833,31 [ §19.807.09
94 0,933% 5 184,87 5 648,44 5 833,31 | § 19.158.65
95 0.933% 5 178,81 5 654,49 5 833,31 |5 168.504.16
96 0.933% $ 172,71 $ 660,60 5833,31 [$17.843,65 | $2463,46 | $7.536,23 [ANO B
a7 0.933% $ 166,54 $ 666,77 $833.31 [ 17.176.79
98 0,933% $ 160,32 $ 672,99 5 833,31 |5 16.503.80
99 0.933% 5 154,04 5 679,27 5 833,31 | 5 156.824 52
100 0,933% $147.70 $ 685,61 $833,31 | §15.138. 1
101 0,933% $ 141,30 5 692,01 5 833,31 | 5 14 446.90
102 0.933% 5 134,84 5 698,47 $833.31 |5 13.748.43
103 0.933% $ 128,32 $ 704,99 $ 833,31 |5 13.043.44
104 0.933% $ 121,74 5 711,67 4§ 833,31 | § 12.331.87
105 0,933% $115.10 5 718,21 5 833,31 |5 11.613.67
106 0.933% $ 108,39 5 724,91 $833.31 | 5 10.888.75
107 0,933% $ 101,63 $ 731,68 § 833,31 | § 10.157.07
108 0,933% 5 94.80 5 738,51 §83331] 59418567 ] $157470] $842499 [ANO 9
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109 0933%| 58791| $74540| $83331| $8673.16
110 0933%| $80095| $75236| 583331 57092081
111 0.933%| 57393| 575938 5633.31] 57.161.43
112 0,933%| 56664| 576647 563331| 563949
113 0.933%| 56969| $773.62| $83331| 5562134
114 0.933%| 55247| 578084 | 5033.31] 54.840.50
115 0.933%| 54518| G786.13| 583331 54.052.37
116 0.933%| 53782| 579549 583331| 5325688
117 0.933%| 53040 | $80291| $83331| 5245397
118 0.933%| 52290 581040 583331 5164357
119 0.933%| 51634 | 581797 | 5$633.31| 582560
120 0,933% $7.71| 582560 583331 5000 558112] 5941857 [AND 10 |
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