II
PAGE  

ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DEL LITORAL

Facultad de Ingeniería en Mecánica y Ciencias de la Producción

“Reingeniería de Procesos en una Institución dedicada a la Administración de Bienes Culturales”

TESIS DE GRADO

Previo a la obtención del Título de:

INGENIERO INDUSTRIAL

Presentada por:

Darío Gabriel Peralta Jaramillo

GUAYAQUIL - ECUADOR

Año: 2007

A G R A D E C I M I E N T O

A mis padres por el apoyo que me brindaron, a la Ing. Denise Rodríguez, Director de Tesis, por su ayuda invaluable, y a todas las personas que de una u otra forma colaboraron para la realización y éxito de este trabajo.

D E D I C A T O R I A

MIS PADRES

A MI FAMILIA

A UNA GRAN AMIGA

TRIBUNAL DE GRADUACIÓN


  Ing. Eduardo Rivadeneira P.

              Ing. Denise Rodriguez. Z.
     DECANO DE LA FIMCP

              DIRECTOR DE TESIS

           PRESIDENTE              

_______________________     


______________________            Ing. Julián Peña E.



          Dr. Kleber Barcia V.

VOCAL




                 VOCAL 


                         
DECLARACIÓN EXPRESA

“La responsabilidad del contenido de esta Tesis de Grado, me corresponden exclusivamente;  y el patrimonio intelectual de la misma a la “ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL”

(Reglamento de Graduación de la ESPOL).


  ________________________

                                         Darío Gabriel Peralta Jaramillo 

