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Tercera Evaluación Administración de Empresas 
 
 
Nombre: _____________________________________________             
 
  
1.- Defina Planeación Estratégica  
Proceso formalizado de planeación de largo plazo, el cual se utiliza para definir y alcanzar 
metas de las organizaciones  
 
 
2.- De el concepto de Dirección  
Capacidad para guiar y motivar a los trabajadores para el logro de los objetivos de la 
empresa. 
 
3.- Enumere los Tipos de control que se conocen en administración  
Control Correctivo: después de la acción 
Ej.- Contabilidad financiera 
Control selectivo: durante la acción 
Ej.- Control de calidad 
Control Guía: antes de la acción 
Ej.- Presupuestos 
 
 
4.- Indique los principales tipos de departamentalización que existen 
Por funciones 
Por productos 
Por territorio 
Por clientes 
 
5.- Indique en qué consiste laTeoría de Dos Factores de Frederick Herzberg  
Factores Higiénicos: 
Salarios  
Beneficios sociales 
Condiciones ambientales 
Políticas de la empresa 
Factores Motivacionales: 
Ascensos y promociones 
Reconocimientos y premios 
Delegación de responsabilidad 
Enriquecimiento del cargo 
 
6.- Indique cual es la responsabilidad primaria del empresario 
Lograr que su empresa tenga éxito para que pueda satisfacer con justo equilibrio sus tres 
componentes fundamentales: Capital, Trabajo y Sociedad 


