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ANEXOS


ANEXO N° 1		DIAGRAMA CAUSA - EFECTO

ANEXO N° 2		RESULTADOS DE ENCUESTA 

ANEXO N° 3		ESQUEMA MODULOS DE CONTROL

ANEXO N°4	REPRESENTACIÓN GRÁFICA DE INDICADORES

ANEXO N°5	DISTRIBUCIÓN DEL ÁREA ADMINISTRATIVA DEL LABORATORIO
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