
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL 

Facultad de Economía y Negocios 
 

 

 
NOMBRE: _______________________________________________        1º EVALUACIÓN 

 

Instrucciones: Seleccione la o las respuestas correctas 

NOTA: Las preguntas del 1 al 19, valen 1 punto cada una 

 

1. Son características de las Organizaciones: 

a) Son unidades sociales 

b) Todas son lucrativas 

c) Se constituyen para lograr planes específicos 

d) Todas las anteriores 

 

2. Identifique los grupos de interés externos 

 

 

 

 

 

 

3. Son elementos que comprenden el concepto de Administración 

a) Alcanzar objetivos organizacionales. 

b) Trabajar a través de los miembros de la organización 

c) Utilización de recursos disponibles 

d) Todas las anteriores 

 

4. Nivel administrativo que tiene como objeto el funcionamiento de las actividades, 

dentro de la empresa, enfocarse a la coordinación de sub-unidades. 

a) Gerencia operativa 

b) Nivel Técnico 

c) Gerencia media 

d) Alta gerencia 

 

5. Defina el concepto de eficiencia 

 

 

6. Etapa del proceso administrativo donde se determina qué es necesario  hacer para 

alcanzar un objetivo específico 

a) Organización 

b) Control 

c) Dirección 

d) Motivación 

e) Planeación 


