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RESUMEN

El presente proyecto “Andlisis, Desarrollo e Implementacién de una Aplicacién Web para
Administrar Informaddon de Profesores de la Facultad de Ingenieria en Electricddad y
Computadén” muestra el desarrollo de una aplicacion web que serd de utilidad por docentes,
coordinadores académicos, consejo directivo y Secretaria FIEC, como herramienta de apoyo
para tomar decisiones con respecto a la administracidon de datos académicos y de actividades de

docentes de la FIEC.

El Capitulo 1 se denomina “Antecedentes y Justificacidon”, en el mismo se describe el problema
actual, los objetivos y la justificacion de este Proyecto de Graduacion.

En el Capitulo 2 titulado “Analisis del Sistema”, se definen los requerimientos funcionales, no
funcionales y la seleccién de las herramientas mds adecuadas para el desarrollo del Proyecto.

El Capitulo 3 “Disefio del Sistema”, describe los formularios de los elementos utilizados, disefio
de la base de datos, arquitectura, disefio conceptual e interfaz del sistema.

En el Capitulo 4 “Implementacién del Sistema”, se describe las pruebas de usabilidad, métricas
utilizadas, estadisticas y mejoras del sistema luego de pruebas con usuarios.

Finalmente, se presentan condusiones y recomendaciones, se incluyen ademas los anexos

empleados en el desarrollo de este proyecto.
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INTRODUCCION

En la Facultad de Ingenieria en Electricidad y Computacion (FIEC), el manejo de informacién de
profesores no es automatizado y tampoco posee un proceso establecido para su actualizacién.
La Oficina de Gestién Estratégica de la FIEC, tiene entre sus actividades el velar por la valiosa
informacién de la Facultad, entre ella la de los profesores. Este Proyecto de Graduacién
presenta una forma viable y eficiente para administrar dicha informaciéon a través de la
actualizacion de datos personales, titulos académicos, capacitaciones; asi como realizar
seguimiento de actividades planificadas o de formacidn docente, presentar estadisticas vigentes
sobre el nimero de profesores, género y nivel y drea de estudios, permitir la consulta de
profesores con la posibilidad de generar reportes en Excel o PDF, asi como de visualizarlos a

través de graficos estadisticos.

Este documento incluye el andlisis del sistema, donde se explican los diferentes procesos y
fundonalidades que generan la actualizacidn y consulta de informacion de profesores; ademas
se describen las tecnologias utilizadas indicando las razones por las cuales se eligieron, asi como

las herramientas para suimplementacion.

En el disefio, se analiza su arquitectura y los requerimientos necesarios tanto para el servidor

como para el cliente. También se visualiza el disefio conceptual y se describen los diagramas de



flujos de procesosy el disefio de la base de datos describiendo sus tablas y respectivos campos

para administrar los datos de profesores.

En este documento también se menciona un plan de pruebas para la implementacién del
sistema, indicando la importancia de los atributos de usabilidad y las tareas criticas que existen.
Lo anterior nos llevd al estudio de métricas, el cual se analizaron sus resultados por medio de
texto y graficos estadisticos, de utilidad para retroalimentar y hacer mas efidente y usable el
sistema. Al final del documento se ubican los anexos y la bibliografia empleada para el

desarrollo de este proyecto.



CAPITULO 1

1 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION

1.1.

ANTECEDENTES

La FIEC, es una de las facultades con mayor nimero de profesores de la ESPOL,

lo que conlleva al manejo de mayor cantidad de informacién para efectuar

alguna accién en el ambito académico relacionada a profesores.

La informacidn de profesores es necesaria al momento de mantener registro y

realizar seguimiento de actividades planificadas o de formacién docente,

estadisticas vigentes y disponibles sobre el numero de profesores, género y

nivel y drea de estudios.

A continuacion se describen algunos de los problemas que existen actualmente:

e Ubicar reporte(s) de actividades induyendo los relacionados a estudios de
postgrado de los profesores. Estos son archivados en carpetas fisicas
ubicadas en la Secretaria de la FIEC; lo cual implica buscar informacién
fisica, leer correos electréonicos, contactar a la Ofidna de Reladones

Externas o comunicarse directamente con el profesoren cuestion.



Evaluacidon Docente por parte de la Unidad. Para generar un reporte de
profesores, acerca de su informaddén académica y otras actividades
consideradas para esta evaluacién, se emplean hojas y funciones en Excel.
Para el ingreso de los datos se consulta informacidn disponible en carpetas
fisicas en la Secretaria de la Facultad asi como consultas directas a los
profesores o coordinadores académicos a través de informes solicitados con
el caracter de “urgente”.

Falta de automatizacion en el manejo de informacdidn para conocer y tener
actualizados los curriculos de profesores. Estainformacion es necesaria ala
hora de informar a organismos intemos como la Jefatura de Personal u
organismos externos relacionados a procesos de acreditacion nacional o
internacional.

Falta de informacidn util y disponible rdpidamente, cuando se requieren
datos concisos para tomar alguna accién relacionada a profesores. Como
consecuenda, la oficina de Gestion Estratégica, asi como el personal
administrativo de la FIEC consumen tiempo considerable para obtenerla
dentro de los plazos solicitados.

Inexistencia de una interfaz amigable y eficiente para actualizar datos de
profesores, en lugar de hacerlo a través de hojas fisicas, por correo

electrénico o por teléfono.



1.2.

OBIJETIVOS

1.2.1. GENERAL

Desarrollar e Implementar una aplicacion web para administrar
informacién de profesores de la Facultad de Ingenieria en Electricidad y

Computadén acerca de sus actividades académicas y politécnicas.

1.2.2. ESPECIFICOS

Facilitar el ingreso y actualizacidon de actividades de los profesores por
término académico. Las actividades a considerarse son relacionados a:
Docencia, Investigacion, Vinculos con la Colectividad, Gestidn
Institucional, Capacitacion, entre otros.

Permitir que los profesores puedan ingresar o actualizar su informacion
correspondiente a: datos personales, experiencia laboral e informacion
académica como la obtencidon de nuevos titulos o capadtaciones
realizadas.

Realizar consultas para que los profesores puedan visualizar sus
actividades y/o informaddn ingresada y que puedan generar archivos
en formato PDF.

Tener una herramienta de consulta mediante filtros para la

administracidn de informacdén de profesores con la posibilidad de



1.3.

generar reportes en PDF, asi como la fadlidad de visualizarlos a través

de graficos estadisticos.

e Realizar un adecuado manejo de informacién de profesores de la
Facultad de Ingenieria en Electricidad y Computacién y asi fadilitar la
toma de decisiones en temas relacionados.

e Facilitar la consulta de reportes de actividades de profesores del drea a

los respectivos coordinadores académicos.

ALCANCE

Para este proyecto de graduacion se tiene como alcance una aplicacidon web:

Eficiente en la consulta de informes de actividades profesores con

informacién actualizada y en linea.

e En el que se podran hacer consultas mediante filtros o criterios de busqueda
para luego ser exportados en formato Excel o .PDF, con la opcién de verlos
mediante graficos estadisticos.

e Amigable que permite visualizar el nimero de actividades que esté
realizando el profesor en determinado periodo (término académico).

e Para consultar el curriculo de los profesores de la FIEC en linea.

e Sendllaenlaque los profesores podran ingresary actualizar sus actividades

o informacién académica de manera continua.



1.4.

e Que permitira dar seguimiento de las capacitaciones o estudios de
postgrados de los profesores. Esta informacion podra ser visualizada por el
profesor involucrado, los coordinadores académicos y directivos de la FIEC.

e Que notificard por correo electrénico a coordinadores y directivos los
informes presentados por los profesores al finalizar un término académico.

e Facil de mantener por ser desarrollado con persistenda y cuya
documentacidn serd de manera detallada anexando archivos digitales como
requerimientos  funcionales, procedimientos almacenados (stored

procedures), disparadores (triggers) y vistas.

JUSTIFICACION

En la actualidad, pocos conocen los informes presentados por los profesores
(miembros de consejo directivo y en algunas ocasiones los coordinadores
académicos), haciendo dificil la tarea de mantener registro y realizar
seguimiento de actividades planificadas y ejecutadas por los profesores.

El mantener estadisticas vigentes, en todo momento, sobre el nimero de
profesores, su género, y nivel de estudios (maestria o doctorado) es un
problema detectado en la Facultad de Ingenieria en Electricidad y Computacién
al no disponer de esta informacién de forma sistematizada. Esta informacién
es necesaria para informar a organismos internos o extemos, asi como para

facilitar la rendicién de cuentas por parte de los profesores a la Facultad.



La necesidad de satisfacer lo mencionado anteriormente, justifica la creacién de
un sistema de informadén en linea, como una herramienta Util y necesaria a la
hora de manejar informaciéon actualizada de profesores, teniendo como
principal objetivo ahorrar tiempo y esfuerzo al momento de buscar informacién
o tomar dedsiones basada en datos vigentes de los profesores. Este sistema de
manera sendilla permitird que los profesores puedan registrar o actualizar sus
actividades e informacidon académica, teniendo a la mano un reporte de la

informacién ingresada rapidamente.



CAPITULO 2
2. ANALISIS DEL SISTEMA

En esta seccion se describen los requerimientos del sistema que surgieron en base a los
objetivos y resultados esperados; ademds se analiza las tecnologias utilizadas en su
implementacién y desarrollo. Finalmente, se describen los usuarios y riesgos que existen o

puedan existiren el sistema.

2.1. REQUERIMIENTOS

2.1.1. FUNCIONALES
Los requerimientos funcionales definen los recursos especificos que el
sistema debe proporcionar; en el sistema se establecen en 5 mddulos; cada
mddulo contiene un detemminado numero de requerimientos; Cada

requerimiento que se lo detalla en una tabla con el siguiente esquema:



ID(s) de otro(s)

ID: Relacion:
" | RDXXX Ej: (RD001, RDO26,...) requerimientos
Prioridad: | Numero positivo del 1 al 10 (donde 10 tiene mayor prioridad)
Descripcion: | Descripcion del requerimiento. Ej:(Actualizacion de datos del

Profesor...)

Especifica si
es
obligatorio o
no el campo.
Ej.es
obligatorio,

(%)

Nombre del
atributo. Ej.:

(identifica cion)

Tipo de
atributo.

Ej. (String)

Breve descrip cion
del atributo. Ej.
(Identificacion del

profesor)

Comentarios, detalles de interés, asunciones y cotejamientos.

Ej. ( La identificacion debe contener solo numeros y minimo 10

digitos, segun sea el caso de tipo de identificacion (Cédula o

Pasaporte) )

Tabla 1 - Esquema General de un Requerimiento




A continuacion se describe cada médulo:

Usuario: Este médulo da acceso al administrador, los coordinadores,
profesores, ayudantes, y personal de la secretaria de la FIEC. Permite
registrar areas y perfiles.

Los perfiles tienen relacionados privilegios, el cual determina qué tipo
de accesos y permisos tiene un usuario en el sistema.

El usuario Administrador, es quien administra a los usuarios y concede
los privilegios necesarios a otros usuarios del sistema.

Para registrar un usuario se utiliza el mismo nick utilizado para ingresar
a los sistemas de la ESPOL

Profesor: Permite actualizar o registrar informacién general relacionada
con sus datos personales, datos de contacto, titulos académicos,
capacitaciones, experiencia laboral académicay proyectos realizados.
Ademads, permite registrar informacién relacdonada a las actividades
académicas y politécnicas que se realicen en un periodo, el cual
generalmente es de un término académico.

Consultas: Cada consulta muestra una tabla paginada con determinados
datos de interés, con la opcdn de poder modificar o eliminar cada
registro. Cada consulta provee diversosfiltros y criterios de busqueda.
El sistema induye las siguientes consultas: profesores, actividades por

profesor, usuarios, perfiles y dreas de estudios.



En
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Mantenimiento: Este médulo registra la modificacidn o eliminadén de
estructuras de datos del sistema. Existen modificaciones vy
eliminadones de usuarios, perfiles y areas de estudios, informes de
profesores. Las acciones de modificacion y eliminacién se las realiza
previo a una consulta.

Reportes: Este mddulo permite generar reportes en base a una consulta
realizada previamente. Para cada consulta existente en el mddulo de
consultas, existe la opcdn de generar un reporte; este médulo también

permite generar graficos estadisticos de profesores.

el Anexo G -— REQUISITOS FUNCIONALES, se describen los

requerimientos de cada uno de los médulos.

2.1.2. NO FUNCIONALES

Los

org

usa

De

requerimientos no funcionales, para mayor comprensién y
anizacién, se los categoriza en requerimientos funcionales de

bilidad y de rendimiento.

Usabilidad

Estos consideran como criterios importantes: simplicidad, eficencia,

ren

dimiento y permisibilidad. De aqui se obtienen:



11

e Manejo adecuado de colores y tipografia

e Utilizacion de metéforas de interfaces para familiarizarse en base a la
experiencia y conocimientos previos

o Despliegue de mensajes de éxito, error o advertencia al interactuar con
el sistema

e Utilizacion de botones, listas despegables, cajas de seleccion para
disminuirla escritura en el sistema por parte de los usuarios

e Selecddn de iconos y simbolos, aplicando la forma adecuada y universal

tamaiios, colores y formas.

De Rendimiento

e Rapidez y eficiendia del sistema con respecto al tiempo de respuesta
con el servidor

e Actualizadén o eliminacidn de datos en tiempo real

e Detener cualquier accién en ejecucdn y mostrar un mensaje de
advertencia o error al usuario, cuando transcurra tiempo mayor a 10

segundos.



2.2.
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TECNOLOGIAS UTILIZADAS

Las herramientas y tecnologias utilizadas en este proyecto han sido
seleccdionadas en base al andlisis de la tecnologia disponible. En esta seccién se
describen esas herramientas y tecnologias, a través de una sinopsis de la
plataforma, servidor web, motor de base de datos, herramientas de desarrolloy
lenguaje de programadén utilizado, para pasar a analizar los servicios web y

librerias usadas en el sistema.

PLATAFORMA

La plataforma de sistemas operativos Windows ha sido elegida para llevar a

cabo este proyecto, por los siguientes aspectos:

o Este sistema se coloca sobre un repositorio de datos existente en el
laboratorio de la FIEC como un sub dominio de la pagina web principal de la
Facultad. El laboratorio de la FIEC trabaja con la plataforma Windows para
actualizar y dar mantenimiento a dominios y sub dominios.

e El sistema esta implementado con una tecnologia que soporta multiples

plataformas.
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SERVIDOR WEB

El servidor web empleado es el TOMCAT 6.0; el cual ademas de ser gratuito es
compatible con las APl mas recientes de JAVA. El cédigo binario (las clases de
JAVA) ocupa un tamafio no mayor a un megabyte, de modo que es muy rapido
al ejecutarse. El laboratorio de computacion de la FIEC utiliza este servidor web

para poneren produccidn sus sistemas.

MOTOR DE BASE DE DATOS

El motor de base de datos elegido fue MYSQL 5.0 considerando Ia

compatibilidad con la plataforma, su desempefio y el rendimiento que este

motor ofrece. Ademas, tiene una interesante herramienta de administracion.

Entre las razones por la cual se utilizé MYSQL se destacan:

e Funciona sobre multiples plataformas (Libre y Propietario)

e Aprovecha la potencia de sistemas multiprocesadores por su
implementacién de hilos.

e Soporta gran cantidad de tipos de datos y hasta 32 indices por tabla

e Tiene APl en gran cantidad de lenguajes (C, C++, Java, entre otros).

e Administra usuarios y contrasefias, manteniendo buen nivel de seguridad de

los datos
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HERRAMIENTA DE DESARROLLO
Se utiliz6 NETBEANS 6.5 debido a sus fadlidades de programacién y entorno de
desarrollo para la creacién de paginas JSP, clases JAVA, documentos JAVASCRIPT

y CSS. Las razones justificables para su uso se las detallan a continuacién:

Es un IDE gratuito.

e Esmultiplataforma. Funciona sobre WINDOWS, MAC OS, SOLARIS, LINUX.

e Tiene un editor de cddigo facil de utilizar

e Permite realizar una depuracion efidente.

e Soporta el desarrollo de todos los tipos de aplicaciéon JAVA (J2SE, web, EJBy

aplicaciones moviles)

LENGUAJE DE PROGRAMACION

El lenguaje utilizado fue JAVA, donde JSP (JAVA SERVER PAGES) es una
tecnologia hibrida basada en plantillas (TEMPLATE SYSTEMS). Este lenguaje
permite cddigo bien estructurado y orientado a objetos. Se utilizd el mapeo
objeto-relacién, para fadlitar el manejo de atributos entre una base de datos
reladional tradicional y el modelo de objetos utilizados en el sistema. Para JSP
existen motores gratuitos ampliamente conocidos como es el caso de TOMCAT

y JBOSS, aunque también existen servidores comerciales.
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JSP estd montada sobre la arquitectura J2EE 1.2 y trabaja en conjunto son los
SERVLETS. Los SERVLETS son objetos java basados en un FRAMEWORK Ilamado

SERVLETS y un API que extiende la funcionalidad de un servidor HTTP.

En buenas practicas de programacién es util trabajar con la arquitectura Modelo
Vista Controlador (MVC); Los SERVLETS y los JSP son utilizados en dicha
arquitectura. JSP es la vistay el SERVLET es el Controlador. En el controlador se
manejan las peticones, parcialmente se procesa los datos y entonces se envia
los resultados a las paginas JSP. De esta manera, la tecnologia JSP permite
separar la légica del negocio y la presentaciéon; ademas de reutilizar cédigo,

siendo mas ordenado y eficiente.

2.2.1 SERVICIOS WEB
Un servicio web es un conjunto de protocolos y estandares que sirven para
intercambiar datos entre aplicaciones utilizando como lenguaje de
comunicacion el XML. Los servicios web no se encuentran atados a ningun
sistema operativo o lenguaje de programacion. Por ejemplo, JAVA se
puede comunicar con PHP o ASP, las aplicaciones Windows pueden
comunicarse con UNIX. La “Figura 2.1 - Arquitectura Genérica de un

Servicio Web”, describe la arquitectura genérica de un servicio web.
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SERVICIOS WEB

Petician XML Respuesta XML

Escuchador

I

Fachada del negocio

Middleware

[ Lagica del Negocio ]

Figura 1 Arquitectura Genérica de un Servicio Web

Utilizando el IDE NETBEANS 6.5 especificamos el archivo WSDL que
gueremos consumir:

https://www.academico.espol.edu.ec/services/dire ctorioEspol.asmx?WSDL

Con lo anterior, tenemos una Referendia de Servido Web. Esta referencia
contiene la definicion completa del Servicio Web, y con ella 4 métodos de
la definen:

e autentificacion

e busquedaUsuario



https://www.academico.espol.edu.ec/services/directorioEspol.asmx?WSDL
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e datosUsuario

e consultaUsuario

De los cuatro métodos, el sistema utiliza la autentificacion vy
consultaUsuario cuando se ingresa y se consultan usuarios al sistema

respectivamente para autenticar a los usuarios del sistema.

2.2.2 LIBRERIAS

Para el desarrollo e implementacién del sistema, es necesario el manejo de
ciertas tecnologias de cddigo ya implementadas, que sirven de ayuda para
conectarnos a otras herramientas y tecnologias de programacion, o
simplemente para darle determinada funcionalidad o efecto al cédigo ya
desarrollado.

En este sistema, se utilizaron librerias para conectamos al motor de base
de datos para el uso de persistencia; ademas se uso un tipo de tecnologia
para pasar datos de un objeto SERVLETS a paginas visibles en el navegador
con JSTL; también se utilizaron librerias para dar efectos en las validaciones
de los formularios, como ocultar y mostrar informacién. Para una mayor
organizadon se las separd en librerias utilizadas en la implementacién y en

el sistema.
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Utilizadas en la Implementacion

o HIBERNATE: Como herramienta de mapeo objeto-relacién para la
plataforma JAVA, la cual facilita el manejo de atributos entre una base
de datos relacional tradicional y el modelo de objetos de una aplicacién,
mediante archivos declarativos que permiten establecer estas
relaciones. Esto mejora el rendimiento del manejo de datos entre el
sistema y su base de datos. Se decidié utilizar esta herramienta porque
es compatible tanto para el IDE utilizado en la implementacién, como el
lenguaje utilizado en la programacion.

JSTL: Es un componente dentro de las espedificaciones de J2EE y es
controlada por SUN MICROSYSTEM. Es un conjunto de librerias de
etiquetas simples y estdndares que encapsulan la funcionalidad
principal que es usado cominmente para escribir paginas JSP. Estas
etiquetas se las usd para mostrar el menu del sistema y variables que
viajan desde el controlador hacia la pagina JSP. Se tomé la iniciativa de
utilizar esta libreria para explotar las espedficaciones de J2EE,
utilizando sus funcionalidades.

JAX-WS 2.1: Libreria que permite tener acceso y conectar el servicio
web empleado en la autentificacion del usuario.

MAILAPI: Utilizada para envié de correos electrénicos desde el sistema

hacia otros usuarios.
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o JASPER IREPORT: Plugin embebido en el IDE NETBEANS, utilizado para
crear las plantillas de los reportes de PDF. Aqui se construye la base de
los reportes, que serdn llenados de informacidn desde la DB, cuando el

usuario seleccione los criterios de consulta enla Aplicacidn.

Usadas en el Sistema

¢ livevalidation_standalone. Utilizadas en formularios del sistema para
validaciones del ingreso de datos, como se muestra en la “Figura 2.2 -

Validaciones en formularios”.

REGISTRO DE USUARIO

Nombres: | | este campo no puede estar vacio!
Apellidos: |C35tr-:- Amaiguema| |

Identificacion: MAT por favor, solo ndmeros!

Sexo: M@ F

Figura 2 Validaciones en Formularios

e Scriptaculo: Efectos para ocultar cédigo HTML en el navegador. Este
tipo de efectos son utilizados en paginas del sistema donde se considera
hay gran cantidad de informacion. Se puede optar por ocultar
informacién que el usuario crea conveniente. En las Figuras 2-3 y 2-4 se

muestran un ejemplo con imagenes captadas del sistema.
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Gestion Institucional

cases [

Resumen

MENTOS DE PROGRAMACION

Docencia Investigacidn

Vinculos con la Colectividad

Estudiantes

Registrados

a0 0
0 0.0 0
4

Figura 3 Pagina sin ocultar Informacion (antes)

Gestidn Institucional

(e =]

Promedio

Estudiantes

Registrados

0 )‘

[=
=
=]

=

Figura 4 Pagina ocultando Informacion (después)
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Commons-fileupload-1.2.1: Para cargar archivos desde cualquier
dispositivo de memoria, hadendo una copia del mismo en carpetas del
SERVIDOR WEB donde estd ubicada la aplicacion.

Puede aceptar cualquier tipo de extension de archivo, pero para efectos
de validaciones del sistema, estd configurada para aceptar los
siguientes formatos: PDF, DOC, XLS, PNG, JPG, JPEG, GIF. El tamaio
maximo de memoria para archivos de las extensiones antes descritas

es: 3MB para PNG, JPG, JPEG y GIF y 10 MB para las demas.

Jquery: Libreria utilizada para configurar los mensajes de notificacion,
mensajes de alertas y mensajes de confirmacion del sistema y Fechas
en los formularios del sistema (Figura 2.2.5). Su uso es requerido
porque se puede configurar su esquema estético de dichos mensajes
como el color de fondo, tipo y color de fuente de texto e iconos

respectivos.
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Resumen Docencia | Investigacion Vinculos con la Colectividad | Gestion Institucional | Capacitacion | Informes

Los campos con (*) son obligatorios

Actividad Reunién con la presidenta de CEPROEM

Descripcién La reunién mencionara los avances que se hayan realizado en el periodo que esta apunto de finalizar

=
Fecha Inicio / Fin 12-09-2008 & f19702/20100 &

= February, 2010 x
ey €y Today Y Wy
wk |Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun
1 2 3 4 5 6 F

5

6| 8 9 10 11 13 14

7| 15 16 17 18 20 21 %)
8| 22 23 24 35 27 28 '

Select date

Figura 5 Ejemplo de Selecdon de Fechas

e Jexcelapi_2 5 9: Libreria utilizada para leer archivos con extensidn XLS.
Su funcidn es de hacer un recorrido a todas las filas del archivo XLS,
tomar sus datos y conseguir el valor de cada celda recorriendo sus

columnas.

2.3. USUARIOS DEL SISTEMA

En el sistema existen varios tipos de usuarios. Cada tipo de usuario tiene un
perfil y cada perfil contiene los privilegios de acceso a diferentes

fundonalidades del sistema. A continuacién se describen los tipos de usuarios:

e Administrador: Tiene la gestion administrativa en todos los mdédulos del

sistema. Los criterios ligados a la gestion administrativa son: planificar,
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organizar, ejecutar, controlar, supervisar a los demds usuarios. Capaz de
visualizar informacién interna de profesores como consultas de datos y
actividades, ademas de los usuarios que estén registrados y que no sean
profesores. Tiene el mayor nivel de autorizacidon y es el Unico que puede
asignar o modificar privilegios a otros usuarios

Coordinador Académico: Los criterios ligados a la gestidn de coordinacion
son: planificar, organizar y controlar. Capaz de visualizar informacion
interna de profesores como consultas de datos y actividades, pero sin poder
modificarlos ni eliminarlos; Ademas puede generar reportes y consultar
seguimientos de profesores.

Profesor: Este usuario tiene una gestion de actualizacion, eliminacién y
consulta de sus propios datos. Los criterios ligados a la gestion de
coordinacidn son: ingresar, actualizar e informar. Capaz de visualizar su
informacién de datos y actividades, modificarlas, eliminardas y dar un
reporte periddico, generalmente por término académico; Ademas puede
enviar informes de avances de actividades de estudios o capacitadones (si
fuera el caso).

Ayudante: Mantiene un perfil bajo de accesos al sistema, entre ellos:
consultar, generar informes, reportes, gréficos y generacién de estadisticas.
Este usuario puede tener accesos adicionales al sistema si el usuario

administrador procede a otorgarselos.
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e Secretaria FIEC: De forma similar al usuario ayudante mantiene un perfil de
bajo acceso al sistema. Entre ellos: consultar, generar informes, reportes,
graficos estadisticos. Este usuario puede tener accesos adicionales al
sistema si el usuario administrador cree que es necesario y procede a

otorgarselo

Los privilegios de acceso a las diferentes funcionalidades del sistema de cada
uno de los usuarios, se detallan en el Anexo A — Permisos de Usuarios del

Sistema.
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24. RIESGOS DEL SISTEMA
En este apartado se analizan los posibles riesgos del sistema con valores de
probabilidad e impacto en una escala del 1 al 10, siendo 1 el valor mds bajoy 10
el valor mas alto. A riesgo del sistema se le ha asociado un posible plan de
eliminacién como se muestra a continuadon:
Probabilidad| Impacto
Nro. | Nombre del Riesgo Plan de Eliminacion
1-10 1-10
No existe acceso a Buscar los medios necesarios
Intemeten la FIEC para conectarse a internet. Ej.
1 2 8
Uso de un modem de
Telefonia Celular.
Servidor Web no Tomar la informacion
fundona necesaria del codigo fuente
adecuadamente del sistema, con los datos de
2 3 9
profesores y copiarlas en otro
computador que funcione
como servidor Web.
Eliminacidn de datos Si existiera respaldo de esa
3 | de profesores en 2 9 informacién cada cierto
el Servidor WEB tiempo, se arreglaria en poco
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tiempo. Si no, los profesores
perderian los datos

actualizados por ellos.

Falta de energia

eléctricaen la ESPOL

Buscar lugar donde haya
abastedmiento eléctrico o
encender un generador de

energia eléctricaen la ESPOL.

Congestionamiento
del sistema por el
numero de usuarios

concurrentes

Son pocos los usuarios del
sistema (profesores,
coordinadores, ayudantes y
Secretaria FIEC), para el ancho
de banda que posee la FIECy
la ESPOL. Ademas el/los
computador(es) de los
servidores tienen suficiente

procesador y memoria.

Persona a cargo de
la creacion del
sistema no pueda

seguir implementando

Buscar reemplazo para
finalizar el sistema y darle
mantenimiento. El sistema
como tal tiene una

documentacion y su cédigo




esta totalmente comentado.

27

Tabla 2 - Riesgos del Sistema
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CAPITULO 3

3. DISENO DEL SISTEMA

Este capituloincluye los planteamientos ldgicos v fisicos utilizados para llevar a cabo
este proyecto y las particularidades analizadas. A partir de estos planteamientos, se
disefiaron: la base de datos, mddulos, flujo de procesos, interfaz, disefio logico y
disefio conceptual.

Se iniciara describiendo la arquitectura, caracteristicas de los computadores sobre

los cuales operard la aplicaciéon con un mapeo fisico de sus componentes.

Laboratorio FIEC
Servicios Web @
Servidor Web
FIEC &
i Mantenimiento y respaldo del

peticién Sistema

Servidor Web ESPOL

Consultas
configuracion,
actualizacién y
eliminacién de datos. @ E

&9 & &

Administrador Secretaria FIEC

%0 o -8
[ a'lﬁ @ Genera reportes, consultas
& =
Ayudante Q’ Q

Actualizacién, eliminacion de datos.
Accede a datos
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Figura 6 Diseiio General del Sistema

La Figura 6 Disefio General del Sistema muestra de manera general la estructura y la

interaccidn de la aplicacién con otros componentes y usuarios.

3.1. ARQUITECTURA

La aplicacion web reside en el servidor del Laboratorio de la FIEC cuyas

caracteristicas son:

e Sistema Operativo: CentOS release 5 (Final)
e Procesador: 2 procesadores cada uno Xeon Quad Core, 2,6 Ghz
e Discoduro: 0,96 TB - Raid Nivel 6

e 8MB de memoria RAM.

Se utiliz6 TOMCAT 6.0 como servidor web y la tecnologia de lenguaje de
programacion utilizada fue JSP. La aplicacién no necesita ser instalada y puede
verse desde cualquier navegador que soporte JAVASCRIPT y tenga acceso a

internet. Laimplementacién de la base de datos fue desarrolladaen MYSQL 5.0
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3.2. MAPEO DE HARDWARE Y SOFTWARE

Requerimientos del servidor
e Hardware
o Sistema Operativo (libre o propietario).
o Computador con un procesador minimo de 2.0 GHz
o Memoria fisica disponible de 20 GB.
o Memoria RAM minima de 2 GB.
e Software
o Servidor web APACHE TOMCAT 6.0 o Superior (Soporte de JAVA y JSP)
o Motor de Base de datos: MYSQL 5.0
o Plataforma Java. Version del JDK: 1.5.0 o superior.
Requerimientos del cliente
e Hardware
o Computador con pantalla, tedado, mouse vy tarjeta de red, mdédem o
dispositivo para conexion a intemet.
o Memoria RAM: minima 1MB y Disco Duro minimo de 3 GB
e Software
o Sistema Operativo libre o propietario.
o Software de Navegacidn (browsers) para acceso a Internet que soporten

JAVASCRIPT 1.1 o0 superior.
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o Software para visualizacion de documentos PDF.

o Software para visualizacion de documentos extensién XLS (EXCEL).

DISENO CONCEPTUAL

El Consejo Directivo, Decano, Subdecano, Coordinadores Académicos y la
Comision de Evaluacién Interna de la Facultad de Ingenieria en Electricidad y
Computacion, denominada de aqui en adelante La Direccion de la FIEC, tiene a
cargo entre sus actividades el velar por el adecuado funcionamiento de la
Facultad a través de la toma decisiones de ambito académico y que puedan
contribuir con el mejoramiento y desarrollo de la FIEC.

La Direccion de la FIEC podra utilizar la aplicaciéon web como una herramienta
que facilita el manejo de informacidn de profesores. El sistema estd situado en
un repositorio del servidor Web de la FIEC y utiliza un servicio web para
autentificar los usuarios de la ESPOL.

Al sistema pueden acceder 5 tipos de usuarios, que tienen diferentes privilegios
segin el perfil asignado. Estos privilegios restringen el acceso a ciertas
fundonalidades del sistema. (Véase secddn 2.3 y Anexo A — Permisos de
Usuarios del Sistema. La Figura 3.2 interpreta el disefio conceptual con

imdgenes y texto para mayor comprension.
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Direccién de la FIEC

Consejo Directivo

Coordmadores
0

SEP
-'

Administrador

Coordinadores

\ Pared de Fuego

Profesores I

@r@

Ayudantes

0

Servicios Web

Servidor Web FIEC

Servidor Web ESPOL

Secretaria FIEC

-

Figura 7 Diseiio Conceptual del Sistema



3.4.

33

DIAGRAMA DE FLUJOS DE PROCESOS

En este capitulo se analizan los procesos a automatizar en el sistema, detallando

los elementos necesarios para su implementaddn. Los procesos seran

analizados mediante textos y figuras geométricas (flujo de procesos). Las

operaciones se mostrardn mediante bloques, las lineas de flujo se representan

con flechas que van en la direccién del flujo que es de izquierda a derecha

cuando sea posible. Las flechas van uniendo bloques que contienen informacién

critica del sistema. Los elementos utilizados en los procesos son:

a)

b)

<)

d)

Roles: Responsabilidades de los participantes en una actividad.
Actividades: Conjunto de acciones que generalmente son
desempefiadas por una Unica persona dentro de los roles que puedan
realizar dicha tarea.

Rutas del Proceso: Camino que toma un proceso en base a las reglas de
transidon.

Actividades de Ruteo: Permiten tomar decsiones que determinan la
ruta dentro del proceso. Expresan que accién se va a tomar
dependiendo de la evaluadén de las reglas de transicion.

Iteraciones: Permite regresar a un determinado punto del proceso.
Permite recorrer el proceso, nuevamente, con la posibilidad de cambiar

ciertos parametros que nos lleven a una ruta deseada.
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A continuacion se presenta una lista de los procesos analizados en el sistema:
e Consultar datos de profesor
e Consultar actividades de profesor
e Consultar profesores

e Generar reportes PDF de profesores

3.4.1.PROCESO DE CONSULTAR DATOS DE PROFESOR
Este proceso puede inidarlo el usuario Administrador, Coordinador Académico o
Profesor. La peticidn de consulta va dirigida a la base de datos. Si existen datos del
profesor, la aplicacion los recibe y los transforma en informacddén util y
comprensible para el usuario. La siguiente tabla relaciona los roles con las

actividades en el proceso de Consulta de Datos de Profesor.

Rol Actividad
Usuario Establecer criterios de consulta
Solicitante Una persona con el rol Usuario selecciona los datos del

profesor que desea consultar tales como: informacdn
general, titulos académicos, capacitaciones, experiencia

laboral y otros.

Aplicacién Solicitar datos
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Sistema que conecta
el usuarioy

repositorio de datos

El usuario através de la aplicacién envia una solicitud al

repositorio de datos para extraer dicha informaddn.

Repositorio

de Datos

lugar de
almacenamiento
fisico de memoria,
donde estan los
datos del profesor

‘Base de datos’

Revisar criterios y extraer datos

El repositorio a través de la solictud recibida sobre la
informacion a extraer, la obtiene en base a
determinadas condiciones como el identificador del

profesor, entre otros datos a conocer.

Enviar datos de profesor
El repositorio de datos responde la solicitud de Ila

aplicacion enviando los datos.

Aplicacién

Mostrar resultados
La aplicacién convierte los datos en informacién

comprensible al usuario para su visualizacion.

Tabla 3 - Relacién Actividad-Rol Proceso Consulta Datos de Profesor



Rutas del Proceso

—DC Consultar Datos de Profesor )

Mo Hay Internat

Conexion al Intemet

Establecer Criterios de Consulta

h J

Solicitar Datos

Caonexion al Intemet

Mo Hay Intemet

Revisar Crterics ¥ Extraer Datos

onexion Repositorio dé
Datos

Mo existe Conaxidn

Mo existen datos Existen Datos

Profesor

Enviar Datos Profesar

h J

— Mostrar Resultados FIM

Figura 8 Rutas del proceso “Consulta de Datos del Profesor”
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Actividades de Ruteo

En este proceso las actividades de ruteo consideran la existencia de

conexiones necesarias para el buen desempefio de la aplicacién.

e Existe conexién a Intemet

e Existe conexidon al Repositorio de Datos: De vital importanda, ya que es
en el repositorio de datos es donde se encuentra los datos de
profesores.

e Existen Datos Profesor: Se evalua si en el repositorio existe o no la

informacién requerida porel usuario.

Iteraciones

Si la conexidn a internet o la conexidon con el repositorio de datos falla, se
generan dos iteraciones: Volver a Conectar Internet y Volver a Conectar
DB. El proceso regresa al punto en donde se desvio y vuelve a enviar las

respectivas peticiones para realizar la consulta.
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3.4.2. PROCESO DE CONSULTAR ACTIVIDADES DE PROFESOR.

Proceso que puede iniciarlo el usuario Administrador, Usuario Coordinador
Académico o Usuario Profesor. La peticidon de consulta va dirigida a la Base
de datos. Si existen actividades del profesor, la aplicacion los recibe y los

transformaen informaciodn atil y comprensible para el usuario.

Rol Actividad
Usuario Establecer criterios de consulta
Solicitante Una persona con el rol Usuario seleccona que tipo de

actividades del profesor desea consultar; entre ellos
estan: Docencia, Investigacion, Vinculos con |la
Colectividad, Gestién Institucional y Capacitaciones.
Ademds se puede especificar el periodo académico,

aunque esta seleccionado por omision el actual.

Aplicacion Solicitar datos
Sistema que conecta | Al tener claro qué tipo de consulta de Actividades se
el usuarioy desea realizar, el usuario a través de la aplicacion envia

repositorio de datos | una solicitud al Repositorio de Datos para extraer dicha
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informacion.

Repositorio

de Datos

lugar de
almacenamiento
fisico de memoria,
donde estan los
datos del profesor

‘Base de datos’

Revisar criterios y extraer datos

El repositorio a través de la solicdtud enviada
anteriormente analiza que tipo de informacidn extraery
la obtiene del repositorio de datos en base a
determinadas condiciones como el identificador del

profesory el/los tipo(s) de actividad(s).

Enviar datos de profesor
El repositorio de datos responde la solicitud de la

aplicacién y le envia los datos.

Aplicacion

Mostrar resultados
La aplicacion recibe los datos y la convierte en
informacién atil y comprensible al usuario, que a su vez

la visualizaen la aplicacién.

Tabla 4 - Relacion Actividad-Rol Proceso Consulta Actividades de Profesor
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—QC Consultar Actividades de Profesor >

No Hay Internet

Conexion al Intemet

Establecer Criterios de Consulta - Tipos
de Actividades

A 4

Solicitar Datos

Conexion al Intemet
No Hay Intemnet

Revisar Criterios Y Extraer Datos

onexion Repositorio dé
No existe Conexidn Datos

No existen datos

isten Actividades
de Profesores

Enviar Datos con Actividades de
Profesores

A 4

> Mostrar Resultados @

Figura 9 Rutas del proceso “Consulta de Actividades de Profesor’
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Actividades de Ruteo: Las actividades de ruteo identificadas en este

proceso son:

o Existe conexion a Internet: Aqui se toma en consideracion si existe
conexiéon a internet, ya que es necesario para interactuar con la
aplicaciéon web.

o Existe conexidon al Repositorio de Datos: Es de vital importandia, ya que
es en el repositorio de datos es donde se encuentra los datos de las
actividades de los profesores.

o Existen Actividades Profesor: Se evalla si en el repositorio de datos

existe o nolainformacion requerida por el usuario.

Iteraciones: Si la conexidén a internet o la conexién con el repositorio de
datos falla, se generan dos iteraciones: Volver a Conectar Internet y Volver
a Conectar DB. El proceso regresa al punto en donde se desvio y vuelve a

enviar las respectivas peticiones para realizar la consulta.
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3.4.3. CONSULTAR PROFESORES.

Proceso que puede iniciarlo el usuario Administrador, Usuario Coordinador
Académico, Usuario Ayudante Académico o Secretaria de la FIEC. La
peticién de consulta va dirigida a la Base de datos. Si existen datos del
profesor, la aplicacion los recibe y los transforma en informacién util y

comprensible para el usuario.

Rol Actividad
Usuario Establecer criterios de consulta
Solicitante Una persona con el rol Usuario selecciona o especifica

los criterio de consulta; entre ellos estan: nombres,
apellidos, identificacion (cédula de identidad o
pasaporte), Titulos Académicos (Ingenieria, Diplomado,

Maestria, Doctorado o PHD), sexo, cargo.

Aplicacion Solicitar datos
Sistema que Al tener claro qué tipo de consulta de profesores se
conecta el desea realizar, el usuario a través de la aplicacién envia

usuarioy una solicitud al Repositorio de Datos para extraer dicha
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repositorio de informacion.

datos

Repositorio Revisar criterios y extraer datos

de Datos El repositorio a través de la solidtud enviada
lugar de anteriormente analiza que tipo de informacion extraery

almacenamiento | la obtiene del repositorio de datos en base a
fisico de determinadas condiciones como los criterios de

memoria, donde | consulta previos.

estan los datos Enviar Datos de profesor
del profesor El repositorio de datos responde la solicitud de Ila

‘Base de datos’ aplicacion yle envia los datos.

Aplicacién Mostrar resultados
La aplicacién recibe los datos y la convierte en
informacién util y comprensible al usuario, que asu vez

lavisualizaen la aplicacion.

Tabla 5 - Relacion Actividad-Rol Proceso Consulta de Profesores




—DC Consultar Profesores )

No Hay Internet

Conexion al Intemet

Establecer Criterios de Consulta

A

Solicitar Datos

Conexion al Intemet
No Hay Internet

Revisar Criterios Y Extraer Datos

No existe Conexién

No existen datos

Existen Datos de
Profesores

Envlar Datos de Profesores

A 4

—> Mostrar Resultados @

Figura 10 Rutas del proceso “Consultar Profesores”
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Actividades de Ruteo: Las actividades de ruteo identificadas en este

proceso son:

o Existe conexion a Internet: Aqui se toma en consideracidn si existe
conexion a internet, ya que es necesario para interactuar con la
aplicacion web.

e Existe conexion al Repositorio de Datos: Es de vital importancdia, ya que
es en el repositorio de datos es donde se encuentra los datos de
profesores.

e Existen Datos Profesor: Se evalla si en el repositorio de datos existe o

no la informacién requerida por el usuario.

Iteraciones: Si la conexién a intemet o la conexidén con el repositorio de
datos falla, se generan dos iteraciones: Volver a Conectar Internet y Volver
a Conectar DB. El proceso regresa al punto en donde se desvio y vuelve a

enviar las respectivas peticiones para realizar la consulta.
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3.4.4. GENERAR REPORTES PDF DE PROFESORES.
Proceso que puede realizarlo el usuario Administrador, Usuario
Coordinador Académico, Usuario Ayudante Académico o Secretaria de
la FIEC. La peticiéon de generar reportes de profesores va dirigida a la
libreria JASPER IREPORT, que se conecta con la Base de datos. Si existen
datos de profesores, segln criterios de consulta previamente
establecidos, la libreria JASPER IREPORT los recibe los datos y los

convierte en informacién atil comprensible para el usuario a través de la

aplicacién.

Rol Actividad

Usuario Establecer criterios de consulta

Solicitante Una persona con el rol Usuario seleccdona o
especifica los criterios de consulta. Véase en
Anexo G —REQUISITOS FUNCIONALES.

Aplicacion Solicitar Reporte

Sistema que Al tener claro qué tipo de consulta de profesores

conecta el se desea realizar, el usuario a través de la

usuarioy libreria | aplicacién se conecta con la libreria de JASPER
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IReport

IREPORT y envia los pardmetros de consulta.

JASPER IReport
Conectala

aplicacién conel

Enviar Solicitud
La libreria de JASPER IReport analiza que tipo de

informacién extraery se conecta con el repositorio

repositorio de de datos

datos

Repositorio Revisar criterios y extraer datos

de Datos El repositorio de datos extrae los datos de la
lugar de solicitud a través de los criterios de consulta.

almacenamiento
fisico de
memoria, donde

estan los datos

del profesor ‘Base

de datos’

Enviar datos de profesor
El repositorio de datos responde la solicitud de
consulta la aplicacion enviando los datos, por

medio de |a libreria de IREPORT.

Aplicacion

Mostrar Resultados

La aplicacidn recibe los datos a través de la libreria
de JASPER IReport y la convierte en informacion
atil y comprensible al usuario, que a su vez la

visualiza por el usuario en un documento PDF

Tabla 6 - Relacion Actividad-Rol Proceso Generacion de Reportes PDF de Profesores
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-0( Generar Reporte PDF de Profesor )

No Hay Internet

Conexion al Intemet

Establecer Criterios para Consultar
Profesores

A 4

Solicitar Datos

Conexion al Internet

No Hay Internet

Conectar con JASPER IREPORT con los
criterios de Consulta previo

No existe Conexidn

No existen datos _—~Existen Datos de

Profesores

Tomar datos y formar plantilla con
JASPER IREPORT

A

L » Mostrar Resultados en documento PDF @

Figura 11 Rutas del proceso “Generar Reporte PDF Profesores”
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Actividades de Ruteo: Las actividades de ruteo identificadas en este

proceso son:

o Existe conexion a Internet: Aqui se toma en consideracion si existe
conexiéon a internet, ya que es necesario para interactuar con la
aplicaciéon web.

e Existe conexidn al Repositorio de Datos: Es de vital importanda, ya que
es en el repositorio de datos es donde se encuentra los datos de
profesores.

e Existen Datos Profesor: Se evalla si en el repositorio de datos existe o

no la informacién requerida por el usuario.

Iteraciones: Si la conexién a intemet o la conexién con el repositorio de
datos falla, se generan dos iteraciones: Volver a Conectar Internet y Volver
a Conectar DB. El proceso regresa al punto en donde se desvio y vuelve a

enviar las respectivas peticiones para realizar la consulta.
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3.5. DISENO LOGICO

Q&
@ Ayudante
&

Administrador

Secretaria de
la FIEC
Coordinador
Académico

Profesor

Base de Datos

Figura 12 Usuarios por médulo del sistema

En el disefio légico se plantea el andlisis de los casos de usos del sistema
y sus posibles escenarios. La figura muestra que ciertos usuarios
pueden acceder a algunos médulos del sistema, y existen médulos que
pueden ser accedidos por mas de un tipo de usuario. Por ello, solo se
analizaran los casos de usos mas relevantes y criticos; aquellos en los
que el manejo de informacion sea de mucho interés e integridad para

los profesores.
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A continuacion, se detallan los casos de usos relevantes del sistema
indicando: actores involucrados (usuarios del sistema), actor
secundario, breve descripcion de la accidn que realiza y nota que
incluye informacién adicional.

Sus posibles escenarios induyen: nombre del escenario, asunciones y
posibles resultados. Los casos de uso como los escenarios han sido
enumerados de forma relacionada. Por ejemplo: Caso de Uso 1,

Escenario 1.1, Escenario 1.2, etc.

8 &

Ayudante

Administrador
-
Secretaria de
& -

la FIEC
Coordinador

Académico
-

Prolesor

Base de Datos

— =

———

Figura 13 Usuarios por casos de uso relevantes del sistema
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Caso de Uso 1: Consultar Datos Profesor

Actor Administrador, Coordinador Académico y Profesor.

Actor Secundario  Base de Datos

Descripcion: Permite consultar datos de un profesor.

Los datos de profesores se dividen en 7 secciones:
informacion personal, titulos académicos,
capacitaciones, experiencia laboral, logros/méritos,
areas académicas y referendas personales. (Véase
Anexo G —REQUISITOS FUNCIONALES)

Nota: Para los usuarios Administrador y Coordinador
académico: Si desean visualizar datos de otros
profesores, necesitan realizar una consulta previa
de profesoresy seleccionar uno del resultado de la

busqueda.

Caso de Uso 2: Actualizar Datos Profesor (Informacién Personal)
Actor Administrador y Profesor.
Actor Secundario  Base de Datos
Descripcion: Permite actualizar datos de un profesor. Los datos

de profesores se dividen en 7 secciones:



Nota:

informacion personal, titulos académicos,
capacitaciones, experiencia laboral, logros/méritos,
areas académicas y referencias personales. Son
modificables todos los campos de profesor. (Véase
Anexo G —REQUISITOS FUNCIONALES)

Usuario Administrador: Se debe realizar una

consulta previa de profesoresy seleccionar uno.

Caso de Uso 3: Registrar Actividad (Capacitacién Dictada)

Actor
Actor Secundario

Descripcion:

Administrador, Coordinador Académico y Profesor.
Base de Datos

Permite registrar actividades por periodo
académico. Existen 4 ejes: docendia, investigacion,
vinculos con la colectividad y gestidn institucional.
Dentro del eje docencia existen 3 secciones:
(Dictado de Clases, Capacitaciones Dictadas vy

Trabajos de Graduacion).
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Nota:

El registro de actividades tiene un estado que
puede ser: En edicion o Terminado. Cuando se
cambie al estado Terminado el profesor no podra
registrar o actualizar actividades. El wusuario
administrador puede dar la pauta si se puede
registrar o actualizar actividades fuera de la fecha
limite. El usuario administrador y coordinador

académico son profesores.

Caso de Uso 4: Consultar Actividades

Actor

Actor Secundario

Descripcion:

Administrador, Coordinador Académico, Ayudante,
Secretaria de la FIEC.

Base de Datos

Permite consultar actividades de profesores. Se
presentan criterios de consulta, como: docendia,
investigacion, vinculos con la colectividad, gestién
institucional y capacitaciones.

Para utilizar los criterios de consulta se habilitan o
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Nota:
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deshabilitan las cajas de seleccidn
correspondientes.

Se permite consultar por afo, término académico o
rango de fechas.

Por cada criterio de consulta a modificar se
obtendrd como resultado una lista de actividades.
La consulta puede ser visualizada: WEB en el

sistema, PDF para reporte o para IMPRIMIR.

Caso de Uso 6: Consultar Profesores

Actor

Actor Secundario

Descripcion:

Administrador, Coordinador Académico, Ayudante,
Secretaria de la FIEC

Base de Datos

Permite consultar profesores asociada a criterios
de busqueda como: nombres, apellidos,

identificacion, ciudad, correo electrénico, titulos



Nota:

académicos, sexo, relacion laboral, area académica
y estado del profesor. Para el criterio de titulos
existen 4 cajas de seleccidn: Ingenieria, Diplomado,
Maestria, Maestria en Proceso, Doctorado o Ph.D.;
Para el criterio relacion laboral hay tres cajas de
seleccidon: Nombramiento, Contrato y Relacion
Dependenda. Las areas académicas son las que
estan actualmente registradas en el sistema.

La pdagina presenta también un resumen del
numero de profesores que existen por titulo

académico y sexo.

Caso de Uso 7: Generar Reportes

Actor

Actor Secundario

Descripcion:

Administrador, Coordinador Académico, Ayudante,
Secretaria de la FIEC y Profesor.

Base de Datos

Permite generar reportes a formato PDF. Esta
disponible para los siguientes menus: Usuarios,

Materias, Planificacion Académica, Consulta de
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Nota:

ESCENARIOS
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Datos de Profesores, Consulta de Actividades de
Profesores, Datos del Profesor, Actividades del
Profesor.

El reporte se generara en una ventana popup.

Caso de Uso 1: Consultar Datos Profesor

Escenario 1.1

Asunciones:

Resultados:

Consulta de Datos de Profesor exitosa.

Se consultan los datos del profesor exitosamente. Existen
7 secciones o pestafias en la pdgina del sistema:
informacién personal, titulos académicos, capacitaciones,
experiencia laboral, logros/méritos, areas académicas y
referencias personales.

Se muestran los datos de la primera pestafia que esta
seleccionada por omisién (pestafia de informacidn

personal).



Escenario 1.2

Asunciones:

Resultados:

Escenario 1.3

Asunciones:

Resultados:
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Consulta de Datos de Profesor no exitosa por falla en el
Servidor de Base de Datos.

Error al conectarse con la base de datos del servicio web
de la FIEC.

No se consultan los datos del profesor y se muestra el
mensaje: “Lo sentimos, existen problemas con el servidor

de datos”

Consulta de Datos de Profesor no exitosa por servidor no
disponible.

Error al conectarse con el servicio web de la FIEC

No se consultan los datos y se muestra el mensaje: “Lo

sentimos, existen problemas con el servidor de datos”
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Caso de Uso 2: Actualizar Datos Profesor (Informacion Personal)

Escenario 2.1

Asunciones:

Resultados:

Escenario 2.2

Asunciones:

Resultados:

Actualizacién de Datos de Profesor exitosa.

La actualizaciéon se realiza correctamente y no hay
problemas con los cambios realizados.

Me muestra una ventana de informacién con el mensaje:

“Datos actualizados correctamente”.

Actualizacién de Datos de Profesor no exitosa por falla en
Servidor de Base de Datos.

Error al conectarse con la base de datos del servicio web
de la FIEC.

No se actualizan los datos y se muestra el mensaje: “lo

sentimos, existen problemas con el servidor de datos”
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Escenario 2.3  Actualizacidn de Datos de Profesor no exitosa por Servidor
no Disponible.

Asunciones: Error al conectarse con el servicio web de la FIEC

Resultados: No se actualizan los datos y se muestra el mensaje: “lo

sentimos, existen problemas con el servidor de datos”

Caso de Uso 3: Registrar Actividad (Capacitacion Dictada)

Escenario 3.1 Registro de Actividad Exitosa

Asunciones: La actividad se registro exitosamente. El profesor eligio el
tipo de actividad (Capacitacién Dictada) y no tuvo
problemas para registrarla.

Resultados: Se muestra una venta de informacién con el mensaje:

“Capacitacion registrada correctamente”.



Escenario 3.2

Asunciones:

Resultados:

Escenario 3.3

Asunciones:

Resultados:
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Registro de Actividad no exitosa por falla en el servidor de
base de datos.

Error al conectarse con la base de datos del servicio web
de la FIEC.

No se registra la actividad y se muestra el mensaje: “Lo

sentimos, existen problemas con el servidor de datos”

Registro de Actividad no exitosa por servidor no
disponible.

Error al conectarse con el servicio web de la FIEC

No se registra la actividad y se muestra el mensaje: “lo

sentimos, existen problemas con el servidor de datos”

Caso de Uso 4: Consultar Actividades

Escenario 4.1

Asunciones:

Consulta de Actividades exitosa
Las actividades se consultan exitosamente. Aqui se

presentan en pestafias diferentes cada eje.



Resultados:

Escenario 4.2

Asunciones:

Resultados:

Escenario 4.3

Asunciones:

Resultados:
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Se visualizard informacién en cada uno de los ejes, en el
caso de que el profesor haya ingresado los datos

anteriormente.

Consulta de Actividades no exitosa por falla en el Servidor
de base de Datos.

Error al conectarse con la base de datos del servicio web
de la FIEC.

No se consultan las actividades del profesor y se muestra
el mensaje: “Lo sentimos, existen problemas con el

servidor de datos”

Consulta de Actividades no exitosa por servidor no
disponible.

Error al conectarse con el servicio web de la FIEC

No se consultan los profesores y se muestra el mensaje:

“Lo sentimos, existen problemas con el servidor de datos”
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Caso de Uso 5: Consultar Profesores.

Escenario 5.1

Asunciones:

Resultados:

Escenario 5.2

Asunciones:

Resultados:

Consulta de Profesores exitosa

La consulta de profesores se realizd correctamente. Se
muestra los profesores segun los criterios de consulta
establecidos por omisién o porel usuario.

Una tabla con paginacén de profesores mostrando
nombres completos, nivel, titulo, correo electrénico,
estado, sexo y un enlace para generar un reporte en PDF.
Ademas se muestra tabla que resume el nimero hombres,

mujeres y total de profesores por titulo académico.

Consulta de Profesores no exitosa por fallo en el servidor
de base de datos.

Error al conectarse con la base de datos del servicio web
de la FIEC.

No se consultan los profesores y se muestra el mensaje:

“Lo sentimos, existen problemas con el servidor”



Escenario 5.3

Asunciones:

Resultados:

64

Consulta de Profesores no exitosa por servidor no
disponible.

Error al conectarse con el servicio web de la FIEC.

No se consultan los profesores y se muestra el mensaje:

“Lo sentimos, existen problemas con el servidor”

Caso de Uso 6: Generar Reportes

Escenario 6.1

Asunciones:

Resultados:

Generar Reporte con éxito.

El reporte se generd correctamente y se abrid
exitosamente. Los reportes son documentos en PDF que
se pueden generar en cualquier tipo de consulta del
sistema.

Se crea un documento en PDF con la consulta realizada

previamente.



Escenario 6.2

Asunciones:

Resultados:

Escenario 6.3

Asunciones:

Resultados:
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Generar Reporte sin éxito por Servidor no Disponible
Error al conectarse con el servicio web de la FIEC
No se genera el reporte y se muestra el mensaje: “Lo

sentimos, existen problemas con el servidor de datos”

Generar Reporte sin éxito por falla en el Servidor de base
de datos.
Error al conectarse con la base de datos del servicio web
de la FIEC.
No se genera el reporte y se muestra el mensaje: “lo

sentimos, existen problemas con el servidor de datos”

En el Anexo B — Diagramas de Interaccidon de Objeto se presentan los DIO’S (Diagrama de

Interaccion de Objetos), que relatan la fundonalidad de cada escenario a través de

imagenes que muestran los objetos JAVA, paginas JSP y usuarios del sistema que

interactian en determinada accidén o escenario.



3.6.
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BASE DE DATOS

El repositorio de datos permite almacenar datos de usuarios y su estructura fue
disefiada para conocer facilmente datos de actividades, informacion general y
de contacto, asi como de sus estudios, capacitaciones y/o experiencia
profesional de los profesores. Cada tabla de la base especifica los objetos JAVA
utilizados en la programacdién. La estructura de la base de datos consta de 32
tablas primarias y 6 tablas de relacidn. A continuacién se enlistan las tablas de

mayor importanda del sistema.

Tablas Primarias
O capacitacion
o terminoacademico
o usuarioprofesor
Tablas de Relacion
o profesortitulodetalle
o cargotipo
o materiaprofesor
o profesorreporteactividad
o perfilprivilegio
o profesortitulo

o profesorcargo
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Las tablas mendonadas se reladonan directamente con los objetivos del
sistema, que es administrar actividades, y gestionar datos de la hoja de vida
académica de los profesores. Las tablas de relacidon hacen un vinculo enlazando

la informacién que tienen los diferentes usuarios del sistema.
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Figura 14 Diagrama Fisico del Sistema
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A continuacidn se detallan tablas listadas al inicio de esta seccion:

Tablas Primarias

Tabla

Descripcidn

Campos:

Relacidn con tabla(s):

Tabla

Descripcion

Campos:

capacitaciones

Contiene datos de capacitaciones por parte de

profesores

idCapacitacion, idSubAreaEstudio, idProfesor,

tipoCapacitadon, institudon, descripdén, pais,
ciudad, fechalnicio, fechaFin, duracionTiempo,
duracionValor, financiamientoCapacitacion,

rutaDocumento.

Profesor, SubAreaEstudio

terminoacademico

Informacidn de inicio y fin de términos académicos

IdTerminoAcademico, anio, terminoAcademico,



Reladén con tabla(s):

Tabla

Descripcion

Campos:

Reladdn con tabla(s):
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fechalnicio, fechaFin.

ProfesorReporteActividad

usuarioprofesor

Informacidn basica de usuarios del sistema
(administrador, profesores, ayudantesy personal

de secretaria de la FIEC)

IdProfesor, idPerfilProfesor, usuarioProfesor,

contrasenia, rutaFotoProfesor, conocimientos,

competendas, idPersona, usuarioespol

profesortitulo, profesorexperiencia,
profesorreferenciapersonal, profesormeritologro,
profesoridioma, informeprofesor, profesorcargo,

capacitacion.



Tabla

Descripcion

Campos:

Relacidn con tabla(s):

Tabla

Descripcidn

Campos:
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profesortitulodetalle

Informacion detallada de titulos académicos de los

profesores.

idProfesorTituloDetalle, ciudad, pais, nombreTitulo,
institucdén, duracionTiempo, duracionValor, inicio,

fin.

ProfesorTitulo

cargotipo

Informacién de tipo de cargos que tienen los cargos

de profesores.

idCargoTipo, idCargo, nombre, descripcén,

cicloTiempo, cicloValor, intervalo.



Reladdn con tabla(s):

Tablas de Relacion

Tabla

Descripcion

Campos:

Relacion con tabla(s):

Tabla

Descripcidn

Campos:
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Cargo

materiaprofesor

Informacién de materias que tiene un profesor

IdMateriaProfesor, idMateria, paralelo,

usuarioProfesor, idTerminoAcademico

Materia, DictadoClase

profesorreporteactividad

Datos correspondientes a reportes de profesores,

generalmente por término académico.

idProfesorReporteActividad, idTerminoAcademico,

fechaReporte, fechaModificacion, rutaDocumento,



Relacdén con tabla(s):

Tabla

Descripcion

Campos:

Relacion con tabla(s):
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usuarioProfesor, estadoReporte.

TerminoAcademico, DictadoClase,

ActividadExtension, ActividadInvestigacion,

ActividadGestion, Capacitacion, ActividadGraduacion.

ProfesorTitulo_ActividadCapacitacion

Es una tabla que relaciona las actividades de

capacitacion con los titulos de los datos del profesor.

IdProfesorTitulo_ActividadCapacitacion,

idActividadCapacitacion, idProfesorTitulo.

profesortitulo, actividadcapadtacion



Tabla

Descripcion

Campos:

Reladdn con tabla(s):

Tabla

Descripcion

Campos:

Reladén con tabla(s):
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PerfilPrivilegio

Informacidn de acceso o no para privilegios de un

perfil

idPerfilPrivilegio, idPrivilegio, idPerfil, habilitado

perfil, privilegio

profesorpitulo

Tabla que contiene informacién relacionada con

titulo del profesor.

IdProfesorTitulo, idSubAreaEstudio,
idProfesorTituloDetalle, idTituloNivel, idProfesor,

rutaDocEscaneada

Titulo, usuarioprofesor, SubAreaEstudio



Tabla

Descripcidn

Campos:

Relacdén con tabla(s):

profesorcargo (Relacidn)

Informacidn del cargo que ejerce actualmente el

profesor

IdProfesorCargo, idProfesor, idCargo,

fechalnicioCargo, fechaFinCargo, estado.

usuarioprofesor, cargo
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INTERFAZ DEL SISTEMA

El sistema maneja estandares a lo largo de sus paginas, con respecto a colores,
tipografia, botones, cajas de texto, titulos, entre otros. En las paginas JSP se
maneja cédigo estdtico como HTML, JAVASCRIPT y CSS. Cada uno brinda su
fundonalidad (contenido, accidn y estética). Ademads contiene cddigo dinamico,
por la tecnologia JSP, que permite recbir pardmetros utilizados en las paginas al
momento de mostrar informacién. A continuacidn se detallan los estandares de

la interfaz del sistema.

Paginas de Consultas

Todas las paginas de consultas muestran un disefio atractivo y sencillo. Esta
uniformidad logra que el usuario se familiarice con el sistema cuando realice
cualquier tipo de consulta.

Los criterios de consulta manejan funciones de JAVASCRIPT de ONKEYUP
(cuando se presione una tecla) y ONCHANGE (cuando se cambie el valor en una
lista de seleccién) que fadilita la consulta de datos sin la necesidad de presionar

un botén luego de que se haescrito o seleccionado un criterio.

En todas las consultas existe un botdn situado en la parte superior derecha de la

tabla, el cual permite incrementar una nueva fila en la tabla.
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A continuadén, se muestra el disefio de interfaz estandar para todos los tipos

de consultaen el sistema.

(Mensaje de Bienvenida (Usuario) } f: Ayuda | Cerrar Sesion )

Logo tipo de la FIEC

|Utri|:a|:i|.‘un en el Sistema |

Criterios de Consulta Crear Nuevo
Registro

Menu del

Sistema.
Cependiendo

del Resultado de Consulta de Informacion realizada.

Tipo de Es una tabla con paginacién por cada 10 registros.

usuaric

Figura 15 Disefno de Ventana - Consulta Estandar
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En colores y tipografia

La Tabla 8 especifica la estandarizacion con respecto al tipo, color,
tamaiio y estilo de texto en las paginas: Los colores son WEBSAFE. Cada
una de estas tipografias puede ser modificada por usuarios con permiso

a esta opcion del sistema.

Tipo de Letra | Color Tamano | Decoracion | Textura
Texto 1 Arial #3366CC | 10 Ninguna Normal
Texto 2 Arial #000000 | 10 Ninguna Normal
Texto 3 Arial #666666 | 10 Ninguno Normal
Texto 4 Arial #666666 | 9 Ninguna Normal
Texto 5 Arial HFFFFFF 10 Ninguna Negrita
Texto 6 Arial #3366CC | 10 Ninguna Negrita
Texto 7 Arial #FFO033 10 Ninguna Negrita
Texto 8 Arial HFFFFFF 14 Ninguna Negrita
Texto 9 Arial #3366CC | 18 Ninguna Negrita
Texto 10 | Arial H#666666 18 Ninguna Negrita

Tabla 7 - Estandarizacion de estilos de texto
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Diseiio y Descripcion de Ventanas Relevantes del Sistema

Ingreso al Sistema

Esta es la primera ventana del sistema. Sirve para autenticarse e ingresar al sistema.
En esta pagina encontramos dos cajas de texto, dos enlaces y un botén. Las dos
cajas de texto son para ingresar el usuario y contrasefia; el botdn ingresar es para

autenticarse y los dos enlaces son los de la pagina de la FIEC y de la ESPOL.

Loge FIEC
MNombre del Sistema

ESPOL - FIEC

Usuaric |:|
Contrasefia |

Ingresar

Para comentarios y sugerencias escribanos
ESPOL -FIEC
2010

Figura 16 Diseiio de Ventana - Ingreso al Sistema
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e Mis Actividades
La seccidon que maneja las actividades de los profesores, se presentan en diferentes
pestaias con el fin de organizar y categorizar la informacion.
A continuacién se presentan las figuras que detallan la interfaz de las diferentes
pestaias para el manejo de las actividades.

La pestafia resumen muestra informacidon general de las actividades como: afio y

término académico, fecha de creacidn, ultima modificacion y estado del reporte.

Ademas, se muestra el nimero total de actividades por eje’.

(Mensaje de Bienwvenida (Usuario) :1 ( Ayuda | Cerrar Sesidn :l

Logo tipo de la FIEC

|Ubicaci0’n en el Sistema |

Afio, Término, Fecha Actual

Menu del
Sistemna. |D°cenm

Dependiendo

Investigacion|Vicules con la Colectividad| Gestdn Institucionzal|Otro

Capacitaciones

Informacion general del Reporte:

del
Afio, Término, Fecha Creacion, Fecha Modificacidn,
Tipo de Estado del Reporte.
usuario

Mumero de Actividades por Eje.

Figura 17 Disefio de Ventana — Mis actividades >> Resumen

1 s . .2 .. . . .. .
Para mas informacidn de las actividades y ges, revisar Anexo G —Requisitos Funcionales
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La pestafia docencia muestra informacién relacionada al dictado de clases,
actividades sobre trabajos de graduacidn; sea como evaluador o director.

En el dictado de clases se muestran las materias que el profesor esta dictando en el
actual periodo académico, mostrando el nombre y el cédigo de la materia.
Aparecen ademas algunos campos que el profesor debe llenar como parte de su
reporte de actividades. Estos campos son: numero de proyectos, lecciones, tareas e
informes, nimero de estudiantes, nimero de estudiantes aprobados, nimero de
estudiantes retirados y nimero de estudiantes reprobados. Ademas tiene una
seccion de datos para ingresar informaddn acerca del nivel ABET compuesta de tres

filas para la primera evaluacién, segunda evaluacién y promedio.

Las capacitaciones dictadas contiene la siguiente informadén: tipo (cursos, charlas,
seminarios, taller, visitas técnicas, otro.), descripcidn, institucion, pais, ciudad,

duracion, fechainicio y fin, drea de estudio.

En las actividades de direccién y evaluacion de trabajos de graduacidn se debe

llenar: tipo (proyecto, seminario, tesis, practica comunitaria y trabajo profesional),

estudiantes, titulo o tema, descripcion del trabajo de graduacién y observaciones.
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| Cerrar Sesién )

Ayuda

Fig
ura
18

Dis

de
Ven

tan

{ Mensaje de Bienvenida (Usuaric) ) i

Loge tipo de la FIEC

|Ubicacidn en el Sistema

-
Afio, Término, Fecha Actual
Menu del
. Fllsum:ﬂ| Inves:lg:clon{vicu[os can la Colectividad| Gestdn Institucional
Sistema.
Dependiendo |@ Dictado de Clases
del Lista de Materias gue este dictando en el actual afio v término
académico, para colocar el = de proyectos, lecciones, tareas v
Tipo de reportes/informes.
) |(—I—) Capacitaciones Dictadas
usuario - — - - ——
Tipo, descripcidn, pais, ciudad, duracidn tiempo v wvalor,
financiamiento, fecha v drea.
|@ Actividades de Evaluador de Trabajos de Graduacidn.
Tipo, Estudiantes, Titulo/Tema, Descripcidn, Observaciones
—

Mis Actividades >> Docencia
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La pestaia investigacion tiene entre los campos a llenar: area, titulo, finandamiento
(entidad y monto), publicacion (Elegir entre journal indexado, no indexado,
memorias de conferencias internacionales, nacionales o regionales, libro, u otro a

especificar), estado, fecha de publicacion y ubicacion de la Investigacion.

{ Mensaje de Bienvenida (Usuario) ) Ayuda | Cerrar Sesién

Logo tipo de la FIEC

|Ubicacién en el Sistema |
- "
Ao, Término, Fecha Actual
Menu del
. Hesumenl Docencia |U|'cu|ns con la Cnlectividacq Gestdn Institucional
Sistema.

. Capacitaciones
Cependiendo

‘l@ Investigacidn

del
. Area de la Investigacion, Titulo. Financiamiento (Quién y Monta),
Tipo de Publicacién, Estado, Fecha y Ubicacidn.
usuario
N —

Figura 19 Disefio de Ventana — Mis Actividades >> Investigacion
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En algunas ocasiones los profesores participan de actividades de caracter social o de
gestidn institucional, por lo cual se ha incluido la posibilidad de detallar esta
informacién en las pestaiias Vinculos con la Colectividad o Gestién Institucional
respectivamente. En estos apartados debe ingresarse informacién relacionada a la

actividad, una breve descripcidn y rango de fechas.

{'Hensaje de Bienvenida (Usuario) :] ( Ayuda | Cerrar Sesion )

Logo tipe de la FIEC

[Ubicacién en el Sistema |

Ao, Término, Fecha Actual

Menu del
Lluumnlﬂn:tn:ia Iﬂ?libﬂ}:iﬁﬁ&*‘“t"la-‘ con la Colectividsd gagean Institucional
Sistema.
. Capacitacionas
Cependiendo
|(£) Vinculos con la Colectividad
del
) Actividad, Deseripeidn, fecha Inicis y fecha Fin
Tipo de del vineule con la colectividad
usuano
—

Figura 20 Disefo de Ventana — Mis Actividades >> Vinculos con la Colectividad
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{ Mensaje de Bienvenida {Usuanc) ) ( Ayuda | Cerrar Sesion )

Logo tipo de la FIEC

[ubicacidn en el Sistema |

Afig, Térming, Fecha Actual
Menu del
. LII I.lmlﬂl Decencia IIrw-s tig Itlﬁnnl'u'l'nculu s con la Cnlln:l:vidldﬁ"ﬂﬁl‘l Ingtizuicnal
Sistema. +
Capacitaciones
Dependiando
|G_'—::I Gestién Institucional I
del
. Actividad. Dascripcién, facha Inicio v facha Fin
Tipo de de la Gestidn
usuano
S

Figura 21 Disefio de Ventana — Mis Actividades >> Gestion Institucional



86

CAPITULO 4

4. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

Las especificaciones funcionales detalladas en la Secddn 2.1 son importantes para
garantizar la fundonalidad del sistema. Las especificaciones de usabilidad a ser
descritas en este capitulo son importantes para garantizar la usabilidad del sistema. La
definicion de usabilidad segin la norma ISO 9241, parte 11 (1990) dice que “La
usabilidad es el rango en el cual un producto puede ser usado por unos usuarios
especificos con efectividad, eficiencia y satisfaccion en un contexto de uso especificado.
(37)”. En los sistemas computadonales, la usabilidad abarca desde el proceso de
instalacién de la aplicacién hasta el punto en que el sistema sea utilizado por el/los

usuario(s), incluyendo también el proceso de mantenimiento.

En este capitulo se espedificardn los atributos de usabilidad considerados en el sistema,
las tareas criticas a evaluar con sus respectivas descripciones y se detallan los
cuestionarios utilizados en el andlisis de las tareas criticas del sistema en base a

métricas.



4.1.

4.1.1.

87

PLAN DE PRUEBAS

Las pruebas permiten verificar la usabilidad de los sistemas y se basan en la
observacién de las técnicas que emplean diferentes usuarios en el uso el
sistemay en el contraste de su experiencia de utilizacion del mismo. A través de
cuestionarios y la medidén de tiempos, podemos mejorar la interfaz y la

interaccion para que la aplicacién mejore su usabilidad.

PRUEBAS DE USABILIDAD

Las especificaciones de usabilidad nos sirven para establecer cuando una
interfaz es suficdentemente buena, y son importantes para garantizar la
usabilidad del sistema. La usabilidad tiene atributos definidos, tales como:
Eficienda/Velocidad de desempefio, fadlidad de aprendizaje, flexibilidad,

recordar/reconocer, tasa de error, actitud, satisfaccion.

Los atributos considerados como mas importantes en este proyecto para medir

la usabilidad son:

La velocidad de desempefio/Efidendia, ¢ Cuanto le toma a un usuario completar

un grupo de tareas especificas (BENCHMARK TASK)?.
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La tasa de error, {Cuantos y qué errores comete el usuario al ejecutar un grupo
de tareas especificas? La aplicaddn ideal evitaria que el usuario cometiera

errores y funcionaria de manera dptima en cualquierfuncionalidad.

La satisfaccion, ¢ Qué tanto le gustaron a los usuarios los distintos atributos del
sistema? Este atributo se refiere ala impresién subjetiva del usuario respecto al

sistema

Pruebas de Usuario

Las pruebas de usuario permiten verificar la usabilidad de los sistemas y se
basan en la observacén de las técnicas que emplean diferentes tipos de
usuario. El paradigma que se utilizard para evaluar el sistema es el Estudio de
Campo. Con la ayuda de usuarios, a través de encuestas con cuestionarios y
captura de tiempo (en segundos) a través de crondmetros, podemos mejorar la
interfaz y la interaccion para que nuestra aplicacddn demuestre buena

usabilidad.

Los cuestionarios utilizados en las pruebas de usuario se encuentran en el
Anexo E - Cuestionarios de Evaluacion del Sistema. Estos cuestionarios son de
tipo eleccién y seran analizados mediantes métricas que son a la vez las tareas

criticas del sistema, las mismas que se detallan en la siguiente seccion. Se
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utilizardn cuestionarios por ser una técnica para obtener datos demogréficos,
ademas de ser una opinién directa de los usuarios. Los usuarios son un grupo de

profesores y estudiantes de la FIEC.

Tareas Criticas del Sistema.
En el sistema existen muchas funcionalidades, pero algunas de ellas son
consideradas de alta prioridad y son denominadas de aqui en adelante tareas

criticas. Las tareas criticas a ser evaluadas son:

e Evaluaddn General del sistema

e Ingreso/Actualizacion de datos de Profesores
e |Ingreso/Actualizacion de actividades

e Consulta de Profesores

e Generacién de Reportes

Estas tareas criticas van a ser evaluadas y analizadas con el objetivo de mejorar

el sistema.
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4.1.2. PRUEBAS DE INTEGRACION

Las pruebas de integradién sirven para obtener resultados del sistema. Estas son
realizadas por usuarios de pruebas para medir tanto la usabilidad del sistema
como el correcto funcionamiento del mismo. Las pruebas de integracion estan
divididas en: pruebas de usabilidad (Véase seccion 4.1.1) y pruebas de

fundonalidad.

Las pruebas de fundonalidad o también llamadas pruebas de caja negra, se
realizan una vez terminada la implementacion del sistema, en las cuales se
puede determinar su comportamiento a partir de las entradas o acciones y las
salidas o respuestas. Estos casos de pruebas estan divididos en secciones, donde
cada seccién es un modulo del sistema. Para cada caso de prueba especificado,
se establecen las condiciones de ejecucidon o pardmetros de entradas, y los

resultados esperados.

A continuacién mostramos una lista de los casos de prueba mas importantes

por médulos del sistema:
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Funcionalidad ID Caso de Prueba

Ingreso al Sistema MU-01 | Ingreso al Sistema exitoso

Ingreso al Sistema MU-02 | Ingreso al Sistema no exitoso por
credenciales erréneos

Configuracidon de Permisos MU-03 | Configuracddn de Permisos de un

de un Pefrfil Perfil exitoso

Registro de Usuario MU-04 | Registro de Usuario exitoso

Registro de Usuario MU-05 | Registro de Usuario no exitoso

Tabla 8 - Casos de Prueba >>Moddulo de Usuario

Modulo de Profesores

Funcionalidad ID Caso de Pruebas

Informacién Personal MP-01 Actualizar Informadén Personal

del Profesor del Profesor Exitoso

Titulo de Profesor MP-02 Registro de Titulo Profesor
Exitoso

Titulo de Profesor MP-03 Registro de Titulo Profesor No
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Exitoso

Capacitacion del Profesor

MP-04 Registro de Capacitacion

Profesor Exitoso

Capacitacion del Profesor

MP-05 Registro de Capacitacién

Profesor No Exitoso

Tabla 9 - Casos de Prueba >> Médulo de Profesores

Modulo de Consultas

Funcionalidad

Caso de Pruebas

Consulta de Profesores

MC-01 | Consulta de Profesoresexitoso

Consulta de Actividades

de Profesor

MC-02 | Consulta de Actividades de Profesor

exitosa

Tabla 10 - Casos de Prueba >> Mddulo de Consultas

Mobdulo de Mantenimiento

Funcionalidad

ID

Caso de Pruebas

Modificacion de Usuario

MM-01 | Modificacion de Usuario exitoso

Tabla 11 - Casos de Prueba >> Mddulo de Mantenimiento



Mddulo de Reportes

Reporte de Profesores Generacién de Reporte de Profesor a

PDF exitoso
Reporte de Graficos MR-02 | Generacidon de Reporte de Gréficos
Estadisticos para Estadisticos para profesores exitoso

profesores

Tabla 12 - Casos de Prueba >> Mddulo de Reportes

La siguiente descripcidn se utilizara como estandar de los casos de prueba:

Descripcion:

Breve descripcién del caso de prueba

Condiciones de Ejecucion:
Condiciones de ejecucion para el caso de prueba (ambiente, pre

condiciones)

Entradas:

Valores o acciones para el caso de prueba
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Resultados Esperados:

Resultados esperados y obtenidos

Evaluacion de la Prueba:

Evaluacién Nomendatura | Observaciones
Exito E

Error en Procesamiento EP

Error Funcional EF

Otro 0]

Tabla 13 - Descripcién de Caso de Prueba Estandar

El Anexo F — Pruebas del Sistema se detalla cada uno de los casos de prueba, con

el formatoindicado. Los usuarios de prueba son los mismos de las pruebas de

usabilidad.
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Las métricas son el analisis y la descripcidn de las tareas criticas del sistema que se utilizaron en las prueba de

usabilidad. A continuacidn se muestra la matriz con sus valores a medir.

Instrumento de | Valor a medir (1 valor mas Nivel Peor nivel | Nivel destino | Resultados
Tarea Atributo de Usabilidad
medicion bajo y 5 valor mas alto) Actual aceptable planeado Obtenidos
Evaluacion General del . ., . . Calificacién de lainterfaz
. Satisfaccion Cuestionario 4 3 5 5
sistema Escaladel 1al 5
. Satisfaccion, veloddad . ., .
Ingreso/Actualizacidn desempefio. tasa de Cuestionario Calificacidon de lainterfaz 4 4 5 4
de datos de Profesor peno, Escaladel 1al 5
error
Ingreso/Actualizacion Satisfaccion, velocidad . . Calificaciéon de lainterfaz
. N Cuestionario 4 4 5 5
de actividades desempefio tasa de error Escaladel 1al 5
Satisfaccion, veloddad Calificacion de satisfaccion
Consulta de profesores | desempefio, tasa de Cuestionario Escaladel 1al 5 4 4 5 5
error Tiempo en segundos
Generadon de reportes Satisfaccion, velocidad Calificacion de satisfaccion
P desempefio, tasa de Cuestionario Escaladel 1al 5. 4 3 5 4

de profesores a PDF

error

Tiempo en segundos

Tabla 14 — Tabla de Especificacion de Usabilidad del Sistema (Métricas)
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4.1.4. ANALISIS DE RESULTADOS

El Andlisis de los resultados es el estudio y tendencia de las métricas, en base a
los instrumentos de evaluadon de cada tarea critica del sistema, detalladas en

las secciones 4.1.1,4.1.2y4.1.3.

Con respecto a las pruebas de usuario expuestas en el Anexo F, se deduce lo

siguiente:

En cuanto a Errores:

No se obtuvieron errores funcionales. Cada una de las acciones descritas en las
pruebas tuvo una buena calificacion en este punto lo que se podria conduir que
el sistema demuestra confianza al actualizar, eliminar o ingresar informacién en

el sistema.

En cuanto a Observaciones y/o Comentarios:

Existen 15 pruebas de usuario y en 11 de ellas obtuvieron una observacion o
critica para mejorar la usabilidad del sistema. Estos comentarios sirvieron de
apoyo para mejorar la interaccion entre el usuario y la aplicacién. La
informacién se la utilizé para retroalimentar y enriquecer la funcionalidad de la

aplicacién.
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Al efectuar estos cambios se evalué nuevamente la aplicacion y los resultados
fueron satisfactorios, los mismos que sirvieron para emplear los cuestionarios

de evaluacion del sistema (Anexo E) y obtener una mejor evaluadon.

A continuacién se presentan graficos de los cuestionarios de evaluacién del
sistema, en base a la calificacién promedio de los usuarios que evaluaron el
sistema. Se toma en consideraciéon que fueron 4 usuarios quienes hicieron la

respectiva evaluacion y de ellos se extrae la siguiente estadistica:
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Tarea Critica: Evaluacion General del Sistema

Preguntas Promedio

Apariencia general considera agradable 5 Max. Calificacidn por pregunta: 5

¢Facil realizar las tareas solicitadas? Encuenta realizada a 4 personas

Se sintié confiado y seguro con manejo de informacion

iconos, colores e imagenes fueron claros.

Necesitaria de un tutorial o ayuda.

o S RO N NOL N =

Resulto clarala navegacidn para las diferentes acciones

Evaluacion General del Sistema

5
4
3
2
1
0 T T T

Aparienciageneral ¢Facilrealizar las Se sintié confiadoy iconos, colorese Necesitaria de un Resulté clarala
consideraagradable  tareas solicitadas? segurocon manejo de imagenes fueron tutorial o ayuda. navegacion para las
informacion claros. diferentesacciones

H Promedio
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Tarea Critica: Ingreso/Actualizacién de Datos de Profesores

Preguntas Promedio
La Apariencia la considera agradable 5

¢Facil realizar las tareas solicitadas? 4 Max. Calificacidn por pregunta: 5
Se sintid confiado y seguro con manejo de informacion 5 Encuenta realizada a 4 personas
Creé que necesitaria de un tutorial o ayuda. 4
Resultd clara la navegacidén para las diferentes acciones 5
6
Ingreso/Actualizacion de Datos de Profesores
5 -
4 -
[ =
N
Q
S 3 -
h—
I
(8}
2 -
1 -
0 -
La Apariencia la considera ¢Facil realizar las tareas Se sintié confiadoy Creé que necesitaria de Resulté clara la
agradable solicitadas? seguro con manejo de un tutorial o ayuda. navegacién para las
informacién diferentes acciones
B Promedio
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Tarea Critica: Ingreso/Actualizacién de Actividades de Profesores

Preguntas Promedio

La Apariencia considera agradable 5

éFacil realizar las tareas solicitadas? Max. Calificaciéon por pregunta: 5

Se sintid confiado y seguro con manejo de informacién Encuenta realizada a 4 personas

Necesitaria de un tutorial o ayuda.

vl |u,

Resulté clara la navegacidn para las diferentes acciones

Ingreso/Actualizacion de Actividades de Profesores

Calificacién
w
L

2 -
1 -
0 -
LaApariencia considera ¢Facil realizar las tareas Se sintié confiado y Necesitaria de un tutorial Resulté clara la
agradable solicitadas? seguro con manejo de oayuda. navegacion para las
informacion diferentesacciones

B Promedio
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Tarea Critica: Consulta de Profesores

Preguntas Promedio

La Apariencia de consulta la considera agradable 5

¢Facil realizar las tareas solicitadas? 5 Max. Calificacion por pregunta: 5
Se sintid confiado y seguro con manejo de informacion 5 Encuenta realizada a 4 personas
Necesitaria de un tutorial o ayuda. 4
Resultd clara la navegacion para las diferentes acciones 5
6
Consultade Datos de Profesores
5 -
4 -
[ =
N
Q
S 3 -
£
o
2 -
1 =
0 =
LaApariencia de consulta ¢Facil realizar las tareas Se sintié confiado y Necesitaria de un tutorial Resulté clara la
laconsidera agradable solicitadas? seguro con manejo de oayuda. navegacion para las
informacion diferentesacciones

B Promedio
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Tarea Critica: Generacion de reportes de profesores a PDF

Preguntas Promedio

La Apariencia de consulta la considera agradable 4

¢Facil realizar las tareas solicitadas? Max. Calificacion por pregunta: 5

4
Se sintio confiado y seguro con manejo de informacién 4 Encuenta realizada a 4 personas
Resultd clara la navegacion para las diferentes acciones 4

Generacion de reportesa PDF

4,5

2,5 4

Calificacion

1,5

LaApariencia de consulta la ¢éFacil realizar las tareas Se sintié confiado y seguro con  Resulto clara la navegacion
considera agradable solicitadas? manejo de informacién paralas diferentesacciones

B Promedio
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Resultados Obtenidos

El sistema involucrard usuarios con un amplio rango de edad por los
diferentes perfiles que existen en el sistema, entre los cuales tenemos
ayudantes académicos, usuarios de la secretaria y profesores de la
Facultad. La edad de estos usuarios inician a los 16 afios y tienen
diferentes caracteristicas, en términos de accesibilidad Web, tales
como: problemas visuales (uso de lentes, daltonismo, miopia, entre
otros), variada frecuencia en el uso del computador, adaptacion en

manejo de otro de sistemas de informacion.

Se realizaron pruebas a 4 personas que tienen diferentes edades (20,
34, 41 y 52 afos) cuya edad promedio es de 36. Esta poblacién de
usuarios maneja diferentes perspectivas en interaccion con sistemas de

informacién Web por lo que son ideales para recibir de ellos sus

cometarios u observaciones

Las pruebas realizadas a estos diferentes usuarios con diferentes edades
permitieron corregir y mejorar el sistema en su desempefio, para que

sea el mas adecuado. De ellos se obtuvieron los siguientes resultados:

El promedio obtenido en la apariencia y/o disefio de todas las tareas
criticas es aceptable, cuyo valor promedio es de 5, lo cual deduce que si

es agradable paralos usuarios que interactuaron con el sistema.
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Al momento de realzar determinada tarea, debido a que los usuarios no
estaban familiarizados con las acciones se obtuvo un valor promedio de
4. La mayoria de los usuarios interactuaban lentamente al momento de
llenar o seleccionar alguna accion de un formulario. Aqui la usabilidad
tuvo un valor aceptable considerando que los usuarios interactuaban
por primera vez. Cabe mencionar que ciertos usuarios ingresaron datos

de prueba, por no recordar o no tener a la mano los datos reales.

La tipografia, imagenes y colores utilizados fueron muy bien aceptados
en gran mayoria. Se obtuvo una critica con el icono de eliminar presente
en muchas paginas del sistema ya que ciertos usuarios lo interpretaban
de una manera distinta. La acciéon a tomar seria modificarlo por uno

estandar.

Cuando se terminaba de llenar algin formulario para actualizar o
ingresar alguna informacidon no se obtuvo errores ni fallas, lo que
demostrd confianza con la interaccidon del manejo de informacion. Cabe
destacar que ciertas acciones demoraban mas en finalizarse o mostrar
alguna notificacién, razén por la cual ciertos usuarios no estuvieron al
100% confiado. El valor promedio fue de 4. La causa de esto fue la
calidad de la conexidn a internet y el tiempo de respuesta, aunque se

debe destacar que todas las acciones del sistema utilizan AJAX.
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La generacion de reportes tiene su punto importante al evaluar el
sistema, ya que se obtuvo muchas criticas de los mismos. El valor
promedio fue 4, pero la mayoria de usuarios no estuvo de acuerdo con
la forma en que se presentaba cierta informacidn. La accién a tomar fue
la retroalimentacion y redisefio en base a dichas criticas por parte de

usuarios que eran comun entre ellos.

Acciones Realizadas

Las acciones realizadas se efectuaron en base a los resultados obtenidos
previamente con los Cuestionarios de evaluacion del sistema (Anexo E) y
las pruebas de Usuario (Anexo F). Estas acciones sirvieron para evaluar
el sistema nuevamente con los mismos usuarios de prueba pero de una
manera explicita haciendo hincapié a las mejoras de las observaciones o

criticas efectuadas por ellos mismos. Entre ellas estdan:

Observacion del icono de eliminar: El sistema tiene un moddulo que
permite actualizar tipografia, iconos y colores utilizados en el sistema. Se
investigo los estandares web de iconos, fuentes, colores y se actualizé el

sistema con dicha informaddn consultada.

En cuanto al tiempo de espera de resultados: Internamente, cuando

determinadas acciones dura mas tiempo de los normal (mayor a 30



106

segundos) se lanza un mensaje de notificacién, indicandole que revise su

conexion a internet o actualice la pagina.

En cuanto al disefio y estructura de reportes PDF del sistema: Se rediseiio
ciertos reportes del sistema que eran generados a un documento PDF y
ademas se dejo una accién en el menu Configuracion para poder
actualizar el disefo de los reportes en un futuro y de esa manera tener

una ventana mas para darle mantenimiento al sistema.

Los resultados fueron buenos, pero debido a los comentarios u
observaciones de los usuarios, se realizé un cambio en el sistema para
poder mejorar y retroalimentacion. Cuando ya se hubo mejorado la
interfaz, los resultados mejoraron notablemente. La siguiente
informacién se la obtiene de comparando los resultados de antes y
después de la retroalimentacidn en la evaluacién general del sistema.
Aqui se midié la Usabilidad, Satisfaccién (Impresion Subjetiva del

sistema) y la Tasa de Error



107

Usabilidad (Evaluacion General del Sistema) |Promedio Max. Calificacion: 5

Antes 4
Con retroalimentacion 5
6 OH
Usabilidad
5
§ 47
=3
S 3 -
£
8 2 -
1 -
0 - T
Antes Con retroalimentacién
M Promedio
Satisfaccion (Evaluacion General del Sistema) Promedio Max. Calificacion: 5
Antes 4
Con retroalimentacion 5
6 0 e
Satisfaccion
5
4 -
o
©
Q
?‘3
2 -
1 -
o] T
Antes Con retroalimentacion
M Promedio

Tasa de Error (Evaluacion General del Sistema) |Promedio Max. Calificacién: 5

Antes 5

Con retroalimentacion 5

6
Tasa de Error

s = =

Antes Con retroalimentacién

Calificacion
w
1

M Promedio




CONCLUSIONES

La FIEC necesitaba un cambio en el manejo de sus datos y fadlidad para la consulta de
informacién de profesores y sus respectivos, informes de actividades; ofreciéndoles
valor agregado en cuanto a tiempo y organizaddn; manteniéndose a la vanguardia

tecnoldégica del uso del computador con el acceso a internet.

Los coordinadores de area tienen al alcance una herramienta facil, automatizada donde
podrdn realizar consulta de datos y actividades de profesores, asi como estadisticas de
los mismos de dmbito académico. Esto disminuye el tiempo en obtener resultados mas

eficiente, ala mano eilustrativos.

El disefio del sistema y la complejidad del mismo, es totalmente transparente al usuario,

dando como resultado una herramienta fadl e intuitiva.

La automatizacion de las fundonalidades del sistema es de gran apoyo en cuanto ala
disminucién de tiempo y de errores humanos como pueden ser la pérdida de

documentos o confusion de los mismos.

Con esta herramienta los profesores en general tendrdn acceso a software donde

podrdn tener guardada su informacidn personal y académica, la misma que podra ser



obtenida desde cualquier sitio con conexidén a internet, con la opcidon de poder

actualizarla.

Toda institucién el cudl involucre manejo de documentos y que deban ser analizados,
aceptados o recibidos por terceras personas, deberian optar por implementar un
sistema de informacién que maneje y administre dichos documentos. Con él se tendra

organizadén y eficiendia.

Destaco también la importancia del uso de la herramienta de trabajo con la que se
implemento el sistema cuyo nombre es NETBEANS 6.1; Fue de gran ayuda para la
creacion del cddigo fuente con mayor rapidez, en especial a la hora de crearlos reportes

con el PLUGIN de IREPORT induido en el.

Las pruebas realizadas previamente a la presentacdién final del proyecto, fueron de vital
importancia porque se aportd con ideas que influyeron en obtener un buen resultado

del sistema para mejorarlo.

Los usuarios de prueba fueron de gran ayuda, ya que por ellos se retroalimento el
sistema para mejorar la Accesibilidad WEB y la usabilidad del sistema de una mejor

manera.



RECOMENDACIONES

1) Se recomienda prescindir de un administrador de base de datos que labore minimo 2
veces cada periodo académico en el trabajo de funciones relevantes como son:
mantenimiento, restauracion de informacion de datos de profesores y generacion una

copia de informacién de la base de datos del sistema.

2) Como trabajo futuro o de mantenimiento para enriquecer el sistema, recomiendo que
se implemente un mdédulo que administre las carpetas fisicas de los usuarios del
sistema, ya que aqui se guarda una parte de la informaciéon de la hoja de vida de
profesores, como copias de titulos, certificaciones de capacitaciones o seminarios

escaneadas.

3) Antes de poner en produccién el sistema, deberia existir un periodo de prueba donde se
analicen todas las funcionalidades que podrian ocurrir con un grupo de usuarios

selectos como profesores, ayudantes y personal de secretaria de la FIEC.

4) Se recomienda poblar con informacidon general de profesores la base de datos del
sistema, pero con datos actualizados antes de visualizarla en el sistema. Para disminuir
trabajo y no desviar tiempo en su propdsito fundamental, que es el de registrar e

informar actividades por periodos académicos por parte de profesores.
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ANEXOS



ANEXO A

PERMISOS DE USUARIOS DEL SISTEMA



CONSULTAR
INGRESAR
ACTUALIZAR
ELIMINAR
REPORTE

ABREVIATURAS



Usuario Administrador
Perfil: Administrador

Permisos de Sistema
Médulos Permiso Carit A l E R
Administracion Usuanpii - -

Areas Académicas X nl

Perfiles o
___A__rea de Estudio S
Planificacion Académica X | X X
Materias B LS . T
Término Académico - X | X | X X

Bitacora de Usuarios
Configuraciones Parametros del Sistema
Tipografias, Componentes e
Imagenes del Sistema _
Médulos/SubModulos del

Sistema B - B S S B
Profesor Consulta Datos de Profesores X . |
Generar Reporte de Lista de X
Profesores -
Generar Grafico de Profesores | e ' X
| Actualizar Datos de Profesor 7 -
Consultar Curriculum de X
Profesor .
Consultar Actividades de R X
Profesor ]
Generar Reporte de Actwldacles X
_G&ériéri Grafico de Actividades X
— 7Ver Actividades de Profesor X It .
Mis Actividades Ingresar/Actualizar “ X X X X X
| Consultar Mis Actividades 1 )-(h_ . 1 x
Gener:a_r_‘!{}eporTe Actividades . X
Ver Mis Informes X T
‘Mis Datos lngrcsaf?l\?:iﬁa_iuzar X X X X
. ___@r_Hoja de Vida - j X ol TW*W X

Tabla A.1 - Permisos de Usuario Administrador




Usuario Coordinador Académico
Perfil: Coordinador Académico.

Permisos de Sistema

>

Mdédulos Permiso

Administracion Usuarios

Areas Acad emtcas

|
-
|

Perflles a
Area de Estudlo

+

Pianlfr.aclon Académica

Matenas

1
T

|| x| x| x| x| x| "

xlxxxx‘xx
x| 5| > || > x|

Término Academlco

| Bitacora c de Usua rios
Conﬁguraciones Parametros del Sistema
Tipografias, Componentes e

Imagenes del Sistema

IX)()(XXXX;X)(["’

>
>

Modulos/SubModuios del
Sistema - N [
Profesor Consulta Datos de Profesores X
Generar Reporte de Lista de
Profesores

>
>

Generar Grafico de Profesores X

' Actualizar Datos de Profesor X

Consultar Curriculum de
Profesor

| Consultar Actividadesde

Generar Grafico de Actlwdades - { X

Ver Actividades de Profeg.or X

>
>
>
>
><

Mis Actividades Ingresar/Actuahzar . |
Consultar Mis Actividades X X

 Generar Reporte Actlwdades X

>

Ver Mis lnformesﬁﬁw 1T x|

Mis Datos lngresar/Actua lizar
Ver Hoja de Vld:'iﬁi 7 X _ L X

>
>
>
>

Tabla A.2 - Permisos del Usuario con Perfil Coordinador Académico Usuario Profesor




Usuario Profesor
Perfil: Profesor

Permisos de Sistema

Mdédulos

Permiso

Administracion

Usuarios

Areas Académicas
Perfiles
f‘@[ga de Estudio o

Piamﬁcamon Académica
Matenas

Término Academlco

Bltacora de Usuarios

_Conﬁgu raciones

parametros del Slstema )

Tipografias, Componentes e
Imagenes del Sistema

Modulos/SubModulos del
Sistema

Profesor

Consulta Datos de Profés?ﬁqs

Generar Reporte de Lista de
Profesores

Generar Grafico de Profesores

Actualizar Datos de Profesor

Consultar Curriculum de
Profesor

Consultar Actividades de
Profesor -

Generar R Reporte de e Actividades

Generar Grafico de Actividades

Ver Actividades de Profesor

| Mis Actividades

' Mis Datos

o= S S

Ingresar/Actualizar

Consultar Mis Actividades

Generar Reporte Actlwdades

Ver Mis Informes

> |

Ingresar/Actuahzar

Ver Hoja de Vida

>

Tabla A.3 - Permisos del Usuario con perfil Profesor




Usuario Ayudante

Perfil:

Ayudante

Permisos de Sistema

Mdédulos

Permiso

Administracion

Usuarios

Areas Académicas

Perfiles

k_ I\rea d_e Estudio

|
T
|
|

Matertas

XK XX m

Término Académico

Bitacora de Usuarios

Configuraciones

Parametros del Sistema

Tipografias, Componentes e
Imagenes del Sistema

D | | | | | | B | 2| D D iy

X | 2| x| XX

Modulos/SubModu|os del
Sistema

Profesor

Consu_!ta Datos de Profesores

Generar Reporte de Lista de
Profesores
Generar Grafico de Profesores

| Actualizar Datos de Profesor

Consultar Curriculum de
Profesor

Consultar Actividades de
Profesor

Generar Reporte > de Actwudades
Generar Grafico de Actividades

Ver Actividades de Profesor

Mis Actividades

Mis Datos

Ingresar/Actuahzar
Consultar Mis Actividades

Generar Reprorte Actividades .

Ver Mis Informes

Ingresar/Actuahzar
Ver Hoja de Vida

Tabla A.4 - Permisos del Usuario con perfil Ayudante




Usuario de Secretaria de la FIEC

Perfil:

Secretaria

Permisos de Sistema

Mddulos

Permiso

Administracion

Usuarios

Areas Academ!cas
Perflles

| Area de Estudio

' Planificacién Académica

Materias

Termmo Académico

Bitacora de Usuarios

Configuraciones

Parametros del Sistema

Tlpograflas Componentes e
Imagenes del Sistema
Modulos/SubModulos del
Sistema

Profesor

Mis Datos

Mis Actividades

Generar Reporte de Lista de
Profesores

Generar Grafnca de Profesores

Consulta Datos de Profesores )

Actuallzar Datos de Profesor

Consultar Curriculum de
Profesor

Consultar Actividades de
WProfesor

Generar Reporte de Actividades
Generar Grafico de Actividades

B B
Ingresar/Actuahzar

Ver Actividades de Profesor

Consultar Mis Actlwdardé’si

Generar Reporte Actmdades

Ver MIS !nfonnes

Ingresar/Actua lizar
Ver Hoja de Vida

Tabla A.4 - Permisos del Usuario con perfil Secretaria




ANEXO B

DIAGRAMAS DE INTERACCION DE
OBJETOS
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de Datos de Profesor no exitosa por falla en el Servidor de Base de Datos)
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Escenario 1.3 (Consulta de Datos de Profesor no exitosa por servidor no

disponible)
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Escenario 2.1 (Actualizacion de Datos de Profesor exitosa)
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Escenario 2.2 (Actualizacion de Datos de Profesor no exitosa por falla en

Servidor de Base de Datos)
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Escenario 2.3 (Actualizacion de Datos de Profesor no exitosa por Servidor no

Disponible)
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Escenario 3.1 (Registro de Actividad Exitosa -> Capacitacion Dictada)
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Escenario 3.2 (Registro de Actividad no exitosa por falla en el servidor de

base de datos -> Capacitacion Dictada)
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e Escenario 3.3 (Registro de Actividad no exitosa por servidor no disponible ->

Capacitacion Dictada)
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Escenario 4.1 (Consulta de Actividades exitosa)
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Escenario 4.2 (Consulta de Actividades no exitosa por falla en el Servidor de

base de Datos)
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Escenario 4.3 (Consulta de Actividades no exitosa por servidor no

disponible)
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Escenario 5.1 (Consulta de Profesores exitosa)
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Escenario 5.2 (Consulta de Profesores no exitosa por fallo en el servidor)
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5.3 (Consulta de Profesores no exitosa por servidor no disponible)

— ODINRS

[CRU s RGN Tole Ty
<BIQEL ><BIqeL> LAY SO UHS D7
TLHB U]
4
sl png
{na)
L .
() SOBUBYNSUOUI0SH0 10
f
eAB| 5801485 I0S BEOIJOUBNS enel Josajold si 10s8j0. e * dsi soiegeynsuo]) K058j0id
L




ANEXO C

MANUAL DE USUARIO



Acerca de esta Informacion:

El presente documento se ha creado con el propésito de ayudar al usuario a utilizar el presente

sistema WEB, de una manera sencilla y ordenada, de modo que pueda obtener una ayuda util al

interactuar con el sistema.

Para acceder al sistema es necesario tener un navegador WEB y acceso a internet. Al sistema se

lo accede mediante el siguiente link:

https://www. fiec.espol.edu.ec/GE

Lo primero que se visualiza es la
pantalla de ingreso al sistema. La
de

autentificacion

Login tiene
de de
ESPOL, pero también pueden existir

pagina que

usuarios

usuarios registrados en el sistema

que no necesariamente tengan

usuario y contrasena ESPOL

En la presente pantana se debe

ingresar usuario y contrasena
otorgados por la ESPOL o que estén

registrados dentro del sistema.

R P T r——
'c ?J'ﬂ" o a o fOA

o G MOCUR D PROFESORIS

FACULTAD DE INGENIERIA EN ELECTRICIDAD Y COMPUTACION

OFICINA DE GESTION ESTRATEGICA

oy Gt r——c T —
(o mEw ey

Si el usuario y/o contrasefia son invalidos se presenta el siguiente mensaje en la pantalla de

Login “Usuario
Incorrecta”.
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Si el Nick del usuario y contrasefia son validos, el sistema lo enviara al usuario a la pagina

principal del sistema:

A continuacion se detalla la pagina de inicio o Principal del sistema, especificando cada uno de

los nimeros expuestos en la imagen de abajo:

con
tinu
aci
on
se
det
alla
n
los
me

w

NV oA

Logo del Sistema (Banner Superior).

Nick del usuario que ingrese al sistema.

Link para obtener un documento de ayuda en donde se pueda revisar las
funcionalidades del sistema.

Bienvenida y nombre del usuario que ha hecho sesion.

Fecha y Hora del Gltimo acceso que realizé el actual usuario que ha ingresado.

Direccion IP desde el cual el usuario hizo sesion e ingreso al sistema la dltima vez.
Mensaje de Bienvenida al sistema

Menu del usuario (Dependiente del perfil que tenga asignado el usuario, ya que el perfil
maneja accesos y privilegios en los menus. Esto se lo hace por cuestiones de seguridad y
confidencialidad de informacién académica de profesores)

doen [ o Hoond Meisdes Hewswotn Ayude
“‘ - C A J e oot BBLUGE Pl o q
o - Corviitn Estratigics
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Oficina de Gestion Estratégica 1 2 a®

Cabidad . Fraluacida - Acreditacién - Planeocion Fstratigica 3
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nus del sistema detallando cada una de sus funcionalidades.



Menua Administracion.

Este menu estd disponible para aquellos usuarios que tengan perfil Administrador, o
aquellos usuarios que el usuario con perfil administrador les haya otorgado dichos o parte
de sus privilegios. Aqui se administra la siguiente informacion:

e Areas Académicas.

e Usuarios

e Perfiles

e Areas de Estudios

e Bitacoras

¢ Planificacion Académica
e Materias

e Términos Académicos

Ao potar Yer Mglona Marcadorss Hewareesfri  Ayyda

g .- C A 3 reo ccabos M8 G Proasalig 1

ol G - Gstin [strstinpa
Oficina de Gestion Extratégica E: )
Calidad - Evalwacién - Acreditacién - Plancacién Eatratigica
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? 3 [
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El usuario con perfil Administrador puede Consultar, Ingresar, Actualizar y Eliminar cada uno
de los submenus del mend Administracion, excepto el submenu Bitacora el cual solo se

realizan consultas. A continuacion se detallan cada uno de los submenus:



1.1,

Areas Académicas

Se debe recalcar que todos los profesores de la FIEC pertenecen a un Area
Académica. Esta informacion se la puede consultar, ingresar y actualizar. Debido
a que esta enlazada directamente con profesores, solo podran ser eliminadas
aquellas areas gue no estén vinculadas con ningun profesor.

Esta opcion es accedida en el Meni Administracién, submenu Areas
Académicas. La pantalla que se visualiza es |a siguiente:

1 2 Areas Academicas 3

= S
- 5

4 6 7
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Tipo de Consulta.

Criterio en base al tipo de consulta.

Boton que al ser presionado llevara al usuario para crear un area académica.
Cantidad de registros que se desea visualizar por paginacion.

Paginacion de la consulta actual.

Columna gue contiene botones para poder editar un area academica.
Columna gue contiene botones para poder eliminar un area acadeémica.
Numero de resultados en total de la actual consulta.

N ;W B W

Para registrar una nueva area ; e ey
académica se hace clic en el Reghiro de Area Académica
boton Crear Area especificado ) D

en el punto 3 de la anterior
imagen. El formulario a llenar
para crear una nueva darea es el
siguiente:




Solo el campo Nombre es requerido para registrar un area académica. Para
actualizar un area académica se

hace clic en el botéon de editar Actualizar Ares Académica
que se encuentra en la tabla de ‘ e st

consulta de areas (El numero 6 s ol
de la imagen de consulta). El
formulario a presente luego de
hacer clic es el siguiente: e e g G e s

Cuando se quiera eliminar un e
area académica, se hace clic en [P ——

el boton de eliminar que se
encuentra en la tabla de consulta (El nimero 7 de la imagen de consulta). Aqui
puede suceder dos casos: Cuando un drea esté relacionada con un o varios
profesor(es) o simplemente no lo esté. En esta ultima, el area se puede eliminar
sin ningun problema, pero en el primer es necesario desvincular el area de los
profesores que la tengan asignada.

Area que no esta relacionada con ningun profesor

Mt was ACadmovicas

¥
}
|
cue & \.I I

Area que esta relacionada con profesores

Arpan Acaderican




1.2,

Usuarios

Los usuarios son parte esencial del sistema. Estos son accedidos dirigiéndose al

Menu Administracion, subment Usuarios. Aqui visualizara la siguiente pantalla:

1 2 Corsulta de Usuarios 3
: T
6
4
' - 5
. 78
TR VeI . T o R i S i
‘ s 2
- 2
-
<
) 9

Tipo de Consulta.

Criterio en base al tipo de consulta.

Boton que al ser presionado, servira para crear un usuario.
Cantidad de registros que se desea visualizar por paginacion.
Paginacion de la consulta actual.

A L

consulta actual en un archivo PDF.

~

Columna que contiene botones para poder editar un usuario.
8. Columna que contiene botones para poder eliminar un usuario.
9. Numero de resultados en total de la actual consulta.

Para crear un nuevo usuario hacemos clic en el botén descrito por el nimero

Imagen de PDF, que al ser presionado permite descargar los datos de la

3

de la figura previa. Los : _
campos obligatorios  son Crear Usuario
Nombres, Apellidos,
Identificacion, Nick  del
Usuario y Perfil. Si se
selecciona el Perfil Profesor o
Coordinador Académico
aparece otro campo que es el
Campo Relacion Contractual,
que también es obligatorio
seleccionar informacion en ——

este campo.




Para actualizar un usuario se hace clic en el boton de editar que esta en la tabla
de consulta de usuario (nGmero 7 de la imagen de consulta). En este formulario
que encuentran 4

secciones: Datos Actuattear Usuario

Personales, Correps |l

Electronicos, Teléfonos N

y Datos de la . ;

Aplicacion. En  la

seccion Datos - - -
Personales se ‘ =Tl

encuentra la opcion de
cargar una foto para el
usuario. Si el usuario es
profesor, los datos son
reflejados en la Hoja de
vida del profesor. En la )
seccion Datos de la : . 4
Aplicacion esta un . ;
checkbox “Es  usuario
de la ESPOL"; si esta
seleccionado el usuario validara su ingreso con contrasefia de ESPOL, caso
contario aparecen unos campos donde se debera escribir una contrasefa para
el usuario en edicion.

Para eliminar un usuario se debe hacer click sobre el botén eliminar que esta en
la tabla de consulta (figura de consulta, numero 8). Se debe mencionar que el
usuario administrador es el Gnico que no puede ser eliminado. Para ambos se
muestra la respectiva imagen:

Mensaje de Advertencia x
A W Coisa A .

b RO
Mensaje de Advertencia x




Perfiles

Unicamente el usuario Administrador puede ingresar, actualizar o eliminar
perfiles, salvo el caso que se otorguen estos privilegios a otros perfiles por
medio del usuario con perfil administrador. Esta opcion es accedida en el Menu
Administracion, subment Perfiles. La pantalla que se visualiza es la siguiente:

Consulta de Perfiles de Usuarios 3

:
3
L1

[ 8]

i

cLegoouo

Tipo de Consulta.

Criterio en base al tipo de consulta.

Botdn que al ser presionado, servird para crea perfil.
Cantidad de registros que se desea visualizar por paginacion.
Paginacion de la consulta actual.

Columna que contiene botones para poder editar un perfil.
Columna que contiene botones para poder eliminar un perfil.

® N DV AW N e

Numero de resultados en total de la actual consulta.
Para crear un perfil se hace clic sobre el boton Crear Perfil en la pantalla de
consulta (numero 3). Aqui solo se registran el nombre y descripcion. Los

permisos se configuran luego S

de hacer clic en el botén
Registrar; automaticamente
el sistema llevara al usuario a

otra pantalla donde aparecen

los permisos del perfil. Esta

nueva pantalla es la misma



1.4.

utilizada cuando se actualiza los datos de un perfil jJunto con sus permisos.

En la pantalla de actualizacion del perfil se pueden configurar los permisos que

llevara consigo, los mismos que denotan el acceso a las acciones del sistema.

Cada pestana manifiesta
un menu del sistema vy
sus acciones los
submenus o acciones
respectivas. Para
actualizar los permisos
solo es necesario
seleccionar o no los
checkbox visualizados en
la imagen de abajo.

Actuatizacion del Perfil

Para eliminar un perfil se hace clic en el boton eliminar de la tabla de consulta

(nimero 7) y puede suceder uno de estos casos.

Mensaje de Hotificacion

= Kersaje de Advertencia

a

El sistema mantiene ciertos perfiles que no pueden ser eliminados: Estos son el

Perfil Administrador, Profesor, Coordinador Académico, Secretaria y Ayudante.

Areas de Estudio

Areas de Estudios
1 2
- G st
a
w ] 5
- T o 6 7
e T W S
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Esta opcion es accedida en el Mend Administracién, submenlu Areas de
Estudios. La pantalla que se visualiza es la imagen previa:

Tipo de Consulta.

. Criterio en base al tipo de consulta.

Botén que al ser presionado, servird para crea un area de estudio.
Cantidad de registros que se desea visualizar por paginacion.
Paginacion de la consulta actual.

. Columna que contiene botones para poder editar un drea de estudio.
Columna que contiene botones para poder eliminar un area de estudio.

® NN AW e

Numero de resultados en total de la actual consulta.
Ventana para crear un Area de Estudio:

Riistro de Area de Estudio

Ventana para actualizar un Area de Estudio. Se toma en consideracion que a su
vez un area de estudio contiene Sub Areas de Estudio.

Actualizar Area de Estudio

[V T U L

Cuando se quiera eliminar una sub area de estudio aparece el siguiente mensaje
de advertencia.




n

Bitacoras

Acciones que realizan los usuarios cuando acceden al sistema. Esta opcion es
accedida en el Menu Administracion, submenu Bitacoras. La pantalla que se
visualiza es la siguiente:

1 Bitacoras del Sistema
2
o 3 5] - =] 4
siva v 5 6
[Sommateas |
7
1w | 8
1. s
R NSRRI " TR
9
) y S ..

Tipo de Bitacora (Bitacora de Acciones y Bitacora de Errores).

Criterio en base al tipo de consulta. (Nick de usuario)

Modulo que se desea consultar (equivalente al menu).

Sub Médulo que se desea consultar (equivalente al sub menu o acciones).
Rango de fecha a consultar.

20 G

Boton que al ser presionado consulta los datos de bitacora de acuerdo a los
criterios de consulta expuestos previamente.

7. Cantidad de registros que se desea visualizar por paginacion.

Paginacion de la consulta actual.

®

9. Datos de la Bitacora. Nick de Usuario, Accion realizada, Fecha y Hora, IP del
computador desde el cual se conecto al sistema.



1.0 Planificacion Académica

La planificacion académica vincula los profesores con las materias y téermino
académico del sistema. Esta opcion es accedida en el Menu Administracion,
subment Planificacion Académica. La pantalla que se visualiza es |a siguiente:

Planificacion Académica

11

Tipo de Consulta.

Criterio en base al tipo de consulta.

Afo que se desea consultar la planificacion académica.

Término académico que se desea consultar la planificacion académica
Boton que al ser presionado, servird para Ingresar planificacion académica.
Cantidad de registros que se desea visualizar por paginacion.

Link que eliminara de un solo paso todos los registros de la consulta actual.
Imagen PDF gue al ser presionado genera un reporte PDF de la consulta.
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Columna que contiene botones para poder editar una planificacion.
10.Columna que contiene botones para poder eliminar una planificacion.
11.Numero de resultados en total de la actual consulta.

Para ingresar una Planificacion Académica se hace clic en el boton “Ingresar
Planificacion” (ndmero 5 de la ventana de consulta). El sistema enviara al
usuario a la ventana de Ingreso de Planificacion donde se observaran dos
pestafias, en la que indica que hay dos formas de Ingresar esta informacion: Por
un Registro Global o Registro por Profesor.



Para el registro global se visualiza la primera pestaia:

Ingreso de Planificacion Academica

1 2
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1. Afio que se va a ingresar la planificacion.

2. Término Académico que se va ingresar la planificacion.

3. Campo tipo Archivo que al ser presionado muestra un Pop-Up donde se
buscara un archivo, el cual el sistema lo leerd internamente e ingresara las
planificaciones de los profesores. El archivo debe cumple las siguientes
condiciones: Tener extension “xIs” (archivo Excel) y comenzar los datos en la
tercera fila. En orden de las columnas es el siguiente: Codigo Materia,
Nombre Materia, Paralelo, Nimero Identificacion y Nombre del docente.

4. Boton que al ser presionado, cargara el archivo detallado previamente.

Para el registro por profesor se visualiza la segunda pestaria:

Ingreso de Planificacion Academica
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1. Afno que se va ingresar la planificacion académica.



2. Término Académico que se va ingresar la planificacion.
3. Nick de usuario profesor a registrar la planificacion. Al hacer clic o al intentar

escribir en este campo se muestra el siguiente Pop-up:
=

@ G - Consuhta de Profesores - Mozilla Firefox [E=X!

I-: http:/ flocaihost:8084,/GE/ConsultaProfesoresPlanificacion jsp

Planificacion Academica - Docentes Activos

| Terrmunado

En esta ventana se busca al docente y presiona el botén verde de la derecha
para seleccionarlo. Automaticamente enviara el Nick del usuario al
formulario de registro de planificacion por profesor.

4. Boton gue levanta un Pop-up para buscar una materia y envia el codigo a la
venta del formulario de registro de planificacion por profesor. Se debe hacer
clic en el botdén verde de la derecha para seleccionar una materia. El Pop-up
a visualizar es el siguiente:

B GE Comuha de Metcrias  Moilla Feclon g
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Codigo de la materia seleccionado previamente.

Nombre de materia. Colocado automaticamente al consultar la materia.
Paralelo que tendra asociado la planificacion.

Boton que elimina la planificacion académica correspondiente a esa linea.

o e N oW

Boton que permite agregar una nueva planificacion académica.
10.Boton para actualizar los cambios realizados.

Materias
Esta opcion es accedida en el Menu Administracion, submenu Materias. La
pantalla que se visualiza es:

Consulta de Materias
1 2 3
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Tipo de Consulta.

Criterio en base al tipo de consulta.

Boton que al ser presionado, servird para ingresar una materia.
Cantidad de registros que se desea visualizar por paginacion.
Paginacion de la consulta actual.

Imagen de PDF que mostrara la consulta actual de materia en un PDF.
Columna que contiene botones para poder editar una materia.
Columna que contiene botones para poder eliminar una materia.

LW s e

Numero de resultados en total de la actual consulta.



La ventana para ingresar una materia es la siguiente. Se debe mencionar el
campo Codigo Materia analizara si ese codigo existe o no en otra materia.

Ingreso de Materias

La Ventana para modificar una materia es la siguiente:

Modificar Materia

Para eliminar una materia se hace clic en el boton eliminar que esta presente en
la tabla de consulta (numero 8) mostrando un mensaje de confirmacion.

Mensaje de Advertencia x




1.8.

Terminos Académicos

Fsta opcion es accedida en el Menu Administracion, subment Términos

Académicos. La pantalla que se visualiza es:

Consulta de Terminos Academicos
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Tipo de Consulta.

Criterio en base al tipo de consulta.

Boton que al ser presionado, servira para crear un término académico.
Cantidad de registros que se desea visualizar por paginacion.

Paginacion de la consulta actual.

Columna que contiene botones para poder editar un término académico.

NV s WwN e

Columna que contiene botones para poder eliminar un término académico.

Ventanas para crear y actualizar un término academico

Crear Termino Academico

Actualizar Termino Academico




2. Menu Configuracion.
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1.2, Parametros




Esta opcion es accedida en el Ment Configuracion, submend Parametros del
Sistema. Esta pantalla los parametros que maneja el sistema. A que se

configura:

Ano y término actual del sistema (util para el ingreso actualizacion de
actividades de profesores).

Pais y Ciudad (Valores por defectos al registrar un nuevo titulo
académico o capacitacion).

Usuario y contrasefia del usuario administrador del sistema. Este
usuario no puede ser eliminado y solo su contrasefia es modificable.

Correo electronico del sistema.

Configuracion de datos del correo electronico el correo del profesor y
correo del usuario del sistema.

Numero maximo de correos electronicos por usuario.
Tiempo de Inactividad del sistema

Actualizacion del manual de usuario del sistema.



3. Menu Profesores

Este menu esta disponible para aquellos usuarios que posean el permiso
requerido para esta opcion. Aqui se administra la siguiente informacion:

s Datos.

e Actividades.
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3.1. Datos

Esta opcion es accedida en el Menu Profesores, submenid Datos. Aqui se
administra datos académicos y/o personales de profesores. La pantalla que se

visualiza es:
Consuita de Datos de Profesores
1 2 3
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Tipo de Consulta.

Criterio en base al tipo de consulta.

Especificar si la consulta se la quiere hacer en base a que género de sexo.
Especificacion de consulta de acuerdo a los titulos académicos.
Especificacion de consulta de acuerdo a su relaciéon contractual.
Especificacion de consulta de acuerdo a las dreas académicas de profesores.
Especificacion de consulta de acuerdo a profesores activos e inactivos.
.Pestana que muestra un resumen de la consulta con los pardmetros previos
seleccionados.

Pestafia que contiene la tabla de datos de profesores en base a los
parametros previos de consulta.
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a) Numero de registros por pagina.

b) Paginas de la consulta.

c) Botdn para actualizar informacion del profesor.

d) Botén para mostrar los datos del profesor en un reporte en PDF (Hoja
de Vida del Profesor).

e) Imagen que permite descargar la consulta actual de los profesores en un
reporte PDF.

f) Numero de registros actual de la consulta.




10.Pestafia que permite mostrar graficos estadisticos en base a la consulta
actual.

= ==
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Los graficos estadisticos son en forma de PIE

a) Seleccionado para generar grafico de acuerdo a titulos académicos de
profesores por sexo.
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b) Seleccionado para generar grafico de acuerdo a relacion contractual de

profesores por sexo.
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c) Botdn para generar el grafico seleccionado.

11.Fecha y Hora de la Consulta Actual.
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Actividades

Esta opcién es accedida en el Menu Profesores, subment Actividades. Aqui se

administra actividades de profesores (Docencia, Investigacion, Gestion

Institucional y Vinculos con la Colectividad). La pantalla que se visualiza es:

1 Consulta de Actividades de Profesores
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Tipo de Consulta en base a fecha o periodo academico

Ano y Término Académico para la consulta

Tipo de Consulta

Criterio en base al tipo de consulta.

Especificar si la consulta se la quiere hacer en base a que género de sexo.
Especificacion de consulta de acuerdo a las actividades académicas.
Especificacion de consulta de acuerdo a las dreas de docencia.
Especificacion de consulta de acuerdo a la relacion contractual.
Especificacion de consulta de acuerdo a profesores activos e inactivos.

10..Pestafia que muestra un resumen de la consulta con los parametros previos

seleccionados.



11.Pestafia que contiene la tabla de datos de profesores en base a los
parametros previos de consulta.
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a) Nomenclatura para el nombre de las actividades

b) Numero de registros por pagina.

c) Paginas de la consulta actual.

d) Botdén para actualizar datos de las actividades del profesor.

e) Imagen que al hacer clic permite descargar un reporte en PDF de las
actividades del profesor en base al periodo académico seleccionado
previamente.,

f) Imagen PDF que permite descargar la consulta actual en un reporte PDF.

g) Numero de resultados de la consulta actual.

12.Pestafia que permite mostrar graficos estadistico en base a la consulta

actual.
Fesumen Datos Estagistcas
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El grafico que se muestra se lo muestra en la siguiente imagen.
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13.Hora y fecha actual de la consulta




4. Menu Mis Actividades

4.1.

Ingreso/Actualizacion

Esta opcion es accedida en el Menu Mis Actividades, submenu
Ingreso/Actualizacion. Aqui se administra actividades de profesores (Docencia,
Investigacion, Gestion Institucional y Vinculos con la Colectividad).

| Resymen Docanc'a reasligawon VIrCukos con 3 Cokec lvgad restidn ~THW onal

Afo y término actual del sistema.

Icono PDF para mostrar las actividades en un reporte en PDF.

Pestafia resumen de las actividades del profesor que especifica: fecha
creacion de primera actividad, Gltima modificacion, estado del reporte (En
edicion o finalizada) y el nimero de actividades por eje.

Pestana de actividades de Docencia. A su vez se clasifica en tres tipos:
Clases, Capacitaciones Dictadas y Trabajos de Graduacion. La imagen de
abajo describe en detalle la pestafia docencia:



Capacitacores Drctrdn
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Seccion de Clases.
2. Materias que el profesor dicta en el actual término academico.
a. Adicionalmente en cada materia existe un icono para
extender. En el se muestra informacion correspondiente
para el nivel ABET.
3. lcono que al presionar se actualiza la informacion que haya
actualizado.
4. Fecha que al ser presionada muestra otros campos:

Seccion de Capacitaciones Dictadas.
Icono para agregar una nueva capacitacion.

lcono para actualizar informacion de la actual capacitacion.

® N oW

Icono para eliminar la actual capacitacion



10.
11.

12.

13.
14.

15.
16.
17.

Seccion Trabajos de graduacion

lcono para agregar un trabajo de graduacion como director.
lcono para guardar datos del actual trabajo de graduacion como
director.

Icono para agregar un nuevo trabajo de graduacion como
director.

Icono para eliminar un trabajo de graduacion como director.
Icono para guardar datos del actual trabajo de graduacion como
evaluador

lcono para agregar un trabajo de graduacion como evaluador.
Icono para eliminar un trabajo de graduacion como evaluador.
Al hacer clic sobre esa palabra de muestra un Pop-up para

ingresar estudiantes.

Pestana de actividades de Investigacion.

1.
2.
3

Ilcono para agregar una nueva actividad de investigacion
lcono para actualizar datos de la investigacion

Icono para eliminar la actual capacitacion.

Pestana de actividades de Vinculos con la colectividad.




1. lcono para agregar una nueva actividad de vinculos con la
colectividad.
2. Icono para actualizar datos del vinculo con la colectividad.

Icono para eliminar el actual vinculo con la colectividad

7. Pestana de actividades de Vinculos con la colectividad.

1. lIcono para agregar una nueva actividad de gestion institucional
2. lcono para actualizar datos de |a gestion institucional
3. Icono para eliminar la actual gestion institucional.

8. Estado actual del reporte. Al cambiarlo a finalizado se enviara un correo
electronico al profesor indicandole que ha cambiado el estado actual del
reporte de actividades a finalizado. También se enviara un correo

electronico al director de area del profesor.




4.2. Consultas

Seccion de consulta de actividades. Esta opcion es accedida en el Menud Mis
Actividades, submenu Consultas

Consulta de Mis Actividades
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Afio y término de la consulta.
Ejes de actividades a consultar
Icono PDF para enviar la actual consulta de actividades a un archivo PDF

lcono PDF para enviar la actual consulta de actividades a una pagina en
formato A4 para imprimir.

Ll L L

5. Pestanas para ver las distintas actividades de acuerdo a su eje.



5. Menu Mis datos

Ingreso/Actualizacion

Esta opcion es accedida en el Ment Mis Datos, subment Ingreso Actualizacion.
Esta pantalla maneja informacion personal y académica como de titulos,

capacitaciones, experiencia laboral, méritos, referencias personales
correspondientes al profesor.
12
3 4 5 6 7 -] 9
Datos Personales 12
10

Correos Electrénicos

1. Pestana de Informacion personal del profesor.

2. lcono de PDF para enviar los datos del profesor a un reporte PDF (Hoja de

Vida en PDF).

3. Icono de imprimir para enviar los datos del profesor a una pagina con

formato A4 para imprimir (Hoja de Vida).



Pestana correspondiente a los titulos académicos del profesor.

it W A A » L e . e m - : hera A e

Icono para agregar una nuevo titulo academico

Icono para actualizar datos del actual titulo académico
Icono para eliminar el actual titulo académico.

Areas y Sub areas de estudios

LA o o =

Permite adjuntar archivos de cualquier tipo. Ej. Certificado

escaneado.

Pestafa correspondiente a las capacitaciones del profesor.
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lcono para agregar una nueva capacitacion
Icono para actualizar datos de la actual capacitacion
Icono para eliminar la actual capacitacion.

Permite adjuntar archivos. Ej. Certificado escaneado.

oohe e B

Si el campo financiamiento es ESPOL aparecen los campos
mostrados en la imagen, caso contrario no se muestran



6.

7

Pestaia correspondiente a las experiencias laborales del profesor.

A e Capesierc's _abor & MO8 Logr od

Pestana correspondiente a los méritos y logros del profesor.




8. Pestafa correspondiente a las dreas académicas del profesor.

Tludos A adews. Caces La b Experr wnc 14 _abor i Mt it/ Lo

10.
11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.

Tidon A sdeiwon C a1 s beea, b sdewas Referen. sy

Seccion de datos basicos y personales del profesor.

Seccion para colocar o actualizar una foto del profesor.

Icono para actualizar informacion basica del profesor.

Seccion de correos electronicos del profesor junto con sus respectivos
iconos para agregar o eliminar.

Actualiza la informacion correspondiente a correos electronicos del profesor
Seccion de contactos telefonicos del profesor junto con sus respectivos
iconos para agregar o eliminar.

Actualiza la informacion correspondiente a contactos telefonicos del
profesor

Seccion de idiomas del profesor junto con sus respectivos iconos para
agregar o eliminar.

Actualiza la informacion correspondiente a idiomas del profesor




5.2.

Hoja de Vida

Esta opcion es accedida en el Menu Mis Datos, submenu Hoja de Vida. Esta
pantalla muestra la informacion del profesor en un formato de Hoja de Vida
estandar y aprobado por personal directivo de la FIEC. Tiene dos iconos en la
parte superior derecha donde el usuario decide obtenerlo como un archivo PDF
o enviarlo a otra pagina en formato para imprimir.

=
HOJA DE VIDA
DATOS PERSONALES
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ANEXO E

CUESTIONARIOS DE EVALUACION DEL SISTEMA



Tarea Critica: Evaluacion General del Sistema.

~ Paradigma de Evaluétﬁ&ln'-é Estudio de Campo

Datos del Usu.}rfo__

Perfil:
O Profesor/Docente |
® | Ayudante Académico |
[T Secretaria FIEC 5

Sexo: M[J F®m

. La apariencia general del sistema la considera agradable.
En general. {Fue facil realizar las tareas solicitadas?
Se sintid confiado y seguro con el manejo de la informacidn en el sistema.

Cree que necesitaria de un tutorial o ayuda visual para utilizar el sistema.
Le resultd clara la navegacion en el sistema para las diferentes acciones

DA wN e

Encontré fallas o errores en el sistema. Si D No B

et

(Si marco si, por favor notifiguelas brevemente en las observaciones)

Observaciones y/o Comentarios:

En general los iconos, colores, tipografia e imagenes utilizadas fueron claros.

1: Total desacuerdo
5: Total acuerdo

X
- |

Margue con un

1 2 | 2 a | s
i [ Ix
| x|
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‘ | X |
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' Tarea Critica: Ingreso/Actualizacion de Datos de Profesor
|

Ea_-r;ﬁma de Evaluacion: Estudio de Campo

~ Datos del Usuario

Perfil: Sexo: M[] F &
[] Profesor/Docente ‘
m | Ayudante Académico
O Secretaria FIEC

¢Le fue facil realizar esta tarea?

Se sintid confiado y seguro con el manejo de esta informacion en el sistema.
Creé que necesitaria de un tutorial o ayuda visual para esta accidn.

Le resultd clara la navegacidn en el sistema para realizar esta accién

Al o - =

Encontré fallas o errores en el sistema. Si [:J No B
(Si marco si, por favor notifiguelas brevemente en las observaciones)

' Observaciones y/o Comentarios:

La Apariencia para el Ingreso/Actualizacién de sus datos la considera agradable.

1: Total desacuerdo
5: Total acuerdo

—_— A

| X

- Marque con una (X)




' Tarea Critica: Ingreso/Actualizacion de Actividades.

.jiﬁ;dig_ma de Evaluacién: Estudio de Campo

Datos del Usuario

Perfil: - Sexo: MO Fuj
[] Profesor/Docente
= | Ayudante Académico
Secretaria FIEC

I 1. La Apariencia para el Ingreso/Actualizacidn de sus actividades la considera
' agradable.

2. (Le fue facil realizar esta tarea?

3. Sesintié confiado y seguro con el manejo de esta informacién en el sistema.
4. Creé que necesitaria de un tutorial o ayuda visual para esta accion.

5. Le resultd clarala navegacion en el sistema para realizar esta accion
Encontrd fallas o errores en el sistema. sif | No

(Si marco si, por favor notifiquelas brevemente en las observaciones)

Observaciones y/o Comentarios:

1: Total desacuerdo
5: Total acuerdo

R
|

==
X

Marque con una (X)




Tarea Critica: Consulta de Profesores.

Pa ra_aié_rr‘nakaé Evaluacién: Estudio de Ca mpo

~ Datos cjej Usuario_

' Perfil:  [sexo: M[] F

—

[] Profesor/Docente
m | Ayudante Académico :
_ Secretaria FIEC 5

1. La Apariencia para la consulta de profesores la considera agradable.

2. ¢le fue facil realizar esta tarea?

3. Sesintié confiado y seguro con el manejo de esta informacion en el sistema.
4. Creé que necesitaria de un tutorial o ayuda visual para esta accion.

5. Le resultd clarala navegacion en el sistema para realizar esta accion
Encontro fallas o errores en el sistema. si[ ] No W

—

(Si marco si, por favor notifiguelas brevemente en las observaciones)

Observaciones y/o Comentarios:

1: Total desacuerdo
5: Total acuerdo

[ [ 2 ]3] aT]s|
r i
L 8
. ' X
| X

Marqgue con una (X)




Tarea Critica: Generacion de Reporte de Profesores a PDF.

b_Paradigma de Evaluacién: Estudio de Campo

Datos del Usuario
Perfil: Sexo: M[] F ®
[] Profesor/Docente
= | Ayudante Académico

lj Secretaria FIEC

1: Total desacuerdo
5: Total acuerdo

;
| 1 2 3 | 4 | 5 |
\
| 1. Considera buena la Apariencia del reporte que se generd. . L X
3 2. (Te fue facil realizar esta tarea? ] 1 _ X
3. Teresultd clarala navegacion en el sistema para realizar esta accion | T | X
4. Se sintidé confiado y seguro con el manejo de esta informacion en el sistema { - ' (X
Marque con una (X)
Encontrd fallas o errores en el sistema. Si D No B

(Si marco si, por favor notifiquelas brevemente en las observaciones)

| Observaciones y/o Comentarios:




ANEXO F

PRUEBAS DEL SISTEMA



Funcionalidad: Ingreso T R S e
‘Identificador: MU-01

}

Nombre: Ingreso al Sistema exitoso

| Descripcién: El usuario ingresa su usuario y contrasefia de ESPOL. El sistema verifica
internamente a través de un WEB SERVICE los datos y si son correctas se muestra la pagina

inicial del sistema.

Condiciones de Ei_éi:ﬁcidﬁ o

El usuario debe tener cuenta en ESPOL.

Entradas:
e [ntroducimos el campo usuario en el campo correspondiente.
e Sedigita la clave del usuario en el campo contrasena.
e Pulsamos el botén “Ingresar”
Resultados E;b;fﬁos: El u?uér’iio; contrasefia son correctos y se inicia la sesién del usuario

redirigiéndonos a la pagina principal del sistema con su respectivo ment y opciones.

Evaluacién de la Prueba: Resultados exitosos




. Funcionalidad: Ingreso al Sistema

{ Identificador: MU-02 Tﬁbiﬁbr'e: Ingreso al Sistema no exitoso por credenciales erréneos

Descripcién: El usuario ingresa su usuario y contrasefia de ESPOL. El sistema verifica
internamente a través de un WEB SERVICE los datos y se comprueba que son erroneos.

Posterior e inmediatamente se muestra un mensaje en la misma pagina:

Condiciones de Ejeéhciﬁ}\ .

El usuario debe tener cuenta en ESPOL.

Entradas:
e Introducimos ‘usuario’ en el campo usuario.
e Introducimos ‘pwd’ en el campo contrasena.

e Pulsamos el boton “Ingresar”

Resultados Esperados: El usuario y/o contrasefia son/es incorrecto y se muestra un mensaje

de error en la misma pagina. “usuario o contrasefia incorrecto”

Evaluacion de la Prueba: Resultados favorables.




Funcionalidad: Configuracién de Permisos de un Perfil
Identificador: MU-03 Nombre: Configuracién de Permisos de un Perfil exitoso
Descripcidn:

Un usuario del sistema consulta perfiles (Ment Administracion->Perfiles), selecciona uno
para editarlo y visualiza los permisos que existen por modulo (cada pestafia es un modulo del
sistema). Llamamos madulo a los menus que existen en el sistema, y permisos a los

submentes que tiene determinado menu.

' Condiciones de Ejecucion:
El usuario debe tener un perfil Administrador o el permiso para poder modificar perfiles del

sistema.

Entradas:
Seleccionamos el perfil a configurar o actualizar.
En la lista de permisos del perfil seleccionado, activamos o desactivamos las cajas de seleccion

(CHECKBOX), de acuerdo al modulo que nos crea necesario activar o desactivas permiso(s)

Resultados Esperados: - o |
Al activar o desactivar las cajas de seleccion aparece y desaparece una imagen que significa
que se esta ejecutando la accion. la imagen es muy breve porque se muestra en
milisegundos, pero si no se muestra ningun mensaje de error la accion esta correctamente

ejecutada.

Evaluacién de la Prueba: Muestra resultados favorables.




Funcionalidad: Registro de Usuario

Identificador: MU-04 Nombre: Registro de Usuario exitoso

Descripcion:

El usuario ingresa al ment Administracion->Usuarios y luego hacer clic en “Crear Usuario”

Condiciones de Ejecucion:

El usuario debe tener un perfil Administrador o el permiso de poder crear usuarios en el
sistema. En el formulario de registro, el campo NICK o USERNAME, NO debe coincidir con
ninguno de los registrados en el sistema de ESPOL o en el sistema. Lo mismo para el caso del

Correo Electronico

Entradas:
El usuario ingresa la siguiente informacion en el formulario:

En el campo Nombres: Juan Pue

En el campo Apellidos: Briones Aguirre

En la seccion de Identificacion: Se elige CED y se escribe la identificacion 1205080854
En el campo Direccidn de Residencia: Garzota

En el campo Pais: Ecuador

En el campo Ciudad: Guayaquil

En el campo Lugar de Nacimiento: Se escribe Guayaquil

En la seccion Sexo: Se elige M

En la seccion Fecha de Nacimiento: Se selecciona un fecha a eleccion

En la seccion Estado Civil: Se elije Soltero

En la caja de Seleccion Es usuario de la ESPOL: No seleccionada

! En el campo Usuario: juan_aguirre

En el campo Contraseiia: juan1234

En el campo Confirmar Contrasefia: juan1234

En la seccion Perfil: Se elige el perfil Secretaria

' Resultados Esperados: -

Al final de la pagina aparece un mensaje de confirmacion de registro: “Usuario registrado

exitosamente”. Luego se redirecciona a la pagina de Modificar Usuario, donde se podran

agregar datos adicionales como Correos Electronicos, Teléfonos, Idiomas del Usuario y Foto.

Evaluacién de la Prueba: Resultados favorables. Calificar estado civil segun género.




Funcionalidad: Registro de Usuario

Identificador: MU-05 Nombre: Registro de Usuario no exitoso

Descripcion:

El usuario ingresa al menu Administracion->Usuarios y luego hacer clic en “Crear Usuario”

Condiciones de Ejecucion:

£l usuario debe tener un perfil Administrador o el permiso de poder registrar usuarios para el
sistema. En el formulario de registro, el campo NICK o USERNAME, no debe coincidir con
ninguno de los registrados en el sistema de ESPOL o en el sistema. Lo mismo para el caso del

Correo Electrénico

| Entradas:
El usuario ingresa la siguiente informacion en el formulario:

En el campo Nombres: Juan Pueblo

En el campo Apellidos: Briones Aguirre

En la seccion de Identificacién: Se elige CED y se escribe la identificacion 1205080854
En la seccion Sexo: Se elige M

En el campo Direccion Domiciliaria: Garzota

En el campo Ciudad: Guayaquil

En el campo Pais: Ecuador

En la caja de Seleccion Es usuario de la ESPOL: No seleccionada

En el campo Usuario: acastro

En el campo Contrasefia: juan1234

En el campo Confirmar Contrasefia: juan12345

En la seccion Perfil: Se elige el perfil Ayudante

Resultados E§béi'ados:
Al final de la pagina aparece un mensaje de error de registro: “El campo ‘Contraseiia’ y

‘Confirmar Contraseiia’ no coinciden, verifiquelo por favor”.

Evaluacion de la Prueba: Resultados favorables. Considerar cambiar mensaje de error.




Funcionalidad: Informacidn Personal del Profesor

{dentificador: MP-01 Nombre: Actualizar Informacién Personal del Profesor Exitoso

Descripcidn:

El usuario selecciona en el ment Mis Datos->Ingreso/Actualizacion. Aqui visualiza 7 pestanas
horizontales... la pestafia Informacién Personal es seleccionada por omisién. La informacion
Personal esta dividida en cuatro secciones: Datos personales, Correo Electronico, Teléfonos e
Idiomas. El usuario puede actualizar cualquier campo de esta pestafia, con la opcion de poder

agregar o eliminar informacion en la seccion de correos electronicos, teléfonos o idiomas.

Condiciones deﬁe_c—ucién:
El usuario debe tener en su perfil el permiso de poder actualizar datos del profesor en el
sistema. Los datos deben ser congruentes y tener el tipo de dato necesario en el campo a
actualizar.

| Entradas:

Para efectos de esta prueba se actualizara los siguientes campos: Direccion de Residencia,
Ciudad.

Direccion de Residencia: Puerto Azul

Fecha de Nacimiento:  12/02/1978

Resultados E;perados:

Aparece una ventana con el siguiente mensaje: “Datos Actualizados Correctamente”.

Evaluacion de la Prueba: Resultados esperados.




Funcionalidad: Titulo del Profesor

Identificador: MP-02 Nombre: Registro de Titulo Profesor Exitoso

El usuario selecciona en el menu Mis Datos->Ingreso/Actualizacién. Aqui visualiza 7 pestanas

horizontales y selecciona la pestana Titulos Académicos.

Condiciones de Ejecucion:
El usuario debe tener en su perfil el permiso de poder actualizar datos del profesor en el
sistema. Los datos deben ser congruentes y tener el tipo de dato necesario en el formulario

del nuevo titulo académico a ingresar.

Entradas:

En el formulario de ingreso escribir o seleccionar la siguiente informacion:
Seccion Nivel: Elegir Cuarto

Seccion Titulo del Nivel: Elegir Maestria

Titulo: Maestria en Gestion de Sistemas de Redes Inalambricas.
Institucion: ESPAE

Afo: 2004

Pais: Ecuador:

Ciudad: Guayaquil

Area: Computacién

Sub Area: Sistemas de Informacién

Evidencia: (Se examina un archivo donde esta una copia del Acta o titulo)

Resultados Esperados:
Aparece una imagen que significa que se esta ejecutando la accion pero luego desaparece. Si

no se muestra ninguna ventana de notificacion de error., el ingreso fue satisfactorio.

Evaluacion de la Prueba: Ingreso satisfactorio.




Funcionalidad: Titulo del Profesor

Identificador: MP-03 Nombre: Registro de Titulo Profesor No Exitoso

Descripcidén:
El usuario selecciona en el mentu Mis Datos->Ingreso/Actualizacién. Aqui visualiza 7 pestafas

horizontales y selecciona la pestana Titulos Académicos.

Condiciones de Ejecucion:
El usuario debe tener en su perfil el permiso de poder actualizar datos del profesor en el
sistema. Los datos deben ser congruentes y tener el tipo de dato necesario en el formulario

del nuevo titulo académico a ingresar.

Entradas:

En el formulario de ingreso escribir o seleccionar la siguiente informacion:
Seccion Nivel: Elegir Cuarto

Seccion Titulo del Nivel: Elegir Maestria

Titulo: Maestria en Gestion de Sistemas de Redes Inalambricas.
Institucion:

Afo: 2004

Pais: Ecuador:

Ciudad: Guayaquil

Area: Computacion

Sub Area: Sistemas de Informacion

Evidencia: (Se examina un archivo donde esta una copia del Acta o titulo) archivo.PDF

Resultados Esperados:
Aparece una imagen que significa que se esta ejecutando la accion un mensaje de notificacion

al usuario: “Lo sentimos, ha ocurrido un error en el ingreso de los datos del titulo”. Este tipo

de error es tipico cuando la conexion de internet no existe y no se completa la transaccion.

Evaluacion de la Prueba: ok




Funcionalidad: Capacitacion del Profesor

identificador: MP-04 Nombre: Registro de Capacitacién Profesor Exitoso

Descripcidn:
El usuario selecciona en el ment Mis Datos->Ingreso/Actualizacién. Aqui visualiza 7 pestafas
horizontales y selecciona la pestaia Capacitaciones.

Condiciones tie_lijecucién: ' |

El usuario debe tener en su perfil el permiso de poder actualizar datos del profesor en el
sistema. Los datos deben ser congruentes y tener el tipo de dato necesario en el formulario

de la nueva capacitacion a ingresar.

Entradas:
En el formulario de ingreso escribir o seleccionar la siguiente informacion:

Seccion Tipo: Elegir Seminario

Nombre/Descripcién: Seminario de Computacion dirigida a servidores Linux avanzado
Institucion: FIEC

Seccion Financiamiento: Elegir Financiada por ESPOL

Pais: Ecuador:

Ciudad: Guayaquil

Duracién: 5 Seccion Tiempo: Elegir Dias

Area: Computacion

Sub Area: Sistemas de Informacion

Evidencia: (Se examina un archivo donde esta una copia del titulo)

Resultados Esperados:
Aparece una imagen que significa que se esta ejecutando la accion pero luego desaparece. Si
no se muestra ninguna ventana de notificacion de error., el ingreso fue satisfactorio.

Evaluacién de la Prueba: Resultados Satisfactorios.




Funcionalidad: Capacitacion del Profesor

Identificador: MP-05 Nombre: Registro de Capacitacién Profesor No Exitoso

Descripcion:
El usuario selecciona en el menu Mis Datos->Ingreso/Actualizacién. Aqui visualiza 7 pestanas

horizontales y selecciona la pestara Capacitaciones.

Condiciones de Ejecucién:
El usuario debe tener en su perfil el permiso de poder actualizar datos del profesor en el
sistema. Los datos deben ser congruentes y tener el tipo de dato necesario en el formulario
de la nueva capacitacion a ingresar.

‘Entradas: S

En el formulario de ingreso escribir o seleccionar la siguiente informacion:

Seccion Tipo: Elegir Seminario

Nombre/Descripcion:

Institucion: FIEC

Seccion Financiamiento: Elegir Financiada por ESPOL

Pais: Ecuador:

Ciudad: Guayaquil

Duracion: 5 Seccion Tiempo: Elegir Dias

Area: Computacion

Sub Area: Sistemas de Informacion

Evidencia: (Se examina un archivo donde esta una copia del titulo)

'Resultados Esperados:
Aparece una imagen que significa que se esta ejecutando la accién y un mensaje de
notificacion al usuario: “Lo sentimos, ha ocurrido un error en el ingreso de los datos de la
capacitacion”. Este tipo de error es tipico cuando la conexion de internet no existe y no se
completa la transaccion

Evaluacién de la Prueba: ok




Funcionalidad: Consulta de Profesor

identificador: MC-01 Nombre: Consulta de Profesores Exitoso

Descripcidn:
El usuario selecciona en el menu Profesores->Datos. Aqui visualiza criterios de consulta para

filtrar la informacion, si se lo requiere.

Condiciones de Ejecutién:
El usuario debe tener en su perfil el permise de poder consultar datos del profesor en el

sistema.

Entradas:

En la seccion Consultar por, se selecciona Nombres.

En el campo Criterio (junto a la lista de seleccion de ‘Consultar por’): No escribir nada

En la seccion Titulos, se seleccionan las cajas de seleccion: Ingenieria, Diplomado, Maestria.
En la seccion Sexo, se seleccionan las cajas de seleccion: Hombres y Mujeres.

En la seccion Relacidn, se seleccionan las cajas de seleccion Nombramiento y Contrato.

En la seccion Area de Docencia, se seleccionan las cajas de seleccion Automatizacion y
Control, Computacion, Electronica y Telecomunicaciones, Otros y Potencia.

En la seccion Estado, se seleccionan Activo e Inactivo.

Resultados Esperad_os:
Se visualiza 3 pestanas cada una con datos de profesores en base a los criterios de seleccion.
La primera pestafa contiene 3 pequefas tablas que muestran en resumen la cantidad de
profesores Hombres, Mujeres y Total de ellos por Titulo Académico. La segunda pestafia
contiene una tabla con 5 columnas: Nombres Completos, Relacion, Titulo, Area, Estado vy
Sexo, icono de editar para visualizar los datos de profesor en detalle en otra pagina y un icono
de PDF para convertir los datos completos del profesor a documento PDF. En el caso de no
existir informacion de profesores se muestra un mensaje: “No existen datos para esta

consulta”.

Evaluacion de la Prueba: Resultados favorables.




Funcionalidad: Consulta de Actividades de Profesor

Identificador: MC-02 Nombre: Consulta de Actividades de Profesor Exitosa

Descripcion:

El usuario selecciona en el menu Profesores->Actividades. El usuario tendra que hacer
primero una consulta de profesores. Luego se selecciona un profesor y nos lleva a una
segunda pagina donde estan todas las actividades del profesor en el actual periodo
académico. Si se desea personalizar la consulta de actividades se lo puede hacer mediante los
filtros que se encuentran al inicio de la pagina. El usuario puede seleccionar el periodo

académico, el/los tipo(s) de actividades y un rango de fechas si asi lo requiere.

Condiciones de Ejecucion:
El usuario debe tener en su perfil el permiso de poder consultar actividades del profesor en el

sistema.

Entradas:
Para consultar el/los profesor(es) se selecciona la siguiente informacion:
En la seccion Consultar por, se selecciona Nombres.
En el campo Criterio (junto a la lista de seleccion de ‘Consultar por’): No escribir nada
En la seccion Sexo, se seleccionan las cajas de seleccion: Hombres y Mujeres.
En la seccion Actividades, se selecciona las cajas de seleccion Dictado de Clases, Direccion de
trabajos de graduacion, Evaluador de trabajos de graduacion, Capacitaciones dictadas,
Investigacion, Vinculos con la Colectividad y Gestion Institucional.
En la seccion Area de Docencia, se seleccionan las cajas de seleccion Automatizacion y
Control, Computacion, Electronica y Telecomunicaciones, Otros y Potencia.
En la seccion Relacidn, se seleccionan las cajas de seleccion Nombramiento y Contrato.
En la seccion Estado, se seleccionan Activo e Inactivo.

En la seccion Afio: 2010 y Término Académico: |

Resultados Esperados:
Se visualizan las actividades previamente seleccionadas en el filtro de bisqueda, ordenadas
por fecha y por tipo de Actividad para el afio y término académico seleccionado.

Evaluacién de la Prueba: Resultados pousi'tiivos'.




| Funcionalidad: Modificacién de Usuario

| identificador: MM-01 Numl.';re: Modificacién de Usuario Exitoso

Descripcidn:
El usuario selecciona en el menu Administracion->Usuarios. En esta ventana se selecciona un
usuario haciendo clic en el enlace Actualizar (icono a la derecha de la tabla resultante de

consulta) que nos lleva a una segunda pagina donde estan los datos del usuario.

Condiciones de Ejei‘. ucién:
El usuario debe tener en su perfil el permiso de poder consultar usuarios y actualizar datos de

usuario en el sistema.

Entradas:
Para efectos de esta prueba se actualizara el siguiente campo: Direccion Domiciliaria.

Direccidn de Residencia: Alborada 8 etapa Mz. 815V16

Resultados Esbefadoﬁ: '
Se presenta un mensaje de notificacion al usuario: “Datos de Usuario Actualizado

Correctamente...”

Evaluacién de la Prueba: Prueba con resultados favorables. Poner ext. A teléfono de trabajo.




Funcionalidad: Reporte de Profesores

Identificador: MR-01 Nombre: Generacion de Reporte de Profesor exitoso

Descripcion:

El usuario selecciona en el menu Profesores->Datos. Aqui visualiza criterios de consulta para
filtrar la informacion, si se lo requiere. Una vez que la informacion de profesores este en la
pantalla, se visualiza 3 pestafias cada una con datos de profesores en base a los criterios de
seleccion. El usuario selecciona la segunda pestafia y presiona el icono estandar de ADOBE
READER e inmediatamente se muestra en otra ventana el reporte en PDF generado. Aqui se
encontrara dos tipos de reportes: Individual y Colectivo.

e FElindividual esta en cada fila de la tabla correspondiente a el profesor de esa fila. La
informacion presente en este reporte es datos personales, titulos académicos,
capacitaciones, experiencias académicas, area de docencia, idiomas, méritos/logros y
referencias personales. Es la hoja de vida del profesor.

e El Colectivo esta debajo de la tabla de profesores resultante. Este reporte muestra la
lista de profesores que coincide con los criterios de consulta seleccionado
previamente. Es la tabla de informacion de profesores mostrada en la segunda
pestana.

Condiciones de Ejecucion:
El usuario debe tener en su perfil el permiso de poder consultar datos del profesor en el

sistema y poder generar reportes de profesores.

‘Entradas:
En la seccion Consultar por, se selecciona Nombres.

En el campo Criterio (junto a la lista de seleccion de ‘Consultar por’): No escribir nada

En la seccion Sexo, se seleccionan las cajas de seleccion: Hombres y Mujeres.

En la seccion Actividades, se selecciona las cajas de seleccion Dictado de Clases, Direccion de
trabajos de graduacion, Evaluador de trabajos de graduacion, Capacitaciones dictadas,
Investigacion, Vinculos con la Colectividad y Gestion Institucional.

En la seccion Area de Docencia, se seleccionan las cajas de seleccion Automatizacion y




Control, Co;fiputacién, Electronica y Telecomunicaciones, Otros y Potencia.

En la seccion Relacidn, se seleccionan las cajas de seleccion Nombramiento y Contrato.

Resultados Esperados:

Se presenta el reporte a PDF generado correctamente.

Evaluacion de la Prueba: Resultados exitosos.




Funcionalidad: Reporte de Graficos Estadisticos para Profesores

| Identificador: MR-02 Nombre: Generacién de Reporte de Gréficos Estadisticos

para profesores exitoso

Descripcion:

El usuario selecciona en el menu Profesores->Datos. Aqui visualiza criterios de consulta para
filtrar la informacion, si se lo requiere. Una vez que la informacién de profesores este en [a
pantalla, se visualiza 3 pestafas cada una con datos de profesores en base a los criterios de
seleccién. El usuario selecciona la tercera pestana. Los graficos estadisticos son de tipo ‘PIE".
Aqui el usuario tiene que especificar qué tipo de informacion desea generar en el grafico: Por

Titulos o Relacion Contractual.

Condiciones de Ejecucion:
El usuario debe tener en su perfil el permiso de poder consultar datos del profesor en el
sisterma y poder generar graficos estadisticos de profesores.

Entradas:

En la seccion Consultar por, se selecciona Nombres.

En el campo Criterio (junto a la lista de seleccion de ‘Consultar por’): No escribir nada

En la seccion Sexo, se seleccionan las cajas de seleccion: Hombres y Mujeres.

En la seccion Actividades, se selecciona las cajas de seleccion Dictado de Clases, Direccion de
trabajos de graduacion, Evaluador de trabajos de graduaciéon, Capacitaciones dictadas,
Investigacion, Vinculos con la Colectividad y Gestion Institucional.

En la seccion Area de Docencia, se seleccionan las cajas de seleccion Automatizacion y
Control, Computacion, Electronica y Telecomunicaciones, Otros y Potencia.

En la seccion Relacidn, se seleccionan las cajas de seleccion Nombramiento y Contrato.

Luego en la tercera pestafa seleccionar Titulos:
Resultados 'Eg.pe'rados:

Se presenta en otra ventana el grafico resultando dentro de un documento PDF.

" Evaluacién de la Prueba: Resultado exit(;;c;.
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1. Moédulos de Administracion.

1.1. Ingreso al Sistema.

Ingreso al Sistema

| ID: RD1-1 Relacién: |

| Prioridad: 10 - - ]
Descr'ir;;éién: El ingresb al sistema es un formulario que se encuentra en la

pagina de inicio del sistema. Aqui se identificaran y validaran los
usuarios, considerando que todos tienen un perfil asignado. Los

privilegios de acceso varian de acuerdo al perfil.

La informacion que se debe ingresar es la siguiente:

| ) _ Nick que tiene todo usuario
*| Usuario String ) i
: para ingresar al sistema.

5
*| Contrasefia String Contrasena del usuario.

S S [

Observaciones

o El campgusdario es el mismo utilizado para ingresar a los
sistemas de la ESPOL.

e Existen usuarios que pueden ser creados dentro del
sistema. Para ellos, si han cometido un tercer intento
fallido, se les habilitara un enlace para enviar su
contrasena al correo electrénico registrado del usuario en
mencion y ademas se le notificara al usuario esta accion a
través del mismo correo electronico.

e (abe destacar que estas acciones se registran en la
Bitacora de usuarios y Bitacora de Errores, por cuestiones
de seguridad y confiabilidad.




1.2.

Consulta de Areas Académicas

Consulta de Areas Académicas

ID: RD1-2 Relacidn:
Prioridad: ¥ -
Descripcidn: Esta consulta visualiza las areas académicas c_;u”e estan reélgt_rEEi;

*

en el sistema.
La ventana de consulta tiene la siguiente informacion:

Tipo de Consulta. String

Criterio de Consulta. | String

La consulta da como resu

Elegir: Nombre o
Conocimientos en.

En base al Tipo de consulta
seleccionado se escribe un
criterio de busqueda.

ftado la si gu'ie- nte tabla de informacién:

—_—

Observaciones ‘

B

Area String Nombre del Area Académica.
S — —4
o ) Descripcion o detalle de los
Conocimientos en String o f
conocimientos de esta area.
I S
. } Relacionado con el Requisito
Modificar ‘
‘ RD1-4
|
o T Relacionado con el Requisito
Eliminar

RD1-5




1.3. Registro de Area Académica.

Registro de Area Académica

ID: | RD1-3 Relacién: |
I
| — S B |
| Prioridad: 8
Descripcién: | El registro de un area académica es'linic’oirnponente fundamental

para clasificar o seccionar los usuarios profesores del sistema. Un
area hace establecer qué tipo de ensefianza académica brinda. Su
registro tiene los siguientes campos:

* | Nombre

String

Nombre del area académica a
registrar

Nivel

Titulo

String

String

Nivel del area académica.
Elegir: Primero, Segundo,
Tercero o (Cuarto o Superior).

' Nombre de los titulos

asociados al nivel previamente
seleccionado.

| —

Conocimientos en

NN S—

String
|

| — . 5F 1
Detalle o descripcion del
manejo de ciertas
herramientas o conocimientos

| previos.

Experiencia
Laboral

——t—

Experiencia

Profesional

String

Detalle o descripcion de la
experiencia laboral requerida,
anteponiendo el  tiempo
necesario para estar en esta
area.

| Detalle o descripcion de la
experiencia profesional

requerida, anteponiendo el




Observaciones

E —

Competencias | String

tiempo necesario para estar
en esta area.

Actitudes que se debera tener
para pertenecer a esta area.
Ej.. Trabajo en equipo,
Organizacion,  Iniciativa vy

liderazgo, etc.

e El drea es un elemento necesario al momento de registrar
tanto profesores como usuarios en el sistema, ya que todos
ellos pertenecen a un area en especifico.

e (abe senalar que pueden existir usuarios que pertenezcan
a mas de un area, y los mismos estaran asociados por
omision a la de mayor dedicacion que es seleccionada por

cada profesor.




1.4. Actualizacion de Area Académica.

Actualizacion de Area Académica

ID: RD1-4 | Relacion: RD1-2

- J

Prioridad: 8

Descripcidn_:_ | La actualizacién de un area académica consta de los mismos

campos que tiene el formulario de registro. Aqui se pueden
actualizar todos los campos:

#*

Nombre

———

Titulo

Conocimientos en

Nombre del drea académica a
registrar

' Nivel del area académica.
Elegir:  Primero, Segundo,
Tercero o (Cuarto o Superior).

asociados al nivel previamente
seleccionado.

String

Detalle o descripcion del
manejo de ciertas
herramientas o conocimientos
previos.

Experiencia
Laboral

String

Detalle o descripcion de la
experiencia laboral reguerida,
anteponiendo el tiempo
necesario para estar en esta
area.

Experiencia

String

Detalle o descripcic’:n“ de la

experiencia profesional

| Nombre de los titulos




l

Profesional

Competencias

String

requerida, anteponiendo el |
tiempo necesario para estar en
esta area.

Actitudes que se debera tener
para pertenecer a esta drea.
Ej.. Trabajo en equipo,
Organizacion, Iniciativa vy
liderazgo, etc.

Observaciones [

e |a actualizacion de un area académica determinada no
altera la relacion que existe con determinado profesor. El
enlace se mantiene, lo que cambia es la informacion que
se actualiza en este formulario.




1.5.

Eliminacion de Area Académica.

Eliminacion de Area Académica

ID: | RD1-5 Relacién: RD1-2

| - ]
Prioridad: ‘ 6
Descripcidn: | La eliminacion se realiza previo a una consulta de areas

| . .
académicas, ya que en la ventana de consulta se encuentran los
‘ enlaces para eliminar areas. Antes de su eliminacion se muestra un

| mensaje de confirmacion.
[

Observaciones e la eliminacion de un area académica NO SE PUEDE
REALIZAR, mientras esté relacionada con al menos un
profesor. Antes se tendra que asignar otra area a todos los
profesores gue tengan esta area a eliminar.




1.5,

Consulta de Usuarios

Consulta de Usuarios

1D: RD1-6 Relacion:
Prioridad: 10
Descripcidn: Esta consulta nos da a conocer los usuarios que estan registrados

en el sistema.

La ventana de consulta tiene |a siguiente informacion:

Tipo de Consulta.
|

Criterio de
Consulta.

String

String

Elegir: Nombre, Apellido,
Identificacion, Perfil o Correo
Electronico.

En base al Tipo de consulta
seleccionado se escribe un
criterio de busgueda.

La consulta da como resultado la siguiente tabla de informacion:

Nombres | String | Nombre del usuario.
Apellidos | String | Apellido del usuario.
) ) Correo electronico principaiv(j‘;r
Email String .
usuario.
| perfit "§Eri?1§ | Nombre de)fBerfil del usuario.
, . Relacionado con el requisito
| Modificar
RD1-8
o Relacionado con el requisito
Eliminar -

RD1-9




1.7.

Registro de Usuarios

Registro de Usuarios

.

|

1D: RD1-7 Relacion:
Prioridad: 10
Desc_r_ii:_c_ié;l:_ | Solo el usuario administrador o quien tenga el privilegio “registrar 1

usuarios”, podran registrar usuarios en el sistema. Se visualizara un
formulario la siguiente informacion a escribir o seleccionar:

NETORRE SUinE Nombre del usuario
Apeliidos swing Apellidos del usuario
Tipo de T o ,
’ ificacid String | Tipo de Identificacion. Elegir:
Identificacion MAT, CED, PAS
eenthiggnion St Identificacion del Usuario
Direccionde o e
) . String | Direccion de domicilio del
Residencia ' usuario
Pais String | Pais de residencia actual del
usuario B ]
| | Ciudad String | Ciudad de residencia actual del
. S | usuario
| Lugar de Nacimiento | String | Elegir: Soltero, Casado,
i | Divorciado o Viudo
*| Sexo | String | Género del Usuario. Elegir: M,
F
Fecha de Nacimiento | String | Lugar de nacimiento del
| usuario ]
Estado Civil String | Elegir: Soltero,

Casado, L
Divorciado o Viudo i

Es usuario de la
ESPOL?

Si se chekea este ééawpo el
usuario estara utilizando su
usuario y contrasefia de
sistemas de ESPOL, caso




1.8.

10

Modificacion de Usuario

T contrario se tendra que
especificar el respectivo
usuario y contrasena a utilizar

| |enestesistema.
o| Usuario String Nick del lf:suario, distinto a_'I?_
‘ de cualquier profesor o usuario
| de los sistemas de la ESPOL.
*| Contrasena Sing ‘ Contrasena del usuario.
- [ —
.| Confirmar Strin }
Contrasefa. & | Confirmacion de la contrasefa.
*| Perfil de Usuario int Perfil qgue tendra el usuario. Se
selecciona de una lista.
‘ *| Relacion Contractual | String | Elegir: Relacion Dependenﬁia; '
| Nombramiento o Contrato |

Modificacion de Usuario

ID: | RD1-8 Relacién:
Prioridad: 10 -

|
Descripcion: e -

La modificacion de datos de un usuario es factible en todos sus
campos. A continuacion se muestra su formulario:

*| Nombres String“ | Nombre del Usuario

;HApeIIidos Strir;é- 1 Apellido del Usuario ]
I : It o

" Tipo de String | Elegir: Cedula o Pasaporte
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Identificacion

Identificacién String Identificacion del usuario
| pireccionde | _ [
] ) String ! Direccion de domicilio del usuario
Residencia .‘
) ) Pais de residencia actual del
Pais String )
usuario
) ) | Ciudad de residencia actual del
Ciudad String )
| usuario
Lugar de . - .
o String Lugar de nacimiento del usuario
Nacimiento
- | ,—7_ Seleccionar: M o F (Masculino o
Sexo String )
Femenino)
Fecha de ) o "__-‘
o String Fecha de nacimiento del usuario
Nacimiento
|
|
o ) 1 Elegir: Soltero, Casado, Divorciado
Estado Civil String !
J

Foto Usuario

_t_Buscar y Seleccionar: imagen con
extension jpg

Correos
Electronicos

El

numero

usuario puede agregar
de
electronicos. Esto es configurado

un

maximo correos

a través de un parametro que rige
el sistema. Mas detalle en RD1-9

Teléfono

Los teléfonos reciben 4
parametros entre sus datos: Tipo,
Region, Area y Teléfono. Mas

detalle en el RD1-10




Idiomas -
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Cada idioma de registro esta
descrita por 4 campos gue son sus
niveles Nombre, Escritura, Lectura

[
|
Ri Conversacion.

Es usuario de la
ESPOL?

Si se chekea este campo el usuario
estard utilizando su usuario vy
contrasefia de sistemas ESPOL,
caso contrario se tendra que
especificar el respectivo usuario y
contrasefia a utilizar en este
sistema.

Usuario

Perfil Int

Relacion
Contractual

| *| Estado Actual int

Usuario que utilizara el usuario
para ingresar en el sistema

Perfil de usuario. Cada perfil se
denota los diferentes accesos que
tendra el usuario en el sistema. Se
selecciona un perfil de una lista

Elegir: Relacion Dependencia,
Nombramiento o Contrato

Elegir: Activo e Inactivo.

Si el usuario activa el checkbox ‘Es usuario de la ESPOL?Y,
apareceran los siguientes 3 campos:’

Contrasena

Antigua contrasefa.

Nueva Contrasena

Nueva contrasefa.

Confirmar Contrasefia

Confirmar contrasena




1.9.

Registro/Actualizacion de Correo Electrénico
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Registro/Actualizacién de Correo Electrénico

1D: RD1-9 Relacidén: RD1-7,RD1-8
Prioridad: 10
'De;kﬁrﬁ:érigir;:ﬁi El correo electronico es un medio de contacto -ta_n{c-ﬁ_mpé-ra
profesores y/o usuarios. Su registro contiene la siguiente
informacion:
| Correo | o
* | Electroni | String Correo electronico del Usuario.
co
Es un radiobutton que__h_os indicara si
Principal | int este sera su correo electronico principal
de contacto

S S s il - = s S

|
|

Solo puede haber un correo electrénico principal por usuario o
| profesor. Al no seleccionar uno como principal, se tomara el
primer correo electronico de la lista como principal.




1.10.
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Registro/Actualizacion de Teléfono

“Registro/ActuaIizacién de Teléfono

ID: RD1-10 ‘ Relacién: L RD1-7, RD1-8

. E— B
Prioridad: 10
Descripu:iér;:" & registro de un teléfono brinda otro medio de comunicacion paraﬁ

los usuarios. Su registro o actualizacion tiene los siguientes
campos:

h » ) Pais o Region que pertenece el
Region String ) '
teléfono.
Area String | Area de teléfono dentro de un pais
| Teléfono String | Numero telefénico o suscriptor. ‘
|| Es un checkbox que nos indicara si |
Principal int este serd su numero telefénico |
: principal de contacto.
) 3 ) | Tipo de telé%aﬂ-b_dﬂé estd regiﬁstiriainidz
* | Tipo String |
P g | : W i
Elegir: Oficina, Movil, Casa.
B | }
y‘ Si anteriormente eligio el tipo de
Extension iString teléfono “Oficina” se habilita esta
‘ | opcion.

Solo puede haber un teléfono principal por usuario. Al no
' seleccionar uno como principal, se tomara el primer teléfono
ingresado como principal.

| Este registro esta en formato candénico que acepta el estandar
| universal de telefonia, por lo cual acepta un nimero telefénico de
cualguier parte del mundo.
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1.11. Registro/Actualizacion de Idioma

Registro/Actualizacion de Idioma

ID: RD1-11 ‘ Relacion: RD1-7,RD1-8
I L |
| Prioridad: 10
f)escin;;c;aﬁii Eﬁegistro o actualizacion de una Idioma contiene los 'svi;gl:ﬂéht_e_s_*

campos:
_ . Pais o Region que pertenece el
Idioma String .
teléfono.
Escritura String Area de teléfono dentro de un pais
Lectura String | Numero telefénico o suscriptor.
\
| — |
' Es un checkbox que nos indicara si
Conversacion | int | este sera su numero telefénico

|

principal de contacto.




1.12. Eliminacion de Usuario
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Eliminacién de Usuario

ID: RD1-12 Relacién: RD1-6
Prioridad: 8 -
Descripciéon: | - ’ o

La eliminacion de un usuario se la hace mediante una previa
consulta de usuarios. Se muestra una confirmacion antes de su
definitiva eliminacion.

1.13. Consulta de Perfiles

A o

Consulta de Perfiles
ID: RD1-13 Relacion: -
_Priori_gd;_ _T 10 o

|

Descripcion:

| Esta consulta nos da a conocer los perfiles que estan registrados en

| el sistema.
Su ventana de consulta tiene la siguiente informacion:

La tabla de informacién resultante tendra los siguientes campos:

*  Tipo de _

String | Se consulta solo por su nombre

Consulta.
o En base al Tipo de consulta

Criterio de ) ) ) o

String | seleccionado se escribe un criterio de
Consulta. )

blsqueda.
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Nombre String Nombre del perfil

Descripcion String Descripcion del perfil

1.14. Registro de Perfil.

Registro de Perfil
ID: RD1-14 ' Relacién:
— |
Prioridad: 10
Descripcién: Los usuarios tendran u ‘asociado

con la siguiente informacion:

n perfil asignado. Su registro viene asociado

) M rem—

Nombre String

Descripcion | String

E Nombre del perfil a registrar
{ Descripcion de_lﬂpgr_f'il. Es su ambito
i académico, proposito o finalidad.

\
[
{




1.15. Actualizacion de Perfil.
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Actualizacion de Perfil

vez seleccionado el perfil, se visualizara una descripcion con su
respectivo detalle y se podra medificar los siguientes campos.

ID: RD1-15 Relacidn: RD1-12
Prioridad: 8
Descripcion: La modificacion se realiza previa a una consulta dé_perﬁles.kil_l'ﬁ;

*  Nombre String | Nombre del perfil
Descripcion | String | Descripcion del perfil |
- L |
Permisos Se detallan en el RD1-16 '

| del Perfil
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1.16. Permisos del Perfil.

Permisos dei Perfil

e ——

ID: [ RD1-16 Relacién: RD1-13,RD1-15
Prioridad: 10 e
béscripcién: | Los privilegios de un perfil determinan que tipo de accesos y

permisos tiene el usuario en el sistema. Esto se configura cuando
se va a editar/actualizar un perfil. El usuario Administrador tiene el
| ‘Perfil Administrador’ el cual tiene todos los privilegios habilitados.

Los privilegios vienen separados en base a los 5 modulos del
sistema:

e Administracion
s Configuracion
* Profesores
Mis Datos
* Mis Actividades

Cada modulo esta separado y contiene un numero determinado de |
privilegios que presentan la siguiente informacion: ‘

| Acceso - Checkbox (habilitado o deshabilitado).
|k | Permiso _ Strin-g'_ ‘Nombre del 'pr'i'\;ilegio.
|| - -
| Descripcion String | Descripcion del privilegio en mencion.
L -

e Solo es configurable la columna Acceso que es un
checkbox para habilitar o deshabilitar el permiso.

e Los privilegios por modulo se encuentran en el Anexo A —
Permisos de Usuarios del Sistema
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1.17. Eliminacion de Perfil

Eliminacién de Perfil

1D: | RD1-17 Relacién: RD1-12
Prioridad: 6 N
Descripcié?i:—m la eliminacion se realiza previa a una conéuiltéidéarﬁ!es. i

| Una vez seleccionado el perfil se esperarda la confirmacion de
‘ eliminacion para eliminar el perfil. Luego se actualiza la lista de
perfiles.

1.18. Registro de Accion en Bitacora de Usuarios.

Rérgfi'siti'bide Acci6n en Bit4cora de Usuarios

ID: ‘ RD1-18 { Relacion: l
Prioridad: | 4 - o
beéc}iﬁén: El regigi;o en bitdcora, permitiré_rﬁé-hte_ner un nivel de confiabilidad

y un manejo responsable de la informacion. El sistema almacenar3
las acciones que realice cada usuario del sistema para uso interno.
Se almacenara la siguiente informacion:

T - 7777777 ) | Nombre del pr-ivilegio que
} * | Privilegio String

se realizo en el sistema.




* | Fecha/hora

|
[
|
|

Date

*

||

Usuario

| : : ; 3

| Esta funcionalidad es interna y abstracta para todos los usuarios.

| L . )

| Los privilegios tienen que estar previamente registrados en la base
' de datos. Su registro no tiene ningun formulario o ventana en el

| sistema.

|
1 .

String

Dia, Hora de la accion en

formato: dd/mm/yyyy
hh:mm:ss

| Usuario Jcﬁé realizé la
accion.
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1.19.

Consulta de Area de Estudio.

 Consulta de Areas Académicas

ID:

Prioridad:

Descripcion:

RD1-19 Relacion:

en el sistema.

Esta consulta visualiza las dreas de estudio que estan registradas

La ventana de consulta tiene la siguiente informacion:

Tipo de Consulta.

[ Criterio de Consulta.

Elegir: Nombre,
String Descripcion o Sub
Area.
En base al Tipo de
consulta
| String seleccionado se ‘
1 escribe un criterio de |
busqueda. ;
|
|




Observaciones

La consulta da como resultado la siguiente tabla de informacion:

22

Nombre del Area de

Meodificar

Eliminar

Area de Estudio String i
Estudio.
Sub Areas de
Estudios asignadas a
la  correspondiente
Sub Area de Estudio String area de estudio que

esta en la misma
linea de la tabla de
consulta.

Relacionado con el
Requisito RD1-21

Relacionado con ";37171
Requisito RD1-22
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1.20.  Registro de Area de Estudio.

Registro de Area de Estudio

1D: ‘ RD1-20 Relacién:
Prioridad: | 7 _ )
_D;;c_n—padn Un area de estudio especifica un grupo de doctrinas o pedagogiasH

en comun. Esta es necesaria para clasificar o categorizar los tipos
de estudios, capacitaciones, experiencias académicas de los
profesores que hayan tenido o lo estén realizando.

El registro de un area de estudio va asociado por:

* | Nombre T String Nombre del area de estudio

! I
Descripcion String Descripcion del area de estudio

1.21.  Actualizacion de Area de Estudio.

Actualizacién de Area de Estudio

ID: ] RD1-21 Relacién: RD1-19
Prioridad: 7 o
Desab_c_i:‘n_n:_ En esta ventana o formulario estan presentes Iasisilj'b‘ a';rgas de

estudios. Se toma en consideracion que en este mismo formulario
se pueden anadir o quitar sub 3dreas de estudios, asi como
actualizar los datos del area de estudio.
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El formulario va asociado con los siguientes campos:

* | Nombre ”SItring | Nombre del area de estudio
Descripcion " —S_trlng Descripcion del area de estudio ]
Sub Area de Relacionado con el Requisito
Estudios | RD1-23
1.22.  Eliminar Area de Estudio

Eliminar Area de Estudio

1D: RD1-22 Relacion: RD1-19

Prioridad: 6

|
Descripcidn: La eliminacion se realiza previa a una consulta de area de estudio.

Una vez seleccionado el area de estudio se esperara
confirmacion de eliminacion para eliminarla. Luego se actualiza la

lista de areas.

la
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1.23.  Registro/Actualizacién/Eliminacién de Sub Area de Estudio.

ID: RD1-23 | Relacién: | RD1-21
|
e 1 ! —
Prioridad: 7
Descripcion: Una sub 4rea de estudio forma pa rte de un area de estudio ¥ su |

informacion esta ligada a la misma. Al momento de editar un area
de estudio se puede anadir, actualizar y eliminar las areas de
estudio.

O ———— - S APSP—
Nombre | String Nombre de la sub area |
| \
B ‘ |
‘ Botdn, que al hacer clic aparece '
Anadir - | una nueva linea para ingresar
una nueva sub area.
= = | @z : = |
o | Botdn, que al hacer clic elimina
Eliminar .
la sub area.
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1.24. Consulta de Planificacion Académica.

Consulta de Planificacion Académica

1D: | RD1-24 Relacion:
Prioridad: 9 o
Descripcidn: { Esta consulta visualiza la planificacion académica de los ;;f_c;fésbrés.

Esta planificacion nos da a conocer el profesor con la(s) materia(s)
gue tiene a cargo en determinado término académico. La consulta
| esta en orden alfabético por apellidos del profesor.

Tipo de Consulta. | String

Elegir:  Profesor, usuario,
cédigo materia o nombre
materia.

ARo

‘ String

Afo al que se quiere consultar
la planificacion

Término Académico String

| —

Criterio de
Consulta.

La consulta da como resl

String

Elegir: |, Mol

En base al Tipo de consulta
seleccionado se escribe un

criterio de busqueda.

ultado la siguiente tabla de informacién: |

‘Nombre del  Profesor.
Apellidos y Nombres

Cod igo de la materia

Nombre de la materia

Profesor String
B "C_éc_iigo Str_in_g_ “:
-
Materia String
Par. Int
4 ——— =
| Usuario String

Paralelo gque esta dictando.

Usuario ESPOL del profesor
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actual.

Modificar

Relacionado con el Requisito
RD1-26

Eliminar

Observaciones

Relacionado con el Requisito
RD1-27
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1.25.  Registro de Planificacion Académica.

Registro de Planificaciéon Académica

ID: RD1-25 Relacion:
Prioridad: 8
[5é§cﬁp€i6n”:' ! gEilregistro de la planificacion académica se la puede realizar de dos

maneras: Mediante un registro Global o un registro por Profesor. En |

la actual pantalla existen dos pestafias para cada opcién. Para

ambos casos se debe de seleccionar el afio y término académico ‘

* | Afio

* | Termino

En el primer caso la pestana muestra los siguientes campos:

String

[ string

- = |

Ano al que se quiere ingresar la
planificacion |

et

| Elegir:1, 11011 a

i e

* | Buscar

String

Este es un boton de tipo “File”. El
mismo que tiene la finalidad de
abrir una pequena ventana para
buscar el archivo que contiene los
datos requeridos para ingresar
una planificacion global. Se la
llama asi, porque se pueden
realizar muchos registros
buscando y leyendo este archivo.
El archivo debe ser de tipo EXCEL
(.xIs), contener 5 columnas y
empezar a partir de la tercera fila
la informacién. Sus columnas
debe presidir de los siguientes
datos: Codigo Materia, Nombre
Materia, Paralelo, Identificacion




campos:

Tl o T Profesor ;Nal:r;u-br_tﬂ_—de-l—Profesor.

En el caso del registro por profesor encontramos los siguientes
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Usuario
Profesor

String

Usuario del profesor que se le va
asignar la planificacion

* | Codigo Materia

String

Codigo de la materia que se
asignara. En este campo se abre
una ventana pop-up gue se
encarga de consultar materias
registradas en este sistema con la
posibilidad de seleccionar una y
automaticamente presentarse en
la ventana padre tanto el codigo
como el nombre de la materia.

Paralelo

Int

Numero del paralelo que va a
tener a cargo




1.26. Actualizacion/Eliminacién de Planificacion Académica.
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1D: RD1-26 Relacion: RD1-24,RD1-25
Prioridad: 8 S
Descripcion: | Tanto la actualizacion como de la elimina_ci_é}];Té_bIJe:de- realizar en

la ventana de Registro, dentro de la pestana Registro por Profesor.
En cada informacion de planificacion ingresada previamente se
visualiza el icono para eliminar esa planificacion. Para actualizar se
procese a actualizar la informacion ya sea de la materia o del
paralelo y posteriormente se hace clic en el boton
“Guardar/Actualizar”

Si se desea eliminar registros de manera global, se hace una consulta
RD1-24 y de acuerdo a los criterios seleccionadas se hace clic en el
link “Eliminar Registros de la Consulta Actual”. Esta accion eliminara
todos y absolutamente todos los registros de la consulta realizada.
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2. Modulo de Profesores.

El profesor maneja dos tipos de informacion: informacion general e informacion
relacionada a sus actividades:

La informacion general se relaciona con sus datos personales y de contacto, formacion
academica, actualizacion de conocimientos como capacitaciones o estudios de postgrado,
experiencias de trabajo o, participacion en proyectos; La informacion esta organizada en 5

secciones:

Informacion General (RD2-1)

Titulos (RD2-2)

Capacitacion (RD2-3)

Experiencia: Trabajo (RD2-4) y Proyectos (RD2-5)

Otros (relacionadas al cargo (RD2-7) y posibles prorrogas de estudios) ( (RD2-8)

La informacion relacionada a las actividades se refiere a las actividades académicas y
politécnicas que se realicen en un periodo, generalmente por término académico.

En estas secciones se podra ingresar, actualizar o eliminar informacion que crea
conveniente el profesor.

Al abrir cualquiera de estas secciones, en el caso que exista informacion, se cargara la
informacion almacenada en la base de datos.
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2.1. Consulta de Profesores.
ID: RD25 Relacion:
Prioridad: o -
?escripcién: La forma de consulta se dividen en 2 secciones:

1.- Seccion de datos Personales:

*

Tipo de Consulta

TR S s

' Criterio

I

String

String

Tipo de consulta. Elegir:
Nombre, Apellido,
Identificacion, Ciudad,

Geénero, Email.

Criterio de busqueda es

base a tipo de consulta
seleccionada.

un checkbox:

2.- Seccion de datos Académicos:
Los siguientes criterios de blusqueda estaran acompariados de

Relacion

\
| String

Titulos

String

Cargo del Profesor. Elegir:
Nombramiento, Contratado
o Relacion de Dependencia.

de Profesor.
Seleccionar:
Maestria, Doctorado,
Diplomado y/o Maestria en
Proceso.

Ingenieria, |

Areas Académicas

‘Estado

String

String

Elegir. Areas Académicas

_existentes en el sistema.

Activo o Inactivo.
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La informacion resultante es una tabla con la siguiente‘g

Jinformacion: . |
| Nombre Completo String | Nombre completoTi
| | delprofesor. =
Relacion Int Nivel mas alto de
|| estudio. '
Titulo String [ Titulo de acuerdo al
nivel mas alto. o
Area académica
Area String | principal a la que
pertenece el
profesor.
Estado String Estado actual del
| Profesor.
SRR Atig Género del profesor.
icono Editar - Enlace para editar
datos del profesor.
Enlace para visualizar
icono PDF - el curriculo completo
del profesor en un
documento PDF.
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3.1. Consulta de Reportes de Actividades de Profesor.

ID: RD27 Relacion:
Prioridad: 8 :
7bescripci6n: En esta consulta se detallan las actividades que han realizado

los profesores al final de cada término académico o durante
alguna capacitacion o estudio.

Su consulta posee la siguiente informacion:

' * Periodo Académico.  String Elegir: Afio y Término.

- — 1
|
|

para facilitar su impresion.

Son los ejes del repartefz

Docencia, Investigacion,
Vinculos con la
Colectividad, Gestion,
Criterio de Reporte. - Capacitaciones y Otros. Por
omision estan

seleccionados todos, pero

se puede desmarcar Ia‘

seleccion de cada uno.

b—a S S ———

La consulta mostrara una tabla con la informacion de cada uno
de los ejes del reporte con la opcion de exportarlos a formato
PDF, visualizarlos en |a pagina misma o en una ventana aparte
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2.2. Informacion General del Profesor.
ID: RD2-1 Relacion:
Prioridad: 10 a
Des_é_r_iEEi(;ﬁ-:“ Los campos pertenecen a la informacion General de un

profesor. La informacion a ingresar o actualizar es la siguiente:

P ;
Nohres SLEig Nombres del usuario.
* . . S
| * | Apellidos Sting Apellidos del usuario.
Tipo de P
«| P . String | Tipo de Identificacion. Elegir:
i Identificacion ‘ CED, PAS
| \dentificacion String | Identificacion del Usuario.
*| Direccién String | Direccion domiciliaria  del
i i profesor. 5
*| Ciudad. String | Ciudad donde reside el 1‘.
profesor.
p 7 ;
Fa StHng Pais donde reside el profesor.
Estado Civil String | Elegir: Soltero, Casado,
Divorciado, Viudo.
Lugar de
Ng' ] String | Lugar de nacimiento del
acimiento profesor
i —ee
Fecha de [ Fecha de nacimiento del
o String .
Nacimiento profesor. La fecha tiene el
- o Lc's.t::indar. dd/mm/yyyy
* ’ | - ) - S ) .
Genero Shring Elegir: Masculino, Femenino.
*| Email _ - | Por la posibilidéd de pode_f
| registrar mds de un correo
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electronico, este registro se lo
detalla en el Requisito RD10.

Teléfono

Por la posibilidad de poder
registrar mas de uno, se
detalla en el Requisito RDS.

Foto de Profesor

Idiomas

String

Ruta fisica de la foto del |
profesor. Formato Carnet,
extension jpg o bmp. !

—

Por la posibilidad de poder |
registrar mas de uno, se Io‘

detalla en el Requisito RD16. |

2.3, Titulo de Profesor
ID: | RD2-2 Relacion:
A | -
Prioridad: \ 10

= e e | SRS AR

los profesares.

Descripcion: | Este registro es parte del curriculo del profesor, y es un factor
| clave al momento de hacer consultas, ya que sus estudios
marcan un aspecto fundamental en la vida académica de todos

Titulo del
Nivel

Nivel de estudio: F.leg-i-r-
String Primero, Segundo, Tercero o
! Cuarto.
' Nombre del Nivel de Estudio, |
. 'de  acuerdo al nivel |
String

existen

| seleccionado anteriormente.
Aqui aparecen los titulos que

para

determinado
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nivel. “

-_'-W_Ndmbre _ . | Nombre del Titulo/Estudio
, | String ' |
Titulo realizado !

L _ | Nombre de la Institucion
Institucion String o )
donde realizo estudios.

Afio en qué obtuvo el titulo. Si
el profesor esta en proceso de
ARno String obtener el titulo, se habilita el
chekbox que se encuentra
junto al campo del ano fin.

Butidiad i Ciudad donde realizd o esta
uida rin
| & realizando estudios.

Pais donde realizd o esta
realizando estudios.

Area a la que pertenece este

estudio o titulo. Elegir: Se

Area de o )

] Int visualizaran las areas
Estudio ,
almacenadas en la base de

datos.

l Sub Area de este estudio o

: titulo. Elegir: Se cargardn las
Sub Area de

) Int sub areas de acuerdo al area
Estudio

de estudio seleccionada
previamente.

_R_uta o nombre déuludocumento

Evidencia String | ©scaneado donde se

encuentra la evidencia de los |

| estudios realizados o del titulo



38

obtenido.

e Este registro es independiente al ingreso de datos
generales del profesor. g

e E| profesor puede registrar todos los titulos que haya o }
este obteniendo actualmente.

e Los niveles de estudio y los correspondientes titulos de
cada nivel, estan almacenados en la base de datos.

2.4. Capacitacion del Profesor
ID:  RD23 ' Relacion: RD11
Prioridad: 10
Descrfipziién:iﬁgt? regis-t_fb es parte del curriculo del hﬁﬁesor, y también es |

un factor clave al momento de hacer consultas, ya que sus |
capacitaciones marcan un aspecto fundamental para
enriquecer los conocimientos.

T [ [ Descripion de 1a

Tipo de capacitacic’:;_
realizada. Elegir: Curso,
* | Tipo de Capacitacion String Seminario, Charlas,
J Talleres, Visitas

Técnicas, otro.

Nombre/Descripcion | String o
| capacitacion.
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7 7 - . Nombre de la

* | Institucion String | . . .

| ‘ institucion.
Tipo Elegir:_l_:i-nanciado'
[ . . . por ESPOL,

* | Financiamiento String . .
Autofinanciada,
Gratuita.

S S
Ciudad donde realizo o

* | Ciudad String esta realizando la

j capacitacion.
: Pais donde realizd o

* | Pais String esta realizando la
capacitacion.

Duracién en términos |
de tiempo. Elegir: Afo, |

|
Mes, Semana, Dia, |

* | Duracion tiempo String horas.

Si es omitido la
capacitacion esta en
l proceso.

i - Duracién en términos
de wvalor. Numero
natural positivo

Duracion Valor Int
Si  es omitido, Ila
capacitacion esta en
proceso
B 7f_“—_m_ Fecha de inicio.
| Fecha Inicio Date
Formato: dd/mm/yyyy
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Fecha de fin. Formato:
dd/mm/yyyy

Si esta fecha es vacia o
nula, se interpreta que
el estudio estd en
proceso y aun no ha
' finalizado.

Area de estudio a la
que pertenece esta
capacitacion. Elegir: Se
visualizaran las areas

| almacenadas en la
base de datos.

= el

cargaran las sub areas

estudio  seleccionada

previamente.

Sub Area de estudio de |
este estudio. Elegir: Se |

de acuerdo al drea de |

' Fecha Fin Date
Area de Estudio Int
Sub Area de Estudio Int
Evidencia String

Ruta del documento

digital que evidencia la
capacitacion realizada.

|
|

\

|

o Este registro es independiente al ingreso de datos |
generales del profesor o titulos. ’

e El profesor puede registrar todas las capacitaciones que

realice.




2.5. Experiencia de Trabajo de Profesor

41

ID: ( RD2-4 } Relacion:

|
e e s =

Prioridad: | 9

| en su vida profesional.
\

" b

Descripcién: | El rgéi-s_,tro de e;fperiencia de b?dfegd; es parte del curriculo y
' sirve para poder saber qué tipo y cuanta experiencia ha tenido

‘ ' ’Tipo de Institucion.
Tipo de Institucion. \ String | Elegir: Publica, Privada
' o ESPOL.
* o ) 1 Nombre de Ia_Empr'e;éfg
Nombre Institucion. | String | o
| Institucion.
|
* » , Cargo que ha
Ocupacion/Cargo. String .
desempefiado.
I |
. Fecha inicio. Formato: |
Fecha Inicio. Date
dd/mm/yyyy
) a ' Fecha fin. Formato:
Fecha Fin. Date
dd/mm/yyyy
"'bﬁeﬁé@&’&&é’ha Bt Nombre del p_royecto en
participado & que ha participado.
- | Actividades,
| | participacion o logros
Actividades/Participa . gue haya realizado el
., String
cion/Logros | profesor efectuando el
proyecto ingresado en el
| campo anterior.
L R - B ]
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* |

| Ciudad donde obtuvo la

Ciudad. String o
experiencia.

) _ ‘Pais donde obtuvo la
Pais. String o
experiencia.

Area de estudio a la que
|

pertenece esta
experiencia de trabajo.

Area de Estudio. Int Elegir: Se visualizaran las
areas que estan
almacenadas en la base
de datos.

Sub Area de estudio de
esta experiencia de

trabajo.  Elegir:  Se
Sub Area de Estudio | Int ' cargaran las sub dareas
de acuerdo al area de
estudio seleccionada |
previamente.

e Este registro es independiente al ingreso de datos
generales del profesor, titulos o capacitaciones.

e El profesor puede registrar todos los trabajos que
realice.
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2.6. Idioma de Profesor
ID: RD2-5 Relacion: T
S —— il o
Prioridad: 7
Desuipcién:"q_El manejo de idiomas es un aspecto clave en relacion a la |
comunicacion que tienen los profesores y por ello debe

i | registrarse detallando su nivel de escritura, lectura vy
conversacion.

| | Nombre del Idioma. _E-Iégir:
* | Idioma ' String | Todas las idiomas guardadas en
la DB |

Niveilr de Lectura del Idioma.
| Elegir: Bajo, Medio, Alto

* | Nivel Lectura | String

Nivel | ) Nivel de Escritura del Idioma.
* _ String ) )
Escritura Elegir: Bajo, Medio, Alto
. | Nivel -.ﬁs-;r'n Nivel de Conversacion del
I
Conversacion & Idioma. Elegir: Bajo, Medio, Alto

t .

; i Identificador del profesor para |
| | * | Id Profesor Int ) o P 5
asignar el idioma.

N S
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2.7. Reporte de Profesores.
ID: RD36 Relacion:
Prioridad: | 10 ) o

"Desc'r'ipcién:

El repoirter d'éwﬁrrb?es’dries esta disponible luego de realizar una ‘
consulta. Al generar la consulta se muestra una tabla con |
informacién o campos que se selecciond previamente. Esto |
esta disponible en el menu Mis Actividades -> Consultas.

El reporte en formato PDF, se mostrara en otra ventana ‘

3.2. Reportes de Graficos Estadisticos para profesores.

ID:
R
Prioridad:

Descripcion:

| El usuario tiene que seleccionar que campo que desea ubicar |
| en el eje horizontal y el campo que desea en el eje vertical.

RD37 \ Relacién:

9

En un reporte de graficos estadisticos, se debe realizar una
consulta de profesores previa, considerando los campos o
informacion que se desea visualizar.

Los graficos son barras horizontales.

Por defecto, los campos que sean de tipo numeérico y las fechas
se los emplea en el eje vertical.




