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GAPITULO 1

1.1 REVISIÓN AMBIENTAL INICIAL

FINALIDAD

Es realizar el manual del sistema ambiental basado en la ISO 14001,

por los que en estos días el impacto ambiental que ocasionan la gran

mayoría de las empresas es de gran preocupación para toda la

soc¡edad y su entorno, por ende se está tomando concienc¡a de los

efectos que se pueden o€sionar si no se llevan a cabo las medidas

neesarias para el cuidado del ambiente.

Por ello esta Metalmecánica es una empresa preocupada por el

bienestar de las personas y el amb¡ente que rodea a su gente. Por eso

se ha concedido el permiso para poder realizar el estudio y tener la

opción de poder mejorar.

I

1. PLANIFICACIÓN.
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Esta Metalmesánica es una empresa privada con domicilio en la

ciudad de Guayaquil que se inicio el 16 de Julio del 2001. Posee dos

plantas. La planta I ubicada en vía a Daule Km 5 % Mapasingue Este,

que está conformada por el área administrat¡va y de producción y la

planta 2 ubicada en vía a Daule Km 5 % Mapasingue Oeste, en la cual

se encuentra solo área productiva. La misma será en la que nos

enfocaremos en el presente estudio.

Esta tiene como objetivo principal la transformación de una diversa

cantidad de productos para aplicaciones de uso industrial, perfilaría,

constructora, y en general todo tipo de industria que se relacione con

el acero de cualquier longitud y espesor. EspecÍficamente en planta 2

Árvletro

Para la elaboración del Manual del Sistema de Gestión Ambiental se

revisaron todas las instalaciones de la planta, como son los procesos

de curvado, rolado, corte por oxicorte, corte por plasma, corte por

sierra y soldadura.

INFORMACIÓN DE LA EMPRESA
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estamos tratando de perfilería laminada como vigas y ángulos. Y

planchas de espesores superiores o iguales a 12 mm en su mayoría.

El personal regular de toda la empresa es de 20 personas en área

administrat¡va y 29 en producción en la planta este y en la planta oeste

es de 13 personas solo en producción. A continuación se presenta el

organigrama general y el desglose de cada uno de los departamentos

que conforman la empresa.

También brinda servicios de ox¡corte, plasma, rolado, punzonado,

siena y soldado.
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1.2 REGISTRO DE LOS ASPECTOS E IMPACTOS.

1.2.1 Objeto

Definir y establecer los aspectos e ¡mpactos ambientales de las

actividades, productos y procesos de la empresa, delimitando

responsabilidades de la misma.

1.2.2 Aplicabilidad.

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

1.2.3 Contenido

El Comité Directivo Ambiental deberá identificar en cada sección

de Centro Acero los aspectos e impactos amb¡entales significat¡vos

med¡ante una matriz de evaluación de ¡mpactos ambientales.

Procedimiento.

La determinación de los aspectos ambientales significativos se la

realizará antes de:

a El establecimiento de los objetivos y metas ambientales.
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El desarrollo de un nuevo producto o proceso.

La modifcación de un produc{o ex¡stente que pueda crear

nuevos aspectos ambientales.

Los aspectos e ¡mpactos ambientales deberán ser actualizados

cada año, para ello se deberá reunir la alta gerencia junto con el

Comité Directivo Ambiental para dicha actualizac¡ón.

Se deberá seguir el mismo procedimiento al momÉnto de

incorporar nuevos procedimientos operativos o de producc¡ón.

Descripción de los Aspectos Ambientales Significativos.

En el marco de la revisión ambiental inicial elaborada en Ia

empresa Centro Acero, en base a la auditoría ambiental inicial, se

han podido cuantifcar los aspectos ambientales significativos de la

empresa, los cuales conesponden a sus cinco proced¡mientos

principales de producción.

A continuación presentamos la lista elaborada en base a los

estudios de los procesos de la empresa

MANUAL MEDIO
AMBIENTAL
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Lista de aspectos e impactos significativos de la Empresa

Centro Acero

Pfoceso o
Act¡vidad
Principa¡.

Aspecto o
lmpacto

ldent¡ficedo

valor¡zac¡én del
lmpacto

Valorización de
gravedad

Factor de
Significación

CURVADORA

FACCIN

4 5 20

Emis¡ón de cálor 4 3,5 14

Uso de eledricidad 4 T2

EQUIPO DE RANA

Desechos Sólidos 4 5 20

Rádieción lon¡zante 4 4

Emisión de calor 4 4 16

Emis¡ón de mater¡a
de padículas

3 4 72

3 4 12

Em¡sión de Geses 4 5 20

l*,"

I 
u.o a" 

"t"ari"io"a I
l
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Proceso o
Act¡vidád
Principal.

Aspecto o
lmpacto

ldentificado

Valorización del
lmpacto

Valorización de
gravedad

Factor de
S¡gnif¡cac¡ón

PANTÓGRAFO

Desechos sólidos 3 4 72

Desechos sólidos 4 5 20

Radiación lonizante S 5 25

Emis¡ón de calor 4 4 16

Uso de eledric¡dad 3 4 72

Emisión de 6ases 4 5 20

CORTE POR

SIERRA

Desechos líquidos 3 4 72

Desechos líqu¡dos 3 5 15

Desechos sólidos 4 72

SOLDADURA

Desechos sólidos 4 12

Desechos sólidos 3 4 72

Radiación Ultrav¡oleta 3 4 71

Emisión de Calor 4 20

Emisión de Gases 4 5 20

Emisión de co2 3 4 12

Uso de electr¡cidad 3 4 'Lz

I

I

I

3

I

I

I I
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1.3 POLíTCA AMBIENTAL DE LA FÁBRICA

1.3.1 Obieto.

Difundir la política ambiental á todo el personal de la empresa Centro

Acero, clientes y a la soc¡edad en general.

1.3.2 Aplicabilidad.

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

1.3.3 Contenido.

PROCEDIMIENTOS DE REVISIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE LA

POLíNCA AMBIENTAL.

Este es un documento general, que t¡ene un periodo de vigencia

relativamente largo, sin embargo esta polít¡ca ambiental deberá ser

revisada periódicamente para garantizar que la empresa siga con

todos sus compromisos relacionados con la protección y conservación

del medio ambiente.
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La empresa debería modifcar su política si se presentan los siguientes

factores:

Cambio de actividades, procesos o productos en la empresa.

Cambios en la situación del mercado.

Adquisición o fusiones con otras empresas.

Coherencia con otras políticas ambientales de otras empresas,

instituciones o países.

Cambios exigidos en la norma de SGAo
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"POLíICA AMBIENTAL"

La empresa Metalmecánica CENTRO ACERO S.A. ubicada en el Km 5 %

Vía a Daule consc¡ente de todos los problemas causados por la

contaminación a nuestro planeta se compromete con todos los

empleados, clientes, visitantes y personas de áreas aledañas a minlmizar

Ios impactos de sus actividades por lo que asume el siguiente

comprom¡so:

. Considerar la protección del ambiente como una importante

responsabilidad de la dirección y vigilar por que esta se lleve a cabo-

. Promover la formación, sensibilización, participación y comunicación

ambiental.

. Trabajar por la mejora continua y la prevención de la contaminación, a

través de nuestros objetivos y metas ambientales, así como, la

realización de auditorías internas y externas.

. Difundir la política a todas las personas involucradas con la empresa.

. Cumplir con la legislación ambiental del país.

. lmplantar medidas de prevención, control y corrección.

. Buscar un uso más eficiente y racional posible de los recursos

naturales y materias pr¡mas necesarias para el desarrollo de nuestra

empresa. Y reducir la generación de residuos, emisiones y ruidos.

1

GERENTE GENERAL
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1.4 LEGISLACIÓN Y REGULACIÓN AMBIENTAL.

1.4.1 Objeto.

Definir y establecer los requerimientos legales, aplicables a los

aspectos amb¡entales de las actividades, procesos y productos de la

empresa, delimitando las responsabilidades, de acuerdo a los

requisitos establec¡dos.

1.4.2 Aplicabilidad.

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

1.4.3 Contenido.

Este proceso nos ayuda a conocer y a entender los requerimientos

legales aplicables a los aspectos ambientales de las actividades,

productos y servicios de la empresa y así delimitar las

responsab¡l¡dades de dichos requisitos.

El Comité Directivo Ambiental tendrá la responsabilidad de comprobar

y asegurar que la legislación, leyes y ordenanzas a las que Centro
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Acero está sujeta se cumpla; así como de mantener el reg¡stro de la

legislación y regulaciones actualizado.

Procedim iento.

Los Registros de la Legislación y las Regulaciones se deberán

actualizar cada año, de este modo se asegura que la empresa cumpla

con cada uno de sus objetivos de su política ambiental y así lograr la

mejora en todos sus Procesos.

La identificación de los requisitos legales se desarrollará antes de:

Empezar nuevas actividades en cualquier área de la empresa.

Que se modifique un producto ya existente.

Que se elabore un nuevo Producto.

A continuación se presenta Ia matriz de legislación y regulaciones

am bientales:

a

a
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Matriz de la legislac¡ón y las regulaciones Ambientales

Nombre de la Compañía:
Departamento: Producción

Actualizado por:

Aprobado por:

Metalmecánica Verslón del documento:
Fecha de expedición/revisión:
Sust¡tuye a la verslón:
Páginar 7/t

Evelyn Cruz Vera

Referenc¡a Legal Proceso Productivo
Aspecto

Amblental

Libro Vl, .DE LA CALIDAD AMBIENTAL',
Título ll, "Políticas Nacionales de Residuos

Sólidos', del Texto Unificado de la
Legislación Ambiental Secundaria. Art. 30-

31-32-34-35-36

Equipo de Rana

Pantógrafo

Corte por Sierra

Soldadura

Desechos

Sólidos

Libro Vl, 'DE LA CALIDAD AMBIENTAL',
Anexo 1, "Norma de calidad ambiental y de

descarga de efluentes: Recurso Agua.'
4.1 .20

Corte por Sierra
Desechos

Liquidos

Libro Vl, 'DE LA CALIDAD AMBIENTAL',
Anexo 3, "Normas de emisiones de gases

desde fuentes fijas de combustión No
signif¡cativas. "4 .1.1 .4, 4.1.1.5, 4-1.1.6,

4.1.1 .7, 4.1.1.8

Soldadura

Emisión de CO2

Radiación
Ultrav¡oleta

Emisión de
Humos

Metálicos

Equipo de Rana

Emisión de
Humos

Metálicos

Pantógrafo
Emisión de

Humos
Metálicos

Ley de Prevención de Control de la
Contaminación Art 1-5

Soldadura IMISION dE LUZ

Equipo de Rana

Emis¡ón de
Mater¡a de
Partículas

Pantógrafo
Em¡sión de Humos

Metálicos

I

II



Centro Acero
MANUAL MEDIO

AMBIENTAL Página 14 de I28

PtANiF¡CACIóN
Revisión:

Fecha:

Libro Vl, "DE LA CALIDAD AMBIENTAL',
Anexo 4, "Norma de calidad del aire

ambiente."4.1.1

Soldadura Emisión de CO2

Equipo de Rana

Emisión de
Mater¡a de
Partículas

Pantógrafo

Emisión de

Humos
Metálicos

Código de Salud. Decreto Supremo 188,
Registro Oficial 158 del 8 de Febrero de

1971. Capitulo Vl, de las Radiaciones
lonizantes.

Equipo de Rana

Pantógrafo

Radiación
lonizante

Libro Vl, 'DE LA CALIDAD AMBIENTAL",
Anexo Ruido, del texto un¡ficado de la

Legislación Ambiental Secundaria.(Anexo 5)
41

Curvador¿ Faccin
Contaminac¡ón

por Ruido

Código de Salud. Decreto Supremo 188,
Registro Oficial 158 del I de Febrero de

1971. Capitulo lX, de los Establecimientos
lndustr¡ales Art 56, 57, 58.

Curvadora Faccin

Equipo de Rana

Pantógrafo

Soldadura

Uso de
Electricidad

Libro Vl, 'DE LA CALIDAD AMBIENTAL",
Anexo 6, "Norma de calidad amb¡ental para
el manejo y disposición final de desechos

sólidos no peligrosos"4. 1

Curvadora Faccin

Equipo de Rana

Pantógrafo

Soldadura

Desechos

Sólidos
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1,5 OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

1.5.1 Objeto

Definir y establecer los objetos y metas ambientales de la empresa, de

todas las actividades, productos y procesos definiendo las

responsab¡l¡dades en todos los niveles de la misma.

1.5.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

1.5.3 Contenido

Responsabilidades

Todas las áreas de Centro Acero tienen la obligación de def nir,

establecer y cumplir con los objetivos y metas ambientales.

El Comité Directivo Ambiental (CDA) proporcionará la asistencia

técnica necesaria a cada una de las áreas para que establezcan los

objetivos y metas y sean revisadas anualmente.
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Procedimiento

El Comité Directivo Ambiental establecerá los objetivos y metas

ambientales, esto se lo realizará con las personas encargadas de las

distintas áreas para contr¡bu¡r a la consecución de los objetivos y

metas de la compañía.

Los objetivos y metas deben ser específicos y medibles s¡empre que

sea posible y puedan incluir a medidas preventivas, además cada jefe

de las distintas áreas de ia empresa deberán ser supervisadas cada

tres meses para realizar el seguimiento respectivo.

A continuación se muestran los objetivos y metas ambientales de la

fábrica.
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Objetivos y Metas de la Fábrica de Etiquetas Autoadhesivas

OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

Nombre de la compañía: METAIMECÁNtCA
Departamento/S¡tio:

Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA

Aprobado porl

Versión del documento:
Fecha de exp€d¡c¡ón/revisién:
Sustituye a Ia vers¡ón:

Páglna de:

oYM001v1
3OlÉl2OtO

NINGUNA

lDE7
Otros ¡mpl¡cados: objetivo n":

N" d€ prog. Relac¡onado:
oYM001

PGAfi)l
Descr¡pcióo del Obleto

Reducir el n¡vel de Ruido al que están expuestos los trabajadores de las diferentes áreas de la empresa

Metas del obietivo
establecido

1. Realizar la medición de los niveles actuales de
preslón sonofa generados en la empresa.

2, Desarrollar un programa apropiado de control,
mon¡toreo y reducción de los niveles sonoros en

los procesos de producción.

3. Comun¡cara !os ffab¿jadores sobre ios factores
amb¡entales y riesBos de salud generados por el

ruido. Yel programa de implementación a

realiza rse.

4. Comprobarel Grmplimiento del plan

desarrollado para la reducción de niveles de
presión sonora.

5. Documentar y registrar apropiadamente el plan

de desarrollo y sus aplicácíones.

lFinalización
e stimada

1.

3

4.

5

Finalizac¡ón

r€al

1

2

4.

Proc€dimiento de evaluáción para el objetiyo y sus metas

El CDA ha de rev¡sar cáda objétivo cada tres meses y cada meta mensua,mente. Las modificac¡ones
deberán ser realizadas donde seá necesario.
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OBIETIVOS Y METAS AMBIENTA1IS

Nombre de la compañfa: METAIMECÁNrcA

De pártame nto/Sitio r

Aduali¿ado por: EVETYN CRUZ VERA

Versión del docume¡to:
Fecha de expedición/revislónr
Sust¡tuye a la versión: NIN

2DE

oYM002v

na de:
oYMOO2

PGN'de Relacionado:
otros implicados:

Oescripción del Obieto

Minimi¿ar la descarga a le atmosfera de emisiones producídás por los procesos produativos.

1.

2.

4.

Final¡zac¡ón

real

1.

2

4

finalización
estimada

l-, Med¡r las emisiones produc¡das en los procesos

de Soldadura, corte por Equipo de Rana y

Pantógrafo.

2. Realizar un procedim¡ento adecllado para la

reducción de las emislones de CO2, de Humos

metálicos y Máter¡a de Partículas.

3. Veriflcar el cumplimiento del programa

desarrollado

4. Documentar y registrar apropiadamente el plan

de desarrollo y sus apljc¿c¡ones.

Metas del ob¡et¡vo
establecldo

Procedimiento de evaluadón pan el obiet¡vo y sus metas

El cDA ha de revisarcada obietivo cada tres meses y cada m€ta mensualmente. Las modificaciones

debetán ser realizadas donde sea necesario.

3.

Prol
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OBJETIVOS Y METAS AMBIENTATES

Nombre de la compañfa: METAIMECÁNICA

Depañámento/Sitio:
Actual¡lado por: EVETYN CRUZ VERA

Aprobado por:

versión del documento:
Fecha de expedición/revisión:
Sustituye a la versión:
Pág¡na de:

oYM003v1
3OlO9/aOXO

NINGUNA

3DE7
Otros implicadosr Objetivo n":

N" de prog. Relac¡onador

OYMM3
PGA{N3

oescr¡pc¡ón del obieto

controlar la gest¡óñ de desechos sólidos gerieredos en lós diferÉntes procesos productívos

Metas del ob¡etivo
establecido

1. cuantificar los residuos generados en los

procesos de Corte por Sierra, Equipo de Rana,

Pantógrafo y proceso de soldadura.

2. Elaborar un plan adecuado de identificác¡ón,
controly tratamiento de los desechos sólidos
generados,

3. Hacer un seguimiento del plan de control de

desechos sólidos establecidos para poder verif¡car
su cumplimiento.

4. Registrar y Documentar el plan de desarrollo y su

aplicación de forma ádeü.¡ada,

5. Reallzar Capacitaciones para informar a todo el
personal sobre los problemas ambientales
generados por el mal manejo de los desechos

sólidosy ias consecue nci6s que podrían pasara lo

largo del tiempo si no se toman precauciones.

F¡nalizac¡ón

est¡mada

1.

2.

3

4

5.

Final¡zación

real

1

2.

3

4.

5.

Proced¡m¡ento de evaluación para el objetivo y sus metas

El CDA ha de revisar cada objetivo cada tres méses y cáda rnetá mensualmente, Las mod¡ficaciones

deberán ser real¡zadas donde sea necesario.

I
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OBJETIVOS Y METAS AMBIENTAI.ES

Nombre de la compañíar METATMECÁNlcA

Departamento/Sit¡o:
Actual¡¡ado por: EVELYN CRUZVERA

Aprobado por:

versión deldocumento:
Fecha de expedición/revisión:
Sust¡tuye a la vers¡ón:

Página de:

oYM004v1

lolo9l20to
NINGUNA

40E7
oüos ¡mplicados: Objetivo n"i

N" de prog. Relacionado:

OYMfl)4

PGAM4

Oéscrlpción del Ob¡eto

Usar de manera ef¡c¡ente el Recurso Agua y controlar los desechos Líquidos

Metas del objetivo
estáblec¡do

L- Cuantificar el uso de agua en los procesos.

2. lmplementar un plan de reducción del uso de

agua y procedim¡entos de reutilización en cada

uno de los procesos.

3. Comun¡cary enseñar al personal de la empresa

sobre el impadó del mal uso del recurso Agua y

además Ios procedimientos operativos á seguir
para la réutilizaclón en todos los procesos, y cual

es el efecto de sus ad¡vidades para con el

ambiénte.

4. Documentar y regisfuar adecuadamente el plan

de desarrollo y sus apllcacíones.

Finalización

estimada

1

2

4.

F¡nalización

real

1.

2.

3

4.

Procedimiento de evaluación para el ob¡etivo y sus metas

El CDA ha de revisar cada objetlvo cada tres meses y cada meta mensualmente. Las modificaciones

debeén ser real¡¿adas donde sea neces¿rio.
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OUETIVOS Y METAS AMBIENÍAI.ES

Nombre de la compañía: METAIMECANICA

Departamento/sit¡o;
Adualizado pori EvEtYN cRUz VERA

Aprobado por:

Versión deldocumento:
Fecha de exped¡ción/revisiénr

oYM005v1
3o/o9/2010

NINGUNA

5DE7
Sustituye a la versión:

Página de:

otros ¡mplicádos: Objetivo n":

N" de prog. Rela€ionadoi

OYMMS

PGAMs

Descripc¡ón del ob¡eto

usar la electricidad de manera éficiente.

Metas del ob¡etivo

establecido

1. Calcular el uso adual de energía elédr¡ca en

cada uno de los procesos de la planta.

2- lmplementar un plan para reducir el uso de

energia elecÍica y metodos operativos para

asegurar que las operaciones se lealizan acorde a

lo planificado.

3. lnstruir al personal de la compañía de los

procesos productivos del impacto del uso dé la

energía y corño afectan sus actividades al mismo. Y

los procedimientos ope€tivos desarrollados y que

deben de seguir.

4. Documentary registrar adecu ada mente el plan

de desarrollo y sus aplicaciones.

Finalización

estimada

1.

z.

3

¿,

F¡nallzación

reál

1

2

4.

Proced¡miento de evaluación para el ob¡etivo y sus metas

El cDA ha de revisar c¿da objetivo cada tres meses y cada meta mensualmente. Las modificaciones

deberán ser real¡zadas donde sea necesario,

I
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OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

Nombre de la compañfa: METAIMEcÁNlcA

Departamento/Sitio:
Actualizado por: EVELYN CRUZVERA

Aprobado por:

vers¡ón del documento:

Fecha de expedición,/revisión:
Sustituye a la vers¡ón:

Pfuina de:

oYM0o6v1
30/09/2010

NINGUNA

6DE7

Otros ¡mpliradosl Objet¡vo n':
N" de prog. Relac¡onado:

oYM0o6
PGA@6

Descripción delObjeto

Reducir los niveles de temperatura a ¡os que están expuestos los operadores en todos los procesos

Metas del ob¡etivo
establecido

1. Medir el incremento de temperatura en todos

los procesos en horarios claves.

2. Desarrollar un programa para reducir las

tempe raturas elevadas en la planta.

3, Realizarun control ymonitoreodel programa

eiecutado pára la obtenc¡ón de un ambiente
térmico ¿decuado,

4. Documentary registra r adecuadamente el plan

ide desarrollo y sus aplicaciones.

Final¡zación

estimada

1

2.

l4

Finalizac¡ón

real

2

3.

4.

Proced¡m¡efito de evaluación para el objetivo y sus metas

El CDA ha de revisar cáda objetivo cada tres meses y cada meta mensuálmente. Las mod¡ficaciones

deberañ ser realizadas donde sea necesarlo.

Centro Acero
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OgETIVOS Y MTTAS AMBIENTALES

Nombre de la compañia: METALMECANICA

Departamento/Sit¡o:
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA

Aprobado por:

veruión del documento:
Fecha de exped¡ción/revisión:
sust¡tuye a la vers¡ón:

Página dé:

oYMO(m/l
3Ol09l2O1O

NINGUNA

7DE7
otros ¡mpl¡cados: ob¡et¡vo n':

N" de prog. Relacionado:

oYM007
PGA@7

Descripción del ob¡eto
Real¡zar un plan preventivo de ¡ncidentes y accidentes que se podrhn generar en los procesos

product¡vos. En espec¡al por el factor Radiación.

Finaliración
estimada

1.

2.

3

4.

Finalización

real

1

3.

4.

5.

Procedimiento de evaluación para el objet¡vo y sus metas

El CDA ha de revisar c¡da objetivo cada Íes meses y cada meta mensualmente, Las mod¡flcrc¡ones
deberán ser realizadas donde sea necesario.

Metas del ob¡etlvo
establec¡do

1. Elaborar un programa de seguridad referente a

las medidas que deben tomarse para preveniry

estar precavidos en caso de posibles accidentes e

inc¡dentes,

2. Comunicar y capacitar a los Íabajadores del plan

desarrollado y de las medldas y procedimientos
preventivos estab¡ecidos.

3. Desarrollartambién un plan de respuesta o
emergencia para los accidentes e incidentes que

ocu rra n.

4. Hace r ve rif¡caciones del cumplimiento del plan

de seguridad.

5. Registrar y Documentar el plan de desarrollo y su

aplicación de forma adecuada.
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1.6 PROGRAMA DE GESTIÓN AMBIENTAL

1.6.1 Objeto

Definir y establecer los programas de gestión ambiental de Centro Acero,

y sus responsabilidades en todos los niveles de la misma.

1.6.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

1.6.3 Contenido

Responsabilidades

El Comité Directivo Ambiental (CDA) que está al mando del sistema

deberá establecer, implementar y mantener uno o varios programas

durante todo el año para cumpl¡r con los objetivos y metas.

Este programa se deberá desarrollar teniendo como base los objetivos y

metas ambientales establecidas. Los programas de gestión amb¡ental

deberán contener al menos la siguiente información:
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Como se va a efectuar en cada área la gestión amb¡ental y qu¡en es el

responsable.

Como se identificaran ¡os elementos del programa aplicables a las

operaciones de las áreas y quien es el responsable.

Como y quien proveerá los recursos humanos y económicos para

llevar a cabo los programas y quien es el responsable.

Como se ¡ncorpora las técnicas de mejora continua y quien es el

responsable.

Procedim iento.

Los programas de gestión ambiental se los realizará cada año, cada jefe

de cada área trabajará en conjunto con el CDA de la empresa.

Los programas se elaborarán a partir de los objetivos y metas

ambientales establecidas por la empresa lo cual describirá las acciones

en que se deberán desarrollar para cumplir con dichos objetivos y metas,

anotando la fecha de inicio y finalización.

I
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Descripción del programa

paraluniodel 2011, e I Sr. Manuel Mu ñoz solicitara Ia te rce riz¿ción a una empresa ded¡cada a esta labor

de medición de niveles de presión sonora, la cual deberé reali¿ar las mediciones eñ Decibeles

generados en distintos procesos de Ia planta, enfoqindose en el curvado Faccin. Y la empresa

comparará tos resultados con los equivalentes a límites permisibles éstablecidos en la legislación

ecuatoriana.

Para Julio del 2011ya se debe realizar un plañ de d¡sminución de ruido para cumplir con lo que indicz el

Texto Unificado de la Legislación Ecuatoriana {T.U.L.A.s)

En este mes de debe comenzar a informar y cápacitar él personal que este s¡endo directamente

Afectado por este as pecto ambiental. Detallar sobre lOs factores a mbientales ge nerados por e I ruido y

el programa de implementación desarrollado y por ser aplicado.

para Agosto se deben llevar a cabo los procedimientos que han sido relacionados con la reducción de

los niveles de ruido en los puntos críticos encontrados. Y además se verif¡cara que el plan de desarrollo

se cumpla acorde a cronograma para de esta forma informar al personal de la empresa de los

resultados.

PROGRAMA DE GESÍIóN AMBIENTAL

Nombre de la compañía: METALMECÁNICA

Departamento/Sitio:
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA

vers¡ón del documento:

Fechá de €xped¡dón/revisión;
Sust¡tuye a la vers¡ón;

Piáglna

PGAOO1V 1

3Ol09|2OLA

NINGUNA

1-DE7Ap.obado por:

Título del pmgrama:

PROGRAMA DE GESTIóN AMBIENTAL PARA LA REDUCCIÓN DE LO5 NIVELES DE RUIDO

Programa n':
N" de objetivo relacionado:

Asignación presupuestafia:

PGAM1
oYM001

Otros ¡mplicados

Objetivo del programa

Se ha establecido este programa con el objetivo de cumplir con la reducción del nivel de ruido

generado en los procesos de producción, dando énfasis en el proceso de curvado con la maquina

Faccin.

Además en este mlsmo mes se de be realizar la documentac¡ón de los re stros del an de desarrollo.

Programas de Gestión Ambiental de la Empresa Centro Acero
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Ob¡etivos del programa

1. Medición del Nivel de Presión Sonora.

2. Plan de disminución de los niveles de Ruido.

3. Desarrollo de Procedimieñtos.

4. Verif¡cación de cumplimiento de plan d€

reducción

5. Registro de Documentación.

Perso¡a responsable y fechas lfmite:
L. Sr. Manuel Muño¿ 06/2011

2. Sr. Manuel Muñoz, 07/2011

3. Sr. Manuei Muñoz, 072011

4.5r. Manuel Muñoz, 08/20!.L

5. sr. Manuel Muñoz, 08/2011

Proced¡m¡ento de evaluación

El Sr, M¿nuel Muñoz eva¡uara semanalmÉnte las metas e ira corrigi€ndo constantemente con todo el

oersonai en caso de ¡ncumplimiento del programa estable!idq
Requisitos de formación

Formación sobre funcionamiento de los procesos en especial curvado pro maquina Faccin.

Procedimientos Operat¡vos y niveles de ruido perm¡tidos. Y medidas de séguridad contra el ruido

implementadas en la empresa.

Fecha de in¡c¡o del programa: 06lz07t Fecha límite del programa: B/2011
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Descripción del programa

Para Junio del 2011, el sr. Manuel Muñoz solicitara que se realice un reBistro de los niveles de

concentración de emisiones de humos metálic!5, CO2y matefia de partículas a una empresa

especializada en esta área, La misma que debé dar los valores de concentración en mg/m3 en los

procesos de Soldadura y oxicorte con Equipo de Rana y Pantógrafo. los cuales la empresa compararé

con los limites permisibles establecidos en Ia legislac¡ón amb¡ental.

En este mismo mes, luego de que ya se han establecido las concentraciones de l¿s em¡siones al aire ' El

Sr Manuel Muñoz procederá a evaluarel plan que evalúe las posíbilidades de reducción de estos

¡mpactos ambientales.

Para lu¡io del 2011, se deben desárrollar los procedimientos re¡acionados con la reducción de las

concentraciones de gases, Co2 y materia de partícu¡as en los procesos ya mencionados.

En Agosto del 2011se empezara con la verificación de que el plan desarrollado se este cumpliendo,

Para de esta forma der informar al ersonal de la em resa documentar los stros.

PROGRAMA DE GESTTóN AMBIENTAT

Nombr€ de la compañía: METALMECÁNlcA

Depanamento/sitio:
Adual¡zado por: EVELYN CRUZ VERA

Aprobado por:

Versión del documento:

Fecha de expedición/revisión:
sust¡tuye a la versión:
Pát¡na

PGAOO2V 1

3Ol0elzOtO

NINGUNA

2DE7

Título del programa:

PROGRAMA DE GESÍIÓN AMBIENTAL PARA tA REDUCCIóN DE tAS EMISIONES AL AIRE PRODUCIDAS POR

LOS PROCESOS DE PRODUCCION.

Programa n":

N" de ob¡etivo relac¡onadoi

As¡gnarión presupuestaria:

PGA@2

oYM002
Otros ¡mplicados

ob¡et¡vo del programa

Este progr¿ma sé ha establecído para cumplir con el obietivo de reducción de emlsiones de gases, CO2

y mate ria de partículas producidas e n los procesos de Soldadura, Oxicorte ton Equipode Ranay

Pantóerafo.

I

I

I
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Ob¡etivos del programa

1. Medición del Nivel de Cóncentráción de Gases,

COz y Materia de Parthulas.

2. Plan de reducción de los niveles de

concentración de gases, CO2y materia de

partículas.

3. Désaffollo de Procedimientos.

4. verificación de cumplimíento de pl¿n de

reducción v registro de documeñtac¡ n

Pelsona responsáble y fechas lím¡te:

1. Sr. Manuel Muño2,06/2011

2. Sr. Manuel Muño¿, 012011

3. sr. Manuel Muñoz, 07/2011

4. Sr. Mánue¡ N¡uñoz, 08/20U.

Proced¡m¡ento de evaluación
El sr. Manuel Muñoz evaluara seman¿lmente las metas e ira corrigiendo constantemente con todo el

personal en caso de Incumplimiento deL p@grama establecido.

Requisitos de formáclón

Formación sobre funcionamiento de los procesos productivos involucrados, los principales gases que

pueden ser emitidos durante los procesos, los niveles de concentración permisibles . Y formación

sobre planes de prevención y opciones técnicas que deben implementarse de ser necesar'to

Fecha de inicio del programa: 06/2011 fecha lír¡ite del programa: 08/2011
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PROGRAMA DE GESNóN ETVI AI¡Í'¡TEL

Nombre de la compañla: METALMECÁNICA

Departameñto/S¡tio:
Actualizado po.: EVELYN CRUZ VERA

Aprobado por:

Versión del docum€nto:

F€cha de exped¡c¡ón/revisión:
Sustituye a la vers¡ón:
Pftina

PGAOO3V 1

30/Oe/2O7O

NINGUNA

3DE7

Tftulo del programa:

PROGRAMA DE GEST¡óN AMBIENTAL PARA CONTROLAR LOS DESECHOS SOLIDOS NO PELIGROSOS

GENERADOS EN LO5 DIFERENTES PROCESOS.

otros ¡mplicados Programa n'l
N" de objet¡vo relacionado:
Asignáción presupuestar¡al

PGAOO3

oYM003

ob¡etivo del programa

El programa ha sido establecido con Ia func¡ón de cumplir con el obietivo de controlar la gestión de

desechos sólidos generados en los diferentes procesos productivos,

Descr¡pción del programa

Pará septiembre del 2011elsr. Manuel Muñoz solicitará la ¡dent¡ficación ycuantilicación de los

residuos generados en los procesos de corte por Siérra, Oxicorte pqr equipo de Rana Y pantóEr¿fo, y

Soldadura.

En este mismo mes, luego de que ya se ha determ¡nado y cuantificado la cantidad de desechos

generados en los procesos el sr Manuel Muñoz debe oEan¡zarse con el personal para la clasificación,

conffol y tratam¡€nto de Ios desechos sólidos no pel¡grosos,

Para octubre del 2011, se deben empezar con las capacitac¡ones al personal sobre los problemas

ambientales que pueden generar los desechos sólidos con el paso del tiempo. Generar conciencia para

que s¡gan el plan proyectado para el manejo dÉ los résiduos,

Para este mlsmo mes el responsable desarrolla.¿ un plan para reducir, controlar y dartratémiento

acorde a normas a los desechos gene rados en las dlferentes áreas y además se ve rifica ra que los

procedimientos establecidos para cumplircon el objetivo se cumplan.

En Noviembre del 2011, se comunica a la empresa de los resultados y se documentan todos los

registros del plan desarrollado.

centroAcero 

I
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obietlvos del programá

1. ldentificar y cuantif¡car los desechos sólidos no
peligrosos.

2. Clasificar, controlar y tratar los desechossólidos
no peligrosos.

3. lnformar y capacitar a todo el personal

involucrado,
4, Desarrollar un plan para reducir Ios desechos

sólidos no pel¡grosos generados.

5. Comun¡car los resultados y Reg¡strar la

documentac¡ón.

Persona respon$ble y fechas lím¡te:
1. Sr. Manuel Muñoz,09/2077

2. Sr. Manuel Muñoz, 09/2011

3.5r. Manuel Muñoz, 10/2011

4. Sr. Manuel Muñoz,lO/2O17

5. Sr. Manuel Muñoz, f|/z0ll-

Procedimiento de evaluación
El Sr. Manuel Muñoz evaluara semanalmefite las metas e ¡ra corrigiendo constantemente con todo el
personal en caso de incumplimiento del progr¿ma establecido-
Requisitos de formac¡ón
Formac¡ón sobre funcionam¡ento de los procesos productivos involucrados y de la limpieza de las

maqu¡nar¡as. De la identificac¡ón y clasificación dedesechosyelteneruna concienciade reciclaje
Fecha de in¡c¡o del programa:09/2011 Fecha lím¡te d€l programa: 1U2011
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PRoGRAMA DE cEsTtóN AMBTENTAL

Nombre de la compañla: METALMECAN¡CA

Departamento/Sitio:
Actuali¿ado por: EVELYN CRUZ VERA

Aprobado por:

Versión del documento:
Fecha de expedición/revisión:
Sustituye a lavers¡ón:
PáBina

PGAOO4Vl
30/09/2070

NINGUNA
4DE7

fítulo del programa:

PROGRAMA DE €ESTIÓN AMEIENTAL PARA EL USO EFICIENTE DEL RECURSO AGUA.

Otros implicados Programa n":
N' de obietivo relacionado
As¡gnación ptesupuestaria:

PGAOO4

oYM004

Este programa se ha establ€cido para cumplir con el objet¡vo de usár de manera eficaz el uso del aEua y
tener un respectivo control amhiental de los desechos líquidos generados.

obietivo del programa

Ob¡et¡vos del programa Persona responsable y fechas límite:
1. Med¡r el uso del recurso Agua
2. Plan de reducc¡ón del uso del agua V

proced¡mientos de reuti I izéc¡ón.

3. V€rif¡carel cumplimiento del plan de reducción
4. Reg¡strar la documentacíón

1. Sr. Manuel Mruño¿,12/2071
2. Sr. Menuel Muñóz,la/¿A]l

3. Sr. Manuel M!áo4 OU2O72

4.5r. Manuel M!fia¿, O!2O72
Proced¡miento de evaluac¡ón
El 5r. Manuel Muñoz evaluara semanalmente las metas e ira corr¡giendo constantemente con todo el
persanal en caso de incumplimiento del programa establecido.
Requisitos de formación
Formación sobre funcionamiento de l05 procesos productivos. Formar y concienclar al personal sobre
la ¡mportanc¡a del ahorro del rec1Jrso Agua.
Fecha de inir¡o del p @grarnat 12l201l fecha límite del proüamat OUZO7¿

Descrip.ión del proErama

Para Dic¡embre del 2011, el Sr, Manuel Muñoz solicitara que se realice un reg¡stro del consumo de agua
m3 en todos los procesos en e I lapso d€l año. El informe debe contener el incremento me nsual del
consumo de agua. Y con estos valores la empresa comparaÉ con los limjtes que debería m¿ntener p¿ra
user de manera eficiente el recurso água-

Pare este m¡smo mes, une vez ya establecidos los lim¡tes de consumo que la empresa debería
mantener. Se desarrolla¡a un plan de reducclón del usg del agua y procedimientos de reutilizac¡ón de
la misma en el proceso de corte por s¡erra.

Para Enero del 2012, hay que comunicar al personal de la empresa sobre el impacto ambiental q

ocasiona el desperdicio del agua, Los procedim¡entos e seguir para el buen uso del recurso agua y de la
reutilizac¡ón de la misma.

Eñ este mismo mes de documentara strara el lan de desarroJlo sus a ll caciones
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PRoGRAMA oE GEsróN AMBTENTAL

Nombre de la compañía: METAI.MECÁNICA

Oepartamento/S¡tio:
actual¡zado por: EVELYN cRUz vERA

Aprobádo por:

Versión del documeñto: PGA005V1

Fecha de expedición/revisión: 3O/É42O!O

Sustituye á la versión: NINGUNA

Páei¡a s DE7

TÍtulo del programe:

pRoGRAMA DE GEsróN AMB¡ENTAL pARA EL uso EFIcIENTE DE LA EtEcrRlclDAD

Programa n':
N" de obietivo relacionado:
Asignac¡ór presupuestar¡a:

PGAMs

oYM005
otros implicados

Este pro8rama 5e ha establec¡do para cumpl¡rcon el objet;vo de reducción de ener8ía elédrjcá en

todos los procesos de producción de la e n oresa

Ob¡étivo del protrama

Persona responEable y fechas límitélobietivos del prográma
1. Sr. Manuel Muñoz, 0V2o12
2. Sr. Manuel Muñoz, o!2O12
3, Sr. Manuel Muñoz, OU2O12

4. S.. Manuel Muñoz, A2/2O]-2

1. Medir el uso de EnerBía Eléctrica

2, PlEn de reducción del uso de energfa eléctrict
3, Verificar el cumplimíento del plan de reducción,

4. Registrar Ia documentaci
Procedimiento de evaluación

El Sr, Manuel Muñoz evaluara semanalmente las metas e ira corrigiendo constantemente con todo el

miento del proErama establec¡dooersonal en caso de incumpl¡
Requisitos de formaclón
Formación sobre funcionamiento de los procesos product¡vos. Prepar€r y concienciar al personal sobre

la importa ncia del ahorro del recurso Energético
Fetha lím¡te del programa: 02/2012Fecha de ¡n¡cio del protra matO,.lmlz

Descripció¡ del protrama

Para Enero del 2012, el Sr. Manuel Muñoz solic¡tara que se realice un registro del consumo de energía

en todos los procesos de producción en Kw-h que se han realizado en el lapso del año. El registro debe

present¿r el incTemento mensual del consumo de energía eléctrica y los respedivos limites que la

empresa debería mantenerse para usar €ficientemente este recurso.

Para este mismo mes, uñó vez ya establecidos los limites de consumo que la empresa debería

mantener. Se desarrollara un plan de reducc¡ón del uso de ener8ía eléctrica y el uso adecuado de la

misma.

para Febrero del 2012, una vez establecido el plan se desarrollan los procedim¡entos relacionados con

la reducción del uso de energía eléctrica en todos los p rocesos, llevando un controly monitoreo para

verificar que el pl¿n propuesto se cumpla y poder informar a todo el personal de la empresa.

En este mismo mes de documentara strara el len de desarrollo sus a licaciones

I

I
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PRO6RAMA DE 6ESTIóN AMBIENTAT

Nombre de lá compañfa: IVIETALMECÁNICA

o€partamento/sitio:
A€tual¡zado por: EVELYN CRUZ VERA

Aprobado por:

Vers¡ón del documento:

Fecha de expedición/revisión:
Sustituye a lá vers¡ón:

Pág¡na

PGAOOGVl

3o109/2010

NINGUNA

6 DE7

Tftulo del programa;

PROGRAMA DE GESTIÓN AMBIENTAT PARA LA REDUCCION DE CALOR EN TODOS LOS PROCESOS.

otros impl¡€ados Programa n':
N' de objet¡vo relac¡onado: OYMM6

acron presu a:

P

Ob¡et¡vo dÉl programa

El programa ha sido establecido con la función de cumplir con el objetivo de reducir los niveles de

tem0eratura a los que están expuestos los trabajadores en todos los procesos

Descrlpción del programa

Para Febrero del 2012 el Sr. Manuel Muñoz solicitara que se realice un registro de los niveles de

temperatura actuales en todos los procesos productivos en horar¡os claves; este informe debe plasmar

el incremento de temperatura y los respectivos limites dentro de los cuales no afecten el

comportamiento y productividad de los tr¿bájadores en sus funciones di¿rias.

En este mismo mes, una vez establecidos los parémetros de temperatura, se procederá a desarrollar el

plan de reducción de este factor ambiental para loBrar alcanzar la armonÍa laboral.

lpara Mazo del 2012, se desarrollaran los procedimientos relacionados con ¿l reducción de los niveles

de temperatura llevando un contro¡ y monitoreo de los mismos para obtener un ambiente adecuado

En este mismo mes se ver¡ficara que el plán se este llevando a crbo, pera de esta forrna poder

informarle al personal de la empresa.

En Abril del 2012 se documentan todos los reEistros del p¡an desarrollado.
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Ob¡etivos del programa

1. Medición d el incremento de temperatura.

2.Plan de reducción de los niveles de temperatura.

3. Desarrollo de procedlmientos.

14. verif¡cación del cumplimiento del plan de

reducclón. Coñunicación a la empresa.

5. RegisÍo de la documentaclón

Persona responsable y fechas lfmite:

1. Sr. Manuel Muño4 OA2OI2

2. Sr. Manu€l Muñol, OZl2AlZ

3. Sr. Manuel Muñoz, 03/2012

4. Sr. Manuel M\6o¿ O3|2OL2

5. Sr. Manuel Muñoz, Ul2O12

Procédimiento de evaluación

EI Sr. Máni,el Muñoz evaluara sem¿nalmente las metas e ¡ra corrigiendo constantemente con todo el

rsonal en ca tncum imiento el rama establecido

Requ¡sltos de formac¡ón

Formeción sobre funcionamiento de los ptocesos product¡vos. conocimiento de niveles de

tempe ratura permisibles para el buen desempeño y calidad para trabajar. Mantenimiento de los

istemas de ventilación en toda el área.s

Fecha de inicio del tO¿lmrz Fecha límite del

I
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PROGRAMA DE GESTóN AMBIENTAI.

Nombre de la compañÍa: METALMECÁNICA

Departamento/Sit¡o:
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA

Aprobado por:

V€rsión deldocumento:
Fecha de exped¡ción/revisión :

Sust¡tuye a la versión:
Páglna

PGAOOTVl

30/Wl2O1O

NINGUNA

7 DE7
Tftulo del programa:

PROGRAMA DE GESTIóN AMBIENTALPARA 1.A PREVENC1ON DE INCIDENTES Y ACCIDENTES.

Otros impl¡cados Programa no:

N' de obiet¡vo relacionadoi
As¡ gnac¡ón presupuestar¡a:

PGAMT
OYMct}T

Ob¡etivo del programa

Esteprogramasehaestablecidoparacumpl¡rmnel obietivo de preven ir accidé ntes e incidentes que

se podrian gen€rar en los procesos produdivos y en especial para disminuir el efecto de lá radiacion. Y

dar enfas¡s en el factor de seguridad industrial.
Descr¡pc¡ón del programa

Para Mar¿o del 201¿ e¡ 5r. Manuel Muñoz en conjunto con el CDA desarrollaran un programa de
seguridad adecuado a ¡as actividades de Ia empresa para preven¡r acc¡dentes e ¡ncidentes y en caso de
haberlos tener un plan de contingenc¡a. Aprobado previamente por Ia alta generencia.

Para el mes de Abril del 201¿ ya establecidos los procedimientos del plande seguridad y tambien el
plan de emergencia, se procede a comun¡cár y capacitar al personál del plan establecido, asi como los
procedi m¡eñtos y medidas preventivas establecidas.

En el mes de Mayo del 2012 se realizan veríficaciones y seguimiento del cumplimiento del plan de

seguridad v se orocede a reg¡strar v documentar el plan desarrollado y su aplicación.

Obietivos del programa

1. Desarrol¡o del plan de seguridad y respuesta a

emergencia.

2. Comunicar y capacitar a trabajadores.
3. Verificar el cumplimiento del plan.

4. ReEistrar la documentacion

Persona responsable y fechas límite:
1. Sr. Manuel Muñoz, O3/2O12

2. Sr. Manuei Mul,oz, O4/2O12

3.5r, Manuel Muñoz, 05/2012
4. Sr. Manuel Muñoz, O5/aO72

Procedimiento de evaluación

El Sr, Manuel Muñoz evaluara semanalmente las metas e ¡ra corriBiendo constantemente con todo el
personal en caso de ¡ncumplimiento del programa establec¡do.
Requisitosde formación

Formación sobre funcionamiento de los procesos productivos. Preparar y conc¡enciar al personal sobre
la importancia de implementos de seguridad industrial; registro de accidentes e incidentes; medidas

de contingencia,
Fecha de ¡nic¡o del programa: 03/2012 Fecha lfm¡te del programar 05/2012
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CAPITULO 2

2. IMPLANTACIÓN Y FUNCIONAMIENTO
CIB"ESPOI

2.1 ESTRUCTURA Y RESPONSABILIDAD

2.1.1 Objeto

Establecer bases, frjar las responsabil¡dades y jerarquías que le

perm¡tan a la Centro Acero, cumpla con su polítice ambiental, sus

objetivos y sus metas.

2.1.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

2.1.3 Contenido

La estructura de Centro Acero no posee ningún cargo relacionado con

el control ambiental, por lo que se propone hacer un cambio en el

organ¡grama inicial de la empresa para que el Sistema de Gestión

Ambiental salga adelante y establecer el cargo del Gerente de

Ambiente; además se propone poner a su cargo inspectores, auditores
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y técnicos, que serán personas que ejercen actualmente otros cargos

dentro de sus áreas, y que además de estas responsabil¡dades,

tendrán el compromiso de ser responsables directos de la

implementación y funcionamiento del SGA.
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G ERENTE GENERAL

GERENTE DE MEDIO AMBIENTE

LIDER DE GESTION AMBIENTAL

LíDER DE SECCIÓN

TRABAJADORES Y/O EM PLEADOS

ESTRUCTURA Y RESPONSABILIDAD CORPORATIVA DE LA EMPRESA

CENTRO ACERO
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Gerente General: Es el principal responsable del Sistema de Gestión

Ambiental de la empresa, la cual comprende, entre otras cosas la

definición e implementación del SGA y el establecimiento del

programa de gestión, de acuerdo a lo descrito en el manual.

Además es el responsable del desarrollo, revisión y mantenimiento de

la política ambiental de la empresa y de asegurar que se asignen los

recursos necesarios, en el tiempo determinado. También deberá estar

al tanto del cumplimiento de los objetivos y metas ambientales, y la

implantación puesta en práct¡ca de los Programas de Gestión para

asegurar el funcionamiento del Sistema de Gestión Ambiental.

Las funciones y responsabilidades de la Gerencia General de la

empresa son:

r' Gestionar las actividades diarias.

/ Aprobar los gastos e inversiones.

/ Asignar los recursos a cada Área y actividad de la empresa,

encaminados a cumplir su§ objetivos.

r' Cumplir y hacer cumplir los requisitos del Sistema de Gestión

Ambiental.

I

RESPONSABILIDADES
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/ Establecer y revisar Ia Política Ambiental, y modificarla cuando sea

necesano.

r' Establecer y revisar los Objetivos y metas, y hacer cumplirlo.

r' Conocer la legislación y normativa vigente, relac¡onada a la

protección y conservación del medio ambiente.

Gerente de Medio Ambiente: El Gerente de Medio Ambiente es el

responsable del sistema de gestión ambiental, por delegación del

Gerente General, sus responsabilidades son:

I Garanlizar que los requerimientos del SGA se hayan implantado en

la empresa y que se mantengan de acuerdo con las

especificaciones de la norma ISO 14001:2004

r' Mantener diariamente e informar al gerente general, todo lo

relacionado al desanollo y cumplim¡ento del Sistema de Gestión

Ambiental.

r' Apoyar a los jefes y responsables departamentales para planificar y

desarrollar el Sistema de Gestión Ambiental en sus respectivas

areas

r' lnvolucrarse e identificarse con los principios ambientales de la

empresa.
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/ Verificar que se ejecuten las acciones correctoras y de mejora

continua del sistema de gestión ambiental.

/ lnvolucrar a todo el personal de la empresa en la parte amb¡ental.

Las responsabilidades específicas del Gerente de Medio Ambiente por

delegación del CDA son:

1. Antes de la implantación del SGA, se deberá medir y evaluar el

¡mpacto ambiental de las actividades, productos y procesos de la

empresa o de cualquier modif¡cación de ellos.

2. Evaluar los efectos amb¡entales de todas las actividades de la

empresa.

3. Colaborar con la Gerencia, en la elaboración del SGA y real¡zar la

implantación y seguimiento del mismo.

4. Elaboración y difusión del informe ambiental de la empresa

5. Realizar las actividades de comunicación ambiental interna y

externa de la empresa.

6. Elaborar un plan anual de auditorías ambientales.

7. Mantener con la Gerencia General todos los registros del sistema

de gestión ambiental de la empresa, y llevar un registro actualizado.

lFecha:



Centro Acero
MANUAL MEDIO

AMBIENTAL Página 43 de128

IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:

Fecha:

El Gerente de Medio Ambiente asumirá las siguientes funciones

específicas:

1. Analizar y controlar la calidad ambiental de los residuos sólidos,

líquidos y gaseosos.

2. Conocer los requisitos legales ambientales aplicables a sus

actividades, productos y servicios de la empresa y asegurar su

cumplimiento.

3. Realizar las gestiones externas de los residuos generados y dar las

directrices sobre su gest¡ón interna.

4. Desarollar el contenido de los Programas de Formac¡ón Ambiental

lnterna y darle seguimiento.

5. Elaborar informes amb¡entales para la empresa.

6. Elaborar y revisar el registro de efectos ambientales significativos si

se produjeran en condiciones normales y anómalas, de proyectos o

actividades nuevas.

7. Facilitar la información ambiental interna a la Gerencia general y a

las partes interesadas externas.

8. Dirigir y otganizar las auditorías ambientales de la empresa.

Líder de Gestión Ambiental: Será el único responsable de asegurar

el cumplimiento de todas las actlvidades asignadas al sistema de
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gestión ambiental, en cada una de las respect¡vas áreas, deberá

establecer las funciones y responsabilidades dentro de ellas, lo que le

permitlrá alcanzar los objetivos y metas de la política ambiental de la

empresa.

El líder de gestión ambiental será responsable de:

r' lnvolucrarse e ¡dentificarse con las políticas amb¡entales de la

empresa.

/ Fomentar la implicación consciente y participación activa de los

miembros de las áreas en el sistema de gestión amb¡ental.

r' ldentifcar los efectos ambientales en las áreas de producc¡ón.

r' ldentificar y detectar las necesidades de formación del personal en

cada área.

r' Comunicar los objetivos fijados en sus planes anuales a todo el

personal, informando su cumplimiento.

/ Realizar investigaciones en todas las áreas cuando se produzcan

accidentes o incidentes ambientales.

'/ Desarrollar las acciones correctivas derivadas de las auditorías

ambientales y de las revisiones ambientales de todas las áreas.

r' Realizar la comunicación ambiental interna y externa relacionada a

las actividades, productos y procesos.



Centro Acero
MANUAL MEDIO

AMBIENTAL Págrna 45 de128

IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:
Fecha:

/ Revisar y actualizar los registros ambientales de cada área.

Líderes por secc¡ón: Los líderes de sección tienen la responsabilidad

de asegurar el cumplimiento del sistema de gestión ambiental por las

personas y equipos que se encuentran a su cargo, además serán

responsables de:

r' ldentificarse e involucrarse con los principios ambientales de la

empresa.

r' lnstruir y entrenar al personal a su cargo, en la correcta aplicación

de los procedimientos y aplicaciones ambientales.

r' Efectuar en forma segura, las acciones que afecten al medio

ambiente en todos los procesos de producción.

r' Tener actual¡zados los registros ambientales.

Empleados y/o trabajadores: Son las personas que están siempre

en contacto con las actividades productivas y sus responsabilidades

son:

/ Cumplir en forma correcta los procedimientos establecidos dentro

del SGA que le sean aplicables.

/ Exigir a los miembros de la empresa que cumplan con sus

requerimientos que deben realizarse prev¡amente a los suyos.
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r' Dar sugerencias y comentarios que ayuden a la mejora cont¡nua del

SGA.
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2.2 PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

2.2.1 Objeto

Establecer y def¡nir los contenidos de los procedimientos ambientales

de la empresa con el objetivo de minimizar los impactos ambientales

correspondientes y, por tanto, mejorar la actuación ambiental global de

Centro Acero.

2.2.2 Aplicabilidad

Este capÍtulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

2.2.3 Contenido

I

Centro Acero
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PROCEDIMIENTOS AM gIENTAtrS

Nombre de la fábrica:
Depanam€nto/sitio:
Actualizado por:

Aprobado por:

Metalmecén¡ca veB¡ón del documentot PROCoO1V1

Fecha de expeditién/revisión:
Sustituye a la versión: NINGUNA

Pásiná LDE1T
Evelyn Cru¿

Procedim¡ento: tDENTrFrcACtóN DE ASpECToS AMBTENTALES slGN IFIcAf lvos

Otros ¡mpl¡cádos: N" de procedimiento: PROC001

N" de programa relacionádol

Final¡dad del proced¡m¡ento:

ldentificar los aspectos ambientales en los procesos rolado de perfileria, corte con oxicorte, rolado de

plánchas, soldadura y corte por sie rra; así comó determinar otros subprocesos que pued¿n generar

imoactos sisn¡ficativos sobre el medio ambiente.

Ámbito del prccedimiento:
fodos los procedimientos abarcan todos los procesos de producción Analizados en el siStéma de

sestión ambie ntal.

Descr¡pc¡ón de las tarea implicadas en este proced¡m¡ento, incluyendo definidones donde sea

necesario (L¿3,etc)

cada año se realizará una mátriz de evaluación aspectos medio ambiental para cada uno de los

procesos que abarca el SGA con la finalidad de actual¡zar los registros de aspectos e impáctos

ambientales.

1. S¡ se Ilegará a realizar un cambio en ¡os pfocesos rolado de perfileria, corte con oxicorte, rolado de

planchas, soldadurá y corte por sierra (implementac¡ón de nuevos equipos, modif¡caciones de las

áreas, etc.), tendrían que realizar una nueva matriz de aspectos ambientales y actualizar los reglstros

peftinentes.

2. Una vez obten¡dos los resultados de los r€gistros de !os aspectos e impactos amb¡entales, se

def¡nirán como sign¡ficativos a todos los aspectos que tengan un factor mayor a once

3. Se usará la matriz de valorización de Ia gravedad para la identificación de los aspectos e impaclos

ambientales de la empresa

Resultados y acciones esperados ten¡endo en cuenta la desviación de este proce dim¡ento.

cada año se mantendrá actuálizado todos los registros de los aspectos e impactos ambientales, así

como el Comlté Directivo Ambiental determine cuáles son siSnificativos y tome las acciones

correctivas.

Documentación relacionada: oYM001

Fecha en que ha de revisarse el proce dim¡ento lv rnodificarse si procede):Juniodel 2012.

Persona responsable de actual¡zar este oroced¡ miento: JOsE MARCIAL

I
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PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de lafábr¡(a:
Departamento/S¡tio:
Actual¡zado por:

Aprobado por:

Metalmecánica V€rsióñ d€l documento:
Fecha de expedición/rev¡
Sust¡tuye a la versión:
Página

PROC002V1

Evelyn Cruz NINGUNA

2DE77
Procedimiento: tDEt'¡lr¡c¡c¡Ór,l DE REeutslTos LEGALEs y oE oTRo Ttpo
otros ¡mplicados: N" de proced¡miento: PROC002

N" de programa relacionado:

F¡nal¡dad del procedim¡ento:

1. Tener acceso e identificar todos los requ¡sitos legales aplicables y de otro tipo a los que la empresa
se suscr¡ba, relacionado con los aspectos amb¡entales signif¡cativos que posee.

2. Determ¡nar cómo pode r aplicar los req!isitos legales a los aspectos ambientales.

Amb¡to del procedimientor

Todos los procedim¡entos abarcan todos los procesos de producción analizados en el s¡ste ma de
gestién ambiental.

Descripción de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo defin¡c¡ones donde sea

necesario (1,2,3,etc)

1. El departamento legal de [a CENTRO ACEROS S-A., tendrá que investigar y recopilar todas las

normativas y leyes que rigen para las fábricás de nuestro pais y determ¡nar, con ayuda de los reg¡stros

deaspectosambientaleslasleyesy/onormativaslegalesconrespectoalostérminosamb¡enta¡es,
para así lograr un buen desempeño amb¡eotal,

2. Se tend rá que actualizar los registros de la legislación y regulaciones c¿da año.

Resultados y acciones esperados tenfendo en cuenta la desviaclón de este procedlmiento.

Cada año se mantend rá actualizado todos los registros de la Legislac¡ón y las regu laciones, y se

verif¡cará que se revisen cada año,

Do mentac¡ón relac¡onada: TULA5

Fechaenqu€ haderevisarseel proced¡miento (y modificarse siprocede):lunio2012.
Persona responsable de actual¡zar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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PROCEDIM'ENfos AMBIENfAIES

Nombre de la fábricá:
Oe parte me nto/Siti o:

Evelyn Cruz

Vérsión del dorumeñto:
Fecha de exped¡ción/rev¡
süstituye a le vers¡ón:
PáBina

PBOC003V1

NINGUNA
3 0E a'/

Prc.edimiento: FORMACIÓN, CAPACTTAC¡ÓN YTOMA DE CONCIENCIA-

otros iñplicados: ñ1" de pro.edirn¡eñto: PROC0O3

N" de pro8rañe relácioñádo:
Flnallded del procedlm¡entol
1. fodos los empleados y empleadores de la empresa deberan ser capacitados en la pollt¡ca amb¡ental,

p.ocedimiéntos ámbientales, leye6 vigentes actuales con la f¡nalidad de ayudar al medio amb¡ente,

2. Que todos los empleados de la empresa tomen conciencia sobre los impactos ambientales
signif¡cát¡vos, reales o potenciales generados en lás distintas áreas de la empresa par3 mejorar el
desempeño Iabor:l aplicando nuevos procedimientos.

3. El personál será capácitado para lograr el cuñpliñaento de los requ¡s¡tos del sistema de Best¡ón
ambiental, y asítomar concienc¡a de su trábajo y re6ponsábil¡dades.

Ambito del pñocedimiento:
Todos los procedim¡entos abarcan todos los procesos de producción Bnálizados eñ €l s¡sterña d€

Pestión ambiental,
Descripción de las tárees implicades en este procediñlento, incluyendo definic¡ones doñde sea
ñecesario (1"2,3,etc)
1. EI .omité d¡rectivo ambi€ntal (CDA) s€rá el en.erBtsdo d€ contratar a uñ profesioñál calificado en el
área ambiental, está p€rsona se eneargará de informár por medio de charlas y sem¡narios a todo el
personal de la empr€sa sobre la implantac¡ón del SGA, asÍ como de dar conocimiento y entendimiento
de lá po¡ítica áñbiental á la que se .¡AÉn sus actlvldádes, su i'nportarcia y los objetos y metas

2. Se realizará charlas de .oncientización para el personal que trEbaja en los procesos que Seneren
áspeclos ámb¡enÉles slgnificativos, determinados en los registros d€ aspeclos e iñpactos ambientáles
sign¡f¡cativos. dando una informa.ión clara de Ia rel¿ción de sus activ¡dades de trabajo coñ ¡os aspeclos
ambientales significativoi, asi coño lá forrnac¡ón sobre los correctos procedimientos par¿ controlar los
aspestos generados que se eñcu€ntran en e¡ registro de procedim¡e¡tos de cortrol de operaciones.

3. El corñ¡té direct¡vo ambiental cap¿c¡tárá a todas las personas responsab¡es del cumpl¡miento y
seguim¡ento del SGA,

4- El cDA estará a carAo de plan¡ficEr las capacitac¡oñes necesarias, evaluando primero l¿ necesldád de
éstas en .Eda proceso an¿lizado en el SGA; pEr¿ esto se reálizaÉ una l¡sta del personal que necesite la
capa.itación, así como se identificárá que tipo de formación necesitán y el programa que se empleará
para cubrir las necesidades de formación.

5.5e llevará un registro de la.eálizáción de estas charlas, en donde se ¡ncluya: l¡sta de as¡stenc¡á,

cronograñas de las chárias, temas a tratar en éstas y evaluaciones pertinentes al personal asistente,

6. 5€ real¡zarán tás respectivas cápac¡t3c¡ones en periodos de un año y cada vez que se haAan camb¡os
en todos los procesos de lá fábr¡cá, basándose en los registros de áspectos e impáctos ambientales,
Resulrados y accione! esperados teniendo eD cuenta la desviación de este Froced¡rñ¡eñto.
Cada año se mantendrá actualizEdo todos los registros de formasión, capacitación y toma de

Docuñeñtación relscionada: Programas de capaciiac¡ón
Fecha en que ha de revisarse el procedirñiento {y mod¡ficerse siprocede):.luniodel2012
Pe6ona responsable de actual¡2aresie procedimiento: JOSE MARCIAL

I
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PROCEDIMIENfOS AMBIENTALES

Nombre de lafábricá
Departamento/S¡t¡o:
Aclualizado por: Evelyñ Cruz

vérs¡ón d€l dúcumento:
Fécha de expedic¡ón/.Ev¡
Suit¡tuyÉ a lávers¡ón:
Pági na

P ROCOA4Vl

NINGUNA
4DE77

Pf¿ced¡miento: COMUN ICACTÓN INTEBNA Y EXTERNA
N' de pro.ed¡mi€nto: PRocoo4
N' de proerama relacianado:

otros implicados

Finalidad del p.ocÉdim¡€nto:
1. Do€umeñt¿. y respoñder a l:s comun¡caciones relevañtes de todas Persoñas involucradas

2. Tener uná t¡ueña cómunlcación entre los difereñtes niveles v func¡ónes del com¡té directivo
amb¡ental imÉlicádo5 en el desarrollo del S

Árnb¡to del proced¡rnie¡¡to:
Todos los procedimieñtos abarcan todos los procesos de producción enal¡za'16< éñ él slsteme de

Éestión amb¡entál
Des¿ripc¡ón de Ias tareas ¡mplicádas eñ este Proedimieñto, ¡ñcluYendo definicidñ€s
nece5ario (a,2,3,etc)
1,. En todas las áre3s de la fábric5 se ¡nsralará buzones donde las personas involucradás puedañ deiar
sus suEerencjas- L3s suEerencias que re enc!¡entren dentro cle estos buzones serán tevisadás cáda fin
de me§ y se rómarán ias respectiva§ accióñes pará solucioñar los iñconvenientes planteádo5 eñ é§tas

de forfña ¡nmedieta- cada sugereñc¡a deberá ser registr¿da con la fecha de su em¡sión v con el plañ

respectivo para correair si es el caso.

2. En el caso de que háyáñ sugeréñclas de fel¡citácion€5 de tipo ambiental, estas serán pub¡¡cadas en

todá la fábr¡ca por medio de circuláres, asfcomo archivadas v régistEdas

3. 5é coto.afán tablefos de ávisos para comuñicár l05 boletlnes interños, así como se deberá publicá. lá
Polít¡ca ambiental en todás la6 áréas de trabajo de lá emp.esá donde será vis¡bles Para todos

4. Se debefá env¡á..jrculafes al personál del cDA lnformañdo el aváñce y los resultádos del sGA. Estás

elrculares deberáñ áer registradas y docurnentadas-

5. Las personas eñcárBadas del maneio, máñtenimiénto v funcionárñiento del sGA, deberán
comun¡carseentre!¡porrnediodeteléfono,fax.erñailsopersonálméñteenfeunionesproeErñadás
cada mes pará lá d¡scu§¡ón del

6. cada reun¡ón que 5e realice, se ¡nformará ál corñ¡ré dlrectivo arnbiental sotlre todos los res!¡ltádos
y/o cañblos d€l sGJq.

7. Párá la comunicac¡ón externa, se reclblrán queiás o felicita.iones por rned¡o de comun¡cación
telefóñtca, correos o e mails, re hará un I istado de todás la ll ámadas de queiás y /o fel ldta.iones iuoto
con la fecha de estas.

a. Todas las corñuñ¡caclones externas seráñ atendídas dé inmed¡áto. En caso de ser necesar¡6 se

responderán vía emails.

9. Lá fábrlca estará d¡spuesta á recfblrvisitas prográmadas de grupos ¡ñterésados, para mostrar el

fun€ionamiento y P.o8reso del SGA, todás estas visitas setán reBistÉdat v dÓcÚmeñtede''

10. 5i se lleeará á presentarse algún aspecto potenciEl que pud¡ere generar un impacto ambieñtál
sign¡ficat¡vo,laPersonéqueldentificoetproblemadebeÉcornUñ¡c¿finme.,latementealcoñité
d¡rect¡vo ambi€ntal
Resultádos y acciones esP€r¿dos tenlendo en Gueñta lá
cada seis meses se verificará que se háyan fev¡sado los resistros de la comun¡cac¡ón interna y extérñá,

des,l¿iac¡ón d€ éste proced¡miento.

Ii i

Documentación re lacionádá: control de la Documeñt3c¡ón
osto del 201?há de revisarse él

dimiÉñto: IosE MARCIALnsabl€ de actualizar este
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IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:
Fecha:

PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Hornbre de Ia fábrica¡
Departamento/Sitio:
Actual¡zado porr
Aprobado por:

Metalrñecáñica

Evelyn Cruz NINGUNA
5DE17

verslón del documentor
Fecha de expedición/revi
Sustituye a la velsióni

P ROCOO5V ].

PáEina

ProcediñIento: CONTROL DE DOCUMENTACIÓN

Otros implicados: N' de procedimiento: PROCoOS

N' de progrerña r€lacionádo:
F¡ñal¡dad del proced¡mleñtor
1. Llevar de formar adecuada la documenteclón emit¡da por la e mPresá lo cuál está debeé ser
aprobada antes de su emisión.

2. Llevar un registro de la actualizeción, revisión y la reaprobación de los docu mehtos y fíiar un tiempo
de vigencia para el uso de los mismos cuando sean obsoletos, esegulándose que las vers¡ones vigentes

estén disponibles en todas las áreas de Ia fábrica.

3. Asegurar que la documentación pueda ser locelizada ráp¡damente

4- La documentación ¡nterna Y externa de la fábrica 5e usará Per¡ I a planificación y operac¡ón del sGA

Arfibito del procéd¡mlento:
Todos los proced¡m¡entos ebércen todos los procesos de producc¡ón anali¿ados en el sistema de
gestión ambÍental-
Descripc¡ón de las tereas implicadas en est€ Proced¡mi€nto, ¡ñcluyendo defin¡dones doride s€a

necesário (t?.3,€tc)
1. Todo documento que se emita Poa la empresa debeÉ constar en un Lista Maestra de Documentos,

así como Ia versión actualizada de los mlsmos.

2. La Lista Maestra de Documentos será revisada y actualizade en cádá reunión de los responseblés del

SGA de la empresá y debe especificarse clarameñte lá caraderfstlca de los documentos utilizados, es

decir si son controlados o no controlados.

3, Ceda vez que se realjce una reuñión se ectualizaré los documentos para mostrar el func¡onamieñto y
progreso del sGA

4, Se establecerá uñ míñ¡mo de cuatro años pará la actuál¡¿ación de los docurnentos, ya que sl llegarán

a pasarse de, tiempo estimado constaÉn como obsoletos, cada documento tendÉ que estar
correctamente identificados y marcados como obsoietos para evitar su reutil¡zac¡ón,

5. Si el documento no preseñtara nlnÉuna modificacióñ en les reunlones del SGA, se tornerá la

documentación como vál¡da pero debe constar 5u revisión y reaprobación en la lista de registros.

6. Toda la documentación d€berá estar disponible pera todos los entes responsábles del
fuhcionarnieñto del SGA, los mismos que serán dlstribuidos a los Líderes por secclón y al Gerente
General de la empresa.

7. Se deberá contarcon una l¡sta de distrlbución de la docúmentación, en l¿ cua¡ se detellará el número

de cop ias de los documeñtos controledos v a quie nes fue ror! diq!I!!q!!g§
Resultados y aEclones esperados ten¡endo en cuenta la desvia€¡ón de este procedlm¡ento.
Se llevará un contro! de la documentáción cada año-

Documentación aele€ionada: LIsta Maestra de la Documentación.
Fecha en que ha de r€visarse el pro.edimigqto (Y modifi...=" sip
Pe6ona responsable de actuallzál e§te procedirñ¡ento: losE MARCIAL
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IMPLANTACIÓN Y FUNCIONAMIENTO
Fecha:

PROCEDIMIENTOS AMBIENTAI.ES

Nombre de la fábrica:
Departamento/S¡tio:
Actuál¡zado por:

Apfobado por:

Metalmecánica

Evelyn Cruz

Ve6¡ón del documentor PROC006V1

Fecha de expedición/rev¡
Sust¡tuye a la vers¡ón: NINGUNA

Página 6OEtj
Proced¡mientor CONTROL OPERATIVO AL ROLADO DE PERFILERIA

Otros impl¡cadosl lN' de procedimiento: PRoc0o6

I N" de programa relacionado:

F¡nál¡dad del procedim¡ento:

1. Controlar y,/o minimizar los aspectos ambientales identÍficados en el proceso de rolado de perfilería

tales como: ru¡do y material párticulado.

Ámbito del procedimiento:

Estos procesos serán aplicados solo para el proceso de ro¡ado de perfilería

Oesoipción de las tareas impl¡cadas en Éste proced¡miento, incluyendo definiciones donde sea

necesario (1,¿3,etc)

1. El l¡der del área de rolado deberá verificar a todos los operariós, que usen el equipo de protección

personal respectivo esto es: mascarillas, guantes, gafás, etc., antes de encender las máquinas,

aseguréndose que los mantengañ colocados en todo el proceso de lmpresión.

2. Se implementará y se hará cumplir el progrema própuesto para la reducción de los niveles de ruido,
generación de desechos sólidos en SGA.

3. Una vez acabado el proceso de ¡mpresión y apagada la máquina, el Uder de área deberá verificár que

el área de trabajo quede limpio, clasificando los desechos generados en recipientes segurós para su

respectivo desalojo med¡ante un gestorcalificado

Estos procedimientos serán revisados y actualizados cada vez que se realicen las reuniones los

responsabl€s del mantenim¡ento y segu¡mlento del SGA.

Resultados y acciones esperádos ten¡endo en ruenta la desüac¡ón de este proced¡m¡ento.

Se espera que el LideÍ de área haga cumplir los reglamentos establecidos y que el Comité Directivo

Ambiental ponga en práct¡ca los programas mencionados en el tiempo establec¡do y que estos

procedimientos sean revisados perÍódic?Ee tte,
Documentac¡ón felacionadai
Contról de la Documentación

Progrema de Gestión Amb¡ental para la reducción de ruído y material particulado

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse lL!lg!9!9]l Agosto 2012.

Persona responsáble de actual¡zar este procedimiento: JOSE MARCIAL

Revisión:
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IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:

Fecha:

PROCEDIMIENf O§ AMBIENTAI.ES

Nombre de la fábrica:

Departamento/Sitio:

Actual¡zado por:

Aprobado por:

Metalmecénica vefsión del documentol
Fecha de expedic¡óD/revi
Sust¡tuye a la versión:
PáB¡na

P RO COOTV 1

Evelyn Cruz NINGUNA

7 0E!7

Procedim¡ento: CONTROL OPERATIVo DE CORTE PoR OxICORTE

Otros ¡mplicados: N' de procedimiento: PROC007

N' de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:

1. Dismínuir los aspectos ambientales identificados en el proceso de cofte por oxicorte tales como

ruido, radiación y part¡culas metálicas

Ámbito del procedimiento:

Estos procesos serán aplicados solo pa ra el proceso de engomado.

Descripción de las tareas implicadas en este procedim¡ento, incluyendo defin¡ciones donde sea

necesario (1,¿3,étcl

1. E¡ Uder de secc¡ón de I proceso de oxicorte deberá verificar y exigir a todos los operadores, que usen

el equipo de seguridad industrial adecuado como es el ruido, material partjculado y emisión de gases;

esto es: orejel-ds, Bafas, mascarilla, guantes antes de encender el equipo; luego se asegurará que los

mantenEan coiocados durante el corte.

2. Se ¡mplementaré y se hará cumplir el programa propuesto para la reducción de los niveles de ruido,

generación de desechos sólidos y calor establecido en el sGA.

3. Una vez terminado el proceso de oxicorte y apEgado el equipo, el Lider de sección deberá verificar

que el área de traba.io quede iimpio, donde el material particulado generado en el proceso se deberé

recolectary ubicaren recipientesseguros donde será recolectado por un Bestorambiental

Estos procedimientos serán revisados y actuallzados cada vez que se real¡cen las reuniones de los

responsables del mantenimiento y segu imiento del sGA.

Resultados y acciones esperados ténlendo €n cuenta la desviáción de este proedim¡ento.

Se espera que el Lidet de sección haBa cumplir los reglamentos establecidos y que el Comité Directivo

Ambiental ponga en práctica los programas mencionados en el tiempo establecido y que estos

procedim¡entos sean revisados Pe riódicamente

Documentac¡ón relacionadá:

Control de la Documentación

Programa de Gestión Ambiental para la red ucción de ruido, calor v generacr-ón de desechos sólidos.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento {y modificars€ siprocede): Agosto 2012.

Persona responsabl e de adual¡zar este procedimiento: JOSE MARCIAL

I
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IMPLANTACIÓN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:

PROCEDIMIENTOS AMBIENTAlES

Nombre de la fábrica:
Departam€nto/Sit¡o:
Actual¡zado por:

Aprobado por:

Metalmecánica versión del documento:
Fecha de exped¡c¡ón/revi

Sustituye a la vers¡ófl:
Página

PROCOOSVl

Evelyn cruz NINGUNA

8DE17

Procedim¡ento: coNTRoL oPERATIVO DEL ROLADo DE PLANCHA

Otros implicados: N" de procedimiento: PROC008

N" de programá relacionado:

F¡nal¡dad del proced¡m¡ento:

1. Disminuir los aspectos ambientales identificados en el proceso del roládo de plancha tales como:

ruido y pa rt¡o.¡ las metalicas.

Ámb¡to del procedimiento:

Estos procesos serÉn aplicados en el proceso de rolado de plancha

Descripción de l6 tareas implicádas en este prored¡miento, ¡ncluyendo dÉfiniciones donde sea

necesa¡io {1.2,3,etc}
1. El Líder de sección del proceso de rolado de plancha deberá ver¡ficar y exigir a todo el personal, que

usen el equipo de seguridád ¡ndustr¡al respectivo para el ruido y mate.¡al particulado; esto es: las

oreieras, mascarillas, guantes, etc, antes de encender el equipo; luego se asegurará que los mantengan

colocados durante todo el proceso.

2. 5e implementarii y se hará cumplir el programa propuesto para la reducción de los niveles de ruido y

generación de desechos sólidos establecidos en el SGA.

3. Una vez acabado el proceso de rolado y apagada la máquina, el LÍder de sección deberá ver¡ficar que

el área de trabajo quede limpio, los desechos sólidos serán ubic¡dos en recipientes seBuros para que

será recolectado por un gestor ambiental.

lEstos 
procedimientos serán revisados y actualizados cada vez que se reallcen las reuniones de los

responsables del mantenim¡ento y seguimiento dél SGA,

Resultados y ácc¡ones esperados teniendo en cuenta la desviación de este ptocedimiento.

Se espe ra que el Lider de sección haga cumplir los reglame ntos establecidos y que el Comité Directivo

Ambiental ponga en práctica los prográmas mencionados en el tiempo establecido y que estos

procedimientos sean revisados periódicarñente.

Documentación relacionada:

Control de la Documentación

Programa de Gestión Ambiental para la reducción de ruido y generac¡ón de desechos sólidos-

Fecha en que ha de revisarse el proced¡miento (y modificarse s¡ procedeli Agosto 2012.

Persona responsable de actualiu ar este procedim¡ento: JOSE MARCIAL

Fecha:
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TMPLANTACTóN Y FUNCtoNAMtENTo
Revisión:
Fecha:

PROCEDIMIENfOS AMEIENTALES

Nombre de la fábricá:

Departamento/Sitio:

Actual¡zado por:

Aprobado por:

Metalmecánica v€rsién del documentor PRoc009v1

Fecha de expedic¡ón/revi

Sustituyealavers¡ón: NINGUNA

Pág¡na 9 DE 17

Evelyn Cruz

Procedim¡ento: CONTROL OPERATIVO DE CORTE POR SIERRA

Otros implicados: N" de proced¡miento: PROC009

N' de programa relacionado:

Final¡dad del proced¡miento:

1.D¡sminuirlos6spectosambientáles¡dentificadosenel proceso de corte tales como: ruido,
generación de desechos sólidos, derrame de refrigerante sintetico o aceite soluble,

Ambito del procedimientor

Estos procesos seráñ apl¡cados solo para el proceso de corte.

Descripción de las tareas implicadas en est€ procedimiento, incluyendo definiciones donde sea

necesario (1,2,3,etc}

1. El Lider de secc¡ón deberá verificzr y exigir al ope rador, que use el equipo de se8uridad industrial
respectivo para el ruido, particulas metalicas, emanaciones químicasi esto es las orejeras, mascarillas,

guantes, gafas, etc., antes de eñcenderel equipo; luego se asegurárá que los manteñga colocádo

durante todo el proceso.

2. Se implementará y se hará cumplir el programa propuesto para la reducción de los fiiveles de ruido y

generación de desechos peligrosos y concentración de contaminantes establecidos en el SGA.

3. Una vez terminado el proceso y apagado el equipo, el Lider de sección deberá verif¡c€r que el área

de trabaio quede l¡mpio, las particulas metálicas deberá estar en un recipiente etiquet¿do como

desecho sólido y será recoledado por un gestor ambiental.

Estos procedimientos serán revisados y actual¡zados cada vez que se realicen Ias reuniones de los

resoons¿bles del mántenimiento v sesuimiento d€l sGA.

Resultados y acdones esperados teniendo en cuenta la desviación de este procedimiento.

se espera que el LÍder de sección haga cumplir los reglamentos establecidos y que el Comité Directivo

Amb¡ental ponga en prÉdica los proBramas mencion¿dos en el t¡empo establecido y que estos
proced¡mientos sean revisados per¡ódicamente.

Dorumentac¡ón relacionada;
control de la Documentación

Progr¿ñia de Gestión Ambiental para la reducc¡ón de ruido y Beneración de desechos sólidos

Fechaenquehade revisarse el proced¡miento (y modificarse siprorede): Agosto 2012.

Persona responsable de adua!¡zar este proredimiento; .i oSE MARcIAL
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IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Fecha:

PROCEDIMIENTOS AMBIENTAUS

Nombre de la fábrica:
Oepartamento/Sitio:

Actual¡zado por:

Aprobado pori

Met¡lmecánica Vers¡ón d€l documento:
Fecha de exped¡ción/revi

Sustituye a lavers¡ón:
Página

PROC010V1

Evelyn Cruz NINGUNA

10 DE 17

Procedim¡ento: CONTROL OPERATIVO DE SOLDADURA

otros implicados: N' de procedim¡entor PROC010

N" de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:

1. Dismiñuir los aspectos ambientales ident¡ficados en el proceso de soldadura tales como: radiación,

particulas metálicas, emisión de gases.

Ambito del procedim¡ento:

Estos procesos sefán aplicados solo para el proceso de soldadura.

Descr¡pción de ¡as tareas ¡mpl¡cadas en este proced¡miento, ¡ncluyendo definic¡ones donde sea

necesar¡o (1,2,3,etc)

1. E¡ Líder de sección deberá verificar y exigir al operádor, que use el equ¡po de seguridad ¡ndustrial

respectivó para el ru¡do, part¡cu¡as metalicas, emisión de gases; esto es las oreieras, mascarillas,

guantes y gafás a ntes de e nce nder e I equipo; luego se asegu rará que los ma nte nga colocado durante

todo el proceso.

2. se implementaÉ y se hará cumplir el prograña propuesto para controlar las emisiones de gases y

generaclón d€ part¡culas metálicas establecidos en el SGA.

3. Una vez terminado el proceso y apagado el equipo, el Líder de sección deberé verificar que el área

de trabaio quede limp¡o y en orden, las particulas metélicas deberá estaren un .ec¡piente etiquetado

corno desecho sól¡do y será recolectado pór un gestor ambjental.

Estos procedimientos serán revisados y actualÍzados cada vez que se realicen las reuniones de Ios

responsables del mantenimiento v seBuimiento del SGA.

Resultados y acciones esperados ten¡endo en cuenta la desviac¡ón de este procedimiento.

se espera que el Lider de sección haga cumplir los reglamentos establecldos y que el Comité Directivo

Ambiental ponga en préct¡ca los programas mencionados en e¡ tiempo establecido y que estos

procedimientos sean revisados per¡ód¡camente

Docum€ ntac¡ón relaclonadai
Control de l¿ Documentación

Programa de 6est¡ón Ambieñtal para la reducción de s y generación de desechos sólidos

Fecha en que ha de rev¡sarse el proced¡miento [y modificarse s¡procede): Agosto 2010-

Persona responsable de actualizar este procedimiento: IOSE MARCIAL

lRevisión:
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IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:
Fecha:

PROCEOIMIENTOS AMBIENTAI.TS

Nombre de la fábriia:
De partame nto/s¡ ti o:
Actualizado por:

Aorobado por:

Metalmecán¡ca versión deldo.umento:
Ferha de exped¡ción/revi
sustituye a la vers¡óni

PROC011V1

Evelyn Cruz

Página

NINGUNA

11. DE 17

PTOCEd¡MiENtO: PREPARACIÓN Y RE5PUESTA DE EMERGENCIA

otlos implicados: N' de proced¡miento: PROC011

N' de programa relacionado:

F¡nalldad d€l procéd¡miento:

1. ldent¡ficar el potenclal de situacione5 de emergenc¡a, accidentes e ¡ncidente5 que pudieren generar

los ¡mpactos amb¡entales en todos los procesos de la empresa.

2. Revisar y probar périódicamente los procedim¡entos de emergencia, mediante simulacros según lo

indique el Com¡té Directivo Ambiental

Ámb¡to dél procedimiento:
Estos procesos serán aplicados solo ante situaciones de emergencia que pud¡eren presentarse y

generar ¡mpados en el ambiente.

Descr¡pc¡ón de las tarcas impli6das en este proced¡m¡ento, lncluyendo defini.iones donde sea

ne.esar¡o (1,2,3,etc)

1. La empresa deberá establecer un plan sistemático para preven¡r accidentes y situac¡ones de

ernergencia; además debe poseer una lista de accidentes e iñcidentes que ocurrieron anteriormeñte,

la m¡sña que debe constar en la Llsta de Reg¡stros,

2. El Comité Directivo Amb¡ental debe preparar un mapa con las áreas potenciale5 y los pasos que se

darán para mlnim¡zar los rie58os.

3. se mantendrá los sistemas de segur¡dad para estos fines que detecten posibles acc¡dentes

potenciales, med¡ante los cuales deberá darse aviso de inmediato a las entidades competentes para

salvaguardar tanto al personal como a la fábrica m isma.

4. 5e reali¿ará perlód¡camente simulacros, para así prep¿r¿r al personal en pos¡bles casos de s¡niestros

que pud¡eran o€urr¡r debido a cualquier falla o desatemiento de algún aspecto amb¡entel.

5. La' personas que llevarao el control del SGA, deberán tratar estos temas en las respectivas

reuniones con el Com¡té DirÉct¡vo Ambiental.

6. Se deberá cumpliÍ con el programa propuésto pa.a reduc¡l Ios aspectos potenc¡ales signif¡cativos, asf

lcomo las respuestas de emergencia
Resultados y accioñes espeÉdos ten¡endo en cuenta lá desv¡ación de este Procedimiento,
Se espere que el Jefe de taller, L¡der de Gestión Ambiental asicomo los Líderes por sección

¡mplementen los sistemas de seEuridad necesarios para prevenir cualquier siniestro que pudiera

suscitarse en las distintas áreas de la fáb.¡.ai asícomo también, se cumplan los programas

menc¡gnados en el tiempo estab ue sean revisados oeriódicamente-

Documenta.ión rela.ionada:
Proced¡mientos ambientales de control o r¿tivo de todos Ios roceso5

Fecha eñ ha de rcYisarse el dimiento modifi.a.se si de sto 2012.

Pefsona re e dÉ áctuelizaaeste m¡ento: JosE MARclAt

I

MANUAL MEDIO

i AMBIENTAL
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IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMiENTO
Revisión:
Fecha:

PROCEDIMIENTOS AM BIENTALES

Nombre de la fábrica:
Departamento/Sitio:
Actualizado por:

Aprobado por:

Metalmecánica Vérsión del documento: PROC012V1

Fecha de expedic¡ón/revi
Sustituye a la versión: NINGUNA

Página 72D8.77
Evelyn Cruz

Procedimiento: MEotclÓN Y sEGUlMlENlo

otros implicados: N" de proced¡miento: PROCO12

N" de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Verificarque todos los equ¡pos utlllzados como sistema de medición de los impactos ambientales

estén y se mantengan calibrados.

2. Periódicamente se cuantificará los impados ambientales producidos en los procesos de p.oducción
y que están contenidos dentro del SGA

Amblto del proced¡mlento:
Estos procesos seÉn aplicados en l05 sistemas de medición de impactos ambientales para los procesos

especificados en el SGA

Descripción de las tareas ¡mpl¡cadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea

nec€sario (1,¿3,etr)

1. La empresa deberá contratar uñ labgratoÍio acreditado por el Organl!mo de Acreditación Ecuator¡ana

(OAE) y registrada e n la Oi.ecc¡ón del Medio Ambiente (DMA), la cual se encargará de reali¿ar las

mediciones l.espectivas y toma de muestrés parar determinar los indicádore5 ambientales de toda la

empresa. Este Laboratorio debe rá garantizar qse los instrume¡tos utilizados para la medición de las

muestras obten¡das se encuentren en óptimas cond¡ciones.

2, Al momento de real¡¿ar la toma de las muestras en la emp.esa, esta se la deberá hacer en la jornada

de trabajo,

3. Se hará un seguimiento a todos los resultado5 para que no rebesen los limites establec¡dos en la

legislación a la que la emprega se rj8e, Si llegasen a propasarse los límites, se tendrá que efectuar Ias

medidas de m¡tigación correspond¡ent€5.

4.lgdos los resultadgs dados por la entidad contr¿tada deberán serarchivados y registrados; además

debe rá constar en la lista de reg¡stros.

5. La medición de los impactos amb¡entales se lo realizará cada seis meses.

cada procedimiento se rá revisado, verificado y actualizado cada seis meses

Resultadosy acciones esperados ten¡endo en cuenta la desviac¡ón de este procedimiento.

La empresa deberá comprometerse a rcalizar el monjtoteo dé los irripactos ambientales prodúcidos en

un periodo de tres meses; además, se espera uñ segulmiento de los impados amb¡entales producidos
por la fábricá v que éstos se encuentren dentro de los lím¡tes establecidos en la legisl acton

Dorume ntación relac¡onade:
Registro de la legislac¡ón y regula.iones,
FeEha en que ha de revisarJe elpro.ed¡miEnto (y modificarse si procede): Octubre 2012.

Persona responsable d€ actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL

Centro Acero

I
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IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Rev¡sión:

Fecha:

PROCEDIMIENTOS AMBIENTAlTS

Nombre de la fábricar

Departamento/Sit¡o;
Actuali:ado por:

Aprobado por:

Metalmecánica Versión del documentor PROC013V1

Fecha de expedición/revi
sust¡tuye a la vers¡ón:

Página

NINGUNA

13 DE 17

Evelyn cruz

PTOCEd¡rrtiENIOI EVALUACIÓN DE CUMPLIMI ENTO

Otros implicados: N" de proc€dimieñto: PRoc013

N" de programa relacionadoi

F¡nalidad dél procedimiento:

1. Verificrr el cumplim¡ento de Ia legislación ambiental de la que se rige l¿ empresa realizando una

evaluación periódica

Ambito d€l procedimiento:

Estos procesos serán aplicados en todos los procesos especif¡cados en e I sGA

Descripción de las tareas impl¡cadas en este procedim¡ento, ¡nclsyendo definiciones donde sea

necesario {1,2,3,etc)

1. El Comlté Directivo Ambiental debe encargarse de que se cumpla con todos los requ¡s¡tos legales

establecidos en los Registros de Legislación y Re8ulac¡ones que constan en el Manual del SGA de la

fábrica.

2. se realizará un seguim¡ento periódico del cumplimiento de la le8islación par¿ ver¡iicar si los

aspectos amb¡entales producidos en la empresa cumplen o no con la legislación. Este periodo durará

un año.

Cada uno de los procedimientos serán actualizados, verificados y re-aprobados cada seis meses, en las

reuniones que sostengan los responsab les del mantenimiento y progreso dql SGA.

Resultados y acc¡ones esperados teniendo en cuenta la desviación de este procedim¡ento.

El com¡té D¡rectivo Ambiental se encargará de rea¡izar el seBUlmlento del cumplimiento de los

reouisitos leaales establecidos en los Registrosde Leg¡slación v Regulación

Documentación relacionada:

Registro de la legislación y regulaci ones.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modif¡carse s¡procede): Octubre 2012.

Persona r€sponsable de actual¡zar este proc€dimiento: JOSE MARC!AL
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IMPTANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:
Fecha:

PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fábrica;

Departamento/Sitio:
Adual¡zado por:

Aprobado por:

Metalmecánica Versión del documento:

Fecha de exped¡c¡ón,/revi

Sustituye a la versión;

Página

PROC014V1

Evelyn Cruz NINGUNA

74DE 17

Proced¡miento: NO CON FORMIDADES, ACcloN Es cORREcllVAS Y PREVENTIVAS.

Otros impl¡cados: N" de procedimi€nto: PROCO14

N" de programa relacionado:

F¡nalidad del proced¡m¡ento:

1. Identif¡car, investigar, corregir, evaluar y tomar acciones para mit¡8ar y corregir las no conformidades
y así poder implantar acciones adecuadas para evitar su ocurrencia.

Ámb¡to del procedim¡ento:

Estos procesos seÉn ¿plicados en todos los procesos especificádos del SGA.

D€scripción de las táreas impl¡cadas en este procedimiento, incluyendo defin¡ciones donde sea

necesario f1,2,3,etcl
1,. El Comité Directivo Ambiental deberá investigare ¡dentif¡car las causas de las no conformidades y así

tomar accjones correctivas y preventiv¿s orientadas a mitigar y reducir dichas no conformidades.

2. Cada acción preventiva y correctiva tomada para combatlr las no conformldades, deberán ser

tomadas respecto a la magnitud del aspecto ambiental que la produce.

3, Todas las no conformidades encontredas deberán ser archivadas, asícomo sus respectivas acciones

correctivas y pTevent¡vas, las m¡smas que serán revisadas, verificadas y re-aprobadas por los

responsables del buen manejo y desempeño del sGA.

4. Todos los p rocedimientos antes mencionados deberán ser realizados cada seis meses

Resultados y acciones esperados ten¡endo en cuenta la desviac¡ón de este procedim¡ento.

Reducir en su total¡dad los impactos ambientales por medio del control de las no conformidades en los

procesos analizados en el SGA,

Documentación relacionadai

Registro de las acciones correctívas y preventivas.

Fechá en que ha de rev¡sarse el proced¡miento (y rÍod¡f¡carse s¡proce de); Octubre 2012.

Persona responsable de actualizar este procedim¡entol losE MARCIAL
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IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:

Fecha:

PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fábrica:

Departamento/Sitio:
Actualizado pori

Aprobado por:

t\4etálmécáñica Vers¡ón del documento:

Fecha de expedición/revi
Sustituye a la versién:
Página

PROC015V1

Evelyn Cruz NINGUNA

15 DE 17

Procedimiento: REGISTRoS

Otros implicados; N" de proced¡miento: PROC015

N" de programa relac¡onado:

Finalidad del proced¡miento:

1. Establecer el tiempo de vigencia de los registros.

2. Mantener reBistros para demostrar la coñformidad de l¿s acciones tomadas requer¡das para la

implantación del SGA.

Ámbito del proced¡miento:

Estos procesos seÉn aplicados en todós los procesos de especificados del sGA.

Descripc¡ón de las tareas ¡mpl¡€adas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde ¡ea

nece5ario (1,2,3,etc|

1. El Comité Direct¡vó Ambientál deberá mantener una lista de control de los registros, donde

constarán todos los referentes a los requerimientos del sGA, de tal manera que los registros sean

identif icables y rastreables.

2. Toda la documentación del contro¡ de los registros será revisada, verificida y actualizada cada tres

meses. En caso de ser re-aprobada, deberé constar su rev¡sión y verif¡cación con las respectivas fechas

de actualización en la lista citada.

3. La v¡gencia máx¡ma de la ¡ista de control de registro se dará cada cinco años-

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desv¡ación de este pro{edim¡ento.

Se seguírá todos los procedimientos y serán actualizados cada tres meses.

Documentación relacionadá:

Registro de la legislación y las regulaciones

Fecha en que ha de rev¡sarse el proced¡m¡ento (y modificarse s¡ procede): Odubre 2012.

Persona fesponsabl e de actualizar este proced¡m¡ento: .IOSE MARCIAL
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IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:
Fecha:

PROCEDIMIENTOS AMBIENTATES

Nombre de la fábri6a:

O€ pa rtame nto/S¡tio:

Actualizado pori

Aprobado por:

Metalmecánica

Evelyn Cruz

Vers¡ón del documento: PROC016V1

Fecha de expedición/revl

Sust¡tuye a la Yers¡ón: NINGUNA

Página 16 DE 17

Proced¡m¡ento: AUDITORÍas lr.¿tEnrulS

otros impl¡cados: N' de procedimiento: PROC016

N' de programa relacionado:

Fiñal¡dad del proced¡miento:

1. Revisar si el SGA ha sido implementado adécuadamente

2. Designar un responsab¡e para la auditoría ambiental,

3. Cumplir con las disposiciones establecidas por la Gestión Ambiental

Ámbito del pfoted¡mientot
Estos procesos serán apl¡cados en todos los procesos de espe cificados del SGA

Descripción de 16 tareas implicadas en este proced¡miento, incluyendo defin¡ciones donde sea

necesario F,¿3,etc)
1. El Comité Directivo Ambiental será el responsable de i¿ realización de las auditorías internas para

verificarel cumplim¡ento de lo establécido en el SGA.

2- El Comité D¡rectivo Ambientat deberá garant¡zar que el proceso de auditólÍa se realice de manera

objetiva, para lo cual e I responsable de realizarla deberá tener un criterio imparcial.

13. Cada seis meses las aud¡torias deberán ser realizadas.

4. Todos los procedlmientos serán levisados, verificados y re-aprobados cada tres meses en las

reuniones sostenidas por el manejo de los responsables del manejo y veríficación del sGA.

5. Todos los resultados obtenidos de la auditoría interna serán documentados y constarán en la lista de

control de €gistros.
Resultados y acc¡ones esperados ten¡eñdo en cuenta la desviac¡ón de este procedimiento.

con Ios resultados obtenidos de las auditorías se espera que la Fábrica pueda implementarel sGA y

corroborar su funclonamiento.

Documentación relac¡onadar Lista de registros

Fecha en que ha de revisarse el procedim¡ento (y modificarse si procede): octubre del 2012.

Persona responsable de actualizar este Proced¡ m¡eñtor IOSE MARCIAL
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IMPLANTAcTóN Y FUNcIoNAMtENTo
Revisión:
Fecha:

PROCEDIMIENf OS AMBIENTAlES

Nombre de la fábrica:

Departameñto/S¡l¡o;
Actualizado por:

Aprobado por:

Metalmecánica Verslón del documento; PROC017VI

Fecha de erpedición/revi
Sustituvealaversiónr NINGUNA

PáE¡na 77 DELT
Eve¡yn Cruz

Proced¡miento: REVlstÓt'¡ oe m efsrló¡¡
Otros ¡mpl¡cdos: N" de procedim¡ento: PROC017

N" de programa relacionádo:

F¡nal¡dad del procedimiento:

1,. Evaluar las conclusiones de la auditoría.

2. Verificar el grado en que funcionan la polÍtica, los obietivos, metas v procédimientos en el SGA.

Ámbito del proced¡mientor

Estos procesos serán aplicados en todos los procesos de especif¡cados del SGA.

Descripción de las tateas implicadas en este proced¡miento, incluyendo definiciones donde sea

necesario (l,a3,etc)
1. El Com¡té Directivo Ambiental se reunlrá con la Gerencla General, Aud¡tores para evaluar las

concluciones de la auditoria y verificar qu€ se esta mejorando le actuación amb¡ental'

2.La revisión de Ia gestión será documentada v constarán en la lista de registros.

Resuttados y acc¡ones esperados teniendo en cuenta la desviación de este procedimiento.

Se modíficaré y mejorará las inténciones penerales de la organización con relac¡ón al ambiente

Docümentac¡ón relac¡onada: Lista de stros

Ferha en que ha de revisarse el proced imiento lv mod¡ficane si Procede): octubre del 2012.

Persona responsable de ádual¡zar este Droced¡m¡ento: JosE MARCIAL
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IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:

Fecha:

2.3 FORMACIÓN Y CONCIENCIACIÓN AMBIENTAL

2.3.1 Objeto

Definir y establecer las necesidades de formación y condic¡ones a lodo

el personal de Centro Acero.

Cualquier trabajador y empleados de la empresa, deberá conocer:

1. Los requerimientos y procedimientos del SGA.

2. La importancia del cumplimiento de la polÍtica ambiental'

3. Los beneficios ambientales de una mejor actuac¡ón ambiental.

4. Los impactos amb¡entales significat¡vos, reales o potenc¡ales,

de sus actividades.

5. Sus responsabilidades y papeles para lograr la conformidad con

la política ambiental y con los requerimientos del SGA'

incluyendo los requerimientos, la preparación y su respuesta a

las emergencias.

6. Las consecuencias potenciales de desviaciones de los

procedimientos operativos específ cos.

2-3.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA'

I
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Revisión:
Fecha:IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO

2.3.3 Contenido.

Responsabilidades

El CDA, deberá planilicar con las demás áreas un plan anual de

formación que cumpla con el objeto de este capítulo, cada líder por

sección será responsable de llevar a cabo, proporcionando

información a los empleados.

Proceso

La capacitación deberá ser planifcada cuidadosamente para lograr un

nivel profundo de concienciación del mismo. La Gerencia General será

el responsable de determinar el n¡vel de formación requerida de cada

nivel jerárquico de la emPresa.

Esta formación permitirá y deberá asegurar que:

Los empleados posean habilidades y conocimientos para

ejecutar sus actividades.

La gerencia entienda el SGA, y como se valora su eficacia'

El personal nuevo, conoce el contenido de su trabajo y está

preparado para realizarlo.

a

a

MANUAL MEDIO
AMBIENTAL
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IMPLANTACIóN Y FUNCTONAMIENTO
Revis¡ón:

Fecha:

Los programas de formación contendrán:

El sistema de evaluación de la aptitud de los receptores de la

formación.

La documentación base de información a impartir.

El cuadro de instructores y su curriculum que demuestre

experiencia.

La identificación de los programas de formación.

Los programas específicos de cada mater¡a y su nivel de

actualización.

Cada área mantendrá un registro durante cuatro años.

ldentificación de necesidades de formación: Para desarrollar las

necesidades de formación es necesario realizar una clasificac¡ón en

cuanto al tipo de formación general y específica que necesita recibir el

personal. Las necesidades específ¡cas se identificarán conociendo y

evaluando los aspectos e ¡mpactos ambientales significativos de todas

las actividades, procesos y productos de la empresa Se hará

evaluaciones, para saber el nivel de conocimiento de los trabajadores

sobre temas ambientales, salud y segur¡dad ocupacional, operaciones

generales y específicas de su cargo.

a

a

a
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IMPLANTAC|ÓN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:
Fecha:

Esta formación permitirá que el Gerente General conozca claramente

los temas ambientales relacionados a sus activ¡dades, procesos y

productos, a fin que puedan ayudar con la polÍtica y el cumplimiento de

los objetivos y metas establec¡das.

A continuación la Formación Ambiental de Centro Acero son

adjuntados en la siguiente tabla:
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Revisión:
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FORMACIÓN AMBIENTAL

CURSO

tucE.O^

E€z
do-

;ñ^
oojq)
Q E,Z

o
->o
o.b9qr
a c:z

trr
!

El medio ambie nte X x

Contam¡nación ambientál
X x

Sistema de Gestión

ambiental e l5O !lOO1
x x x

Politica Ambiental de Ia

empresa
X X x

Objetivos y metas

ambie ntales
x X

Aspectos e impactos

ambientales s¡gnificat¡vos de

la empresa

X x

Procedimientos del SGA x X

Uso rac¡onal de recursos X x x

Recicla.ie x X x

Papel de las áreas en el

f uncionamie nto del Sistema

de Gestión Ambiental

x

lmportancia del uso de

equipos de seguridad

in d u striál
x

Accidentes de trabajo
industrial

x

Riesgo de incendio y
explosión

X

Planes de contingenc¡a x x x

Eq uipos de Protección
personal

X x
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IMPLANTACIÓN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:

Fecha:
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Revisión:
Fecha:

La documentac¡ón base de la información a impartir:

Toda la preparación de los cursos y su respectiva difusión tomarán en

cuenta los siguientes documentos base:

); Manual de Gestión Ambiental

.- Manuales de Operación.

z Norma ISO 14001:2004.

! Bibliografía de cada tema

Elección de formadores:

Sistema de evaluación de formación por los receptores:

Una vez finalizado cada curso se hará una encuesta al personal que

recibió la instrucción, la misma que evaluará y se tomarán en cuenta

sugerenc¡as para que el proceso de formación mejore.

Las personas que serán elegidas para la instrucción del personal de la

empresa, deberán ser seleccionadas de acuerdo a su formación y

experiencia en cada tema que debe ser expuesto, mínimo dos años;

estos serán escogidos por el Jefe del Comité Directivo Ambiental.
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Sistema de evaluación de la aptitud por los receptores:

Se lo hará mediante exámenes e§critos, donde se le realizarán

preguntas sencillas de lo aprendido. Además, este aspecto será

tomado en cuenta en las auditorias, donde se dará importanc¡a a la

evaluación mediante entrevistas al personal escogido de manera

aleatoria sobre el conocimiento del SGA que se está desarrollando, la

Política Ambiental, etc.

Registros:

Los registros de la formación impartida al personal de la empresa de

los diferentes departamentos deberán ser mantenidos durante cinco

años.

A continuación presentamos los formatos que serán utilizados por el

personal de la empresa:
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Revisión:

Fecha:

FORMATO DE CONTROL DE ASISTENCTA DE PROGRAMAS DE

CAPACITACIÓN DE PERSONAL

CENTRO ACERO CONTROT DE ASI5TENCIA Pác.

Nombre del curso:

Formador:
Fecha iniciol Fecha Fin: ouración;

N' Nombre asistente Departamento Firma Evaluac¡ón observac¡ón

Observacionesi

Firma Formador

l
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CONTROL DE CAPACITACIÓN DEL PERSONAL

CENTRO ACERO caPAcrraclóN DEL PERSoNAL Pác.

coord¡nador de capacitación de Pe¡sonal:

Año:

N' Nombre asistente Departtmento Curso Evaluáción Formador

Observaciones

Firma Gerente Ambiental.

I
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Gentro Acero

FORMATO PLAN DE LECCIÓN DEL CURSO

CENTRO ACERO PIAN DE CU RsO Pé8.

Nombre delcufso:
Fofmadon

Ferha;

Objetivo del Curso:

GUíA DEL FoRMADOR

Obiet¡vo específ¡co conten¡do
T¡empo

Adividades planificadas
Parcial Acumulado

Evaluación de aprendizaje:

lndicador de ef¡cacia del programa de formación:

Mater¡al para el part¡r¡pante:

Equipos requ€r¡dos:

Otros requisitos,

F¡rma Formador
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2.4 COMUNICACION AMBIENTAL

Objeto.

Determinar cómo y cuándo realizar la comunicación ambiental interna

entre las diferentes áreas y entre sus correspondientes niveles; y las

comunicac¡ones externas, voluntarias y obligatorias, con parte§ ajenas

a la propia organ¡zación, de manera que estas estén adecuadas y a la

vez eficace§, establec¡endo las responsabil¡dades a los funcionarios.

Aplicabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

Contenido

Responsabilidades.

La comunicación es uno de los requisitos del SGA, donde el comité

directivo ambiental y los responsables de las áreas, deberán realizar:

P La comunicación interna entre los diversos niveles y funciones de la

empresa.

F Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes

de las partes interesadas externas.
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Centro Acero

La comunicación externa la realizará el Jefe del Comité Directivo

Ambiental, donde comunicará cada semestre, después de cada una

de las evaluaciones o aud¡torías ambientales o cuando la legislación lo

demande.

Desarrollo,

Comunicación lnterna.

Es la comunicación que hay entre los dlstintos niveles y funciones

dentro de la empresa, esto se la realizará por medio de reuniones

mensuales de la Gerencia con los Jefes por sección, en los que

tratarán temas relativos al func¡onamiento del SGA y logros

conseguidos. Este tipo de comunicac¡ón interna mejora motivación,

ayuda a solucionar problemas y eleva el nivel de concientización.

El Comité Directivo Ambiental proporcionará semestralmente a todas

las áreas, información sobre:

) La política ambiental de la empresa.

F Los objetivos y metas amb¡entales.

P Los problemas amb¡entales ex¡stentes.

) Toda la s¡tuación legal, comercial y tecnología y su relación con el

ambiente.
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Además de esta información, se @nocerán los siguientes índices,

tanto en valores absolutos como comparativamente con el semestre

anterior:

r' Agua consumida.

/ Energía eléctrica consumida.

r' Nivel de emisiones de gases generados

r' Niveles de ruido.

r' lmpactos ambientales producidos.

r' Volúmenes de desechos sólidos generados

/ Volúmenes de desechas líquidos generados.

r' lmplantación de planes adecuados de

modificac¡ones.

emergenc¡a o

Cada área difundirá por escrito esta comun¡cación interna a todos los

niveles del personal.

Comunicación Externa:

La comunicación externa es una tarea muy delicada, por lo que puede

llevar a problemas de responsabilidad a terceros, es dec¡r, aquí se ven

afectados por los aspectos ambientales y/o el SGA, por esta razón se

debe conocer y estar en capacidad de ofrecer cualquier información de

I
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impactos ambientales asociados a las operaciones requer¡das por

terceras personas,

El Comité Directivo Amb¡ental, deberá proporc¡onar a todos los

departamentos después de cada auditoría o evaluac¡ón, la siguiente

información:

F La política amb¡ental de la empresa.

F Los objetivos y metas ambientales.

P Los problemas ambientales existentes.

F Además de esta información, se conocerán los siguientes

índices, tanto en valores absolutos y en comparativos como el

semestre anterior.

F Agua consum¡da.

F Energia eléctr¡ca consumida.

F Nivel de emisiones de gases generados

) Niveles de ruido.

) lmpactos ambientales producidos por éstas.

F Volúmenes de desechos sólidos generados

F Volúmenes de desechas líquidos generados.

) lmplantación de planes adecuados de emergencia o

modificaciones.
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Si se llegará a dar una s¡tuación de emergencia, que cause impacto

amb¡ental importante en la empresa, el Gerente de Ambiente junto y

Gerente General, deberán enviar un comunicado por escrito a:

1. Cuerpo de Bomberos.

2. Policía Nacional de Ecuador.

3. Defensa Civil.

4. Cruzroja.

5. Medios de Comunicación.

De todas las comisiones realizadas, y de sus peticiones, el Comité

Directivo Ambiental y cada área mantendrán un registro de cinco años.

A continuación se observará el formato de comunicación interna y

externa de la empresa.

I I
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FORMATO DE COMUNICACIÓN INTERNA

CENTRO ACERO COMUNICACIONES INTERNAS Hoia N'_de_

FECHA NOMBRE ASUNfO DEcrsróN
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FORMATO DE COMUNICAC]ÓN EXTERNA

CENTRO ACERO COMUNICACIONES EXTERNAS Ho¡a N'_de_

N' FECHA NOMBRE r¡¡srruclón TELEFONO
CIUDAD,

PAIS
ASUNTO DEcrsróN

I

I
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2.5 CONTROL DE LA DOCUMENTACIÓN

2.5.1 Objeto.

Controlar, organ¡zar y actual¡zar la documentación requerida para la

implementación.

Verificar que la documentación técnica este actualizada y

disponible junto a los datos proporcionados por todos los entes

relacionados con las distintas actividades y procesos que realiza Ia

empresa Centro Acero, es decir que los cambios realizados en la

documentación, éste debidamente cal¡fcados y autor¡zados.

Asegurar que las actividades referentes a la Gestión Ambiental

estén cubiertas por los diferentes documentos contenidos en la lista

maestra de documentos.

a

a

2.5.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

2.5.3 Contenido

I
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Responsabilidades

El Comité Directivo Ambiental, identiflcará y def¡nirá los elementos del

sistema de gestión ambiental, tales como información voluntar¡a,

obl¡gatoria y requer¡m¡entos de información del SGA. La

documentación del SGA contendrá la fecha de emisión y la revisión,

identificación del número del documento o procedimiento, y plazo de

validez de la documentación.

Proceso:

El Comité Directivo Ambiental, es el único responsable de la revisión y

preparación de toda la documentación del SGA de la empresa,

manteniendo un sistema de control de la distribuc¡ón de estos

documentos, registrando todos los datos referentes a su identificación

y modificación. El sistema de documentación se mantendrá de acuerdo

al procedimiento desarrollado.

El Comité Directivo Ambiental mantendrá un sistema de archivo de la

documentación ambiental asegurando su accesibilidad, identificación,

seguridad y manteniendo durante los periodos establecidos en las

Iegislaciones aplicables. Cuando no se especifique en los

proced¡mientos, este período será de cinco años.
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Además el CDA es el responsable de emitir los informes de acciones

correctivas, preventivas y de inc¡dencias de acuerdo a los formatos

establecidos.

DOCUMENTACION DEL SGA.

DOCUMENTOS EXIGIDOS EN EL SGA cóDrGo5

L¡sta de aspectos e ¡mpactos sign¡ficativos de la empresa. sGA 01.2

Polít¡ca amb¡ental de la empresa. sGA 01.3

Requerimientos legales aplicables. sGA 01.4

Obieüvos y metas ambientales. sGA 01,5

Programas de gestión ambiental y su seguimiento sGA 01.6

Func¡ones y rsponsabilidades. SGA 02.1

Reg¡stro de formación ambiental. sGA 02.3

Comunicación interna y externa. SGA OZ.4

Procedimientos e instruct¡vos de trabajo relacionados con el control

operacional
sGA 02.6

Preparación y respuesta a emergencia s. sGA 02.7

Prog ramas de monitoreo y medición. sGA 03.1

Registro de ¡nformes de No Conformidad, Acc¡ones Correctoras y

Preventivas.
SGA 03.2

Auditoría del SGA SGA 03.4

Rev¡s¡ón del SGA por la Dirección. SGA 04.O

Of ROS BoclJ Í\E\¡TS DE- SGA cóorco§

ldent¡ficación de Entradas y Salidas. SGAOl.

Evaluación significativa de los impactos ambienta les SGA 02

Planes de capac¡tación y registro de quienes fueron aral uados. SGA03

Resultados de pruebas de los anes de emergencia. SGA04

Programas de martenimiento6 a los equipos. SGA05

Anáisls y estado de situación anüiental, infonnados interna y

extemanerfte. SGA 06

Pedidos de materiales. SGAOT

Do«.¡mentos de compras y proreedores. SGA 08

I

I

I



Centro Acero
MANUAL MEDIO

AMB!ENTAL Páuina 88 de128

IMPLANTACIóN Y FUNCIONAMIENTO
Revisión:
Fecha:

2.6 CONTROL DE LAS OPERACIONES

2.6.1 Objeto

Elaborar un plan donde se asegure todas las act¡v¡dades de la gestión

ambiental, y a la vez permitan que los procedimientos de control

operacional perm¡tan:

a

Cumplir la política ambiental.

Cumplir los objetivos y metas ambientales.

Establecimiento de procedim¡entos para ident¡ficar actividades,

productos y procesos, que puedan tener impactos amb¡entales

importantes.

Establec¡miento de procedimientos para identiñcar situaciones que

produzcan desviaciones de la política, objetivos y metas

ambientales.

2.6.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

2.6.3 Contenido



Centro Acero

P roceso:

Cada área de la empresa Centro Acero tendrá Ia responsabilidad de

identificar las actividades, procesos y productos relacionados con los

aspectos ambientales donde se pondrá en práctica procedimientos

operativos para proteger el entorno y cumplir con la Política Ambiental,

para lo cual se definirá cómo llevar a cabo las actividades que influyan

real o potencialmente en la misma.

Cada procedimiento o instrucción de control operacional debe

contener métodos de control, responsables de su realización,

frecuencia con que son realizados, juicios de acción o rechazo y el

periodo de tiempo que se mantendrán.

Cada área tendrá la responsabilidad de realizar el seguimiento del

SGA donde el personal responsable deberá reunirse cada seis meses

para revisar, verificar, corregir y aprobar el cumplimiento de los

procedimientos planteados, para la minimización de los procesos

analizados.

MANUAL MEDIO
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Operaciones a controlar

Las operaciones que deben ser incluidas en los procedimientos de

control operacional son:

1 . Rolado de perfileria

2. Corle por Ox¡corte

3. Rolado de planchas.

4. Corte por s¡erra.

5. Soldadura.

Procedimientos de Control.

Los procedimientos de control que se realizarán deberán tener lo

siguiente:

a

Descripción del proceso y subproceso que lo componen.

Descripción de las entradas y salidas: materias primas, planchas

metálicas, energía, emisiones a la atmósfera, desechos sólidos y

líquidos, ruido, calor, polvo, etc., de materias primas y registros

relativos a estos.

Determ¡nar los procesos de fabricación, incluyendo: cantidad de

materiales, equipos e inspección.

I
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Gestión de residuos, debe incluir: separación de los residuos según

su or¡gen y clase; recogida, manipulación y almacenamiento,

identificación etiquetado, licencias, permisos, métodos y sistemas

de gestión de residuos y emisiones.

Métodos de manipulación, almacenamiento y entrega de productos

terminados, donde tienen que contener: formas de manipuleo,

carga, descarga, transferencla de productos, etc., requerimientos

para la seguridad del personal y del ambiente en la manipulación

de productos.

Métodos de Control.

Estos métodos estarán descritos en un procedimiento por cada

producto donde incluirá, puntos críticos de control, variables a

controlar y los métodos usados para ello, criterios de aceptación o

rechazo, frecuencia de controles, registros y personal responsable.

En este formulario 3, se decrlbirá los distintos pasos en los que se

puede analizar, los distintos procesos de la empresa:

I
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Condiciones normales y anormales de produccion,

FORMUI.ARIO 3

Cond iciones Normales y Anormales de producción

s¡tio:

Fecha:

Proceso Prindpal:

Página: 1/1

Pasos del

proceso
Descripción de los impactos

Aspectos

Condiciones

normales

Condiciones

anómalas

I

I
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2.7 PREPARACIÓN Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

2.7.1 Objeto

Establecer las instrucciones necesar¡as para asegurar que todas las

actividades de la gestión amb¡ental dispongan de procedimientos

operacionales bajo condiciones de actuac¡ón controladas, que

permitan:

Cumplir la política ambiental

Cumplir los objetivos y metas ambientales

Establecer procedimientos para identificar los lmpactos ambientales

potenciales que puedan producirse bajo situaciones que estén

fuera de control en los procesos de producción.

2-7-2 Apticabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

2.7.3 contenido

Responsabilidad.

a
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ElGerentedeMedioAmbientetienelaresponsab¡lidaddearchivary

custodiar estos documentos, además tendrá que actualizar y realizar

la Evaluación de Riesgos.

Plan de emergencias.

El Plan de Emergencia es un complemento muy importante para la

empresa ya que ayuda a la planificación y prevención en las

operac¡ones de la Planta' es por ello que:

Los planes de contingencia asegura la continuidad en operación del

a

proceso

Preverá y asegurará las acciones que se tomarán al momento de

real¡zar una operación que se halle fuera de la especificación del

SGA; por lo cual, deben ser puestas en conocimiento de todo el

personal que labora en la empresa.

Se reducirá los impactos ambientales producidos y los relativos a la

seguridad del personal que labora en las áreas de producción'

Contenido del Plan de Emergencias:

En el Plan de Emergencias se deberá incluir lo siguiente:
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1) Posibles fallos en equipos princ¡pales y secundarios.

. Con el fin de ev¡tar fallos en los equipos, el personal a cargo

deberá tomar decisiones de mantenimiento correctivas y

preventivas, para así evitar accidentes e incidentes que

pudieren darse.

. Se deberá evaluar el fallo producido, para así llevar un reg ¡stro

de los accidentes e incidentes y se comun¡cará a los

responsables para tener una base de prevención y no cometer

los mismos efrores.

2) Posibles fallos en las ¡nstalaciones de servicio.

. Se deberá dar mantenimiento a los servicios generales como

agua, energía y aire acondicionado ya que son una fuente de

gran importanc¡a para evitar posibles incidentes.

. Formas de evaluar el fallo.

. Maneras de comunicar a los responsables.

3) Planes de actuación que contengan de forma documentada,

completa, actualizada y comprensible de:

. Seguridadindustrial.

. Uso de equipos de emergencia y equipos auxiliares'

r Sistemas de contención de ae¡identes e incidentes'

o Alarmas.
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o Lista de chequeo de comprobación y acciones crít¡cas'

. Lugares donde sea vis¡ble los teléfonos de' Bomberos, Policía'

Defensa Civil, Cruz Roja, Hospitales y Ambulancias'

Compañías de seguro, Compañías de energia eléctrica' agua

potable, alcantarillado y proveedores de los equipos'

4) Procedimientos de actuación de emergencia'

. Cadena de mando.

. Responsables de desarrollar cada una de las acciones'

. Procedimiento de alerta.

r Distribución y recuento del personal.

r Notificación o notificaciones a realizar'

. Comunicaciones de Seguridad.

. ComProbaciones.

. Simulacros.

o Señalización.

. Restauración de situaciones.

5) Procedimientos de Evacuación'

. Responsables generales y departamentales'

o Salidas y vías de emergencia.

r Decisiones a tomar prev¡as a la evacuación'

I I
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o Qué hacer, qué no hacer, qué llevar, puntos de encuentro,

materiat auiliar y órdenes de reincorporación.

6) Planes de actuación deberán incluir:

. Planes de formación.

o Sistemas de informaciÓn.

. Documentación, señalización y simulacros.

. En diferentes lugares de la empresa deberán encontrar§e

copias del plan de emergencia y responsable(s) de su

mantenimiento Y custodia.

o Procedimiento y planes de entrenamiento periódico'

7) Registros.

. Quiénes serán los responsables de realizarlos, mantenerlos,

actualizarlos Y documentarlos.

. Los formatos contendrán la siguiente información: fecha, lugar,

descripción del accidente, áreas afectadas, aspectos

ambientales implicados, causas posibles, consecuencias,

medidas preventivas, comunicaciones, aspectos legales a

implementar.

Los planes de emergencia serán revisados frécuentemente, en

especial después de simulacros o accidentes reales.
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Procedimientos en casos de emergencias:

Los accidentes deben ser controlados en el menor tiempo posible a fin

de evitar los posibles daños ya sea a la empresa, medio ambiente'

integridad del personal, visitantes o hab¡tantes de áreas aledañas.

Centro Acero dispondrá de un sistema de alarma que indique la alerta

de una emergencia. Dependiendo de la gravedad, se tomará la

decisión de evacuar la planta para precautelar la vida e integridad de

las personas. Todo el personal incluido visitantes estarán obligados a

cumplir con los procedimientos establecidos para los casos de

emergencia y acatar todas las disposiciones del coordinador de

emergencias.

A continuación presentamos el procedimiento adoptado por la empresa

para solucionar emergencias.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCEDIMIENTOS PARA

SOLUCIONAR EMERGENCIAS'

No

Si

S

No

Detección del problema

Solucionar la emergencia¿Grave?

Comunicar al coordinador

de emergencias
Elabor¿r

reporte

Alarma de emersencia

Evacuación ordenada

Concentración

en lugar

establecído.

Toma de lista

del personal

¿Emergencia
Neutralizada?

Solicit¿r avuda

Solucionar emergencra

Elaborar rePorte Y

evaluar consecuencias

I



Página 100 de128
MANUAL MEDIO

AMBIENTALCentro Acero

Revisión:
IMPLANTACTóN Y FUNCIONAMIENTO

Notificación de emergencias:

Para la notifcac¡ón de emergencias se deberá proceder de la siguiente

manera:

a Se tendrá que activar la alarma de emergencias, §egún el tipo y

magnitud de la emergenc¡a, la alarma tendrá dos tonos o

formas que identiflquen la necesidad o no de evaluar el área

Se informará inmediatamente al coordinador sobre la

emergencia y su magnitud.

Si la situación de emergencia se vuelve critica el Comité

Directivo Ambiental se comun¡cará a los teléfonos de

emergencia citados a cont¡nuación:

a

a

TELÉFONOS DE EMERGENCIA DE GUAYAQUIL

It¡s¡¡uctóru TELEFONO

PoucíA NActoNAL 101

RESCATE Y EMERGENCIA 911

coMtsróN or rRA¡¡slro 103

INTERAGUA 241140 Fugas de Agua 134

ECAPAG 77OO - ECAP AG / 2322774

EMPRESA ELÉCÍRICA L8fr¡r63532 / 2412353

CUERPO DE BOMBEROS LO?

DEFENSA CIVIL 2427020

CRUZ RO,IA 131

BANCO DE SANGRE 25€f,674 / 2560675

GRUpo DE Irutenvr¡¡c¡ót¡ Y REScATE 2472273

112coRPoRActóN PARA LA SEGURIDAD

CIUDADANA DE GUAYAQUIL

Fecha:
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Procedimientos en caso de evacuación:

a Al sonar la alarma de emergencia, todo el personal deberá

suspender sus actividades y d¡sponerse a evacuar el área

siguiendo la(s) ruta(s) de emergencia preestablec¡das en el manual

de emergencias.

Todo visitante deberá ser guiado por el personal de la empresa y

llevado al lugar de concentración establecido en el manual de

emergencias.

El responsable de cada área de trabajo bajará los breakers

principales para suspender el fluido eléctrico y el encargado de la

acometida principal suspenderá el fluido eléclrico general'

El coordinador de emergencias, deberá comprobar que ninguna

persona permanezca en el lugar, todo el personal deberá estar en

las áreas de concentración (zonas seguras).

Ninguna persona podrá ¡ngresar a la zona de emergencia sin la

autorización del Coordinador de Emergencia

a

o

o
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Recursos necesarios para enfrentar emergenc¡aa:

Se necesita personal debidamente capac¡tado para cualquier tipo de

emergencias, asÍ como también sufciente cantidád de recursos

materiales como Por ejemPlo:

Botiquín de primeros auxilios, los medicamentos deberán ser

revisados mensualmente y previsto de nuevos medicamentos

cuando sea necesario.

Sistema de Alarma.

Letreros de señalización.

Extintores, estos deben estar llenos y ser cambiados por

nuevos cuando estén vacios o caducados.

Señalización:

El Coordinador de emergencias deberá definir la ruta de evacuación

para los casos de emergencia y los lugares de donde el personal se

deberá concentrar. Se establecerá que cualquier vehículo que ingrese

a la empresa deberá estacionarse en posición de salida, donde el

parqueadero estará señalizado por señales de advertencia y peligros

en toda la planta.

a
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techa:

Funciones del Goordinador de Emergencial

La Gerencia General de la empresa en conjunto con el Gerente de

Medio Ambiente deberá escoger a una persona responsable con

experiencia y conocim¡entos para que cumpla la función de

Coordinador de Emergencias, quien estará autorizado de poner los

planes en marcha cuando lo considere convenlente y las

circunstancias lo requieran. Sus funciones serán:

a

Desarrollar un Plan de Contingencia en general.

Administrar el Plan de Contingencia y ubicarlo en un lugar

visible y de fácil ubicación.

Garantizar la movilización del personal y equipos apropiados

existentes en la empresa para las acciones inmediatas.

Evaluar emergencias potenciales incluyendo aquellas que

provengan de fuentes naturales como: terremotos,

inundaciones, etc.

Mantener en buen estado y en número suficiente los extintores,

según las normativas establec¡das por el Cuerpo de Bomberos.

Determinar los tipos de equipos de emergencia requeridos

basados en la evaluación del conocimiento de la emergencia

potencial.

a

I

I
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I Organizar s¡mulacros periódicos en los que intervenga el

personal de la planta.

FORMATO DE PREPARACIÓN Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

CENTRO ACERO
PREPARACIÓN Y RESPUESTA A

EMERGENCIAS

TECHA:

REv6róN:

E[ABORADO PORI

APROBADO POR:

ACTIVIDAD RIESGO POTENCIAT ACCIONES CORRECTIVAS ACCIONES PREVENTIVAS RESPONSABTTS

t-
|--

I+
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CAPITULO 3

3. COMPROBACIÓN Y ACCIÓN GORREGTIVA

3.1 MONITORIZACIÓN Y MEDICIÓN.

3.1.1 Objeto.

Desarrollar instrucc¡ones necesar¡as para que todas las actividades

referentes al SGA dispongan de procedimientos de control que

permitan cumplir con la política, metas y objetivos ambientales y así

establecer y mantener procedimientos para el seguimiento y medición

de las concentraciones que se emiten durante los Procedimientos y

activ¡dades dentro de la organización.

3.1.2 Aplicabilidad.

Este capítulo es apl¡cabie a todo el ámbito del SGA.

3.1.3 Contenido.

I

I
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El Comité Directivo Ambiental deberá identificar qué actividades,

productos y procesos tienen aspectos ambientales de importancia,

cuáles afectan al cumpl¡miento de los objetivos y metas amb¡entales

de la empresa, y cuáles son los que miden el grado de cumplimiento

de la legislación aplicable y elaborará procedim¡entos para efectuar el

seguimiento y control de esos parámetros.

Estos procedimientos definirán los métodos que deben llevarse a cabo

para las mediciones, los responsables, la frecuencia y los criterios de

aceptación o rechazo.

El monitoreo y seguimiento que se deberá realizar son

Volúmenes de desechos sólidos.a

Concentraciones de los efluentes líquidos,

Niveles de ruido interno.

Nivel de contaminación térmica.

Cantidad de emisiones atmosféricas.

Consumo de agua y energia eléctrica

Monitoreo de Químicos.

Niveles de Ruidos lnternos y Externos.

a

a
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Se medirá el n¡vel de presión sonora en las distintas áreas de la

empresa para ver¡ficar que se esté cumpliendo con el permit¡do en

ambientes de trabajo (85d8 en I horas).

Para realizar las mediciones se deberá tener medidores de presión

sonora, luego se hará chequeos auditivos a los operarios, mÍnimo

cada tres meses.

Niveles de Contaminación Térmica.

Se medirá el nivel de temperatura en todas las áreas de la empresa y

evaluar el calor expedido por las máquinas en funcionamiento.

Para realizai la medición respect¡va se deberá tener termómetros para

medir la temperatura ambiente interna y de la maquinaria. Se deberá

chequear el agotamiento físico de los operarios durante las horas de

trabajo laboral.

Cantidades de emisiones atmosfér¡cas.

Primeramente se comparará los parámetros claves de los permisos de

la Ley Regulatoria para los estándares de contaminación permisible,

luego se deberá conocer los tipos de contaminantes que se están

em¡tiendo a la atmósfera.

CentroAcero 
I
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Unos métodos de medición usados son:

1. Espectrómetros de masa.

2. Detector de gas en línea.

3. Detector de monÓxido en línea.

4. Medidor de Flujo.

5. Alarma para altas concentraciones.

6. Sistemas de medición en línea como fotoionizadores.

Monitoreo de Químicos

Se medirá la cantidad de químicos usados.

Para su medición se usará medidores de concentración de químicos y

sensores de detectores de quimicos.

Consumo de energía eléctrica y agua.

Se medirá y se conocerá el consumo de energía eléctrica y de agua

en todos los procesos de producción de la planta.

Para la medición de energía se usará medidores de energía y tiempo

de conida, y para la medición de agua se usará medidores de flujo de

agua.
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Registros:

Estos registros deberán ser anotados en la lista de control donde

llevará toda Ia información necesaria, asi como los responsables de

llevar a cabo el cumpl¡miento de las actividades de seguimiento y

monitoreo. Todos estos registros deberán estar en buen estado y

durante un periodo de cuatro años para su consulta, análisis y

segu¡m¡ento del SGA.

VARIABLES A MONITOREAR EN EL SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN

DEL SGA
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Centro Acero

Centro Acero
ANÁLISIS Y CONTROT DE

MONITOREOS AMBIENTALES

ASPECTO AMBIENTAL PARAMEfRos CONTROL FRECUENCIA

Uso de energía eléctr¡ca Kw-h Dto. Amb¡ental Mensual

Generación de efluentes Caudal Dto. Ambiental Tr¡mestral

Ruido dBA Dto. Ambiental Mensuál

femperatura C Dto. Amb¡enta¡ Mensual

Generación de desechos

sólidos
Kg/día Dto. Amb¡ental Mensual

Generación de gases mglm3 Dto. Ambiental Mensual

Generación de COV's en
el proceso de soldura y

coñe por ox¡corte

mg/m3 Dto. Ambiental Mensual

Consumo de Agua

Poteble
Gal/hora Dto. Ambiental Mensual
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3.2 NO CONFORMIDAD CON EL SGA, CORRECCIÓN Y

3.2.1 Objeto

Definir instrucciones necesar¡as para asegurar que las actividades

referentes al SGA dispongan de procedimientos de control que

detecten no conformidades o incumplim¡entos con el sistema y

permitan cumplir con la Política, los objetivos y metas ambientales y

establecer y mantener procedimientos para la implantación de las

acciones preventivas para así evitar la repetición sistemát¡ca de las

circunstancias que producen las no conformidades en el SGA.

3.2.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicado a todo el ámbito del SGA.

3.2.3 Contenido

La organización deberá evitar crear no conformidades durante:

PREVENCIÓN.

Establecimiento de las no conformidades y de /as acciones

correctoras:
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a

a

a

a

a

El seguimiento del cumplimiento de los objet¡vos y metas.

El seguimiento del control operac¡onal.

El seguimiento de las mediciones del SGA.

Las Auditorías del SGA.

Quejas internas o externas que pueden afectar al SGA en su

desarrollo.

De acuerdo con las tareas de los procedimientos relativos a las no

conformidades, acclones correctivas y preventivas; se emitirá un

informe de no conformidad si se hallase alguna inconformidad en los

procedimientos.

El objeto de la acción correctora, será en todos los casos la definición

y puesta en práctica de los métodos necesarios para ev¡tar la aparición

de no conformidades.

Si llegase haber alguna no conformidad de la política, objetivos y

metas ambientales y de los requisitos de la norma para la que se ha

diseñado el SGA, se deberá investigar la no conformidad para:

Determinar qué provocó la no conformidad.

Determinar qué medidas preventivas deberian adoptarse

Verificar si estas medidas preventivas son efectivas.

I

I
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a

a

Elaborar un plan de corrección de la no conformidad.

Dar seguimiento a cualquier procedimiento afectado por la acción

correctiva adoptada.

Establecimiento de acciones correct¡vas

Una vez encontradas las no conformidades el Comité Directivo

Ambiental deberá tomar las medidas y métodos para la corrección de

las mismas. Todas las acciones establecidas se reflejarán en el

informe de acciones correct¡vas, las cuales deberán ser actualizadas y

revisadas, quedará como constancia la fecha de implantación y firmas

de las personas que han intervenido.

Se reserva en este informe, un espacio en el cual se indica la

comprobación por parte del CDA de la implantación de la acción

correctora, la firma responsable de este departamento y la fecha en

que se llevo a cabo.

Seguimiento y Control de acciones correctivas.

Se deberá establecer un sistema por el cual el departamento

responsable de la implantación de las acciones correctivas debe

I

I
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enviar informes periódicos al CDA que son responsables del

funcionamiento de SGA acerca de la efectividad de la misma.

El CDA efectuará un seguimiento med¡ante un procedimiento que

asegure la implantación de las mismas y una vez que haya concluido

el plazo para la ejecución de la acción correct¡va se deberá auditar el

área donde se realizo dicha acción y se emit¡rá un informe para que

sea registrado y archivado.

Origen de las acciones preventivas.

El origen se da por la detección de las anomalías o defectos

repetitivos o de importancia que hacen que el sistema opere fuera de

control, en puntos crít¡cos o de forma frecuente.

El objetivo de la acción preventiva es en poner en marcha todos los

proced¡mientos con la finalidad de evitar no conformidades. El CDA

con los demás departamentos, analizará los informes de no

conformidades, los registros ambientales, los informes legales o

normativos que se requieran.

Establecimiento de acciones preventivas.

I
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Una vez establecidas las acciones prevent¡vas como resultado de la

detección de anomalías o defectos, el CDA con el resto de los

departamentos que son los responsables de la implantación del SGA,

acordarán las medidas y métodos a adoptar los mismos que deben

reflejarse en el informe de acciones preventivas; debe a su vez llevar

la firma de los responsables de las áreas de acuerdo a los establecido

en las tareas espec¡ficadas.

Seguimiento y control de acciones prevent¡vas.

Se deberá enviar informes periódicos a los responsables del control

del desarrollo y progreso del SGA; de acuerdo con los procedimiento

de no conformidad, acciones correctivas y preventivas.

Registro y Archivo.

El Comité Directivo Ambiental deberá mantener el registro de las

acciones correctivas y preventivas que han sido puestas en marcha,

estos registros se los documentarán y se los revisará cada vez que lo

requiera el CDA y se lo mantendrá durante cuatro años.

A continuación se presentará el formato para este archivo.

FORMATO DEL INFORME DE ACC]óN CORRECTIV.A/PREVENTIVA
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Ce¡tro Acem INFORME DE ACCÉN CORRECTIVA /PREVENNVA N

ACCION CORRECTIVA

OriBen:

ACCION PREVENTIVA

O rige n:

Auditoría
lnterna/externa

No cumplimiento
legá1.

Auditoría

lnterna/externa
Eval, Desempeño
embientá1.

No conformidad
producto.

Eventos no

deseados

Análisisde
reclamo.

Medidas de

mantenimiento,

No conformidad
proceso.

No cumplimiento
de documentos
dél SGA.

Ejecución de

acción correctiva

Sugerencia partes

interesadas.

Reclamos clientes
Monitoreo fuer¿

de paÉmetros.
Encuestas

Análisis de

riesgos.Reclamos para

¡nteresadas.

1) Definición de la No conformidad y/o potencialde ocurrencia.

Mayor,.......Menor........Clausula del SGA..,....,

Firma Fecha

2) Análisis de l¿s causas.

Firma Fech¿

3) Propuestas de accíón

Firma Fecha/Final ización esperada

4)verificación de lmplementación de acción propuesta

Cumple........No cumple....-...

Firma Fecha

5) Eficac¡a d€ la acción

Eficaz..,,.,.. N o eficaz........

Firma Fecha

6) Cierre de acción correctiv¿

Fi.m¿ Fech¿
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3.3 REGISTRO AMBIENTAL

3.3.1 Objeto

Elaborar un proced¡miento que asegure la evidencia escrita los

resultados de las actividades que afectan la operatividad del SGA, así

como documentar la referencia del cumplimiento del SGA.

3.3.2 Aplicabilidad

Es aplicable a todo el ámbito del SGA.

3.3.3 Contenido

El CDA establecerá y mantendrá los procedimientos necesar¡os para

la identificación, conservación y eliminación de los registros

ambientales. Entre estos registros se incluirán los relativos a la

formación y resultados de las auditorias y revisiones.

Estos reg¡stros serán legibles, identificables y relacionados con la

actividad, producto o proceso con et que estén involucrados. Estos

registros serán almacenados y conservados de forma que se puedan

recuperar rápidamente y protegidos contra cualquier daño, deterioro o

pérdida. Se establecerá el tiempo que tienen que ser conservados.

I
I
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Procedimiento

Documentos a conservar.

Todos los documentos que son utilizados en el SGA y que incluyan

información que sirva para demostrar que dicho sistema opera

conforme a lo establecido, la empresa deberá arch¡varlos. Estos

documentos se conservarán pero en su última edición aplicable.

Tipos y medios de archivo.

De acuerdo con las tareas de los procedimientos de control de

documentación, solo se archivarán documentos originales para

garantizar la conservación sin deterioro, asÍ como su disponibilidad,

por lo tanto se conservarán en archivo electrónico y en papel bajo

responsabilidad del Gerente de Ambiente.

Destrucción de documentación.

De acuerdo a los procedimientos de control de documentación no

puede destruirse ningún documento sin permiso expreso del

responsable a cargo del SGA, quien deberá tener presente los

requisitos de la empresa, requisitos legales y los aplicables al

funcionamiento del SGA.

I

I
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Períodos mínimos de conservación'

La documentación del SGA, tanto general como e§pecíflca, deberá ser

mantenida por un período mínimo por cuatro años desde la emisión

del documento.

LISTA DE REGISTROS AMBIENTALES DE CENTRO ACERO

Registro Ambiental de Centro Acero Tiempo de Retención Localización

L¡sta de aspectos ambientales

significativos
cuatro años A

Legislación y regulaciones

ambientales
El de la versión actual A

Objetivos y metas ambie ntales El de la versión actual A

Formación del personal cuatro años

Volúmenes de residuos sólidos Y

líq u idos ge nerados tr¡mestralmente.
cuatro años

Comunicación interna Y externa. cuatro años C

lnforme mensual de consumo de

eléctrica a aene
dos años B

cuatro años A

lnforme de auditoría del SGA cuatro años A

lnforme de monitorizac¡ón y medición cuatro años A

lnformes de discontinu¡ded y acción

corre ctora.
cuatro años A

lnformes de incidentes. cuatro años A

Rev¡sión de Gestión cuatro años A

Control de docu me ntos cuatro años A

A: Departamento de Ambiente

B: Departamento técnico

C: Recursos Humanos

lnforme de planes de emergencia Y

actividades de resPuesta-
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3.4 AUDITORíA DEL SISTEMA DE GESilÓN AMBIENTAL

3.4.1 Ob¡eto

Establecer el procedimiento que asegure la realización de aud¡torías

periódicas para verificar que todas las actividades relativas al SGA

cumplan con las condiciones pre-establec¡das, asegurando la

efect¡vidad del mismo.

3.4.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

3.4.3 Contenido

El programa de auditoría de la organización, incluida su planificación,

estará basado en ta importancia que sobre el medio ambiente donde el

Comité Directivo Ambiental informará los resultados a la Gerencia

General de la Empresa.

Proced imiento,
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Procedimiento Operat¡vo.

El Comité Directivo Ambiental será el encargado de:

1. El plan de auditorías anual.

2. Las actividades y asuntos objeto de auditorÍas.

3. Las listas de evaluación de los puntos a comprobar, su

mantenimiento y revisiones.

4. Acordar con el área a auditar, ef equÍpo auditor, fecha y personas a

contactar.

Las personas a auditar podrán ser intemas o externas de la empresa,

las cuales deberán tener un amplio conocimiento del SGA y de la

norma ISO 14001:2004.

El auditor o auditores deberán tener cursos de formación y experiencia

mínima de un año en este tipo de auditorías para este trabajo.

Desarrollo de la Auditoría:

Las Auditorías Ambientales de la empresa Centro Acero seguirán los

siguientes pasos:

a) Reunión inicial.
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En esta reunión se discutirá el Plan de la Auditoria, el área auditada y

dar instrucciones a las personas que van a participar en ella.

Lo que se tratará en la reunión es:

Explicar las metodologÍas de evaluación que se emplearán en la

aud¡toría.

Dialogar sobre el plan, objetivos, el ámbito y el calendario de la

auditoría.

lnformar al equipo de auditoría sobre los proced¡mientos relevantes

del sitio, seguridad y emergenc¡a.

Fomentar a los empleados de la compañía a la participación del

sitio donde se audita.

Asegurar que están disponibles los recursos necesarios.

a

a

b) Recopilación de pruebas.

Es la realización física de la auditoría donde se recogen las evidencias

del estado del sistema, del área y del cumplimiento, para evaluar el

SGA si cumple o no con los criterios de la auditoría. Estas pruebas son

reunidas mediante entrevistas, examinando documentación y dando

seguimiento a las actividades, productos y procesos.
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c) Documentación de la auditoría.

El equipo auditor deberá documentar todas las observaciones

real¡zadas y discrepancias de los informes de No conformidades y la

realizac¡ón de un informe de la auditoría.

d) Conclusiones de aud¡toría.

Aquí se redactarán las inconsistencias entre los requisitos del SGA de

la norma y la situación actual de los sitios gue se auditan. Estas

inconsistencias serían como el uso de lenguaje defectuoso en los

procedimientos, y también serias, como la falta de procedimientos

operativos cruciales respectivamente.

e) Reunión Final

En esta reunión el equipo auditor presenta al CDA los resultados

obtenidos

f) Cierre de la Auditoría

El auditor jefe calificará el informe como definitivo el resultado de las

auditorias con las discrepancias y no conformidades observadas; este

informe será entregado al CDA y a los departamentos implicados y
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todas aquellas personas o departamentos que figuren en el plan de

auditoría.

Los departamentos auditados establecerán las propuestas de

acciones correctoras a tomar, cpn su fecha de complementaciÓn, para

corregir las discrepancias observadas.

El informe deberá incluir:

Detalles del equipo auditor.

El ámbito, los objetivos y los criterios de evaluación de la auditoría'

El plan de auditoría seguido.

Un resumen del proceso de auditoría.

Marco temporal de la aud¡toría.

Recomendaciones de la auditoria y firma del auditor jefe.

a

I
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CAPITULO 4

4. REVISIÓN DE LA GESTÓN.
*

clB-ES,P0l

4.1 Objeto

Definir como la Gerencia General rev¡sará periódicamente el SGA y se

asegure que es: Correcto, Adecuado y Efectivo; las revisiones

concluirían si el SGA debe mantenerse, o debe ser cambiado,

cambiando o eliminando algún procedimiento erróneo ex¡stente'

4.2 Aplicabilidad.

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA

4.3 Contenido.

La Gerencia General de Centro Acero, revisará el programa de gestión

ambiental a intervalos previamente determinados, para garantizar que sigue

conven¡ente, idóneo y efeclivo. El proceso mediante el cual se rev¡sa la

gest¡ón garantizará la ¡nformación necesaria para pem¡tir a la máxima

autoridad llevar a cabo esta evaluac¡ón.
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La revisión de la gestión implicará entre otras cosas, la revisión de las

conclusiones y recomendaciones de la auditoria del SGA, para evaluar

posteriormente:

La med¡da en que se sigue la política amb¡ental.

Si se están alcanzando los objetivos y metas ambientales.

La eficacia de los programas de gestión amb¡ental

La adecuación de todo el SGA a la luz de las circunstancias

camb¡antes, los puntos de vista de terceras partes interesadas y

el compromiso declarado de mejora continua.

Esta revisión podrá suponer la posibilidad dé efectuar cámbios en le

política, objet¡vos o cualquler otro elemento del SGA, para satisfucer el

proceso de mejora contínua.

Se tendrá que archivar la documentación utilizada y surgida en la

Tevlslon

4.3-{ Proceso-

La revisión del sistema de gestión amb¡ental se establecerá cada año

o antes s¡ existen cambios en la legislación, normativa aplicable,

cambiosenlapolít¡caolaorganizacióndefábricaoresultadosdelas

a

o

I
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revisiones anteriores que así lo aconsejen. La revisión será llevada a

cabo por la alta dirección ayudándose de equipos externos o interno§.

La revisión se basará en:

Resultados de las auditorías y acciones correctoras.a

a

Cumplimiento de objetivos y metas amb¡entales.

Cambios en el entorno de la compañÍa que puedan traer

modif¡cac¡ones de la política, objetivos y metas ambientales.

Leyes y reglamentos ambientales aplicables, o modifcación de las

ya existentes.

Polít¡cas empresariales, o modificación de las ya existentes.

lncumplimientos y no conformidades del SGA, o incidentes

ocurridos.

Datos obtenidos de los seguimientos y mediciones del SGA.

Los resultados de las revisiones del SGA serán registradas en un acta

por la Gerencia General y por el Gerente de Ambiente

El Gerente de Ambiente efectuará los cambios del SGA que se

hubieran acordado, que serán comprobados y aprobados por la

Gerencia General.
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Una vez revisado el SGA por la Gerencia, su información será

distribuida por el Departamento de Ambiente a todos los

departamentos de la empresa Centro Acero, y a las ent¡dades que

dispongan de una copia controlada del m¡smo.

Los documentos del sistema obsoletos serán ret¡rados

simultáneamente por el departamento de Ambiente y destruidos por

éste, salvo una copia será guardada para el archivo histórico del SGA.

Registro

Las actas de revisión del SGA, servirán como registros y se guardarán

durante cinco años,
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Centro Acero

GAP¡TULO 3

CIB'ESPOI,

3. GOMPROBACIÓN Y ACC!ÓN CORRECTIVA

3.I MONITORIZACIÓN Y MEDICIÓN.

3.1.1 Objeto.

Desarrollar instrucciones necesarias para que todas las activ¡dades

referentes al SGA dispongan de procedimientos de control que

perm¡tan cumplir con la política, metas y objetivos ambientales y así

establecer y mantener procedimientos para el seguimiento y medición

de las concentraciones que se em¡ten durante los Proced¡mientos y

actividades dentro de la organización.

3.1.2 Aplicabilidad.

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

3.1.3 Conten¡do.
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El Comité Directivo Ambiental deberá identificar qué activ¡dades,

productos y procesos tienen aspeclos ambientales de importancia,

cuáles afectan al cumpl¡miento de los objetivos y metas ambientales

de la empresa, y cuáles son los que miden el grado de cumplimiento

de la legislación aplicable y elaborará procedimientos para efectuar el

seguimiento y control de esos parámetros.

Estos procedimientos definirán los métodos que deben llevarse a cabo

para las mediciones, los responsables, la frecuencia y los criterios de

aceptación o rechazo.

El monitoreo y seguimiento que se deberá realizar son:

Concentraciones de los efluentes líquidos.

o Volúmenes de desechos sólidos.

¡ Niveles de ruido interno.

. Nivel de contaminación térmica.

o Cantidad de emisiones atmosféricas.

. Consumo de agua y energía eléctrica.

. Monitoreo de Químicos.

Niveles de Ruidos lnternos y Externos.
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Se medirá el nivel de presiÓn sonora en las distintas áreas de la

empresa para verif¡car que se esté cumpl¡endo con el permit¡do en

ambientes de trabajo (85d8 en 8 horas).

Para realizar las mediciones se deberá tener medidores de presión

sonora, luego se hará chequeos auditivos a los operarios, mínimo

cada tres meses.

Niveles de Contaminación Térmica.

Se medirá el n¡vel de temperatura en todas las áreas de la empresa y

evaluar el calor expedido por las máquinas en func¡onamiento

Para rcalizat la medición respectiva se deberá tener termómetros para

medir la temperatura ambiente interna y de la maquinaria. Se deberá

chequear el agotamiento físico de los operarios durante las horas de

trabajo laboral.

Cantidades de emisiones atmosféricas.

Primeramente se comparará los parámetros claves de los permisos de

la Ley Regulatoria para los estándares de contaminación permisible,

luego se deberá conocer los tipos de contaminantes que se están

emitiendo a la atmósfera.

I
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Unos métodos de medición usado§ son:

1. Espectrómetros de masa.

2. Detector de gas en lÍnea.

3. Detector de monóxido en línea.

4. Medidor de Flujo.

5. Alarma para altas concentraciones.

6. Sistemas de medición en lÍnea como fotoion¡zadores.

Monitoreo de Químicos

Se medirá la cantidad de químicos usados.

Para su medición se usaÉ medidores de concentración de quÍmicos y

sensores de detectores de químicos.

Consumo de energÍa eléctrica y agua.

Se medirá y se conocerá el consumo de energía eléctrica y de agua

en todos los procesos de producción de la planta.

Para la medición de energía se usará medidores de energía y tiempo

de corrida, y para la medición de agua se usará medidores de fiujo de

agua.

I
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Registros:

Estos registros deberán ser anotados en la lista de control donde

llevará toda la información necesaria, asi como los responsables de

llevar a cabo el cumplimiento de las actividades de seguimiento y

monitoreo. Todos estos registros deberán estar en buen estado y

durante un periodo de cuatro años para su consulta, análisis y

seguimiento del SGA.

VARIABLES A MONITOREAR EN EL SEGUIMIENTO Y MEDICIÓN
DEL SGA

l

I

Centro Acero i
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Centro Acero
ANÁLISIS Y CONTROT DE

MONITOREOS AMBIENTALES

ASPECTO AMBIENTAL PARAMETROS CONTROL FRECUENCIA

Uso de energía eléctrica Kw-h Dto. Ambiental Mensual

Generación de efluentes Caudal Dto. Ambiental TrimestraI

dBA Dto. Amb¡ental Mensual

Temperatura Dto. Ambiental Mensual

Generación de desechos

sólidos
Kg/día Dto- Ambiental Mensual

Generación de gases mg/m3 Dto. Ambiental Mensual

Generación de COV's en

el proceso de soldura y

corte por ox¡corte

mglm3 Dto. Ambiental Mensual

consumo de Agua

Potable
GaUhora Dto. Amb¡ental Mensual

I

Ruido
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3.2 NO CONFORMIDAD CON EL SGA, CORRECCIÓN Y

PREVENCIÓN.

3.2.1 Objeto

Defin¡r instrucciones necesarias para asegurar gue las actividades

referentes al SGA dispongan de procedimientos de control que

detecten no conformidades o incumplimientos con el sistema y

permitan cumplrr con la Política, los objetivos y metas ambientales y

establecer y mantener procedimlentos para la implantación de las

acciones preventivas para así evitar la repet¡c¡ón sistemática de las

circunstancias que producen las no conformidades en el SGA

3.2.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicado a todo el ámbito del SGA.

3.2.3 Contenido

Establecimiento de las no conformidades y de las acciones

correctoras:

La organización deberá evitar crear no conformidades durante:

I
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a

El seguimiento del cumplimiento de los objetivos y metas.

El seguimiento del control operac¡onal.

El seguimiento de las mediciones del SGA-

Las Auditorías del SGA.

Quejas internas o externas que pueden afectar al SGA en sua

desarrollo.

De acuerdo con las tareas de los procedimientos relat¡vos a l€s no

conformidades, acciones correctivas y preventivas; se emitirá un

informe de no conformidad si se hallase alguna inconformidad en los

proced¡mientos.

El objeto de la acción correctora, será en todos los casos la definición

y puesta en práct¡ca de los métodos necesarios para evitar la aparición

de no conformidades.

Si llegase haber alguna no conform¡dad de la política' objetivos y

metas ambientales y de los requisitos de la norma para la que se ha

diseñado el SGA, se deberá investigar la no conformidad para:

Determinar qué provocó la no conformidad.

Determinar qué medidas preventivas deberían adoptarse.

Verificar si estas medidas preventivas son efectivas.a
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a

Elaborar un plan de corrección de la no conformidad.

Dar seguimiento a cualquier procedimiento afectado por la acción

correctiva adoptada.

Establecimiento de acciones correctivas

Una vez encontradas las no conformidades el Comité Directivo

Ambiental deberá tomar las medidas y métodos para la corrección de

las mismas. Todas las acciones establecidas se reflejarán en el

informe de ac¡iones correctivas, las cuales deberán ser actualizadas y

revisadas, quedará como constancia la fecha de implantación y flrmas

de las personas que han interven¡do.

Se reserva en este informe, un espacio en el cual se indica la

comprobación por parte del CDA de la implantación de la acción

conectora, la firma responsable de este departamento y la fecha en

que se llevo a cabo.

Seguimiento y Control de acciones correctivas.

Se deberá establecer un sistema por el cual el departamento

responsable de la implantación de las acciones correctivas debe

I
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enviar ¡nformes periódicos al CDA que son responsables del

funcionamiento de SGA acerca de la efectividad de la misma.

El CDA efectuará un seguimiento mediante un proced¡miento que

asegure la ¡mplantación de las mismas y una vez que haya concluido

el plazo para la ejecución de la acción correctiva se deberá auditar el

área donde se realizo dicha acción y se emitirá un ¡nforme para que

sea registrado Y archivado.

Origen de las acciones preventivas.

El origen se da por la detecclón de las anomalías o defectos

repetitivos o de importancia que hacen que el sistema opere fuera de

control, en puntos críticos o de forma frecuente.

El objetivo de la acción prevent¡va es en poner en marcha todos los

procedimientos con la finalidad de evitar no conformidades. El CDA

con los demás departamentos, analizará los informes de no

conformidades, los registros ambientales, los informes legales o

normativos que se requieran.

Establecimiento de acciones prevent¡vas.

I
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Una vez establecidas las acciones preventivas como resultado de la

detección de anomalías o defectos, el CDA con el resto de los

departamentos que son los responsables de la implantación del SGA,

acordarán las medidas y métodos a adoptar los mismos que deben

reflejarse en el informe de acciones preventivas; debe a su vez llevar

la firma de los responsables de las áreas de acuerdo a los establecido

en las tareas especifcadas.

Seguimiento y control de acciones preventivas.

Se deberá enviar informes periódicos a los responsables del control

del desarrollo y progreso del SGA, de acuerdo con los procedimiento

de no conformidad, acciones correctivas y preventivas.

Registro y Archivo.

El Comité Directivo Ambiental deberá mantener el registro de las

acciones correctivas y preventivas que han sido puestas en marcha,

estos registros se los documentarán y se los revisará cada vez que lo

requiera el CDA y se lo mantendrá durante cuatro años.

A continuación se presentará el formato para este archivo.

FORMATO DEL INFORME DE ACCIÓN CORRECTIVA/PREVENTIVA
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Centro Acero

Centro Acero INFORME DE ACCIÓN CORRECTIVA /PREVENTIVA N

ACCIóN CORRECNVA

Origen:

ACCION PREVENTIVA

Origeni

Auditoría

lnterna/externa
No cumplimiento
legal.

Audltoría

lnterna/externa

Eval. Desempeño

ambiental.

No conformidad
producto.

Eventos no

deseados

Análisis de

reclamo.

Medidas de

mantenimiento.

No conformidad
proceso.

No cumplimiento
de documentos
del sGA-

Ejecución de

acción correctiva

Sugerencia p¿rtes

interesadas.

Reclamos cllentes
Monitoreo fuera
de parámetros.

Encuestas

Análisis de

riesgos.Reclamos para

interesadas.

1) Definición de l¿ No conformidad y/o potencial de ocurrencia

Mayor........Menor...,.,..CIausula del sGA....--.-

Firma Fecha

2)Análisis de las causas.

Firma Fecha

3) Propuestas de acción.

Firma Fecha/Finalización esperada

4) Verificación de implementación de acción propuesta

Cumple.-......Nó cumple..,.....

Firma Fecha

5) Eficacia de la acción

Ef ica?........No ef icaz-......

Firm¿ Fecha

6) Cierre de acción correctiva

Firma Fecha
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3.3 REGISTRO AMBIENTAL

3.3.1 Objeto

Elaborar un procedimiento que asegure la evidencia escrita los

resultados de las actividades que afectan la operatividad del SGA, así

como documentar la referencia del cumplimiento del SGA.

3.3.2 Aplicabilidad

Es aplicable a todo el ámbito del SGA.

3.3.3 Contenido

EI CDA establecerá y mantendrá los procedimientos necesarios para

la identificación, conservación y eliminación de los registros

ambientales. Entre estos registros se incluirán los relativos a la

formación y resultados de las auditorias y revisiones.

Estos registros serán legibles, identificables y relacionados con Ia

actividad, producto o proceso con el que estén involucrados- Estos

registros serán almacenados y conservados de forma que se puedan

recuperar rápidamente y proteg¡dos contra cualquier daño, deterioro o

pérdida. Se establecerá el tiempo que tienen que ser conservados.
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Procedimiento

Documentos a conservar.

Todos los documentos que son utilizados en el SGA y que ¡ncluyan

información que sirva para demostrar que dicho sistema opera

conforme a lo establecido, la empresa deberá arch¡varlos. Estos

documentos se conservarán pero en su última edición aplicable.

Tipos y med¡os de archivo.

De acuerdo con las tareas de los procedimientos de control de

documentación, solo se archivarán documentos originales para

garantizar la conservación sin deterioro, asi como su disponibilidad,

por lo tanto se conservarán en archivo electrónico y en papel bajo

responsab¡lidad del Gerente de Ambiente.

Destrucción de documentación.

De acuerdo a los procedimientos de control de documentación no

puede destruirse ningún documento sin permiso expreso del

responsable a cargo del SGA, quien deberá tener presente los

requisitos de la empresa, requisitos legales y los aplicables al

funcionamiento del SGA.
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Períodos mínimos de conservación.

La documentación del SGA, tanto general como específica, deberá ser

mantenida por un período mínimo por cuatro años desde la emisión

del documento.

LISTA DE REGISTROS AMBIENTALES DE CENTRO ACERO

A: Departamento de Ambiente

B: Departamento técn¡co

C: Recu rsos Humanos

Registro Ambiental de Centro Acero Tiempo de Retención Localización

L¡sta de aspectos amb¡entales

significativos
cuatro años A

Legislación y regulaciones

amb¡entales
El de la versión actual A

Objetivos y metas ambientale5 El de la versión actual A

Formación del personal cuatro años

Volúmenes de residuos sólidos Y

líq uidos gene rados tr¡mest ralmente
cuatro años

Comunicación inte rna y externa. cuatro años C

lnforme mensual de consumo de

energía eléctrica y agua.
dos años B

lnforme de planes de emergencia y

actividades de respuesta
cuatro años A

lnforme de auditoría del SGA cuatro años A

lnforme de monitorización y medición cuatro años A

lnformes de discontinuidad y acción

correctora.
cuatro años A

lnformes de incidentes. cuatro años A

Revisión de Gestión cuatro años A

Control de documentos cuatro años A

B
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3.4 AUDITORÍA DEL SISTEMA DE GESTÓN AMBIENTAL

3.4.1 Objeto

Establecer el procedimiento que asegure la realización de aud¡torías

periódicas para verificar que todas las actividades relativas al SGA

cumplan con las cond¡c¡ones pre-establecidas, asegurando la

efectividad del mismo.

3.4.2 Aplicabilidad

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA

3.4.3 Contenido

El programa de auditorÍa de Ia organización, inclu¡da su planificac¡ón,

estará basado en la importancia que sobre el medio ambiente donde el

Comité Directivo Amb¡ental informará los resultados a la Gerencia

General de la Empresa.

Procedimiento.

l
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Procedimiento Operativo.

El Comité Directivo Ambiental será el encargado de:

1. El plan de auditorías anual.

2. Las actividades y asuntos objeto de auditorías.

3. Las listas de evaluación de los puntos a comprobar, su

mantenimiento y rev¡s¡ones.

4. Acordar con el área a audítar, el equipo auditor, fecha y personas a

contactar.

Las personas a auditar podrán ser internas o externas de la empresa,

las cuales deberán tener un amplio conocimiento del SGA y de la

norma ISO 14001:2004.

El auditor o auditores deberán tener cursos de formación y experiencia

mínima de un año en este tipo de auditorías para este trabajo.

Desarrollo de la Auditoría:

Las Auditorías Ambientales de la empresa Centro Acero seguirán los

sigu¡entes pasos:

a) Reunión inicial.
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En esta reunión se discutirá el Plan de la Auditoría, el área auditada y

dar instrucciones a las personas que van a participar en ella.

Lo que se tratará en la reunión es:

a Explicar las metodologias de evaluación que se emplearán en la

auditoría.

Dialogar sobre el plan, objetivos, el ámbito y el calendario de Ia

auditoría.

lnformar al equipo de auditoría sobre los proced¡m¡entos relevantes

del sitio, segur¡dad y emergencia.

Fomentar a los empleados de la compañía a la participación del

sitio donde se audita.

Asegurar que están disponibles los recursos necesarios.

a

a

b) Recopilación de pruebas

Es la realización físlca de la auditoría donde se recogen las evidencias

del estado del sistema, del área y del cumplimiento, para evaluar el

SGA si cumple o no con los criterios de la auditoría. Estas pruebas son

reunidas mediante entrevistas, examinando documentación y dando

seguimiento a las act¡vidades, productos y procesos.

I
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c) Documentación de la auditoria

El equipo auditor deberá documentar todas las observaciones

realizadas y discrepancias de los informes de No conformidades y la

realización de un informe de la auditoría.

d) Conclusiones de auditoría.

Aqui se redactarán las inconsistencias entre los requisitos del SGA de

la norma y la s¡tuación actual de los sitios que se auditan. Estas

inconsistencias serían como el uso de lenguaje defectuoso en los

proced¡mientos, y también serias, como la falta de procedim¡entos

operativos cruciales respectivamente.

e) Reunión Final.

En esta reunión el equipo auditor presenta al CDA los resultados

obtenidos.

f) Cierre de la Auditoría

El auditor jefe calificará el informe como definitivo el resultado de las

auditorias con las discrepancias y no conformidades observadas; este

informe será entregado al CDA y a los departamentos implicados y
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todas aquellas personas o departamentos que figuren en el plan de

auditoría.

Los departamentos auditados establecerán las propuestas de

acciones correctoras a tomar, con su fecha de complementac¡ón, para

corregir las discrepancias observadas.

El informe deberá incluir:

a Detalles del equipo aud¡tor.

El ámbito, los objetivos y los criterios de evaluación de la auditorÍa

El plan de auditoría seguido.

Un resumen del proceso de auditoria.

Marco temporal de la auditoría.

Recomendaciones de la auditoria y f¡rma del auditor jefe.
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GAPITULO 4

4. REVISIÓN DE LA GEST¡ÓN. erB t§Po¿

4.1 Objeto

Definir como la Gerencia General revisará periódicamente el SGA y se

asegure que es: correcto, Adecuado y Efectivo; las revisiones

concluirían s¡ el SGA debe mantenerse, o debe ser cambiado,

camb¡ando o eliminando algún procedimiento erróneo exi§tente.

4.2 Aplicabilidad.

Este capítulo es aplicable a todo el ámbito del SGA.

La Gerencia General de Centro Acero, revisará el programa de gestión

amb¡ental a intervalos previamente determ¡nados, para garantizar que sigue

conven¡ente, idóneo y efectivo. El proceso mediante el cual se revisa la

gestión garantizará la información necesaria para permitir a la máxima

autoridad llevar a cabo esta evaluación.

I

4.3 Contenido.
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La revisión de la gestión implicará entre otras cosas, la revis¡ón de las

conclusiones y recomendaciones de la auditoría del SGA, para evaluar

posteriormente:

La medida en que se sigue la política ambiental.

Si se están alcanzando los objetivos y metas ambientales.

La eficacia de los programas de gestión amb¡ental.

La adecuación de todo el SGA a la luz de las circunstancias

cambiantes, los puntos de vista de terceras partes interesadas y

el compromiso declarado de mejora continua.

Esta revisión podrá suponer la posibilidad de efectuar cambios en la

política, objetivos o cualqu¡er otro elemento del SGA, para satisfacer el

proceso de mejora contÍnua-

Se tendrá que arch¡var la documentación utilizada y surgida en Ia

revisión.

4.3,1 Proceso.

La revisión del sistema de gestión ambiental se establecerá cada año

o antes si existen cambios en la legislación, normativa aplicable,

cambios en la política o la organización de fábrica o resultados de las
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rev¡siones anter¡ores que así lo aconsejen. La revisión será llevada a

cabo por la alta dirección ayudándose de equipos externos o internos.

Resultados de las auditorías y acc¡ones correctoras.

Cumplimiento de objetivos y metas ambientales.

Cambios en el entorno de la compañía que puedan traer

mod¡ficaciones de la polÍtica, objetivos y metas amb¡entales.

Leyes y reglamentos amb¡entales aplicables, o modificación de las

ya ex¡stentes.

Políticas empresariales, o modificación de las ya existentes.

lncumplimientos y no conformidades del SGA, o ¡ncidentes

ocurridos.

Datos obtenidos de los seguimientos y mediciones del SGA.

a

a
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Los resultados de las revisiones del SGA serán registradas en un acta

por Ia Gerencia General y por el Gerente de Ambiente.

El Gerente de Ambiente efectuará los cambios del SGA que se

hubieran acordado, que serán comprobados y aprobados por la

Gerencia General.

La revisión se basará en:
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Una vez revisado el SGA por la Gerencia, su información será

distribuida por el Departamento de Ambiente a todos los

departamentos de la empresa Centro Acero, y a las entidades que

dispongan de una copia controlada del mismo.

Los documentos del sistema obsoletos serán retirados

simultáneamente por el departamento de Ambiente y destru¡dos por

éste, salvo una copia será guardada para el archivo histórico del SGA.

Registro

Las actas de revisión del SGA, servirán como registros y se guardarán

durante cinco años.
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