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CAPITULO 1

1. PLANIFICACION.

1.1 REVISION AMBIENTAL INICIAL

FINALIDAD

Es realizar el manual del sistema ambiental basado en la 1ISO 14001,
por los que en estos dias el impacto ambiental que ocasionan la gran
mayoria de las empresas es de gran preocupacion para toda la
sociedad y su entorno, por ende se esta tomando conciencia de los
efectos que se pueden ocasionar si no se llevan a cabo las medidas

necesarias para el cuidado del ambiente.

Por ello esta Metalmecanica es una empresa preocupada por el
bienestar de las personas y el ambiente que rodea a su gente. Por eso
se ha concedido el permiso para poder realizar el estudio y tener la

opcion de poder mejorar.
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AMBITO

Para la elaboracidén del Manual del Sistema de Gestion Ambiental se
revisaron todas las instalaciones de la planta, como son los procesos
de curvado, rolado, corte por oxicorte, corte por plasma, corte por

sierra y soldadura.

INFORMACION DE LA EMPRESA

Esta Metalmecanica es una empresa privada con domicilio en la
ciudad de Guayaquil que se inicio el 16 de Julio del 2001. Posee dos
plantas. La planta 1 ubicada en via a Daule Km 5 %2 Mapasingue Este,
que estd conformada por el area administrativa y de produccion y la
planta 2 ubicada en via a Daule Km 5 % Mapasingue Oeste, en la cual
se encuentra solo area productiva. La misma sera en la que nos

enfocaremos en el presente estudio.

Esta tiene como objetivo principal la transformacion de una diversa
cantidad de productos para aplicaciones de uso industrial, perfilaria,
constructora, y en general todo tipo de industria que se relacione con

el acero de cualquier longitud y espesor. Especificamente en planta 2
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estamos tratando de perfileria laminada como vigas y angulos. Y

planchas de espesores superiores 0 iguales a 12 mm en su mayoria.

También brinda servicios de oxicorte, plasma, rolado, punzonado,

sierra y soldado.

El personal regular de toda la empresa es de 20 personas en area

administrativa y 29 en produccién en la planta este y en la planta oeste

es de 13 personas solo en produccién. A continuacion se presenta el

organigrama general y el desglose de cada uno de los departamentos

gue conforman la empresa.
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1.2 REGISTRO DE LOS ASPECTOS E IMPACTOS.

1.2.1 Objeto

Definir y establecer los aspectos e impactos ambientales de las
actividades, productos y procesos de la empresa, delimitando

responsabilidades de la misma.

1.2.2 Aplicabilidad.

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

1.2.3 Contenido

El Comité Directivo Ambiental debera identificar en cada seccidn
de Centro Acero los aspectos e impactos ambientales significativos

mediante una matriz de evaluacion de impactos ambientales.

Procedimiento.

La determinacion de los aspectos ambientales significativos se la

realizara antes de:

o El establecimiento de los objetivos y metas ambientales.
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o Eldesarrollo de un nuevo producto o proceso.
¢ La modificacién de un productc existente que pueda crear

nuevos aspectos ambientales.

Los aspectos e impactos ambientales deberan ser actualizados
cada afio, para ello se debera reunir la alta gerencia junto con el

Comité Directivo Ambiental para dicha actualizacion.

Se deberd seguir el mismo procedimiento al momento de

incorporar nuevos procedimientos operativos o de produccion.

Descripcion de los Aspectos Ambientales Significativos.

En el marco de la revision ambiental inicial elaborada en la
empresa Centro Acero, en base a la auditoria ambiental inicial, se
han podido cuantificar los aspectos ambientales significativos de la
empresa, los cuales corresponden a sus cinco procedimientos

principales de produccion.

A continuacién presentamos la lista elaborada en base a los

estudios de los procesos de la empresa.
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Lista de aspectos e impactos significativos de la Empresa

Centro Acero

Proceso o Aspecto o . "

o P Valorizacion del | Valorizacion de Factor de
Activida apacia Impacto ravedad Significacion
Principal. Identificado P g §

Ruido 4 5 20
CURVADORA
FACCIN Emisidn de Calor 4 3,5 14
Uso de electricidad 3 4 12
Desechos Solidos 4 5 20
Radiacion lonizante 4 4 16
Emision de Calor 4 4 16
EQUIPO DE RANA

Emisidn de materia
de particulas 8 4 12
Uso de electricidad 3 4 12
Emisién de Gases 4 5 20
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Proceso o Aspecto o " i i
i P Valorizacién del | Valorizacion de Factor de
RAevidad Hifpacts Impacto ravedad Significacion
Principal. ldentificado P g g
Desechos sélidos 3 4 12
Desechos sdlidos 4 5 20
Radiacién lonizante 5 5 25
PANTOGRAFO
Emision de calor 4 4 16
Uso de electricidad 3 4 12
Emision de Gases 4 5 20
Desechos liquidos 3 4 12
CORTE POR Desechos liquidos 3 5 15
SIERRA
Desechos solidos 3 4 12
Desechos solidos 3 4 12
Desechos sélidos 3 4 12
Radiacién Ultravioleta 3 4 12
SOLDADURA i
Emisidn de Calor 4 5 20
Emision de Gases 4 5 20
Emision de CO2 3 4 12
Uso de electricidad 3 4 12
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1.3 POLITICA AMBIENTAL DE LA FABRICA

1.3.1 Objeto.

Difundir la politica ambiental a todo el personal de la empresa Centro

Acero, clientes y a la sociedad en general.

1.3.2 Aplicabilidad.

Este capitulo es aplicable a todo el &mbito del SGA.

1.3.3 Contenido.

PROCEDIMIENTOS DE REVISION Y ACTUALIZACION DE LA

POLITICA AMBIENTAL.

Este es un documento general, que tiene un periodo de vigencia
relativamente largo, sin embargo esta politica ambiental debera ser
revisada periédicamente para garantizar que la empresa siga con
todos sus compromisos relacionados con la proteccion y conservacion

del medio ambiente.
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La empresa deberia modificar su politica si se presentan los siguientes

factores:

e Cambio de actividades, procesos o productos en la empresa.

e Cambios en la situacion del mercado.

e Adquisicién o fusiones con otras empresas.

e« Coherencia con ofras politicas ambientales de otras empresas,

instituciones o paises.

e Cambios exigidos en la norma de SGA
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“POLITICA AMBIENTAL”

La empresa Metalmecanica CENTRO ACERO S.A. ubicada en el Km 5 72

Via a Daule consciente de todos los problemas causados por la

contaminacién a nuestro planeta se compromete con todos los

empleados, clientes, visitantes y personas de areas aledafias a minimizar

los impactos de sus actividades por lo que asume el siguiente

cCompromiso:

Considerar la proteccion del ambiente como una importante
responsabilidad de la direccion y vigilar por que esta se lieve a cabo.
Promover la formacion, sensibilizacion, participacién y comunicacion
ambiental.

Trabajar por la mejora continua y la prevencién de la contaminacion, a
través de nuestros objetivos y metas ambientales, asi como, la
realizacion de auditorias internas y externas.

Difundir la politica a todas las personas involucradas con la empresa.
Cumplir con la legislacion ambiental del pais.

Implantar medidas de prevencién, control y correccion.

Buscar un uso mas eficiente y racional posible de los recursos
naturales y materias primas necesarias para el desarrollo de nuestra

empresa. Y reducir la generacion de residuos, emisiones y ruidos.

GERENTE GENERAL
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1.4 LEGISLACION Y REGULACION AMBIENTAL.

1.4.1 Objeto.

Definir y establecer los requerimientos legales, aplicables a los
aspectos ambientales de las actividades, procesos y productos de la
empresa, delimitando las responsabilidades, de acuerdo a los

requisitos establecidos.

1.4.2 Aplicabilidad.

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

1.4.3 Contenido.

Este proceso nos ayuda a conocer y a entender los requerimientos
legales aplicables a los aspectos ambientales de las actividades,
productos y servicios de la empresa y asi delimitar las

responsabilidades de dichos requisitos.

El Comité Directivo Ambiental tendra la responsabilidad de comprobar

y asegurar que la legislacion, leyes y ordenanzas a las que Centro
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Acero esta sujeta se cumpla; asi como de mantener el registro de la

legislacion y regulaciones actualizado.

Procedimiento.

Los Registros de la Legislacion y las Regulaciones se deberan
actualizar cada afio, de este modo se asegura que la empresa cumpla
con cada uno de sus objetivos de su politica ambiental y asi lograr la

mejora en t0dos sus procesos.

La identificacion de los requisitos legales se desarrollara antes de:

o Empezar nuevas actividades en cualquier area de la empresa.
¢ Que se modifique un producto ya existente.

e Que se elabore un nuevo producto.

A continuaciéon se presenta la matriz de legislacion y regulaciones

ambientales:
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Matriz de la legislacion y las regulaciones Ambientales

Nombre de la Compaiiia: Metalmecanica
Departamento: Produccion.

Actualizado por: Evelyn Cruz Vera

Version del documento:
Fecha de expedicidon/revision:
Sustituye a la version:

Aprobado por: Pégina: 1/1
’ Aspecto
Referencia Legal Proceso Productivo Ablaal
L’ibro Vi, DE .LA CALI!DAD AMBIENTAL”, Equipo de Rana
Titulo 11, “Politicas Nacionales de Residuos Pantégrafo s
Sdlidos”, del Texto Unificado de la , B
Legislacion Ambiental Secundaria. Art, 30- | COrte por Sierra
31-32-34-35-36 Soldadura
Libro VI, "DE LA CALIDAD AMBIENTAL”,
Anexo 1, “Norma de calidad ambiental y de CEHE BoF Sl Desechos
descarga de efluentes: Recurso Agua.” 4 Liquidos

4.1.20

Emision de CO2

Radiacién
Soldadura Ultravioleta
Libro VI, “DE LA CALIDAD AMBIENTAL”, Emisién de
Anexo 3, “Normas de emisiones de gases Humos
desde fuentes fijas de combustién No Metdlicos
significativas.”4.1.1.4, 4.1.1.5, 4.1.1.6, Emisidn de
41.1.7,41.1.8 Equipo de Rana Humos
' Metaélicos
Emision de
Pantdgrafo Humos
Metalicos
Soldadura Emision de CO2
Emisidn de
Ley de Prevencién de Control de la Equipo de Rana Materia de
Contaminacion Art 1-5 Particulas

Pantografo

Emisién de Humos
Metdlicos
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Soldadura Emision de CO2
Emisién de
Materia de
Equipo de Rana Particulas
Libro VI, “DE LA CALIDAD AMBIENTAL”, Emisién de
Anexo 4, “Norma de calidad del aire Humos
ambiente.”4.1.1 Pantégrafo Metdlicos
Cdédigo de Salud. Decreto Supremo 188, _ o
Registro Oficial 158 del 8 de Febrero de EHulpEde Rans Radiacidn
Pantografo lonizante

1971. Capitulo VI, de las Radiaciones
lonizantes.

Libro VI, “DE LA CALIDAD AMBIENTAL”,
Anexo Ruido, del texto unificado de la
Legislacion Ambiental Secundaria.(Anexo 5)
4.1

Curvadora Faccin

Contaminacién
por Ruido

Caédigo de Salud. Decreto Supremo 188,
Registro Oficial 158 del 8 de Febrero de
1971. Capitulo IX, de los Establecimientos
Industriales Art 56, 57, 58.

Curvadora Faccin
Equipo de Rana
Pantdgrafo

Soldadura

Uso de
Electricidad

Libro VI, “DE LA CALIDAD AMBIENTAL”,
Anexo 6, “Norma de calidad ambiental para
el manejo y disposicion final de desechos
solidos no peligrosos”4.1

Curvadora Faccin
Equipo de Rana
Pantégrafo
Soldadura

Desechos
Solidos
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1.5 OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

1.5.1 Objeto

Definir y establecer los objetos y metas ambientales de la empresa, de
todas las actividades, productos y procesos definiendo las

responsabilidades en todos los niveles de la misma.

1.5.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el &mbito del SGA.

1.5.3 Contenido

Responsabilidades

Todas las areas de Centro Acero tienen la obligacién de definir,

establecer y cumplir con los objetivos y metas ambientales.

El Comité Directivo Ambiental (CDA) proporcionara la asistencia
técnica necesaria a cada una de las areas para que establezcan los

objetivos y metas y sean revisadas anualmente.
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Procedimiento

El Comité Directivo Ambiental establecera los objetivos y metas

ambientales, esto se lo realizara con las personas encargadas de las

distintas areas para contribuir a la consecucién de los objetivos y

metas de la compaiiia.

Los objetivos y metas deben ser especificos y medibles siempre que

sea posible y puedan incluir a medidas preventivas, ademas cada jefe

de las distintas areas de la empresa deberan ser supervisadas cada

tres meses para realizar el seguimiento respectivo.

A continuacion se muestran los objetivos y metas ambientales de la

fabrica.
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Objetivos y Metas de la Fabrica de Etiquetas Autoadhesivas

OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES

Nombre de la compafiia: METALMECANICA Versién del documento: oYMOoo1vi
Departamento/Sitio: Fecha de expedicion/revision: 30/09/2010
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA Sustituye ala version: NINGUNA
Aprobado por: Pagina de: 1DE7
Otros implicados: Objetivo n®: 0YMOO01

N° de prog. Relacionado: PGAOO1

Descripcion del Objeto

Reducir el nivel de Ruido al que estdn expuestos |os trabajadores de las diferentes dreas de |a empresa

Metas del objetive
establecido

1. Realizar la medicién de los niveles actuales de
presion sonora generados en la empresa.

2. Desarrollar un programa apropiado de control,
manitareo y reduccién de los niveles sonoros en
los procesos de produccidn.

3. Comunicar a los trabajadores sobre los factores
ambientales y riesgos de salud generados por el
ruido. Y el programa de implementacion a
realizarse.

4. Comprobar el cumplimiento del plan
desarrollado para la reduccién de niveles de
presidn sonora.

5. Documentar y registrar apropiadamente el plan
de desarrollo y sus aplicaciones.

Finalizacién
estimada

Finalizacién
real

Procedimiento de evaluacidn para el objetivo y sus metas

El CDA ha de revisar cada objetivo cada tres meses y cada meta mensualmente. Las modificaciones

deberdn ser realizadas donde ses necesario.
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OBIETIVOS Y METAS AMBIENTALES
Nombre de la compafifaz METALMECANICA Versién del documento: oYMO02V1

Departamento/Sitio: Fecha de expedicion/revision: 30/09/2010
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA Sustituye a la version: NINGUNA
Aprobado por: Pagina de: 2DE7
Otros implicados: Objetivo n™: OYMO002

N° de prog. Relacionado: PGAD02

Descripcién del Objeto

Minimizar la descarga a la atmosfera de emisiones producidas por los procesos productivos.

Metas del objetivo
establecido

1. Medir las emisiones producidas en los procesos |1,
de Soldadura, Corte por Equipo de Ranay

Pantégrafo.

2. Realizar un procedimiento adecuado para la 2
reduccion de las emisiones de CO2, de Humos
metélicos y Materia de Particulas.

3. Verificar el cumplimiento del programa 3.

desarrollado

4. Documentar y registrar apropiadamente el plan |4
de desarrollo y sus aplicaciones.

Finalizacién
estimada

Finalizacién
real

Procedimiento de evaluacién para el objetivo y sus metas

El CDA ha de revisar cada objetivo cada tres meses y cada meta mensualmente. Las madificaciones
deberén ser realizadas donde sea necesario.
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OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES
Nombre de la compafifa: METALMECANICA Versidn del documento: OYMO03V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revisién: 30/09/2010
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA Sustituye ala versidn: NINGUNA
Aprobado por: Pégina de: 3DE7
Otros implicados: Objetivo n®; OYMO003
N° de prog. Relacionado: PGAQO3

Descripcion del Objeto

Controlar la gestion de desechos sélidos generados en los diferentes procesas productivos.

Metas del objetivo
establecido

1. Cuantificar los residuos generados en los
procesos de Corte por Sierra, Equipo de Rang,
Pantégrafo y proceso de Soldadura.

2. Elaborar un plan adecuado de identificacién,
control y tratamiento de los desechos sélidos
generados .

3. Hacer un seguimiento del plan de control de
desechos sélidos establecidos para poder verificar
su cumplimiento.

4, Registrar y Documentar &l plan de desarrolio y su
aplicacién de forma adecuada.

5. Realizar Capacitaciones para informar a todo el
personal sobre los problemas ambientales
generados por el mal manejo de los desechos
sélidos y las consecuencias que podrian pasaralo
largo del tiempo si no se toman precauciones.

Finalizacidn
estimada

Finalizacion
real

Procedimiento de evaluacién para el objetivo y sus metas

El CDA ha de revisar cada objetivo cada tres meses y cada meta mensualmente. Las modificaciones

deberan ser realizadas donde sea necesario.
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OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES
Nombre de la compafiia: METALMECANICA Versién del documento: OYMO004V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicidn/revisién: 30/09/2010
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA Sustituye alaversion: NINGUNA
Aprobado por: Pégina de: 4DE7
Otros implicados: Objetivo n™: OYMO04
N° de prog. Relacionado: PGADD4
Descripcion del Objeto
Usar de manera eficiente el Recurso Agua y cantrolar los desechos Liquidos.
Metas del objetivo Finalizacidon Finalizacion
establecido estimada real
s 1 1.
1. Cuantificar el uso de agua en los procesos.
2. Implementar un plan de reduccién del uso de 2 2.
agua y procedimientos de reutilizacidn en cada
uno de los procesos.
3. Comunicary ensefiar al personal de laempresa |3. 3.
sobre el impacto del mal uso del recurso Aguay
ademas los procedimientos operativos g seguir
para la reutilizacién en todos los procesos, y cual
es el efecto de sus actividades parz con el
ambiente.
4. Documentar y registrar adecuadamente el plan  [4. 4.

de desarrollo y sus aplicacianes.

Procedimiento de evaluacién para el objetivo y sus metas

El CDA ha de revisar cada objetivo cada tres meses y cada meta mensualmente. Las modificaciones

deberdn ser realizadas donde sea necesario.
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OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES
Nombre de la compafiia: METALMECANICA Versidn del documento: OYMOO5V1

Departamento/Sitio: Fecha de expedicion/frevisién: 30/09/2010
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA Sustituye alaversién: NINGUNA
Aprobado por: Pagina de: SDE7
Otros implicados: Objetivo n®: OYMOO5

N° de prog. Relacionado: PGADOS

Descripcion del Objeto

Usar la electricidad de manera eficiente.

Metas del objetivo Finalizacidn
establecido estimada

1. Calcular el uso actual de energia eléctrica en 1

cada uno de los procesos de la planta.

2. Implementar un plan para reducir el uso de 2

energia electrica y metodos operativos para

asegurar que |as operaciones se realizan acorde 3

lo planificado.

3. Instruir al personal de la compadia de los 3.

procesos productivos del impacto del uso de la
energia y como afectan sus actividades al mismo. ¥
los procedimientos aperativos desarrolladaos y que

deben de seguir.

4. Documentar y registrar adecuadamente el plan |4,
de desarrollo y sus aplicaciones.

Finalizacién
real

Procedimiento de evaluacién para el chjetivo y sus metas

El CDA ha de revisar cada objetivo cada tres meses y cada meta mensualmente. Las modificaciones
deberdn ser realizadas donde sea necesario.
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OBJETIVOS Y METAS AMBIENTALES
Nombre de la compafifa: METALMECANICA Version del documento: OYMO06EV1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicion/revision: 30/09/2010
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA Sustituye a laversion: NINGUNA
Aprobado por: Pagina de: 6DE7
Otros implicados: Objetivo n™: OYMOO06
N° de prog. Relacionado: PGAQD6

Descripcion del Objeto

Reducir los niveles de temperatura a los que estdn expuestos los operadores en todos los procesos.

Metas del objetivo
establecido

1. Medir el incremento de temperatura en todos
los procesos en horarios claves.

2. Desarrollar un programa para reducir las
temperaturas elevadas en la planta.

3. Realizar un control y monitoreo del programa
ejecutado para la obtencidn de un ambiente
térmico adecuado.

4. Documentar y registrar adecuadamente el plan
de desarrolio y sus aplicaciones.

Finalizacién
estimada

Finalizacidon
real

Procedimiento de evaluacidn para el objetivo y sus metas

El CDA ha de revisar cada objetivo cada tres meses y cada meta mensualmente. Las modificaciones

deberan ser realizadas donde sea necesario.
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OBIETIVOS Y METAS AMBIENTALES
Nombre de la compafiia; METALMECANICA Versidn del documento: OYMOO7V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revision: 30/08/2010
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA Sustituye alaversién: NINGUNA
Aprobado por: Paginade: 7DE7
Otros implicados: Objetivo n®: OYMOO07
N° de prog. Relacionado: PGADOD7

Descripcion del Objeto

Realizar un plan preventivo de incidentes y accidentes que se podrian generar en los procesos

productivos. En especial por el factor Radiacion.

Metas del objetivo
establecido

1. Elaborar un programa de seguridad referente a
las medidas que deben tomarse para preveniry
estar precavidos en caso de posibles accidentes e
incidentes.

2. Comunicar y capacitar a los trabajadores del plan
desarrollado y de las medidas y procedimientos
preventivos establecidos.

3. Desarrollar también un plan de respuesta o
emergencia para |los accidentes e incidentes que
ocurran.

4. Hacer verificaciones del cumplimiento del plan
de seguridad.

5. Registrar y Documentar el plan de desarrollo y su
aplicacion de forma adecuada.

Finalizacién
estimada

=

o

Finalizacién
real

Procedimiento de evaluacién para el objetivo y sus metas

El CDA ha de revisar cada objetivo cada tres meses y cada meta mensualmente. Las modificaciones

deberan ser realizadas donde sea neceszrio.
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1.6 PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL

1.6.1 Objeto

Definir y establecer los programas de gestion ambiental de Centro Acero,

y sus responsabilidades en todos los niveles de la misma.

1.6.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

1.6.3 Contenido

Responsabilidades

El Comité Directivo Ambiental (CDA) que esta al mando del sistema

deberd establecer, implementar y mantener uno o varios programas

durante todo el afio para cumplir con los objetivos y metas.

Este programa se debera desarrollar teniendo como base los objetivos y

metas ambientales establecidas. Los programas de gestion ambiental

deberan contener al menos la siguiente informacion:
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responsable.

operaciones de las areas y quien es el responsable.

llevar a cabo los programas y quien es el responsable.

responsable.

Procedimiento.

Como se va a efectuar en cada area la gestion ambiental y quien es el

Como se identificaran los elementos del programa aplicables a las

Como y quien proveera los recursos humanos y econdémicos para

Como se incorpora las técnicas de mejora continua y quien es el

Los programas de gestion ambiental se los realizara cada afo, cada jefe

de cada area trabajara en conjunto con el CDA de la empresa.

Los programas se elaboraran a partir de los objetivos y metas

ambientales establecidas por la empresa lo cual describira las acciones

en que se deberan desarrollar para cumplir con dichos objetivos y metas,

anotando la fecha de inicio y finalizacion.
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Programas de Gestion Ambiental de la Empresa Centro Acero

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL

Nombre de la compafifa: METALMECANICA Versién del documento: PGADO1V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicidn/revision: 30/09/20101
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA Sustituye a la version: NINGUNA
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Titulo del programa:

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LA REDUCCION DE LOS NIVELES DE RUIDO.

Otros implicados Programan®: PGAOOL
N° de objetivo relacionado: OYMOO01
Asignacién presupuestaria:

Objetivo del programa

Se ha establecido este programa con el objetivo de cumplir con la reduccion del nivel de ruido
generado en los procesos de produccién, dando énfasis en el proceso de curvado con la maquina
Faccin.

Descripcidn del programa

Para Junio del 2011, el Sr. Manuel Mufioz solicitara |a tercerizacién a una empresa dedicada a esta labor
de medicién de niveles de presian sonora, la cual deberd realizar las mediciones en Decibeles
generados en distintos procesos de la planta, enfocdndose en el curvado Faccin. Y la empresa
comparara los resultados con los equivalentes a |imites permisibles establecidos en la legislacion
ecuatoriana.

Para Julio del 2011 ya se debe realizar un plan de disminucién de ruido para cumplir con lo que indica el
Texto Unificado de la Legis!acidn Ecuatoriana (T.U.L.A.S)

En este mes de debe comenzar a informar y capacitar al personal que este siendo directamente
afectado por este aspecto ambiental. Detallar sobre los factores ambientales generados por el ruidoy
el programa de implementacidn desarrollado y por ser aplicado.

Para Agosta se deben llevara cabo los procedimientos que han sido relacionados con la reduccion de
los niveles de ruido en los puntaos criticos encontrados. Y ademds se verificara que el plan de desarrollo
se cumpla acorde a cranograma para de esta forma informar al personal de laempresa de los
resultados.

Ademés en este mismo mes se debe realizar |a documentacién de los registros del plan de desarrollo.
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Objetivos del programa

1. Medicidn del Nivel de Presion Sonora.

2. Plan de disminucién de los niveles de Ruido.
3. Desarrollo de Procedimientos.

4, Verificacion de cumplimiento de plan de
reduccidn

5. Registro de Documentacion.

Persona responsable y fechas limite:
1. Sr. Manuel Mufioz, 06/2011
2. Sr. Manuel Mufioz, 07/2011
3. Sr. Manuel Mufioz, 07/2011
4, Sr. Manuel Mufioz, 08/2011

5. Sr. Manuel Mufioz, 08/2011

Procedimiento de evaluacion

El Sr. Manue| Mufioz evaluara semanalmente las metas e ira corrigiendo constantemente con todo el
personal en caso de incumplimiento del programa establecido.

Requisitos de formacidn

Formacién sobre funcionamiento de los procesos en especial curvado pro maquina Faccin.
Procedimientas Operativos y niveles de ruido permitidos. Y medidas de seguridad contra el ruido

implementadas en la empresa.

Fecha de inicio del programa: 06/2011

IFecha limite del programa: 08/2011
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Titulo del programa: .

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LA REDUCCION DE LAS EMISIONES AL AIRE PRODUCIDAS POR
LOS PROCESQOS DE PRODUCCION.

Otros implicados Programan®: PGAQO2
N° de objetivo relacionado: OYMO002
Asignacién presupuestaria:

Objetivo del programa

Este programa se ha establecido para cumplir con el abjetivo de reduccién de emisiones de gases, CO2
y materia de particulas producidas en los procesos de Soldadura, Oxicorte con Equipo de Ranay
Pantografo.

Descripcion del programa

Para lunio del 2011, el 5r. Manue! Mufioz solicitara que se realice un registro de los niveles de
concentracion de emisiones de humos metalicos, CO2 y materia de particulas a una empresa
especializada en esta drea. La misma que debe dar los valores de concentracién en mg/m3en los
procesos de Soldadura y oxicorte con Equipo de Ranay Pantdgrafo. los cuales la empresa comparard
con los limites permisibles establecidos en |a legislacién ambiental.

En este mismo mes, luego de que ya se han establecido |as concentraciones de las emisiones al aire . El
Sr Manuel Mufioz procederd a evaluar el plan que evalde las posibilidades de reduccidn de estos
impactos ambientales.

Para Julio del 2011, se deben desarrollar los procedimientos relacionados con |a reduccion de las

concentraciones de gases, CO2 y materia de particulas en los procesos ya mencionados.

En Agosto del 2011 se empezara con |a verificacion de que el plan desarrollado se este cumpliendo.
Para de esta forma poderinformara! personal de |la empresa y documentar |os registros.
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Objetivos del programa

1. Medicidn del Nivel de Concentracidn de Gases,
CO2y Materia de Particulas.

2. Plan de reduccidn de los niveles de
concentracion de gases, CO2y materia de
particulas.

3. Desarrollo de Procedimientos.

4. Verificacién de cumplimiento de plan de
reduccion y registro de documentacion.

Persona responsable y fechas limite:
1. Sr. Manuel Mufioz, 06/2011

2. 5r. Manue! Murfioz, 07/2011

3. 5r. Manuel Mufioz, 07/2011
4. Sr. Manuel Mufioz, 08/2011

Procedimiento de evaluacién

El Sr. Manuel Mufioz evaluara semanalmente |as metas e ira corrigiendo constantemente con todo el
personal en caso de incumplimiento del programa establecida.

Requisitos de formacién

Formacién sobre funcionamiento de los procesos productivos involucrados, los principales gases que
pueden ser emitidos durante los procesos, los niveles de concentracion permisibles . Y formacién
sobre planes de prevencidn y opciones técnicas que deben implementarse de ser necesario.

Fecha de inicio del programa: 06/2011

IFecha limite del programa: 08/2011
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Titulo del programa:

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL PARA CONTROLAR LOS DESECHOS SOLIDOS NO PELIGROSOS
GENERADOS EN LOS DIFERENTES PROCESOS.

Otros implicados Programan®: PGACO3
N° de objetivo relacionado: QYM0o03
,ﬁgnacic’m presupuestaria:

Objetivo del programa

El programa ha sido establecido con la funcién de cumplir con el objetivo de controlar la gestién de
desechos sélidos generados en los diferentes procesos productivos.
Descripcion del programa

Para Septiembre del 2011 el Sr. Manuel Mufioz solicitara |a identificacion y cuantificacion de los
residuos generados en los procesos de corte por Sierra, Oxicorte por equipo de Ranay pantégrafo, y
Soldadura.

En este mismo mes, luego de que ya se ha determinado y cuantificada la cantidad de desechos
generados en los procesos el Sr Manuel Mufioz debe organizarse con el personal para |a clasificacion,
control y tratamiento de los desechos sélidos no peligrosos.

Para Octubre del 2011, se deben empezar con |as capacitaciones al personal sobre los problemas
ambientales que pueden generar ios desechos sélidos con el paso del tiempo. Generar conciencia para
que sigan el plan proyectado para el manejo de |os residuos,

Para este mismo mes el responsable desarrollara un plan para reducir, controlar y dar tratamiento
acorde a normas 2 los desechos generados en las diferentes areas y ademds se verificara que los
procedimientos establecidos para cumplir con el objetivo se cumplan.

En Noviembre del 2011, se comunica & la empresa de los resultados y se documentan todos los
registros del plan desarrollado.
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Objetivos del programa Persona responsable y fechas limite:
1. Identificar y cuantificar los desechos sélides no  |1. Sr. Manuel Mufioz, 09/2011
peligrosos.

2. Clasificar, controlar y tratar los desechaos sdlidos | 2. Sr. Manuel Mufioz, 09/2011
no peligrosos.
3. Informar y capacitar a todo el personal 3. 5r. Manuel Mufioz, 10/2011
involucrado.
4. Desarrollar un plan para reducir los desechos 4, Sr. Manuel Mufioz, 10/2011
solidos no peligrosos generados.
5. Comunicar los resultados y Registrar la 5. 8r. Manuel Mufioz, 11/2011
documentacién.

Procedimiento de evaluacion
El 5r. Manuel Mufioz evaluara semanalmente las metas e ira corrigiendo constantemente con todo el
personal en caso de incumplimiento del programa establecido.

Requisitos de formacién
Formacién sohre funcionamiento de los procesos productivos involucrados y de la limpieza de las
maquinarias. De |a identificacidn y clasificacién de desechos y el tener una conciencia de reciclaje.

Fecha de inicio del programa: 09/2011 |Fecha limite del programa: 11/2011
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Titulo del programa:

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL PARA EL USO EFICIENTE DEL RECURSO AGUA.

Otros implicados Programan®: PGADO4
N° de objetivo relacionado: OYMOCO4
Asignacién presupuestaria:

Objetivo del programa

Este programa se ha establecido para cumplir con el objetivo de usar de manera eficaz el uso del aguay
tener un respectivo control ambiental de los desechos liquidos generados.
Descripcidon del programa

Para Diciembre del 2011, el Sr. Manuel Mufioz solicitara que se realice un registro del consumo de agua
m3 en todos los procesos en el lapso del afio. El informe debe contener el incremento mensual del
consumo de agua. Y con estos valores Iz empresa compararé con los limites que deberfa mantener para
usar de manera eficiente el recurso agua.

Para este mismo mes, una vez ya estabhlecidos los limites de consumo que la empresa deberia
mantener. Se desarrollara un plan de reduccion del uso del zgua y procedimientos de reutilizacidon de
la misma en el proceso de corte porsierra.

Para Enero del 2012, hay que comunicar al personal de la empresa sobre el impacto ambiental g
ocasiona el desperdicio del agua. Los procedimientos a seguir parz el buen uso del recurso aguay de la

reutilizacion de la misma.

En este mismo mes de documentara y registrara el plan de desarrollo y sus aplicaciones

Objetivos del programa Persona responsable y fechas limite:
1. Medir el uso del recurso Agua 1. Sr. Manuel Mufioz, 12/2011
2. Plan de reduccion delusodel aguay 2. 5r. Manuel Mufioz, 12/2011

procedimientos de reutilizacidn.

3. Verificar el cumplimiento del plan de reduccién. |3. Sr. Manuel Mufioz, 01/2012

4, Registrar la documentacion 4. 5r. Manuel Mufioz, 01/2012

Procedimiento de evaluacion

El Sr. Manuel Mufioz evaluara semanalmente las metas e ira corrigiendo constantemente con tedo el
ersonal en caso de incumplimiento del programa establecido.

Requisitos de formacion

Formacién sobre funcionamiento de los procesos productivos. Formary concienciar al personal sobre

laimportancia del ahorro del recurso Agua.

Fecha de inicio del programa: 12/2011 IFecha limite del programa: 01/2012
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Titulo del programa:

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL PARA EL USO EFICIENTE DE LA ELECTRICIDAD.

Otros implicados Programan®: PGAOQS|
N° de objetivo relacionado: OYMOOS!
Asignacion presupuestaria:

Objetivo del programa

Este programa se ha establecido para cumplir con el objetivo de reduccion de energiz eléctrica en
todos los procesos de produccién de la empresa.
Descripcidn del programa

Para Enero del 2012, el Sr. Manuel Mufioz solicitara que se realice un registro del consumo de energia
en todos los procesos de produccién en Kw-h que se han realizado en el lapso del afio. E! registro debe
presentar el incremento mensual de! consumo de energia eléctrica y los respectivos limites gue la
empresa deberia mantenerse para usar eficientemente este recurso.

Para este mismo mes, una vez ya establecidos los limites de consumo que la empresa deberia
mantener. Se desarrallara un plan de reduccidn del uso de energia eléctrica y el uso adecuado de ia
misma.

Para Febrero del 2012, una vez establecido el plan se desarrolian los procedimientos relacionados con
la reduccién del uso de energia eléctrica en todos |os procesos, |levando un control y monitoreo para
verificar que el plan propuesto se cumpiay poder informar a todo el personal de la empresa.

En este mismo mes de documentara y registrara el plan de desarrollo y sus aplicaciones
Objetivos del programa Persona responsable y fechas limite:
1. Medir el uso de Energia Eléctrica 1. Sr. Manuel Mufioz, 01/2012

2. Plan de reduccién del uso de energfaeléctrica  |2. Sr. Manuel Mufioz, 01/2012

3, Verificar el cumplimiento del plan de reduccidn. |3. Sr. Manue! Mufioz, 02/2012

4, Re_gistrar la documentacién 4, Sr. Manuel Mufioz, 02/2012
Procedimiento de evaluacion

El Sr. Manue! Mufioz evaluara semanalmente las metas e ira corrigiendo constantemente con todo el
personal en caso de incumplimiento del programa establecido.

Requisitos de formacién

Formacién sobre funcionamiento de los procesos productivos. Preparar y concienciar al personal sobre
la importancia del ahorro del recurso Energético.

Fecha de inicio del programa: 01/2012 |Fecha limite del programa: 02/2012
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Titulo del programa:

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LA REDUCCION DE CALOR EN TODOS LOS PROCESOS.

Otros implicados Programan®: PGALO6
N° de objetivo relacionado: 0OYMOO06
Asignacion presupuestaria:

Objetivo del programa

El programa ha sido establecida con la funcién de cumplir con el objetivo de reducir los niveles de
temperatura a los que estdn expuestos los trabajadores en todos |os procesos
Descripcién del programa

Para Febrero del 2012 el Sr. Manuel Mufioz solicitara que se realice un registro de los niveles de
temperatura actuales en todos los procesos productivos en hararios claves; este informe debe plasmar
el incremento de temperatura y los respectivos limites dentro de los cuales no afectenel
comportamiento y productividad de los trabajadores en sus funciones diarias.

En este mismo mes, una vez establecidos los pardmetros de temperatura, se procederd a desarrollar el
plan de reduccién de este factor ambiental para lograr alcanzar la armoniza laboral.

Para Marzo del 2012, se desarrollaran los procedimientos relacionados con al reduccidn de los niveles
de temperatura llevando un control y monitoreo de los mismos para obtener un ambiente adecuado.

En este mismo mes se verificara que el plan se este llevando a cabo, para de esta forma poder
informarle al personal de laempresa.

En Abril del 2012 se documentan todos los registros del plan desarrolizdo.
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Objetivos del programa Persona responsable y fechas limite:
1. Medicién d el incremento de temperatura. 1. Sr. Manuel Mufioz, 02/2012

2 Plan de reduccién de los niveles de temperatura.|2. Sr. Manuel Mufioz, 02/2012

3. Desarrollo de procedimientos. 3. Sr. Manuel Mufioz, 03/2012

4. Verificacion del cumplimiento del plan de 4. Sr. Manuel Mufioz, 03/2012
reduccion. Comunicacion a la empresa.

5. Registro de |a documentacion. 5.Sr. Manue! Mufioz, 04/2012

Procedimiento de evaluacion

El Sr. Manuel Mufioz evaluara semanalmente las metas e ira corrigiendo constantemente con todo el

personal en caso de incumplimiento del programa establecido.

Requisitos de formacidn

Farmacién sobre funcionamiento de |os procesos productivos. Conocimiento de niveles de
temperatura permisibles para el buen desempefio y calidad para trabajar. Mantenimiento de los

sistemas de ventilacion en toda el drea.

Fecha de inicio del programa: 02/2012 IFecha limite del programa; 04/2012




Centro Acero MANUAL MEDIO -
AMBIENTAL Pégina 36 de 128
PLANIFICACION fevialon:
Fecha:
PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL
Nombre de la compafiia: METALMECANICA Version del documento: PGAOO7V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicion/revision: 30/09/2010
Actualizado por: EVELYN CRUZ VERA Sustituye a la version: NINGUNA
Aprobado por: Pégina 7DE7

Titulo del programa:

PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL PARA LA PREVENCION DE INCIDENTES Y ACCIDENTES.

Otros implicados Programa n®: PGAQO7
N° de objetivo relacionado: OYMOQ7,
Asignacién presupuestaria:

Objetivo del programa

Este programa se ha establecido para cumplir con el objetivo de prevenir accidentes e incidentes que
se podrian generar en los procesos productivos y en especial para disminuir el efecto de la radiacion. ¥
dar enfasis en el factor de seguridad industrial.

Descripcidn del programa

Para Marzo del 2012, el Sr. Manuel Mufioz en conjunto con el CDA desarrollaran un programa de
seguridad adecuado a las actividades de |a empresa para prevenir accidentes e incidentesy en caso de
haberios tener un plan de contingencia. Aprobado previamente por la alta generencia.

Para el mes de Abril del 2012, ya establecidos los procedimientos del plande seguridad y tambien el
plan de emergencis, se procede a comunicar y capacitar al personal del plan establecido, asi como los
procedimientos y medidas preventivas establecidas.

En el mes de Mayo del 2012 se realizan verificaciones y seguimiento del cumplimiento del plan de
seguridad y se procede a registrar y documentar el plan desarrollado y su aplicacién.

Objetivos del programa Persona responsable y fechas limite:
1. Desarrollo del plan de seguridad y respuestaa 1. Sr. Manuel Mufioz, 03/2012
emergencia.

2. Comunicary capacitar a trabajadores. 2. Sr. Manuel Mufioz, 04/2012

3. Verificar el cumplimiento del plan. 3. 5r. Manuel Mufioz, 05/2012

4, Registrar |a documentacion 4. Sr. Manuel Mufioz, 05/2012

Procedimiento de evaluacidn
El 5r. Manuel Mufioz evaluara semanalmente las metas e ira corrigiendo constantemente con todo el
personal en caso de incumplimiento del programa establecido.

Requisitos de formacidn

Farmacion sobre funcionamiento de los procasos productivos. Preparar y caoncienciar al personal sobre
la importancia de implementos de seguridad industrial; registro de accidentes e incidentes; medidas
de contingencia.

Fecha de inicio del programa: 03/2012 [Fecha limite del programa: 05/2012
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IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO

CAPITULO 2

2. IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO

CIB-ESPCL

2.1 ESTRUCTURA Y RESPONSABILIDAD

2.1.1 Objeto

Establecer bases, fijar las responsabilidades y jerarquias que le
permitan a la Centro Acero, cumpla con su politica ambiental, sus

objetivos y sus metas.

2.1.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

2.1.3 Contenido

La estructura de Centro Acero no posee ningun cargo relacionado con
el control ambiental, por lo que se propone hacer un cambio en el
organigrama inicial de la empresa para que el Sistema de Gestion
Ambiental salga adelante y establecer el cargo del Gerente de

Ambiente; ademas se propone poner a su cargo inspectores, auditores
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y técnicos, que seran personas que ejercen actualmente otros cargos

dentro de sus areas, y que ademas de estas responsabilidades,

tendran el

compromiso de ser

implementacion y funcionamiento del SGA.

responsables directos de
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IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO

ESTRUCTURA Y RESPONSABILIDAD CORPORATIVA DE LA EMPRESA

CENTRO ACERO

GERENTE GENERAL

!
GERENTEDE MEDIO AMBIENTE

LIDERDE GESTION AMBIENTAL

LIDER DE SECCION

TRABAJADORES Y/O EMPLEADOS
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RESPONSABILIDADES

Gerente General: Es el principal responsable del Sistema de Gestion
Ambiental de la empresa, la cual comprende, entre otras cosas ia
definicion e implementacion del SGA y el establecimiento del

programa de gestién, de acuerdo a lo descrito en el manual.

Ademas es el responsable del desarrollo, revision y mantenimiento de
la politica ambiental de la empresa y de asegurar que se asignen los
recursos necesarios, en el tiempo determinado. También debera estar
al tanto del cumplimiento de los objetivos y metas ambientales, y la
implantacion puesta en practica de los Programas de Gestion para

asegurar el funcionamiento del Sistema de Gestién Ambiental.

Las funciones y responsabilidades de la Gerencia General de la

empresa son:

v Gestionar las actividades diarias.

v Aprobar los gastos e inversiones.

¥" Asignar los recursos a cada Area y actividad de la empresa,
encaminados a cumplir sus objetivos.

v Cumplir y hacer cumplir los requisitos del Sistema de Gestion

Ambiental.
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Fecha:

Establecer y revisar la Politica Ambiental, y modificarla cuando sea
necesario.

Establecer y revisar los Objetivos y metas, y hacer cumplirlo.
Conocer la legislacion y normativa vigente, relacionada a la

proteccion y conservacion del medio ambiente.

Gerente de Medio Ambiente: El Gerente de Medio Ambiente es el

responsable del sistema de gestion ambiental, por delegacion del

Gerente General, sus responsabilidades son:

v

Garantizar que los requerimientos del SGA se hayan implantado en
la empresa y que se mantengan de acuerdo con las
especificaciones de ia norma ISO 14001:2004

Mantener diariamente e informar al gerente general, todo lo
relacionado al desarrollo y cumplimiento del Sistema de Gestion
Ambiental.

Apoyar a los jefes y responsables departamentales para planificar y
desarrollar el Sistema de Gestion Ambiental en sus respectivas
areas.

Involucrarse e identificarse con los principios ambientales de la

empresa.
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v Verificar que se ejecuten las acciones correctoras y de mejora
continua del sistema de gestion ambiental.

v Involucrar a todo el personal de la empresa en la parte ambiental.

Las responsabilidades especificas del Gerente de Medio Ambiente por

delegacion del CDA son:

1. Antes de la implantacion del SGA, se deberd medir y evaluar el
impacto ambiental de las actividades, productos y procesos de la
empresa o de cualquier modificacion de ellos.

2. Evaluar los efectos ambientales de todas las actividades de la
empresa.

3. Colaborar con la Gerencia, en la elaboracion del SGA y realizar la
implantacioén y seguimiento del mismo.

4. Elaboracion y difusion del informe ambiental de la empresa

5. Realizar las actividades de comunicacion ambiental interna vy
externa de la empresa.

6. Elaborar un plan anual de auditorias ambientales.

7. Mantener con la Gerencia General todos los registros del sistema

de gestion ambiental de la empresa, y llevar un registro actualizado.
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El Gerente de Medio Ambiente asumira las siguientes funciones

especificas:

1. Analizar y controlar la calidad ambiental de los residuos sélidos,

o

liquidos y gaseosos.

Conocer los requisitos legales ambientales aplicables a sus
actividades, productos y servicios de la empresa y asegurar su
cumplimiento.

Realizar las gestiones externas de los residuos generados y dar las
directrices sobre su gestion interna.

Desarrollar el contenido de los Programas de Formacién Ambiental
Interna y darle seguimiento.

Elaborar informes ambientales para la empresa.

Elaborar y revisar el registro de efectos ambientales significativos si
se produjeran en condiciones normales y andmalas, de proyectos o
actividades nuevas.

Facilitar la informaciéon ambiental interna a la Gerencia general y a
las partes interesadas externas.

Dirigir y organizar las auditorias ambientales de la empresa.

Lider de Gestion Ambiental: Sera el (nico responsable de asegurar

el cumplimiento de todas las actividades asignadas al sistema de
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IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO

gestion ambiental, en cada una de las respectivas areas, debera
establecer las funciones y responsabilidades dentro de ellas, lo que le
permitira alcanzar los objetivos y metas de la politica ambiental de la

empresa.

El lider de gestion ambiental sera responsable de:

v Involucrarse e identificarse con las politicas ambientales de la
empresa.

v" Fomentar la implicacion consciente y participacion activa de los
miembros de las areas en el sistema de gestion ambiental.

v" |dentificar los efectos ambientales en las areas de produccion.

v' ldentificar y detectar las necesidades de formacion del personal en
cada area.

v Comunicar los objetivos fijlados en sus planes anuales a todo el
personal, informando su cumplimiento.

v Realizar investigaciones en todas las areas cuando se produzcan
accidentes o incidentes ambientales.

v Desarrollar las acciones correctivas derivadas de las auditorias
ambientales y de las revisiones ambientales de todas las éreas.

v Realizar la comunicacién ambiental interna y externa relacionada a

las actividades, producios y procesos.
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v Revisar y actualizar los registros ambientales de cada area.

Lideres por seccidn: Los lideres de seccion tienen la responsabilidad
de asegurar el cumplimiento del sistema de gestion ambiental por las
personas y equipos gque se encuentran a su cargo, ademas seran

responsables de:

v" Identificarse e involucrarse con los principios ambientales de la
empresa.

v" Instruir y entrenar al personal a su cargo, en la correcta aplicacion
de los procedimientos y aplicaciones ambientales.

v' Efectuar en forma segura, las acciones que afecten al medio
ambiente en todos los procesos de produccion.

v Tener actualizados los registros ambientales.

Empleados y/o trabajadores: Son las personas que estan siempre
en contacto con las actividades productivas y sus responsabilidades

son:

v" Cumplir en forma correcta los procedimientos establecidos dentro
del SGA que Ie sean aplicables.
v Exigir a los miembros de la empresa que cumplan con sus

requerimientos que deben realizarse previamente a los suyos.
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v Dar sugerencias y comentarios que ayuden a la mejora continua del

SGA.
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2.2 PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

2.2.1 Objeto

Establecer y definir los contenidos de los procedimientos ambientales
de la empresa con el objetivo de minimizar los impactos ambientales
correspondientes y, por tanto, mejorar la actuacidon ambiental global de

Centro Acero.

2.2.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

2.2.3 Contenido
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5 Revision:
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de |a fabrica: Metalmecdnica Version del documento: PROCO01V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revision:
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversion:  NINGUNA
Aprobado por: Pagina 1DE17
Procedimiento: IDENTIFICACION DE ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS
Otros implicados: N° de procedimiento: PROCO01

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:

Identificar los aspectos ambientales en los procesos rolado de perfileria, corte con oxicorte, rolado de
planchas, soldadura y corte por sierra; asi como determinar otros subprocesos que puedan generar
impactos significativos sobre el medio ambiente.

Ambito del procedimiento:
Todos los procedimientos abarcan todos los procesos de produccién analizados en el sistema de
|gestién ambiental.

Descripcién de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

Cada afio se realizara una matriz de evaluacian aspectos medio ambiental para cada uno de los
procesos que abarca el SGA con |a finalidad de actualizar los registros de aspectos e impactos
ambientales.

1. Si se llegara a realizar un cambio en los procesos rolado de perfileria, corte con oxicorte, rolado de
planchas, saldadura y corte parsierra (implementacion de nuevos equipos, madificaciones de las
areas, etc.), tendrian que realizar una nueva matriz de aspectos ambientales y actualizar los registros
pertinentes.

2. Una vez obtenidos los resultados de los registros de los aspectos e impactos ambientales, se
definirdn como significativos a todos los aspectos que tengan un factor mayor a once

3. Se usard |la matriz de valorizacién de la gravedad para la identificacion de los aspectos e impactos
ambientales de la empresa

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacion de este procedimiento.

Cada afio se mantendré actualizado todos los registros de |os aspectos e impactos ambientales, asi
coma el Comité Directive Ambiental determine cudles son significativos y tome las acciones
correctivas.

Documentacién relacionada: OYMOO1

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento {y modificarse si procede): Junio de| 2012,

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de lafédbrica: Metalmecénica Versién del documento: PROC0O02V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicion/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversion:  NINGUNA
Aprobado por: Pdgina 2DE17
Procedimiento: IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES Y DE OTRQO TIPQ
Otros implicados: N° de procedimiento: PROC002

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Tener acceso e identificar todos los requisitos legales aplicables y de otro tipo a los que laempresa
se suscriba, relacionado con los aspectos ambientales significativos que posee.

2. Determinar cémo poder aplicar los requisitos legales a los aspectos ambientales.

Ambito del procedimiento:
Todos los procedimientos abarcan todos los procesos de produccion analizados en el sistema de
(gestién ambiental.

Descripcion de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. El departamento legal de la CENTRO ACEROS S.A., tendra que investigar y recopilar todas las
normativas y leyes que rigen para las fabricas de nuestro pais y determinar, con ayuda de los registros
de aspectos ambientales las leyes y/o normativas legales con respecto a los términas ambientales,
para asilograr un buen desempefio ambiental.

2. Se tendra que actualizar los registros de la legislacion y regulaciones cada afio.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacion de este procedimiento.
Cada afio se mantendrd actualizado todos los registros de la Legislacion y las regulaciones, y se
verificard que se revisen cada afio.

Documentacion relacionada: TULAS

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Junio 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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g Revision:
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fabrica: Metalmecénica Version del documento: PROC003V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye a la version: NINGUNA
Aprobado por: Pagina 3DE17
Procedimiento: FORMACION, CAPACITACION Y TOMA DE CONCIENCIA.
Otros implicados: N° de procedimiento: PROCO03

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Todos los empleados y empleadores de 1a empresa deberan ser capacitados en la politica ambiental,
procedimientos ambientales, leyes vigentes actuales con la finalidad de ayudar al medio ambiente.

2. Que todos los empleados de la empresa tomen conciencia sobre los impactos ambientales
significativos, reales o potenciales generados en las distintas dreas de la empresa para mejorar el
desempefio laboral aplicando nuevos procedimientos.

3. El personal serd capacitado para lograr el cumplimiento de los requisitos del sistema de gestion
ambiental, y asi tomar conciencia de su trabajo y responsabilidades.

Ambito del procedimiento:

Todos los procedimientos abarcan todos los procesos de produccion analizados en el sistema de
estion ambiental.

Descripcion de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea

necesario (1,2,3,etc)

1. El comité directivo ambiental (CDA) serd el encargado de contratar a un profesional calificado en el

drea ambiental, estd persona se encargard de informar por medio de charlas y seminarios a todo el

personal de la empresa sobre la implantacidn del SGA, asi como de dar conocimiento y entendimiento

de la politica ambiental a la que se rigen sus actividades, su importancia y los objetos y metas

2. Se realizara charlas de concientizacién para el personal que trabaja en los procesos que generen
aspectos ambientales significativos, determinados en los registros de aspectos e impactos ambientales
significativos, dando una informacian clara de la relacion de sus actividades de trabajo con los aspectos
ambientales significativos, asi como la formacién sobre los correctos procedimientos para controlar los
aspectos generados que se encuentran en el registro de precedimientos de control de operaciones.

3. El comité directivo ambiental capacitaré a todas las personas responsables del cumplimientoy
seguimiento del SGA.

4. El CDA estard a cargo de planificar las capacitaciones necesarias, evaluando primero la necesidad de
éstas en cada proceso analizado en el SGA; para esto se realizard una lista del personal que necesite la
capacitacion, asi como se identificard que tipo de formacién necesitan y el programa que se empleara
para cubrir las necesidades de formacidn.

5. 5e llevard un registro de la realizacién de estas charlas, en donde se incluya: lista de asistencia,
cronogramas de las charlas, temas a tratar en éstas y evaluaciones pertinentes al personal asistente.

6. Se realizardn las respectivas capacitaciones en periodos de un afio y cada vez que se hagan cambios
en todos los procesos de la fdbrica, basandose en los registros de aspectos e impactos ambientales.
Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacién de este procedimiento.

Cada afio se mantendra actualizado todos los registros de formacion, capacitaciéon y toma de
conciencia.

Documentacidn relacionada: Programas de capacitacion

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Junio del 2012

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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Nombre de la fabrica: Metalmecanica Versidgn del documento: PROCC04V1
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Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye a la version: NINGUNA
Aprobado por: Pagina 4DE 17

Procedimiento: COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

Otros implicados:

N°® de procedimiento: PROCC04
N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:

1. Documentar y responder a las comunicaciones relevantes de todas personas involucradas.

2. Tener una buena comunicacion entre los diferentes niveles y funciones del comité directivo

ambiental implicados en el desarrollo del SGA.

Ambito del procedimiento:

Todos los procedimientos abarcan todos los procesos de produccion analizados en el sistema de

gestion ambiental.

Descripcidn de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea

necesario (1,2,3,etc)

1. En todas las areas de la fabrica se instalara buzones donde las personas involucradas puedan dejar
sus sugerencias. Las sugerencias que se encuentren dentro de estos buzones seran revisadas cada fin
de mes y se tomaran las respectivas acciones para solucionar los inconvenientes planteados en éstas
de forma inmediata. Cada sugerencia debera ser registrada con la fecha de su emisién y con el plan

respectivo para corregir si es el caso.

2. En el caso de que hayan sugerencias de felicitaciones de tipo ambiental, estas seran publicadas en

toda la fabrica por medio de circulares, asi como archivadas y registradas.

3. Se colocaran tableros de avisos para comunicar los boletines internos, asi como se debera publicar la
Politica ambiental en todas las dreas de trabajo de la empresa donde sera visibles para todos.

4. Se debera enviar circulares al persanal del CDA informando el avance y los resultados del 5GA. Estas

circulares deberan ser registradas y documentadas.

5. Las personas encargadas del manejo, mantenimiento y funcionamiento del SGA, deberan
comunicarse entre si por medio de teiéfano, fax, emails o personalmente en reuniones programadas

cada mes para la discusidn del SGA.

6. Cada reunién que se realice, se informara al comité directivo ambiental sobre todos los resultados

y/o cambios del SGA.

7. Para la comunicacion externa, se recibirdn quejas o felicitaciones por medio de comunicacion
telefdnica, correos o emails, se hard un listado de todas la llamadas de quejas y /o felicitaciones junto

can la fecha de estas.

8. Todas las comunicaciones externas seran atendidas de inmediato. En caso de ser necesario se

responderan via emails.

9. La fabrica estara dispuesta a recibir visitas programadas de grupos interesados, para mostrar el
funcionamiento y progresc del SGA, todas estas visitas seran registradas y documentadas.

10. Si se llegara a presentarse algun aspecto potencial gue pudiere generar un impacto ambiental
significativo, la persona que Identifico el problema debera comunicar inmediatamente al comité

directivo ambiental,

Resuitados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacion de este procedimiento.
Cada seis meses se verificard que se hayan revisado los registros de la comunicacion interna y externa,

el cumplimiento, avance y eficacia.

Documentacion relacionada: Control de la Documentacion

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse_si procede): Agosto del 2012

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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. Revision:
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fabrica: Metalmecanica Versiéon del documento: PROCODO5V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye a la version: NINGUNA
Aprobado por: Pagina 5DE 17
Procedimiento: CONTROL DE DOCUMENTACION
Otros implicados: N° de procedimiento: PROCO05

N” de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Llevar de formar adecuada la documentacién emitida por la empresa lo cual esta deberd ser
aprobada antes de su emision.

2. Llevar un registro de la actualizacién, revisién y la reaprobacién de los documentos y fijar un tiempo
de vigencia para el uso de los mismos cuando sean obsoletos, asegurandose que las versiones vigentes
estén disponibles en todas las dreas de |a fabrica.

3. Asegurar que |la documentacion pueda ser localizada rapidamente.

4. la documentacion internay externa de |la fabrica se usara para la planificacién y operacion del SGA

Ambito del procedimiento:
Todos los procedimientos abarcan todos los procesos de produccion analizados en el sistema de
gestién ambiental.

Descripcién de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. Todo documento que se emita por la empresa debera constar en un Lista Maestra de Documentos,
asi como la version actualizada de los mismos.

2. 1a Lista Maestra de Documentos sera revisada y actualizada en cada reunion de los responsables del
SGA de la empresay debe especificarse claramente |a caracterfstica de los documentos utilizados, es
decir si son controlades o no controlados.

3. Cada vez que se realice una reunioén se actualizara los documentos para mostrar el funcienamiento y
progreso del SGA.

4. Se establecera un minimo de cuatro afios para la actualizacion de los documentos, ya que si llegaran
a pasarse del tiempo estimado constardn como obsoletos, cada documento tendra que estar
correctamente identificados y marcados como obsoletos para evitar su reutilizacion.

5. 5] el documento na presentara ninguna modificacién en las reuniones del SGA, se tomard la
documentacién como valida pero debe constar su revisién y reaprobacion en |alista de registros.

6. Toda la documentacién debera estar disponible para todos los entes responsables del
funcionamiento del SGA, los mismos que serdn distribuidos a los Lideres por seccién y al Gerente
General de laempresa.

7. Se debera contar con una lista de distribucion de la documentacion, en la cual se detallara el nimero
de copias de los documentos controlados y a quienes fueron distribuidos.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta 1a desviacién de este procedimiento.
Se llevard un control de la documentacién cada afo.

Documentacién relacionada: Lista Maestra de |la Documentacion.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Agosto del 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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y Revision:
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fabrica: Metalmecdnica Version del documento: PROCO006V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversidn:  NINGUNA
Aprobado por: Pégina 6DE17
Procedimiento: CONTROL OPERATIVO AL ROLADO DE PERFILERIA
Otros implicados: N° de procedimianto: PROCO06

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Controlar y/o minimizar los aspectos ambientales identificados en el proceso de rolado de perfileria
tales como: ruido y material particulado.

Ambito del procedimiento:
Estos procesos serdn aplicados solo para el proceso de rolado de perfileria

Descripcidn de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. Bl lider del drea de rolado deberd verificar a todos los operarios, que usen el equipo de proteccion
personal respectivo esto es: mascarillas, guantes, gafas, etc., antes de encender las méquinas,
asegurandose que los mantengan colocados en todo el proceso de impresién.

2. Se implementard y se hard cumplir el programa propuesto para la reduccidn de los niveles de ruido,
generacion de desechaos solidos en SGA.

3. Una vez acabado el proceso de impresion y apagada la maquina, el Lider de drea deberd verificar que
el drea de trabajo quede limpio, clasificando los desechos generados en recipientes seguros para su
respectivo desalojo mediante un gestor calificado

Estos procedimientos serdn revisados y actualizados cada vez que se realicen las reuniones los
responsables del mantenimiento y seguimiento del SGA.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacion de este procedimiento.

Se espera que el Lider de drea haga cumplir los reglamentos establecidos y que el Comité Directivo
Ambiental ponga en préactica los programas mencionados en el tiempo establecido y que estos
procedimientos sean revisados periddicamente.

Documentacidn relacionada:
Control de la Documentacion
Programa de Gestion Ambiental para la reduccidn de ruido y material particulado

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Agosto 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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PROCEDIVIIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fébrica: Metalmecanica Versidén del documento: PROCO07V1

Departamento/Sitio: Fecha de expedicion/revi

Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversion: NINGUNA

Aprobado por: Pagina 7 DE 17

Procedimiento: CONTROL OPERATIVO DE CORTE POR OXICORTE

Otros implicados: N° de procedimiento: PROCQ07

N° de programa relacionado:

Finalidad de! procedimiento:
1. Disminuir los aspectos ambientales identificados en el proceso de corte por oxicorte tales como:
ruido, radiacién y particulas metalicas

Ambito del procedimiento:
Estos procesos seran aplicados solo para el proceso de engomado.

Descripcidn de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario {1,2,3,etc)

1. El Lider de seccién del proceso de oxicorte deberd verificar y exigir a todos los operadores, que usen
el equipo de seguridad industrial adecuado como es el ruido, material particulado y emisidn de gases;
esto es: orejeras, gafas, mascarilla, guantes antes de encender el equipo; luego se asegurard que los
mantengan colocados durante el corte.

2. Se implementard y se hard cumplir el programa propuesto para |a reduccion de los niveles de ruido,
generacién de desechos sélidos y calor establecido en el SGA.

3. Una vez terminado el proceso de oxicorte y apagada el equipo, el Lider de seccidn deberd verificar
que el drea de trabajo quede limpio, donde el material particulado generado en el proceso se deberad
recolectar y ubicar en recipientes seguros donde serd recolectado por un gestor ambiental

Estos procedimientos seran revisados y actualizados cada vez que se realicen las reuniones de los
responsables del mantenimiento y seguimiento del SGA.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacién de este procedimiento.

Se espera que el Lider de seccion haga cumplir los reglamentos establecidos y que el Comité Directivo
Ambiental ponga en préactica los programas mencionados en el tiempo establecido y que estos
procedimientos sean revisados periddicamente.

Documentacion relacionada:
Contro! de la Documentacién
Programa de Gestién Ambiental para la reduccion de ruido, calory generacidn de desechos sélidos.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Agosto 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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|
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO Rewsian |
Fecha: |
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES
Nombre de la fabrica: Metalmecanica Version del documento: PROCO08V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye ala versién: NINGUNA
Aprobado por: Pagina 8DE17
Procedimiento: CONTROL OPERATIVO DEL ROLADO DE PLANCHA
Otros implicados: N° de procedimiento: PROCO08

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:

1. Disminuir los aspectos ambientales identificados en el proceso del rolado de plancha tales como:
ruido y particulas metalicas.

Ambito del procedimiento:

Estos procesos serdn aplicados en el proceso de rolado de plancha.

Descripcién de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. El Lider de seccién del proceso de rolado de plancha deberd verificar y exigir a todo el personal, que
usen el equipo de seguridad industrial respectivo para el ruido y material particulado; esto es: las
orejeras, mascarillas, guantes, etc, antes de encender el equipo; luego se asegurara que los mantengan
colocados durante todo el proceso.

2. Se implementard y se hard cumplir el programa propuesto para la reduccién de los niveles de ruido y
generacién de desechos sélidos establecidas en el SGA.

3. Una vez acabado el proceso de rolado y apagada la maquina, el Lider de seccidn deberd verificar que
el drea de trabajo quede limpio, los desechos sdlidos serdn ubicados en recipientes seguros para que
serd recolectado por un gestor ambiental.

Estos procedimientos serdn revisados y actualizados cada vez que se realicen |as reuniones de los
responsables del mantenimiento y seguimiento del SGA.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacidn de este procedimiento.

Se espera que el Lider de seccidn haga cumplir los reglamentos establecidos y que el Comité Directivo
Ambiental ponga en préctica los programas mencionados en el tiempo establecido y que estos
procedimientos sean revisados periddicamente.

Documentacidn relacionada:

Control de la Documentacién

Programa de Gestién Ambiental para |a reduccidn de ruido y generacion de desechos sélidos.

Fecha en que ha de revisarse el precedimiento (y modificarse si procede): Agosto 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO il
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fabrica: Metalmecdnica Versién del documento: PROCO09V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicidén/frevi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversion: NINGUNA
Aprobado por: Pagina 9DE 17
Procedimiento: CONTROL OPERATIVO DE CORTE POR SIERRA
Otros implicados: N° de procedimiento: PROCO09

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento;
1. Disminuir los aspectos ambientales identificados en el proceso de corte tales como: ruido,
generacidn de desechos sélidos, derrame de refrigerante sintetico o aceite soluble.

Ambito del procedimiento:
Estos procesos serdn aplicados solo para el proceso de corte.

Descripcidn de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. El Lider de seccidn deberd verificar y exigir al operador, que use el equipo de seguridad industrial
respective para el ruido, particulas metalicas, emanaciones quimicas; esto es las orejeras, mascarillas,
guantes, gafas, etc., antes de encender el equipo; luego se asegurard que los mantenga colocado
durante todo el proceso.

2. Se implementarad y se hard cumplir el programa propuesto para |a reduccién de los niveles de ruido y
generacion de desechos peligrosos y concentracidn de contaminantes establecidos en el SGA.

3. Una vez terminado el proceso y apagado el equipo, el Lider de seccidn debera verificar que el drea
de trabajo quede limpio, |as particulas metdlicas deberd estar en un recipiente etiquetado como
desecho soélido y serd recolectado por un gestor ambiental.

Estos procedimientos serén revisados y actualizados cada vez que se realicen las reuniones de los
responsables del mantenimiento y seguimiento del SGA.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacidn de este procedimiento.

Se espera que el Lider de seccidn haga cumplir los reglamentos establecidos y que el Comité Directivo
Ambiental ponga en prdctica los programas mencionados en el tiempo establecido y que estos
procedimientos sean revisados periddicamente.

Documentacién relacionada:
Cantrol de la Documentacion
Programa de Gestidn Ambiental para la reduccién de ruido y generacién de desechos sélidas.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento {y modificarse si procede): Agosto 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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. Revision:
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fabrica: Metalmecénica Version del documento: PROC010V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversidn:  NINGUNA
Aprobado por: Pégina 10DE 17
Procedimiento: CONTROL OPERATIVO DE SOLDADURA
Otros implicados: N° de procedimiento: PROC0O10

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Disminuir los aspectos ambientales identificados en el proceso de soldadura tales como: radiacion,
particulas metdlicas, emisidn de gases.

Ambito del procedimiento:
Estos procesos serdn aplicados solo para el proceso de soldadura.

Descripcién de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. El Lider de seccién deberd verificar y exigir al operador, que use el equipo de seguridad industrial
respectivo para el ruido, particulas metalicas, emision de gases; esto es |as orejeras, mascarillas,
guantes y gafas antes de encender el equipo; luego se asegurard que |os mantenga colocado durante
todo el proceso.

2. Se implementara y se hard cumplir el programa propuesto para controlar las emisiones de gases y
generacidn de particulas metdlicas establecidos en el SGA.

3. Una vez terminado el praceso y apagado el equipo, el Lider de seccidn deberad verificar que el drea
de trabajo quede limpio y en orden, las particulas metélicas deberd estar en un recipiente etiquetado
como desecho sdlido y serd recolectado porun gestor ambiental.

Estos procedimientos serdn revisados y actualizados cada vez que se realicen las reuniones de los
responsables del mantenimiento y seguimiento del SGA.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacidn de este procedimiento.

Se espera que el Lider de seccion haga cumplir los reglamentos establecidos y que el Comite Directivo
Ambiental ponga en practica los programas mencionados en el tiempo establecido y que estos
procedimientos sean revisados periddicamente.

Documentacion relacionada:
Control de la Documentacion
Programa de Gestidon Ambiental para |la reduccién de gases y generacién de desechos solidos.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Agosto 2010.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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. Revision:
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO
Fecha:

PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES
Nombre de |a fabrica: Metalmecanica Versién del documento: PROCD11V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicidn/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye a la version: NINGUNA
Aprobado por: P3agina 11 DE 17
Procedimiento: PREPARACION Y RESPUESTA DE EMERGENCIA
Otros implicados: N° de procedimiento: PROCO11

N° de programa relacionada:

Finalidad del procedimiento:
1. Identificar el potencial de situaciones de emergencia, accidentes e incidentes que pudieren generar
los impactos ambientales en todos los procesos de la empresa.

2. Revisary probar periédicamente los procedimientos de emergencia, mediante simulacros seginlo
indique el Comité Directivo Ambiental.

Ambito del procedimiento:
Estos procesos seran aplicados solo ante situaciones de emergencia que pudieren presentarse y
generarimpactos en el ambiente.

Descripcién de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. La empresa debera establecer un plan sistemético para prevenir accidentes y situaciones de
emergencia; ademas debe poseer una lista de accidentes e incidentes que ocurrieron antericrmente,
la misma que debe constar en la Lista de Registros,

2. El Comité Directivo Ambiental debe preparar un mapa con las dreas potenciales y los pasos que se
darédn para minimizar los riesgos.

3. Se mantendra los sistemas de seguridad para estos fines que detecten posibles accidentes
potenciales, mediante |os cuales debera darse aviso de inmediato a las entidades competentes para
salvaguardar tanto al personal como a la fabrica misma.

4. Se realizara periédicamente simulacros, para asi preparar al personal en posibles casos de siniestros
que pudieran ocurrir debido a cualquier falla o desatamiento de algiin aspecto ambiental.

5. Las personas que llevaran el control del SGA, deberdn tratar estos temas en las respectivas
reuniones con el Comité Directivo Ambiental.

5. Se debera cumplir con el programa propuesto para reducir |os aspectos potenciales significativos, asi
como las respuestas de emergencia

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacién de este procedimiento.

Se espera que el Jefe de taller, Lider de Gestién Ambiental asi como los Lideres por seccion
implementen los sistemas de seguridad necesarios para prevenir cualquier siniestro que pudiera
suscitarse en las distintas dreas de |a fabrica; asi como también, se cumplan los programas
mencionados en el tiempo establecidos y que sean revisados periddicamente.

Documentacién relacionada:
Procedimientos ambientales de control operativo de todos las procesos

Fecha en gue ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Agosto 2012,

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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. Revisidn:
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

MNombre de la fabrica: Metalmecanica Versidn del documento: PROCD12V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye a la version: NINGUNA
Aprobado por: Pégina 12DE 17
Procedimiento: MEDICION Y SEGUIMIENTO
Otros implicados: N° de procedimiento: PROC012

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Verificar que todos las equipos utilizados como sistema de medicidn de los impactos ambientales
estén y se mantengan calibrados.

2. Periddicamente se cuantificara los impactos amhbientales producidos en los procesos de produccion
y que estan contenidos dentro del SGA

Ambito del procedimiento:

Estos procesos seran aplicados en los sistemas de medicién de impactos ambientales para los procesos
especificados en el SGA

Descripcion de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. La empresa deberd contratar un laboratorio acreditado por el Organismo de Acreditacidn Ecuatoriana
{OAE) y registrada en la Direccion del Medio Ambiente (DMA), la cual se encargard de realizar las
mediciones respectivas y toma de muestras parar determinar los indicadores ambientales de toda la
empresa. Este Laboratorio debera garantizar que los instrumentos utilizados para la medicién de las
muestras obtenidas se encuentren en dptimas condiciones.

2. Al momento de realizar la toma de las muestras en la empresa, estase la debera haceren la jornada
de trabajo.

3. Se hara un seguimiento a todos los resultados para que no rebasen los limites establecidos en la
legislacién a la que la empresa se rige. Si llegasen a propasarse |os limites, se tendra que efectuar las
medidas de mitigacién correspondientes.

4, Todos los resultados dados por la entidad contratada deberan serarchivados y registrados; ademas
deberd constar en |a lista de registros.

5. La medicién de los impactos ambientales se |o realizard cada seis meses.

Cada procedimiento serd revisado, verificado y actualizado cada seis meses.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacién de este procedimiento.

La empresa deberd comprometerse a realizar el monitoreo de los impactos ambientales producidos en
un periodo de tres meses; ademas, se espera un seguimiento de los impactos ambientales producidos
por lafabricay que éstos se encuentren dentro de los limites establecidos en |a legislacién.
Documentacidn relacionada:

|Registro de la legislacién y regu?aciones.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento {y modificarse si procede): Cctubre 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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- B

IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO REVISR
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fabrica: Metalmecanica Version del documento: PROC013V1

Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revi

Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversion:  NINGUNA

Aprobado por: Pagina 13DE 17

Procedimiento: EVALUACION DE CUMPLIMIENTO

Otros implicados: N° de procedimiento: PROCO13

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Verificar el cumplimiento de |z legislacién ambiental de la que se rige la empresa realizando una
evaluacion periddica.

Ambito del procedimiento:
Estos procesos seran aplicados en todos los procesos especificados en el SGA

Descripcién de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. El Comité Directivo Ambiental debe encargarse de que se cumpla con todos los requisitos legales
establecidos en los Registros de Legislacion y Regulaciones que constan en el Manual del SGA de la
fébrica.

2. Se realizard un seguimiento periddico del cumplimiento de la legislacidn para verificar si los
aspectos ambientales producidos en la empresa cumplen o no con la legislacidn. Este periodo durard
un afio.

Cada uno de los procedimientos serén actualizades, verificados y re-aprobados cada seis meses, enlas
reuniones gue sostengan los responsables del mantenimiento y progreso del SGA.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacién de este procedimiento.
El Comité Directivo Ambiental se encargard de realizar el seguimiento del cumplimiento de los
requisitos legales establecidos en los Registros de Legislacion y Regulacidn.

Documentacién relacionada:
Registro de |a legislacién y regulaciones.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Octubre 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: I0SE MARCIAL
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IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO REVISIoN;
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fabrica: Metalmecanica Version del documento: PROC014V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicion/frevi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversion; NINGUNA
Aprobado por: Pagina 14DE 17
Procedimiento: NO CONFORMIDADES, ACCIONES CORRECTIVAS Y PREVENTIVAS.
Otros implicados: N° de procedimiento: PROCQ14

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Identificar, investigar, corregir, evaluary tomar acciones para mitigary corregir las no conformidades
y asi poder implantar acciones adecuadas para evitar su ocurrencia.

Ambito del procedimiento:
Estos procesos serdn aplicados en todos los procesos especificados del 5GA.

Descripcion de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. El Comité Directivo Ambiental deberd investigar e identificar |as causas de las no conformidades y asi
tomar acciones correctivas y preventivas orientadas a mitigar y reducir dichas no conformidades.

2. Cada accion preventiva y carrectiva tomada para combatir las no conformidades, deberén ser
tomadas respecto a la magnitud del aspecto ambiental que |a produce.

3. Todas las no conformidades encontradas deberan ser archivadas, asi como sus respectivas acciones
correctivas y preventivas, las mismas que serdn revisadas, verificadas y re-aprobadas por los

responsables del buen manejo y desempefio del SGA.

4. Todos los procedimientos antes mencionados deberdn ser realizados cada seis meses.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacién de este procedimiento.
Reducir en su totalidad los impactos ambientales por medio del control de las no conformidades en los
pracesos analizados en el SGA.

Documentacién relacionada:
Registro de |as acciones carrectivas y preventivas.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Octubre 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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. Revision:
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO —
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fabrica: Metalmecanica Version del documento: PROC0O15V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/frevi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye a la version: NINGUNA
Aprobado por: Pagina 15DE 17
Procedimiento: REGISTROS
Otros implicados: N° de procedimiento: PROCO15

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Establecer el tiempo de vigencia de los registros.

2. Mantener registros para demostrar la conformidad de las acciones tomadas requeridas parala
implantacion del SGA.

Ambito del procedimiento:
Estos procesos seran aplicados en todos los procesos de especificados del SGA.

Descripcion de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. El Comité Directivo Ambiental deberd mantener una lista de control de los registros, donde
constaran todos los referentes a los requerimientos del SGA, de tal manera que los registros sean
identificables y rastreables.

2. Toda la documentacién del control de los registros serd revisada, verificada y actuzlizada cada tres
meses. En caso de ser re-aprobada, deberé constar su revision y verificacidn con las respectivas fechas

de actualizacion en lz lista citada.

3. La vigencia médxima de la lista de control de registro se dara cada cinco afios.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacién de este procedimiento.
Se seguird todos los procedimientos y serdn actualizados cada tres meses.

Decumentacidn relacionada:
Registro de |a legislacién y |las regulaciones.

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Octubre 2012,

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO e e e
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES

Nombre de la fabrica: Metalmecanica Version del documento: PROC0O16V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicién/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversion:  NINGUNA
Aprobado por: Pagina 16 DE 17
Procedimiento: AUDITORIAS INTERNAS
Otros implicados: N° de procedimiento: PROCO16

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:

1. Revisar si el 5GA ha sido implementado adecuadamente.

2. Designar un responsable para la auditoria ambiental.

3. Cumplir con las disposiciones establecidas por la Gestion Ambiental.

Ambito del procedimiento:
Estos procesos seran aplicados en todos los procesos de especificados del SGA.

Descripcion de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. El Comité Directivo Ambiental serd el respansable de |a realizacidn de las auditorias internas para
verificar el cumplimiento de lo establecido en el SGA.

2. El Comité Directivo Ambiental deberd garantizar que el proceso de auditoria se realice de manera
objetiva, para lo cual el responsable de realizarla deberd tener un criterio imparcial.

3. Cada seis meses |las auditorias deberén ser realizadas.

4. Todos los procedimientos seran revisadas, verificados y re-aprobados cada tres meses en las
reuniones sastenidas por el manejo de los responsables del manejo y verificacion del SGA.

5. Todos los resultados obtenidos de |a auditoria interna seran documentados y constardn en la lista de
control de registros.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacién de este procedimiento.
Con los resultados obtenidos de las auditorias se espera que |a Fabrica pueda implementarel SGA y
corroborar su funcionamiento.

Documentacidn relacionada: Lista de registros

fecha en que ha de revisarse el procedimiento {y modificarse si procede): Octubre del 2012.

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO et ol
Fecha:
PROCEDIMIENTOS AMBIENTALES
Nombre de la fabrica: Metalmecénica Versidon del documento: PROC0O17V1
Departamento/Sitio: Fecha de expedicidn/revi
Actualizado por: Evelyn Cruz Sustituye alaversién:  NINGUNA
Aprobado por: Pagina 17DE17
Procedimiento: REVISION DE LA GESTION
Otros implicados: N° de procedimiento: PROC017

N° de programa relacionado:

Finalidad del procedimiento:
1. Evaluar las conclusiones de |a auditoria.
2. Verificar el grado en que funcionan |a politica, los objetivos, metas y procedimientos en el SGA.

Ambito del procedimiento:
Estos procesos seran aplicados en todos los procesos de especificados del SGA.

Descripcidn de las tareas implicadas en este procedimiento, incluyendo definiciones donde sea
necesario (1,2,3,etc)

1. £l Comité Directivo Ambiental se reunira con |a Gerencia General, Auditores para evaluar las
concluciones de la auditoria y verificar que se esta mejorando la actuacion ambiental.

2.La revision de la gestién serd documentada y constaran en la lista de registros.

Resultados y acciones esperados teniendo en cuenta la desviacion de este procedimiento.
Se modificard y mejorara las intenciones generales de |a organizacién con relacion al ambiente.

Documentacién relacionada: Lista de registros

Fecha en que ha de revisarse el procedimiento (y modificarse si procede): Octubre del 2012,

Persona responsable de actualizar este procedimiento: JOSE MARCIAL
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Revisidn:

IMPLANTACION ¥ FUNCIONAMIENTO
Fecha:

2.3 FORMACION Y CONCIENCIACION AMBIENTAL

2.3.1 Objeto

Definir y establecer las necesidades de formacién y condiciones a todo

el personal de Centro Acero.

Cualquier trabajador y empleados de la empresa, debera conocer:

—

. Los requerimientos y procedimientos del SGA.

2. Laimportancia del cumplimiento de la politica ambiental.

3. Los beneficios ambientales de una mejor actuacién ambiental.

4. Los impactos ambientales significativos, reales o potenciales,
de sus actividades.

5. Sus responsabilidades y papeles para lograr la conformidad con
la politca ambiental y con los requerimientos del SGA,
incluyendo los requerimientos, la preparacion y su respuesta a
las emergencias.

6. Las consecuencias potenciales de desviaciones de los

procedimientos operativos especificos.

2.3.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.
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Revisidn:
Fecha: |

IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO

2.3.3 Contenido.
Responsabilidades

El CDA, debera planificar con las deméas areas un plan anual de
formaciéon que cumpla con el objeto de este capitulo, cada lider por
seccion sera responsable de llevar a cabo, proporcionando

informacién a los empleados.

Proceso

La capacitacion debera ser planificada cuidadosamente para lograr un
nivel profundo de concienciacién del mismo. La Gerencia General sera
el responsable de determinar el nivel de formacion requerida de cada

nivel jerarquico de la empresa.
Esta formacion permitira y debera asegurar que:

e Los empleados posean habilidades y conocimientos para
ejecutar sus actividades.

o La gerencia entienda el SGA, y como se valora su eficacia.

s El personal nuevo, conoce el contenido de su trabajo y esta

preparado para realizarlo.
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Los programas de formacion contendran:

formacion.

El sistema de evaluacién de la aptitud de los receptores de la

* La documentacién base de informacion a impartir.

e El cuadro de instructores y su curriculum que demuestre

experiencia.

e Laidentificacidn de los programas de formacion.

e Los programas especificos de cada materia y su nivel de

actualizacion.

Cada area mantendra un registro durante cuatro afios.

Identificacion de necesidades de formacioén: Para desarrollar las
necesidades de formacidon es necesario realizar una clasificacion en
cuanto al tipo de formacion general y especifica que necesita recibir el
personal. Las necesidades especificas se identificaran conociendo y
evaluando los aspectos e impactos ambientales significativos de todas
las actividades, procesos y productos de la empresa Se hara
evaluaciones, para saber el nivel de conocimiento de los trabajadores

sobre temas ambientales, salud y seguridad ocupacional, operaciones

generales y especificas de su cargo.
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Esta formacidon permitira que el Gerente General conozca claramente
los temas ambientales relacionados a sus actividades, procesos y

productos, a fin que puedan ayudar con la politica y el cumplimiento de

los objetivos y metas establecidas.

A continuacidon la Formacion Ambiental de Centro Acero son

adjuntados en la siguiente tabla:
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El medio ambiente X X
) X X
Contaminacién ambiental
Sisterna de Gestidn it . "
ambiental e 1SO 14001
Politica Ambiental de la
X X X
empresa
Objetivos y metas . "
ambientales
Aspectos e impactos
ambientales significativos de X X
laempresa
Procedimientos del SGA X X
Uso racional de recursos X X X
Reciclaje X X X
Papel de las dreas en el
funcionamiento del Sistema X
de Gestion Ambiental
Importancia del uso de
equipos de seguridad X
industrial
Accidentes de trabajo «
industrial
Riesgo de incendioy "
explosion
Planes de contingencia X X X
Equipos de Proteccidn « «
personal
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ambientalas,
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La documentacién base de la informacién a impartir:

Toda la preparacion de los cursos y su respectiva difusion tomaran en

cuenta los siguientes documentos base:

» Manual de Gestion Ambiental.

Manuales de Operacion.

\%

-

» Norma ISO 14001:2004.

7

> Bibliografia de cada tema.

Eleccién de formadores:

Las personas que seran elegidas para la instruccion del personal de la
empresa, deberan ser seleccionadas de acuerdo a su formacion y
experiencia en cada tema que debe ser expuesto, minimo dos afios;

estos seran escogidos por el Jefe del Comité Directivo Ambiental.

Sistema de evaluacion de formacién por los receptores:

Una vez finalizado cada curso se hara una encuesta al personal que
recibid la instruccién, la misma que evaluara y se tomaran en cuenta

sugerencias para que el proceso de formaciéon mejore.
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Sistema de evaluacion de la aptitud por los receptores:

Se lo hard mediante examenes escritos, donde se le realizaran
preguntas sencillas de lo aprendido. Ademas, este aspecto sera
tomado en cuenta en las auditorias, donde se daréd importancia a la
evaluacion mediante entrevistas al personal escogido de manera
aleatoria sobre el conocimiento del SGA que se esta desarrollando, la

Politica Ambiental, etc.

Registros:

Los registros de la formacion impartida al personal de la empresa de
los diferentes departamentos deberan ser mantenidos durante cinco

afos.

A continuacion presentamos los formatos que seran utilizados por el

personal de la empresa:
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FORMATO DE CONTROL DE ASISTENCIA DE PROGRAMAS DE
CAPACITACION DE PERSONAL

CENTRO ACERO CONTROL DE ASISTENCIA Pig.

Nombre del curso:

Formador:
Fechainicio: FechaFin: ]Duracién:

N° Nombre asistente Departamento Firma | Evaluacién OCbservacidn
Observaciones:

Firma Formador
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CONTROL DE CAPACITACION DEL PERSONAL

CENTRO ACERO CAPACITACION DEL PERSONAL Pag.
Coordinador de Capacitacién de Personal:
Ano:
N° Nombre asistente Departamento Curso Evaluacidén Formador

Observaciones:

Firma Gerente Ambiental.
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FORMATO PLAN DE LECCION DEL CURSO

CENTRO ACERO

PLAN DE CURSO

Pag.

Nombre del curso:

Formador:

Fecha:

Objetivo del Curso:

GUIA DEL FORMADOR

Objetivo especifico

Tiempo

Contenido -
Parcial |Acumulado

Actividades planificadas

Evaluacién de aprendizaje:

Indicador de eficacia del programa de formacién:

Material para el participante:

Equipos requeridos:

Otros requisitos.

Firma Formador
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2.4 COMUNICACION AMBIENTAL

Objeto.

Determinar como y cuando realizar la comunicacion ambiental interna
entre las diferentes areas y entre sus correspondientes niveles; y las
comunicaciones externas, voluntarias y obligatorias, con partes ajenas
a la propia organizacién, de manera que estas estén adecuadas y a la

vez eficaces, estableciendo las responsabilidades a los funcionarios.

Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

Contenido

Responsabilidades.

La comunicacion es uno de los requisitos del SGA, donde el comité

directivo ambiental y los responsables de las areas, deberan realizar:

» La comunicacion interna entre los diversos niveles y funciones de la
empresa.
» Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes

de las partes interesadas externas.
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La comunicacion externa la realizara el Jefe del Comité Directivo
Ambiental, donde comunicara cada semestre, después de cada una
de las evaluaciones o auditorias ambientales o cuando la legislacion lo

demande.

Desarrollo.

Comunicacion Interna.

Es la comunicacién que hay entre los distintos niveles y funciones
dentro de la empresa, esto se la realizara por medio de reuniones
mensuales de la Gerencia con los Jefes por seccidn, en los que
trataran temas relativos al funcionamiento del SGA y logros
conseguidos. Este tipo de comunicacion interna mejora motivacion,

ayuda a solucionar problemas y eleva el nivel de concientizacion.

El Comité Directivo Ambiental proporcionara semestralmente a todas

las areas, informacioén sobre:

La politica ambiental de la empresa.

‘;7

Los objetivos y metas ambientales.

Y

» Los problemas ambientales existentes.

Toda la situacidon legal, comercial y tecnologia y su relacion con el

Y

ambiente.
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Ademas de esta informacion, se conoceran los siguientes indices,
tanto en valores absolutos como comparativamente con el semestre

anterior:

v" Agua consumida.

v Energia eléctrica consumida.

v Nivel de emisiones de gases generados

v" Niveles de ruido.

v Impactos ambientales producidos.

v Volimenes de desechos solidos generados

v Volumenes de desechas liquidos generados.

v Implantacién de planes adecuados de emergencia ©

modificaciones.

Cada area difundira por escrito esta comunicacion interna a todos los

niveles del personal.

Comunicacion Externa:

La comunicacién externa es una tarea muy delicada, por lo que puede
llevar a problemas de responsabilidad a terceros, es decir, aqui se ven
afectados por los aspectos ambientales y/o el SGA, por esta razon se

debe conocer y estar en capacidad de ofrecer cualquier informacion de
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impactos ambientales asociados a las operaciones requeridas por

terceras personas.

El Comité Directivo Ambiental, debera proporcionar a todos los
departamentos después de cada auditoria o evaluacién, la siguiente

informacion:

» La politica ambiental de la empresa.

\/’p’

Los objetivos y metas ambientales.

4

Los problemas ambientales existentes.

> Ademas de esta informacion, se conoceran los siguientes
indices, tanto en valores absolutos y en comparativos como el
semestre anterior.

» Agua consumida.

» Energia eléctrica consumida.

Nivel de emisiones de gases generados

Y

Niveles de ruido.

74

» Impactos ambientales producidos por éstas.

» Volumenes de desechos sélidos generados

» Volimenes de desechas liquidos generados.

> Implantaciéon de planes adecuados de emergencia o

modificaciones.
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Si se llegara a dar una situacidn de emergencia, que cause impacto
ambiental importante en la empresa, el Gerente de Ambiente junto y

Gerente General, deberan enviar un comunicado por escrito a:

1. Cuerpo de Bomberos.

2. Policia Nacional de Ecuador.
3. Defensa Civil.

4. Cruz roja.

5. Medios de Comunicacion.

De todas las comisiones realizadas, y de sus peticiones, el Comite

Directivo Ambiental y cada area mantendran un registro de cinco anos.

A continuacién se observara el formato de comunicacion interna y

externa de la empresa.
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FORMATO DE COMUNICACION INTERNA

CENTRO ACERO COMUNICACIONES INTERNAS Hoja N°__de__

nN° FECHA NOMBRE ASUNTO DECISION
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FORMATO DE COMUNICACION EXTERNA

CENTRO ACERO

COMUNICACIONES EXTERNAS

HojaN°_de__

NO

FECHA

NOMBRE

INSTITUCION TELEFONO

CIUDAD-
PAIS

ASUNTO | DECISION




MANUAL MEDIO

Centrg Acta AMBIENTAL Pagina 85 de128
IMPLANTACION Y FUNCIONAMIENTO RevisIon:
Fecha:

2.5 CONTROL DE LA DOCUMENTACION

2.5.1 Objeto.

e Controlar, organizar y actualizar la documentacion requerida para la
implementacion.

e \Verificar que la documentacidon técnica este actualizada vy
disponible junto a los datos proporcionados por todos los entes
relacionados con las distintas actividades y procesos que realiza la
empresa Centro Acero, es decir que los cambios realizados en la
documentacién, éste debidamente calificados y autorizados.

o Asegurar que las actividades referentes a la Gestion Ambiental
estén cubiertas por los diferentes documentos contenidos en la lista

maestra de documentos.

2.5.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el &mbito del SGA.

2.5.3 Contenido
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Responsabilidades

El Comité Directivo Ambiental, identificara y definira los elementos del
sistema de gestion ambiental, tales como informacion voluntaria,
obligatoria y requerimientos de informacion del SGA. La
documentacion del SGA contendra la fecha de emisién y la revision,
identificacién del niumero del documento o procedimiento, y plazo de

validez de la documentacion.

Proceso:

El Comité Directivo Ambiental, es el Unico responsable de la revision y
preparacion de toda la documentacion del SGA de la empresa,
manteniendo un sistema de control de la distribucion de estos
documentos, registrando todos los datos referentes a su identificacion
y modificacion. El sistema de documentacion se mantendra de acuerdo

al procedimiento desarrollado.

El Comité Directivo Ambiental mantendra un sistema de archivo de la
documentacién ambiental asegurando su accesibilidad, identificacion,
seguridad y manteniendo durante los periodos establecidos en las
legislaciones aplicables. Cuando no se especifique en los

procedimientos, este periodo sera de cinco afos.
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Ademas el CDA es el responsable de emitir los informes de acciones
correctivas, preventivas y de incidencias de acuerdo a los formatos

establecidos.

DOCUMENTACION DEL SGA.

DOCUMENTOS EXIGIDOS EN EL SGA CODIGOS
Lista de aspectos e impactos significativos de la empresa. SGA01.2
Politica ambiental de la empresa. SGA01.3
Reguerimientos legales aplicables. SGAO01.4
Objetivos y metas ambientales. SGA01.5
Programas de gestion ambiental y su seguimiento. SGAO0Ll.6
Funciones y responsabilidades. SGA02.1
Registro de formacion ambiental. SGA02.3
Comunicacidn internay externa. SGA02.4
Proced.imientos e instructivos de trabajo relacicnados con el control SGA 02.6
operacional.
Preparacién y respuesta a emergencias. SGA02.7
Programas de monitoreo y medicion. SGA03.1
Registro de informes de No Conformidad, Acciones Correctoras
Pregventivas. ! A O
Auditoria del SGA SGA03.4
Revision del SGA por la Direccion. SGA 04.0

OTROS DOCUMENTOS DEL SGA cODIGOS

Identificacién de Entradas y Salidas. SGA 01
Evaluacion significativa de los impactos ambientales SGA 02
Planes de capacitacion y registro de quienes fueron evaluados. SGA 03
Resultados de pruebas de los planes de emergencia. SGA 04
Programas de mantenimientos a los equipos. SGA 05
Andlisis y estado de situacién ambiental, informados internay
externamente. SGA 06
Pedidos de materiales. SGA 07
Documentos de compras y proveedores. SGA (8
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2.6 CONTROL DE LAS OPERACIONES

2.6.1 Objeto

Elaborar un plan donde se asegure todas las actividades de la gestion
ambiental, y a la vez permitan que los procedimientos de control

operacional permitan:

e Cumplir la politica ambiental.

e Cumplir los objetivos y metas ambientales.

» Establecimiento de procedimientos para identificar actividades,
productos y procesos, que puedan tener impactos ambientales
importantes.

¢ Establecimiento de procedimientos para identificar situaciones que
produzcan desviaciones de la politica, objetivos y metas

ambientales.

2.6.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

2.6.3 Contenido
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Proceso:

Cada area de la empresa Centro Acero tendra la responsabilidad de
identificar las actividades, procesos y productos relacionados con los
aspectos ambientales donde se pondra en practica procedimientos
operativos para proteger el entorno y cumplir con la Politica Ambiental,
para lo cual se definird cdmo llevar a cabo las actividades que influyan

real o potencialmente en la misma.

Cada procedimiento o instruccion de control operacional debe
contener métodos de control, responsables de su realizacion,
frecuencia con que son realizados, juicios de accién o rechazo y el

periodo de tiempo que se mantendran.

Cada area tendra la responsabilidad de realizar el seguimiento del
SGA donde el personal responsable debera reunirse cada seis meses
para revisar, verificar, corregir y aprobar el cumplimiento de los
procedimientos planteados, para la minimizacion de los procesos

analizados.
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Operaciones a controlar

Las operaciones que deben ser incluidas en los procedimientos de

control operacional son:

1. Rolado de perfileria

2. Corte por Oxicorte

3. Rolado de planchas.

4. Corte por sierra.

5. Soldadura.

Procedimientos de Control.

Los procedimientos de control que se realizardn deberan tener lo

siguiente:

« Descripcion del proceso y subproceso que lo componen.

e Descripcion de las entradas y salidas: materias primas, planchas
metalicas, energia, emisiones a la atmoésfera, desechos sélidos y

liquidos, ruido, calor, polvo, etc., de materias primas y registros

relativos a estos.

o Determinar los procesos de fabricacion, incluyendo: cantidad de

materiales, equipos e inspeccion.
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o Gestion de residuos, debe incluir: separacién de los residuos segun
su origen y clase; recogida, manipulacion y almacenamiento,
identificacion etiquetado, licencias, permisos, métodos y sistemas
de gestidn de residuos y emisiones.

o Métodos de manipulacién, almacenamiento y entrega de productos
terminados, donde tienen que contener: formas de manipuleo,
carga, descarga, transferencia de productos, etc., requerimientos
para la seguridad del personal y del ambiente en la manipulacion

de productos.

Métodos de Control.

Estos métodos estaran descritos en un procedimiento por cada
producto donde incluird, puntos criticos de control, variables a
controlar y los métodos usados para ello, criterios de aceptacion o

rechazo, frecuencia de controles, registros y personal responsable.

En este formulario 3, se decribira los distintos pasos en los gque se

puede analizar, los distintos procesos de la empresa:
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Condiciones normales y anormales de produccion.

FORMULARIO 3
Condiciones Normales y Anormales de produccion
Sitio:
Fecha:
Proceso Principal:
Pagina: 1/1
Pasos del . . = S —
Descripcion de los impactos Condiciones|Condiciones
proceso

normales | andémalas
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2.7 PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

2.7.1 Objeto

Establecer las instrucciones necesarias para asegurar que todas las

actividades de la gestién ambiental dispongan de procedimientos

operacionales bajo condiciones de actuacion

permitan:

o Cumplir la politica ambiental

o Cumplir los objetivos y metas ambientales

o Establecer procedimientos para identificar los impactos ambientales

potenciales que puedan producirse bajo situaciones que estéen

fuera de control en los procesos de produccion.

2.7.2 Aplicabhilidad

Este capitulo es aplicable a todo el &mbito del SGA.

2.7.3 Contenido

Responsabilidad.

controladas, que
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El Gerente de Medio Ambiente tiene la responsabilidad de archivar y

custodiar estos documentos, ademas tendra que actualizar y realizar

la Evaluacion de Riesgos.

Plan de emergencias.

El Plan de Emergencia es un complemento muy importante para la

empresa ya que ayuda a la planificacion y prevencion en las

operaciones de la Planta, es por ello que:

« Los planes de contingencia asegura la continuidad en operacion del

proceso.

s Preverd y asegurara las acciones que se tomaran al momento de

realizar una operacion que se halle fuera de la especificacion del

SGA, por lo cual, deben ser puestas en conocimiento de todo el

personal que labora en la empresa.

o Se reducira los impactos ambientales producidos y los relativos a la

seguridad del personal que labora en las areas de produccion.

Contenido del Plan de Emergencias:

En el Plan de Emergencias se debera incluir lo siguiente:
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1) Posibles fallos en equipos principales y secundarios.

s Con el fin de evitar fallos en los equipos, el personal a cargo
debera tomar decisiones de mantenimiento correctivas vy
preventivas, para asi evitar accidentes e incidentes que
pudieren darse.

o Se debera evaluar el fallo producido, para asi llevar un registro
de los accidentes e incidentes y se comunicara a los
responsables para tener una base de prevencién y no cometer
los mismos errores.

2) Posibles fallos en las instalaciones de servicio‘.

e Se debera dar mantenimiento a los servicios generales como
agua, energia y aire acondicionado ya que son una fuente de
gran importancia para evitar posibles incidentes.

e Formas de evaluar el fallo.

e Maneras de comunicar a los responsables.

3) Planes de actuacion que contengan de forma documentada,
completa, actualizada y comprensible de:

e Seguridad industrial.

» Uso de equipos de emergencia y equipos auxiliares.

» Sistemas de contencién de accidentes e incidentes.

e Alarmas.
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Lista de chequeo de comprobacién y acciones criticas.

Lugares donde sea visible los teléfonos de. Bomberos, Policia,
Defensa Civil, Cruz Roja, Hospitales vy Ambulancias,
Compafiias de seguro, Compafiias de energia eléctrica, agua

potable, alcantarillado y proveedores de los equipos.

4) Procedimientos de actuacion de emergencia.

Cadena de mando.

Responsables de desarrollar cada una de las acciones.
Procedimiento de alerta.

Distribucién y recuento del personal.

Notificacion o notificaciones a realizar.
Comunicaciones de Seguridad.

Comprobaciones.

Simulacros.

Sefializacion.

Restauracion de situaciones.

5) Procedimientos de Evacuacion.

Responsables generales y departamentales.
Salidas y vias de emergencia.

Decisiones a tomar previas a la evacuacion.
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e Qué hacer, qué no hacer, qué llevar, puntos de encuentro,

material auxiliar y 6rdenes de reincorporacion.
8) Planes de actuacion deberan incluir:

¢ Planes de formacion.

¢ Sistemas de informacion.

¢ Documentacion, sefializacion y simulacros.

e En diferentes lugares de la empresa deberan encontrarse
copias del plan de emergencia y responsable(s) de su
mantenimiento y custodia.

e Procedimiento y planes de entrenamiento periddico.

7) Registros.

e Quiénes seran los responsables de realizarlos, mantenerlios,
actualizarlos y documentarlos.

e Los formatos contendran la siguiente informacion: fecha, lugar,
descripcién del accidente, areas afectadas, aspectos
ambientales implicados, causas posibles, consecuencias,
medidas preventivas, comunicaciones, aspectos legales a

implementar.

Los planes de emergencia seran revisados frecuentemente, en

especial después de simulacros o accidentes reales.
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Procedimientos en casos de emergencias:

Los accidentes deben ser controlados en el menor tiempo posible a fin
de evitar los posibles dafios ya sea a la empresa, medio ambiente,

integridad del personal, visitantes o habitantes de areas aledanas.

Centro Acero dispondra de un sistema de alarma que indique la alerta
de una emergencia. Dependiendo de la gravedad, se tomara la
decisiéon de evacuar la planta para precautelar la vida e integridad de
las personas. Todo el personal incluido visitanies estaran obligados a
cumplir con los procedimientos establecidos para los casos de
emergencia y acatar todas las disposiciones del coordinador de

emergencias.

A continuacién presentamos el procedimiento adoptado por la empresa

para solucionar emergencias.
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DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCEDIMIENTOS PARA

SOLUCIONAR EMERGENCIAS.

Deteccion del problema
v No

(Grave? Solucionar la emergencia

Si
Comunicar al coordinador
de emergencias

A

Alarma de emergencia

v

h 4

Elaborar
reporte

Evacuacion ordenada

JEmergencia
Neutralizada?

Solicitar avada
v

Solucionar emergencia

Elaborar reporte y
evaluar consecuencias

A 4

Concentracion
en lugar
establecido.

v

Toma de lista
del personal
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Notificacién de emergencias:

Para la notificacion de emergencias se debera proceder de la siguiente

manera:

o Se tendra que activar la alarma de emergencias, segun el tipo y

magnitud de la emergencia, la alarma tendré dos tonos o
formas que identifiquen la necesidad o no de evaluar el area.

Se informard inmediatamente al coordinador sobre la
emergencia y su magnitud.

Si la situacidon de emergencia se vuelve critica el Comité
Directivo Ambiental se comunicaréd a los teléfonos de

emergencia citados a continuacion:

TELEFONOS DE EMERGENCIA DE GUAYAQUIL

INSTITUCION TELEFONO
POLICIA NACIONAL 101
RESCATE Y EMERGENCIA 911
COMISION DE TRANSITO 103
INTERAGUA 241140 Fugas de Agua 134
ECAPAG 1700 - ECAPAG / 2322724
EMPRESA ELECTRICA 1800-363532 / 2412353
CUERPO DE BOMBEROS 102
DEFENSA CIVIL 2421020
CRUZ ROJA 131
BANCO DE SANGRE 2560674 / 2560675
GRUPO DE INTERVENCION Y RESCATE 2872273
CORPORACION PARA LA SEGURIDAD 4
CIUDADANA DE GUAYAQUIL
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Procedimientos en caso de evacuacion:

Al sonar la alarma de emergencia, todo el personal debera
suspender sus actividades y disponerse a evacuar el area
siguiendo la(s) ruta(s) de emergencia preestablecidas en el manual
de emergencias.

Todo visitante debera ser guiado por el personal de la empresa y
llevado al lugar de concentracion establecido en el manual de
emergencias.

El responsable de cada area de trabajo bajara los breakers
principales para suspender el fluido eléctrico y el encargado de la
acometida principal suspenderé el fluido eléctrico general.

El coordinador de emergencias, debera comprobar que ninguna
persona permanezca en el lugar, todo el personal debera estar en
las areas de concentracion (zonas seguras).

Ninguna persona podra ingresar a la zona de emergencia sin la

autorizacion del Coordinador de Emergencia.
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Recursos necesarios para enfrentar emergencias:

Se necesita personal debidamente capacitado para cualquier tipo de
emergencias, asi como también suficiente cantidad de recursos

materiales como por ejemplo:

e Botiquin de primeros auxilios, los medicamentos deberan ser
revisados mensualmente y previsto de nuevos medicamentos
cuando sea necesario.

¢ Sistema de Alarma.

¢ Letreros de sefializacion.

o Extintores, estos deben estar llenos y ser cambiados por

nuevos cuando estén vacios o caducados.

Senalizacion:

El Coordinador de emergencias debera definir la ruta de evacuacion
para los casos de emergencia y los lugares de donde el personal se
debera concentrar. Se establecera que cualquier vehiculo que ingrese
a la empresa debera estacionarse en posicién de salida, donde el
parqueadero estaréd sefializado por sefiales de advertencia y peligros

en toda la planta.
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Funciones del Coordinador de Emergencia:

La Gerencia General de la empresa en conjunto con el Gerente de
Medio Ambiente debera escoger a una persona responsable con
experiencia y conocimientos para que cumpla la funcién de
Coordinador de Emergencias, quien estara autorizado de poner los
planes en marcha cuando lo considere conveniente y las

circunstancias lo requieran. Sus funciones seran:

¢ Desarrollar un Plan de Contingencia en general.

¢ Administrar el Plan de Contingencia y ubicarlo en un lugar
visible y de facil ubicacién.

e Garantizar la movilizacion del personal y equipos apropiados
existentes en la empresa para las acciones inmediatas.

e Evaluar emergencias potenciales incluyendo aquellas que
provengan de fuentes naturales como: terremotos,
inundaciones, etc.

» Mantener en buen estado y en numero suficiente los extintores,
segln las normativas establecidas por el Cuerpo de Bomberos.

e Determinar los tipos de equipos de emergencia requeridos
basados en la evaluacién del conocimiento de la emergencia

potencial.
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o Organizar simulacros periddicos en los que intervenga el

personal de la planta.

FORMATO DE PREPARACION Y RESPUESTA A EMERGENCIAS

PREPARACION Y RESPUESTA A

CENTRO ACERO EMERGENCIAS

FECHA:
REVISION:

ELABEORADOQ POR:

APROBADO POR:

ACTIVIDAD RIESGO POTENCIAL | ACCIONES CORRECTIVAS | ACCIONES PREVENTIVAS | RESPONSABLES
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CAPITULO 3

3. COMPROBACION Y ACCION CORRECTNA

3.1 MONITORIZACION Y MEDICION.
3.1.1 Objeto.

Desarrollar instrucciones necesarias para que todas las actividades
referentes al SGA dispongan de procedimientos de control que
permitan cumplir con la politica, metas y objetivos ambientales y asi
establecer y mantener procedimientos para el seguimiento y medicién
de las concentraciones que se emiten durante los Procedimientos y

actividades dentro de la organizacion.
3.1.2 Aplicabilidad.
Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

3.1.3 Contenido.
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El Comité Directivo Ambiental debera identificar qué actividades,
productos y procesos tienen aspectos ambientales de importancia,
cuales afectan al cumplimiento de los objetivos y metas ambientales
de la empresa, y cuales son los que miden el grado de cumplimiento

de la legislacion aplicable y elaborara procedimientos para efectuar el

seguimiento y control de esos parametros.

Estos procedimientos definiran los metodos que deben llevarse a cabo

para las mediciones, los responsables, la frecuencia y los criterios de

aceptacion o rechazo.

El monitoreo y seguimiento que se debera realizar son:

e Volumenes de desechos soélidos.

+ Concentraciones de los efluentes liquidos.
e Niveles de ruido interno.

e Nivel de contaminacion térmica.

o Cantidad de emisiones atmosféricas.

e Consumo de agua y energia eléctrica.

e Monitoreo de Quimicos.

Niveles de Ruidos Internos y Externos.
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Se medira el nivel de presion sonora en las distintas areas de la
empresa para verificar que se esté cumpliendo con el permitido en

ambientes de trabajo (85dB en 8 horas).

Para realizar las mediciones se debera tener medidores de presién
sonora, luego se hara chequeos auditivos a los operarios, minimo

cada tres meses.

Niveles de Contaminacion Térmica.

Se medira el nivel de temperatura en todas las areas de la empresa y

evaluar el calor expedido por las maquinas en funcionamiento.

Para realizar la medicion respectiva se debera tener termometros para
medir la temperatura ambiente interna y de la maquinaria. Se debera
chequear el agotamiento fisico de los operarios durante las horas de

trabajo laboral.

Cantidades de emisiones atmosféricas.

Primeramente se comparara los parametros claves de los permisos de
la Ley Regulatoria para los estandares de contaminacion permisibie,
luego se deberd conocer los tipos de contaminantes que se estan

emitiendo a la atmdsfera.
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Unos métodos de medicidén usados son:

1. Espectrémetros de masa.

2. Detector de gas en linea.

3. Detector de monoxido en linea.

4. Medidor de Flujo.

5. Alarma para altas concentraciones.

6. Sistemas de medicién en linea como fotoionizadores.

Monitoreo de Quimicos

Se medira la cantidad de quimicos usados.

Para su medicion se usara medidores de concentracion de quimicos y

sensores de detectores de quimicos.

Consumo de energia eléctrica y agua.

Se medird y se conoceré el consumo de energia eléctrica y de agua

en todos los procesos de produccién de la planta.

Para la medicién de energia se usara medidores de energia y tiempo

de corrida, y para la medicién de agua se usara medidores de fiujo de

agua.
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Registros:

Estos registros deberan ser anotados en la lista de control donde
llevara toda la informacion necesaria, asi como los responsables de
llevar a cabo el cumplimiento de las actividades de seguimiento y
monitoreo. Todos estos registros deberan estar en buen estado y

durante un periodo de cuatro afios para su consulta, andlisis y

seguimiento del SGA.

VARIABLES A MONITOREAR EN EL SEGUIMIENTO Y MEDICION

DEL SGA
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Centrns AEaro ANALISIS Y CONTROL DE
MONITOREOS AMBIENTALES
ASPECTO AMBIENTAL |PARAMETROS| CONTROL |FRECUENCIA
Uso de energia eléctrica Kw-h Dto. Ambiental| Mensual
Generacion de efluentes Caudal Dto. Ambiental| Trimestral
Ruido dBA Dto. Ambiental| Mensual
Temperatura G Dto. Ambiental| Mensual
Generacm’n.de Geseichas Kg/dia Dto. Ambiental| Mensual
solidos
Generacion de gases mg/m3 Dto. Ambiental| Mensual
Generacion de COV's en
el proceso de solduray mg/m3 Dto. Ambiental| Mensual
corte por oxicorte
Consumo de Agua .
Gal/hora |Dto. Ambiental| Mensual
Potable
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3.2 NO CONFORMIDAD CON EL SGA, CORRECCION Y

PREVENCION.

3.2.1 Objeto

Definir instrucciones necesarias para asegurar que las actividades
referentes al SGA dispongan de procedimientos de control que
detecten no conformidades o incumplimientos con el sistema vy
permitan cumplir con la Politica, los objetivos y metas ambientales y
establecer y mantener procedimientos para la implantacion de las
acciones preventivas para asi evitar la repeticion sistematica de las

circunstancias que producen las no conformidades en el SGA,

3.2.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicado a todo el ambito del SGA.

3.2.3 Contenido

Establecimiento de las no conformidades y de las acciones

correctoras:

La organizacidén debera evitar crear no conformidades durante:
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¢ El seguimiento del cumplimiento de los objetivos y metas.

e El seguimiento del control operacional.

o El seguimiento de las mediciones del SGA.

e Las Auditorias del SGA.

e Quejas internas o externas que pueden afectar al SGA en

desarrollo.

Su

De acuerdo con las tareas de los procedimientos relativos a las no

conformidades, acciones correctivas y preventivas, se emitird un

informe de no conformidad si se hallase alguna inconformidad en los

procedimientos.

El objeto de la accién correctora, sera en todos los casos la definicion

y puesta en practica de los métodos necesarios para evitar la aparicion

de no conformidades.

Si llegase haber alguna no conformidad de la politica, objetivos y

metas ambientales y de los requisitos de la norma para la que se ha

diseniado el SGA, se debera investigar la no conformidad para:

¢ Determinar qué provocd la no conformidad.

e Determinar qué medidas preventivas deberian adoptarse.

e Verificar si estas medidas preventivas son efectivas.
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e Elaborar un plan de correccién de la no conformidad.
o Dar seguimiento a cualquier procedimiento afectado por la accién

correctiva adoptada.

Establecimiento de acciones correctivas

Una vez encontradas las no conformidades el Comité Directivo
Ambiental debera tomar las medidas y metodos para la correccion de
las mismas. Todas las acciones establecidas se refiejaran en el
informe de acciones correctivas, las cuales deberan ser actualizadas y
revisadas, quedara como constancia la fecha de implantacion y firmas

de las personas que han intervenido.

Se reserva en este informe, un espacio en el cual se indica la
comprobacion por parte del CDA de la implantacion de la accion
correctora, la firma responsable de este departamento y la fecha en

que se llevo a cabo.

Seguimiento y Control de acciones correctivas.

Se debera establecer un sistema por el cual el departamento

responsable de la implantacion de las acciones correctivas debe
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enviar informes periddicos al CDA que son responsables del

funcionamiento de SGA acerca de la efectividad de la misma.

El CDA efectuara un seguimiento mediante un procedimiento que
asegure la implantaciéon de las mismas y una vez que haya concluido
el plazo para la ejecucion de la accion correctiva se debera auditar el
area donde se realizo dicha accion y se emitira un informe para que

sea registrado y archivado.

Origen de las acciones preventivas.

El origen se da por la deteccién de las anomalias o defectos
repetitivos o de importancia que hacen que el sistema opere fuera de

control, en puntos criticos o de forma frecuente.

El objetivo de la accion preventiva es en poner en marcha todos los
procedimientos con la finalidad de evitar no conformidades. EI CDA
con los demas departamentos, analizara los informes de no
conformidades, los registros ambientales, los informes legales o

normativos que se requieran.

Establecimiento de acciones preventivas.
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Una vez establecidas las acciones preventivas como resultado de la
deteccidon de anomalias o defectos, el CDA con el resto de los
departamentos que son los responsables de la implantacién del SGA,
acordaran las medidas y métodos a adoptar los mismos que deben
reflejarse en el informe de acciones preventivas; debe a su vez llevar
la firma de los responsables de las areas de acuerdo a los establecido

en las tareas especificadas.

Seguimiento y control de acciones preventivas.

Se debera enviar informes periddicos a los responsables del control
del desarrollo y progreso del SGA; de acuerdo con los procedimiento

de no conformidad, acciones correctivas y preventivas.

Registro y Archivo.

El Comité Directivo Ambiental debera mantener el registro de las
acciones correctivas y preventivas que han sido puestas en marcha,
estos registros se los documentaran y se los revisara cada vez que lo

requiera el CDA y se lo mantendra durante cuatro afos.

A continuacion se presentara el formato para este archivo.

FORMATO DEL INFORME DE ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA
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Centro Acero INFORME DE ACCION CORRECTIVA /PREVENTIVA N°
ACCION CORRECTIVA ACCION PREVENTIVA
Origen: Origen:
Auditoria No cumplimiento Auditoria Eval. Desempefio
Interna/externa legal. Interna/externa ambiental.
No conformidad Eventos no Analisis de Medidas de
producto. deseados reclamo. mantenimientao.
. No cumplimiento Ejecucion de Sugerencia partes
No conformidad de documentos . . g
accion correctiva. interesadas.
proceso. del SGA.
. Monitoreo fuera Encuestas
Reclamos clientes . T
de pardmetros. Andlisis de
Reclamos para riesgos.

interesadas.

1) Definicién de la No conformidad y/o potencial de ocurrencia.

Mayor........Menor........ Clausula del SGA........

Firma Fecha
2) Anélisis de las causas.
Firma Fecha

3) Propuestas de accidn.

Firma

Fecha/Finalizacidn esperada

4) Verificacidon de implementacion de accion propuesta
Cumple........No cumple........

Firma Fecha
5) Eficacia de la accién
Eficaz........ No eficaz........

Firma Fecha
6) Cierre de accidn correctiva

Firma Fecha
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3.3 REGISTRO AMBIENTAL

3.3.1 Objeto

Elaborar un procedimiento que asegure la evidencia escrita los
resultados de las actividades que afectan la operatividad del SGA, asi

como documentar la referencia del cumplimiento del SGA.

3.3.2 Aplicabilidad

Es aplicable a todo el ambito del SGA.

3.3.3 Contenido

El CDA establecera y mantendré los procedimientos necesarios para
la identificacion, conservacion y eliminacion de los regisiros
ambientales. Entre estos registros se incluiran los relativos a la

formacion y resultados de las auditorias y revisiones.

Estos registros seran legibles, identificables y relacionados con la
actividad, producto o proceso con el que estén involucrados. Estos
registros seran almacenados y conservados de forma que se puedan
recuperar rapidamente y protegidos contra cualquier dafio, deterioro o

pérdida. Se establecera el tiempo que tienen que ser conservados.
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Procedimiento

Documentos a conservar.

Todos los documentos que son utilizados en el SGA y que incluyan
informacion que sirva para demostrar que dicho sistema opera
conforme a lo establecido, la empresa debera archivarlos. Estos

documentos se conservaran pero en su ultima edicion aplicable.

Tipos y medios de archivo.

De acuerdo con las tareas de los procedimientos de conirol de
documentacion, solo se archivaran documentos originales para
garantizar la conservacion sin deterioro, asi como su disponibilidad,
por lo tanto se conservarén en archivo electrénico y en papel bajo

responsabilidad del Gerente de Ambiente.

Destruccién de documentacion.

De acuerdo a los procedimientos de control de documentacién no
puede destruirse ninglin documento sin permiso expreso del
responsable a cargo del SGA, quien debera tener presente los
requisitos de la empresa, requisitos legales y los aplicables al

funcionamiento del SGA.
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Periodos minimos de conservacion.

La documentacion del SGA, tanto general como especifica, debera ser

mantenida por un perfodo minimo por cuatro afios desde la emision

del documento.

LISTA DE REGISTROS AMBIENTALES DE CENTRO ACERO

Registro Ambiental de Centro Acero | Tiempo de Retencion Localizacién
Lista de aspectos ambientales =
- cuatro afios A
significativos
Legislacion y regulaciones : g
& ) yree El de laversion actual A
ambientales
Objetivos y metas ambientales El de la versidn actual A
Formacidn del personal cuatro afios A
Volimenes de residuos solidos y i
. . cuatro afos B
liquidos generados trimestralmente.
Comunicacion interna y externa. cuatro afios C
Informe mensual de consumo de ”
L dos afios B
energia eléctrica y agua.
Informe de planes de emergencia .
. P & Y cuatro anos A
actividades de respuesta.
Informe de auditoria del SGA cuatro afios A
Informe de monitorizacién y medicion cuatro afios A
Informes de discontinuidad y accion .
cuatro anos A
correctora.
Informes de incidentes. cuatro afios A
Revision de Gestion cuatro afios A
Control de documentos cuatro afios A

A: Departamento de Ambiente

B: Departamento técnico
C: Recursos Humanos
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3.4 AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

3.4.1 Objeto

Establecer el procedimiento que asegure la realizacién de auditorias
periédicas para verificar que todas las actividades relativas al SGA
cumplan con las condiciones pre-establecidas, asegurando |la

efectividad del mismo.

3.4.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el &mbito del SGA.

3.4.3 Contenido

El programa de auditoria de la organizacién, incluida su planificacion,
estara basado en la importancia que sobre el medio ambiente donde el
Comité Directivo Ambiental informaré los resultados a la Gerencia

General de la Empresa.

Procedimiento.
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Procedimiento Operativo.

El Comité Directivo Ambiental sera el encargado de:

1. El plan de auditorias anual.

2. Las actividades y asuntos objeto de auditorias.

3. Las listas de evaluacion de los puntos a comprobar, su
mantenimiento y revisiones.

4. Acordar con el éarea a auditar, el equipo auditor, fecha y personas a

contactar.

Las personas a auditar podran ser internas o externas de la empresa,
las cuales deberan tener un amplio conocimiento del SGA y de la

norma ISO 14001:2004.

El auditor o auditores deberan tener cursos de formacion y experiencia

minima de un ano en este tipo de auditorias para este trabajo.

Desarrollo de la Auditoria:

Las Auditorias Ambientales de la empresa Centro Acero seguiran los

siguientes pasos:

a) Reunidn inicial.



MANUAL MEDIO

Centro Acero AMBIENTAL Pagina 122de128
COMPROBACION Y ACCION CORRECTIVA Rewsh:
Fecha:

En esta reunion se discutira el Plan de la Auditoria, el area auditada y

dar instrucciones a las personas que van a participar en ella.

Lo que se tratara en la reunién es:

e Explicar las metodologias de evaluacion que se emplearan en la
auditoria.

¢ Dialogar sobre el plan, objetivos, el ambito y el calendario de la
auditoria.

* Informar al equipo de auditoria sobre los procedimientos relevantes

del sitio, seguridad y emergencia.

e Fomentar a los empleados de la compariia a la participacién del

sitio donde se audita.

e Asegurar que estan disponibles los recursos necesarios.

b) Recopilacion de pruebas.

Es la realizacion fisica de |la auditoria donde se recogen las evidencias
del estado del sistema, del area y del cumplimiento, para evaluar el
SGA si cumple o no con los criterios de la auditoria. Estas pruebas son

reunidas mediante entrevistas, examinando documentacion y dando

seguimiento a las actividades, productos y procesos.
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c) Documentacién de la auditoria.

El equipo auditor debera documentar todas las observaciones
realizadas y discrepancias de los informes de No conformidades y la

realizacién de un informe de la auditoria.

d) Conclusiones de auditoria.

Aqui se redactaran las inconsistencias entre los requisitos del SGA de
la norma y la situacion actual de los sitios que se auditan. Estas
inconsistencias serian como el uso de lenguaje defectuoso en los
procedimientos, y también serias, como la falta de procedimientos

operativos cruciales respectivamente.

e) Reunidn Final.

En esta reunién el equipo auditor presenta al CDA los resultados

obtenidos.

f) Cierre de la Auditoria.

El auditor jefe calificara el informe como definitivo el resultado de las
auditorias con las discrepancias y no conformidades observadas; este

informe sera entregado al CDA y a los departamentos implicados y
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todas aquellas personas o departamentos que figuren en el plan de

auditoria.

Los departamentos auditados estableceran

acciones correctoras a tomar, con su fecha de complementacion, para

corregir las discrepancias observadas.

El informe debera incluir:

Detalles del equipo auditor.

las propuestas de

o El ambito, los objetivos y los criterios de evaluacién de la auditoria.

e El plan de auditoria seguido.

e Un resumen del proceso de auditoria.

e Marco temporal de la auditoria.

e Recomendaciones de la auditoria y firma del auditor jefe.
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CAPITULO 4

4. REVISION DE LA GESTION.

£S5 ’
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4.1 Objeto

Definir como la Gerencia General revisara periédicamente el SGA y se
asegure que es: Correcto, Adecuado y Efectivo; las revisiones
concluirian si el SGA debe mantenerse, o debe ser cambiado,

cambiando o eliminando algun procedimiento erréneo existente.
4.2 Aplicabilidad.

Este capitulo es aplicable a todo el &mbito del SGA.

4.3 Contenido.

La Gerencia General de Centro Acero, revisara el programa de gestion
ambiental a intervalos previamente determinados, para garantizar que sigue
conveniente, idéneo y efectivo. El proceso mediante el cual se revisa la
gestion garantizaré la informacion necesaria para permitir a la maxima

sutoridad llevar a cabo esta evaluacion.
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La revision de la gestion implicara entre otras cosas, la revision de las

conclusiones y recomendaciones de la auditoria del SGA, para evaluar

posteriormente:

e La medida en que se sigue la politica ambiental.
e Sise estan alcanzando los objetivos y metas ambientales.
e La eficacia de los programas de gestion ambiental.

e La adecuacion de todo el SGA a la luz de las circunstancias
cambiantes, los puntos de vista de terceras partes interesadas y

el compromiso declarado de mejora continua.

Esta revisién podra suponer la posibilidad de efectuar cambios en la
politica, objetivos o cualquier otro elemento del SGA, para satisfacer el

proceso de mejora continua.

Se tendré que archivar la documentacion utilizada y surgida en la
revision.

4.3.1 Proceso.

La revisién del sistema de gestion ambiental se establecera cada afio

o antes si existen cambios en la legislacién, normativa aplicable,

cambios en la politica o la organizacion de fabrica o resultados de las
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revisiones anteriores que asi lo aconsejen. La revisién seré llevada a

cabo por la alta direccion ayudéandose de equipos externos o internos.

La revision se basara en:

¢ Resultados de las auditorias y acciones correctoras.

e Cumplimiento de objetivos y metas ambientales.

e Cambios en el entorno de la compafiia que puedan traer
modificaciones de la politica, objetivos y metas ambientales.

o Leyes y reglamentos ambientales aplicables, o modificacion de las
ya existentes.

e Politicas empresariales, o modificacién de las ya existentes.

e Incumplimientos y no conformidades del SGA, o incidentes
ocurridos.

s Datos obtenidos de los seguimientos y mediciones del SGA.

Los resultados de las revisiones del SGA seran registradas en un acta

por la Gerencia General y par el Gerente de Ambiente.

El Gerente de Ambiente efectuard los cambios del SGA que se
hubieran acordado, que seran comprobados y aprobados por la

Gerencia General.
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Una vez revisado el SGA por la Gerencia, su informacion sera
distribuida por el Departamento de Ambiente a todos Ios
departamentos de la empresa Centro Acero, y a las entidades que

dispongan de una copia controlada del mismo.

Los documentos del sistema obsoletos seran retirados
simultaneamente por el departamento de Ambiente y destruidos por

éste, salvo una copia sera guardada para el archivo histérico del SGA.

Registro

Las actas de revisién del SGA, serviran como registros y se guardaran

durante cinco anos.



MANUAL MEDIO

Centro Acero AMBIENTAL Pagina 105dei28
COMPROBACION Y ACCION CORRECTIVA ‘:::;15:“5

CAPITULO 3
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3. COMPROBACION Y ACCION CORRECTIVA
3.1 MONITORIZACION Y MEDICION.

3.1.1 Objeto.

Desarrollar instrucciones necesarias para que todas las actividades
referentes al SGA dispongan de procedimientos de control que
permitan cumplir con la politica, metas y objetivos ambientales y asi
establecer y mantener procedimientos para el seguimiento y medicion
de las concentraciones que se emiten durante los Procedimientos y

actividades dentro de la organizacion.
3.1.2 Aplicabilidad.
Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

3.1.3 Contenido.
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El Comité Directivo Ambiental debera identificar qué actividades,
productos y procesos tienen aspectos ambientales de importancia,
cuéles afectan al cumplimiento de los objetivos y metas ambientales
de la empresa, y cudles son los que miden el grado de cumplimiento

de la legislacion aplicable y elaborard procedimientos para efectuar el

seguimiento y control de esos paréametros.

Estos procedimientos definiran los metodos que deben llevarse a cabo

para las mediciones, los responsables, la frecuencia y los criterios de

aceptacion o rechazo.

El monitoreo y seguimiento que se debera realizar son:

¢ Volumenes de desechos sdlidos.

« Concentraciones de los efluentes liquidos.
¢ Niveles de ruido interno.

o Nivel de contaminacion térmica.

¢ Cantidad de emisiones atmosféricas.

e Consumo de agua y energia eléctrica.

e Monitoreo de Quimicos.

Niveles de Ruidos Internos y Externos.
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Se medira el nivel de presion sonora en las distintas areas de la
empresa para verificar que se esté cumpliendo con el permitido en

ambientes de trabajo (85dB en 8 horas).

Para realizar las mediciones se debera tener medidores de presion
sonora, luego se harad chequeos auditivos a los operarios, minimo

cada tres meses.

Niveles de Contaminacion Térmica.

Se medira el nivel de temperatura en todas las éreas de la empresa y

evaluar el calor expedido por las maquinas en funcionamiento.

Para realizar la medicion respectiva se debera tener termometros para
medir la temperatura ambiente interna y de la maquinaria. Se debera
chequear el agotamiento fisico de los operarios durante las horas de

trabajo laboral.

Cantidades de emisiones atmosféricas.

Primeramente se compararéa los parametros claves de los permisos de
la Ley Regulatoria para los estandares de contaminacion permisible,
luego se debera conocer los tipos de contaminantes que se estan

emitiendo a la atmosfera.
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Unos métodos de medicion usados son:

1. Espectrometros de masa.

2. Detector de gas en linea.

3. Detector de mondxido en linea.

4. Medidor de Flujo.

5. Alarma para altas concentraciones.

6. Sistemas de medicidon en linea como fotoionizadores.

Monitoreo de Quimicos

Se medira la cantidad de quimicos usados.

Para su medicion se usara medidores de concentracién de quimicos y

sensores de detectores de quimicos.

Consumo de energia eléctrica y agua.

Se medira y se conocera el consumo de energia eléctrica y de agua

en todos los procesos de produccién de la planta.

Para la medicion de energia se usard medidores de energia y tiempo

de corrida, y para la medicion de agua se usard medidores de flujo de

agua.



|
' MANUAL MEDIO |

Centro Acero % ANMBIENTAL ;
|

| Pagina 109de128 |
COMPROBACION Y ACCIGN CORRECTIVA E::}']:O" 1

Registros:

Estos registros deberan ser anotados en la lista de control donde
llevara toda la informacion necesaria, asi como los responsables de
llevar a cabo el cumplimiento de las actividades de seguimiento y
monitoreo. Todos estos registros deberan estar en buen estado y
durante un periodo de cuatro afios para su consulta, analisis y
seguimiento del SGA.

VARIABLES A MONITOREAR EN EL SEGUIMIENTO Y MEDICION
DEL SGA
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ANALISIS Y CONTROL DE

Centro Acero

MONITOREOS AMBIENTALES

ASPECTO AMBIENTAL |PARAMETROS| CONTROL FRECUENCIA
Uso de energia eléctrica Kw-h Dto. Ambiental| Mensual
Generacion de efluentes Caudal Dto. Ambiental| Trimestral

Ruido dBA Dto. Ambiental| Mensual
Temperatura e Dto. Ambiental| Mensual

Generaciéon de desechos
solidos

Kg/dia Dto. Ambiental| Mensual

Generacion de gases

mg/m3 Dto. Ambiental| Mensual

Generacién de COV'sen
el proceso de solduray
corte por oxicorte

mg/m3 Dto. Ambiental| Mensual

Consumo de Agua
Potable

Gal/hora |Dto. Ambiental| Mensual
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3.2 NO CONFORMIDAD CON EL SGA, CORRECCION Y

PREVENCION.

3.2.1 Objeto

Definir instrucciones necesarias para asegurar que las actividades
referentes al SGA dispongan de procedimientos de control que
detecten no conformidades o incumplimientos con el sistema y
permitan cumplir con la Politica, los objetivos y metas ambientales y
establecer y mantener procedimientos para la implantacion de las
acciones preventivas para asi evitar la repeticion sistematica de las

circunstancias que producen las no conformidades en el SGA.

3.2.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicado a todo el ambito del SGA.

3.2.3 Contenido

Establecimiento de las no conformidades y de las acciones

correctoras:

La organizacion debera evitar crear no conformidades durante:
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o El seguimiento del cumplimiento de los objetivos y metas.

¢ El seguimiento del control operacional.

e El seguimiento de las mediciones del SGA.

o Las Auditorias del SGA.

e Quejas internas o externas que pueden afectar al SGA en su

desarrollo.

De acuerdo con las tareas de los procedimientos relativos a las no
conformidades, acciones correctivas y preventivas, se emitira un
informe de no conformidad si se hallase alguna inconformidad en los

procedimientos.

El objeto de la accion correctora, seré en todos los casos la definicién
y puesta en practica de los métodos necesarios para evitar la aparicion

de no conformidades.

Si llegase haber alguna no conformidad de la politica, objetivos y
metas ambientales y de los requisitos de la norma para la que se ha

disefiado el SGA, se deberd investigar la no conformidad para:

e Determinar qué provocd la no conformidad.
e Determinar qué medidas preventivas deberian adoptarse.

o Verificar si estas medidas preventivas son efectivas.
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e Elaborar un plan de correccién de la no conformidad.

o Dar seguimiento a cualquier procedimiento afectado por la accion

correctiva adoptada.

Establecimiento de acciones correctivas

Una vez encontradas las no conformidades el Comité Directivo
Ambiental debera tomar las medidas y métodos para la correccion de
las mismas. Todas las acciones establecidas se reflejaran en el
informe de acciones correctivas, las cuales deberan ser actualizadas y
revisadas, quedara como constancia la fecha de implantacion y firmas

de las personas que han intervenido.

Se reserva en este informe, un espacio en el cual se indica la
comprobacion por parte del CDA de la implantacion de la accion
correctora, la firma responsable de este departamento y la fecha en

que se llevo a cabo.

Seguimiento y Control de acciones correctivas.

Se debera establecer un sistema por el cual el departamento

responsable de la implantacion de las acciones correctivas debe
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enviar informes periédicos al CDA que son responsables del

funcionamiento de SGA acerca de la efectividad de la misma.

El CDA efectuard un seguimiento mediante un procedimiento que
asegure la implantacion de las mismas y una vez que haya concluido
el plazo para la ejecucién de la accién correctiva se debera auditar el
area donde se realizo dicha accion y se emitira un informe para que

sea registrado y archivado.

Origen de las acciones preventivas.

El origen se da por la deteccion de las anomalias o defectos
repetitivos o de importancia que hacen que el sistema opere fuera de

control, en puntos criticos o de forma frecuente.

El objetivo de la accidén preventiva es en poner en marcha todos los
procedimientos con la finalidad de evitar no conformidades. El CDA
con los demés departamentos, analizaré los informes de no
conformidades, los registros ambientales, los informes legales o

normativos que se requieran.

Establecimiento de acciones preventivas.
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Una vez establecidas las acciones preventivas como resultado de la
deteccién de anomalias o defectos, el CDA con el resto de los
departamentos que son los responsables de la implantacién del SGA,
acordaran las medidas y meétodos a adoptar los mismos que deben
reflejarse en el informe de acciones preventivas; debe a su vez llevar
la firma de los responsables de las dreas de acuerdo a los establecido

en las tareas especificadas.

Seguimiento y control de acciones preventivas.

Se debera enviar informes periédicos a los responsables del control
del desarrollo y progreso del SGA,; de acuerdo con los procedimiento

de no conformidad, acciones correctivas y preventivas.

Registro y Archivo.

El Comité Directivo Ambiental deberd mantener el registro de las
acciones correctivas y preventivas que han sido puestas en marcha,
estos registros se los documentaran y se los revisara cada vez que lo

requiera el CDA y se lo mantendra durante cuatro afios.

A continuacion se presentara el formato para este archivo.

FORMATO DEL INFORME DE ACCION CORRECTIVA/PREVENTIVA
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Centro Acero INFORME DE ACCION CORRECTIVA /PREVENTIVA N°
ACCION CORRECTIVA ACCION PREVENTIVA
Origen: Origen:
Auditoria No cumplimiento Auditoria Eval. Desempefio
Interna/externa legal. Interna/externa ambiental.
No conformidad Eventos no Andlisis de Medidas de
producto. deseados reclamo. mantenimiento.
. b eplimisn Ejecucion de Sugerencia partes
No conformidad de documentos L, . ,
accion correctiva. interesadas.
proceso. del SGA.
y Manitoreo fuera Encuestas
Reclamos clientes ] —
de parametros. Analisis de
Reclamaos para riesgos.
interesadas.

1) Definicién de la No conformidad y/o potencial de ocurrencia.
Mayor........ Menor.......Clausula del SGA........

Firma Fecha
2) Anélisis de |as causas.

Firma Fecha
3) Propuestas de accién.

Firma Fecha/Finalizacion esperada
4) Verificacion de implementacion de accidn propuesta
Cumple........No cumple........

Firma Fecha
5) Eficacia de la accidn
Eficaz........ Nc eficaz........

Firma Fecha
6) Cierre de accidn correctiva

Firma Fecha
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3.3 REGISTRO AMBIENTAL

3.3.1 Objeto

Elaborar un procedimiento que asegure la evidencia escrita los
1 resultados de las actividades que afectan la operatividad del SGA, asi

como documentar la referencia del cumplimiento del SGA.
3.3.2 Aplicabilidad
Es aplicable a todo el ambito del SGA.

3.3.3 Contenido

El CDA establecera y mantendré los procedimientos necesarios para
la identificacion, conservacion y eliminacion de los registros
ambientales. Entre estos registros se incluiran los relativos a la

formacion y resultados de las auditorias y revisiones.

Estos registros seran legibles, identificables y relacionados con la
actividad, producto o proceso con el que estén involucrados. Estos
registros seran almacenados y conservados de forma que se puedan
recuperar rapidamente y protegidos contra cualquier dafio, deterioro o

pérdida. Se establecera el tiempo que tienen que ser conservados.
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Procedimiento
Documentos a conservar.

Todos los documentos que son utilizados en el SGA y que incluyan
informacion que sirva para demostrar que dicho sistema opera
conforme a lo establecido, la empresa debera archivarios. Estos

documentos se conservaran pero en su Ultima edicion aplicable.
Tipos y medios de archivo.

De acuerdo con las tareas de los procedimientos de control de
documentacién, solo se archivaran documentos originales para
garantizar la conservacion sin deterioro, asi como su disponibilidad,
por lo tanto se conservaran en archivo electronico y en papel bajo

responsabilidad del Gerente de Ambiente.
Destruccion de documentacién.

De acuerdo a los procedimientos de control de documentacion no
puede destruirse ningin documento sin permiso expreso del
responsable a cargo del SGA, quien deberd tener presente los
requisitos de la empresa, requisitos legales y los aplicables al

funcionamiento del SGA.
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Periodos minimos de conservacion.

L a documentacion del SGA, tanto general como especifica, debera ser

mantenida por un periodo minimo por cuatro afios desde la emision

del documento.

LISTA DE REGISTROS AMBIENTALES DE CENTRO ACERO

Registro Ambiental de Centro Acero | Tiempo de Retencién | Localizacion
Lista de aspectos ambientales -
. cuatro anos A
significativos
Legislacién y regulaciones .
8 i ¥ Is8 El de la versién actual A
ambientales
Objetivos y metas ambientales El de laversidén actual A
Formacion del personal cuatro afios A
Volimenes de residuos sélidos y o
L ) cuatro afios B
liquidos generados trimestralmente.
Comunicacion interna y externa. cuatro afios
informe mensual de consumo de =
L dos afios B
energia eléctrica y agua.
Informe de planes de emergencia iz
O ¢ 8 4 cuatro anos A
actividades de respuesta.
informe de auditoria del SGA cuatro afios A
Informe de monitorizacion y medicion cuatro afios A
Informes de discontinuidad y accidn -
cuatro afios A
correctora.
Informes de incidentes. cuatro afios A
Revisién de Gestidn cuatro afos A
Control de documentos cuatro afios A

A: Departamento de Ambiente

B: Departamento técnico
C: Recursos Humanos
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3.4 AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

3.4.1 Objeto

Establecer el procedimiento que asegure la realizacion de auditorias
periddicas para verificar que todas las actividades relativas al SGA
cumplan con las condiciones pre-establecidas, asegurando la

efectividad del mismo.

3.4.2 Aplicabilidad

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

3.4.3 Contenido

El programa de auditoria de la organizacion, incluida su planificacion,
estara basado en la importancia que sobre el medio ambiente donde el
Comité Directivo Ambiental informara los resultados a la Gerencia

General de la Empresa.

Procedimiento.
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Procedimiento Operativo.

El Comité Directivo Ambiental sera el encargado de:

1. El plan de auditorias anual.

2. Las actividades y asuntos objeto de auditorias.

3. Las listas de evaluacion de los punitos a comprobar, su
mantenimiento y revisiones.

4. Acordar con el area a auditar, el equipo auditor, fecha y personas a

contactar.

Las personas a auditar podran ser internas o externas de la empresa,
las cuales deberan tener un amplic conocimiento del SGA y de la

norma SO 14001:2004.

El auditor o auditores deberan tener cursos de formacidn y experiencia

minima de un afo en este tipo de auditorias para este trabajo.

Desarrollo de la Auditoria:

Las Auditorias Ambientales de la empresa Centro Acero seguiran los

siguientes pasos:

a) Reunidn inicial.
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En esta reunion se discutira el Plan de la Auditoria, el area auditada y

dar instrucciones a las personas que van a participar en ella.

Lo que se tratara en la reunién es:

e Explicar las metodologias de evaluacion que se emplearan en la

auditoria.

e Dialogar sobre el plan, objetivos, el ambito y el calendario de la

auditoria.

e |Informar al equipo de auditoria sobre los procedimientos relevantes

del sitio, seguridad y emergencia.

* Fomentar a los empleados de la compafiia a la participacion del

sitio donde se audita.

e Asegurar que estan disponibles los recursos necesarios.

b) Recopilacidén de pruebas.

Es la realizacion fisica de la auditoria donde se recogen las evidencias
del estado del sistema, del area y del cumplimiento, para evaluar el
SGA si cumple o no con los criterios de la auditoria. Estas pruebas son

reunidas mediante entrevistas, examinando documentacién y dando

seguimiento a las actividades, productos y procesos.
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c) Documentacién de la auditoria.

El equipo auditor deberd documentar todas las observaciones
realizadas y discrepancias de los informes de No conformidades vy la

realizacion de un informe de la auditoria.

d) Conclusiones de auditoria.

Aqui se redactaran las inconsistencias entre los requisitos del SGA de
la norma y la situacion actual de los sitios que se auditan. Estas
inconsistencias serian como el uso de lenguaje defectuoso en los
procedimientos, y también serias, como la falta de procedimientos

operativos cruciales respectivamente.

e) Reunién Final.

En esta reunién el equipo auditor presenta al CDA los resultados

obtenidos.

f) Cierre de la Auditoria.

El auditor jefe calificard el informe como definitivo el resultado de las
auditorias con las discrepancias y no conformidades observadas, este

informe seré entregado al CDA y a los departamentos implicados y
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todas aquellas personas o departamentos que figuren en el plan de

auditoria.

Los departamentos auditados estableceran las propuestas de
acciones correctoras a tomar, con su fecha de complementacion, para

corregir las discrepancias observadas.

El informe debera incluir:

Detalles del equipo auditor.

El ambito, los objetivos y los criterios de evaluacién de la auditoria.

e El plan de auditoria seguido.
¢ Un resumen del proceso de auditoria.
o Marco temporal de la auditoria.

e Recomendaciones de la auditoria y firma del auditor jefe.
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CAPITULO 4

4. REVISION DE LA GESTION.

4.1 Objeto

Definir como la Gerencia General revisara periédicamente el SGA y se
asegure que es: Correcto, Adecuado y Efectivo, las revisiones
concluirian si el SGA debe mantenerse, o debe ser cambiado,

cambiando o eliminando algin procedimiento erréneo existente.

4.2 Aplicabilidad.

Este capitulo es aplicable a todo el ambito del SGA.

4.3 Contenido.

La Gerencia General de Centro Acero, revisard el programa de gestion
ambiental a intervalos previamente determinados, para garantizar que sigue
conveniente, idéneo y efectivo. El proceso mediante el cual se revisa la
gestion garantizara la informacién necesaria para permitir & la maxima

autoridad llevar a cabo esta evaluacion.
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La revision de la gestion implicard entre otras cosas, la revision de las
conclusiones y recomendaciones de la auditoria del SGA, para evaluar

posteriormente:

La medida en que se sigue la politica ambiental.

Si se estan alcanzando los objetivos y metas ambientales.

La eficacia de los programas de gestion ambiental.

La adecuacién de todo el SGA a la luz de las circunstancias
cambiantes, los puntos de vista de terceras partes interesadas y

el compromiso declarado de mejora continua.

Esta revision podra suponer la posibilidad de efectuar cambios en la
politica, objetivos o cualquier otro elemento del SGA, para satisfacer el

proceso de mejora continua.

Se tendra que archivar la documentacion utilizada y surgida en la

revision.

4.3.1 Proceso.

La revision del sistema de gestion ambiental se establecera cada afio
0 antes si existen cambios en la legislacion, normativa aplicable,

cambios en la politica o la organizacién de fabrica o resultados de las
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revisiones anteriores que asi lo aconsejen. La revision sera llevada a

cabo por la alta direccién ayudandose de equipos externos o internos.

La revision se basara en:

Resultados de las auditorias y acciones correctoras.

Cumplimiento de objetivos y metas ambientales.

Cambios en el entorno de la compafiia que puedan traer
modificaciones de la politica, objetivos y metas ambientales.

Leyes y reglamentos ambientales aplicables, o modificacion de las

ya existentes.
Politicas empresariales, o modificacién de las ya existentes.

e Incumplimientos y no conformidades del SGA, o incidentes

ocurridos.

» Datos obtenidos de los seguimientos y mediciones del SGA.

Los resultados de las revisiones del SGA seran registradas en un acta

por la Gerencia General y por el Gerente de Ambiente.

El Gerente de Ambiente efectuard los cambios del SGA que se
hubieran acordado, que seran comprobados y aprobados por la

Gerencia General.
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Una vez revisado el SGA por la Gerencia, su informacién sera
distribuida por el Departamento de Ambiente a todos Ilos
departamentos de la empresa Centro Acero, y a las entidades que

dispongan de una copia controlada del mismo.

Los documentos del sistema obsoletos seran retirados
simultaneamente por el departamento de Ambiente y destruidos por

este, salvo una copia sera guardada para el archivo historico del SGA.

Registro

Las actas de revision del SGA, serviran como registros y se guardaran

durante cinco anos.

CIB-ESp(;



