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RESUMEN

El proyecto a realizar consiste en el disefio e implementacion de un
ambiente virtualizado basado en Windows Server 2008 con Hyper-v
para un sistema contable que permitira optimizar y aprovechar los
recursos, y mejorar los niveles y calidad de los servicios para proveer

disponibilidad.

Con la implementacion de este proyecto buscamos administrar de

forma eficiente los recursos econémicos como tecnoldgicos.
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INTRODUCCION

La virtualizacion fue inventada hace mas de treinta afios para permitir
que los grandes y caros mainframes puedan ser facilmente

compartidos entre diferentes entornos de aplicaciones

La virtualizacion permite a las aplicaciones ejecutarse correctamente y
convertirse en servicios virtuales, alojados y gestionables de forma
centralizada, pero que se ejecutan localmente bajo demanda en
equipos cliente contactados a la intranet (LAN, WAN, VPN), a través de

Internet o de redes inaldmbricas.

Para el ambito empresarial el uso de Sistemas Contables es esencial,
por ello, virtualizar esta aplicacion es una forma de mejorar el
rendimiento ayudando a tener mejor accesibilidad y optimizacion de

recursos.



CAPITULO 1

1 ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION



1.1 ANTECEDENTES

El empleo de los diferentes sistemas contables que una empresa
puede tener es una herramienta fundamental, para mantener el control
de todas las negociaciones comerciales y financieras que se realicen
en la empresa, ademas de cumplir con el requerimiento de informacién
para lograr obtener un mayor aprovechamiento de todos los recursos

disponibles.

En la actualidad, aun hay mucha gente que cree que los sistemas
contables solo se limitan a la recoleccion de informacion fundamentada
en un proceso de registro, clasificacion de resumen de dicha
informacién correspondiente a cada transaccion que ha sido realizada
por la empresa, pero debemos considerar que los sistemas contables

constituyen un proceso que va mucho mas alla de ello.

Los sistemas contables representan una de las herramientas mas
importantes y esenciales para lograr el desarrollo de las compafias. A
su vez, los sistemas contables son los encargados de analizar y
valorar todos aquellos resultados economicos que suele obtener una
empresa mediante la agrupacion y la comparacion de resultados,
permitiendo asi, que todas las tareas de la compariia sean ejecutadas

bajo control y con la supervision de un contador.



Teniendo en cuenta la relevancia de la contabilidad como herramienta
para el desarrollo de una empresa, debemos destacar que la creacion
de los sistemas contables eficientes surgié de la necesidad de
informacién que los actores que componen la empresa necesitaban. En
este sentido, un sistema debe encontrarse estructurado vy
especialmente disefiado para que sea capaz de clasificar todas las
acciones economicas que implica la construccion y formacién de una
empresa. En la implementacion de los sistemas contables, se
encuentra la base para poder realizar con éxito todos los

procedimientos que conduciran a la empresa al logro de sus obijetivo

[1].

1.2 JUSTIFICACION

Debido a los avances tecnolégicos y las grandes exigencias por parte
de los usuarios, que quieren mejores tiempo de respuesta en el uso de
las aplicaciones, virtualizar es una opcion para ello.
A pesar de que los costos de inversion no son bajos, se ve el retorno
de la inversion en otros factores como:

» Menor Energia

» Ahorro de Espacio



» Féacil monitoreo y administracion de los dispositivos
» Optimizacion de los recursos
Cabe recalcar que los factores varian dependiendo de la empresa

donde se vaya a implementar la solucion.

1.3 DESCRIPCION DEL PROYECTO

La implementacion de nuestra solucion tecnoldgica pretende alcanzar

los siguientes objetivos:

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Diseflar e implementar un ambiente virtualizado para un sistema
contable utilizando como plataforma Windows Server 2008 con Hyper-
V, de manera sencilla, rapida y escalable, a fin de cubrir las exigencias

de los usuarios.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
» Analizar y seleccionar la plataforma de Virtualizacion adecuada
para el proyecto.
» Implementar un ambiente virtualizado para un Sistema Contable
» Aprovechar al maximo los recursos
» Tener ciertos niveles de tolerancia a fallos

» Medir el desempeiio de los recursos del hardware virtualizado



1.4 METODOLOGIA

Se implementara dos escenarios (Virtualizado y No Virtualizado)
utilizando tres equipos fisicos: Dos seran los servidores que tendran el
Sistema Contable con Windows Server 2008 como Sistema Operativo
base, en uno se instalara Hyper-V como herramienta de virtualizacion,
cabe recalcar que estos servidores contaran con una base de datos en
PostgreSQL. El tercer equipo sera el cliente para los dos escenarios y
tendra como sistema operativo Windows 7 el cual podra acceder al

Sistema Contable en los Servidores via web. El disefio se muestra en

la Figura 1.
G ST i o
- -~ N
/- > b e '//\\\
/ ~ / i\
~ \ < 7
/ SERVIDOR1 ~. / SERVIDOR 2 7  \
| Sistema \ 7/ Sistema |
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Figura 1: Esquema utilizado.



CAPITULO 2

2 VIRTUALIZACION CON WINDOWS SERVER 2008 Y

SISTEMAS CONTABLES



2.1 VIRTUALIZACION

A medida que una empresa crece, adquiere diferentes equipos
informaticos segun las necesidades del negocio, por ejemplo un
servidor de: correo, base de datos de clientes, o para un programa
ERP. Con el paso de los afios, el nimero de servidores aumenta y se
complica la gestion y el control del hardware, y a su vez el incremento
de los gastos operativos derivados de su funcionamiento. Para ayudar
a controlar este incremento existe una tecnologia que es la
virtualizacion.

La virtualizacion nos permite dividir los recursos de un equipo para
crear diferentes maquinas virtuales que funcionan de manera

independiente, esto nos aporta muchos beneficios

2.1.1 FUNCIONAMIENTO

A través de esta tecnologia es posible hacer que los recursos de un
servidor, puedan ser compartidos por una 0 mas magquinas virtuales

gue se comportaran a su vez como servidores reales.

A cada una de estas maquinas virtuales se les pueden asignar
recursos de hardware diseflando distintas configuraciones con sus

caracteristicas independientes. Estos recursos pueden ser compartidos



o se pueden bloquear de forma que cada maquina virtual tenga su
propia memoria RAM, CPU, disco duro, recursos de red... En cada una
de estas maquinas podemos instalar un sistema operativo Yy

aplicaciones independientes unas de otras.[2]

En la Figura 2 podemos observar como el hipervisor, que se encuentra
en un Sistema Operativo host/anfitrion, comparte con cada maquina
virtual los diferentes recursos con los que cuenta y a su vez cada
maquina virtual puede contar con diversos sistemas operativos y

aplicaciones.

/

Aplicacién

Aplicacién

Aplicacién

Hardware

Figura 2: Estructura de las maquinas Virtuales

Virtualizacibn también puede significar conseguir que varios

ordenadores parezcan uno solo, como se muestra en la Figura 3.



TS
ol [
F TS |

Figura 3: Virtualizacion - Varios Servidores en uno solo

2.2 BENEFICIOS Y DESVENTAJAS

2.2.1 BENEFICIOS

Los beneficios que aportan la virtualizacion son muchos, a continuacion

vamos a citar los mas relevantes, entre ellos:
« Eficiencia, al aprovechar al maximo los recursos del ordenador.
+»+ Ahorro, porque al reducir los costos de mantenimiento, consumo
eléctrico, espacio y equipo podamos invertir esos fondos en
areas que requieran mayor atencion.

+» Flexibilidad, debido a que en una maquina fisica podemos alojar
varias maquinas virtuales dependiendo de las necesidades del
usuario.

+ Seguridad, como cada maquina virtual trabaja de manera aislada
e independiente una de la otra si llegase a ocurrir algun

inconveniente con una de estas maquinas nuestro escenario no

se vera afectado



*

*,
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Agilidad, un equipo virtual es mas rapido, por ello permite que
las diferentes tareas que realizamos se lleven a cabo con mucha
mas rapidez.

Portabilidad, porque a través de la copia de los archivos de las
maquinas virtuales se las puede clonar a otro servidor fisico sin

ningun problema y rapidamente.

DESVENTAJAS

Cualquier evento que ocurra con el hardware, afectara a todas
las maquinas virtuales.

Mayor cantidad de recursos hardware del servidor (memoria
RAM, procesamiento y disco).

Disponibilidad de Hardware para virtualizacion.

Mas que desventajas son elementos que deben dimensionar
adecuadamente para evitar que nos suceda. Si nos sucede es
porgue no pensamos en el antes de instalarlo, no es culpa de la

maquina virtual.
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2.3 TECNOLOGIA U OPCIONES PARA VIRTUALIZAR

Actualmente existen varias empresas que ofertan productos con esta

tecnologia, entre ellos tenemos: Microsoft, VmWare, Citrix.

Figura 4. Logo de las tres empresas que ofrecen plataformas de
Virtualizacion

2.3.1 MICROSOFT

Ofrece una suite completa de productos y tecnologias de virtualizacion,
permitiendo una gestion centralizada de todo nuestro entorno tanto
fisico como virtual.

Nosotros debemos tomar la decisibn de que vamos a virtualizar,
porque podemos realizar virtualizacion de servidores, escritorio,
aplicaciones y administracién, y para cada una de estas opciones
existe una herramienta especifica y diferente que nos ayudara, tales
como: Windows Server 2008 con Hyper-V, VDI (Infraestructura de
Escritorio Virtual), Microsoft Application Virtualization, Microsoft System

Center Virtual Machine Manager, entre otras[3].
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2.3.2 VMWARE

Permite agilizar la prestaciéon de servicios IT, mejorar la eficacia
operativa, garantizar el cumplimiento normativo y disminuir los riesgos,
por ello ha creado una serie de productos que permiten la virtualizacion
de las aplicaciones hasta los centros de datos.

VMware cuenta con una gama extensa de productos para
infraestructura de centros de datos y nubes, gestiébn de aplicaciones,
negocios, seguridad, escritorio, entre otros, y cada producto que
ofertan estd dirigida a un &rea especifica con el fin de optimizar y

mejorar el rendimiento[4].

2.3.3 CITRIX XEN SERVER

Es una plataforma completa que permite gestionar la virtualizacion de
servidores, basandose en el hipervisor Xen. Esta tecnologia es
reconocida como el software de virtualizacibn mas rapido y seguro,
esta diseflado para gestionar servidores virtuales Windows y Linux,
ofrece rentabilidad en la consolidacion de servidores y en la

continuidad de la actividad del negocio [5]..
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Citrix ofrece sus productos de acuerdo a un tipo de solucién, como
escritorio, seguridad y nube y cada solucion satisface las necesidades

del cliente.

2.4 PLATAFORMA DE VIRTUALIZACION A UTILIZAR

Para poder elegir entre las tres plataformas (Microsoft, VMware o
XenServer), primero debemos saber cuales son las necesidades de los
clientes para tomar la mejor decision. Debido a que nuestro proyecto
esta dirigido basicamente a pequefias empresas, hemos llegado a la
conclusion que para nuestro caso la mejor opcion es utilizar Windows
Server 2008 con Hyper-V.

La tecnologia de virtualizacion de Microsoft ofrece a la empresa la
posibilidad de virtualizar toda la infraestructura, ademas de ayudar a
los departamentos de IT a conseguir el mayor ahorro de costos posible.
Es una plataforma familiar debido a que se ha creado a partir de las
interfaces de Windows ya familiares y funcionan utilizando tecnologias
conocidas también basadas en Windows.

Ademas con la inclusion de Hyper-V en Windows Server & System

Center, resulta menos costoso realizar la virtualizacion de la empresa
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con Microsoft que con productos de la competencia y se logra un
mayor retorno de nuestra inversion.

Segun toda la informacion analizada Windows Server 2008 es una
excelente opcion para analizar la implementacion de un ambiente
virtualizado con un sistema contable, cabe recalcar que para virtualizar
un sistema contable lo recomendable es que este sea una aplicacion
cliente/servidor para tener un mejor manejo de la administracion y el
control de la informacion.

A parte de que Microsoft ofrece costos de licenciamiento mas bajos en
relacibn con otras empresas, ademas de contar con soporte y
mantenimiento. Como Microsoft es una empresa muy conocida, cuenta
con gran respaldo y muchos usuarios se hayan familiarizado con el

entorno Windows como ya se lo ha indicado anteriormente.

2.5 SISTEMAS CONTABLES

Un sistema contable es aquel que recoge a diario la informacion de una
empresa para llevar un control de las actividades financieras y
resumirlas en forma util valiendose de reportes, libros, etc. Y que estos,
al ser presentados a la gerencia, permitan a la misma tomar decisiones

financieras.
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Es un conjunto de principios y reglas que facilitan el conocimiento y la
representacion adecuada de la empresa y de sus hechos econémicos
gue afectan a la misma. Para un correcto funcionamiento de un
Sistema Contable es necesario que su estructura cumpla con los

objetivos trazados.

El sistema contable debe ser apropiado para proveer la informacion
qgue la empresa necesita. De esta forma la informacién emitida al
exterior influye en las decisiones internas si se tiene en cuenta que
para satisfacer las diversas necesidades de informacion se requieren
sistemas especializados de contabilidad que garanticen la calidad

requerida en la integracion de los diferentes sistemas contables [6].

El sistema contable de cualquier empresa independientemente del que

utilicé, se deben ejecutar tres pasos basicos:

1. Registro de la actividad financiera

2. Clasificacion de la informacion

3. Resumen de la informacioén
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2.6 SISTEMA CONTABLE UTILIZADO

El sistema contable utilizado fue OpenERP, este es un sistema ERP de
codigo abierto [7], el cual personalizamos y tomamos los mdédulos de
Ventas, Administracion Financiera (aqui se registran todos los asientos

contables), Recursos Humanos y Administracion.

Esa es la ventaja de dicho sistema, que permite al usuario si asi lo
desea ir agregando los modulos con los que va a trabajar, esto se
realiza al instalar la aplicacién, aunque también se puede elegir la
instalacion completa es decir donde apareceran todos los modulos

como se detalla en la Figura 5.

Lrey (60 _test)

Op¢iERP [

VINTAS

Reunones &

CoMMaAs ALMACEN PROYICTO CONTASLIDAD SICURLDS HUMANOS MARKEITING CONOCIMINTO TERMENAL PUN

CONTABILIDAD RICURSOS MUMANDS MASKEITING

% o e

Figura 5: Médulos con los que cuenta OpenERP
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El modelo de negocios que maneja OpenERP permite incentivar a los
desarrolladores mas expertos a crear modulos a medida que se ofrece
la posibilidad de hacerse socio tecnolégico. Cabe destacar que no
todos los médulos son publicos, porque algunos estan en desarrollo y
todavia no se ha pagado por completo el desarrollo de la aplicacion,
pero una vez que esto se haya implementado los médulos se podran

liberar, eso es lo que afirmar directivos de la Compaifiia.

Esta aplicacion se puede instalar tanto en Linux como en Windows, es
facil de implementar y cuenta con una interfaz grafica y amigable para

el usuario.

A continuacion se detallan algunas ventajas de por qué elegimos

OpenERP:

1. Filosofia Open: Se puede contratar e instalar solo lo que

necesitemos.

2. Cbdigo abierto: Al ser software libre se pueden realizar mejoras
sobre los mdodulos ya existentes o crear nuevos para adaptarlos

a nuestras necesidades.

3. Conectividad con otros productos: Permite visualizacion de

informes en Adobe PDF y permite la importacién/exportacién con
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Microsoft Office u Open Office, Google Maps, Mozilla,
Thunderbird y otros con la posibilidad de conexiébn con casi

cualquier tecnologia utilizando Jripple.

. Flexibilidad: Dispone de mas de 400 mddulos especificos para

determinado sector.

. Gratuito: Porgque el producto no tiene costo de licencias.

. Multiplataforma: Actualmente tiene clientes de escritorios

funcionales para GNU/Linux, Mac OS X y Windows.

. OpenObject: Dispone de un Api abierto para desarrollo rapido

de aplicaciones.

. Variedad: Debido a que cuenta con mas de 400 modulos estos
pueden combinarse para construir cualquier tipo de aplicacion

administrativa.

. Postgre SQL: Es el motor de base de datos.



CAPITULO 3

3 IMPLEMENTACION
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3.1 INTRODUCCION

Al implementar el proyecto de un ambiente virtualizado con un sistema
contable deseamos mostrar los beneficios de aplicar la virtualizacion de
aplicaciones. También queremos mostrar una infraestructura con

ciertos niveles de tolerancia a fallos.

3.2 HARDWARE
Como se menciono en el item 1.4, para nuestro ambiente usaremos
tres equipos. Las caracteristicas de los equipos utilizados se pueden

observar en la Tabla 1.

CLIENTE SERVIDOR CON | SERVIDOR SIN
VIRTUALIZACION | VIRTUALIZACION
CARACTERISTICAS ACER DELL COMPAQ HP
SISTEMA Windows 7 Windows Server Windows Server
OPERATIVO Ultimate 2008 Hyper-V 2008
PROCESADOR Pemg(;?eD“a' Intel Core 2 Duo Intel Core 2 Duo
MEMORIA 3GB 2 GB 2GB
DISCO DURO 250 GB 60 GB 180 GB
Broadcom 440x Fast Ethernet PCIE
TARJETA DE RED Ethernet 10/100 Integrated Marvell Yuk
Atheros AR8121 9 arvell Yukon
Controller 10/100

Tabla 1: Hardware de los Equipos usados.
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3.3 INSTALACION

3.3.1 INSTALACION DE WINDOWS SERVER 2008

Lo primero que debemos hacer para poder realizar nuestra
implementacion es instalar Windows Server 2008.

Los pasos son los siguientes:

Cuando se iniciar el asistente, elegimos el idioma de la instalacién y la

configuracion regional, como de muestra en la Figura 6.

» Instalar Windows

-
‘>
Windows Server xos

ihoma que va a instalar ([spano

En.m, o the bume y miomeds Espanol (Ezpana. intemacional)

Ecpecifique # idioma y lac preferenciac adicionales y detpuiis haga ciic en "Siguiente™ para continuar,

Copyicht 8 2007 Micrasok Coporation. Neseryados 15802 16: desschos.
Siquienge
N

Figura 6: Seleccion del idioma de instalacién

Al dar clip en Siguiente se muestra la pantalla para dar inicio a la

instalacién como se puede observar en la Figura 7.
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+ Instalor Windows

»>
Windows Server:

Instalar ahota

Qué debe saber antes de instalar windows

Reparar el equipa

Coppigiet 8 2007 Miuull Curpansoon. Reservadiun wdus ka Jeetien

Figura 7: Vista e la pantalla inicial de la instalacién

Nos pide escribir la clave del producto correspondiente. Es

recomendable marcar la casilla “Activar Windows...”, si ho podemos

activarlo una vez concluida la instalacion, ver Figura 8.

Escriba la clave de producto para efectuar la activacidon

Le deve de producty sstd en o syuipe o en o eluche del discs de instelecién denbis del peguete de
Windows, No necesita escribir la clave de producto shora para reslizar |z instalacién, pero & no hacere
pusde p 13 pérdida de infy ion, dates y progr Ademac. e posible que necesite adquirir
otra cdicion de Windows. S¢ recomicnda csenbir 13 clave de identihicacion dad producto ahora.

Le eliquele con le deve de produdty o simile ¢ le siguiente:

et
FRRK = X0 X KRR KRR

Clave de peaduictn (lo< go < agregeran mtnmat bl
I [e)
W Activer iindows sutométicoment do me 2 Intemmet

1Qué significa la activacion? h

Lew Lo declerenion du conflidunciddided

Figura 8: Ventana para escribir clave del producto
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Debemos elegir la instalacion que vamos a llevar a cabo como se
observa en la Figura 9. Luego aparecera una ventana para aceptar los

términos de la licencia para asi continuar (Figura 10).

Qer-weer ) UHNNEEEN. -

Leleccione ¢ sistema operativo que desea instalar.

terprse (instalacion complcta

Enterprise (imslalavion Seve Cure)

Winduvws Server 2008

Descripcidn:
Ecta opcidn sjecuta la inctalacion completa de Windows Server. Erta inctalacién incluye la interfaz
de usuano on 2u tetalidad y admite todas las funciones del sendder.

Lea los términos de licencia

TERMINOS DE LA LICENCIA DE LA VERSION PRELIMINAR DEL SOFTWARE DE
MICROSOFT

MICROSOFT WINDOWS SERVER 2008 RCL

Lus Wrminus Jde esle licendie sun un wonbi ety enlie Miausull Curpuration (v, en lundon
de donde viva, una de las codedades del grupo) y usted. Sinase leerios detenidamente.
San de aplicacian a Ia version preliminar del sattware armiha mencinnada, el cual inclirye
los soportes en los que le haya recibido, en su caso. Estos términos de licenda también

serdn de oplicoodn 0 los siguientes elementos de Microsoft:

U Acwalzaconcs.

0 Suplementos.

0 Servidus basadus en Iilenel

P Acepte los téminos de licencid

Figura 10: Aceptar los terminos de la licencia
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Después tenemos dos tipos de instalaciones: Actualizar vy
Personalizada. Seleccionamos Personalizada para elegir el disco
donde vamos a realizar la instalacion, ver Figura 11. Al dar clic en

Siguiente se iniciara el proceso de instalacion (Figura 12).

or— ) NN

:Dondc desca instalar Windows?

| Nusenbus Tornates tustal | Foparindhingr. | Tigns
5z Pie0Paliiin] 100 GR 996R Prineipel
*p Acwualzar X Eiminar & Dar formato Nuevo

&% Gargar controjador jg.undu

[ iguiente |

Figura 11: Opcién de disco a utilizar

e R &

Instalando Windows...

[t e bncda In infrrmacian que < necesits on sste mementn Tl aqipn < reinicins vanias vaces

dhande la i ala iwin.

Copiando archivos (U%) .

1 Recopilar informacién 2 Instalar Windows

Figura 12: Inicio del proceso de instalacion
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Una vez que se cargan todos los archivos y la instalacion se completa,

ver Figura 13, ingresamos al modo grafico.

£7 tnstalar Windows

Inslalando Windows...

Tstm ex trcds s infrrmsesan e ¢ neres itn en edte rnmentn. Tl eguipn s reiniciar vanias veres
ehimarde La sl ala i

v

i
L e

[/ Inetelar S
Commnprlelan sl abas i

Figura 13: Proceso de instalacion completado

Cuando ya estamos en el entorno grafico debemos ingresar

contrasefia para el usuario Administrador, ver Figura 14.

Administrador

Cancelar

% Windows Server 2002

Enterprise

Figura 14: Pantalla inicial para ingresar al sistema
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Cuando ya tenemos iniciada la sesion la primera ventana que nos

aparece es la de Tareas de Configuracion Inicial, ver Figura 15.

EY Tareas de configuracién nictal N =% x|
= ’ Fy :
f  Realar bs siquienres rareas para configurar iniciaimente este servidar A& Windows Server 200¢
il Entorpnise
B u Especiicar informocion dol =
Q’ ! QUD0
Eatablcoer zona haran Zona horaria:
&¢ Configurar funcionas de red Conexadn de srealocak  Dvecoiin Pvé 3sgnads por DHCP [5vE haolezds

.F Proporcionar nombre del equpoy  Nombre completo de
¥ dominio 2quipo

3 A ilizar este s¢ h Achmbrar o memider de Windowes
3'3 Inhiline comergnios y Actunliracione«
) actudiizacioncd auomiaticas Comentarios
g Desamys mivdda Acluabis aciomes b sl
W achusizaciones Actualzaciones mstaladas: nca ~
ke
£) Pers | esle servidor k‘Fmauaeserwxr
Agregar funcionse tunciones:
&
A
™ No mostrer esta ventane ol nicier sesidn Comer I
ﬁ »E ={ 1areas de configuraci... B Myin e

Figura 15: Ventana de tareas de configuracion inicial

3.3.2 HABILITAR HYPER-V

Cuando ya tenemos instalado el Windows Server 2008 lo siguiente que
debemos habilitar es el rol de Hyper-V. Los pasos que debemos seguir
son los siguientes:
Vamos a Inicio - Herramientas Administrativas - Administracion del
Servidor
En la ventana que aparece, como se muestra en la Figura 16, damos
clic en Roles y en la parte izquierda de la ventana seleccionamos

Agregar Rol.
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E-, Server Manager M[=]E3
| Fle  Action View Hep
] o 7|
e
a
Fed
i a’wﬁ“ ; View the heakh of the roles installed on your server and add or
o " remove roles and features.
@ g} Configuration :
+ \“ Storage
~ Roles Summary Roles Summary Help
~ Roles: 00f 18 instaled 3 AddR
3. Remaove Roles
<« | |
€% Last Refresh: 05/11/2009 11:34:03 Configure refresh

r | !
Figura 16: Ventana de Server Manager.

En la pantalla de Bienvenida, Figura 17, le damos clic en Siguiente

para Continuar.

Add Roles Wizard B3

This wizard helps you rrtall roles on this server, You determine which roles to install based on the tasks you
weark this server to perform, such as sharing documents o hosting & Web ste,

Before you continue, verfy that:
» The Admenisty stor sccourk has 8 stroeg passwoed

» The latest securky from Windows Update are installed
1 youh plete arvy of the ding steps, cancel the wizard, complete the steps, and then run the
wizard again.

™ S5 ths page by defakt

T R

Figura 17: Ventana de Principal de Agregar Roles
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La siguiente ventana que nos aparece es la de Seleccionar Roles del

Servidor, aqui debemos seleccionar Hyper-V.y dar clip en Siguiente,

como se observa en la Figura 18.

Add Roles Wizard E3
ﬁ‘ Select Server Roles
Before You Begn Seloct one or mare rokes Lo ratall on ths server.
o Oosapton
Myper-¥ Active Drectory Certficate Services wm w0 a::‘. and m
Virtual Networks Active Drectory Domain Services vietual machines and ther resources.
ool Active Directory Feder stion Services Each virtusl machine is & virtusioed
< Rt L Active Directory Lightwesght Directory Services comgeser system that operates in an
Progress L Active Directory Rights Management Services iolated execution environmerk. This
Server Alows you 1o run multiple operating
Boslts ““"‘_ ARt systems sk anecusdy,
L DHCP Server
DINS Server
Fax Server
File Services
7
[} Network Policy and Access Services
Prirt Services
L Termnyl Services
U0OE Services
Wb Server (115)
L Windowrs Deployment Services
Windows Server Update Services
More abok sarver roles
< Previous ” Next > l l Cancel I

Figura 18: Ventana para Seleccionar Roles

En la pantalla Hyper-V, Figura 19, dar clic en Siguiente para Continuar
(aqui nos avisa que es posible que tengamos que activar la

virtualizacion en la BIOS)
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S’\ Hyper-V
LEN
Before You Begn Introduction to Hyper-¥
Server Roles Hyper-V allows you to virtualae your server workioads by runring those workioads on virtual machines. You can

use vwtual smachines to corsoldate multiple workioads on one physkal server, to Imgrove server avalability, and
st el e ]
Virtual Networks Things to Note
Confemation | Before you install this role, you might need to configure the BIOS of this computer to suppart virtuskaation,

Progress i After you ratal Hypee-V, you can use Hyper-¥ Manager to areate and configurs your virtual machines.
Ronlts

<mI[WI» IWI

Figura 19: Ventana de Hyper-V.

En la pantalla Crear Redes Virtuales, seleccionamos la tarjeta de red y

le damos clic en Siguiente, como se muestra en la Figura 20.

Add Roles Wizard | <]
.S.\ Create Virtual Networks
i
Before You Begn Virtual machines require virtual networks Lo comemunicate with other computers. After you natal this role, you
Roles can create virtual machines and attach them to a virtual network.

Mypee-¥ One virtual network vl be crested for each network adapter you select. We recomemend that you creste &t
loast cne virtual network now foe use with virtual machines. You can add, remave, and modfy your virtual
Virtual N nnbworks later by using the Virtul Network Manager.
Confemation
Progress Etherret Cards:

Sk Nare Network o 1
s D LANHV Ol NVIDIA rForce 1071001000 Mops Exhernet

i} We recommend that you reserve one network adapter for remate access to thes server. To reserve o
rotwork adapter, do not select R for use with & virtual network.

<poon | wwa> | e | coce |

Figura 20: Ventana para Crear Redes Virtuales.
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En la pantalla Confirmar la Instalacion Seleccionada, Figura 21, dar clic
en Instalar para comenzar la instalacion. Al finalizar el proceso
aparecerd una ventana de los Resultados de Instalacién y debemos

reiniciar el equipo (Figura 22 y 23).

Add Roles Wizard [x]
isu‘ Confirm Installation Selections
*
Before You Begn
To nstal the folowing roles, role services, or features, cick Iratal,
Server Roles .
v i) 1 informationsl message below
Virtual Networks §) This server might need to be restarted after the nstallation completes
Confem Hyper-¥
Progre:
Roslts
Bt e-mal, o save thes formation

<pevos | |[Crsa ]| e |

Figura 21: Ventana de Confirmar la Instalacién Seleccionada.

Add Roles Wizard | x]
ig“ Installation Results
«

One or more of the followe roles, role services, or features require you to restart:

= 1 1 warning message below
Virtual Networks ~ Hyper-¥ 1. Restart Pending
Cordrmaon 1, You must restart this server 1o frh the nstalstion process
Progress
Brire, o-onad, o¢ save the nstallation reocet

| |Cow 1] |

Figura 22: Ventana de Resultados de Instalacion.
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Add Roles Wizard

ljo:l Do you want to restart now?
This server must be restarted to finish the installation
process. You cannot add or remove other roles, role services,
or features until the server is restarted.

Yes No

Figura 23: Ventana para Reiniciar.

Al Iniciar el equipo, aparece la siguiente ventana (Figura 24), Que da el

resultado final de la Instalacion

ﬁ‘ Installation Results

Resuening Cordigur ston
The following roles, role services, or features were nstalled successfully:

Progress

D :
Resilts
~ Hyper-¥ £ Installation succeeded

§) HyperV i installed, bt addtional steps ace required Lo begin running server workioads on vietuad
machires, To add virtual machines, use the new virtual machine wizard by cpening the Hyper-¥ role
homepage n Server Manager.

| |[Cowe ] |

Figura 24: Resultados de la Instalacion.
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3.3.3 CREACION Y CONFIGURACION DE MAQUINAS VIRTUALES

Para poder crear una Maquina Virtual en Hyper-V. Lo primero es abrir
el SERVER MANAGER, desplazamos la pestaiia ROLES - HYPER-V
MANAGER, aqui seleccionamos SERVER-HOST, y damos clic
derecho y elegimos NUEVO - VIRTUAL MACHINE, como se observa

en la Figura 25.

=] 53]
Fle Action View Help
= | 7= HEl=
el e [
= [ Roles SERVER-HOST -
& [ Fie Services [Virmal Machines Ne
El i Hyperv W
S twery Name - [ state [cPuusage [ Memory
. —_— Garwer | Off _ep Import Virtual Machine....
- ﬁ ¥~ Hyper-V Settings...
. § Hard Disk... 'y
[ Diagnostics I — = 1 virtual Network Manage...
2] j‘ﬁ Configuration Hyper-V Settings.... it Floppy =
& £ storage Virtual Network Manager .. | g EditDisk..
Ao v
e (5, Inspect Disk...
Inspect Disk. .. (W) Stop Service
Stop Service The selected vitual machine has no snapshots 7< Remove Server
Remove Server 4 Refresh
Refresh
View L3
iew ]
el
Help
Server1 [
=i Connect...
y - i
Created: 19/11/2011 1421:08 2% settings...
Notes:  None
© start
is Snapshot
< | 2 S =
Displays the new virtual machine wizard. | |

Figura 25: Crear una Maquina Virtual.

Se abre una ventana de bienvenida y damos clic en Siguiente para

continuar. (Figura 26)
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#3 New Virtual Machine Wizard

' | Before You Begin

| BeforeYouBegn Mm“’:wmu:oowm&wt:dm&wwhwodwm“
computters for & variety of uses, You can use wizard to igure the virtual machine now,
Speciy Natme and Location you can change the configuration later using Hyper-V Manager.

Assion Messcry To creats & virtual machine, do one of the followng:
Configure Networking
< mmmamomm-sm;mwaamuuvm
Connect Virtual Hard Disk. « Cick Neat to create a virtual machine with & custom configur stion.
Instalation Options -
s Do not show this page again
More about greating virtusl machines

I[Cuex> | eosh | coca |

Figura 26: Ventana de Bienvenida para Crear una Maquina Virtual.

Escribimos el nombre de la nueva maquina virtual. También podemos
especificar una ubicacion diferente para almacenarla, y damos clic en

Siguiente, como muestra la Figura 27.

§3 New Virtual Machine Wizard [ %]

[ Specify Name and Location

Before You Begin Choose & name and location for this virtual machine.

— The name is dsplayed in Hyper-¥ Manager. We recommend that you use a name that helps you easly
Assign Memory Identify this virtual machine, such as the name of the guest operating system or workioad,
Corfigure Networking Nome:  [vsQuol]

Connect Virtual Hard Dusk You can create a folder or use an existing folder to store the virtual machine. If you dont select &
Instalation Options folder, the virtual machin is stored In the default folder configured for this server,
Suvmary ™ Store the virtual machine in a diferent kocation

1 lmwtommﬁmdwwm select 3 location that has encugh free
space. Snapshots inchude virtual machine data and may require a large amount of space,

<am|ua>a>| Emhl mall

Figura 27: Dar nombre y ubicacion para la Maquina Virtual.
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Especificamos la cantidad de memoria para nuestra maquina como se

muestra en la Figura 28 y damos clic en Siguiente para continuar

§2 New Virtual Machine Wizard

&
l’k | Assign Memory

Before You Bogin 'y the amount of memory to allocate to this virtual machine. chu\specfymmnivma
MB through 6141 MB. To improve performance, specify more than the minkrum

Specky Name and Location For the operating system.
Lo I

Configure Networking

Connect Virtual Hard Disk

Installation Options
Summary

<previous || ext> prsh | coce |

Figura 28: Memoria para la Maquina Virtual.

Seleccionamos la Red Virtual con la que deseamos enlazar la tarjeta

de red, damos clic en Siguiente para continuar. (Figura 29)

|3 New Virtual Machine Wizard

[ x]
[ Configure Networking

Each new virtual machine Inchudes a network adapter, You can configure the network adapter to use a
wirtusl network, or R can remain disconnected,

Spacily Nasme and Location

Ao Mamcry Connection: [Not Connected |
[ Corfiguetetworking | LAN HY 02 - Vsl Netmesh,

oonect LAN I5CSI 01

& Pl LAN MY 01 - Virtual Network

Installation Options LAN

Summaey

<pevios [ we> | e |

Cancel I

Figura 29: Ventana para seleccionar la Red Virtual
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Luego podemos seleccionar el Disco Virtual que deseamos utilizar,

debemos tener en cuenta que al crearlo sera de tipo Dinamico, y si

deseamos de tamafo fijo después podemos editar la configuracién,

como podemos observar en la Figura 30, y damos clic en Siguiente

para continuar.

#2 New Virtual Machine Wizard

-» Connect Virtual Hard Disk

Before You Begn
Specky Name and Location
Assigh Memcry
Corfigure Networking
| Connect Vetusl Hurd Dek.

Summary

A vitual machine requires storage so that you can install an operating system. You can specfy tha
storsge now or configure R later by modfying the virtual machine’s properties,

" Creste & virtusl hard diek

e e
I. tardd I

[T177 68 (Maxkmum: 2040 G8)

" Use an existing virtual haed disk

(& attach a vietual hard disk later

<aemusl Next > I Einish I Cancel l

Figura 30: Ventana para crear un disco Virtual.

Revisamos la informacion de la pantalla de resumen, y si esta todo

bien, damos clic en Finalizar (Figura 31).
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§3 New Virtual Machine Wizard

E
]

[ | Completing the New Virtual Machine Wizard
Before You Begin 'thmmsMcuwdmmmwmmd.anmwomm
Specify Name and Location 7

Description:
Configure Networking Nome:  VSQUO1

Meenory:  SI12MB

SRS ML Hare Do Network:  Not Connected
SRS oo o

I Sart the virtual machine after & &s crested

To create the virtual machine and dose the waard, chck Finish.

<9emusl I Finish l Cancel I

Figura 31: Ventana de Resumen de la Nueva Maquina Virtual.

Si deseamos configurar alguna cosa mMAas a nuestras maquinas

virtuales, debemos seleccionarla y dar clic derecho en configuracion,

como se puede observar en la Figura 32.

E,: Server Manager

(ol x|
File Action View Help

€ 7= H=

% ?Erver Manager (SERVER-HOST) SERVER-HOST |
=l ¢ Roles = _____

% File Services Virtual Machines

= H Y MNew

= '?:;'per—\c' Manager MName = | State | CPU Usage | Memory
Eﬂia e = Server1 Off |z Import Virtual Machine. ..

i Features o Sewver2 Off ¥-| Hyper-V Settings...
m Diagnostics I WM Client

3?!. Configuration _E Virtual Network Manage. ..
i
Eﬂ Storage

|74 Edit Disk...

1

Snapshots

IZl InspectDisk...

9 Stop Service

The selected vitual machine has r 7 Remove Server

I\ Refresh

Help View »

—|' Help

Figura 32: Cambiar la confiruracion de la Maquina Virtual.
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Al editar la configuracion de la maquina virtual, se muestra una ventana
con diversas opciones que podemos cambiar y cierto hardware que
podemos agregar, como Tarjetas de Red o Controladores SCSI

virtuales, entre otros. (Ver Figura 33).

Settings for YSQLO1 S|

|£ Hardware . Add Hardh

A 8105 You can use this setting to add devices to your virtual machine.

Select the devices you want to add and cick the Add button.
N Memory
. Network Adapter

D Processor Legacy Network Adspter

Bl 10€ Cortroller 0
= B I0E Cortroler 1

$* OV Drive aad l

You can attach virtual hard disks to & SCSI controler to increase the amount of storage
avolable to & virtual machine., Install the Integration services in the guest operating

g Network Adagter

7 comy system to improve performance when using storage attached to & SCSI controller. Do
d not attach & system disk to & SCSI controller. A virtual hard disk that contans an
T comz operating system must be attached to an IDE controller.
HM&!-.-D'M.-
|2 _Management

* Irkegration Services
. Snapshot Fle Location
{5 Aomatic Start Action

[ Auromatic Stop Action

o | caxa | |

Figura 33: Ventana para la confiruracion de la Maquina Virtual.

3.3.4 INSTALACION DEL SISTEMA CONTABLE
OpenErp es un sistema facil de instalar, cuenta con una interfaz grafica
gue permite interactuar directamente con el sistema y personalizarlo de

acuerdo a sus necesidades.
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El primer componente que se instala es el OpenERP Server, este nos
muestra un pantalla que va guiando al usuario durante la instalacion,

tal como se muestra en la Figura 34.

() OpenERP 6.0-20110401-r3388 Setup ‘ =101

Op2TTERP  \yeicome to the OpenERP 6.0 Setup

Think big... Y

use O pen (Sl ad2d  This wizard will guide you through the installation of
OpenERP 6.0.

It is recommended that you dose all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer,

Click Next to continue.

Next > Cancel I

Figura 34: Ventana inicial de instalacion OpenERP

Se aceptan los términos de la licencia y posterior a este nos indicara la
ruta donde se alojara nuestro software, tal como se muestra en la

Figura 35.
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SI=E
0 m\E R P http://openerp.com

OPEN SOURCE MANAGEMENT SOLUTION

Setup will install OpenERP 6.0 in the following folder. To install in a different folder,, dick
Browse and select another folder. Click Install to start the installation.

i~ Destination Folder

;\Program Files {x86)\OpenERP 6.0 Browse... I

Space required: 76.6MB
Space available; 72.0GB

OpenERP 6, 0-20110401-p3388

< Back Install Cancel

Figura 35: Ruta de instalacién

Luego se empezaran a cargar todos los componentes que se necesiten
para que el sistema contable funcione correctamente (ver Figura 36).
En paralelo, se empieza a instalar automaticamente nuestro motor de
base de datos, PostgreSQL, y nos piden ciertos parametros para dicha

conexion, como se muestra en la Figura 37.



{ ) OpenERP Server Setup

OpenERP Seryer 5,0.0-3

{ JOpenkERP 6.0-20110401-r3388 Setup

20110401~r3358 ~

Figura 37: Informacién para conexion con la Base de Datos

40
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Una vez terminada la instalacion (Figura 38), podemos inicializar el
servicio haciendo un clip en START SERVICE y nos muestra una

ventana como podemos observar en la Figura 39.

() OpenERP 6.0-2011040

Think big...
use OpenE 242d  OpenERP 6.0 has been installed on your computer,

=101

Completing the OpenERP 6.0 Setup
Wizard

Click Finish to dose this wizard.

Contact OpenERP for Partnership and/or Support

| Fosn |

Figura 38: Finalizacion de la Instalacion

[&] Start OpenERP Web

The OpenERP UWeb 6.8 service is stopping.
The OpenERF Web 6.8 service was stopped successfully.

The OpenERP UWeb 6.8 service iz starting.

The OpenERP Web 6.8 service was started successfully.

C:~Program Files (xB6>~0penERF 6.B@>HWeb“conf rpause
Presz any key to continue . . .

Figura 39: Inicializacion de OpenERP Server

Una vez que tenemos instalada nuestra aplicacion servidor,

procedemos a instalar la aplicacion cliente, esta al igual que la anterior
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es muy sencilla, todo se instala por defecto. Luego de instalar el
cliente, iniciamos el servicio y nos aparecera una ventana como la que

se muestra en la Figura 40.

Oopentir______—_—————— =olxi
Archive Opdones t Ayuda |
= Cl » \ m o om % g & a |-
loix
http://openerp.com
OpéiERP
Servidor: | ] t Combiar
Basededah{:‘_lnd.mbud,ywmuuheml_‘]
lbu&b:l&m-r
Contrasefia: |
XMI B |

Figura 40: Ventana inicial del OpenERP Cliente

Como se puede apreciar en la figura anterior nos aparece un mensaje
gue indica que la base de datos no se encuentra, esto es porque no la
hemos configurado, para hacerlo debemos ir a:

ARCHIVO - BASE DE DATOS > NUEVA BASE DE DATOS

Tal como se muestra en la Figura 41.
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Fo Opciones Ayuda
Conecter... O e 8 A

[55
| 3
|
|

-
& Desconectar
)

Beses de Catos W
[~ Resteurar¥l bese d= datos

| sali k-
‘ [ Copade segandad d= la base de datos
Elimnar la base de dstos

Dovnrlosd Migrdhions Code
Migrate Detabase(s)

4 @

Cortrasefia del administrador

Figura 41: Crear nueva Base de Datos

Al realizar el paso anterior nos aparecera una ventana donde debemos

configurar cierta informacion referente a nuestra base de datos, ver

Figura 42.
O crearima noeva base e daros x
Crear nueva base de datos
"’(.‘pu1ERP Server; I:C—:LET!. Nocalhost: 8070 (& Cambiar I
?Super Administrator Password: |75 (ahmin, por defecto)

®Mew Database Name: [Base1

?Load Demonstration Data: [

Default Language: IEngish us) ;I
?pdministrator Password: | *=*====*=
®Confirm Password: | ===

& cancelar | D tceptar |

Figura 42: Configuracion de la Base de Datos

Una vez que hemos configurado nuestra Base de Datos, nos aparecera
un mensaje donde se indica que ha sido creada exitosamente, ver

Figura 43.
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() OpenkERP - Information about your new database x|
New Database
-
- ‘“’f. Your database s now ceated.
Nl . The folowing users have been installed :
< - Adminsstrator :
Py o
Password : Passwird0t
- Demo User :
Logn : demo
You can start configuring the system or Password : demo
connect drectly to the database as an
administrator,
<Iskp Configuration Wizards | iy Start Configuration I

Figura 43: Informacion Final de la Creacion de la Base de Datos

Continuamos con la configuracién de nuestro OpenERP. Al instalar el
sistema podemos elegir entre una instalacion simple (personalizada) o
una extendida (completa), la diferencia es que en la extendida existen
una cantidad mayor de modulos que pueden ser instalados. Nosotros

elegimos una instalacion simple, como se muestra en la Figura 44.

Configure su interfaz

Configure su interfaz
., - Simpificada [=]
o o¥
i ' L

Si utiliza OpenERP por primera vez, le
recomendamos que seleccione la interfaz
simplificada, que tiene menos funciones, pero
ez mas facil Siempre puede cambiarla mas
tarde en las preferencias del usuario.

[ 25.00% | @ Siguiente

Figura 44: Instalacion de la Interfaz
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Luego, procedemos a configurar la informacién concerniente a la
compairiia, como se puede observar en la Figura 45. Y seleccionamos
los mdédulos que deseamos instalar (ver Figura 46), en nuestro caso

instalaremos los de Contabilidad-Finanzas y Recursos Humanos

Configuracion compaiiia

La informacion de su compafiia se usara para
personalizar los documentos emitidos con
OpenERP, como las facturas, pedidos y
mucho mas.

Configurar la informacion de su compafia

Mombre de la compaiia : |H&M ASOCIADOS

Calle : [LETAMENDI Y GUERRERO 14

Codigo postal : | |

[+]

Teléfono : |+E-9395-3624E& |

Paiz :  Ecuader

Ne cuenta bancaria : 1234567380 |

5u logo - Utilice un tamario de 450x150 pixeles aprox.

| Sitio web compariia *

Correo electranico :

Ciudad : |Guayaguil
mmasociados@gmail. com
UsD () [+]

Provincia :

Moneda :

50.00%

| @ Siguiente

Figura 45: Informacion de la Compania

Instala aplicaciones

Escoja las aplicaciones que desea cubrir con
=u sistema. Sino esta seguro acerca de sus
necesidades exactas en este punto, puede
instalarlas facimente mas tarde.

Instala aplicaciones

Gestion relaciones con el cliente (CRM) L r

Gestion de proyectos 7 : [
2 M
2 M
i(m
?

Gestion de almacenes
Facturacion
Gestidn de compras ©

Herramientas extras ' : [

Instala aplicaciones especificas para la industria

Gestion ventas 7
Gestién conocimients © :
Fabricacion ? :
Contabilidad y finanzas ?.

Recursos humanos 7 :

"AREATS

Asociaciones © [

Industria alimentaria 7 : [~

Casas de subastas 7 : [

| @ Saltar ans:ﬂlﬂr

Figura 46: Instalacion de modulos (aplicaciones)
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Después procedemos a cargar un plan de cuentas, este debe

corresponder al pais donde nos encontramos, ver figura 47.

Configuracién aplicaciones contabilidad -

Configure su plan contable

El plan contable por defecto se ajusta a su
seleccion de pais. Sino existe un plan
contable certificado para el pais especificado,
se puede instalar uno genérico que serd
seleccionado por defecto

Plan contable 7 : Ecuador - Accounting Chart E

57,00% | Q sattar ® Configurar

Figura 47: Configuracion de Aplicaciones de Contabilidad

A continuacion nos pide configurar las opciones de recursos humanos

con la que deseamos contar en nuestra empresa, Figura 48.

Configuracion de aplicaciones de recursos humanos -

Configure su aplicacién de recursos humanos

Gestion de vacaciones / ausencias * . [V Gastos 7 . [~
7

Proceso de seleccion 7 [ Horarios 7 : [
Contratos del empleado * : [ Asistencias 7 : ¥
iy Y

Puede mejorar la aplicacion de recursos
humanos base mediante la instalacion de
algunas funcionalidades relacionadas con
RRHH.

63,00% | P saltar B Configurar

Figura 48: Configuracion de Aplicaciones de RR.HH

Luego determinamos el porcentaje de retencion que vamos a utilizar,

tal como se muestra en la Figura 49
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Configuracion aplicaciones contabilidad -

Generar su plan contable desde una plantilla de plan contable

Compariia : M&M ASOCIADOS |Z| Plantila plan contable : = Ecuador - Chart qucctE
O Impuesto de venta por defecto : |WA Cobrado (12%}(1;‘;@ ~  Impueste de compra por defecto : |VA Cobrado (12%}(12;&] hj
57

Permite configurar automaticamente su plan
contable, cuentas de bancos, impuestos y
diarios segln la plantila seleccionada

[ 89,00% | @ Saltar @ Siguiente

Figura 49: Configuracion de los porcentajes de retencion

Finalmente, ya tenemos instalado nuestro sistema contable, y en la

ventana inicial ya no nos aparecera ningun error, ver Figura 50, porque

ya tenemos nuestra Base creada.

i server 2 on localhost - Virtual Machine Connection =10] x|
File Action Media Clipboard View Help
-|0O] >
Archivo Usuario  Formulerio  Opdones Conectores  Atzjos  Ayuda
- | & @ a 0o m m & | & .
Nuevo: Guardar Borrar Anterior  Siguients Listz Formulario,.  Calendario.  Disgram Grafico Imprimir:
(0 OpenERP - Entrada e i ] 5
OpemERP
OPEN SOURCE MANAGEMENT SOLUTION
Servidor: Isncl«at:mncalhnst:sn?ﬂ Cambiar |
Base de datos: Ioerpfbd LI
Usuario: Iadmin
Contrasefia: ||
x Cancelar ggceplzr |
Srmicio| | i, M @ | @ nicer sesion - .. |[(5 2 Microsoft . - # pordminmn | [@] OpenRe | | es|[E muy 212t
Status: Running ‘ D ﬂ &

Figura 50: Ventana Inicial de OpenERP Cliente
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Al ingresar podemos observar los componentes que hemos instalado

tal como se muestra en la Figura 51.

i Server 2 on localhost - Virtual Machine Connection =] |
File Action Media Clipboard View Help
(0 OpenERP - socket:/ [admin@localhost/oerp_bd -0 >
Archivo Usuario Formulario Opcones Conectores  Atajos  Ayuda
. s ) A
| @ @ T 7 %; % | -
Anterior  Siguiente Lists Formulario Calendario  Diagram Grafico Imprimir
Menid
&. Ventas
[ Ventas
@ Administradén Financiera [543 Libreta de direcciones
— [ Reuniones
. Recursos Humanos .
[ Liamadas telefdnicas
ow  Administraddn [ Productos
[= Informe
[ Configuracidn
-
Ajos | = | &
Clientes 'l
f*lniu‘n' | %M @& | @ incarsesin-.. | (@ 2 MaosoftM.. +| ¥t pgadmin I |[T8] opentre -so.. | Es| Bl 2u2t
Status: Running | D )‘! 1% il

Figura 51: Vista del OpenERP en el cliente

El dltimo componente que instalamos es nuestro OpenERP Web, que
nos permite acceder mediante la web. Al igual que los anteriores su
instalacion es muy sencilla (ver Figura 52). Y se deben aceptar los

términos de la licencia, tal como se muestra en la Figura 53.
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=
Orpéﬁ ERP Welcome to the OpenERP Web

ANAGEMINT SOILY

Think big... Peluplzand

use O pen [ 242d  This wizard will quide you through the installation of
OpenERP Web,

1t is recommended that vou close all other applications
before starting Setup. This will make it possible to update
relevant system files without having to reboot your
computer,

Click MNext to continue.

Cancel |
Figura 52: Ventana Inicial de OpenERP Web

=I5
Opef ERP

OPEN SOURCE MANAGEMENT SOLUTION

Press Page Down to see the rest of the agreement.

Open ERP Public License (OEPL) g
Version 1.1

The OpenERP web client is distributed under the "OpenERP Public License".
It's based on Mozilla Public License {MPL) Version 1.1 with following
restrictions:

- All names, links and logos of Open ERP must be kept as in original
distribution without any c!‘langes_ in all software screens, especially in ) j

Usually, a proprietary license is provided with the software: limited number of users, limited in
time usage, etc. This Open Source license is the opposite: it garantees you the right to use,
copy, study, distribute and madify Open ERP for free.

< Back I Hext > I Cancel I
a4

OpenERP Web 5,0.0-3

Figura 53: Términos de licencia OpenERP Web

Luego debemos indicar la ruta donde se van a guardar los archivos que

se instalaran, como se observa en la Figura 54.



OOpenERP Web Setup ]

Opéii ERP

OPEN SOURCE MANAGEMENT SOLUTION

=101 x|

http://openerp.com

Setup will install OpenERP Web in the following folder. To install in a different Folder, click
Browse and select another folder. Click Mext to continue,

"Destination Folder

Browse... I

Space required: 62.8MB
Space available: 4.3GB

OpenERP Web 5,0,0-3

< Back I et > l
14

Cancel |

Figura 54: Ruta de Instalacion de OpenERP Web
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Una vez concluida la instalaciéon procedemos a utilizar la aplicacion.

Para conectarnos desde el cliente accedemos mediante la Direcciéon IP

del servidor virtual (Figura 55)

{ Iniciar sesion - Windows Internet Explorer

~=1al |

@?} - IE http://192. 168.0. 14:8080/openerp/login?db=oerp_bd&user=admin

52? e Elniciar sesidn

&

Base de datos: I oerp_bd

Usuario: |admin

Contrasefia: | .....

Bases de datos Iniciar sesion

j *2 || X ILi'-.-'e Search

@ - e @ - Iijégina - @ Herramientas +

Creemos que las actividades diarias de trabajo
pueden ser mas intuttivas, eficientes v
automatizadas, .. e incluso divertidas.

La vision de OpenERP de ser:

> Contodas las funciones
Los retos actuales de la empresa son
miltiples. Ofrecemos un madulo para cada
necesidad.

(7] Codigo abierto
Para construir un gran producto,

Figura 55: Ingreso a OpenERP Web Cliente

ol
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Una vez que hemos iniciado sesion, ingresando nuestro usuario y

contrasefia (ver Figura 55), accedemos a la aplicacion OpenERP

como se muestra en la Figura 56.

{_:' Empleados - OpenERP - Windows Internet Explorer

@;} A IE hittp://192.168.0.14: SOSOIopenerpfmenu?acﬁ\-'e=128#ur|=%ZFcpenerp%ZFaj | X ILi'-.-'e Search
W e ﬂEmpleados—OpenERP @ @ = @ - Iﬁpégina - @Henamiemzs -

Reutiones | Productos | Iniciar la configuracion

VFNTAS CONTARIINAD RFCURSOS HIMANDOS ANWINISTRACION

Was |

Widgets
OpenERP Online on Twitter

= -
a - Faveritos OpenERP

VENTAS CONTABILIDAD RECURS0S ADMINISTRACICN

HUMANOS

Figura 56: Vista del OpenERP Web Client

»

. SUPPORT ﬁonmﬁu fi L0 ¥ @ @ CEARAR cEsiOn (e

tal

ol

-

m




CAPITULO 4

4 FUNCIONAMIENTO E INDICADORES DE

RENDIMIENTO
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4.1 PRUEBAS DE CONEXION EXTERNA CON EL OPENERP

CLIENTE

Para realizar esta demostracion se instalo el OpenERP Cliente en la

maquina Cliente, abrimos la aplicacion tal como se muestra en la

Figura 57, nos autenticamos, es decir ingresamos el usuario y

contrasefia. Y accedemos a la aplicacion del Sistema Contable.

ot - T W o . T
Archivo Usuario Formulario  Opciones Conectores  Atsjos  Ayuda
& 2 @ L4 a = g2 54 & &
Nuevo Guardar Borrar Anterior Siguiente Lista Formulario Calendario  Diagram Grafico Imprimir Accién

OPEN SOURCE MANAGEMENT SOLUTION

et:-"'192.168‘0‘14:80F0

Base de datos: oerp_bd

Usu

%l OpefiERP

Figura 57: Ventana Inicial OpenERP Client en el Cliente.

Una vez que hemos ingresado nos aparece nos aparece el menu que

vimos anteriormente en la Figura 51.
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4.2 PRUEBAS DE CONEXION CEXTERNA CON EL OPENERP

WEB
Para estas pruebas instalamos el OpenErp Web en la maquina Cliente,
una vez realizado esto abrimos un navegador y escribimos la direccion
IP donde tenemos instalado nuestro Servidor, también se puede
escribir el puerto de salida para nuestro caso en particular sera el 8080,

como se muestra en la Figura 58.

.
(@) Iniciar sesion - Moxzilla Fi

Archive Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

- c QE@http:.-".-"l92.168.0.14:8080.f0penerp.-"login?db:&‘.user:< I T | ‘-‘l' Google P|

Comenzar a usar Firefox 5, Ultimas noticias

2 Mas visitados

| (B tniciar sesiénl_‘ - TI
OpéirERP

& Creemos que las actividades diarias de trabajo pueden ser mas intuitivas,
h ! g o g

y .. e inclu
Base de datos: | cerp_bd E" La vision de OpenERP de ser:

Usuaric: | admin || & contodas las funciones
Los retes actuales de la empresa son
Contrasefia: |nn- | méduls pars cads necesidsd
Bases de datos Iniciar sesion {uw Codigo abierto
Fara construir un gran con los imi de

miles de contribuidores.

Contribuidor principal: & Ficil de usar
Caon el fin de ser productiva, la gente necesita una interfaz clara y

A‘f.elﬂ r ) facil de usar.

& 2008-2010 OpenERFP 5A. Tedos los derechos reservados
Contribuciones significativas al cliente web han sido realizadas por Axelor

Terminado

Figura 58: Ventana Inicial OpenErp Web en Cliente Externo

Despues de que ingresamos al sistema nos aparece la aplicacion con

los modulos que instalamos, tal como se muestra en la Figura 59.
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OpenERP - Mozilla Firefox

Archivo Editar Ver Historial Marcadores Hemamientas Ayuda

i r (& 4y @ nhttp://192.168.0.14:8080/

2, Masvisitados | | Comenzar a usar Firefox 2, Ultimas noticias

IE) OpentrP

= surroRT fi B % © @ CERRARSESION

VENTAS Al ISTRACION FINANCIERA ~ RECURSOS HUMANOS  ADMINISTRACION |

Widgets ]

- Favoritos OpenERP

fromgalicia Testing OpenERP. Awesome app. %

Join the conversation

yestedsy ey et Tare

VENTAS ADIMINISTRACION RECURSO0S HUMANOS ADMIHISTRACION
moylop260 @cvelearcorp Ve are very happy
FINKNCIERG with resuits @OpenERP. Thanks for rt
yestedy ey * refwest * fmverte

‘ jwideboer @swardley openERP, From
Belgium. They can.
R

5 mylbco RT @pstevensg: Checking out
© ver

socket/iadming@localhost8070  es EC Desarrollado por openerp.com
Terminado

Figura 59: Vista de médulos OpenERP Web en Cliente Externo

4.3 PRUEBAS DE RENDIMIENTO

Para las pruebas de rendimiento se han tomado en cuenta cuatro
puntos importantes para ser monitoreados dentro de nuestro servidor, y

a su vez se han tomado indicadores especificos de cada uno de ellos:

1. Disco Fisico

+ Porcentaje de tiempo inactivo.

+ Longitud promedio de cola de disco.
% Promedio de bytes de disco/escritura
+» Promedio de bytes de disco/lectura

+ Promedio de bytes de disco/transferencia



56

2. Memoria
% Porcentaje de bytes confirmados en uso
¢ Errores de caché/s
% Kbytes disponibles

« Paginas/s

3. Procesador

+»» Porcentaje de tiempo de DPC

K/
0‘0

Porcentaje de tiempo de interrupcion

0‘0

Porcentaje de tiempo de procesador

K/
0’0

Porcentaje de tiempo de usuario

’0

DPC en cola/s

4. Sistema
% Porcentaje de cuota de Registro en uso

+* Procesos

En la Figura 60 se muestra un diagrama de barras donde constan
todos los indicadores tomados en cuenta para mostrar el rendimiento

del servidor, y que parametros se ven mas afectados en su uso.
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MPE- X 2| BT PIH

100 1

0 T T T T T —— T T =

Ultimo 39,124,000 Promedio 84,556,440
Minimo 39,124,000 Maximo 136.088,000

Duracian 1:40
e |e..|contador [ 1n... | Pri... | Objeto | Equipe | -

mm 1.0 %% de tem... Procesador

- Procesador  WSERV,.

M,
¥ == 10 S%:detem.. T.. — Disco fisico  \\SERV...
¥ == 0.. Promediod... T.. —  Discofisico  YSERV... L
¥ == 0. Promediod... T.. —  Discofisico  \\SERV...
v 0... Promediod... _T... —  Discofisico  V\SERV...
¥ == 1. Longitudp... T... -— Disco fisico  \\SERV...
W == 10 %debyte... — —  Memoria WSERV...
I == (0,1 Erroresde... -—— - Memoria VSERV...
v mm 1.0 kbytesdis... — - Memaria WSERV...
I 1,0 Paginas/s --- - Memoria VSERV...
g 1,0 % de tem... _T... -—- Procesador  \\SERV...
W P
d mm o 10 Sdetiem... T,

v 1,0 % detem... _T... -—- Procesador  \\SERV...

i 1,0 DPCencol.. _T... -— Procesador  \\SERV...

W == 10 S%decuct.. — — Sistema VSERV...

i ==  1... Procesos --- - Sistema VSERV... -

Figura 60: Diagrama de barras de Indicadores

Podemos ver informacion mas detallada en las Tablas 2-5, aqui
podemos observar diferencias notorias de un ambiente real y uno
virtualizado, la virtualizacion no representa ningun inconveniente a la
hora de ejecutar alguna aplicacion, por el contrario lo que se busca es
la optimizacion de recursos de tal manera que se asignen de acuerdo a

las necesidades que se presenten.



DISCO DURO
AMBIENTE
INDICADORES
REAL VIRTUALIZADO
Porcentaje de tiempo inactivo 96,59% 99,43%
Longitud promedio de cola de disco 0,04% 0,01%
4.096,000 6.144,000
P . . . 7’ 7
romedio de bytes de disco/escritura Bytes/Sec Bytes/Sec
31.744,000 4.096,000
P . . I 7 7
romedio de bytes de disco/lectura Bytes/Sec Bytes/Sec
27.136,000 5.461,333
p . . . . ) ,
romedio de bytes de disco/transferencia Bytes/Sec Bytes/Sec

Tabla 1: Indicadores de Rendimiento de Disco Duro
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Los indicadores del “Disco Duro” nos demuestran que en un ambiente

virtualizado, el desempefio del acceso al disco es mas rapido que en

uno real, a pesar que el parametro “disco/escritura” tiene un valor

superior al real, eso es debido a los RAID de los discos y a la

infraestructura actual que se maneja en discos virtualizados.

MEMORIA
INDICADORES AMBIENTE
REAL VIRTUALIZADO

Porcentaje de bytes confirmados en uso 49,06% 39,62%
Errores de caché/s 0% 0%

. . 335.416,000 43.060,000
Kbytes disponibles Bytes/Sec Bytes/Sec
Paginas/s 0% 0,99%

Tabla 2: Indicadores de Rendimiento de la Memoria
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Los indicadores de “Memoria” muestran que el porcentaje de
rendimiento en un ambiente virtualizado de uso es menor con respecto

al real.

Porcentaje de tiempo de DPC 0,78% 0%
Porcentaje de tiempo de interrupcion 0% 0%
Porcentaje de tiempo de procesador 6,25% 4,69%
Porcentaje de tiempo de usuario 3,13% 0%
150,246 81,288
DIC e el DPC/sec DPC/sec

Tabla 4: Indicadores de Rendimiento del Procesador

Los indicadores del “Procesador” exponen que en un ambiente
virtualizado los porcentajes de procesamiento son menores debido a al

mejor manejo de los “threads” que brinda la virtualizacion.

Porcentaje de cuota de Registro en uso 3,28% 1,46%

Procesos 41 54

Tabla 5: Indicadores de Rendimiento del Sistema
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Los indicadores del “Sistema” demuestran que en un ambiente
virtualizado los porcentajes son menores debido a los beneficios que
aporta la virtualizacion, asignando recursos de acuerdo a los

requerimientos para cada proceso.



CONCLUSIONES

1. El proporcionar tolerancia a fallos y garantizar la continuidad del
negocio hoy en dia es un factor importante al momento de
brindar un servicio, debido a que esto atrae la confianza del
cliente.

2. El software libre es una herramienta que evoluciona cada dia,
presentandonos mejores propuestas y soluciones para cada tipo
de empresa en base a sus necesidades, al usarlas nos permite
abaratar costos, ahorrar tiempo y crear nuestras propias
soluciones basandonos en este tipo de software.

3. La virtualizacion de aplicaciones es muy efectiva cuando se
tratan de varias aplicaciones porque es ahi cuando podemos
observar los beneficios de virtualizar para una utilizacion 6ptima

de los recursos con los que cuenta nuestro equipo.



RECOMENDACIONES

1. Determinar qué equipo usar y sus caracteristicas de acuerdo a

las necesidades del cliente, debido a que la solucion a

implementarse debe ser escalable.

2. Al virtualizar alguna aplicacion, se recomienda que sean varias

para beneficiarse de las ventajas que ofrece esta tecnologia.

3. Aprovechar las redes virtuales, Hyper-V permite configurar 3

tipos de redes virtuales que son las siguientes:

Privadas, donde solo las maquinas virtuales de dicha red
podran comunicarse entre si.

Internas, esta red permite que las maquinas virtuales se
puedan comunicar con el equipo host que es donde se
encuentran alojadas.

Externas, este tipo de red es una mezcla de las anteriores,
ofrece muchos beneficios debido a que permite que las
maquinas virtuales se comuniquen entre si, con el equipo host
y con los equipos que se encuentran conectados en la red
fisica como si .cada maquina virtual fuera un maquina fisica

independiente.



4. Para garantizar la continuidad del negocio y preservar la
integridad de la informacion se recomienda no virtualizar dentro
de un mismo equipo aplicaciones criticas para la empresa, tal
como son: Servidor de Base de Datos, Servidor de Correo,
Servidor de Aplicaciones, todo se debe manejar de manera
independiente es decir que se debe configurar cada servicio en
maquinas virtuales diferentes.

5. Contar con respaldo en 2 ubicaciones diferentes, uno dentro de
la empresa y otro fuera de esta.

6. Configurar la cantidad recomendada de recursos para coda
maquina virtual, de esta manera no se tendran inconvenientes

posteriormente.



GLOSARIO

API: La interfaz de programacion de aplicaciones de Windows, es un
conjunto de funciones residentes en bibliotecas (generalmente
dindmicas, también llamadas DLL por sus siglas en inglés, término
usado para referirse a éstas en Windows) que permiten que una

aplicacion corra bajo un determinado sistema operativo.

Autenticacién: Es el acto de establecimiento o confirmacién de algo (o
alguien) como auténtico, es decir que reclama hecho por, o sobre la
cosa son verdadero. La autenticacion de un objeto puede significar
(pensar) la confirmacion de su procedencia, mientras que la
autenticacibn de una persona a menudo consiste en verificar su

identidad.

Confiabilidad: Es usado generalmente para expresar un cierto grado
de seguridad de que un dispositivo o0 sistema opera exitosamente en

un ambiente especifico durante un cierto periodo.

Disponibilidad: Se refiere a la habilidad de los usuarios para acceder

al sistema, someter nuevos trabajos, actualizar o alterar trabajos


http://es.wikipedia.org/wiki/Subrutina
http://es.wikipedia.org/wiki/Biblioteca_%28programaci%C3%B3n%29
http://es.wikipedia.org/wiki/Biblioteca_de_enlace_din%C3%A1mico
http://es.wikipedia.org/wiki/Usuario

existentes o recoger los resultados de trabajos previos. Si un usuario

no puede acceder al sistema se dice que esta no disponible.

Escalabilidad: Es la propiedad deseable de un sistema, una red o un
proceso, que indica su habilidad para extender el margen de
operaciones sin perder calidad, o bien manejar el crecimiento continuo
de trabajo de manera fluida, o bien para estar preparado para hacerse

mas grande sin perder calidad en los servicios ofrecidos.

Hipervisor: Es una plataforma que permite aplicar diversas técnicas de
control de virtualizacion para utilizar, al mismo tiempo, diferentes

sistemas operativos en una misma computadora.

Host: Se refiere a las computadoras conectadas a una red, que
proveen Yy utilizan servicios de ella. Los usuarios deben utilizar
anfitriones para tener acceso a la red. En general, los anfitriones son
computadores monousuario o multiusuario que ofrecen servicios de
transferencia de archivos, conexiéon remota, servidores de base de

datos, servidores web, etc.

JRipples: Herramienta altamente interactiva ofrece al programador con
el apoyo de la organizacion que hace que el proceso de cambio

incremental mas facil y mas sistematica. JRipples compatible con el


http://es.wikipedia.org/wiki/Virtualizaci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Sistema_operativo
http://es.wikipedia.org/wiki/Computadora
http://es.wikipedia.org/wiki/Red_de_computadoras
http://es.wikipedia.org/wiki/Transferencia_de_archivos
http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/Base_de_datos
http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_web

analisis del impacto y la propagaciéon de cambios, las dos actividades

mas dificiles del cambio incremental.

Kilobyte: Es una unidad de almacenamiento de informacion cuyo
simbolo es el kB (con la 'k' en minGsculas) y equivale a 10° bytes.
Aunque el prefijo griego kilo- (xiAio1) significa mil, el término kilobyte y el
simbolo kB se han utilizado histéricamente para hacer referencia tanto
a 1024 (2*°) bytes como a 1000 (10°) bytes, dependiendo del contexto,

en los campos de la informética y de la tecnologia de la informacion.

Maquina virtual: Es un software que emula a una computadora y
puede ejecutar programas como si fuese una computadora real. Este
software en un principio fue definido como "un duplicado eficiente y

aislado de una maquina fisica".

Mozilla Thunderbird: Es un cliente de correo electrénico de la
Fundacion Mozilla. Su objetivo es desarrollar un Mozilla mas liviano y
rapido mediante la extraccion y redisefio del gestor de correo del
Mozilla oficial. Es multiplataforma, utiliza el lenguaje de interfaz XUL y

es software libre.

PostgreSQL: Es un sistema de gestiéon de base de datos relacional

orientada a objetos y libre, publicado bajo la licencia BSD. Como


http://es.wikipedia.org/wiki/Idioma_griego
http://es.wikipedia.org/wiki/Inform%C3%A1tica
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muchos otros proyectos de codigo abierto, no es manejado por una
empresa y/o persona, sino que es dirigido por una comunidad de

desarrolladores.

Treads (Hilo de Ejecucidon): Es la unidad de procesamiento mas
pequeia que puede ser planificada por un sistema operativo, un hilo es
basicamente una tarea que puede ser ejecutada en paralelo con otra

tarea.

Tolerancias a fallos: Determina a la capacidad de un sistema de
almacenamiento de acceder a informacién aun en caso de producirse
algun fallo. Esta falla puede deberse a dafios fisicos (mal
funcionamiento) en uno o mas componentes de hardware lo que

produce la pérdida de informacion almacenada.

Virtualizaciéon: Es la creacion -a través de software- de una version
virtual de algun recurso tecnoldgico, como puede ser una plataforma de
hardware, un sistema operativo, un dispositivo de almacenamiento u

otros recursos de red.


http://es.wikipedia.org/wiki/Software_de_c%C3%B3digo_abierto
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