ESCUELA SUPERIOR POLITÉCNICA DEL LITORAL
ESCUELA DE DISEÑO Y COMUNICACIÓN VISUAL
EXAMEN MEJORAMIENTO GESTIÓN DE MEDIOS II

Nombre: ___________________________________________________________

[bookmark: _GoBack]El examen es sobre 100 puntos. No se admite borrones o tachones.

1. Encierre la(s) respuesta(s) correcta(s): El medio de mayor penetración en el Ecuador es: (5 puntos)

[image: Descripción: ARTE FINAL LOGO ESPOL]

a. Televisión
b. Radio
c. Prensa
d. Revista
e. Cine
f. Internet
g. Vía Pública
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“Como estudiante de ESPOL me comprometo a combatir la mediocridad y a  actuar con honestidad; por eso no copio ni dejo copiar.”
 

………………………………………..




Dada la siguiente información sobre los siguientes canales con su respectivo Rating: Canal A: 5.5, Canal B: 6.5, Canal C: 7.5, Canal D: 4.5 y Canal E: 6

2. El total de Encendido de los Canales brindados es: (10 puntos)




3. El Share del Canal E sobre el total de encendido es: (10 puntos)
4. 



5. Responda la siguiente pregunta sobre el Caso FORD FIESTA ¿Cuál es el desempeño del Movimiento Ford Fiesta según las métricas reportadas en el caso? (5 puntos) ¿Debería utilizar otro tipo de métiricas? (5 puntos)










6. Responda la siguiente pregunta sobre el Caso FORD FIESTA ¿Cuál es su consejo para Chantal Lenard? Debería mantener el curso de lo que está haciendo o realizar algún tipo de cambio y por qué. (10 puntos)









7. Comente las diferencias entre los siguientes formatos: Reach Block y Target Block dentro de Facebook (10 puntos)
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“Como estudiante de ESPOL me comprometo a combatir la mediocridad y a  actuar con honestidad; por eso no copio ni dejo copiar.”
 

………………………………………..

8. Encierre la(s) respuesta(s) correcta(s): Cuáles son los beneficios de utilizar un Desarrollador de Marketing Preferencial de Facebook PMD: (5 puntos)



a. La habilidad de soportar gran cantidad de anuncios y cuentas
b. La habilidad de tener precios de anuncios bulk
c. La habilidad de manejar eficientemente múltiples páginas
d. La habilidad de diseñar aplicaciones personalizadas.
e. La habilidad de incrementar la frecuencia de los anuncios.



9. Defina el concepto de los diferentes tipos de Medios y brinde une ejemplo de cada uno de ellos. (10 puntos)








10. Defina el concepto de ZMOT (Momento Cero de la Verdad)  (10 puntos)






a. 
11. Defina 3 formas para empezar a ganar en el ZMOT (10 puntos)






12.  Defina las características del Momento Zero de la Verdad (10 puntos)
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