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RESUMEN

Toda empresa debe contar con un Sistema de Gestién de Seguridad y Salud
Ocupacional que permita la proteccion de la salud de sus trabajadores y
contribuya a un mejor desempefio y mayores beneficios, como fomentar la
seguridad, salud, integridad y reduccion de costos por accidentes o el

acceso a tasas preferenciales en seguros.

Referente a esto y para tener un mejor control de las obligaciones
empresariales en materia de Seguridad y Salud Ocupacional, las entidades
regulatorias gubernamentales exigen la aplicacion de normativas nacionales
establecidas con apoyo de normas internacionales en materia de prevencion

de factores de riesgo a las empresas locales.

Este requerimiento en las empresas del Ecuador aun es percibido como una
exigencia legal ya que es objeto de auditoria gubernamental y no es asumido
con la responsabilidad social necesaria para fomentar y asegurar la salud e
integridad fisica de cada uno de sus colaboradores frente a los factores de
riesgo de sus puestos de trabajo, ademas porque no se tiene una clara vision
de la ventaja competitiva que se puede obtener frente a los principales

competidores.



La empresa objeto de estudio, debido a su actividad es considerada como de
alto riesgo y a pesar de esto no se aplicaban en su totalidad y correctamente
las normativas pertinentes, ya que solo se ofrecia proteccidn al ultimo punto
de la cadena de identificacion de factores de riesgo que es el trabajador,
como consecuencia de esto el indice accidentes e incidentes se mantuvo en
valores no favorables lo cual repercutié directamente en el ambiente de

trabajo, tiempos perdidos, costos de atencion meédica y demas.

El objetivo general fue el Disefio e Implementacion de un Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional para una empresa dedicada a la
Fabricacion y Comercializacién de Cajas y Empaques de Papel y Cartén, con
la finalidad de fomentar y mejorar la Seguridad y Salud ocupacional en los
procesos donde se encuentran mayor cantidad de factores de riesgo,
ademas se propusieron e implementaron controles y herramientas
necesarias para que los factores de riesgo identificados no se conviertan en
accidentes con lesiones, pérdidas materiales o pérdidas del recurso humano,
y como Uultimo punto ser una empresa auditable para el Ministerio de
Relaciones Laborales, adicionalmente se plantearon metodologias para

mejorar el control interno de lo implementado al inicio del proyecto.
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INTRODUCCION

Nuestro Proyecto de Graduacion describe paso a paso el disefio e
implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional a
una Empresa dedicada a la fabricacibn y comercializacion de cajas y
empaques de papel y carton, dando el analisis y las gestiones realizadas en
las areas, actividades, planificaciones, procedimientos y programas que se

toman como referente para el cumplimiento del Sistema de Gestion aplicado.

Un punto relevante en este proyecto es impartir la cultura de Seguridad y
Salud Ocupacional entre los colaboradores de la Empresa y entes externos
que presten servicios en la misma, salvaguardando el bienestar de todo el
personal, brindando proteccion eficiente y eficaz en los trabajadores,
formando cimientos con el apoyo de las gerencias y jefaturas y la

capacitacion oportuna para la optimizacion del Sistema.

La implementacion se apoyara con un posterior Programa de Auditorias, que
daran como resultado indicadores, lo cual permitird monitorear el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional. La Implementacion de Auditorias
Internas permitird evaluar el constante compromiso de la Empresa en

mantener el Sistema.



CAPITULO |

1. Descripcion de la Empresa.

1.1 Antecedentes.

La Empresa objeto de estudio es una filial de un importante grupo
papelero del pais que opera desde 1992 ubicAndose actualmente entre
las principales cartoneras del Ecuador, en la actualidad cuenta con mas
de 350 colaboradores los cuales se distribuyen entre areas
administrativas y operativas, esta Ultima divide sus horarios de trabajo

entre dos y tres turnos dependiendo del puesto de trabajo asignado.

La Empresa cuenta con una extension de 80.000 metros cuadrados, en
las cuales sus areas principales, planta industrial, bodegas de materia
prima y producto terminado alcanzan una extension de 40.000 metros
cuadrados, adicionalmente cuenta con area de edificios administrativos,

planta de tratamiento de aguas residuales, area de aditamentos, area de



seguridad fisica, area de servicios generales, bodegas para contratistas,

bodega de repuestos, muelles y patios en general.

Como prueba de su proceso de mejoramiento continuo, la Empresa ha
realizado importantes inversiones como la adquisicién de equipos para la
produccion e impresion de cajas de carton corrugado de ultima
tecnologia, lo que los coloca a la vanguardia del mercado para el
suministro de las cajas con mayor resistencia a la estiba y con la mas

alta calidad de impresion.

Recientemente la Empresa ha incursionado en Manufactura de Clase
Mundial, proceso de mejoramiento continuo que permite que la
organizacién adquiera competitividad global a través de una fuerza de
trabajo comprometida, de un liderazgo participativo y aplicando un
conjunto de herramientas, técnicas y las mejores practicas de trabajo a

nivel mundial.

La actividad empresarial se extiende a las 24 horas del dia, ya que
existe una gran demanda de produccion, por ser un producto de

consumo masivo. Para garantizar la sostenibilidad y calidad del producto



se cuenta con un laboratorio de control de calidad de alta tecnologia, con
equipos de ultima generacion y con personal capacitado que también
opera las 24 horas del dia para garantizar un seguimiento y control

estadistico del proceso.

La Empresa en su proceso de mejoramiento ha implementado las

siguientes certificaciones:

e Sistema de Gestion de calidad certificado por SGS - ICS Inc. bajo la
norma ISO 9001 version 2008 con acreditacion ANSI-RAB de los EE.UU.
que tiene como finalidad garantizar la satisfaccion de sus clientes a
través de productos y servicios de calidad.

e Se han incorporado todos los elementos del Sistema de Control y
Seguridad Fisica a los procesos operativos de la organizacion, el
alcance de la aplicaciébn se ha realizado considerando la naturaleza,
actividades, tamafio del negocio, factores de riesgo y las condiciones del
entorno en la empresa.

La Alianza Empresarial para un Comercio Seguro (BASC) es un
programa dirigido por diversos organismos e instituciones publicas y/o
privadas y apoyado por el Servicio Aduanero de los EE.UU., creado para
promover el desarrollo y ejecucion de acciones preventivas destinadas a

evitar el contrabando de mercancias y narcoticos a través del comercio



licito, asi como fomentar y apoyar estandares de seguridad, calidad y

proteccion para el sector productivo relacionado con las actividades de
exportacion e importacion.
1.2 Ubicacion Geografica.

Sus instalaciones estan estratégicamente ubicadas en el
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Figura 1.1 Ubicacion de la Empresa.



1.3 Giro del negocio.

La Empresa se ha especializado en la elaboracion de carton corrugado y
micro-corrugado, utilizados como soluciones de embalaje que ofrecen
seguridad, facilidad de uso y que complementan la buena imagen de
cualquier producto, puesto que la Empresa brinda asesoria
personalizada completa para el disefio del empaque e impresion del

mismo.

La Empresa posee una gran variedad de productos para atender
exitosamente a los mas importantes sectores productivos del pais como

son:

e Productos para el Sector Industrial,

e Productos para el Sector Agroexportador,
e Productos para el Sector Floricultor,

e Productos para el Sector Pesquero, y

e Productos para el Sector Camaronero.

Productos para el Sector Industrial.
Estan dirigidos para productores, comercializadores y exportadores de
Cajas pared sencilla y doble, regulares y troqueladas, cajas laminadas,

exhibidores, material POP, Cajas en cartulina plegable.



Cajas master para bebidas, alimentos, aseo personal, limpieza del
hogar, textiles, cuadernos etc. Sus dimensiones varian de las
necesidades y especificaciones de cada cliente respecto al producto que
sera embalado en la misma. Su ventilacion es opcional segun las

caracteristicas del producto.

Productos para el Sector Agroexportador.

El producto se ajusta a las necesidades del sector Agroexportador
(banano, pifia, mango, limén, papaya, manzana, sandia, melones,
aguacate, brocoli, palmito, etc.), productores y exportadores de frutas y
vegetales. Cajas de pared sencilla y doble, regular y troquelada,

separadores y pads.

Productos para el Sector Floricultor.

Las necesidades de productos para los exportadores de flores son cajas
pared sencilla troqueladas tapa y base, laminas de micro corrugado. Sus
dimensiones pueden ser variadas dependiendo de la necesidad del

cliente. Impresion flexo grafica méaxima 4 colores.

Cuenta con perforaciones circulares semi-desprendibles paralelas en



cada uno de los cabezales para su ventilacion. Resistencia a la

compresion (carga dinamica) segun requerimientos del cliente.

Productos para el Sector Pesquero.
Los exportadores de pescado fresco o congelado y de conservas de
pescado han determinado sus necesidades y requieren cajas de pared
sencilla y doble, regular y troquelada.
Sus dimensiones varian segun las necesidades del cliente ya que
existen varias presentaciones para este tipo de productos. Ventilacion es

opcional.

Productos para el Sector Camaronero.

Los productores y comercializadores de camaréon y larvas de camarén
solicitan caja pared sencilla y doble, regular y troguelada. Dimensiones
varian a los requerimientos del cliente. Ventilacion: opcional segun
caracteristicas del producto a empacar.

Cajas plegadizas en diferentes tipos de cartulinas de calidad importadas
de los mejores molinos del mundo, procesamos empaques para el
mercado local y para exportacion elaborados en cartulina Duplex y en
Polyboard la cual es especial para empacar productos que requieren de

refrigeracion y congelacion.



1.4 Mision.

La empresa ha establecido como su misién organizacional la

siguiente:

“Somos un grupo empresarial innovador e integrado, distinguiéndonos
por ser los mejores fabricantes y proveedores de productos de papel y
cartén: y los mas dindmicos comercializadores de suministros de

papeleria.

Contamos con gente comprometida y enfocada a la mejora continua,
trabajamos para satisfacer las necesidades de nuestros clientes y
actuamos de manera responsable con el medio ambiente, la educacién y

el bienestar de nuestra comunidad.”

1.5 Vision.

La empresa ha establecido como su vision organizacional la

siguiente:

“Tener en cada colaborador un ejecutor y gestor de cambio”.



1.6 Estructura Organizacional.

10

Como parte del Grupo Empresarial, la mas alta autoridad de nuestra

Empresa objeto de estudio es el Presidente, quien delega en la Vice-

Presidencia quien a su vez delega la administracion de la empresa en el

Gerente General.

Para asegurar

designado a las siguientes Gerencias y Jefaturas:

Gerencia Corporativa.
Gerencia General.
Gerencia de Planta.
Gerencia UEN Banano.

Gerencia UEN Industrial.

Gerencia de Recursos Humanos.

Contralor General.

Jefe de Seguridad Fisica.
Jefatura de Produccion.
Jefatura Contable.
Jefatura de Sistemas.

Jefatura de Recursos Humanos.

Jefatura de Crédito y Cobranzas.

Jefatura de Ventas.

una eficiente administracion

la alta direcciobn ha



o Jefatura de Planificacion.

e Jefatura de Mantenimiento.

e Jefatura de Calidad.

e Jefatura de Compras.

e Jefatura de Comercio Exterior.

o Jefatura de Logistica.

e Jefatura del Sistema de Gestion de la Calidad.

e Jefatura de Disefio y Desarrollo.

e Jefatura de Seguridad Industrial.

El Organigrama de la empresa es el siguiente:

11
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1.7 Procesos Claves.

Los principales procesos de la empresa son los siguientes:
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Dentro del proceso de producciéon podemos resaltar los siguientes

subprocesos como los mas importantes.

Corrugado.

La Empresa cuenta con una corrugadora para la fabricacion de laminas
de alta calidad. En agosto del 2004 se puso en marcha una nueva
corrugadora Marquip Ward United, la cual incorpora los ultimos avances
tecnolégicos en materia de corrugado, pudiendo inclusive fabricar

[Aminas en la micro flauta "N".

Tabla 1.1. Flujo de Proceso — Corrugado.

FLUJO DE PROCESO CORRUGADO.

Operador Carro de
Montacrguista  Analista de Calidad OperadorFlautaB  Operador Flauta C Estibador 2 Operador Stacker T oo o

Transferencia

Cortede Ira
lamina de
bobina para
empalme

Libera el
producto
conforme y
palletiza
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Imprenta.

Dispone de seis lineas de conversion altamente automatizadas para la
fabricacion de casi todos los tipos de cajas, teniendo una capacidad
instalada de conversion suficiente para poder brindar tiempo de
respuesta rapido y solucibn de emergencias de nuestros clientes.

Imprentas de 5y 6 colores de marcas Heidelberg y Roland.

Tabla 1.2. Flujo de Proceso — Imprenta.

FLUIO DE PROCESO IMPRENTAS

Estibador 1 Operador Imprenta Ayudante de Imprenta Analista de Calidad Estibador 2 Monta@rguista BPT
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Control de Calidad.

Cuenta con un Laboratorio de Control de Calidad completo y de alta
tecnologia con equipos de ultima generacion. Pueden realizar todas las
pruebas normas TAPPI y FEFCO a las cajas de cartdén corrugado.

Para la realizacion de las pruebas existe personal calificado para las
tomas de las muestras en las distintas areas, lo cual asegura la

confianza de los andlisis realizados.

1.8 Objetivos del proyecto.

1.8.1 Objetivo general.

Realizar el disefio e implementacién de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para una empresa dedicada a la
fabricacion y comercializacion de cajas y empaques de papel y carton,
con la finalidad de fomentar y mejorar la Seguridad y Salud
ocupacional en los procesos donde se encuentran mayor cantidad de

riesgos.

1.8.2 Objetivos especificos.

e Realizar un diagndstico de la situacion actual de la empresa en temas

de Seguridad y Salud Ocupacional.
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e Verificar y asegurar el correcto cumplimiento de la legislacién, normas
y estdndares vigentes en temas aplicables en Seguridad y Salud
Ocupacional.

eldentificar los factores de riesgo existentes en la empresa, y
establecer medidas para su contingencia.

e Proponer medidas de control, reduccion y eliminacion de los factores
de riesgo existente en la empresa.

e Definir y establecer un sistema de control de cumplimiento mediante

un plan estratégico de Auditoria.

1.9 Justificacion del proyecto.

El sector productivo al estar constituido por empresas grandes (menos
del 5%), pequefias (25%), medianas (10%) y microempresas (mas del
50%) ha transitado de manera muy diferente por el mundo de la
Seguridad y Salud Ocupacional conceptos que han sido considerados en
muchos casos, como motivo de un costo innecesario y una obligacion

desagradable.

No obstante algunas empresas especialmente las grandes y medianas,
basadas en sus propias experiencias, en las exigencias de los grupos

corporativos a los que pertenecen, han llegado a una acertada
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conclusién, que gestionar la Seguridad y Salud de sus trabajadores es
una herramienta de competitividad que a la larga generara muchos
beneficios econdmicos al no incurrir en gastos posteriores de la
implantacion de un sistema de Salud y Seguridad Ocupacional en sus

colaboradores.

Este es el caso de la empresa objeto de estudio, que luego de haber
presentado a ellos las principales ventajas del Sistema y la
responsabilidad social con que se debe manejar el tema, se nos brindo
la apertura para poder disefiar e implementar un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, el cual tendrd& como enfoque la
sustentabilidad a través del tiempo con la creacion de conciencia de
seguridad en las personas y un espacial énfasis en el desarrollo de las
Auditorias, no solo por el cumplimiento de las leyes Ecuatorianas sino
por tener un ambiente laboral seguro y salvaguardar la integridad de los

colaboradores.

Para esto se detalla en el primer capitulo la descripcion, antecedentes,
comportamiento 'y estructura organizacional de la empresa.
Conjuntamente con los objetivos a alcanzar mediante el desarrollo del

trabajo y la importancia de la correcta implementacion.
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En el capitulo dos, se detalla el marco legal que se utilizard como
referencia para el analisis del trabajo, y los beneficios de estas normas
en toda la organizacién en la mayoria de los ambitos para el correcto

funcionamiento.

Para el capitulo tres, se evalla detalladamente la situacion actual de la
empresa con respecto al cumplimiento de la normativa en Seguridad y
Salud Ocupacional, para el disefio e implementacién del Sistema de
Gestibn se desarrollaran 'y complementaran politicas, guias,
procedimientos y cronogramas detallados con los que se realizaran
inspecciones, capacitaciones, adiestramientos y evaluaciones, creando
asi una cultura de Seguridad e involucramiento de los trabajadores,

garantizando la sustentabilidad del Sistema a través del tiempo

En el capitulo cuatro se realizara el diagndstico y verificaciéon del
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa
mediante un plan de auditoria, con la finalidad de evaluar los puntos
criticos de la empresa aplicando la normativa y el desarrollo de
mejoramiento continuo de las actividades con mayor riesgo a través de

metodologias aplicables para el seguimiento de las acciones de mejora.
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A través del capitulo cinco, se sintetizara los analisis de resultados de

cada punto analizado.

En el capitulo seis, se reflejaran las conclusiones y recomendaciones
propuestas para la empresa respecto a la propuesta de Seguridad y

Salud Ocupacional.



CAPITULO 2

2. Marco Teorico.

2.1 Generalidades de la Seguridad Industrial.

Trabajo: Toda actividad humana que tiene como finalidad la produccion

de bienes y servicios.(1)

Trabajador: Toda persona que desempefia una actividad laboral por
cuenta ajena remunerada, incluidos los trabajadores independientes o

por cuenta propia y los trabajadores de las instituciones publicas.(1)

Trabajador calificado o competente: Aquel trabajador que a mas de
los conocimientos y experiencia en el campo de su actividad especifica,

los tuviera en la prevencion de riesgos dentro de su ejecucion.(1)

Salud: Es un derecho fundamental que significa no solamente la

ausencia de afecciones o de enfermedad, sino también de los elementos



22

y factores que afectan negativamente al estado fisico o mental del
trabajador y estan directamente relacionados con los componentes del

ambiente del trabajo.(1)

Medidas de prevencion: Las acciones que se adoptan con el fin de
evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo, dirigidas a proteger la
salud de los trabajadores contra aquellas condiciones de trabajo que
generan dafios que sean consecuencia, guarden relacién o sobrevengan
durante el cumplimiento de sus labores, medidas cuya implementacion

constituye una obligacion y deber de parte de los empleadores.(2)

Riesgo laboral: Probabilidad de que la exposicion a un factor ambiental

peligroso en el trabajo cause enfermedad o lesion.(2)

Actividades, procesos, operaciones o labores de alto riesgo:
Aquellas que impliquen una probabilidad elevada de ser la causa directa
de un dafio a la salud del trabajador con ocasion o como consecuencia
del trabajo que realiza. La relacién de actividades calificadas como de

alto riesgo seré establecida por la legislacion nacional de cada Pais.(2)
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Lugar de trabajo: Todo sitio o area donde los trabajadores permanecen
y desarrollan su trabajo o a donde tienen que acudir por razén del

mismo.(2)

Condiciones y medio ambiente de trabajo: Aquellos elementos,
agentes o factores que tienen influencia significativa en la generaciéon de
riesgos para la seguridad y salud de los trabajadores.

Quedan especificamente incluidos en esta definicidn:

a. las caracteristicas generales de los locales, instalaciones, equipos,
productos y demas Utiles existentes en el lugar de trabajo;

b. la naturaleza de los agentes fisicos, quimicos y biolégicos presentes
en el ambiente de trabajo, y sus correspondientes intensidades,
concentraciones o niveles de presencia;

c. los procedimientos para la utilizacion de los agentes citados en el
apartado anterior, que influyan en la generacion de riesgos para los
trabajadores; y

d. la organizacion y ordenamiento de las labores, incluidos los factores

ergondmicos y psicosociales.(2)

Equipos de proteccion personal: Los equipos especificos destinados a

ser utilizados adecuadamente por el trabajador para que le protejan de
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uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o salud en el

trabajo.(2)

Seguridad y salud en el trabajo: Ciencia y técnica multidisciplinaria
que se ocupa de la valoracion de las condiciones de trabajo y la
prevencion de riesgos ocupacionales, a favor del bienestar fisico, mental
y social de los trabajadores, potenciando el crecimiento econémico y la

productividad.(2)

Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo: Conjunto
de elementos interrelacionados o interactivos que tienen por objeto
establecer una politica y objetivos de seguridad y salud en el trabajo, y
los mecanismos y acciones necesarios para alcanzar dichos objetivos,
estando intimamente relacionado con el concepto de responsabilidad
social empresarial, en el orden de crear conciencia sobre el ofrecimiento
de buenas condiciones laborales a los trabajadores, mejorando de este
modo la calidad de vida de los mismos, asi como promoviendo la

competitividad de las empresas en el mercado.(2)

Sistema nacional de seguridad y salud en el trabajo: Conjunto de
agentes y factores articulados en el ambito nacional y en el marco legal

de cada Estado, que fomentan la prevencién de los riesgos laborales y la
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promociéon de las mejoras de las condiciones de trabajo, tales como la
elaboracion de normas, la inspeccion, la formacién, promocion y apoyo,
el registro de informacion, la atencion y rehabilitacion en salud y el
aseguramiento, la vigilancia y control de la salud, la participacion y
consulta a los trabajadores, y que contribuyen, con la participacion de los
interlocutores sociales, a definir, desarrollar y evaluar periddicamente las
acciones que garanticen la seguridad y salud de los trabajadores y, en
las empresas, a mejorar los procesos productivos, promoviendo su

competitividad en el mercado.(2)

Servicio de salud en el trabajo: Conjunto de dependencias de una
empresa que tiene funciones esencialmente preventivas y que esta
encargado de asesorar al empleador, a los trabajadores y a sus
representantes en la empresa acerca de: los requisitos necesarios para
establecer y conservar un medio ambiente de trabajo seguro y sano que
favorezca una salud fisica y mental 6ptima en relacién con el trabajo; la
adaptacion del trabajo a las capacidades de los trabajadores, habida

cuenta de su estado de salud fisica y mental.(2)

Enfermedad profesional: Una enfermedad contraida como resultado de

la exposicién a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral.(2)
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Accidente de trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino
gue sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en
el trabajador una lesidon organica, una perturbacion funcional, una
invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquel que se
produce durante la ejecucion de érdenes del empleador, o durante la
ejecucion de una labor bajo su autoridad, aun fuera del lugar y horas de
trabajo. Las legislaciones de cada pais podran definir lo que se
considere accidente de trabajo respecto al que se produzca durante el
traslado de los trabajadores desde su residencia a los lugares de trabajo

0 viceversa.(2)

Procesos, actividades, operaciones, equipos o0 productos
peligrosos: Aguellos elementos, factores o agentes fisicos, quimicos,
bioldgicos, ergondémicos 0 mecanicos, que estdn presentes en el
proceso de trabajo, segun las definiciones y parametros que establezca
la legislaciéon nacional, que originen riesgos para la seguridad y salud de

los trabajadores que los desarrollen o utilicen.(2)

Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo: Es un 6rgano bipartito y
paritario constituido por representantes del empleador y de los
trabajadores, con las facultades y obligaciones previstas por la

legislacién y la practica nacionales, destinado a la consulta regular y
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periodica de las actuaciones de la empresa en materia de prevencion de

riesgos. (2)

Incidente Laboral: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en
relacion con el trabajo, en el que la persona afectada no sufre lesiones
corporales, o en el que éstas soOlo requieren cuidados de primeros

auxilios. (2)

Peligro: Amenaza de accidente o de dafio para la salud. (2)

Salud Ocupacional: Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad
promover y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social
de los trabajadores en todas las ocupaciones; prevenir todo dafio a la
salud causado por las condiciones de trabajo y por los factores de
riesgo; y adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo a sus aptitudes y

capacidades.(2)

Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas de orden
fisiolégico, psicolégico y sociocultural que determinan el perfil

sociodemogréfico y de morbilidad de la poblacion trabajadora. (2)
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Mapa de riesgos: Compendio de informacidbn organizada vy
sistematizada geograficamente a nivel nacional y/o subregional sobre las
amenazas, incidentes o actividades que son valoradas como riesgos

para la operacion segura de una empresa u organizacion. (2)

Empleador: Toda persona fisica o juridica que emplea a uno o varios

trabajadores. (2)

Organizacion: Toda compafia, negocio, firma, establecimiento,
empresa, institucién o parte de los mismos, independiente de que tenga
caracter de sociedad andénima, e que sea publica o privada en sus

funciones y administracion propias. (2)

2.2 Requerimientos legales aplicables.

Convenio N. 121 de la OIT: Convenio Relativo a las Prestaciones en
caso de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Art 4.

1. La legislacién nacional sobre las prestaciones en caso de accidentes
del trabajo y enfermedades profesionales debe proteger a todos los

asalariados, incluidos los aprendices, de los sectores publico y privado,
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comprendidos aquellos de las cooperativas, y, en caso de fallecimiento
del sostén de familia, a categorias prescritas de beneficiarios.

2. Todo Miembro podra prever las excepciones que estime necesarias
en lo que se refiere:

a) a las personas que realicen trabajos ocasionales ajenos a la empresa
del empleador;

b) a los trabajadores a domicilio;

c) a los miembros de la familia del empleador que vivan con él respecto
del trabajo que realicen para él;

d) a otras categorias de asalariados, siempre que su numero total no
exceda del 10 por ciento de todos los asalariados no exceptuados en
virtud de los apartados a) a c) del presente parrafo. (1)

Art 6.

Las contingencias cubiertas, cuando se deban a un accidente del trabajo
0 a una enfermedad profesional, comprenderan las siguientes:

a) estado morbido;

b) incapacidad para trabajar que resulte de un estado moérbido y que
entrafie la suspension de ganancias, tal como esté definida en la
legislacién nacional;

c) pérdida total de la capacidad para ganar o pérdida parcial que exceda

de un grado prescrito, cuando es probable que dicha pérdida total o
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parcial sea permanente, o disminucion correspondiente de las facultades
fisicas; y

d) pérdida de los medios de existencia, sufrida a consecuencia del
fallecimiento del sostén de la familia, por categorias prescritas de

beneficiarios. (1)

Art 10.

1. La asistencia médica y los servicios conexos en caso de estado

morbido deberan comprender lo siguiente:

a) la asistencia médica general y la ofrecida por especialistas a personas
hospitalizadas o no hospitalizadas, incluidas las visitas a domicilio;

b) la asistencia odontolégica;

c) la asistencia por enfermeras, a domicilio, en un hospital o en cualquier
otra institucion médica;

d) el mantenimiento en un hospital, centro de convalecencia, sanatorio u
otra institucion médica;

e) el suministro del material odontoldgico, farmacéutico y cualquier otro
material médico o quirdrgico, comprendidos los aparatos de protesis y su
conservacion, reparacion y renovacion cuando sea necesario, asi como

los lentes;
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f) la asistencia suministrada, bajo la vigilancia de un médico o de un
dentista, por miembros de otras profesiones reconocidas legalmente
como conexas con la profesion médica; y

g) en la medida de lo posible, el siguiente tratamiento en el lugar de
trabajo:

a. tratamiento de urgencia a las victimas de accidentes graves;

b. cuidados ulteriores a las victimas de lesiones leves que no acarreen

interrupcion del trabajo. (1)

2. Las prestaciones otorgadas de conformidad con el parrafo 1 de este
articulo se dispensaran, por todos los medios apropiados, a fin de
conservar, restablecer o, si esto no fuera posible, mejorar la salud de la
victima, asi como su aptitud para trabajar y para hacer frente a sus

necesidades personales. (1)

Decision 584: Sustitucién de la 547, Instrumento Andino de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Art 2.- Las normas previstas en el presente Instrumento tienen por
objeto promover y regular las acciones que se deben desarrollar en los
centros de trabajo de los Paises Miembros para disminuir o eliminar los

dafios a la salud del trabajador, mediante la aplicacion de medidas de
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control y el desarrollo de las actividades necesarias para la prevencion
de riesgos derivados del trabajo.

Para tal fin, los Paises Miembros deberan implementar o perfeccionar
sus sistemas nacionales de seguridad y salud en el trabajo, mediante
acciones que propugnen politicas de prevencion y de participacion del
Estado, de los empleadores y de los trabajadores. (2)

Art 4.- En el marco de sus Sistemas Nacionales de Seguridad y Salud
en el Trabajo, los Paises Miembros deberan propiciar el mejoramiento
de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, a fin de prevenir
dafios en la integridad fisica y mental de los trabajadores que sean
consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el trabajo.

Para el cumplimiento de tal obligacion, cada Pais Miembro elaborard,
pondra en practica y revisara periédicamente su politica nacional de
mejoramiento de las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.
Dicha politica tendra los siguientes objetivos especificos:

a) Propiciar y apoyar una coordinacion interinstitucional que permita una
planificacion adecuada y la racionalizacion de los recursos; asi como de
la identificacion de riesgos a la salud ocupacional en cada sector
econoémico;

b) Identificar y actualizar los principales problemas de indole general o
sectorial y elaborar las propuestas de solucién acordes con los avances

cientificos y tecnoldgicos;
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c) Definir las autoridades con competencia en la prevencién de riesgos
laborales y delimitar sus atribuciones, con el propoésito de lograr una
adecuada articulacion entre las mismas, evitando de este modo el
conflicto de competencias;

d) Actualizar, sistematizar y armonizar sus normas nacionales sobre
seguridad y salud en el trabajo propiciando programas para la promocion
de la salud y seguridad en el trabajo, orientado a la creacién y/o
fortalecimiento de los Planes Nacionales de Normalizacion Técnica en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo;

e) Elaborar un Mapa de Riesgos;

f) Velar por el adecuado y oportuno cumplimiento de las normas de
prevencion de riesgos laborales, mediante la realizacion de inspecciones
u otros mecanismos de evaluacion periddica, organizando, entre otros,
grupos especificos de inspeccion, vigilancia y control dotados de
herramientas técnicas y juridicas para su ejercicio eficaz;

g) Establecer un sistema de vigilancia epidemiolégica, asi como un
registro de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, que se
utilizara con fines estadisticos y para la investigacion de sus causas;

h) Propiciar la creacién de un sistema de aseguramiento de los riesgos

profesionales que cubra la poblacién trabajadora;
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i) Propiciar programas para la promocion de la salud y seguridad en el
trabajo, con el propésito de contribuir a la creaciéon de una cultura de
prevencion de los riesgos laborales;

j) Asegurar el cumplimiento de programas de formacion o capacitacion
para los trabajadores, acordes con los riesgos prioritarios a los cuales
potencialmente se expondran, en materia de promocion y prevencion de
la seguridad y salud en el trabajo;

K) Supervisar y certificar la formacion que, en materia de prevencion y
formacion de la seguridad y salud en el trabajo, recibiran los
profesionales y técnicos de carreras afines. Los gobiernos definiran y
vigilaran una politica en materia de formacién del recurso humano
adecuada para asumir las acciones de promocion de la salud y la
prevencion de los riesgos en el trabajo, de acuerdo con sus reales
necesidades, sin disminucion de la calidad de la formacion ni de la
prestacion de los servicios. Los gobiernos impulsaran la certificacion de
calidad de los profesionales en la materia, la cual tendra validez en todos
los Paises Miembros;

l) Asegurar el asesoramiento a empleadores y trabajadores en el mejor
cumplimiento de sus obligaciones y responsabilidades en materia de

salud y seguridad en el trabajo. (2)

Art 18.- Todos los trabajadores tienen derecho a desarrollar sus labores

en un ambiente de trabajo adecuado y propicio para el pleno ejercicio de
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sus facultades fisicas y mentales, que garanticen su salud, seguridad y

bienestar.

Los derechos de consulta, participacion, formacion, vigilancia y control
de la salud en materia de prevencion, forman parte del derecho de los
trabajadores a una adecuada proteccién en materia de seguridad y salud

en el trabajo. (2)

Resolucion 957: Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

Art 2.- Siempre que dos 0 mas empresas 0 cooperativas desarrollen
simultdneamente actividades en un mismo lugar de trabajo, los
empleadores seran solidariamente responsables por la aplicacién de las
medidas de prevencion y proteccion frente a los riesgos del trabajo.
Dichas medidas seran equitativa y complementariamente asignadas y
coordinadas entre las empresas, de acuerdo a los factores de riesgo a
gue se encuentren expuestos los trabajadores y las trabajadoras. Igual
procedimiento se seguirA con contratistas, subcontratistas,
enganchadores y demas modalidades de intermediacion laboral

existentes en los Paises Miembros.
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Acuerdo N. 1404: Reglamento para el Funcionamiento de los Servicios
Médicos de Empresas.

Art 4. Las empresas con 100 o mas trabajadores organizaran
obligatoriamente los servicios médicos con la planta fisica adecuada, el
personal médico o paramédico que se determine en el reglamento
presente.

Art 7. Los Servicios Médicos de empresa seran dirigidos por un Médico
General, con experiencia en Salud Ocupacional o Salud Publica. El
personal de enfermeria trabajara a tiempo completo, cubriendo todos los
turnos de labores de la empresa.

El horario médico minimo se cumplir4 de acuerdo a la siguiente tabla:

Tabla 2.1. Nomero de horas médico vs. Numero de trabajadores

Numero de trabajadores Horas
De 100 a 200 trabajadores |3 horas/dia médico
De 201 a 400 trabajadores |4 horas/dia médico
De 401 a 600 trabajadores |5 horas/dia médico
De 601 a 800 trabajadores |6 horas/dia médico
De 801 a 1000 trabajadores |8 horas/dia médico

Las empresas que sobrepasan los 1000 trabajadores por cada 200 en

exceso dispondran de una hora / dia meédico de atencién adicional.
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Los médicos contratados trabajaran ocupando el mayor tiempo en
labores de prevencion y fomento de la salud y el minimo necesario en la
recuperacion.

El trabajador o trabajadora social que preste servicios en las empresas a
las que se refiere el numeral 24 del articulo 42 del Codigo del Trabajo
(Ver Imagen 1), laborara en forma coordinada con el equipo médico para

llevar a cabo el programa integral de salud de la empresa. (3)

24. La empresa que cuente con cien o mas trabajadores esta obligada a contratar los servicios de un
trabajador social fitulado. Las que tuvieren trescientos o mas, contrataran otro frabajador social por
cada trescientos de excedente. Las atribuciones y deberes de tales trabajadores sociales seran los
inherentes a su funcion y a los que se determinen en el titulo pertinente a la "Organizacion,
Competencia y Procedimiento”;

Figura 2.1. Numeral 24 del Articulo 42 del Cédigo de Trabajo.

Acuerdo N. 174: Reglamento de Seguridad y Salud para la
Construccién y Obras Publicas.

Art 10.- Los trabajadores o sus representantes podran solicitar a la
autoridad competente la realizacion de una inspeccion al centro de
trabajo, cuando consideren que no existen condiciones adecuadas de
seguridad y salud en el mismo. Este derecho comprende el estar
presentes durante la realizacion de la respetiva diligencia y en caso de
considerarlo conveniente, dejar constancia de sus observaciones en el

acta de inspeccion. (4)
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Resolucion N. C.1.118: Normativa para el Proceso de Investigacion de
Accidentes — Incidentes del Seguro de Accidentes de Trabajo y

Enfermedades Profesionales.

La presente normativa incluye: el procedimiento de investigacion de
accidentes e incidentes; el formato para la elaboracion del informe; el
estandar para medir la calidad del mismo; vy, la codificacion del sistema
de investigacion.

Art. 38. “El empleador esta obligado a llenar y firmar el aviso o denuncia
correspondiente en todos los casos de accidentes de trabajo que
sufrieren sus trabajadores y que ocasionaren lesidon corporal,
perturbacién funcional o la muerte del trabajador, dentro del plazo
maximo de DIEZ DIAS, a contarse desde la fecha del accidente.”. (5)
OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

a) Establecer el derecho a las prestaciones del Seguro de Riesgos del
Trabajo;

b) Establecer las causas inmediatas, basicas y las por déficit de gestion
gue determinaron el accidente-incidente;

c) Emitir los correctivos necesarios para evitar su repeticion;

d) Establecer las consecuencias del accidente; lesiones, dafio a
propiedad, dafio ambiental; vy,

e) Establecer responsabilidades. (5)
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Resolucion N. C.D.298: Reglamento General de Responsabilidad
Patronal.

Art. 1.- La responsabilidad patronal se produce cuando, a la fecha del
siniestro, por la inobservancia de las disposiciones de la Ley de
Seguridad Social y de las normas reglamentarias aplicables, el IESS no
pudiere entregar total o parcialmente las prestaciones o mejoras a que
deberia tener derecho un afiliado, jubilado o sus derechohabientes;
debiendo el empleador o contratante del seguro cancelar al IESS por
este concepto, las cuantias de responsabilidad patronal establecidas en
el presente reglamento. (6)

Art. 2.- Mora patronal es el incumplimiento en el pago de aportes del
seguro general obligatorio o de seguros adicionales contratados,
descuentos, intereses, multas y otras obligaciones, dentro de los quince
(15) dias siguientes al mes que correspondan los aportes. (6)

Art. 10.- La cuantia de la sancion por responsabilidad patronal en los
seguros de invalidez, vejez y muerte sera igual:

a) Al valor actuarial de las rentas a pagar a cargo del IESS menos la
reserva acumulada en este seguro, cuando con el o los meses de
aportacion pagados extemporaneamente después del siniestro,
complete el tiempo minimo de espera para la prestacion reclamada;

b) Al valor actuarial de la diferencia de rentas a pagarse a cargo del

IESS, entre la prestacibn que corresponderia con tiempos totales,



41

incluidos los aportes extemporaneos y la causada con tiempos normales,
cuando con los aportes pagados normalmente completa el tiempo de
espera minimo para acceder a la prestacion solicitada. En el caso de
que la diferencia de rentas a concederse resultare negativa o cero, la
cuantia de la responsabilidad patronal serd equivalente a un salario
basico unificado minimo del trabajador en general, vigente a la fecha de
liquidacion de la responsabilidad patronal; y,

c) Al valor equivalente a la sumatoria total del o de los aportes,
correspondientes al seguro de invalidez, vejez o muerte, pagados con
una extemporaneidad mayor de tres (3) meses a que hace referencia el
literal c) del articulo 8 del presente reglamento, con un recargo del diez

por ciento (10%) (6)

Resolucion N. C.D.333: Reglamento para el Sistema de Auditoria de

Riesgos del Trabajo. “SART".

Art 1. Objeto y Responsabilidades.- El presente Reglamento tiene
como objeto normar los procesos de Auditoria técnica de cumplimiento
de norma de prevencion de riesgos del trabajo, por parte de los
empleadores y trabajadores sujetos al régimen del Seguro Social.

Los servidores del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y empresas
estdn obligados al cumplimiento de las normas establecidas en el

presente reglamento.
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La gestidon del Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo a las
empresas empleadoras, asi como la formulacion y evaluacion del Plan
de Auditorias de Riesgos del Trabajo es de responsabilidad de la
Direccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo y sus
dependencias a nivel nacional.

La ejecucion de las Auditorias de Riesgos del Trabajo de las empresas
en cada jurisdiccion es de responsabilidad de las unidades provinciales
de Riesgos del Trabajo. (7)

Art 2. Objetivos de la Auditoria de Riesgos del Trabajo.-

1. Verificar el cumplimiento tecni9co legal en materia de seguridad y
salud en trabajo por las empresas u organizaciones de acuerdo a sus
caracteristicas especificas.

2. Verificar el diagndstico del sistema de gestién de seguridad y salud en
el trabajo de la empresa u organizacion, analizar sus resultados y
comprobarlos de requerirlos, de acuerdo a su actividad vy
especializacion.

3. Verificar que la planificacion del sistema de gestiéon de seguridad y
salud en el trabajo de la empresa u organizacion se ajuste al
diagnéstico, asi como a la normativa técnico legal vigente.

4. Verificar la integracion-implantacion del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo en el sistema general de gestién de la

empresa u organizacion.
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5. Verificar el sistema de comprobacion y control interno de su sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo, en el que incluiran

empresas u organizaciones contratistas. (7)

El procedimiento de la auditoria se detalla en el siguiente cuadro:

SISTEMA DE AUDITORIAS DE RIESGOS
DEL TRABAJO "SART"

Figura 2.2. Flujograma de la Auditoria de Riesgos del Trabajo
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Resolucion N. C.D.390: Reglamento del Seguro General de Riesgos del
Trabajo.

Art 2. Ambito de Aplicacion.- Regula la entrega de prestaciones del
Seguro General de Riesgos del Trabajo, que cubren toda lesion corporal
y estado morbido originado con ocasion o por consecuencia del trabajo
que realiza el afiliado, incluidos los que se originen durante los
desplazamientos entre su domicilio y lugar de trabajo.

Son sujetos de proteccion: el trabajador en relacién de dependencia, asi
como los trabajadores sin relaciéon de dependencia o autbnomos que
comprende: el trabajador autonomo, el profesional en libre ejercicio, el
administrador o patrono de un negocio, el duefio de una empresa
unipersonal, el menor trabajador independiente, y los demas asegurados
obligados al régimen del Seguro General Obligatorio en virtud de leyes y
decretos especiales.

No estan amparados los accidentes que se originen por dolo o
imprudencia temeraria del afiliado, ni las enfermedades excluidas en el
primer anexo del presente Reglamento, con excepcidén de aquellas en
las que cientificamente o por métodos adecuados a las condiciones y las
practicas nacionales, se establezca un vinculo directo entre la exposicién
a los factores de riesgo y las actividades laborales.

En el ambito de la prevencién de riesgos del trabajo, regula las

actividades laborales en todo el territorio nacional y aquellas que,
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ocasionalmente o en funcidn del servicio publico, se realicen fuera del
territorio nacional en cumplimiento de labores de trabajo; integra
medidas preventivas en todas las fases del proceso laboral, con el fin de
evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo, guardando
concordancia con lo determinado en las Decisiones de la Comunidad
Andina de Naciones.

Las normas establecidas en este Reglamento son de cumplimiento
obligatorio para los funcionarios y servidores del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social, para todas las organizaciones y empleadores publicos
y privados, para los afiliados cotizantes al Seguro General de Riesgos
del Trabajo y los prestadores de servicios de prevencion y de reparacion,
qgue incluye la rehabilitaciéon fisica o mental y la reinsercién laboral del
trabajador. (8)

Art 29. -Derechos del Asegurado.- De conformidad con la Ley de
Seguridad Social, el afiliado calificado con incapacidad permanente
parcial, tiene derecho a una indemnizacion, la misma que se otorgara sin
perjuicio de que el asegurado genere derecho a pensiones de vejez, que
incluye a las mejoras de vejez.

El asegurado calificado por la Comisién de Valuacion de Incapacidades
con una incapacidad permanente parcial, que se hallare cesante, tendra
derecho a la prestacion médica por las secuelas que se deriven del

accidente de trabajo o enfermedad profesional u ocupacional; y, podra
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volver a cotizar al Seguro General Obligatorio, sin que para ello requiera
autorizacion previa. (8)

Art 52. Evaluacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo de la Empresa.- Para evaluar el Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, la empresa u organizacion remitira
anualmente al Seguro General de Riesgos del Trabajo los siguientes

indicadores de gestion, los cuales se pueden ver en el literal 4.2.1. (8)

2.3 Elementos Auditables que conforman el Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional.

Por normativa, los elementos auditables que conforman el sistema de
gestion a implementar son:

Gestion administrativa.

Gestidn técnica.

Gestion del talento humano.

Procedimientos operativos.

La gestion administrativa involucra la parte documental, la cual debe
estar integrada por politicas que determinen y definan los factores de
riesgo, los procedimientos de seguridad y salud ocupacional, ademas

deben ser conocidas por todos los colaboradores, una correcta
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planificacion que incluya objetivos metas y responsabilidades
comprometiendo recursos humanos, econdmicos, tecnoldgicos para
garantizar resultados. Respecto a la Organizacion la empresa debe
contar con los documentos establecidos por normativa por las entidades
gubernamentales, estos documentos deben estar integrados-
implantados a la estrategia de la empresa. En la fase de evaluacion, se
da seguimiento a los indices de control, se plantean controles a las
desviaciones del plan de gestion y se definen criterios de mejoramiento

continuo que permitan re-planificar las actividades.

La gestion técnica es la arteria principal en la implementacion del
sistema ya que define los lineamientos basicos para la identificacion de
los factores de riesgo existentes. Ademas de exigir estrategias
fundamentadas para la medicién y evaluacion de los factores de riesgo.
En cuanto a los controles la gestion técnica regula la aplicacion en la
fuente, el medio y en el trabajador, adicionalmente los controles deberan
cumplir factibilidad Técnico-Legal. Es primordial aplicar vigilancia
Ambiental y de Salud a los factores de riesgo que se hayan identificado
que superen el nivel de accion para definir relacion histérica de su
evolucion. La identificacion, medicion, evaluacion, control y vigilancia
ambiental y de la salud de los factores de riesgo ocupacional debera

realizarse por un profesional especializado en ramas afines a la gestién
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de SST, debidamente calificado. La Gestion Técnica, considera a los
grupos vulnerables: mujeres, trabajadores en edades extremas,
trabajadores con discapacidad e hipersensibles y sobreexpuestos, entre

otros.

La gestion del talento humano identifica en la seleccion del personal,
desarrolla e imparte en la capacitacion, implementa en el adiestramiento
y evalla conocimientos, habilidades y comportamientos de los
colaboradores, orientdndolos a minimizar los riesgos de las actividades
laborales rutinarias y no rutinarias. Ademas exige la informacion y
comunicacién constante a los colaboradores en temas de seguridad y
salud ocupacional. Estos lineamientos deben ser conocidos y aplicados

por todos los niveles de la organizacion.

Para los procedimientos operativos se deben definir los lineamientos
basicos para:

1. Investigacion de accidentes y enfermedades profesionales -
ocupacionales.

2. Vigilancia de la salud de los trabajadores.

3. Planes de emergencia en respuesta a factores de riesgo de
accidentes graves.

4. Plan de contingencia.
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5. Auditorias internas.
6. Inspecciones de seguridad y salud.
7. Equipos de proteccion individual y ropa de trabajo.

8. Mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo.

2.4 Clasificacion de Factores de Riesgo.

Fisicos: Originados por iluminacioén, ruido, vibraciones, temperatura,

humedad, radiaciones, electricidad y fuego. (4)

Mecanicos: Producidos por la maquinaria, herramientas, aparatos de

izar, instalaciones, superficies de trabajo, orden y aseo.

Quimicos: Originados por la presencia de polvos minerales, vegetales,
polvos y humos metalicos, aerosoles, nieblas, gases, vapores y liquidos,

utilizados en los procesos laborales. (4)

Bioldgicos: Ocasionados por el contacto con virus, bacterias, hongos,

parasitos, venenos y substancias sensibilizantes producidas por plantas



50

y animales. Se suman también microorganismos transmitidos por

vectores como insectos y roedores. (4)

Ergondmicos: Originados por posiciones incorrectas, sobreesfuerzo
fisico, levantamiento inseguro, uso de herramientas, maquinaria e

instalaciones que no se adapten a quien las usa. (4)

Psicosociales: Consisten en interacciones entre el trabajo, su medio
ambiente, la satisfaccion en el trabajo y las condiciones de organizacion,
por una parte, y por la otra, las capacidades del trabajador, sus
necesidades, su cultura y su situacién personal fuera del trabajo, todo lo
cual, a través de percepciones y experiencias, puede influir en la salud,

en el rendimiento y en la satisfaccion en el trabajo. (4)

2.5 Controles aplicables a los Factores de Riesgo.

La actividad de la empresa esta definida por la Unidad Técnica de
Seguridad y Salud del Ministerio de Trabajo y Empleo en la
CLASIFICACION DEL RIESGO POR SECTORES Y ACTIVIDADES

PRODUCTIVAS como:
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CODIGO my,%rgm 1 ACTIVIDAD PUNTUACION | RIESGO |
D Fabricacion de productos textiles 7
MANUFACTURERAS | Fabricacion de productos de tagua
Fabricacion de papel y productos de
Fabricacion de c& , productos de refinacion del petrdleo y combustible
Fabricacion de productos minerales no metalicos

Fabncanox:ige whmxld? automotores, remolques y semiremolques y
otros ti equipo de transporte

A:mwdadespos de edicion e impresion y reproduccion de grabaciones,
Fabricacion de maquinaria y equi

Fabricacion de aparatos elecﬁ?:éspo

Fabricacién de maquinaria de oficina, contabilidad e informitica
Fabricacion de equipos y aparatos de radio, television y comunicaciones
Fabricacion de instrumentos médicos, opticos v de precision, relojes.

Figura 2.3. Clasificacion del Riesgo por sectores y actividades

productivas.

Esta clasificacion general ha sido definida tomando en cuenta tres

variables:

CONSECUENCIA: en funcién de la gravedad del dafio en caso de

producirse, dafio manifiesto a través de accidentes o enfermedades.

PROBABILIDAD: tomando en cuenta eventos por unidad de tiempo.

VULNERABILIDAD: patrticular y propia del pais cuantificada en base a
pardmetros como caracteristicas y tipo de poblacion trabajadora, forma
de contratacion, aplicacibn de programas preventivos, conciencia y
compromiso del empleador, conciencia de riesgo y habitos de trabajo del

trabajador, entre las principales.
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Con una puntuacién maxima de tres por cada una de ellas, se procedi6 a
analizar cada uno de los sectores y actividades descritas en la

clasificacion internacional Industrial unificada CIIU.

La suma de la puntuacion de cada variable que va de 1 a 3, dard como

resultado puntuaciones entre 3y 9.

RESULTADOS:

Puntuacion 9,8y 7 ALTO RIESGO
Puntuacion 6y 5 MEDIANO RIESGO
Puntuacién 4y 3 LEVE RIESGO

Partiendo de este método de evaluacién general, realizaremos las

evaluaciones internas con las siguientes herramientas. (11)

1. MATRIZ DE RIESGO:

Esta herramienta y su categorizacion deben ser utilizadas por todos los
responsables (o0 sus delegados) del area, departamento o seccién de la
empresa Responsable a levantarla.

La identificacion de peligros y evaluacion de factores de riesgo se

realizara con los siguientes pasos.
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Analisis y descripcién de actividades.

Esta valoracion debe ser realizada por los responsables (0 sus
delegados) del area, departamento o seccion de la empresa.

Valoracion de factores de riesgo para las “actividades/tareas” las que
van a ser analizadas y/o valoradas.

e Para esto se usara el Formato de Matriz de identificacion de Peligros
y Evaluacién de Factores de Riesgo por puestos de trabajo (Anexo 2.1),
ingresar en las celdas de ’actividades/tareas” las que van a ser
analizadas y/o valoradas, estas tareas deben ser clasificadas por
puestos de trabajo a su vez estos por areas.

e Para la descripcidon de las “actividades” se deben considerar las

siguientes situaciones/escenarios que se presenten en el trabajo:

Actividades de frecuencia continua y

Rutinarias: permanente, ej.: produccion de las
lineas.
NoO Actividades no frecuentes, €j.:
o arranques y paradas de lineas
Rutinarias: q yp y

mantenimiento.

Actividades no previstas con
potencial de dafio de la propiedad,
al hombre o al ambiente, ej.
incendios.

Tabla 2.2. Descripcion de la actividad en el puesto de trabajo

Emergencias:
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Mediante el uso del Formato de Matriz de identificacion de Peligros y
Evaluacion de Factores de Riesgo por puestos de trabajo (Anexo #1)
ingresar en las celdas de “situacién/escenarios”.

v' Laletra “R” si es una actividad rutinaria.

v' Laletra “NR” si es una actividad no rutinaria.

v’ La letra “V” si es una actividad de emergencia.

e Determinar los trabajadores expuestos a los peligros que se van a
identificar. Se deben considerar a los grupos vulnerables: trabajadores
en edades extremas, trabajadores con discapacidad e hipersensibilidad,
para el caso de mujeres embarazadas se debe proceder de acuerdo a lo
que disponga el area médica, esta informacion se debe ingresar en las
celdas de “trabajadores expuestos”.

v El nimero de trabajadores para cada categoria: hombres, mujeres,
trabajadores mayores de 65 afos, trabajadores menores de 18 afos,
trabajadores con discapacidad e hipersensibilidad.

El personal con discapacidad o hipersensibilidad no debe incluirse en las
celdas “hombres” y “mujeres”.

e Los peligros identificados, ingresar en las celdas de “peligros”.

v Las fuentes.

v' Las situaciones.

v' Los actos.

Con un potencial de dafio en términos de lesion o enfermedad.
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e Valorar las diferentes actividades de acuerdo a los factores de riesgo

detallados en el punto 2.4.

Valoracion y evaluacion de los factores de riesgo de cada actividad.

La valoracién de los riesgos de cada una de las actividades detalladas

se realizara siguiendo la siguiente tabla.

CUALIFICACION O ESTIMACION CUALITATIVA DEL RIESGO - METODO TRIPLE CRITERIO - PGV

PROBABILIDAD DE

GRAVEDAD DEL DARO VULNERABILIDAD ESTIMACION DEL RIESGO
OCURRENCIA
(o) 1% ‘g
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o = Z 8 = w 14 w
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| RIESGO MODERADO | RIESGO IMPORTANTE | RIESGO INTOLERABLE |

Figura 2.4. Calificacion cualitativa del riesgo — Método triple criterio.

Luego se definird si cada actividad tiene implicita un Riesgo Moderado,
Importante; o Intolerable.

Para estas actividades se deben definir prioridades de atencion, control y
eliminacién del riesgo.

Estos controles deben ser aplicados en la fuente de generacion, en el
medio de transmision y en el trabajador, ademas se deben contemplar
medidas como complemento de la gestion, segun como se detalla en el

siguiente cuadro.



GESTION PREVENTIVA

FUENTE
FACTORES DE RIESGO| acciones de sustiticion y
PRIORIZADOS control en el sitio de
generacion

MEDIO DE
TRANSMISION
acciones de control y
proteccion interpuestas
entre la fuente generadora y|
el trabajador

TRABAJADOR
mecanismos para evitar el
contacto del factor de riesgo
con el trabajador, EPPs,
adiestramiento, capacitacion

COMPLEMENTO apoyo a la
gestion: sefalizacion,
informacién, comunicacién,
investigacion

Figura 2.5. Cuadro para la elaboracién de la Gestion Preventiva.

2. MEDICIONES AMBIENTALES.
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Las mediciones ambientales se realizaran a los riesgos criticos que se

hayan anteriormente identificado en la etapa de valoracion y evaluacion:

CALOR.-

e En aquellos ambientes de trabajo donde por sus instalaciones o

procesos se origine calor, se procurara evitar el superar los valores

maximos establecidos.

e Cuando se superen dichos valores por el proceso tecnolégico, o

circunstancias ambientales, se recomienda uno de los métodos de

proteccion segun el caso:
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o Aislamiento de la fuente con materiales aislantes de caracteristicas

técnicas apropiadas para reducir el efecto calorifico.

o Apantallamiento de la fuente instalando entre dicha fuente y el

trabajador pantallas de materiales reflectantes y absorbentes del calor

segun los casos, o cortinas de aire no incidentes sobre el trabajador.

o Si la visibilidad de la operacidn no puede ser interrumpida seran

provistas ventanas de observacién con vidrios especiales, reflectantes

de calor.

o Alejamiento de los puestos de trabajo cuando ello fuere posible.

o Cabinas de aire acondicionado

o Se regularan los periodos de actividad, de conformidad al (TGBH),

indice de temperatura de Globo y Bulbo HUumedo, cargas de trabajo

(liviana, moderada, pesada), conforme al siguiente cuadro: (12)

Tabla 2.3. Carga de trabajo permitida segun tipo de trabajo.

CARGA DE TRABAJO
Tipo de trabajo Liviana - Inferior a [Moderada - De 200 a|Pesada - Igual o mayor
200 kcal/hora 350 kcal/hora a 350 kcal/hora
Trabajo continuo 75% trabajo TGBH=30 TGBH=26.7 TGBH=25
25% decanso cada hora TGBH=30.6 TGBH=28 TGBH=25.9
50% trabajo, 50% descanso cada hora TGBH=31.4 TGBH=29.4 TGBH=27.9
25% trabajo, 75% descanso cada hora TGBH=32.2 TGBH=31.1 TGBH=30
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RUIDOS Y VIBRACIONES.-

e El anclaje de maquinas y aparatos que produzcan ruidos o
vibraciones se efectuara con las técnicas que permitan lograr su 6ptimo
equilibrio estatico y dindmico, aislamiento de la estructura o empleo de
soportes anti-vibratorios.

e Las maquinas que produzcan ruidos o vibraciones se ubicaran en
recintos aislados si el proceso de fabricacion lo permite, y seran objeto
de un programa de mantenimiento adecuado que aminore en lo posible
la emision de tales contaminantes fisicos.

e Se prohibe instalar maquinas o aparatos que produzcan ruidos o
vibraciones, adosados a paredes o columnas excluyéndose los
dispositivos de alarma o sefales acusticas.

e Los conductos con circulacién forzada de gases, liquidos o solidos en
suspensién, especialmente cuando estén conectados directamente a
maquinas que tengan partes en movimiento siempre y cuando
contribuyan notablemente al incremento de ruido y vibraciones, estaran
provistos de dispositivos que impidan la transmisién de las vibraciones
que generan aquéllas mediante materiales absorbentes en sus anclajes
y en las partes de su recorrido que atraviesen muros o tabiques.

e Se fija como limite maximo de presion sonora el de 85 decibeles
escala A del sonémetro, medidos en el lugar en donde el trabajador

mantiene habitualmente la cabeza, para el caso de ruido continuo con 8
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horas de trabajo. No obstante, los puestos de trabajo que demanden
fundamentalmente actividad intelectual, o tarea de regulacion o de
vigilancia, concentraciéon o calculo, no excederan de 70 decibeles de
ruido.

e Para el caso de ruido continuo, los niveles sonoros, medidos en
decibeles con el filtro "A" en posicion lenta, que se permitirdn, estaran

relacionados con el tiempo de exposicion segun la siguiente tabla: (12)

Tabla 2.4. Nivel sonoro permitido por horas en la jornada de trabajo.

Nivel Sonoro/dB (A- | Tiempo de exposicion
lento) por jornada /hora
85 8
90 4
95 2
100 1
110 0.25
115 0.125

e Los distintos niveles sonoros y sus correspondientes tiempos de
exposicion permitidos sefalados, corresponden a exposiciones
continuas equivalentes en gue la dosis de ruido diaria (D) es igual a 1.

e En el caso de exposicion intermitente a ruido continuo, debe
considerarse el efecto combinado de aquellos niveles sonoros que son

iguales o que excedan de 85 dB (A).
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e En ningun caso se permitira sobrepasar el nivel de 115 dB (A)

cualquiera que sea el tipo de trabajo. (12)

RUIDO DE IMPACTO.-

Se considera ruido de impacto a aquel cuya frecuencia de impulso no
sobrepasa de un impacto por segundo y aquel cuya frecuencia sea

superior, se considera continuo.

e Los niveles de presién sonora maxima de exposicion por jornada de
trabajo de 8 horas dependerd del numero total de impactos en dicho

periodo de acuerdo con la siguiente tabla: (12)

Tabla 2.5. Niveles de presion sonora maxima.

Numero de impulsos o

. . Nivel de presion
impactos por jornada

sonora maxima (dB)

de 8 horas
100 140
500 135
1000 130
5000 125

10000 120
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e Las maquinas-herramientas que originen vibraciones tales como
martillos neuméticos, apisonadoras, remachadoras compactadoras y
vibradoras o similares, deberdn estar provistas de dispositivos
amortiguadores y al personal que los utilice se les proveera de equipo de
proteccién anti-vibratorio.

¢ Los equipos pesados como tractores, traillas, excavadoras o analogas
que produzcan Vvibraciones, estardn provistas de asientos con

amortiguadores y suficiente apoyo para la espalda.

Los trabajadores sometidos a las condiciones mencionadas deben ser

anualmente objeto de estudio y control audio-métrico. (12)

ILUMINACION ARTIFICIAL.-

Norma general.

e En las zonas de trabajo que por su naturaleza carezcan de
iluminacién natural, sea ésta insuficiente, o se proyecten sombras que
dificulten las operaciones, se empleara la iluminacion artificial adecuada,
que debera ofrecer garantias de seguridad, no viciar la atmdésfera del

local ni presentar peligro de incendio o explosion.
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e Se deberan sefialar y especificar las areas que tengan relacion con la

energia eléctrica y puedan constituir peligro. (12)

lluminacién localizada.

e Cuando la indole del trabajo exija la iluminacion intensa de un lugar
determinado, se combinard la iluminacion general con otro local,
adaptada a la labor que se ejecute, de tal modo que evite
deslumbramientos; en este caso, la iluminacién general mas débil sera
como minimo de 1/3 de la iluminacioén localizada, medidas ambas en lux.

(12)

Uniformidad de la iluminacion general.

e La relacion entre los valores minimos y maximos de iluminacion
general, medida en lux, no serd inferior a 0,7 para asegurar la

uniformidad de iluminacion de los locales. (12)

Para evitar deslumbramientos se adoptaran las siguientes medidas:

e No se empleardn lamparas desnudas a menos de 5 metros del suelo,
exceptuando aquellas que en el proceso de fabricacion se les haya
incorporado proteccion antideslumbrante.

e Para alumbrado localizado, se utilizardn reflectores o pantallas
difusoras que oculten completamente el punto de luz al ojo del

trabajador.
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e En los puestos de trabajo que requieran iluminacion como un foco
dirigido, se evitar4 que el angulo formado por el rayo luminoso con la
horizontal del ojo del trabajador sea inferior a 30 grados. El valor ideal se
fija en 45 grados.

e Los reflejos e imagenes de las fuentes luminosas en las superficies
brillantes se evitaran mediante el uso de pinturas mates, pantallas u

otros medios adecuados. (12)

Fuentes oscilantes.

e Se prohibe el empleo de fuentes de luz que produzcan oscilaciones
en la emisiébn de flujo luminoso, con excepcion de las luces de

advertencia. (12)

lluminaciéon fluorescente.

e Cuando se emplee iluminacion fluorescente, los focos luminosos
seran como minimo dobles, debiendo conectarse repartidos entre las
fases y no se alimentaran con corriente que no tenga al menos cincuenta

periodos por segundo. (12)

lluminacion de locales con riesgos especiales.

e En los locales en que existan riesgos de explosién o incendio por las
actividades que en ellos se desarrollen o por las materias almacenadas

en los mismos, el sistema de iluminacién debera ser antideflagrante. (12)
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MICROONDAS.-

Exposiciones permitidas

e En los lugares de trabajo donde se generen microondas,
entendiéndose por tales las relaciones de frecuencia comprendidas entre
100 megahercios (MHz) y 100 gigahercios (GHz) se regulara el tiempo
de exposicion con respecto a la densidad de potencia de la radiacion

segun los pardmetros establecidos en la siguiente tabla: (12)

Tabla 2.6. Tiempo méaximo de exposicion a radiaciones.

. , Tiempo maximo de
Densidad de potencia .., .
e exposicién en minutos
milivatios/cm2 .
por hora de trabajo
11 50
12 24
13 36
14 31
15 27
17 21
19 17
21 14
23 12
25 10
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Normas de control

e Los aparatos generadores de microondas deberan ser herméticos,
construidos en material metalico, absorbente de la radiacion, evitando
especialmente las fugas que pudieran producirse por las puntas de las
puertas de los hornos, y dispondran de sincronizadores apropiados, que
desconecten el circuito generador de microondas, cuando haya que abrir
las puertas. Cuando la operacion tenga que ser vista, se instalaran

vidrios transparentes absorbentes de la radiacion. (12)

RADIACIONES INFRARROJAS.-

e La exposicion de los trabajadores a las radiaciones infrarrojas se
limitara en relacion con la intensidad de la radiacion y la naturaleza de su

origen. (12)

Apantallamiento de la fuente de radiacion.

e En los lugares de trabajo en que exista exposicién intensa a
radiaciones infrarrojas, se instalaran cerca de la fuente de origen cuando
sea posibles pantallas absorbentes, cortinas de agua u otros dispositivos

apropiados para neutralizar o disminuir el riesgo. (12)
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Proteccion personal

e Los trabajadores expuestos en intervalos frecuentes a estas
radiaciones seran provistos de equipos de proteccién ocular u otros

necesarios. (12)

Prohibiciones de exposicion

e Se prohibe a los menores de 18 afos y a mujeres en gestacion de
cinco meses en adelante realizar trabajos expuestos a rayos infrarrojos,
asi como a las personas que padezcan enfermedades cutdneas o

pulmonares en procesos activos. (12)

RADIACIONES ULTRAVIOLETAS.-

Sefalizacion del riesgo e instruccion a los trabajadores.

e En los lugares de trabajo donde se efectien operaciones que originen
radiaciones ultravioletas, se sefialara convenientemente la existencia de
este riesgo. Los trabajadores a €l sometidos seran especialmente
instruidos en forma verbal y escrita sobre el peligro y las medidas de

proteccion. (12)
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Apantallamiento de la fuente de radiacion.

e En las operaciones en que se produzcan emisiones de radiacion
ultravioleta se tomaran las precauciones necesarias para evitar su
difusién, mediante la colocacion de pantallas absorbentes o reflectantes,
entre la fuente de emision y/o los puestos de trabajo. La superficie de la
fuente emisora de radiaciones ultravioletas se limitara al minimo

indispensable. (12)

Soldadura al arco eléctrico.

e Se efectuara en compartimientos o cabinas individuales o en su
defecto siempre que sea posible se colocaran pantallas moviles

incombustibles alrededor de cada puesto de trabajo. (12)

Proteccién personal.

e Se dotara a los trabajadores expuestos a radiaciones ultravioletas de
gafas o pantallas protectoras con cristales absorbentes de radiaciones, y
de guantes y cremas aislantes para proteger las partes que quedan al

descubierto. (12)

RADIACIONES IONIZANTES.-

Se consideran radiaciones ionizantes capaces de producir directa o

indirectamente iones a su paso por la materia.
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e Solamente las personas que estan debidamente autorizadas mediante
licencia concedida por la Comision Ecuatoriana de Energia Atomica
pueden trabajar en las areas de radiaciones.

e Se prohibe a los menores de 18 afos y mujeres gestantes, realizar
cualquier tipo de trabajo sometido al riesgo de exposicion a las
radiaciones ionizantes.

e Todas las personas e instituciones que trabajan con radiaciones
ionizantes estan obligadas a cumplir con el Reglamento de Seguridad
Radioldgica y los que sobre la materia dictare la Comisién Ecuatoriana
de Energia Atémica.

e Las dosis méximas permisibles de radiaciones ionizantes son las que

se indican en el Reglamento de Seguridad Radioldgica. (12)

Tabla 2.7. Dosis maxima permitida de radiaciones ionizantes por

organo.
ORGANO DOSIS MAX PERMITIDA
Cuerpo entero, génadas, medula ésea > rem/ano
3 rem/trimestre
. o 30 rem/afio
Hueso, piel de todo el cuerpo, tiroides -
15 rem/trimestre
. . 75 rem/afio
Manos, antebrazos, pies, tobillos -
40 rem/trimestre
Todos los organos 1> rerr.1/an0
8 rem/trimestre
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e Todos los trabajadores expuestos a radiaciones ionizantes deberan
ser informados de los riesgos que entrafian para su salud y de las
precauciones que deban adoptarse.

e El patrono esti4 obligado a solicitar a la Comisién Ecuatoriana de
Energia Atémica las inspecciones de reconocimiento periédicos de sus
equipos, instalaciones y contenedores de material radioactivo, asi como
dar un mantenimiento preventivo a sus equipos. Asimismo esté obligado
a llevar un registro de las cantidades de material radioactivo utilizado en
la empresa y se proveera de un cementerio de desechos radioactivos en
general.

e Toda area donde se genere o emita radiacion, al igual que todo
envase de material radioactivo, debera estar debidamente etiquetado
con el simbolo de radiacion, con la identificacion del radioelemento y con
la fecha en la que se determind su actividad inicial.

e Toda persona que ingrese a un puesto de trabajo sometido a riesgo
de radiaciones ionizantes se sometera a un examen médico apropiado.
Periddicamente los trabajadores expuestos a radiaciones ionizantes
deberan someterse a examenes médicos especificos. También se
efectuardn reconocimientos médicos cuando sufran una sobredosis a

estas radiaciones.
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e EIIESS, por intermedio de su Departamento de Medicina del Trabajo,
evaluara los registros proporcionados por la Comision Ecuatoriana de
Energia Atomica de la dosis de radiacion superficial y profunda, asi
como las actividades de incorporacion de radiois6topos en las personas
expuestas, y determinara con sujecion a las normas nacionales e
internacionales los limites maximos permisibles.

e El Servicio Médico de la Empresa practicara la evaluacion médica de
pre-empleo a las personas que vayan a someterse a radiaciones
ionizantes y a aquellas que se encuentren laborando se les sujetara a
reconocimientos médicos por lo menos anualmente para controlar
oportunamente los efectos nocivos de este tipo de riesgo.

A los trabajadores en quienes se ha diagnosticado enfermedad
profesional radio-inducida se les realizara evaluaciones médicas
especificas, utilizando los recursos nacionales o la ayuda internacional.

e Cuando por examen médico del trabajador expuesto a radiaciones
ionizantes se sospeche la absorcion de cualquiera de sus 6rganos o
tejidos de la dosis maxima permisible, se lo trasladara a otra ocupacion
exenta del riesgo.

e Los trabajadores expuestos a radiaciones deberdn comunicar de
inmediato cualquier afeccion que sufran o el exceso de exposicion a
estas radiaciones, al Servicio Médico de la Empresa y al facultativo que

corresponda en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, quienes
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inmediatamente comunicaran el hecho a la Comision Ecuatoriana de
Energia Atomica.

e Conforme lo establece el Reglamento de Seguridad Radiolégica los
trabajadores expuestos a radiaciones ionizantes no podran de ninguna
manera laborar en otra Institucién, cuando la suma de los horarios de
trabajo exceda de ocho horas diarias.

e Se deberan utilizar sefiales de peligro y carteles de advertencia
visibles destinados a indicar la existencia de riesgos debidos a
radiaciones ionizantes.

e Los haces de rayos utiles seran orientados de modo que no alcancen
a las zonas adyacentes ocupadas por personal; la seccion de haz atil se
limitara al maximo indispensable, para el trabajo a realizar.

e Para garantizar una proteccién eficaz se dara preferencia a los
métodos de protecciodn colectiva. En caso de que estos métodos no sean
suficientes, deberan complementarse con equipos de proteccion
personal adecuados, que se mantendrdn limpios y seran
descontaminados periédicamente.

e Se cuidard muy especialmente el almacenamiento sin peligro de
productos radiactivos y la eliminacion de residuos.18. No se introducira
en los locales donde existan o se usen sustancias radiactivas: alimentos,
bebidas, utensilios, cigarrillos, bolsos de mano, cosméticos, pafiuelos de

bolsillo o toallas.
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e El disefio de los servicios, la instalacion, reparacion y pruebas de
seguridad de los equipos generadores o emisores de radiacion se
someteran a las normas y reglamentos que sobre la materia dicte la
Comisién Ecuatoriana de Energia Atémica, asi como a las normativas
del Ministerio de Trabajo y Recursos Humanos y del IESS, para
garantizar su seguridad y la salud del personal que labora en este

campo. (12)

SUSTANCIAS CORROSIVAS, IRRITANTES Y TOXICAS.

PRECAUCIONES GENERALES.

Instruccion a los trabajadores.

Los trabajadores empleados en procesos industriales sometidos a la
accion de sustancias que impliquen riesgos especiales, seran instruidos

tedrica y practicamente.

e De los riesgos que el trabajo presente para la salud.

e De los métodos y técnicas de operacibn que ofrezcan mejores
condiciones de seguridad.

e De las precauciones a adoptar razones que las motivan.

e De la necesidad de cumplir las prescripciones médicas y técnicas

determinadas para un trabajo seguro.
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e Estas normas seran expuestas en un lugar visible. (12)

Substancias corrosivas.

e En los locales de trabajo donde se empleen sustancias o vapores de
indole corrosiva, se protegeran y vigilaran las instalaciones y equipos
contra el efecto, de tal forma que no se derive ningdn riesgo para la
salud de los trabajadores.

A tal efecto, los bidones y demas recipientes que las contengan estaran
debidamente rotulados y dispondran de tubos de ventilacion

permanente. (12)

Dispositivos de alarma.

e En aquellas industrias donde se fabriquen, manipulen, utilicen o
almacenen sustancias irritantes o toxicas, se instalaran dispositivos de
alarmas destinadas a advertir las situaciones de riesgo inminente, en los
casos en que se desprendan cantidades peligrosas de dichos productos.
Los trabajadores seran instruidos en las obligaciones y cometidos

concretos de cada uno de ellos al oir la sefial de alarma.

e Donde exista riesgo derivado de sustancias irritantes, téxicas o
corrosivas, esta prohibida la introduccion, preparacién o consumo de

alimentos, bebidas o tabaco.
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e Para los trabajadores expuestos a dichos riesgos, se extremaran las

medidas de higiene personal. (12)

SUSTANCIAS CORROSIVAS, IRRITANTES Y TOXICAS.-

EXPOSICIONES PERMITIDAS.- En aquellos lugares de trabajo donde
se manipulen estas sustancias no deberan sobrepasar los valores

maximos permisibles, que se fijaren por el Comité Interinstitucional. (12)

SUSTANCIAS CORROSIVAS, IRRITANTES Y TOXICAS.- NORMAS

DE CONTROL.

Normas generales.

Cuando las concentraciones de uno o0 varios contaminantes en la
atmoésfera laboral superen los limites establecidos por el Comité
Interinstitucional, se aplicaran los métodos generales de control que se
especifican, actuando preferentemente sobre la fuente de emision. Si
ello no fuere posible o eficaz se modificaran las condiciones
ambientales; y cuando los anteriores métodos no sean viables se

procedera a la proteccion personal del trabajador. (12)

Cambio de sustancias
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En aquellos procesos industriales en que se empleen sustancias con
una reconocida peligrosidad o toxicidad, se procurara sustituirlas por

otras de menor riesgo, siempre que el proceso industrial lo permita. (12)

Ventilacion localizada

Cuando no pueda evitarse el desprendimiento de sustancias
contaminantes, se impedird que se difunda en la atmdésfera del puesto
de trabajo, implantando un sistema adecuado de ventilacion localizada,
lo mas cerca posible de la fuente de emisioén del contaminante, el que

cumplira con los requisitos siguientes:

e Descargara al exterior cumpliéndose la Legislacion vigente sobre
contaminacion atmosfeérica.

e Cuando las sustancias aspiradas por diferentes sistemas de
ventilacion localizada puedan combinarse y originar mezclas de caracter
explosivo o inflamable, se evitara la conexion de estos sistemas en una
misma instalacion.

e Los locales de trabajo equipados con sistemas de extraccion
localizada dispondran de entradas de aire exterior por medios naturales
o artificiales de suficiente capacidad para reemplazar el aire extraido por
estos sistemas. Dichas entradas estaran situadas de tal manera que los
trabajadores no se hallen expuestos a corrientes de aire perjudiciales o

molestas.
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e Se evitara en los puestos de trabajo que exponga al personal a las
corrientes dominantes del sistema de ventilacion, para evitar que se

sometan a concentraciones elevadas del agente agresivo. (12)

Ventilacion General

e En aquellos locales de trabajo, donde las concentraciones
ambientales de los contaminantes desprendidos por los procesos
industriales se hallen por encima de los limites establecidos en el
articulo anterior, y donde no sea viable modificar el proceso industrial o
la implantacion de un sistema de ventilacion localizada, se instalara un
sistema de ventilacion general, natural o forzada, con el fin de lograr que
las concentraciones de los contaminantes disminuyan hasta valores

inferiores a los permitidos. (12)

Proteccién personal.

e En los casos en que debido a las circunstancias del proceso o a las
propiedades de los contaminantes, no sea viable disminuir sus
concentraciones mediante los sistemas de control anunciados
anteriormente, se emplearan los equipos de proteccion personal

adecuados. (12)

Regulacion de periodos de exposicion.
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e Cuando no sea factible eliminar la accion de los contaminantes sobre
los trabajadores con las técnicas antedichas, incluida la proteccion
personal, se estableceran periodos méaximos de exposicion que no
queden sometidos a la accion del contaminante sobre los limites

establecidos. (12)

AUDITORIA INTERNA.

La Auditoria se define como un proceso sistemético, documentado y
objetivo, practicado por los auditores de conformidad con normas y
procedimientos técnicos establecidos, consistente en obtener y evaluar
objetivamente las evidencias sobre las afirmaciones contenidas en los
actos juridicos o eventos de caracter técnico, economico, administrativo y
otros, con el fin de determinar el grado de correspondencia entre esas
afirmaciones, las disposiciones legales vigentes y los criterios

establecidos. (13)



CAPITULO 3

3. Desarrollo del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo.

Se desarrolla inicialmente una Auditoria con el Anexo #2 “Formato para

Auditoria Interna SART” obteniendo los siguientes resultados.

HISTOGRAMA CALIFICACION AUDITORIA

100.00%

FETH

CALIFICACIEON REFEREMCIAL (%) CALIFICACION OBTEMIDA (%)

Figura 3.1. Calificacion Total de Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional.
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HISTOGRAMA DE GESTIONES (%)

= CALIFICACION REFERENCIAL (%) = CALIFICACION OBTENIDA (%)

32,00%

28,00 %
20,00%
20,00 %
3.99%
7 1.71%
< ® | 1.67%
ADMINISTRATIVA ULo%

TECNICA

TALENTO HUMANO
PROCEDIMIENTOS

Figura 3.2. Calificacion por Gestiones del Sistema de Gestidn de

Seguridad y Salud Ocupacional.

A continuacién se procederan a detallar los hallazgos y las propuestas en

cada uno de los RTL.

Gestion Administrativa
3.1.1 Politica.

La Politica en la empresa establece un sentido general de direccion y
fija los principios de accion en Seguridad y Salud Ocupacional.
Demuestra el compromiso, particularmente de la alta directiva, debido a

esto la empresa cuenta con una politica la cual se evidencia al
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momento de la auditoria, en ella se especifica claramente los objetivos
generales del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional y
su compromiso para el mejoramiento continuo del desempefio de este
sistema.

Se evidencia que la politica es apropiada para la naturaleza y la
magnitud de los factores de riesgo en Seguridad y Salud Ocupacional,
incluye un compromiso de dotacion de recursos, buenas condiciones de
seguridad y salud para todos los trabajadores, mejoramiento continuo y
el cumplimiento con la legislacién técnico legal vigente aplicable a
Seguridad y Salud Ocupacional, es documentada, integrada implantada

y mantenida.

Politica de Seguridad y Salud
en el trabajo, calidad, ambiente.

Grupasa es una empresa dedicada a la fabricacion y comercializacion de cajas y empaques
de papel y cartdn, para satisfacer las necesidades de sus clientes v partes interesadas,

mediante ¢l compromiso con

* La provision de los recursos y tecnologia adecuados, promoviendo su 6ptima utlizacién.

* Lamejora ¢ 1 de los procesos buscando ser eficientes y competitivos.

ento humano enfocado en ¢l compromiso y mejoramiento de
¢ La prevencién de riesgos, lesiones y enfermedades en todas las actividades del negocio

* El cumplimiento de la legislacion, normas y estindares, vigentes v aplicables ¢n calidad,

segunidad, salud ocupacional y medio ambiente

Ing Luis A Jarsmillo €

Figura 3.3. Politica de Seguridad y Salud en el trabajo, calidad y

ambiente.
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Al momento de la auditoria no se evidencian documentos de difusién de

la politica a los trabajadores, ademas no esta disponible para las partes

interesadas.

En la siguiente tabla se muestra la evaluacion del cumplimiento de los

requerimientos establecidos en la norma:

Tabla 3.1. Auditoria inicial de cumplimiento con Politica SART
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Partiendo de los RTL no cumplidos por la empresa al momento de la
auditoria se tomaron las siguientes acciones:

e Se difundié la politica a los trabajadores de la empresa quedando
registrados sus firmas en los formatos de induccién, capacitacion y
adiestramiento, ademas de definir que serd un tema importante que se
dard a conocer a los trabajadores nuevos y a los contratistas que

ingresan a laborar por primera vez en la empresa en la induccién de

seguridad.
CONTROL DE ASISTENCIA: REUNIONES, CAPACITACION Y |
ADIESTRAMIENTO

TEMA %j,ﬁm —/’—_mﬁay-a/a REFERENCIA A: A J;/;},f,w

— v i . —

reou: s fos [/acry |

FUNCION T AREA FRMA NOMSRE #

o | SRR .g‘;i"/ Y ik AT
By 2 7 phiol Locw Ay 2 b
e  ctole, Yok af funbeh Podinte. [rnpenlo]Gesbs
el Caldbul | — % Lok foez Ave R| CTivad B Fpn oot | T_j
Jprgved? b g 77“ : ,;SMJF:,,:({L\I'A“JJ sivindop gm
Qs sz | Hoon b QR Cenvodo Lok, [enttondnd.  Rlesuccsis |

M onTT A6 R PRosct o1 (@0
i Qi LD

_pScsnsay.

AT s Tame Eginanl Ethiador. | Groducon| L
G o il e | ks s |t

cadlos Beuce coulevas| fiAplgn

et | Opundar 22 L | P iy B clly G| ¢
> 3 i iy i s , >0
w Linrsy | ffeFor Tipad | shtak-
4o |Es Tibacioe Z/. Vi Peaovdo 1| falibadoy
- / by A / [N o = ) A
o Afoes At i Je #[litix) '—r:;-?:q vers [EPY  pan WYperacce
GRSERVACIONES. CEIZRIE . = T
o= 2 LUGAR: ) o =
g INSTRUGTOR I EYP AW
[HORARID. O Qiop — Afiel
Rev. 06 Avea: Rucison Humancs Fecha de wgencia: 65-07-1

Figura 3.4. Registro de firma de difusion de Politica a Trabajadores.
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e Se realizaron tripticos con informacién importante de seguridad para
los visitantes donde se menciona la politica de seguridad, ademas se
solicita que la politica este colocada en las paredes de las areas mas

importantes de la empresa para su visualizacion.

Figura 3.5. Politica publicada en area de recepcion.

Figura 3.6. Politica publicada en RRHH.
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e Se define en conjunto con la direccion que la politica se revisara y
actualizard anualmente, ademas teniendo en cuenta la Ultima

actualizacion se define que la fecha de revision sera en mayo de 2015.

3.1.2 Planificacion.

Al momento del Diagndstico Inicial se evidencia una Diagndstico del
Sistema de Gestion de Seguridad Industrial realizado en el 2014,
realizado con la autoevaluacion en linea que implemento el IESS, pero
luego de esta autoevaluacion no se levantaron No Conformidades, ni un

plan de accion que permita tener una calificacion 6ptima del SART.
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Para que la empresa pueda evidenciar los RTL faltantes, se tomaron las

siguientes acciones:

e Se realiz6 un nuevo diagnéstico del sistema de gestion obteniendo los
resultados que se muestran en el literal 3 del presente documento.

¢ Se levantaron Cédulas de hallazgos y un plan de accién para cada No
Conformidad, agregadas a una matriz general de planificacion, donde
se evidencia: responsables, recursos, tiempos planificados. Estas
acciones levantadas permitiran realizar cambios ya sea internos o
externos para la mejora del Sistema de Gestion. Estos documentos se

pueden evidenciar en el Capitulo 4.

3.1.3 Organizacion.

Al momento del Diagnéstico Inicial se evidencia un Reglamento de

Seguridad Vigente hasta el 11 de octubre del 2014.

NTERNO DE

; ’.\l:(.l RIDAD Y SALLD

Figura3.7. Folleto del Reglamento Vigente entregado a los

trabajadores.
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Debido al nimero de trabajadores (430) y al alto riesgo propio de la

actividad la empresa cuenta con las unidades respectivas:

e Unidad de Seguridad

o Jefe 0 Responsable de Seguridad.
o Coordinador de Seguridad.
o Auxiliar de Seguridad.

e Departamento Médico

o Doctor Responsabile.

o Enfermera.

e Comité y Subcomité de Seguridad.

e Trabajadora Social.
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Para que la empresa pueda evidenciar los RTL faltantes, se tomaron las

siguientes acciones:

e Una vez vencido el Reglamento el 11 de octubre del 2014, se procedio
con la elaboracion y actualizacion del Reglamento para su aprobacion.

Se muestra el registro en la pagina de Gestion Documental

Gubernamental (Quipux).

K q Gobierno Nacional de la Repuiblica del Ecuador E
uipux Satir

Bandeja: Enviados

o GRUPASA GRUPO PAPELERO 5.A. - SERENA ROSA SORIANG BRUNO - PARA 5U CONOCIMIENTG ¥
N ALCANCE A TRAMITE DE REGISTRO DE REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD Cf

bajo 5
0078S21GYE2014 - REGC

Pagina 1/1

Figura 3.8. Pantalla del Quipux — Registro de Reglamento de

Seguridad y Salud Ocupacional.

eEn este Reglamento ingresado en noviembre del 2014 se agregaron
las responsabilidades de Seguridad de cada uno de las dependencias,

las que se muestran a continuacion.

UNIDAD DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Art. 86.- Son funciones de la Unidad de Seguridad y Salud en el trabajo

de la Empresa.
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a. Efectuar reconocimiento y evaluacion de riesgos

b. Desarrollar e implementar controles para control de riesgos

profesionales.

C. Efectuar programas para la promocion y adiestramiento de los
trabajadores.
d. Mantener un registro de la accidentabilidad, ausentismo y

evaluacion estadistica de los resultados.

e. Asesoramiento técnico en materia de control de incendios
almacenamientos adecuados, proteccion de maquinaria, instalaciones
eléctricas, primeros auxilios, control y educacién sanitaria, ventilacion,
proteccion personal, y demas materias contenidas en el presente

reglamento.

f.Colaborar en la prevencion de riesgos que efectien los organismos
del sector publico y comunicar los accidentes y enfermedades
profesionales que se produzcan al comité interinstitucional y al comité

de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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g. Confeccionar y mantener actualizado un archivo con
documentos técnicos de higiene y seguridad que firmado por el
Responsable sea presentado a los organismos de control cada vez que

ello sea requerido. Este archivo debe tener:

1. Planos generales del recinto laboral empresarial en escala 1:100 con
sefalizacion de todos los puestos de trabajo e indicacion de las
instalaciones que definen los objetivos y la funcionalidad de cada uno
de estos puestos laborales, lo mismo que la secuencia del

procesamiento fabril con su correspondiente diagrama de flujo.

2. Los planos de las areas de puestos de trabajo que en el recinto
laboral evidencien riesgos que se relacionen con higiene y seguridad
industrial incluyendo ademas la memoria pertinente de las medidas

preventivas para la puesta bajo control de los riesgos detectados.

3. Planos completos con los detalles de los servicios de prevenciéon y de
lo concerniente a campafas contra incendios del establecimiento

ademas de todo sistema de seguridad con que cuente para tal fin.

4. Planos de clara visualizacion de los espacios funcionales con la
sefalizacion que oriente la facil evacuacion del recinto laboral en caso

de emergencia.
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Art. 87.- El Responsable en Seguridad Industrial seré el encargado de:

a. Dirigir el trabajo de Identificaciébn, medicidn, evaluacion,
priorizacion y control de los riesgos existentes.

b. Programar la induccion, capacitacion y entrenamiento al
personal de la empresa, o en su defecto contratar a profesionales

especializados para que lo hagan.

C. Elaborar la estadistica de accidentabilidad.
d. Mantener el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Art. 88.- El Coordinador de Seguridad Industrial sera el encargado de:

a. Participar en las inspecciones de Seguridad y Salud.

b. Controlar el uso adecuado del Equipo de Proteccién Personal.
C. Controlar que se cumplan las reglas de seguridad de la
empresa

d. Controlar el orden y la limpieza de las instalaciones de la

empresa.
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e. Controlar la operacion de la Planta de Tratamiento de aguas

residuales industriales

f.Control sobre el manejo adecuado de los desechos que genera la

empresa.

TITULO Il

SERVICIO MEDICO DE LA EMPRESA

Art. 90.- Para llegar a una efectiva proteccion de la salud el servicio
médico de la empresa cumplira las funciones de prevencion y fomento
de la salud de sus trabajadores, dentro de los locales laborales,
evitando los dafios que pudieren ocurrir por los riesgos comunes y
especificos de las actividades que desempefian, procurando en todo

caso la adaptacion del hombre al trabajo y viceversa.

Art. 91.- El Trabajador o Trabajadora Social laborard de forma
coordinada con el equipo médico para llevar a cabo el programa integral

de salud en la empresa.

Art. 92.- Los servicios médicos laboraran en estrecha colaboracion con
el departamento de seguridad industrial en orden a lograr la prevencion

mas completa de los riesgos de los riesgos ocupacionales.
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Art. 94.- Por medio de este profesional se realiza a todo el personal su
ficha médica en donde constan los examenes medicos pre ocupacional,
ocupacional, de retiro y de reinsercion laboral, ademés daré su criterio

de la aptitud y del trabajador para el puesto de trabajo.

Art. 95.- El médico sera responsable de que los examenes médicos se
guarden de acuerdo a lo que establece la ley y son de propiedad

exclusiva de la empresa.

Art. 96.- El médico es el encargado de dar los primeros auxilios al
trabajador que sufriere algun accidente, para luego en el caso de ser
necesario trasladarlo al IESS o a una casa asistencial que

corresponda..

Art. 97.- Si algun trabajador necesitare de tratamiento médico este

estara a cargo del IESS aplicando el marco legal de dicha institucién.

Art. 98.- EI médico estara en mutua colaboracién con el departamento
de seguridad industrial en el trabajo y con el comité paritario de

seguridad y salud.

Art. 99.- El médico sera responsable de establecer un programa de

salud preventiva donde se incluya las inmunizaciones.
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TITULO IV

RESPONSABILIDAD DE LOS GERENTES, JEFES Y

SUPERVISORES

FUNCIONES Y OBLIGACIONES

Art. 100.- Los Gerentes y Jefes de cada area son los responsables de la

seguridad y salud en el trabajo, de las operaciones que dirigen.

Art. 101.- El Supervisor de turno de cada area es responsable del
cumplimiento por parte de su personal de las normas y ordenes de
Seguridad Industrial contempladas en este reglamento, en la
Resolucién 172 del IESS, el decreto 2393 de 1986 y mas leyes afines

de Seguridad Industrial.

Art. 102.- Verificar que al inicio de las labores todo el personal cuente

con el equipo de trabajo y proteccion necesarios.

Art. 103.- Evitar la concentracion de materias primas, productos
terminados, herramientas, desechos, maquinaria, etc., que obstruyan el

paso, salidas de emergencia, vias peatonales, etc.
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Art. 104.- Aplicar las medidas de seguridad necesarias para proteger al
personal, e insumos, en cada uno de los procesos que se desarrollan

en la planta.

Art. 105.- Mantener la planta y las instalaciones en perfecto estado de

higiene, orden y seguridad.

Art. 106.- Verificar que los equipos de proteccion personal, y combate
contra incendios se encuentren en su debido lugar y en buenas

condiciones.

Art. 107.- Controlar que los desechos de la planta sean manejados por

el personal acorde a los procedimientos creados para tal efecto.

Art. 108.- Transmitir al trabajador los conocimientos necesarios para
que realicen su trabajo bajo normas de seguridad aceptables en
procura de preservar su integridad fisica, el medio ambiente y los

bienes materiales de la empresa.

Art. 109.- Capacitarse en lo relacionado a la seguridad y salud en el

trabajo y la proteccion del medio ambiente.
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3.1.4 Integracion-Implantacion.

Al momento del diagndstico inicial no se evidenciaron criterios de
integracion e implantacion previa a la implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, ademés de programas de
competencias dirigidas a los principales responsables y personal
expuesto por puesto de trabajo.

En la siguiente tabla se muestra la evaluacion del cumplimiento de los

requerimientos establecidos en la norma:
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Para realizar la identificacion de necesidades de competencias a los
trabajadores se realizaran evaluaciones aleatorias a los trabajadores de
distintas areas con un alto nivel de riesgo las cuales seran lideradas por
cada uno de los jefes de area.

Luego de esta identificacion se define si el personal es competente para
realizar las tareas que puedan tener impacto sobre la seguridad en el
sitio de trabajo y se procede a definir el plan de trabajo para la
asignacion de competencias.

En el plan de trabajo se debe considerar:

eLa importancia de la conformidad con la politica y procedimientos y
con los requerimientos del Sistema de Gestion.

eLas consecuencias reales o potenciales de sus actividades de trabajo
y los beneficios que tienen en el mejoramiento del desempefio personal.
eSus funciones y responsabilidades para lograr con la politica,
procedimientos y requisitos, incluida la preparacion para emergencias y
los requisitos de respuestas.

eLas consecuencias potenciales que tiene aparte de los procedimientos

operativos especificados:

El Departamento de Seguridad tendrd como principal responsabilidad

integrar:
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e Politica del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional general de la
empresa,

eLa planificacion de Seguridad y Salud Ocupacional a la planificacion
general de la empresa;

e Organizacion de Seguridad y Salud Ocupacional a la organizacion
general de la empresa;

eLa auditoria interna de Seguridad y Salud Ocupacional a la auditoria
interna general de la empresa,;

eLas reprogramaciones de Seguridad y Salud Ocupacional a las

reprogramaciones generales de la empresa.

3.1.5 Verificacion/Auditoria Interna del Cumplimiento de Estandares e

indices de Eficacia del Plan de Gestién.

Al momento del Diagnéstico Inicial no se evidencia que se realice el
cumplimiento de la verificacion del cumplimiento de estandares a través
Auditoria Interna y/o externas.

En la siguiente tabla se muestra la evaluacién del cumplimiento de los

requerimientos establecidos en la norma:
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Tabla 3.5. Auditoria inicial de cumplimiento de la Verificacion del

SART.

Ho Calificacion | Calificacion
Aplicable | Referencial | Obtenida

[Cumple

1.5. VERIACACION/AUDITORIA INTERNA DEL CUMPLIMIENTO DE ESTAMDARES EINDICES DE EACACIA
DEL PLAN DE GESTION.
a) Severifica el cumplimiento de los estdndares de eficacia (cualitativa v/o cuantitativa) del plan,

relativos a la gestion administrativa, técnica, del talento humano v a los procedimientos v b4 113 1]
programas operativos basicos, (Art. 11 - SART)

b) Las auditorfas externas e internas deberdn ser cuantificadas, concediendo izual importancia a
los medios v alos resultados.

] e establece el indice de eficacia del plan de gestidn y su mejoramiento continuo, de acuerdo con
el [4rt. 11 - SART)

Las acciones realizadas para el cumplimiento de la
Verificacion/Auditoria Interna del Cumplimiento de Estandares e indices
de Eficacia del Plan de Gestion se detallan en el Capitulo 4 del

presente documento.

3.1.6 Control de las Desviaciones del Plan de Gestion

Al momento del Diagndstico Inicial no se evidencia que se ejerza control
sobre las desviaciones del Plan de Gestion.
En la siguiente tabla se muestra la evaluacion del cumplimiento de los

requerimientos establecidos en la norma:
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Tabla 3.6. Auditoria inicial de cumplimiento del Control de las

Desviaciones del SART.

Cumple _No Calificacifﬁn Cali[ica!::ién
Aplicable | Referencial | Obtenida

1.6. CONTROL DE LAS DESVIACIONES DEL PLAN DE GESTION I
ajSe reprograman los incumplimientos programétices priorizades y temporizados. 4 3 u]
b} Se ajustan o se realizan nuevos cronogramas de actividades para solventar objetivamente los e 3 0
desequilibrioz programaticos iniciales.
c) Revision Gerencial 4 13
£.1 Se cumple con |a responzabilidad de gerencia de revizar el sistemna de gestidn de Seguridad v
Zalud en el Trabajo de la empresa u organizacien incluyendo a trabajadores, para garantizar su ® W3 1]
wigencia y eficacia.
c.2 Se proporciona a gerencia toda la informacidn pertinente, como disgndsticos, controles
operacionalez, planes de gestidn del talents humans, auditorizs, resultades, otros; para b 4 hE] u]
fundamentar la revision gerencial del Sistema de Gestion.
c.3 Considera gerencia |a necesidad de mejoramiento continuo, revisidn de politica, objetivos, ¢ 3 0
otros, de requeririos.

Para poder cumplir con este requerimiento se defini6 que cuando se
presenten desviaciones o incumplimientos en el plan de gestién estos
son reprogramados priorizados y temporizados ajustando los
cronogramas de tal manera que se puedan cumplir de forma objetiva.

La Gerencia General tendra la responsabilidad de realizar la revision,
debera solicitar informacién necesaria que permita llevar a cabo esta
evaluacion y seguimiento al sistema de seguridad y salud ocupacional,
asi como medir el grado de involucramiento del personal para verificar
Su vigencia y eficacia.

Con esta propuesta los responsables o lideres de cada proceso seran
los encargados de proporcionar a la Gerencia toda la informacién
pertinente como diagndésticos, controles operacionales, planes de
gestion del talento humano, resultados de auditorias, entre otros, para
fundamentar la revision del Sistema de Gestion; ademas de eso la

revision por la Gerencia contemplara y definira la posible necesidad de
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cambiar sin reuniones ordinarias politica, objetivos y otros elementos
del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional teniendo en cuenta las

circunstancias cambiantes del proceso.

3.1.7 Mejoramiento Continuo

Al momento del diagndstico inicial no se evidencian criterios de
mejoramiento continuo con mejora cualitativa y cuantitativa de los
indices de gestion debido a que anteriormente no se han realizado
auditorias del Sistema de Gestion que puedan evidenciar esta
evoluciéon, ademas de datos historicos que validen este mejoramiento.

En la siguiente tabla se muestra la evaluacion del cumplimiento de los

requerimientos establecidos en la norma:
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Tabla 3.7. Auditoria inicial de cumplimiento del Mejoramiento

Continuo del SART.
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Para cumplir con este requerimiento se define un proceso de
mejoramiento continuo con el que se lograra fortalecer el Sistema de
Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional, obteniendo como resultado
un mejoramiento en el desempefio en concordancia con las politicas,
cada vez que se re-planifiquen las actividades de Seguridad se
incorporan criterios de mejoramiento continuo con mejora cualitativa y
cuantitativa de los indices y estandares del sistema de gestion, los
cuales se pueden evidenciar en cada una de las revisiones realizadas a

la Matriz General de Planificacion.

3.2 Gestiéon Técnica

3.2.1 Identificacion.

Al momento del diagndstico inicial se evidencio que la empresa ha
identificado las categorias de factores de riesgo ocupacional de todos
los puestos de trabajo, a través del levantamiento de su matriz de
riesgo, pero en ella no se ha registrado ademas el numero de
potenciales expuestos por puestos de trabajo.

La empresa tiene definidos sus “Flujos de Procesos” (Anexo #3), de las
actividades principales de produccién, se conocen las materias primas,
productos intermedios y terminados, pero no se los tiene registrados.

En la unidad de servicio médico se dispone de los registros médicos de

los trabajadores expuestos a factores de riesgo ocupacional, por
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razones de confidencialidad no pudimos obtener una evidencia de

dichos documentos.

Tabla 3.8. Auditoria inicial de cumplimiento de la Identificacién del

SART.
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Para cumplir con los requerimientos técnicos se realizo un inventario de
los quimicos utilizados en la planta, y se organizé una biblioteca con las
MSDS - Material Safety Data Sheet, 4, “Listado de Sustancias
Quimicas Utilizadas” (Anexo #4), ademas se dio capacitacion a los
usuarios de los productos quimicos sobre su manipulacion,
precauciones, equipo de proteccion personal.

Las MSDS de los quimicos que corresponden fueron publicadas en un

lugar visible de cada una de las areas que los usan.

Figura 3.9. MSDS en el

Area de Planta de

Tratamiento. Figura 3.10. MSDS en el
Area de Maquinas

Impresoras.
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Se realizé la actualizacion de la matriz de riesgo, identificando y

registrando los potenciales expuestos por puestos de trabajo. “Matrices

de Riesgo Actualizadas” (Anexo #5).

3.2.2 Medicién.

Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la empresa no ha

realizado mediciones de los factores de riesgo ocupacional de los

puestos de trabajo

Tabla 3.9. Auditoria inicial de cumplimiento de la Medicion del

SART.
Cumple _No Caliﬁcacit_in Caliﬁca_cién
Aplicable | Referencial Obtenida |
2.2 MEDICION
a) Se han realizado mediciones de los factores de riesgo ocupacional a tadaos |os puestas de trabajo con
métodos de medicidn (cuali-cuantitativa segun corresponda), utilizando procedimientos reconocidos en ® 144 1]
el dmbita nadonal o internacional a falta de los primeros.
b) La medicidn tiene una estrategia de muestreo definida técnicamente. H 1i4 a
¢} Los equipos de medicidn utilizados tienen certificados de calibracidn vigentes. # 114 a
d) La medicidn fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestidn de |3 % 10 a
|Seguridad y $alud en el Trabajo, debidarmente calificado.

Para cumplir con los requerimientos legales la compafia contrato a

proveedores externos para realizar las mediciones de los factores de

riesgo importantes, ademas en el contrato se solicitdé que el informe final

se especifique la estrategia de muestreo definida técnicamente y los

certificados de calibracion de los equipos utilizados.
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Las mediciones que se tomaron fueron las siguientes, los puntos de
colocaciéon de los equipos de medicion fueron definidos por el
Responsable de Seguridad Industrial en conjunto con el Departamento
Médico y el Jefe del area.

Para ver los resultados de las mediciones ambientales se adjuntan los

informes del proveedor externo en los respectivos anexos.

Ruido Ocupacional con bandas de octavas/ Dosimetria “Informe de

Medicién de Ruido Ocupacional” (Anexo#6)

e Imprenta Ward 2.- Operador de maquina.
eImprenta Ward 1.- Embalador.

e Embaladora.- Operador de Embaladora.
¢ Aditamento.- Trabajador de labores manuales
e Martin.- Operador de maquina.

e Imprenta Hooper.- Embalador.

e Corrugador.- Operador Flauta C

e Area Decc.- Operador de control master
e Calidad.- Analista de calidad

e Caldero.- Operador de Caldero

e Imprenta Simon.- Operador de maquina.

e Corrugador.- Operador Flauta B



DESCRIPCION DE EQUIPOS UTILIZADOS

Dosimetro EL.EM.024

Marca: CESVA

Modelo: DC112

Serie: T235636

Calibrado: 09 de Julio del 2014
Vigente: Julio del 2015

Dosimetro EL.EM.065

Marca: CESVA

Modelo: DC112

Serie: T236707

Calibrado: 10 de Junio del 2014
Vigente: Junio del 2015

Calibrador Acistico Sper Scientific

Cod. Interno: EL.PC.003
Marca: Sper Scientific

Modelo: 850016

Serie: 081202542

Calibrado: 10 de Enero del 2014
Vigente: Enero del 2015

Termohigrémetro

Cod. Interno: EL.PT.010
Marca: ELICROM

Modelo: EC - 900

Calibrado: 23 de Julio del 2014
Vigente: Enero del 2015

-
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Resultados.

Tabla 3.10. Tabla de resultados de la Dosimetria.

Tiempo de

Tiempo de
Niwvel Exposicion
e Valor Segiin Fee T Dasis Dosis Exposicion
Lugar de Medicidn Limite | cncomtrade | S e ertida | ENCONtrada | Permitida | INCERTIDUMBRE | Segiin Dosis
Lo dB{A) Encontrada
dB(A) Laboral
{Horas) % % (Horas)
WARD 2 85,0 89,5 8:00 2,81 1,0 2818 100 3.0 2:49
WARD 1
Y . 2 " .
EMBALADOR 85,0 96,2 B:00 13,18 1.0 13182 100 3,0 0:36
EMBALADORA 85,0 91.7 8:00 18,62 1.0 1862.0 100 =30 0:25
ADITAMENTO 85,0 1086 8:00 22908 1,0 229089 100 =30 0:01
MARTIN §5.0 90,6 B:00 3.63 1.0 363.07 100 =3.0 2:10
HOOPER 5.0 93,7 8:00 7,76 1.0 776,2 100 3.0 1:40
CORRUGADORA FC 85,0 103,5 8:00 70,79 1,0 T079,45 100 =30 0:60
DECC 85.0 98.1 8:00 20,41 1.0 2041,7 100 =30 0:23
CALIDAD 85,0 96,3 8:00 13,48 1,0 13489 100 3.0 0:34
AREA DEL CALDERO 85,0 89.2 B:00 2,63 1.0 263.0 100 3,0 3:10
SIMON 85,0 99.2 &:00 26,30 1,0 2630,2 100 3.0 0:18
FLAUTA B 85,0 99.0 8:00 25,11 1,0 2511,899 100 3.0 0:35

Figura 3.11. Muestra de ruido tomada en la Flauta C del Corrugador.
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Estrés térmico. “Informe de Mediciéon de Estrés térmico” (Anexo#7)

e Corrugador.- Operador de la Flauta B

e Corrugador.- Operador del Pre-calentador

e Microcorrugadora.- Operador

e Calidad.- Analista de Calidad

e Corrugador.- Stacker

DESCRIPCION DE EQUIPOS UTILIZADOS

Medidor de Estrés térmico (WBGT)
s  Codigo Interno: EL.EM.00T
e Marca: Sper Scientific

. Modelo: 800037

. Serie: 15134

s Calibrado: Febrero del 2014
s Vigente: Febrero del 2015

Resultados.

&) .

Tabla 3.11. Tabla de resultados de |la Medicién de Estrés Térmico.

RESULTADOS: (WBGT 6 TGBH)

Datos — Software Sper Scientific

Valor

Punto Descripcidn Encontrade o K:v:’mm Tipo de Trabajo Inceni:nntre
TGEH (°C)
1 FLAUTA B 317 256,2 Continua +334
2 PRECALENTADOR 311 2562 Continuo 3,25
3 MICROCORRUGADOR 324 357 Continuo 3,34
AREA DE RETIRO DE
MATERIAL PARA Continua N
4 TRANSPORTARLOA AL 288 337 3
IMPRESORA
3 STACKER 29.5 357 Continuo +334




lluminacion. “Informe de Medicion de lluminaciéon” (Anexo#8)
e Microcorrugadora.- Mesa de trabajo de operador.

e Corrugador.- Panel de Precalentador.

e Corrugador.- Panel 3

e Corrugador.- Panel 5

e Troqueles.- Area de elaboracion de troqueles.

e Fotograbado.- Area de insoladora.

e Imprenta Hooper.- Mesa de trabajo de operador.

e Imprenta Simon.- Mesa de trabajo de operador.

e Imprenta Martin.- Mesa de trabajo de operador.

¢ Clise.- Mesa de lavado.

¢ Clise.- Registro y Montaje

e Disefio Estructural.- Mesa de elaboracion de muestras.
e Imprenta Ward 1.- Mesa de trabajo de operador.

e Imprenta Ward 2.- Mesa de trabajo de operador.

e Corrugador.- Panel de porta-bobinas 1

e Corrugador.- Panel de porta-bobinas 2

e Corrugador.- Panel de porta-bobinas 4

e Stacker.- Mesa de trabajo de operador.
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DESCRIPCION DEL EQUIPOS UTILIZADOS

Luxémetro
e Marca: SPER SCIENTIFIC
e Modelo: 3252
e Serie: Q019885
e Calibrado : 17 de marzo del 2014
e Vigente: 17 de marzo del 2015
. Termohigrémetro

o  Cod. Interno: EL.PT.214
s Marca: ELICROM
« Modelo: EC -900
o Calibrado: 11de Marzo del 2014

s Vigente: Septiembre del 2014

Resultados

Tabla 3.12. Tabla de resultados de la Medicién de lluminacion.

Puntos Lugar De Medicién ||:|:::| g‘::l ::: De | Eacontrade Cn‘;zzrdn I"“m:;”'b“
Medicion | (Lux) (Lux)

1 MICROCORRUGADORA 16:03 | 1605 | 2 min 180,0 198,1 431
2 Pﬁéﬁ{[‘gﬁf ;gg; ?5 a 16:13 | 1615 | 2 min 80,0 88,1 431
3 PANEL C P3 16:19 | 1621 | 2 min 62,0 68.2 431
4 PANEL C P5 1623 | 1625 | 2 min 119.0 131.0 431
5 AREA DE TROQUELES 17:19 | 1721 | 2 min 2270 2499 431
6 AREA [[’:fsiﬂ\(g(}m\mm Tl 1724 [ 1726 | 2 min 1560 171,7 431
7 HOOPER 17201 [ 1713 | 2 min 7350 809,0 431
8 SIMON 17:14 | 17:16 | 2 min 350 38,5 431
9 MARTIN 17:18 | 17:20 | 2 min 46,0 50,6 431
10 MESA DE LAVADO CLISE | 1722 | 1724 | 2 min 1050 1156 431
1 REGISTRO Y MONTAJE 1725 | 1727 | 2 min 2130 2344 431
12 DISENO ESTRUCTURAL 1729 | 1731 | 2 min 1360 149.7 431
13 MAQUINA WARD | 1731 | 1733 | 2 min 1270 139.8 431
M‘;‘ngé\:];’}"}fég MESA | 1736 | 17:38 | 2 min 505 509.5 431

14
M"%'é?&‘;gw 2 1739 | 17:41 | 2 min 21 2135 431
15 PORTABIBINAS =PNELC= | 1747 | 17:44 | 2 min 65,0 715 431
16 PORTABIBINAS-PNELC— | 155 | 1747 | 2 min 510 56,1 431
17 PORTABIBINAS-PNELC— | 509 | 17:51 | 2 min 540 59.4 431
18 STACKER 17:53 | 17:55 | 2 min 91,0 1002 431
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Estudio Ergonomico. “Informe de estudio Ergonémico” (Anexo#9)
e Microcorrugadora.- Recibidor de producto final.

eBodega de Producto Terminado.- Estibador

eBodega de Producto Terminado.- Estibador

e Montacargas.- Montacarguista de produccion.

e Montacargas.-Montacarguista de Materia Prima.

e Montacargas.-Montacarguista de Bodega Producto Terminado
e Imprenta Martin.- Estibador

e Imprenta Ward 2.- Estibador

e Corrugador.- Operador Flauta C

e Corrugador.- Operador Flauta B

e Embaladora.- Operador Embaladora

e Area de Preparacion de Almidon.- Operador

¢ Aditamento.- Pegado y despegado de cajas.

e Servicios generales.- Operacion de recoleccion de desechos

e Servicios generales.- Operacion de limpieza de tanques de almidén

Equipos Utilizados:

Se utilizaron los métodos de observacion OWAS y REBA.



Resultados

Tabla 3.13. Tabla de resultados del Estudio Ergondémico.

NOMBRE DEL . ELECTROMAGNETISMO | TEMPERATURA
TRABAJADOR AREA DE TRABAIO Y 7 X s LUX | HUMEDAD%
SR. ALBERTO ADITAMENTO 0,065 | 0,064 | 0,063 28,4 517 60,1
ALVARADO ! ! ! ! !
SRA. AMARILIS MICROCORRUGADQORA 0,070 | 0,061 | 0,068 31,8 400 51,7
CHANG
SR. JUAN LUCAS SERVICIOS GENERALES 0,085 | 0,092 | 0,099 29,8 549 46,8
3R. VICTOR ESTIBADOR DOMESTICO 0,061 | 0,062 | 0,050 28,7 400 49
GONZALEZ ! ! ! !
SR. MARLON DE LA ESTIBADOR BANANO 0,060 | 0,059 | 0,055 30,9 65 50,0
CRUZ
SR. GUSTAVO .
CARRENO OPERADOR FLAUTA C 0,090 | 0,098 | 0,011 34,6 348 48,0
SR. JORGE MONTACARGUISTA MATERIA 0,095 | 0,090 | 0,090 349 12 458
MARTINEZ PRIMA
SR. RICARDO
OPERADOR FLAUTA B 0,098 | 0,095 | 0,099 35,8 150 41,5
CHOEZ
SR. ANTONIO EMBALADORA 0,082 | 0,096 | 0,089 30 50 46,2
ARTEAGA ’ ’ ’ i
SR. ALEX ESTIBADOR MARTIN 0,120 | 0,134 | 0,136 28,9 218 60,7
VILLAMAR
SR. LEOPOLDO ESTIBADOR WARD 2 0,137 | 0,134 | 0,133 27,7 301 68,1
NAVARRO ’ ’ ’ ' ’
SR. DANIEL PLUAS MONTACARGUISTA DE 0,096 | 0,068 | 0,047 29,1 70 66,3
’ PRODUCCION ’ ! ’ ! i
SR. AMADO MONTACARGUISTA DE 0,052 | 0,041 | 0,081 29,9 30 58,2
HERRERA PRODUCTO TERMINADO
SR. GUILLERMO PREPARACION DE ALMIDON 0,056 | 0,061 | 0,146 30,5 725 58,3
RODRIGUEZ ’ ! ’ ! ’
SR. ISAAC TORRES ESTIBADOR DE HOOPER 0,072 | 0,064 | 0,099 35,4 450 44

3.2.3 Evaluacion.
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Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la empresa no ha

realizado la comparacién de los factores de riesgo ocupacional con

estandares ambientales:
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Tabla 3.14. Auditoria inicial de cumplimiento de la Evaluacion del

SART.

TOpED J1|ED S3USUEp =P OlEqel] |= U= PA|ES A PEPUAESS

o L * E| 2P UQRSIO B| B SIUE SEWE] U2 opeIlREDadsa |Euolsaiold un Jod BpEIIE2] 2N UQREN[RAD BT (P
u] il b ‘uoplsodya ap opeds 1od olfeqeny 2ap soasand s0| OpEIJARISS UBY 25 (D
u] Bl b 4 ‘4 ofegelny ap oisand 1od |euopednio 02530 3p S31010R) 3P S3UDDEN|EAS OPRI||E2] UBY 35 (]
EEIEEENER
o BrL b4 SEILLOU SEW A 53 [EUOIEEUISIU] SOIUSALOY A3 B| U2 sOpiualuod so3(S0|01g of4 s3|EJUSIQWE SSURpUELSS
uod ‘leuopednao oEsal ap sa00pey) 50| 2p 23 E0jo1g o4 |RIUaIqQuE UoRIpaw 2| opeiedwod By 25 (B
HOINMYAI E°E
EpIua EEIENE] ajgednd
PIU33q0 1E1 T qeady apdwins
ugIeILEeD ugIIEINED OH




118

Para poder cumplir con estos requerimientos legales la compafia
solicité al proveedor externo encargado de realizar las mediciones
ambientales, que en los informes se incluya la comparacion de los
resultados de las mediciones ambientales de los factores de riesgo
ocupacional contra los estandares ambientales y biologicos contenidos
en la ley.

Ruido Ocupacional con bandas de octavas/ Dosimetria

Tabla 3.15. Tabla de comparacion de los resultados de la Dosimetria

contra los niveles maximos permitidos.

Nivel
VALOR ) Atenuacion
Puntos Lugar de Medicitn S“u“'“h" ENCONTADO | EVALUACION n::"'::" (NRR) EPP
= L, dB{A) . 25 dB EVALUACION
dB{A}

1 WARD 2 85.0 89.5 NO 25,0 715 CUMPLE
! ” CUMPLE i ” ) -
NO .
% % T E
2 WARD 1 EMBALADOR &5,0 96,2 CUMPLE 25,0 78,2 CUMPLE
NO T
3 EMBALADORA 85,0 97,7 CUMPLE 250 79.7 CUMPLE

NO NO
4 ADITAMENTO 85,0 108.6 CUMPLE 25,0 0.6 CUMPLE
NO )
2? D] F
5 MARTIN 85,0 90,6 CUMPLE 25,0 72.6 CUMPLE
NO .
- 4 DT E
6 HOOPER 85,0 937 CUMPLE 25,0 75,7 CUMPLE

NO NO

55

7 CORRUGADORA FC 85,0 1035 CUMPLE 25,0 85,5 CUMPLE
NO .
8 DECC 85,0 98,1 CUMPLE 250 80,1 CUMPLE
NO .
1 1 MPLE
9 CALIDAD 85,0 96,3 CUMPLE 250 83 CUMPLE




NO i

2 ) >
10 AREA DEL CALDERO 85,0 892 CUMPLE 25.0 71,2 CUMPLE
NO i

3 3 MP
11 SIMON 85,0 99,2 CUMPLE 250 81,2 CUMPLE
NO N
12 FLAUTA B 85,0 99.0 CUMPLE 25.0 81,0 CUMPLE

Estrés térmico
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Tabla 3.16. Tabla de comparacion de los resultados de la Medicidon

de Estrés Térmico contra los niveles maximos permitidos.

RESULTADOS: (WBGT 6 TGBH)
Datos - Software Sper Scientific
Valor ‘\n-’alliln'li'|3r111|ll|:||i1e
Punto Descripeion Encontrado Tipo de Trabajo segiin’a carge Resultados
TGBH (°C) trsba!o
TGBH (WBGT)
Con riesgo para
| FLAUTA B 31,7 Continua 26,7 carga moderada carga de trabajo
moderada
Con rlesgo para
2 PRECALENTADOR 3Ll Continug 26,7 carga moderada | carga de trabajo
moderada
Con riesgo para
3 MICROCORRUGADOR 324 Continuo 25,0 carga pesada carga de trabajo
pesada
AREA IZ?E RETIRO DE €on riesgo para
4 1;3:; :;& : ;: S’;\A 28,8 Continuo 25,0 carga pesada carga de trabajo
LA IMPRESORA pesada
Con riesgo para
5 STACKER 29,5 Continuo 25,0 carga pesada carga de trabajo
pesada




lluminacion
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Tabla 3.17. Tabla de comparacion de los resultados de la Medicion

de lluminacion contra los niveles maximos permitidos.

Hora Tiempo Valor Valor Miging . -
Puntos Lugar De Medicién Inicia ];:"1 Total De | Encomtrade | Corregido | Permisibl EVALUACION
1 mal | Medicién (Lux) (Lux) e
1 MICROCORRUGADORA 16:03 | 16:08 2 min 180,0 1981 200 (,l.fl‘l’,l v
MONITOR PANEL DE . N NO
2 : ‘15
= PRECALENTADOR 3Y4 16:13 | 16:15 2 min 80,0 88,1 300 CUMPLE
. e e . NO
3 PANEL C P3 16:19 | 16:21 2 min 62,0 68,2 300 CUMPLE
S ) ) ) NO
4 PANEL C PS 16:23 | 16:25 2 min 1190 1310 300 CUMPLE
5 AREA DE TROQUELES 17:19 | 17:21 2 min 2270 2499 300 . ':1?'1 v
AREA DE FOTOGRABADO - . NO
6 INSOLADORA 17:24 | 1726 2 min 156,0 1717 500 CUMPLE
7 HOOPER 17:11 | 17:13 2 min 7350 09,0 200 CUMPLE
! . R R NO
& SIMON 17:14 | 17:16 2 min 35,0 38,5 200 CUMPLE
. ) . NO
9 MARTIN 17:18 | 17:20 2 min 26,0 506 200 CUMPLE
10 MESA DE LAVADO CLISE 17:22 | 17:24 2 min 1050 1156 300 ‘.I.::f’_l .
11 REGISTRO Y MONTAJE 17:25 | 1727 2 min 2130 2344 300 (‘I'::I(I)‘I .
NO
12 DISENO ESTRUCTURAL 17:29 | 17:31 2 min 136.0 149,7 500 CUMPLE
, NO
13 MAQUINA WARD 1 17:31 | 17:33 2 min 127.0 139.8 200 CUMPLE
MAQUINAWARD 2 - MESA ) o .
. . 5 ¥
DETRABAJD 17:36 | 17:38 2 min 505 509.5 300 CUMPLE
14
MAQUINAWARD 2 ) ) ) ) e NO
TECLADO 17:39 | 17:41 2 min 1 2135 300 CUMPLE
N
15 PORTA BOBINAS — PNEL C— | 17:42 | 17:44 2 min 65.0 713 200 CUN |(|)‘| e
Pl e
} I . . NO
16 PORTA BOBINAS - PNEL C— | 17:45 | 17:47 2 min 510 56,1 200 e sl
P2 R
17 PORTA BOBINAS—PNELC— | 1749 | 17:51 | 2min 540 59.4 200 NO
CUMPLE
P4
NO
18 STACKER 17:53 | 17:55 2 min 910 1002 200 CUMPLE




Estudio Ergonémico

Método OWAS

121

Tabla 3.18. Tabla de evaluacion del Estudio Ergonémico mediante

Método OWAS.

POSKIGN
NOMERE DEL POSICIGN DE | POSICIGN DE
PUNTO = AREA DE TRABAID DE L& = e EVALUACION
I ESPALDA E5rs —
POSTURA NORMAL SIN
ALBERTO EFECTOS DANIMOS EM EL
1 ALVARADO ADITAMENTOH 2 2 3 SISTEMA MOSCULD -
ESQUELETICO
POSTURA NORMAL SIN
AMARILIS MICROCORRUGADO 2 N . EFECTOS DANINGS EN EL
2 CHANG RA SISTEMA MUSCULD -
ESQUELETICD
R POSTURAS COM EFECTO
3 JUAN LUCAS GENERALES . N 2 DANINOS SOBRE EL
SISTEMA MUSCULD
ESQUELETICD
POSTURAS COM EFECTO
4 JORGE MONTACARGUISTA N N 5 DANINOS SOBRE EL
MARTINEZ DE MATERIA PRIMA SISTEMA MUSCULD
ESQUELETICO
POSTURA NORMAL SIN
. RICARDO OPERADOR FLAUTA N : 2 EFECTOS DANINGS EN EL
CHOEZ B SISTEMA MUSCULD -
ESQUELETICD
POSTURA NORMAL SIN
ANTONIO EFECTOS DANINOS EM EL
& ARTEAGA EMBALADORA 1 3 3
iEx POSTURA NORMAL SIN
ESTIBADOR MARTIN EFECTOS DANINOS EN EL
7 VILLAMAR 1 2 7 -
SISTEMA MUSCULD -
ESQUELETICD
LEOPOLDD POSTURA NORMAL SIN
5 NAVARRD ESTIBADOR WARD 2 N N 5 EFECTOS DANINOS EN EL
MONTACARGUISTA POSTURA NORMAL SIN
EFECTOS DANINOS EM EL
] DANIEL PLUAS DE PRODUCCION 1 1 3 z
SISTEMA MUSCULD -
ESQUELETICD
MONTACARGUISTA RA NOR S
10 AMADD O PRODUCTD N N R EFECTOS DANINOS EM EL
HERRERA TERMINADO SISTEMA MUSCULD -
ESQUELETICOD
MONTACARGUISTA POSTURA NORMAL SIN
1 AMADO o PRODUCTE N N R EFECTOS DANINOS EM EL
HERRERA TERMINADO SISTEMA MUSCULD -
ESQUELETICD




Método Rebas
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Tabla 3.19. Tabla de evaluacion del Estudio Ergonémico mediante

Método REBAS.

AREADE NOMEEE DEL . NIVEL DE INTEEVENCION
PUNTOS TRABAJOD TRABAJADOR RIESGO RIESGO DE ANATISIS
ESTIBADOR SR VICTOR . ACTUACION
! DOMESTICO GONZALEZ 12 MUY ALTO | novEDIATA
) ESTIBADOR SR MARLON ) ACTUACION
2 BANANO DE LA CRUZ 12 MUY ALTO | noMEDIATA
OPERADOR SR GUSTAVO .
3 S i ol 5 MEDIO NECESARIO
. FREPRACIONDE | cumLERMO 6 MEDIO | NECESARIO
AL RODRIGUEZ

ESTIBADOR DE NECESARIO

5 HOOPEE ISAAC TORRES 9 MEDIO oo

3.2.4 Control Operativo Integral

Al momento del diagndstico inicial se evidencio que la compafiia no

cuenta con controles operativos aplicados
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Tabla 3.20. Auditoria inicial de cumplimiento del Control Operativo

Integral del SART.

Cumple Ho Calificacion | Calificacion
[+ Aplicable | Referencial Obtenida |
2.4 CONTROL OPERATIVO INTEGRAL
a) 5e han realizado controles de los factores de riesgo ocupadional aplicables a los puestos de trabajo, %2 s i
con exposicdn gue supere el nivel de accidn.
b Los controles se han establecido en este arden b4 16
b.1 Etapa de planeacidn wo disefio. 4 1124 1]
b2 En la fuente H 1124 o
b.3 En el medio de transmisidn del factar de riesgo ocupacdional. y, b4 1024 a
b.4 En el receptar. b 1024 0
) Los controles tienen factibilidad técnico legal. b4 16 a
d) Se incluyen en el programa de control operativo las correcdiones a nivel de conducta del trabajador. 4 16 o
e) e incluyen en el programa de control operativo 1as correcciones a nivel de la gestidn administrativa %2 18 a
de |a arganizacidn.
d) El cantrol aperativo fue realizado por un profesional especializado en ramas afines ala Gestidn de % 1 a
la Seguridad v Salud en el Trabajo, debidarnente calificado.

Para cumplir con estos requerimientos legales la empresa, de acuerdo
a los resultados de las evaluaciones de riesgo realizadas en aquellos
puestos de trabajo con exposicion que superen el nivel de accion aplico
controles, “Cuadro de control Operativo Integral” (Anexo #10), los
cuales se han establecido en el siguiente orden:

e En la etapa de planeacion o disefio

eEn la fuente.

e En el medio de transmision del factor de riesgo

eEn el receptor

Luego de haber establecido los controles, la empresa realizo la revision
de la factibilidad técnico legal de la aplicacién, ya que se deben incluir
correcciones a nivel de conducta del trabajador y de la gestion

administrativa de la compafiia.



3.2.5 Vigilancia Ambiental y de la Salud.
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Al momento del diagndstico inicial se evidenciéo que la compafiia no

cuenta con un programa de vigilancia ambiental y programa de

vigilancia de la salud para los factores de riesgo que superen el nivel de

accion.

Existen registros de los resultados de examenes ambientales vy

biolégicos pero no se tiene la disposicioén de guardarlos por 20 afios.

Tabla 3.21. Auditoria inicial de cumplimiento de la Vigilancia

Ambiental y de la Salud del SART.

Cumple _No Caliﬁcacit?n Cali‘ﬁcal_:ién
Aplicable | Referencial Obtenida |
2.5 YIGILAMCIA AMBIENTAL ¥ DE LA SALUD
3) Existe un prograrna de vigilancia ambiental para los factores de riesgo ocupacional que superen el " 1 o
nivel de accidn.
b) Existe un programa de vigilancia de la salud para los factores de riesgo ocupacional que superen el
nivel de accidn. ® i 0
C) S& registran y mantienen porveinte (20) afios desde |a terminacidn de |a relacidn |aboral 1os ® 14 a
resultados de |as vigilancias (ambientales y bioldgicas) para definir la relacidn histdrica causa-efecto y
dj Lavigilancia ambiental v de la salud fue realizada por un profesional especializado en rarmas afines " 10 a
3 la Gestidn de |a Seguridad v $alud en el Trabajo, debidamente calificada.

Para cumplir con estos requerimientos técnicos, el Responsable de

Seguridad en conjunto con el Departamento Médico ha desarrollado.

e Plan de Vigilancia Ambiental. (Anexo #11)

e Plan de Vigilancia de la salud (Anexo #12)
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Ademas se defini6 que los resultados de las vigilancias ambientales y
de la salud se mantengan por 20 afios desde la terminacién de la
relacion laboral para asi poder definir la relacion historica causa-efecto

e informar a la autoridad competente en caso de ser necesario.

3.3 Gestion de Talento Humano
3.3.1 Seleccion de Trabajadores.

Al momento del diagnostico inicial se evidencia que se han definido los
factores de riesgo ocupacional por puestos de trabajo, lo cual lo
podemos evidenciar en el literal 3.2.1. Del presente documento.
No se han definido profesiogramas o analisis por puestos de trabajo
para las actividades con alto riesgo.

Tabla 3.22. Auditoria inicial de cumplimiento de la Seleccion de

Trabajadores del SART.

3.1 SELECCION DE LOS TRAB Al ADORES Cumple No Calificacidn | Calificacion
Aplicable | Referencial | Obtenida |
r

a)Estdn definidos los factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo. o 14 '

b) Estan definidas las competencias de los trabajadores en relacion a los factores de riesgno 3¢ T4 0
ocupacional del puesto de trabajo.
c)Se han definido profesiogramas (andlisis del puesto de trabajo) para actividades criticas can

factores de riesgo de accidentes graves w las contraindicaciones absolutas v relativas para los " 14 1]

puestos de trabajo.
d) El déficit de competencia de un trabajador incorporado se solventa mediante farmacidn,

I ) ) # 14 0
capacitacidn, adiestramiento, antre otros.

Para cumplir con este requerimiento, se levantaron profesiogramas en
conjunto con el departamento de Recursos Humanos para todos los

puestos de trabajo, este documento involucra la siguiente informacion:

¢ Mision del cargo.
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e Funciones del cargo.

e Indicadores a manejar.

¢ Requisitos de estudio.

e Habilidades.

e Competencias.

e Requisitos fisicos y condiciones de trabajos (Riesgos).

e Relaciones.

Este profesiograma surge de la necesidad de valorar el puesto de
trabajo y los trabajadores de la empresa, para lo cual se analizan
diferentes criterios, de recursos humanos, departamento médico,

jefatura del cargo y seguridad industrial.

Se propuso el siguiente formato con el cual se realizara el
levantamiento a todos los cargos de la empresa, empezando por el area

de seguridad industrial.

¢ Jefe de Seguridad Industrial.

e Coordinador de Seguridad Industrial. “Profesiograma de Coordinador
de Seguridad Industrial” (Anexo #13)

e Auxiliar de Seguridad industrial. “Profesiograma de Auxiliar de

Seguridad Industrial” (Anexo #14)



PROFESIOGRAMA

PROCESO RECURSOS o

|- IDENTIFICACION DEL CARGO

Denominacién del Puesto/Cargo Cargo Critico  Si
No

JEFE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Posicién dentro del organigramay linea de mando

Gerencia Corporativa
Area Seguridad Industrial
Categoria Ocupacional |Jefatura GERENCIA CORPORATIVA |
!
JEFES DE AREA JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD |
OCUPACIONAL
| COORDINADOR DE SSO |

Il.- MISION DEL CARGO

Describa de manera general la razén de ser de su cargo

Dirigir, coordinar y controlar la implementacion y mantenimiento del sistema de gestion en salud ocupacional y medio ambiente , con la finalidad de
cumplir con la legislacion, los estandares nacionales e internacionales en el marco del Prestigio Organizacional y acorde a la Estrategia y Politica
Empresarial.

lll.- FUNCIONES DEL CARGO

Tipo de riesgo Nivel de riesgo

Funciones especificas Fisico | Mecanico | Quimico | Biolégico 6 i Muy bajo | Bajo |Moderado| Alto Muy Alto
Planificar las auditorias internas y externas de Seguridad X X
Industrial, Salud Ocupacional y Medio Ambiente , asi
como la programacion de los simulacros, inspecciones y X X
controles cc itarios a estos si: conla
finalidad de asegurar la gestion de SO&MA. X X
Coordinar la gestion de SO&MA, con las areas X X
correspondientes para garantizar el cumplimiento de la
legislacion local , acorde la estrategia y politica
empresarial. X X
Elaborar reglas,estadisticas, normas y prc imientos dej
seguridad industrial y medio ambiente que se requieran| X X
para mantener el sistema de gestion.
Brindar soporte en la identificacion de peligros y X X
evaluacion de riesgos, analisis de accidentes a los jefes
de area con la finalidad de minimizar los riesgos con la
toma de acciones correctivas y preventivas respectivas. X X
Dirigir el proceso de formacién de lideres de SO&MA y de X X
brigadas industriales para asegurar el sostenimiento de la
Gestion. X X
Verificar el buen funcionamiento de los distintos sistemas|
que comprenden la Gestion de Seguridad Industrial en laf
Organizacién, la ejecuciéon del plan de mantenimiento|
especial de equipos criticos y la aplicacion efectiva de las| X X
normas de seguridad por parte de contratistas, con laj
finalidad de tomar acciones preventivas y correctivas
contemplados en la gestion de SO&MA.
Funciones no rutinarias

Fisico | Mecanico | Quimico | Bioldgico |Ergondmico|Psicosociall Muy bajo | Bajo |Moderado| Alto Muy Alto
Desarrollar y brindar charlas de capacitacion y X X
entrenamiento a los colaboradores

Funciones generales

Implementar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa, monitorear su eficacia y hacer que se cumpla y cumplir con las normas y érdenes de
Seguridad Industrial contempladas en el decreto 2393 de 1986 y mas leyes afines de Seguridad Industrial.

Cumplir y hacer cumplir las politicas y procedimientos relativos a los sistemas integrados de seguridad de gestion de seguridad, calidad, basc, medio ambiente.

itar mejoras en el plan de clima laboral

Pagina 1
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IV.- INDICADORES

CONCEPTO META
Cumplimiento de S&ST >/=85%
Implementacion SART 0 No conformidades
Clima laboral >/=85%
Cumplimiento del presupuesto de gastos >/=98%
A. Formacién minima necesaria Niveles
1 2| 3 4 5

Ingenieria Quimica, Industrial o afines xon maestria en SO&MA
Registro MRL- A partri de E4

Niveles:1: Bachiller; 2: Tecnologia; 3: Profesional Universitario; 4: Maestria- Post Grado

B. Conocimientos Especificos Niveles
1 2 3 4 5

Buenas Practicas de Manufactura
Auditorias de sistemas integrados
Ingenieria de procesos

Medio ambiente

Indicadores de gestién
Prevencion de Riesgos

Niveles: 1: Basico; 2: Basico medio; 3: Medio; 4: Avanzado; 5: Experto

C.Cursos Niveles
1 2 3 4 5

Técnicas afines a la seguridad y salud

Técnicas de Prevencién de riesgos laborales en seguridad

Auditor Ohsas 18001

Auditor del Sistema de Auditorias de Riesgos del Trabajo (SART)
Niveles: 1:(1-10 horas); 2: (20-40 horas) ;3 ( 50-80 horas);4( 90-120 horas); 5 ( 120 a m&s)
D. Experiencia previa Niveles

5 afios en el mismo cargo, en grandes empresas de alto riesgo. | | | | |

Niveles: 1: (0-1afi0): 2: (1-2 alos); 3: (2-4 afos); 4: (4-6 af0s): 5 (6 afios 0 més)

VI.- HABILIDADES

Capacidad analitica

|Capacidad conceptual

Capacidad de iniciativa /_innovacion

Capacidad de planificacién y organizacién del tiempo
Capacidad de interrelacion interpersonal y social
[Capacidad reflexiva

Capacidad de ejecucion

Niveles: Sefialar el grado de importanciade menor amayor (maximo 3 habilidades)

VIl COMPETENCIAS

Niveles
1 2 3 4 5

Orienta a la mejora continua.-

(Capacidad y habilidad para la mejora continua aplicando MCM).

Conduccién e inspiracion .-

(Capacidad y habilidad para encender |a pasion y el compromiso de las personas y mantenerlo vivo).
Decisién y Ejecucion.-

(Capacidad y habilidad para convertir el andlisis y la discusién en accion).

Innovacion.-
(Capacidad y habilidad de convertir la ideas y posibilidades en oportunidades).
Colaboraciény Apoyo.-

(Capacidad y habilidad de construir y fortalecer verdaderos vinculos de equipo en su area de desempefio y en toda la
organizacion).

Desarrollador de Gente .-

(Capacidad y habilidad para desarrollarse y desarrollar personal y profesionalmente talento para fortalecer la
organizacion).

Previsionista, Seguridad, salud, Medio Ambiente .-

(Capacidad y habilidad le en_la gestion de prevencion de riesgos laborales , salud y ambientales).
Operacion y decisién acertiva en seguridad.-

(Capacidad, habilidad y experiencia en la operacién de un proceso en forma segura y permanente)

Pagina 2
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VIIl.- LIDERAZGO

Test de liderazgo de acuerdo con la estructurade niveles 1al 5 |

IX.- AUTORIDAD

El Cargo tiene autoridad para:
El manejo del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional ajustandose a las normas, politicas,
procedimientos y el cumplimiento de la normativa legal vigente.

X.- REQUISITOS FISICOS Y CONDICIONES DE TRAB

Requisitos fisicos Muy bajo | Bajo Alto Muy Alto

Capacidades sensoriales y fisicas normales o uso de aparatos que compensen alguna capacidad X
especial que permita el desarrollo normal de la actividad o tarea.

Elementos de proteccion personal a utilizar

Proteccion auditiva, casco, calzado de seguridad en los momentos de recorrido plantas y bodegas.

Esfuerzo fisico Niveles de riesgo Ambiente fisico
Traslado a planta para la
realizacion de

inspecciones de Muy bajo Bajo |Moderado| At Muy Ao | Oficina, con muebles, equipos adecuados para la labor
seguridad X
Esfuerzo mental Niveles de riesgo Régimen de trabajo(horario) y descanso

Manejo de informacién,
comunicacion, analisis e

. N 8 horas diarias de lunes a viernes , mas lo requerido acorde
interpretacion de datos,

formulacion de planesy Muy bajo Bajo |Moderado|  Ato | Muy Alto a necesidades
proyectos, manejo de X
personal
XI- RELACIONES DE TRABAJO
Relaciones de trabajo internas Niveles
B 1 C

Gerecia Corporativa
Presidencia
Gerencias Generales

Manufactura
MCM
Niveles: B: Bésica, I: Importante, C: Completa
Relaciones de trabajo externas Niveles
B | C
PROVEEDORES Y CLIENTES
PROVEEDORES DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO
MUNICIPIO (Direccion de Medio Ambiente, Interagua)
GOBIERNO (Ministerio de Relaciones laborales, CONSEP, Ministerio de Salud, Ministerio de Bienestar Social)
COMUNIDAD (Cuerpo de Bomberos, Cruz Roja, Riesgos de trabajo IESS)
Niveles: B:Basica, I: Importante, C: Completa
Elaborado por : Gerente/ Jefe de Area Revisado por : Seg. industrial |Revisado por : Recursos Humanos Aprobado por: Gerente/area
Frma: Frma: Frma: Firma:
Cargo:  Jefe de RR.HH Cargo: Coord. Seg Industrial Cargo: Gerente de RR:HH. Cargo: Gerencia Corporativa
Nombre: Nombre: Nombre: Nombre:
Fecha: Fecha: Fecha: Fecha:

Revisién: 06
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La falta de las competencias analizadas en los profesiogramas para
trabajadores nuevos o0 en nomina, deben ser solventadas mediante
capacitacion, adiestramiento, inducciones y charlas, el cual es el
compromiso del desarrollo del talento humano mencionado en la
Politica Integrada (Ver 3.1.1). La forma en que se realizaran estas
necesidades de capacitacion se pueden detallar en los literales 3.3.4 y

3.3.5

3.3.2 Informacion Interna y Externa

Al momento del diagndstico inicial se evidencia que la empresa cuenta
con la identificacion de factores de riesgo ocupacional, pero no existe
un programa de informacion interna.

Se cumple con el ndmero minimo de personal con discapacidad

establecido por la ley.

Tabla 3.23. Auditoria inicial de cumplimiento de la Informacién

Interna y Externa del SART.

Cumple No Calificacidn | Calificacidn
Aplicable | Ref ial| O

3.2 INFORMAC ION INTERNA Y EXTERMNA
a) Existe un diagndstico de factores de riesgn ocupacional, que sustente el programa de ) I 8
informacidninterna.
b) Existe sistema de infarmacidn interno para Ios trabajadores, debidamente integrado-
implantadn sobre factores de rissgn ocupacional de su puesto de trabajn, de Ios riesgos ® 16 il
menerales |a orEanizacidny comos e enfrentan.
cJLagestifntécnica, considera s los mrupns vulnersbles. ® 16 0
d] Existesistema de informacidn externa, en relacidn a la empresa u organizacidn, paratiempos s " a
de ia, debi & integrado-implantado.
&) Se cumple con las resoluciones de la Comisidn de Valuacién de Incapacidades del IESE,
respectaa la reubicacidn del trabajadar por matives de G5T. x e o
fl Se garantiza |a estabilidad de los trabajadores que se encusntran en perindos de: tramite,
observacidn, subsidio y pensidn tempaoral /provisional por parte del Seguro General de Riesgos | 36 16 0
del Trabajn, durante el primer afin
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Para cumplir con estos requerimientos se realiza un programa de
informacion importante de seguridad a los trabajadores y demas partes
interesadas a través de:

e Carteleras ubicadas en lugares estratégicos en la planta.

Figura 3.14.Cartelera de informacion colocada en la planta.

Figura 3.15.Cartelera de informacién colocada en la parte de

ingreso a la planta.
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e Triptico para visitantes.

Figura 3.16.Lado A del triptico para visitantes.

Figura 3.17. Lado B del triptico para visitantes.
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e Sefalética de seguridad.

o Riesgo de atrapamiento.

Figura 3.18. Sefalética de Riesgo de Atrapamiento colocada en

maquina impresora.

o Riesgo eléctrico.

Figura 3.19. Sefalética de Riesgo de Eléctrico colocada en tablero

de control.
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o Rutas de evacuacion.

Figura 3.20. Sefialética de Ruta de Evacuacion colocada en el

perimetro de la empresa.

o Salidas de emergencia.

T

T
H]

'L

Figura 3.21. Sefalética de Salida de Emergencia colocada en el

comedor.
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o Paso de peatones y montacargas.

Figura 3.22. Sefalética de Paso de Peatones y montacargas

colocadas en la planta.

o Equipo de proteccion personal.

Figura 3.23. Sefialética de uso de equipo de proteccién personal

colocada en la planta.
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o Puntos de encuentro.

Figura 3.24. Sefialética de punto de encuentro colocada en el patio

delantero.

eSe realiza la informacion mensual de los indicadores reactivos y
proactivos, ademas estos se envian anualmente a las dependencias de
seguridad del Ministerio de Relaciones Laborales y del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social. El detalle lo podemos ver en el literal
4.2.1.

e Se entrega mensualmente y se realiza la presentacién de la gestion
realizada durante el mes en el campo de Seguridad Industrial.

eSe brinda informacion para tiempos de emergencia debidamente
integrada-implantada, a través de las carteleras, entrega de tripticos y
capacitaciones, responsabilidades y actividades las cuales van
enfocadas a brigadistas, lideres de evacuaciéon y personal en general,

personal que seria el encargado de brindar la informacién a los medios.
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¢ Se realizan Didlogos Periédicos de Seguridad donde se indican a los
trabajadores los riesgos especificos de su area. “Planificacion de

Dialogos Periédicos de Seguridad” (Anexo #15)

La empresa tiene en consideracion a los grupos vulnerables con las

siguientes acciones:

e Cuenta con numero de personal discapacitado del 4% del namero
total de trabajadores, cumpliendo asi el Art 42, numeral 33 del cédigo

de trabajo.

“33. El empleador publico o privado, que cuente con un numero minimo
de veinticinco trabajadores, esta obligado a contratar, al menos, a una
persona con discapacidad, en labores permanentes que se consideren
apropiadas en relacidbn con sus conocimientos, condicién fisica y
aptitudes individuales, observandose los principios de equidad de
género y diversidad de discapacidad, en el primer afio de vigencia de
esta Ley, contado desde la fecha de su publicacion en el Registro
Oficial. En el segundo afio, la contratacién sera del 1% del total de los
trabajadores, en el tercer afio el 2%, en el cuarto afio el 3% hasta llegar
al quinto afio en donde la contratacion serd del 4% del total de los
trabajadores, siendo ese el porcentaje fijo que se aplicara en los

sucesivos afnos.
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Esta obligacibn se hace extensiva a las empresas legalmente

autorizadas para la tercerizacién de servicios o intermediacién laboral.

El contrato laboral debera ser escrito e inscrito en la Inspeccion del
Trabajo correspondiente, que mantendra un registro especifico para el
caso. La persona con discapacidad impedida para suscribir un contrato
de trabajo, lo realizara por medio de su representante legal o tutor. Tal
condicion se demostrara con el carné expedido por el Consejo Nacional

de Discapacidades (CONADIS).

El empleador que incumpla con lo dispuesto en este numeral, sera
sancionado con una multa mensual equivalente a diez remuneraciones
basicas minimas unificadas del trabajador en general; y, en el caso de
las empresas y entidades del Estado, la respectiva autoridad
nominadora, sera sancionada administrativa y pecuniariamente con un
sueldo basico; multa y sancidon que seran impuestas por el Director
General del Trabajo, hasta que cumpla la obligacién, la misma que
ingresard en un cincuenta por ciento a las cuentas del Ministerio de
Trabajo y Empleo y serd destinado a fortalecer los sistemas de
supervision y control de dicho portafolio a través de su Unidad de
Discapacidades; y, el otro cincuenta por ciento al Consejo Nacional de
Discapacidades (CONADIS) para dar cumplimiento a los fines

especificos previstos en la Ley de Discapacidades”
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eLos trabajadores que no cuentan con el carnet del CONADIS se les
ayudara con su tramitacion.

eLos trabajadores con capacidades fisicas especiales realizan
actividades acorde a sus capacidades, la mayoria de ellos laboran en
un area llamada “Labores Manuales”, donde no existe presion ni estrés
laboral, no existe alto trdnsito de montacargas y no deben realizar
trabajo en sobre-tiempos. Ademéas el area donde laboral esta
sefalizada para que el personal y los vehiculos que transitan por el
area identifiguen claramente que en el area existe personal con

discapacidad.

Figura 3.25. Imagen del area donde labora el personal

discapacitado.
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Figura 3.26. Sefalética colocada en el area donde labora el personal

discapacitado

eEl cumplimiento con la resolucién de la Comision de Valuacion de
Incapacidades del IESS, reubicando a los trabajadores. Cuando
existiere un incidente en que se involucre algun colaborador y el IESS
recomienda reubicacién, en forma temporal o permanente, la empresa
procede a receptar la documentacién y se decide la reubicacién en un
puesto que tenga las actividades apropiadas de acuerdo a las

recomendaciones.

3.3.3 Comunicacion Interna y Externa.

Al momento del diagndstico inicial se evidencié que la compafiia no
cuenta con un sistema de comunicacion vertical a los trabajadores
sobre el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y en

tiempos de emergencia.
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Tabla 3.24. Auditoria inicial de cumplimiento de la Comunicacion

Interna y Externa del SART.

Cumple

No
Aplicable

Calificacion
Referencial

3.3 COMURIC AC 10N INTERMA Y EXTERMA

DObtenida |

Calificacidn

alExiste unsistema de comunicacidnwertical hacia los trabajadores sobre el Sistema de Gestidn
de 85T

e

]

b) Existe un sistema de comunicacidn en relacidn a la empresau organizacidn, para tiempos de

emergencia, debidamente integrado-implantado.

e

]

Para el cumplimiento de estos requerimientos el Departamento de

Seguridad y Salud Ocupacional ha implementado cartillas de reporte del

programa Seguridad en el Trabajo por la Observacién Preventiva,

donde se les brinddé entrenamiento especializado a un grupo de

trabajadores para hacer de ellos observadores de seguridad y tener con

ellos comunicacion en doble via, de reporte de actos y condiciones

inseguras presentadas en la planta a través de una cartilla de reporte.

Esta cartilla de reporte permite al trabajador describir el acto o condicién

insegura detectada y clasificarla segun sus distintas caracteristicas:

e Procedimientos, Orden y Limpieza.

o Estan disponibles.

o Son los adecuados.

o Se conocen y se entienden.
o Se cumplen.

e Herramientas y equipos.



©)

@)

©)

Son adecuados para el trabajo.
Se emplean correctamente.

Estan en condiciones seguras.

e Equipo de Proteccion Personal.

O

O

o

o

Cabeza.

Ojos y cara.

Oidos.

Aparato respiratorio.
Brazos y manos.
Tronco.

Piernas y pies.

e Posiciones de las personas.

o

o

Golpear contra objetos o ser golpeado por objetos.
Atrapado en, dentro de o entre objetos.

Caidas.

Contactos con temperaturas extremas.

Contactos con corriente eléctrica.

Inhalacién, absorcion o ingestién de sustancias peligrosas.

Sobre-esfuerzo.

142
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Figura 3.27. Capacitacion del Curso Seguridad en el Trabajo por la

Observacion Preventiva dictada a los trabajadores.

CURSO DE SEGURIDAD Y SALUD EN

EL TRABAJO

Figura 3.28. Folleto utilizado en la capacitacion del Curso Seguridad

en el Trabajo por la Observacion Preventiva.
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Figura 3.29. Cartilla Seguridad en el Trabajo por la Observacion
Preventiva utilizada para el reporte de actos y condiciones

inseguras.

Para tiempos de emergencia la comunicacion se realiza a través de
alarmas visuales y auditivas ubicadas a través de toda la instalacion, las
cuales al momento de detectar fuego, o al ser activado por un avisador
manual emitirdn un sonido continuo que anunciard a los coordinadores

de evacuacion que deben iniciar la evacuacion.

3.3.4 Capacitacion.

Al momento del diagndéstico inicial se evidencia que la empresa no

cuenta con un plan de capacitacion.
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Tabla 3.25. Auditoria inicial de cumplimiento de la Capacitacion del

SART.

Cumple _No Cali[icacifﬂn Cali[ica!::ién
_ Aplicable | Beferencial | Obtenida |
2.4 CAPACITACIOMN
alSe considera de prioridad, tener un programa sistemdticoy documentado para que: Gerentes,
Jefes, Supervisores y Trabajadores, adquieran competencias sobre sus responsabilidades = e u]
integradas an 33T, y,
bl¥erificarsi el programa ha permitido: #® 2
b.1 Considerar|as responsabilidades integradas en el sistema de gestidn de la Seguridad v Salud % 0 0
zn el Trabajo, de todos |os niveles de la empresa u organizacidn.
b.2 Identificar en relacidn al literal anterior cuales son las necesidades de capacitacidn. 4 0 u]
b.3 Definir los planes, objetivos y cronogramas. b 4 o 0
b.4 Desarrollar las actividades de capacitacidn de acuerdo a los literales anteriores. y, 4 0 u]
b.5 Bvaluarla eficacia de los programas de capacitacidn. # 0 a

3.3.5 Adiestramiento.

Al momento del diagnéstico inicial se evidencia que la empresa no

cuenta con un plan de adiestramiento.

Tabla 3.26. Auditoria inicial de cumplimiento del Adiestramiento del

SART.

Cumple No Calificacion | Calificacion
Aplicable | Beferencial | Obtenida |
3.5 ADIESTRAMIENTD
a)Existe un programa de adiestramiento alos trabajadores que realizan: actividades criticas, de % 12 0
altoriesgn ybrigadistas; quas easistematicoy esté documentadao. y,
b)¥erificarsi el programa ha parmitidao: 4 1z
b.1ldentificarlas necesidades de adiestramianto. R 1 1]
b.2 Definir los planes, objetivos y cronogramas. #® 1 1]
b.3 Desarrollarlas actividades de adiestramiento. # a5 0
b.4 Evaluarla eficacia del programa. ® 13 1]

Para el cumplimiento de estos requerimientos se ha desarrollado un

“Plan de Capacitacion y Adiestramiento” (Anexo #16). El mencionado
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ha sido elaborado con la previa identificacion de las necesidades de
capacitacion y adiestramiento, los cuales corresponden a:

e Requerimientos legales.

e Matriz de Riesgos (Riesgos de cada area).

e Histoéricos de accidentes.

3.4 Procedimientos y Programas Operativos Béasicos

3.4.1 Investigacion de Accidentes y Enfermedades Profesionales-

Ocupacionales.

Al momento del diagndstico inicial no se evidencié un procedimiento
que permita realizar la investigacion de los accidentes y las
enfermedades profesionales ocurridos a los trabajadores de la
empresa.

En la siguiente tabla se muestra la evaluacion del cumplimiento de los

requerimientos establecidos en la norma:
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Tabla 3.27. Auditoria inicial del Procedimiento de Investigacion de

Accidentes y Enfermedades Ocupacionales del SART.

[4-1INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES — Cumple| Mo [Calificacién [ Calificacién
OCUPACIONALES Aplicable | Referencial | Obtenida |
a) Se dispone de un programa técnico iddneo para investigacion de accidentes, integrado- s 12

implantado que determine:

al Las causas inmediatas, basicas y especialmente las causas fuente o de gestidn; ® 110 u]

a2 Llas consecuencias relacionadas a las lesiones wo a las pérdidas generadas por el

accidente. ® o o

a.3 Las medidas preventivas y correctivas para todas |as causas, iniciando por los correctivos s o o

para las causas fuente,

a4 El seguimiento de |a integracidn-implantacion de las medidas correctivas; v, # 110 u]

a5 Realizar estadisticas y entregar anualmente a las dependencias del SGRT en cada ® 110

bl Se  tiene  un protocolo médico para  investigacidn de  enfermedades s 12
profesionales/ocupacionales, que considere:

b.1 Exposicion ambiental a factores de riesgo ocupacional. # 110 u]

b.2 Relacidn histdrica causa efeco. ® 10 1]

b3 Examenes médicos especificos v complementarios; v, analisis de laboratorio especificos v % o 0
complementarios.

b4 Sustento legal. # 110 1]

b5 Realizar las estadisticas de salud ocupacional wo estudios epidemioldgicos v entregar s o o
anualmente a las dependencias del Seguro General de Riesgos del Trabajo en cada provincia.

Para cumplir con este requerimiento se desarroll6 el procedimiento de
‘Investigacion de Accidentes e Incidentes” y el debido programa
conforme a la resolucion N° 118 del IESS, donde se especifican
responsabilidades al momento del suceso. ElI Procedimiento de
accidente e incidentes se encuentra en el “Procedimiento de
Investigacion de Accidentes e Incidentes” (Anexo #17).

Se desarroll6 ademas un formato que al momento del accidente
permite registrar:

. Las causas inmediatas, basicas y especialmente las causas de
fuente o gestion.

o Las consecuencias relacionadas a las lesiones y/o a las

pérdidas generadas por el accidente.
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. Las medidas preventivas y correctivas para todas las causas,

iniciando por los correctivos para las causas fuente.

3.4.2 Vigilancia de la Salud de los Trabajadores.

Al momento del diagnéstico inicial, no se evidencio un procedimiento

que permita a la empresa realizar la vigilancia de salud de los

trabajadores.

La empresa solamente exigia a los trabajadores los examenes de

ingreso para analizar el estado en que el colaborador ingresa a laborar,

no se realizaban los examenes médicos periédicos a todos los

trabajadores

En la siguiente tabla se muestra la evaluacion del cumplimiento de los

requerimientos establecidos en la norma:

Tabla 3.28. Auditoria inicial del Procedimiento de Vigilancia de

Salud de los Trabajadores del SART.

Cumple

No
Aplicable

4.2 VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

Calificacién

Referencial

Dbtenida |

Calificacidn

3e realiza mediante los siguientes reconocimientos médicos en relacidn a los factores de
riesgo ocupacional de exposicidn, incduyendo a los trabajadores vulnerables v

1

a) Pre emplea.

6

bj De inicia.

6

) Periddico.

L

d) Reintegra.

Lz

e) Especiales;y,

W6

) & término de la relacidn laboral con la empresa u organizacidn,

EA A

W6

o|lo|o|o|o|o
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Para cumplir con este requerimiento se recomendd la empresa
documentd en el “Procedimiento de Vigilancia de Salud de los
Trabajadores” (Anexo #18), la forma en que se realizan los examenes
médicos de:

e Pre empleo.

e De inicio.

e Periodico.

e Reintegro.

e Especiales.

e Al término de la relacién laboral.

3.4.3 Planes de Emergencia en Respuesta a Factores de Riesgo de

Accidentes Graves.

Al momento del diagnéstico inicial no se evidencié un procedimiento
gue permita a los trabajadores tener lineamientos para actuar en

tiempos de emergencia
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Tabla 3.29. Auditoria inicial del Procedimiento de Planes de

Emergencia del SART.

Cumple _No Cali[icacifm Cali[ica!:ién

: Aplicable | Referencial | Obtenida |
4.3 PLANES DE EMERGENCIA EN RESPUESTA A FACTORES DE RIESGO DE ACCIDENTES

GRAVES

a) Se tiene un programa técnicamente iddneo para emergencias, desarrollado e integrado-

implantadao luego de haber efectuado la evaluacidn del potencial riesgo de emergencia, dicha # 16
procedimiento considerard:

a1l Modelo descriptivo (caracterizacion de |a empresa u organizacion); ® W36 u]
a2 ldentificacidn y tipificacién de emergencias que considere las variables hasta llegar a la s 36 o
ermergencia;

a.3 Esquemas arganizativos; #® W36 1]
a4 Modelos y pautas de accidn; ® W36 u]
a5 Programas vy criterios de integracidn-implantacion; v, ® W36 u]
a6 Procedimiento de actualizacidn, revisidn v mejora del plan de emergencia. # W36 o
b) e dispone gue los trabajadores en caso de riesgo grave e inminente previamente definida,

puedan interrurnpir su acdividad y si es necesario abandonar de inmediato el lugar de trabajo. 4 G [u]
) Se dispone que ante una situacian de peligro, si los trabajadaores no pueden comunicarse con

su superior, puedan adoptar las medidas necesarias para evitar las consecuencias de dicho ® 6 o
peligro;

d) e realizan simulacros periddicos (al menos uno al afia) para comprobar la eficacia del plan s 16 o
de emergencia;

e) Se designa personal suficiente y con la competenda adecuada; v, #® L 1]
f] e coordinan las acciones necesarias con los servicios externos: primeros ausilios, asistencia s 6 0
meédica, bormberos, policia, entre otros; para garantizar su respuesta,

Para cumplir con estos requerimientos legales la empresa documento

en el procedimiento “Plan de Emergencia”

(Anexo #19), este

procedimiento indica como cuales son los lineamientos organizativos

gue se debe tener en caso de una emergencia y cOmo van a ser

adquiridos por los trabajadores.

Para verificar la forma de trabajo documentada en el procedimiento se

desarroll6 un simulacro con el personal administrativo, ya que debido

a la temporada alta que se tuvo en planta en el uUltimo trimestre del

afo, no se pudo realizarlo con todo el personal de la planta.
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Figura 3.30. Personal Administrativo participando en el simulacro

de evacuacion.

Figura 3.31. Evaluacién del simulacro de evacuacion.



3.4.4 Plan de Contingencia.
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Al momento del diagndstico inicial no se evidenci6 un Plan de

emergencia que permita a los trabajadores tener recomendaciones

generales de cOmo actuar en caso de las emergencias aplicables.

Tabla 3.30. Auditoria inicial del Plan de Contingencia del SART.

Cumple

No
Aplicable

4.4 PLAN DE CONTINGENCIA

Referencial

Calificacion

Calificacion

DObtenida

Durante las actividades relacionadas a la contingencia se integran-implantan medidas de
Seguridad y $alud en el Trabajo.

1

i}

Para cumplir con estos requerimientos legales se levant6 el “Plan de

Contingencia” (Anexo #20), donde se indican cuales son las

recomendaciones generales para actuar ante:

eIncendios y explosiones.
e Fendmenos naturales.
e Derrames.

e Atentados.
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3.4.5 Auditoria Interna.

Al momento del diagnéstico inicial no se evidencié un procedimiento
de Auditorias Internas ademas no se realizaban auditorias periddicas
para evidenciar el cumplimiento con las normativas legales de

Seguridad y Salud Ocupacional.

Tabla 3.31. Auditoria inicial del Procedimiento de Auditoria Interna

del SART.

No Calificacion | Calificacion

Cumple | plicable | Referencial | Obtenida |

4.5 AUDITORIAS INTERNAS

e tiene un programa técnicamente iddneo para realizar auditorias internas integrado-
implantado que defina:

a) Las implicaciones v responsabilidades;

b} El proceso de desarrollo de |a auditoria;

) Las actividades previas a la auditoria;

d) Las actividades de |la auditaria; v,

e) Las actividades posteriores a la auditoria.

5
5
5
5
5

KRR R K[ K
o|lo|o|o|o

Para cumplir con estos requerimientos legales la empresa desarroll6 y
documento el “Procedimiento de Auditorias Internas” (Anexo #21),
donde se indican los principales lineamientos para desarrollar la
Auditoria de Seguridad y Salud Ocupacional el cual se basa en la

Resolucion 333 del IESS (Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social)



3.4.6 Inspecciones de Seguridad y Salud.
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Al momento del diagndstico inicial no se evidencié un procedimiento de

Inspecciones de Seguridad y Salud, ademds no se definen

responsabilidades para el levantamiento de estas observaciones.

Tabla 3.32. Auditoria inicial del Procedimiento de Inspecciones de

Seguridad y Salud del SART.

Cumple

No
Aplicable

4.6 INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

Calificacion

Referencial

Calificacion

DObtenida |

36 tiene un programa téchicamente iddneo para realizar inspeccones v revisiones de seguridad
y salud, integrado implantado, que contenga:

a) Objetivo y alcance.

5

b) Implicaciones v responsabilidades.

5

c] Areas y elementos ainspecconar.

15

d) Metadalogia.

EA A A

Lc)

o|lo|o|o|o

e] Gestidn documental.

L&

Para cumplir con estos requerimientos legales la empresa desarrollé y

documento el “Procedimiento de Inspecciones de Seguridad y Salud”

(Anexo #22), en el procedimiento indicado se definen los lineamientos

para desarrollar las inspecciones de seguridad:

¢ Objetivo y alcance.

e Implicaciones y responsabilidades.
e Areas y elementos a inspeccionar
¢ Metodologia.

e Gestion documental




3.4.7 Equipos de Proteccidn Individual y Ropa de Trabajo.
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Al momento del diagndstico inicial no se evidencié un procedimiento de

Equipos de proteccion personal, aunque el area de “Bodega de

Repuestos” se encarga de realizar la dotacion al personal de la planta.

Tabla 3.33. Auditoria inicial del Procedimiento de Equipo de

Proteccion Personal y Ropa de Trabajo del SART.

Cumple _No Caliﬁcacifﬁn Caliﬁca!::ién
Aplicable | Referencial | Obtenida |

4.7 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL ¥ ROPA DE TRABAJO
$e tiene un programa técnicamente iddneo para seleccidn y capacitacidn, uso v mantenimiento s
de equipos de proteccion individual, integrado-implantado, que defina:
a) Dbjetivo y alcance, ® Ll 1]
b Implicaciones y responsabilidades. ® Ll 1]
) ¥igilancia ambiental y bioldgica. ® L o
d) Desarrallo del programa. = WG u]
e Matriz con inventario de riesgos para utilizacidn de equipos de proteccion individual, EPI{s). ® WG u]

b 4 WG 1]

f] Ficha para el seguimiento del uso de EPI{s) v ropa de trabajo.

Para cumplir con estos requerimientos legales la empresa desarrollo y

documentdé el “Procedimiento de Equipos de Proteccion Personal”

(Anexo #23), donde se indican cuales son:

e Responsabilidades de adquisicion

¢ Vigilancia Ambiental y Biologica para identificar cuales son los equipos

de proteccion para cada puesto de trabajo.
e Entrega de los equipos.

¢ Reqistros.




3.4.8 Mantenimiento Predictivo, Preventivo y Correctivo.
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Al momento del diagndstico inicial no se evidencié un procedimiento de

“Mantenimiento Predictivo, Preventivo y Correctivo” aunque si se lleva a

cabo por el Departamento de Mantenimiento.

Tabla 3.34. Auditoria inicial del Procedimiento de Equipo de

Proteccion Personal y Ropa de Trabajo del SART.

e _No Cali[icacifﬁn Cali[ica!::ién
Aplicable | Referencial | Obtenida |

4.8 MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO
Setiene un programa técnicamente iddneo para realizar manteniriento predictiva, preventivo y ”
correctivo, integrado-impl antado, que defina:
a) Objetivo v alcance; ® 15 o
b) lmplicaciones y responsabilidades; # W5 u]
c) Desarrollo del prograrma; ® 15 a
d) Farmulario de registro de incidencias; y, # W5 u]

#® iz 0

2] Ficha integrada-implantada de mantenimiento/revisidn de seguridad de equipos.

Para cumplir con estos requerimientos legales la empresa desarroll6 y

documentod el “Procedimiento de Mantenimiento Predictivo, Preventivo y

Correctivo” (Anexo #24), donde se indican cuales son:

e Implicaciones y responsabilidades.
e Desarrollo del programa de mantenimiento.

« Registros.




CAPITULO 4

4 Diagnostico y Verificacion del Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa.

4.1 Auditoria Interna.

La Auditoria se define como un proceso sistematico, documentado y
objetivo, practicado por los auditores de conformidad con normas y
procedimientos técnicos establecidos, consistente en obtener y evaluar
objetivamente las evidencias sobre las afirmaciones contenidas en los
actos juridicos o eventos de caracter técnico, econdmico, administrativo y
otros, con el fin de determinar el grado de correspondencia entre esas
afirmaciones, las disposiciones legales vigentes y los criterios

establecidos (13)

La Auditoria Interna es la que se practica como instrumento de control de

[13] Jenny Lilian Basantes Avalos, TEXTO BASICO AUDITORIA DE GESTION, Ecuador.
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las actividades de Empresa, encargada por la administracion. Por esto, la
Auditoria Interna debera funcionar como una actividad creada para
mejorar y agregar valor a las operaciones de la empresa, como también
para contribuir al cumplimiento de los objetivos y metas; dando un
enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de

los procesos de los factores de riesgo, control y direccion.

La Auditoria Interna para nuestro Sistema de Gestion de Seguridad de la
Empresa sirve principalmente para la determinacion del cumplimiento
legal y verificacion objetiva, sistematica e independiente para las etapas
del diagndstico, planificacion, administracion y resultados cumplen las
normativas establecidas para lograr los objetivos fijados en el Disefio e

Implementacion Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa.

4.1.1 Programa de la Auditoria.

En la Auditoria de Seguridad y Salud Ocupacional se deben tomar en
cuenta los siguientes criterios:

e Verificar la evaluacién inicial y regular de los factores de riesgo,
analisis de resultados y la verificacion de los mismos.

e Confrontar si la planificacion de las actividades preventivas estan
reguladas a las normativas establecidas.

¢ Sistema de evaluacion del programa de Auditoria.
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Para la Auditoria Interna de Seguridad y Salud Ocupacional, el
Responsable de Seguridad en conjunto con los Responsables de los
otros sistemas estructuraran una propuesta anual de Auditorias Internas
y Externas en funcion a las normativas Gubernamentales, con la
finalidad de dar cumplimientos a los estatutos legales que garanticen el
correcto funcionamiento y control de los factores de riesgo en la

Empresa.

La empresa ha implementado un Sistema de Gestién de Calidad, BASC
(Bussiness Aliance for Secure Comerce), y momento se encuentra
implementando un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional.

A continuacion el cuadro de planificacién de auditorias anual, debido a
gue no se tiene notificacion del ente regulador no hay una fecha de
auditoria para el SART, y debido a que estamos en proceso de
implementacion se ha definido realizar las auditorias internas cada 3

meses.



Tabla 4.1. Planificacién Anual de Auditorias.
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2014

TIPO DE
AUDITORIA

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Interna

oYM

oYM

oYM

Calidad

Externa

SGS

Interna

SSFF

BASC

Externa

SGS

Interna

Resp Seguridad

SST

Externa

SGS

En el programa disefiado se estableceran las areas a auditar en las

fechas asignadas por el estructurador.

La correcta planificacion,

organizacion y desarrollo de las actividades preventivas dependeran de

la implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad de la Empresa,

la auditoria interna medira la eficacia y eficiencia del mismo.

4.1.2 Proceso de la Auditoria.

Para los procesos de auditoria se seguirdn esquemas de muestreo

conforme a los procesos auditados.

El esquema a seguir durante la auditora de Seguridad y Salud

Ocupacional sera:

e Auditoria documental.

¢ Auditoria de Campo.
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El cumplimiento o conformidad del sistema sera evaluado cualitativa y
cuantitativamente conforme a los requisitos legales aplicables
determinados en la resolucion 333y resolucién 390 del IESS.

Para formar equipo de auditores internos se debera:

e Verificar actividades de los trabajadores y su desempefio.

e Armar un grupo de posibles auditores conforme al involucramiento y
formacion.

e Consultar personalmente si estan interesados de ser Auditores
Internos de Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa.

e Formar a los postulantes en requisitos legales aplicables a Seguridad y
Salud Ocupacional.

e Realizar curso externo para auditores internos de Seguridad y Salud
Ocupacional de al menos 45 horas.

e Consolidar listado de aprobaciones.

e Formalizar nombramiento de auditores internos de Seguridad y Salud

Ocupacional y oficializarlos dentro de la Empresa.

Las responsabilidades definidas para el proceso de auditoria son las

siguientes:



Tabla 4.2. Responsabilidades para el proceso de Auditoria.

Disponer de los recursos necesarios y suficientes para la toma oportuna

de las acciones preventivas y correctivas que resulten de los procesos de

Gerente

auditoria a fin de cumplir con la politica de Seguridad y Salud Ocupacional
General

v la mejora continua de los procesos garantizando a los colaboradores un

ambiente de trabajo seguro

Colaborar con el departamento de Seguridad y Salud Ocupacional para el
Gerencias desarrollo de los procesos de auditorias, asi como también el seguimiento
Intermedias de las acciones preventivas y correctivas que contribuyan al mejoramiento

del Sistema de Seguridad

Colaborar con el departamento de Seguridad v Salud Ocupacional para
Jefes, velar por la seguridad y salud de los trabajadores. Reportar todo acto y
Coordinadores, condicion  subestandar que detecten, verificar e inspeccionar
Supervisores constantemente las areas y centros de trabajo afin de garantizar que sean

ambientes seguros.

Reportar todo peligro, riesgo del puesto de trabajo, facilitar y colaborar en
Trabajadores el desarrollo de las auditorias de seguridad, ademas reportar

en General

inmediatamente todo incidente, accidente o sospecha de enfermedad

profesional que se evidencie.

Departamento

Administrativo

Mantenimiento

Garantizar el buen cuidado y desempeiio de los equipos (en especial de
equipos criticos como transformadores, tanques de combustibles, etc),
instalaciones a fin de prevenir lesiones a los trabajadores, dafios a la

propiedad o al medio ambiente.

162
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4.1.3 Plan de Auditoria.

Previo a la auditoria el responsable del departamento de Seguridad y
Salud Ocupacional debera:

ePreparar cronograma de auditoria interna de Seguridad y Salud
Ocupacional (Se realizara la auditoria interna trimestralmente).

e Elaborar agenda de auditoria determinando:

o Responsables
o Procesos

o Normativas

o Requisitos.

e Seleccion de Auditor Lider.
¢ Asignacion de Auditores Internos a cada una de las areas a auditar.

Las areas a auditar son las siguientes:

o Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional
o Recursos humanos.

S Areas Administrativas.

o Bodega de repuestos.

o Bodegas de Materia Prima.

o Bodegas de Producto Terminado.

o Planta de Produccion.
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e Comunicar con 10 dias de anticipacién a través de un mail formal a las
gerencias la fecha de inicio de la Auditoria, Auditor Lider y Equipo de
Auditores.

eComunicar a los representantes de la empresa que deben estar
presentes en las reuniones de inicio y cierre de la auditoria.
(Representante Legal, delegado de SSO, delegado de Departamento
Médico y Delegado de Comité y Subcomité de Seguridad).

eSe realizard la auditoria en base a las normativas legales
mencionadas en el Capitulo 2, Literal 2.2.

e Se analizaran la informacion obtenida en el desarrollo de la Auditoria
en las areas auditadas.

eSe entregara el informe de auditoria para que sea revisado por la
Gerencia de la Empresa su delegado.

e¢Se daran a conocer los resultados obtenidos en la Auditoria para la

mejora continua.
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Tabla 4.3. Plan de Auditoria.

PLAN DE AUDITORIA ool

Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional
Recursos Humanos

Departamento Médico

Areas Administrativas EQUIPO
Bodega de repuestos AUDITOR
Bodegas de Materia Prima
Bodegas de Producto Terminado
Planta de Produccién
DOCUEMENTOS REFENCIALES: Resolucion 333 del IESS - Resolucion 390 del IESS

Definir los lineamientos generales para realizar los procesos de Auditoria Interna con el fin de determinar si la empresa cumple con requerimientos
OBJETIVO [establecidos en los documentos referenciales.

Auditor Lider: Harry Borja

AREAS

Auditor I: Katherine Marin

ACTIVIDAD ENTREVISTADO FECHA INICIAL HORA LUGAR
1.- |Reunidn del Equipo Auditor Katherine Marin, Harry Borja 04/11/2014 08h00 Sala de Reuniones
2.- |Planificacion de la Auditoria Interna Equipo Auditor 04/11/2014 08h15 Sala de Reuniones
. o Gerente G 1, Jefes d . .
3.- |Reunion Inicial de la Auditoria Interna eremte beneral, etes de 04/11/2014 09h00 Sala Reuniones Gerencia
Areas a Auditar
L, . Gerente General, Jefes de . X
4.- |Revision de los docuementos referenciales . A 04/11/2014 10h00 Sala Reuniones Gerencia
Areas a Auditar
5.- [Reconocimiento de las dreas auditables Jefes de Areas a Auditar 04/11/2014 14h00 Areasa Auditar
6.- [Identificacion de los factores de riesgo y cumplimiento de RTL Jefes de Areas a Auditar 05/11/2014 08h00 Areas a Auditar
7.- |Verificacion de EPP Operadores 05/11/2014 10h00 Areas a Auditar
8.- | Observacipon directa, cumplimiento de mejoras Jefes de Areas a Auditar, 05/11/2014 14h00 Areas a Auditar
Operadores
9.- [Reporte de incidentes ocurridos Jefes de Areas 06/11/2014 08h00 Areasa Auditar
8.- [Levantamiento de informacién y evaluacién de resultados Equipo Auditor 06/11/2014 12h00 Sala de Reuniones
9.- Informe de Auditoria Katherine Marin 06/11/2014 16h00 Sala de Reuniones
Elaborado por: |Katherine Marin Aprobado por: [Harry Borja
Cargo: Auditor | Cargo: Auditor Lider
Fecha: 31/10/2014 Fecha: 31/10/2014

4.1.4 Ejecucion de la Auditoria.

La fase de la ejecucién de la auditoria se concreta con la aplicacion de
los lineamientos establecidos y definidos en el Plan de Auditoria, la cual
debe ser liderada por profesionales con conocimientos técnicos en

materia de Seguridad y Salud Ocupacional.
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Seleccién de Auditor Lider y Equipo Auditor.

El Auditor Lider y el equipo Auditor deber elegido en base a los
siguientes criterios:

eIntegridad: El Auditor debe ser sincero, justo y honesto en todas sus
relaciones profesionales. Sera probo e intachable en todos sus actos.
No debera estar asociado a informes, rendiciones, comunicaciones u
otra informacién que contengan un material falso.

eObjetividad: El Auditor no debe permitir que los favoritismos,
conflictos de interés o la influencia indebida de otros eliminen su juicio
profesional. Deberé actuar siempre con independencia en su manera de
pensar y sentir, manteniendo sus posiciones sin admitir la intervencion
de terceros.

eCompetencia profesional y debido cuidado: EI Auditor tiene el
deber de mantener sus habilidades y conocimientos profesionales
actualizados en el nivel apropiado para asegurar un servicio profesional
competente basado en los desarrollos actuales de la practica,
legislacién y técnicas existentes. Debera actuar diligentemente y de
acuerdo a las técnicas aplicables y las normas profesionales cuando
proporciona sus servicios profesionales.

e Confidencialidad: El Auditor debera respetar la confidencialidad de la
informacion obtenida como resultado de sus relaciones profesionales y

de negocios y no debe revelar esta informacion a terceros que no
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cuenten con la debida autoridad a menos que exista un derecho o deber
legal o profesional para revelarla. La informacién confidencial obtenida
como resultado de las relaciones profesionales o de negocios no debe
ser usada por el Auditor para obtener beneficios personales o para
terceros.

eComportamiento profesional: El Audito deberd cumplir con los
reglamentos y leyes relevantes y debe rechazar cualquier accién que

desacredite a la profesion.

En la Auditoria planificada del 4 de noviembre los auditores seran:
¢ Auditor Lider — Harry Borja Cruz

¢ Auditor | — Katherine Marin Soledispa

Para las siguientes auditorias indicadas en la planificacion general de
Auditorias se seleccionaran Auditores Internos en las siguientes areas:
e Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional

e Recursos humanos.

e Areas Administrativas.

eBodega de repuestos.

eBodegas de Materia Prima.

eBodegas de Producto Terminado.

e Planta de Produccion.
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Cada Auditor Interno tendra a cargo un area, la cual sera establecida
por el Auditor Lider y esta no pertenecera al orden natural del puesto de
trabajo de cada Auditor Interno.

Cada Auditor es responsable del reconocimiento de hallazgos vy
evidencias objetivas en el area a su cargo mediante el uso de
herramientas como entrevistas, observaciones y revisiones de los
registros historicos, con la finalidad de establecer la implementacién en
parte del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional.

Para la evaluacion de los hallazgos encontrados, se debera considerar
las siguientes definiciones:

Conformidad: Existe evidencia objetiva y acorde a los requerimientos
establecidos en las normativas aplicadas.

No Conformidad: Incumplimiento de uno o varios requisitos aplicables
al rea y establecidos en las normativas.

eNo Conformidad Mayor.- Incumplimiento que vulnera o pone en serio
riesgo la integridad del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional.

eNo Conformidad Menor.- Incumplimiento que es importante pero que
no vulnera o pone en serio riesgo la integridad del Sistema de Gestion

de Seguridad y Salud Ocupacional.



169

eObservacion: Incumplimiento no importante pero que debe ser

remediado.

No Aplica: No es necesaria la aplicacion del requerimiento especificado
en la normativa aplicable al area.

Tabla de Lista de Verificacion.

Para al departamento de Seguridad y Salud Ocupacional se utilizara el
“Formato para Auditoria Interna SART” (Anexo #2).

La Tabla de Lista de Verificacidon sera utilizada para reunir datos
basados en la observacion y comportamiento de los procesos y
documentos auditados con el fin de detectar cumplimiento segun el

estandar establecido.



Tabla 4.4. Check List de Auditoria
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CHECK LIST DE AUDITORIA

Fecha:

Responsable:

Area Auditada:

Item

| Cumple

No cumple |

Observaciones

CONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS

Politica de SSO

Planificacién

Reglamento de SSO

Matriz de Riesgo

Profesiogramas

1
2
3
4 |Indicadores
5
6
7

Inforacidn y Comunicacion

Procedimiento de Investigacion de

8
accidentes

9 |Procedimiento de Vigilancia de la Salud

10|Plan de Emergencias

11|Plan de Contingencias

12|Procedimiento de Auditorias Internas

Procedimiento de Inspecciones de

13
Seguridad

Procedimiento de Equipos de Proteccion

14
Personal

Procedimiento de Mantenimiento

15
Preventivo, Predictivo y Correctivo

EPP

El personal cuenta con el EPP adecuado ala
actividad realizada

[y

N

El personal usa el EPP entregado

w

El EPP se encuentra limpio y en buen estado

El EPP es cambiado con la frecuencia
establecida

Es almacenado en los lugares establecidos

5
por la empresa.

AREA

El drea cuenta con extintores y luces de
emergencia.

N

Orden y limpieza

w

Identificacion de riesgos del area

Medidas de prevencién para riesgos
identificados

Cuenta con instructivo para trabajos
peligrosos
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Tabla 4.5. Check List de Auditoria Recursos Humanos

CHECK LIST DE AUDITORIA

Fecha:

06/11/2014

Responsable: Katherine Marin

Area Auditada:

Recursos Humanos

Item

| Cumple |Nocumple

No aplica | Observaciones

CONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS

Politica de SSO

Planificacion

Reglamento de SSO

Indicadores

Matriz de Riesgo

Profesiogramas

N |lw|N |-

Informacion y Comunicacion

X x> |x |x [x|x

Procedimiento de Investigacién de
accidentes

<

9 [Procedimiento de Vigilancia de la Salud

10|Plan de Emergencias

11|Plan de Contingencias

12|Procedimiento de Auditorias Internas

x [x< |x |x

Procedimiento de Inspecciones de
Seguridad

Procedimiento de Equipos de Proteccion
Personal

Procedimiento de Mantenimiento

15 A - .
Preventivo, Predictivo y Correctivo

EPP

El personal cuenta con el EPP adecuado a la
actividad realizada

N

El personal usa el EPP entregado

w

El EPP se encuentra limpio y en buen estado

El EPP es cambiado con la frecuencia
establecida

Es almacenado en los lugares establecidos
por la empresa.

AREA

El drea cuenta con extintores y luces de
emergencia.

N

Orden y limpieza

w

Identificacion de riesgos del drea

Medidas de prevencién para riesgos
identificados

La identificacion no es objetivaya
que los responsables del drea
aeguran no tener mayores riesgos

Cuenta con instructivo para trabajos
peligrosos
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Tabla 4.6. Check List de Auditoria Area Administrativa.

CHECK LIST DE AUDITORIA

Fecha:

06/11/2014

Responsable: Katherine Marin

Area Auditada:

Areas Administrativas

Item

| Cumple |Nocump|e

No aplica | Observaciones

CONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS

Politica de SSO

Planificacion

Reglamento de SSO

Matriz de Riesgo

Profesiogramas

1
2
3
4 |Indicadores
5
6
7

Informacidn y Comunicacion

X X X X [X [X [Xx

Procedimiento de Investigacion de
accidentes

(o]

<

9 [Procedimiento de Vigilancia de la Salud

10|Plan de Emergencias

11|Plan de Contingencias

12|Procedimiento de Auditorias Internas

x [x< [x |x

Procedimiento de Inspecciones de
Seguridad

Procedimiento de Equipos de Proteccion

14
Personal

Procedimiento de Mantenimiento

15
Preventivo, Predictivo y Correctivo

EPP

El personal cuenta con el EPP adecuado ala
actividad realizada

N

El personal usa el EPP entregado

w

El EPP se encuentra limpio y en buen estado

El EPP es cambiado con la frecuencia
establecida

Es almacenado en los lugares establecidos

5
por la empresa.

AREA

El 4rea cuenta con extintores y luces de
emergencia.

—-

N

Orden y limpieza

w

Identificacion de riesgos del drea

Medidas de prevencion para riesgos
identificados

La identificacion no es objetivaya
que los responsables del area
aeguran no tener mayores riesgos

Cuenta con instructivo para trabajos
peligrosos

(%]
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Tabla 4.7. Check List de Auditoria Bodegas de Repuestos

CHECK LIST DE AUDITORIA

Fecha:

06/11/2014

Responsable: Katherine Marin

Area Auditada:

Bodega de repuestos

Item

| Cumple |Nocumple

No aplica |

Observaciones

CONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS

1 [Politica de SSO X
2 |Planificacién X
3 |Reglamento de SSO X
. No se lleva registro de las observaciones
4 |Indicadores X . )
de seguridad realizadas
5 |Matriz de Riesgo X
6 |Profesiogramas X No se tiene conocimiento del documento
7 |Informacion y Comunicacion X
Procedimiento de Investigacion de
accidentes X
9 |Procedimiento de Vigilancia de la Salud X
10|Plan de Emergencias X
11[Plan de Contingencias X
12|Procedimiento de Auditorias Internas X
3 Procedimiento de Inspecciones de .
Seguridad
1 Procedimiento de Equipos de Proteccion .
Personal
15 Procedimiento de Mantenimiento ‘
Preventivo, Predictivo y Correctivo
EPP
1 El personal cuenta con el EPP adecuado ala .
actividad realizada
2 |El personal usa el EPP entregado X
3 |EI EPP se encuentra limpio y en buen estado X
El EPP es cambiado con la frecuencia
establecida X
Es almacenado en los lugares establecidos
por laempresa. X
AREA
1 El drea cuenta con extintores y luces de « No se cuenta con el nimero necesario
emergencia. para cubrir el drea
2 |Orden y limpieza X
3 |Identificacion de riesgos del drea X
Medidas de prevencion para riesgos
identificados X
Cuenta con instructivo para trabajos
peligrosos X
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Tabla 4.8. Check List de Auditoria Bodegas de Materia Prima.

CHECK LIST DE AUDITORIA

Fecha:

06/11/2014  [Responsabl

e: Katherine Marin

Area Auditada:

Bodegas de Materia Prima

Item

| Cumple |No cumple| No aplica |

Observaciones

CONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS

=

Politica de SSO

S}

Planificacion

w

Reglamento de SSO

o

Indicadores

No se lleva registro de las observaciones
de seguridad realizadas

(%2}

Matriz de Riesgo

(=)}

Profesiogramas

No se tiene conocimiento del documento

~

Informacion y Comunicacion

Procedimiento de Investigacion de
accidentes

e}

Procedimiento de Vigilancia de la Salud

=

0|Plan de Emergencias

[N

Plan de Contingencias

[y

Procedimiento de Auditorias Internas

Procedimiento de Inspecciones de
Seguridad

Procedimiento de Equipos de Proteccion
Personal

Procedimiento de Mantenimiento
Preventivo, Predictivo y Correctivo

No se han dado a conocer los
procedimientos a los trabajadores de esta
drea

EPP

El personal cuenta con el EPP adecuado ala
actividad realizada

S}

El personal usa el EPP entregado

w

El EPP se encuentra limpio y en buen estado

Se realizo inspeccion y se encontraron
algunos en mal estado

El EPP es cambiado con la frecuencia
establecida

Es almacenado en los lugares establecidos
por la empresa.

AREA

El drea cuenta con extintores y luces de
emergencia.

N

Orden y limpieza

w

Identificacion de riesgos del rea

Medidas de prevencidn para riesgos
identificados

Cuenta con instructivo para trabajos
peligrosos
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Tabla 4.9. Check List de Auditoria Bodegas de Producto Terminado.

CHECK LIST DE AUDITORIA

Fecha:

06/11/2014

|Responsable: Katherine Marin

Area Auditada:

Bodegas de Producto Terminado

Item

| Cumple |No cumple| No aplica |

Observaciones

CONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS

Politica de SSO

Planificacion

Reglamento de SSO

Indicadores

x > |x< |x<

Matriz de Riesgo

No se tiene conocimiento del documento

(<30 [, 0 [F=N0 KON [ I

Profesiogramas

No se tiene conocimiento del documento

~

Informacidn y Comunicacién

No se cuenta con canales efectivos de
comunicacion

Procedimiento de Investigacion de
accidentes

=]

Procedimiento de Vigilancia de la Salud

[N
(=]

Plan de Emergencias

[N

1

Plan de Contingencias

[N

2

Procedimiento de Auditorias Internas

< |x |x< |x

Procedimiento de Inspecciones de
Seguridad

Procedimiento de Equipos de Proteccion
Personal

Procedimiento de Mantenimiento
Preventivo, Predictivo y Correctivo

EPP

El personal cuenta con el EPP adecuado ala
actividad realizada

[N

El personal usa el EPP entregado

w

El EPP se encuentra limpioy en buen estado

Personal no realiza mantenimiento ni
limpieza de su equipo

El EPP es cambiado con la frecuencia
establecida

Es almacenado en los lugares establecidos
por laempresa.

Al momento de |a auditoria se evidencio
EPP en dreas no adecuadas

AREA

1 El 4rea cuenta con extintores y luces de

emergencia.

N

Orden y limpieza

w

Identificacion de riesgos del rea

Medidas de prevencion para riesgos
identificados

Cuenta con instructivo para trabajos

peligrosos
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Tabla 4.10. Check List de Auditoria Planta de Produccién.

CHECK LIST DE AUDITORIA

Fecha:

06/11/2014

Responsabl

e: Katherine Marin

Area Auditada:

Planta de Produccion

Item | Cumple | No cumple | No aplica | Observaciones
CONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS
1 [Politica de SSO X
No se involucra al personal al
2 |Planificacién X cumplimiento de la planificacion de
seguridad
Existe alta rotacion de personal y el
3 |Reglamento de SSO X P M
personal nuevo no conoce el reglamento
4 |Indicadores X
. . Existe alta rotacion de personal y el
5 [Matriz de Riesgo X
personal nuevo no conoce el documento
. Existe alta rotacion de personal y el
6 |Profesiogramas X
personal nuevo no conoce el documento
7 |Informacion y Comunicacion X
e L, No se han dado a conocer los
Procedimiento de Investigacién de . X
R X procedimientos a los trabajadores de esta
accidentes j
drea
No se han dado a conocer los
9 [Procedimiento de Vigilancia de la Salud X procedimientos a los trabajadores de esta
drea
10|Plan de Emergencias X
11|Plan de Contingencias X
No se han dado a conocer los
12|Procedimiento de Auditorias Internas X procedimientos a los trabajadores de esta
drea
e . No se han dado a conocer los
Procedimiento de Inspecciones de L .
13 X X procedimientos a los trabajadores de esta
Seguridad i
area
. No se han dado a conocer los
Procedimiento de Equipos de Proteccion L )
14 X procedimientos a los trabajadores de esta
Personal .
drea
L L No se han dado a conocer los
Procedimiento de Mantenimiento L N
15 ) L . X procedimientos a los trabajadores de esta
Preventivo, Predictivo y Correctivo j
area
EPP
El personal cuenta con el EPP adecuado a la
X
actividad realizada
Se entregan los EPP pero el personal se
2 |El personal usa el EPP entregado X g A P .p
reusa al uso continuo del mismo
R Se realizo inspeccion y se encontraron
3 |El EPP se encuentra limpio y en buen estado X P v
algunos en mal estado
El EPP es cambiado con la frecuencia «
establecida
Es almacenado en los lugares establecidos « Al momento de la auditoria se evidencio
por la empresa. EPP en dreas no adecuadas
AREA
El area cuenta con extintoresy luces de «
emergencia.
El personal no colabora con la limpieza del
2 |Orden y limpieza X . P P
area
3 |Identificacion de riesgos del drea X
Medidas de prevencidn para riesgos « Son identificadas pero no hay medidas de
identificados correcion de riesgos
Cuenta con instructivo para trabajos « Los trabajos son realizados sin la

peligrosos

autorizacion del jefe de area
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A continuacién se muestran las cedulas de hallazgos con detalle de los
incumplimientos mas significativo del area de produccion ya que es el

area con mayor indice de incumplimientos:

Tabla 4.11. Cédula de Hallazgos de Documentacion Planta de

Produccion.

AREA: Planta de produccién PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO
NO CONFORMIDA D MENOR ACCION CORRECTIVA
Anotar sila no conformidad es resultado de:
Auditorias, Inspecciones, Investigacién de
accidentes e incidentes, Evaluacién de
cumplimiento legal, Observaciones preventivas
de sequridad, Buzén de sugerencias, Revision del | NO CONFORMIDAD MAYOR O
Sistema de Gesti6n, seguimiento de programa de
gestién y de monitoreo, respuesta a inquietudes ACCION PREVENTIVA O
de partes interesdas, Analisis de riesgos. OBSERVACION O

OPORTUNIDAD DE MEJORA
Audiror Lider

AUDITOR/PROPONENTE
DESCRIPCION:

El personal del area de produccién no conoce la documentacion del Sistrema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional: Planificacion, Reglamento de
SSO, Matriz de Riesgo, Profesiogramas, Procedimiento de Investigacion de accidentes, Procedimiento de Vigilancia de la Salud, Procedimiento de Auditorias
Internas, Procedimiento de Inspecciones de Seguridad, Procedimiento de Equipos de Proteccién Personal y Procedimiento de Mantenimiento Preventivo,
Predictivo y Correctivo.

Requerimiento No Cumplido: 1.1. POLITICA
Difusion y conocimiento por parte de los trabajadores de documentos del Sistema de Gestion de seguridad y Salud Ocupacional

06-11-14
Fecha

Harry Borja Cruz

Aprobado por:
Responsable asignado para el manejo:
(ayudante)

Jefe/ Coordinador / Gerente
Jefe del Area de Produccion

ANALISIS DE LA CAUSA
Existe mucha rotacion en los puestos de produccion y urgencia por ingreso de nuevo personal para su reemplazo por lo cual no se da una correcta induccién
de Documentos del SART al personal nuevo.

PLAN DE ACCION

Responsable Descripcion de la accién Plazo Estatus
Jefe del Area de Produccién |Difusién de la Planificacion 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion | Difusion del Reglamento de SSO 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion | Difusion de Matriz de Riesgo 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion | Difusion de Profesiogramas 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion | Difusién de Procedimiento de Investigacion de accidentes 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion | Difusién de Procedimiento de Investigacion de accidentes 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion | Difusion de Procedimiento de Vigilancia de la Salud 30/11/2014
Jefe del Area de Produccién | Difusién de Procedimiento de Auditorfas Intemnas 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion | Difusion de Procedimiento de Inspecciones de Seguridad 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion | Difusién de Procedimiento de Equipos de Proteccién Personal 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion | Difusion de Procedimiento de Mantenimiento Preventivo, Predictivo y Correctivo 30/11/2014
Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacion del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO Sl NO Sl
Fecha: Fecha:
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AREA: Planta de produccién

PLANTA: EMPRESA

FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna

CLASIFICACION

TIPO CODIGO

Anotar silano conformidad es resultado de:
Auditorias, Inspecciones, Investigacion de
accidentes e incidentes, Evaluacion de
cumplimiento legal, Observaciones preventivas
de seguridad, Buzén de sugerencias, Revisién del
Sistema de Gestion, seguimiento de programa de
gestion y de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Analisis de riesgos.

NO CONFORMIDAD MENOR

NO CONFORMIDAD MAYOR [

OBSERVACION a

ACCION CORRECTIVA

ACCIONPREVENTIVA [

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE

Audiror Lider

DESCRIPCION:

designadas para su presenacion.

El personal del &rea de produccion no usa el EPP entregado, el personal que tienje EPP no lo mantiene limpio y en buen estado, no lo aimacena en las areas

Requerimiento No Cumplido: 1.1. POLITICA

Uso, proteccipon y mantenimiento de EPP

Jefe/ Coordinador / Gerente

Harry Borja Cruz
Aprobado por:

06-11-14
Fecha

Responsable asignado para el manejo:
(ayudante)

Jefe del Area de Produccion

ANALISIS DE LA CAUSA

mismo

Existe mucha rotacién en los puestos de producciénal personal y no se ha infundido correctamente una cultura de uso, proteccién y mantenimiento de los

El personal no se ha concientizado en el uso de EPP para salvaguardar su seguridad y salud en el trabajo

PLAN DE ACCION

Responsable Descripcion de la accion Plazo Estatus
Jefe del Area de Produccién |Capacitacion al personal de uso, proteccion y mantenimiento de los EPP 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion|Colocacion de sefialetica de uso de proteccion de EPP en la Planta de Produccion 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion |Revsiones periodicas del uso de EPP en el personal de la Planta de Produccion 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion |Sefializacion de éreas destinadas para el almacenamiento de EPP 30/11/2014
Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacion del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO | S| N | sl
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.13. Cédula de Hallazgos de Area de Planta de Produccion.

AREA: Planta de produccion PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

NO CONFORMIDAD MENOR ACCION CORRECTIVA

Anotar silano conformidad es resultado de
Auditorias, Inspecciones, Investigacién de
accidentes e incidentes, Evaluacién de
cumplimiento legal, Observaciones preventivas

de seguridad, Buzon de sugerencias, Revision del NO CONFORMIDAD MAYOR D

Sistema de Gestion, seguimiento de programa de
gestion y de monitoreo, respuesta a inquietudes ACCION PREVENTIVA D
de partes interesdas, Analisis de riesgos OBSERVACION D
OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Audiror Lider
DESCRIPCION:

El personal del area de produccion no mantiene orden y limpieza en su area de trabajo, de la misma manerga no cuenta con medidas de prevencion para
riesgos identificados en el area de trabajo y no cuenta con instructivo para trabajos peligrosos en la Planta de Produccion.

Requerimiento No Cumplido: 1.1. POLITICA
Ordeny limpieza, medidas de prevencion adecuadas a los riesgos e instructivos para trabajos peligrosos

Harry Borja Cruz 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Responsable asA\g‘]Jr:gt?Oa:aorap:Irr;anejO' e
(ayudante) Jefe del Area de Produccién

ANALISIS DE LA CAUSA

El personal al no contar con una cultura de limpieza y orden provoca mayores riesgos de incidentes y accidentes en el area de la planta de Produccion

El personal identifica los riesgos pero no hay medidas de correcién de los mismos lo cual genera mayor indice de riesgos de Accidentes e Incidentes
Al no contar con instructivos para trabajos peligrosos los trabajos son realizados sin la autorizacién del jefe de area en la mayoria de los casos

PLAN DE ACCION
Responsable Descripcién de |a accion Plazo Estatus
Jefe del Area de Produccion|Capacitacion a todo el personal de Planta de Produccion de las 5 S's 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion [Aumentar la frecuencia de limpieza de las éreas 30/11/2014
Jefe del Area de Produccion |Inspecciones diarias de eliminaciodn de riesgos 30/11/2014
[ Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacidn del plan de accion

CIERRE SEGUIMIENTO
NO | S| N [ sl
Fecha: Fecha:
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A continuacion se muestran las cedulas de la Auditoria realizada
siguiendo la Resolucién 333 y detallada desde el literal 3.1. hasta el
3.4.

La numeracién que obtendran las cedulas de hallazgos es la siguiente:

e Para Gestion Administrativa — AD— (NUmero correspondiente).

e Para Gestion Técnica — TC— (Numero correspondiente).

e Para Gestion de Talento Humano — TH— (NUmero correspondiente).

e Para Procedimientos — PR— (NUmero correspondiente).

En cada cédula ademas del cumplimiento se encontrara la causa raiz

del incumplimiento y su plan de accién:



Tabla 4.14. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Politica.
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CEDULA DE HALLAZGOS.

AREA: Admnistrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar silano conformidad es
resultado de: Auditorias, NO CONFORMIDAD MENOR O ACCION CORRECTIVA
Inspecciones, Investigacion de
accidentes e incidentes, Evaluacién
de cumplimiento legal,
Observaciones preventivas de

seguridad, Buzén de sugerencias, | NO CONFORMIDAD MAYOR AD-01
Revision del Sistema de Gestion, ACCION PREVENTIVA O
seguimiento de programa de gestion
y de monitoreo, respuesta a OBSERVACION

inquietudes de partes interesdas,
Analisis de riesgos.

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider

DESCRIPCION:

Se evidencia que la politica es apropiada para la naturaleza y la magnitud de los factores de riesgo en Seguridad y Salud Ocupacional.Al momento
de la auditoria no se evidencian documentos de difusion de la politica a los trabajadores, ademas no esta disponible para las partes interesadas.

Reguerimiento No Cumplido: 1.1. POLITICA

d) Se ha dado a conocer a todos los trabajadores y se la expone en lugares relevantes.

f) Estd disponible para las partes interesadas.

h) Se actualiza periédicamente.

Harry Borja Cruz 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Apmbado oL - Fecha
Responsable asignado parael manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

En el momento de definicién de la politica no se conocia que por normativa se la debe exponer en lugares reelevantes, que debe estar disponibles
para las partes interesadas, y actualizarse periodicamente.

PLAN DE ACCION

Responsable Descripcién de la accion Plazo Estatus
Katherine Marin _|Difundir la Politica a todos los trabajadores de la empresa 15/12/2014
Resp Seguridad |Reallizar tripticos para Misitantes 30/11/2014
Resp Seguridad |Definir junto con Gerencia revision y actualizaciéon de Politica 15/11/2014

[ Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO

NO [ Sl NO | Sl

Fecha: Fecha:
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Tabla 4.15. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Planificacion.

CEDULA DE HALLAZGOS.

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si la no conformidad es
resultado de: Auditorias,
Inspecciones, Investigacion de NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
accidentes e incidentes, Evaluacion
de cumplimiento legal, Observaciones
preventivas de seguridad, Buzén de
sugerencias, Revision del Sistema de

Gestion, seguimiento de programa de | NO CONFORMIDAD MAYOR

gestiony de monitoreo, respuesta a

inquietudes de partes interesdas, ACCION PREVENTIVA O
Analisis de riesgos OBSERVACION

AD-02

OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:
Al momento del Diagnéstico Inicial se evidencia una Diagnéstico del Sistema de Gestién de Seguridad Industrial realizado en el 2014, realizado
con la autoevaluacion en linea que implemento el IESS, pero luego de esta autoevaluacion no se levantaron No Conformidades, ni un plan de
accion que permita tener una calificaciéon éptima del SART.

Requerimiento No Cumplido: 1.2. PLANIFICACION

a.1Las No conformidades priorizadas y temporizadas, respecto a la gestion: administrativa, técnica, del talento humanoy
procedimientos o programas operativos basicos.

b) Existe una matriz para la planificacién en la que se han temporizado las No conformidades desde el punto de vista técnico.

d) La planificacion incluye a todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo, incluyendo visitas, contratistas, entre otras.
e) El plan incluye procedimientos minimos para el cumplimiento de los objetivos y acordes a las No conformidades priorizadas.

f) El plan compromete los recursos humanos, econdmicos y tecnoldgicos suficientes para garantizar los resultados.

h) El plan define los cronogramas de actividades con responsables, fechas de inicio y de finalizacidn de la actividad.

i) El plan considera la gestion del cambio en lo relativo a:

i.1 Cambios internos.- Cambios en la composicién de la plantilla, introduccién de nuevos procesos, métodos de trabajo, estructura
organizativa, o adquisiciones entre otros. e,

i.2 Cambios externos.- Modificaciones en leyes y reglamentos, fusiones organizativas, evolucién de los conocimientos en el campo de la
SST, tecnologia, entre otros. Deben adoptarse las medidas de prevencidn de riesgos adecuadas, antes de introducir los cambios.

Harry Borja 06-11-14
Jefel Coordinador / Gerente Responsable asA'gr:::oa::rap:rr;nane'o fecha
i jo: . .
(ayudante) Kateherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA
Se realizo la auto-auditoria en la pagina sel IESS pero no se tomaron medidas correctivas para subsanar los incumplimientos,debidl al
desconocimiento de la normativa

PLAN DE ACCION

Responsable [Descripcién de la accién Plazo Estatus
Harry Borja Diagnostico del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional de la Empresa 08/11/2014
Harry Borja Elaborar Matriz de Planificacion General del Sistema de Gestion 08/11/2014

[ Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacidn del plan de accidn

CIERRE SEGUIMIENTO
NO | Sl NO | Sl
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.16. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Organizacion.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias,
Inspecciones, Investigacion de
accidentes e incidentes, Evaluacion NO CONFORMIDAD MENOR O ACCION CORRECTIVA
de cumplimiento legal,
Observaciones preventivas de
seguridad, Buzon de sugerencias,

Revision del Sistema de Gestion, NO CONFORMIDAD MAYOR AD-03
seguimiento de programa de gestion
y de monitoreo, respuesta a ACCION PREVENTIVA D
inquietudes de partes interesdas,
Anélisis de riesgos OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider

DESCRIPCION:

Al momento del Diagnéstico Inicial se evidencia un Reglamento de Seguridad Vigente hasta el 11 de octubre del 2014. Debido al numero de
trabajadores cuenta con las unidades correspondientes de seguridad.

Requerimiento No Cumplido: 1.3. ORGANIZACION

a) Tiene Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo actualizado y aprobado por el Ministerio de Relaciones Laborales.

c) Estan definidas las responsabilidades integradas de Seguridad y Salud en el Trabajo, de los gerentes, jefes, supervisores,

d) Estén definidos los estandares de desempefio de SST

e) Existe la documentacién del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacién; manual,
procedimientos, instrucciones y registros.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente R ol Apro:ado polr: - Fecha
esponsable asignado parael manejo: . .
(ayudante) Katherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

El departamento encargado no habia revisado la fecha de caducidad del Reglamento de seguridad y salud ocupacional, quien desarrollo el
anterior reglamento no afiadié responsabilidades de seguridad para cada uno de los puestos

PLAN DE ACCION

Responsable|Descripcién de la accion Plazo Estatus
Harry Borja _|Elaboracién de Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacionaly registro en el MRL 30/11/2014
Harry Borja _|Establecer responsabilidades de seguridad a los diferentes puestos de la empresa 30/11/2014

| Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacion del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO

NO | S| NO ] S|

Fecha: Fecha:
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Tabla 4.17. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Integracion-

Implantacion.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si la no conformidad es
resultado de: Auditorias,
Inspecciones, Investigacién de NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
accidentes e incidentes, Evaluacion
de cumplimiento legal,
Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revisién del Sistema de Gestion, NO CONFORMIDA D MAYOR
seguimiento de programa de gestién
y de monitoreo, respuesta a ACCION PREVENTIVA O
inquietudes de partes interesdas, D

Analisis de riesgos OBSERVACION

AD-04

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider

DESCRIPCION:

Al momento del diagnéstico inicial no se evidenciaron criterios de integracion e implantacion previa a la implementacién del Sistema de Gestiéon
de Seguridad y Salud Ocupacional, ademas de programas de competencias dirigidas a los principales responsables y personal expuesto por
puesto de trabajo.

Requerimiento No Cumplido: 1.4. Integracién-Implantacién

a) El programa de competencia previo a la integracion implantacion del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa u organizacion, incluye el ciclo que se indica:

a.lldentificacién de necesidades de competencia.

a.2 Definicién de planes, objetivos y cronogramas.

a.3 Desarrollo de actividades de capacitacion y competencia.

a.4 Evaluacion de eficacia del programa de competencia.

Se han desarrollado los formatos para registrar y documentar las actividades del plan, y si estos registros estan disponibles para las

b) Se ha integrado-implantado la politica de SST, a la politica general de la empresa u organizacion.

c) Se ha integrado-implantado la planificacion de SST, a la planificacién general de la empresa u organizacion.

d) Se ha integrado-implantado la organizacion de SST a la organizacidn general de la empresa u organizacién.

e) Se haintegrado-implantado la auditoria interna de SST, a la auditoria interna general de la empresa u organizacién.

f) Se ha integrado-implantado las re-programaciones de SST, a las re-programaciones generales de la empresa u organizacidn.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente = = Aprodbado pOIr: _ Fecha
esponsable asignado para el manejo: . .
(ayudante) Katherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

El departamento encargado no realizado la integracion e implantacién del Sistema debodp a que no se ha desarrollado en la Empresa y por
desconocimiento de la norma.

PLAN DE ACCION

Responsable|Descripcién de la accién Plazo Estatus
RRHH Realizar la identificacion de necesidades de competenciasa través de evaluaciones 31-12-14
Resp Seg Una vez implantado el sistema integrar la Politica del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional 28.02-15
general de la empresa
Resp Seg Una.vez n.‘r)plantado el sistema integrar la planificacién de Seguridad y Salud Ocupacional a la 28.02-15
planificacion general de la empresa
Resp Seg Una v?z |mplantado el sistema integrar la Organizacion de Seguridad y Salud Ocupacional a la 28-02-15
organizacion general de la empresa
Resp Seg Ung ve’z |mplantado el sistema integrar la La auditoria interna de Seguridad y Salud Ocupacional a la 28.02-15
auditoria interna general de la empresa
Resp Seg Una vez |mplant_ado el sistema integrar las reprogramaciones de Seguridad y Salud Ocupacional a 28-02-15
las reprogramaciones generales de la empresa.
| Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacién del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO | Sl NO | Sl
Fecha: Fecha:
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Verificacion/Auditoria Interna del Cumplimiento de —Estandares e

indices de Eficacia del Plan de Accién.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO
Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias,
Inspecciones, Investigacion de NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
accidentes e incidentes, Evaluacion de
cumplimiento legal, Observaciones
preventivas de seguridad, Buzén de
sugerencias, Revision del Sistema de
Gestion. sequimiento de programa de | NO CONFORMIDAD MAYOR AD-05
] d N t
mautetudos de partes interosdas, ACCIONPREVENTIVA [
Andlisis de riesgos. OBSERVA CION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE

Auditor Lider

DESCRIPCION:

No se evidencia que se realice el cumplimiento de la verificacién del cumplimiento de estandares a través de Auditoria Interna y/o externas.

de Gestién

Requerimiento No Cumplido: 1.5. 3.1.5. Verificacion/Auditoria Interna del Cumplimiento de Estandares e indices de Eficacia del Plan

a) Se verifica el cumplimiento de los estdndares de eficacia (cualitativa y/o cuantitativa) del plan, relativos a la gestién administrativa,
técnica, del talento humano y a los procedimientos y programas operativos basicos, (Art. 11 - SART)

b) Las auditorias externas e internas deberdn ser cuantificadas, concediendo igual importancia a los medios y a los resultados.

c) Se establece el indice de eficacia del plan de gestion y su mejoramiento continuo, de acuerdo con el (Art. 11 - SART)

Jefe/ Coordinador / Gerente

Harry Borja
Aprobado por:

06-11-14
Fecha

Responsable asignado para el manejo:

(ayudante)

Katherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

No se realiza el cumplimienro de la verificacion de estandares a través de Auditoria Interna y/o externas por desconocimiento de la norma.

PLAN DE ACCION

Responsable |Descripcién de la accién |Plazo Estatus
Equipo Auditor |Desarrollo del Sistema de Control de Indicadores | 15-01-15
| Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacién del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO [ S| NO | S|
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.19. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Control de las

Desviaciones de Gestion.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacién de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,

seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR AD-06
©° fo partes ntoreadas. Andisls o ACCIONPREVENTIVA [
fesgos: OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider

DESCRIPCION:

No se evidencia que se ejerza control sobre las desviaciones del Plan de Gestién

Requerimiento No Cumplido: 1.6. Control de las Desviaciones del Plan de Gestion

a) Se reprograman los incumplimientos programaticos priorizados y temporizados.

b) Se ajustan o se realizan nuevos cronogramas de actividades para solventar objetivamente los desequilibrios programaticos iniciales.

c) Revision Gerencial

c.1Se cumple con la responsabilidad de gerencia de revisar el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u
organizacion incluyendo a trabajadores, para garantizar su vigencia y eficacia.

c.2 Se proporciona a gerencia toda la informacidn pertinente, como diagndsticos, controles operacionales, planes de gestidn del talento
humano, auditorias, resultados, otros; para fundamentar la revision gerencial del Sistema de Gestion.

c.3 Considera gerencia la necesidad de mejoramiento continuo, revision de politica, objetivos, otros, de requerirlos.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado por: Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

No se realizaba el control sobre las desviones del plan de gestién por desconocimiento de la norma

PLAN DE ACCION

Responsable [Descripcion de la accién |Plazo Estatus

Katherine Marin [Establecer metodologias para el control de las desviaciones del plan de gestién | 30-11-14

Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO

NO | Sl NO | Sl

Fecha: Fecha:
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Tabla 4.20. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Mejoramiento

Continuo.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR (] ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestién,

seguimiento de programa de gesticny | NO CONFORMIDAD MAYOR AD-07
O fe paries interestas. Andinss de ACCIONPREVENTIVA [
riesoes OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:

Al momento del diagnéstico inicial no se evidencian criterios de mejoramiento continuo con mejora cualitativa y cuantitativa de los indices de
gestién debido a que anteriormente no se han realizado auditorias del Sistema de Gestién que puedan evidenciar esta ewolucién, ademas de datos
histéricos que validen este mejoramiento.

Requerimiento No Cumplido: 1.6. Mejoramiento Continuo
a) Cada vez que se re-planifiquen las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo, se incorpora criterios de mejoramiento continuo;
con mejora cualitativa y cuantitativa de los indices y estandares de SST de la empresa u organizacidn.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado por: Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA
No se realizaba mejoramiento continuo en temas de Seguridad y Salud Ocupacional por desconocimiento de la norma

PLAN DE ACCION
Responsable [Descripcion de la accion |Plazo Estatus
Katherine Marin [Proceso de mejoramiento continuo cada que se replanifiquen actividades | 30-11-14
Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO
NO [ Sl NO | Sl
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.21. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Identificacion.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,

seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR TC-01
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Analisis de ACCION PREVENTIVA O
riesgos OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:
Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la empresa ha identificado las categorias de factores de riesgo ocupacional de todos los puestos
de trabajo, a través del levantamiento de su matriz de riesgo, pero en ella no se ha registrado ademas el nimero de potenciales expuestos por
puestos de trabajo.
La empresa tiene definidos sus flujos de procesos (Anexo #3), de las actividades principales de produccién, se conocen las materias primas,
productos intermedios y terminados, pero no se los tiene registrados.
En la unidad de senicio médico se dispone de los registros médicos de los trabajadores expuestos a factores de riesgo ocupacional, por razones de
confidencialidad no pudimos obtener una evidencia de dichos documentos.
Requerimiento No Cumplido: 2.1. Identificacidn.
c) Se tiene registro de materias primas, productos intermedios y terminados.
e) Se tiene hojas técnicas de seguridad de los productos quimicos.
f) Se registra el nimero de potenciales expuestos por puesto de trabajo.
g) Laidentificacion fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
debidamente calificado.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado Dor: - Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA
Se ha realizado la identificacion de los factores de riesgo parcialmente, debido al desconocieminto de la norma para realizarla de forma completa.

PLAN DE ACCION

Responsable [Descripcién de la accién Plazo Estatus
Katherine Marin |Inventario de quimicos usados en la planta 15-12-14
Equipo Auditor |Capacitacion a los usuarios de las MSDS 30-01-15
Jefes de d&rea  [Publicacion de las MSDS en las areas usuarias 15-02-15
Resp. Seg. Actualizacién de Matriz de Riesgo 15-02-15

| Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO
NO [ Sl NO | Sl
Fecha: Fecha:
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CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa

PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna

CLASIFICACION TIPO

CODIGO

Anotar si la no conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacién de accidentes e
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzon de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,
seguimiento de programa de gestion y
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Analisis de
riesgos

NO CONFORMIDAD MENOR O ACCION CORRECTIVA

NO CONFORMIDAD MAYOR
ACCION PREVENTIVA
OBSERVACION

TC-02

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE

Auditor Lider

DESCRIPCION:

Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la empresa no ha realizado mediciones de los factores de riesgo ocupacional de los puestos de

trabajo

Requerimiento No Cumplido:

2.2. Medicién

a) Se han realizado mediciones de los factores de riesgo ocupacional a todos los puestos de trabajo con métodos de medicidn (cuali-
cuantitativa segun corresponda), utilizando procedimientos reconocidos en el ambito nacional o internacional a falta de los primeros.

b) La medicidn tiene una estrategia de muestreo definida técnicamente.

c) Los equipos de medicidn utilizados tienen certificados de calibracién vigentes.

d) La medicidn fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,

debidamente calificado.

Jefe/ Coordinador / Gerente

Harry Borja
Aprobado por:

06-11-14
Fecha

Responsable asignado para el manejo:
(ayudante)

Katherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

No se realizo debido a falta de asignaciion de presupuesto

PLAN DE ACCION

Responsable |Descripcién de la accion Plazo Estatus
Resp. Seg Realizar Medicion de factores de riesgo ocupacional 28-02-15
Resp. Seg Solicitar certificados de calibracién 28-02-15
| Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacién del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO | S| NO | S
Fecha: Fecha:
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CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO
Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacién de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,
seguimiento de programa de gestisny | NO CONFORMIDAD MAYOR TC-03
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Andlisis de ACCIONPREVENTIVA  []
resoos OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE

Auditor Lider

DESCRIPCION:

La empresa no tiene resultados de medicion ambiental, no ha realizado evaluaciones de factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo y no ha
estratificado los puestos de trabajo por grado de exposicion.

Requerimiento No Cumplido: 2.3 EVALUACION

a) Se ha comparado la medicion ambiental y/o bioldgica de los factores de riesgo ocupacional, con estdndares ambientales y/o bioldgicos
contenidos en la Ley, Convenios Internacionales y mas normas aplicables.

b) Se han realizado evaluaciones de factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo.

c) Se han estratificado los puestos de trabajo por grado de exposicidn.

d) La evaluacion fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestion de |a Seguridad y Salud en el Trabajo,

debidamente calificado.

Jefe/ Coordinador / Gerente

Harry Borja
Aprobado por:

06-11-14
Fecha

Responsable asignado para el manejo:

(ayudante)

Katherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

Porgue no se ha realizado la medicion de los factores de riesgo.

PLAN DE ACCION

Responsable |Descripcién de la accién Plazo Estatus
Resp. Seg Solicitar en el informe de medicién las evaluaciones y comparaciones con los limites permisibles de 28-02-15
cada factor
| Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacién del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO | Sl NO | Sl
Fecha: Fecha:
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Operativo Integral.
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CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditorfa Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es

resultado de: Auditorias, Inspecciones,

Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA

incidentes, Evaluacion de cumplimiento

legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revisién del Sistema de Gestion,
‘

seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR TC-04

de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Andlisis de ACCIONPREVENTIVA [
fiesgos
OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider

DESCRIPCION:

La empresa no ha realizado controles de los factores de riesgo que superen el nivel de accion en las diversas etapas del proceso tales como son:

planeacion, fuente, medio de tranmision y receptor, no se ha elaborado un programa de control operativo frente a estos riesgos.

Requerimiento No Cumplido: 2.4 CONTROL OPERATIVO INTEGRAL

a) Se han realizado controles de los factores de riesgo ocupacional aplicables a los puestos de trabajo, con exposicion que supere el nivel de

accion.

b) Los controles se han establecido en este orden:

b.1 Etapa de planeacién y/o disefio.

b.2 En la fuente.

b.3 En el medio de transmisidn del factor de riesgo ocupacional. y,

b.4 En el receptor.

c) Los controles tienen factibilidad técnico legal.

d) Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel de conducta del trabajador.

e) Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel de la gestion administrativa de la organizacion.

d) El control operativo fue realizado por un profesional especializado en ramas afines a la Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
debidamente calificado.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado por: - Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

Se ha realizado el control operativo integral, debido al desconocieminto de la norma para realizarla de forma completa.

PLAN DE ACCION

Responsable |Descripcién de la accién Plazo Estatus

Katherine Marin |Realizar tabla de control operativo integral, con informacion de matriz de riesgo 15-12-14

| Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO

NO [ S| NO ] S|

Fecha: Fecha:
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Tabla 4.25. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Vigilancia

Ambiental y de Salud.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacién de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestin,

seguimiento de programa de gestisny | NO CONFORMIDAD MAYOR TC-05
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Analisis de ACCION PREVENTIVA O
riesgos
OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:

La empresa no tiene definidos los factores de riesgo por lo tanto no existen programas de vigilancia ambiental ni de vigilancia de la salud para
aquellos factores que superan el nivel de accion, estos programas deben registrarse y mantenerse por \einte (20) afios desde la terminacién de la
relacion laboral.

Requerimiento No Cumplido: 2.5 VIGILANCIA AMBIENTAL Y DE LA SALUD
a) Existe un programa de vigilancia ambiental para los factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de accion.

b) Existe un programa de vigilancia de la salud para los factores de riesgo ocupacional que superen el nivel de accidn.

c) Se registran y mantienen por veinte (20) afios desde la terminacion de la relacién laboral los resultados de las vigilancias (ambientales y
bioldgicas) para definir |a relacion histérica causa-efecto y para informar a la autoridad competente.

d) La vigilancia ambiental y de la salud fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestidn de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, debidamente calificado.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Apmbado por: - Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

La planificacién desarrollado no tiene enfocque ambiental

PLAN DE ACCION

Responsable |Descripcién de la accion Plazo Estatus
Resp Seg Realizar Programa de Vigilancia Ambiental 15-12-14
Médico Realizar Programa de Vigilancia para la Salud 15-12-14

| Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO
NO [ S| NO | Sl
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.26. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Seleccion de los

trabajadores.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,

seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR TH-01
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Analisis de ACCION PREVENTIVA ]
OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:

Al momento del diagnéstico inicial se evidencia que se han definido los factores de riesgo ocupacional por puestos de trabajo, lo cual lo podemos
evidenciar en el literal 3.2.1. Del presente documento.
No se han definido profesiogramas o andlisis por puestos de trabajo para las actividades con alto riesgo.

Requerimiento No Cumplido: 3.1 SELECCION DE LOS TRABAJADORES
b) Estén definidas las competencias de los trabajadores en relacidn a los factores de riesgo ocupacional del puesto de trabajo.

c) Se han definido profesiogramas (andlisis del puesto de trabajo) para actividades criticas con factores de riesgo de accidentes gravesy las
contraindicaciones absolutas y relativas para los puestos de trabajo.
d) El déficit de competencia de un trabajador incorporado se solventa mediante formacidn, capacitacidn, adiestramiento, entre otros.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobada por: Fecha
Responsable asignado parael manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA
El departamento de Recuros Humanos se basaba unicamente en el Perfil de Puestos mas no en un Profesiograma que es un formato mas completo.

PLAN DE ACCION
Responsable [Descripcién de la accién Plazo Estatus
RRHH Se levantaron profesiogramas para los puestos de trabajo 15-01-15

| Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO
NO [ Sl NO ] Sl
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.27. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Informacion

Interna y Externa.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO
Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacian de aceidentes & NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacién de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
ondel d 6n,
sequmiento de programa do sesidny | 'NO CONFORMIDAD MAYOR TH-03
d it N uest uietud
 do partos ineresdas, Andisis de ACCIONPREVENTIVA [
riesgos: OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE

Auditor Lider

DESCRIPCION:

Al momento del diagnéstico inicial se evidencia que la empresa cuenta con la identificacién de factores de riesgo ocupacional, pero no existe un

programa de informacién interna.

Se cumple con el nimero minimo de personal con discapacidad establecido por la ley.

Requerimiento No Cumplido: 3.2 INFORMACION INTERNA Y EXTERNA

b) Existe sistema de informacidn interno para los trabajadores, debidamente integrado-implantado sobre factores de riesgo ocupacional de

su puesto de trabajo, de los riesgos generales la organizacidn y como se enfrentan.

c) La gestion técnica, considera a los grupos vulnerables.

d) Existe sistema de informacidn externa, en relacion a la empresa u organizacion, para tiempos de emergencia, debidamente integrado-

implantado.

e) Se cumple con las resoluciones de la Comision de Valuacion de Incapacidades del IESS, respecto a la reubicacién del trabajador por

motivos de SST.

f) Se garantiza |a estabilidad de los trabajadores que se encuentran en periodos de: trdmite, observacidn, subsidio y pensién temporal

/provisional por parte del Seguro General de Riesgos del Trabajo, durante el primer afio.

Harry Borja
Aprobado por:

06-11-14
Fecha

Jefe/ Coordinador / Gerente

Responsable asignado parael manejo:

(ayudante)

Katherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

No se consideraba necesario darinformacion en temas de Seguridad y Salud Ocupacional a los trabajadores

PLAN DE ACCION

Responsable |Descripcién de la accion Plazo Estatus
Reallizar un programa de informacion importante de seguridad a los trabajadores y demas partes
RRHH interesadas 15-01-15
Resp Seg Colocar sefialética de informacién para tiempos de emergencias en la dreas necesarias 15-01-15
Resp Seg Colocar carteleras de informacién de seguridad en lugares visibles 15-01-15
| Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacion del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO Sl NO Sl
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.28. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Comunicacion

Interna y Externa.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacién de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR (] ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacién de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gesti6n,

seguimiento de programa de gestiony | INO CONFORMIDAD MAYOR TH-03
O e partes mertsaas. Anders do ACCIONPREVENTIVA [
resgos: OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider

DESCRIPCION:

La empresa no cuenta con un sistema de comunicacién en relacién a la empresa u organizacion, para tiempos de emergencia, debidamente
integrado-implantado.

Requerimiento No Cumplido: 3.3 COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

a) Existe un sistema de comunicacion vertical hacia los trabajadores sobre el Sistema de Gestion de SST

b) Existe un sistema de comunicacion en relacion a la empresa u organizacidn, para tiempos de emergencia, debidamente integrado-
implantado.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado por: Fecha
Responsable asignado parael manejo: Katheri Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

No se consideraba necesario dar comunicacion en temas de Seguridad y Salud Ocupacional a los trabajadores

PLAN DE ACCION

Responsable [Descripcién de la accién Plazo Estatus
Equipo Auditor |Implementacién del Programa Stop 15-02-15
Resp Seg Colocacion de alarmas visuales para tiempos de emergencias 15-06-15

Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO

NO | Sl NO ] SI

Fecha: Fecha:
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Tabla 4.29. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Capacitacion y

Adiestramiento.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzon de sugerencias,
Revisién del Sistema de Gestion,

seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR TH-04
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Andlisis de ACCIONPREVENTIVA  [J
resaos OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:

La Empresa no cuenta con un Plan de Capacitacion y Adiestramiento.

Requerimiento No Cumplido: 3.3 CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO

a) Se considera de prioridad, tener un programa sistematico y documentado para que: Gerentes, Jefes, Supervisores y Trabajadores,
adquieran competencias sobre sus responsabilidades integradas en SST. y,

b) Verificar si el programa ha permitido:

b.1 Considerar las responsabilidades integradas en el sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de todos los niveles de la
empresa u organizacion.

b.2 Identificar en relacidn al literal anterior cuales son las necesidades de capacitacion.

b.3 Definir los planes, objetivos y cronogramas.

b.4 Desarrollar las actividades de capacitacion de acuerdo a los literales anteriores. y,

b.5 Evaluar la eficacia de los programas de capacitacion.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado boL - Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA
Se daban capacitaciones pero no existia una correcta planificacién

PLAN DE ACCION
Responsable [Descripcién de la accién |Plazo Estatus
Equipo Auditor [Desarrollar un Plan de Capacitacién y Adiestramiento | 15-12-14
| Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacion del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO
NO [ Sl NO | S
Fecha: Fecha:




197

Tabla 4.30. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Investigacion de

Accidentes y Enfermedades Profesionales - Ocupacionales.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si la no conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacién de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,

seguimiento de programa de gestisny | NO CONFORMIDAD MAYOR PR-01
O de partes meresaas. Andlisls de ACCIONPREVENTIVA [
resoes OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:

La empresa no cuenta con un programa técnico para investigacién de accidentes que determine: causas, consecuencias, medidas preventivas,
seguimientos y reportes estadisticos, ademas no cuenta con un protocolo médico para investigacién de enfermedades que determine: causa-efecto,
examenes medicos, sustento legal y reporte estadistico.

Requerimiento No Cumplido: 4.1 INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES - OCUPACIONALES
a) Se dispone de un programa técnico idéneo para investigacion de accidentes, integrado-implantado que determine:

a.1 Las causas inmediatas, basicas y especialmente las causas fuente o de gestion;

a.2 Las consecuencias relacionadas a las lesiones y/o a las pérdidas generadas por el accidente.

a.3 Las medidas preventivas y correctivas para todas las causas, iniciando por los correctivos para las causas fuente.
a.4 El seguimiento de la integracion-implantacidn de las medidas correctivas; y,

a.5 Realizar estadisticas y entregar anualmente a las dependencias del SGRT en cada provincia.

b) Se tiene un protocolo médico para investigacion de enfermedades profesionales/ocupacionales, que considere:

b.1 Exposicion ambiental a factores de riesgo ocupacional.

b.2 Relacidn histdrica causa efecto.

b.3 Examenes médicos especificos y complementarios; y, analisis de laboratorio especificos y complementarios.

b.4 Sustento legal.

b.5 Realizar las estadisticas de salud ocupacional y/o estudios epidemioldgicos y entregar anualmente a las dependencias del Seguro

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado por: - Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

No se habian desarrallado Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional

PLAN DE ACCION
Responsable |Descripcién de la accion |Plazo Estatus
Equipo Auditor |Desarrollar un Procedimiento de Investigacién de Accidentes y Enfermedades Profesionales | 15-01-15

Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO

NO | S| NO | S
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.31. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Vigilancia de la

Salud de los Trabajadores.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacién de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacién de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revisién del Sistema de Gesti6n,

seguimiento de programa de gestisny | NO CONFORMIDAD MAYOR PR-02
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Analisis de ACCION PREVENTIVA O
o OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider

DESCRIPCION:

La empresa no realiza los reconocimientos médicos de: pre-empleo, inicio, periédico, reintegro, especiales y al término de la relacién laboral.

Requerimiento No Cumplido: 4.2 VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

Se realiza mediante los siguientes reconocimientos médicos en relacion a los factores de riesgo ocupacional de exposicion, incluyendo a los

a) Pre empleo.

b) De inicio.

c) Periédico.

d) Reintegro.

e) Especiales; y,

f) Al término de la relacion laboral con la empresa u organizacion.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado por: Fecha
Responsable asignado parael manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

No se habian desarrallado Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional

PLAN DE ACCION

Responsable |Descripcién de la accién IPIazo Estatus

Equipo Auditor |Desarrollar un Procedimiento de Vigilancia de Salud de los trabajadores | 15-01-15

Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacion del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO

NO [ Sl NO | S|

Fecha: Fecha:
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Tabla 4.32. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Planes de
Emergencia en Respuesta a Factores de Riesgo de Accidentes

Graves.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si la no conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR (] ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacién de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzon de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,

seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR PR-03
O G partes Interesaas. Andisis o ACCIONPREVENTIVA [
resoes OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:

La empresa no cuenta con un programa tecnicamente idéneo para emergencias, no dispone que los trabajadores en caso de riesgo de inminente
puedan abandonar su area de trabajo, que puedan adoptar las medidas necesarias para evtar las consecuencias de dicho peligro, no realiza
simulacros periodicos, y no coordina acciones necesarias con instituciones externas de auxilio inmediato.

Requerimiento No Cumplido: 4.3 PLANES DE EMERGENCIA EN RESPUESTA A FACTORES DE RIESGO DE ACCIDENTES GRAVES

a) Se tiene un programa técnicamente idéneo para emergencias, desarrollado e integrado-implantado luego de haber efectuado la evaluacién del
a.1 Modelo descriptivo (caracterizacién de la empresa u organizacion);

a.2 Identificacion y tipificacién de emergencias que considere las variables hasta llegar a la emergencia;

a.3 Esquemas organizativos;

a.4 Modelos y pautas de accion;

a.5 Programas y criterios de integracién-implantacion; y,

a.6 Procedimiento de actualizacién, revision y mejora del plan de emergencia.

b) Se dispone que los trabajadores en caso de riesgo grave e inminente previamente definido, puedan interrumpir su actividad y si es necesario
c) Se dispone que ante una situacién de peligro, si los trabajadores no pueden comunicarse con su superior, puedan adoptar las medidas necesarias
d) Se realizan simulacros periédicos (al menos uno al afio) para comprobar la eficacia del plan de emergencia;

e) Se designa personal suficiente y con la competencia adecuada; y;

f) Se coordinan las acciones nec ias con los senicios externos: primeros auxilios, asistencia médica, bomberos, policia, entre otros; para
Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado por: - Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA
No se habian desarrallado Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional

PLAN DE ACCION
Responsable |Descripcién de la accién IPIazo Estatus
Equipo Auditor |Desarrollar un Procedimiento de Plan de Emergencia | 15-01-15
| Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacion del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO

NO! | S| NO | Sl

Fecha: Fecha:




Tabla 4.33.

Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Plan de

Contingencia.
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CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO
Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestién,
seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR PR-04
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Andlisis de ACCION PREVENTIVA O
resoos OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE

Auditor Lider

DESCRIPCION:

La empresa no tiene integro-implantadas medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo durante a las actividades relacionadas a la contingencia.

Requerimiento No Cumplido: 4.4 PLAN DE CONTINGENCIA

Durante las actividades relacionadas a la contingencia se integran-implantan medidas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Jefe/ Coordinador / Gerente

Harry Borja
Aprobado por:

06-11-14
Fecha

Responsable asignado para el manejo:

(ayudante)

Katherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

No se habian desarrallado Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional

PLAN DE ACCION

Responsable |Descripcién de la accién |Plazo Estatus
Equipo Auditor |Desarrollar un Procedimiento de Plan de Contingencia | 15-01-15
Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacién del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO [ S| NO ] S|
Fecha: Fecha:




Tabla 4.34. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Auditorias

Internas.
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CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDAD MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacién de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,

seguimiento de programa de gestiony | INO CONFORMIDAD MAYOR PR-05
d t B t tud
 de partes interesdas, Analisis de ACCIONPREVENTIVA [
riesaos: OBSERVACION O
OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:
La empresa no cuenta con un programa técnicamente idéneo para la realizacién de auditorias internas.
Requerimiento No Cumplido: 4.5 AUDITORIAS INTERNAS
Se tiene un programa técnicamente idéneo para realizar auditorfas internas integrado-implantado que defina:
a) Las implicaciones y responsabilidades;
b) El proceso de desarrollo de |a auditoria;
c) Las actividades previas a la auditoria;
d) Las actividades de la auditoria; y,
e) Las actividades posteriores a la auditoria.
Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado por: Fecha
Responsable asignado parael manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin
ANALISIS DE LA CAUSA
No se habian desarrallado Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional
PLAN DE ACCION
Responsable |Descripcién de la accion |Plazo Estatus
Equipo Auditor |Desarrollar un Procedimiento de Auditorias Internas | 15-01-15
| Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacién del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO | Sl NO | S|
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.35. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Inspecciones de

Seguridad y Salud.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDAD MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzon de sugerencias,

Revision del Sistema de Gestion,
seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR PR-06
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Analisis de ACCION PREVENTIVA O
resgos: OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:

La empresa ho cuenta con un programa técnicamente idéneo para realizar inspecciones y revisiones de seguridad y salud, integrado implantado

Requerimiento No Cumplido: 4.6 INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

Se tiene un programa téchicamente idéneo para realizar inspecciones y revisiones de seguridad y salud, integrado implantado, que contenga:
a) Objetivo y alcance.

b) Implicaciones y responsabilidades.

c) Areas y elementos a inspeccionar.

d) Metodologia.

e) Gestion documental.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado bor: - Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA
No se habian desarrallado Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional

PLAN DE ACCION
Responsable |Descripcién de la accién |Plazo Estatus
Equipo Auditor |Desarrollar un Procedimiento de Inspecciones de Seguridad y Salud | 15-01-15
Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacidn del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO
NO | S| NO | SI
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.36. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Equipos de

Proteccion Individual y Ropa de Trabajo.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014
ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacién de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacién de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzon de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,

seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR PR-07
de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Andlisis de ACCIONPREVENTIVA [
riesgos
OBSERVACION

OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:

La empresa no cuenta con un programa técnicamente idéneo para seleccién y capacitacion, uso y mantenimiento de equipos de proteccion
individual, integrado-implantado.

Requerimiento No Cumplido: 4.7 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL Y ROPA DE TRABAJO

Se tiene un programa técnicamente idéneo para seleccién y capacitacion, uso y mantenimiento de equipos de proteccion individual, integrado-
a) Objetivo y alcance.

b) Implicaciones y responsabilidades.

c) Vigilancia ambiental y bioldgica.

d) Desarrollo del programa.

e) Matriz con inventario de riesgos para utilizacién de equipos de proteccién individual, EPI(s).

f) Ficha para el seguimiento del uso de EPI(s) y ropa de trabajo.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado bor. - Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA
No se habian desarrallado Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional

PLAN DE ACCION
Responsable [Descripcién de la accién |Plazo Estatus
Equipo Auditor [Desarrollar un Procedimiento de Equipos de Proteccién Individual y Ropa de Trabajo [ 15-01-15
Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacion del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO
NO | S| NO | SI
Fecha: Fecha:
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Tabla 4.37. Cédula de Hallazgos de Auditoria SART-Mantenimiento

Predictivo, Preventivo y Correctivo.

CEDULA DE HALLAZGOS

AREA: Administrativa PLANTA: EMPRESA FECHA: 06/11/2014

ORIGEN: Auditoria Interna CLASIFICACION TIPO CODIGO

Anotar si lano conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDAD MENOR O ACCION CORRECTIVA
incidentes, Evaluacién de cumplimiento
legal, Observaciones preventivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,

seguimiento de programa de gestiony | NO CONFORMIDAD MAYOR PR-08

de monitoreo, respuesta a inquietudes
de partes interesdas, Andlisis de ACCION PREVENTIVA Oa
o OBSERVACION O

OPORTUNIDAD DE MEJORA

AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider

DESCRIPCION:

La empresa no cuenta con un programa técnicamente idéneo para realizar mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo, integrado-implantado.

Requerimiento No Cumplido: 4.8 MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO

Se tiene un programa técnicamente idéneo para realizar mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo, integrado-implantado, que defina:

a) Objetivo y alcance;

b) Implicaciones y responsabilidades;

c) Desarrollo del programa;

d) Formulario de registro de incidencias; y,

e) Ficha integrada-implantada de mantenimiento/revisién de seguridad de equipos.

Harry Borja 06-11-14
Jefe/ Coordinador / Gerente Aprobado por: Fecha
Responsable asignado para el manejo: Katherine Mari
(ayudante) atherine Marin

ANALISIS DE LA CAUSA

No se habian desarrallado Procedimientos de Seguridad y Salud Ocupacional

PLAN DE ACCION

Responsable |Descripcién de la accion |Plazo Estatus

Equipo Auditor |Desarrollar un Procedimiento de Mantenimiento Predictivo, Preventivo y Coreectivo | 15-01-15

Fecha prevista de cierre

CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA

Verificacién del plan de accién

CIERRE SEGUIMIENTO

NO | Sl NO | S|

Fecha: Fecha:




205

4.1.6 Informe de la Auditoria.

GERENTE GENERAL.
EMPRESA DEDICADA A LA FABRICACION Y COMERCIALIZACION
DE CAJAS Y EMPAQUES DE PAPEL Y CARTON.

CIUDAD.-

De acuerdo a su naturaleza y a su clasificacion del Riesgo por sector y
actividad productiva (Riesgo alto — 7), a la actual exigencia
gubernamental del cumplimiento de normativas de Seguridad y Salud
Ocupacional, y a la ventaja competitiva adquirida, la Empresa resuelve:

e|dentificar las normativas aplicables a la Empresa en temas de
Seguridad y Salud Ocupacional.

ePrevio a la implementacion de su Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional, evaluar su situacion inicial tomando como referencia las

normativas aplicables a la Empresa.

Una vez realizada la auditoria del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional y analizado los resultados basados en las
normativas aplicables al pais, nos permitimos poner a su conocimiento

las observaciones que se han analizado.
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Auditoria Realizada al Area de Seguridad y Salud Ocupacional.
Se presentan los resultados:
e Calificacion inicial obtenida — 7.37% de 100%.

e Minimo para aprobar la Auditoria SART — 80%.

HISTOGRAMA CALIFICACION AUDITORIA

100.00%

FATH

CALIFICACION REFEREMCIAL (%) CALIFICACION OBTENI DA (%)

Figura 4.1. Calificacion Total de Auditoria SART — Informe de

Auditoria.

e Calificacion de Gestion Administrativa — 3.99% de 28%.
e Calificacion de Gestién Técnica — 1.71% de 20%.
e Calificacion de Gestion de Talento Humano — 1.67% de 20%.

e Calificacion de Procedimientos — 0% de 32%.
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HISTOGRAMA DE GESTIONES (%)

= CALIFICACION REFERENCIAL (%) = CALIFICACION OBTENIDA (%)

32,00%

28,00%
20,00%
20,00%
3.899%
e 171%
167%
ADMINISTRATIVA “O00%-

TECNICA

TALENTO HUMANO
PROCEDIMIENTOS

Figura 4.2. Calificacion por Gestiones de Auditoria SART — Informe

de Auditoria.

Auditoria Realizada a las Areas Involucradas
Se evaluaron las siguientes areas:

e Recursos Humanos

e Areas Administrativas

eBodega de Repuestos

eBodegas de Materia Prima

eBodegas de Producto Terminado

e Planta de Produccion

Fueron evaluadas bajo criterios establecidos en los “Check List de

Auditoria” (Tabla 4.2) acorde a las necesidades de cada de area:
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e Se evidencia que las areas con mayores incumplimientos son: Planta
de Produccién y Bodegas de Materia Prima.
Las &reas en mencion son los puntos criticos en los cuales se debe

priorizar un plan de accion.

CUMPLIMIENTO POR AREA
C mNC mNA
21
™ 20
mi—
18 18
= =
16
14
9 9
6 6
5
3
1 1 . 1
- fal fol fa}
. L e
Recursos Areas Bodega de Bodegas de Bodegas de Planta de
Humanos Administrativas Repuestos Materia Prima Producto Produccion
Terminado

Figura 4.3. Gréafico de cumplimiento por Area — Informe de

Auditoria.

eSe evidencia que el criterio con mayor incumplimiento es

“Documentos”.

El criterio en mencion es el punto critico en los cuales se debe priorizar

un plan de accion.
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Cumplimiento por Criterios
Evaluados
C mNC NA
65
23 21
14 10 6
DOCUMENTOS EPP AREA

Figura 4.4. Grafico de Cumplimiento por Area — Informe de

Auditoria.

Sin mas por el momento quedo a sus distinguidas Ordenes para
cualquier aclaraciéon al respecto, y aprovechamos para enviarle un

cordial saludo.

Atentamente,

Grupo Auditor.
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4.2 Mejoramiento Continuo.
4.2.1 Control del Sistema mediante Indicadores.

Para evaluar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional,
la empresa ha desarrollado Indicadores de Gestion basado en la

Resolucion 390 del IESS.

a) indices reactivos.- Las empresas/organizaciones enviaran
anualmente a las unidades provinciales del Seguro General de Riesgos

del Trabajo los siguientes indicadores:

e indice de frecuencia (IF).

El indice de frecuencia se calculara aplicando la siguiente formula

IF=# Lesiones x 200000 / # HH trabajadas.

Doénde:

# Lesiones = Numero de accidentes y enfermedades profesionales u
ocupacionales que requieran atencion medica en el periodo.

# HH trabajadas = Total de horas hombre trabajadas en la organizacion

en determinado periodo.

eindice de gravedad (IG).
El indice de gravedad se calculara aplicando la siguiente formula:

IG = # dias perdidos x 200000 / #HH Trabajadas.
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Donde:

# Dias perdidos = Tiempo perdido por las lesiones (dias de cargo segun
la tabla, mas los dias actuales de ausentismo en los casos de
incapacidad temporal.

# HH trabajadas = Total de horas hombre trabajadas en la organizacion
en determinado periodo.

Los dias de cargo se calcularan segun la siguiente tabla.

Tabla 4.38. Jornadas de trabajo perdidas por tipo de lesién.

JORMNADAS TRABAJO
MATURALEZA DE LAS LESIONES PERDIDO

Muerte 6000
Incapacidad permanente absoluta 6000
Incapacidad permanente total 4500
Perdida del brazo por encima del codo 4500
Perdida del brazo por el codo o debajo 3600
Perdida de la mano 3000
Perdida o invalidez permanente del pulgar 600
Perdida o invalidez permanente de un dedo cualquiera 300
Perdida o invalidez permanente de dos dedos 750
Perdida o invalidez permanente de tres dedos 1200
Perdida o invalidez permanente de cuatro dedos 1800
Perdida o invalidez permanente del pulgar y un dedo 1200
Perdida o invalidez permanente del pulgar y dos dedos 1500
Perdida o invalidez permanente del pulgar y tres dedos 2000
Perdida o invalidez permanente del pulgar y cuatro dedos 2400
Perdida de una piema por encima de la rodilla 4500
Perdida de una piema por la rodilla o debajo 3000
Perdida del pie 2400
Perdida o invalidez permanente de dedo gordo o de dos o mas 300
dedos del pie

Perdida de la vision de un ojo 1800
Ceguera total 6000
Perdida de un oido 600
Sordera total 3000
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e Tasa de Riesgo (TR).

La tasa de riesgo se calculara aplicando la siguiente férmula:
TR = # dias perdidos / # lesiones

O en su lugar:

TR=IG/IF

Doénde:

IG= indice de gravedad

IF = indice de frecuencia

Para el levantamiento de la informacién necesaria para los indices
reactivos se utilizara el formato de “Investigacion de Accidentes” que
pertenece al “Procedimiento de Investigacion de Accidentes e
Incidentes” (Anexo #17).

b) indices proactivos.- Las organizaciones remitiran anualmente a las
unidades provinciales del Seguro General Riesgos del Trabajo los
siguientes indicadores:

¢ Analisis de riesgos de tarea, A.R.T.

El ART. se calculara aplicando la siguiente formula

IART= Nart /Narp x 100

Donde:

Nart = niamero de analisis de riesgos de tareas ejecutadas

Narp = nuamero de analisis de riesgos de tareas programadas

mensualmente
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Para el levantamiento de la informacidn correspondiente para el Analisis
de Riesgo de Tarea se utilizara el siguiente formato y nos regiremos a
las actividades detalladas en el inventario de tareas a realizar el
analisis.

Se plantea que se realizaran dos Andlisis mensuales.

Tabla 4.39. Formato para el levantamiento de Analisis de Riesgo de

Tarea — Anverso.

AUTORIZACION NOMBRE FRMA

EMPRESA: JEFE DE GRUPO
AREA: SUPERV./INGENIERO
TRABAJO: (1) \°B° SST
Requisitos para ejecucion de los trabajos y/o actividad segtn aplique -aplica: A / no aplica: NA- (2)
Permiso de trabajo |Pmced1mlenw especifico c 5n especif I de gases | |Manumeo de ruido | |M SDS
|Equipo de Proteccion Personal
Botas c/puntera acero Proteccién auditiva Guantes de cuero Amés 2 LV c/shock abs. Chaqueta de cuero Lentes de oxigenista
Botas dieléctricas Respirador c/polvo Guantes dieléctricos Armnés 2 LV c/cable acero Mandil de cuero Careta de esmerilador
Botas Jebe Respirador c/humo Guantes de neopreno Armes 1LV Mangas de cuero Rodilleras
Casco de seguridad Respirador c/gases Guantes de jebe Chaleco reflectivo Guantes caiia larga Ropa Ty Vek
Barbiquejo Lentes de seguridad Guantes de carpintero Silbato Careta de soldador Otros.
|Equipo de Proteccion Colectiva
Barandas rigidas Cintas Letreros Freno vertical Extintor Malla contra caidas
Conos Malla naranja Linea de vida Bloqueo retréctil Protector c/ruido Paletas Pare/Siga
Tranqueras lluminacién Balizas luminosas Vigias Protector c/polvo Otros

Secuencia de actividades (3) Peligros / Consecuencia (4) Medidas de control (5)
OBSERVACIONES / SUGERENCIAS:
1- EI AST debera incluir el entorno: Lineas desniveles de suelo, velocidad del viento, baja 6 etc.
2-Solo las personas como vigias podran realizar dicha labor.
3.- Antes de iniciar un trabajo siga estos pasos: ():Qué tengo que hacer? (2);C6mo lo voy hacer? (3)¢Qué necesito para hacerlo? (4);:Cémo me podria accidentar? y (5);Que haré para evitarlo?
4.- E| JEFE DE GRUP O/SUPERVISOR DIRECTO: No asignara labores de operacion de equipos y/o herramientas de poder a personal de categoria inferior a Oficial, que ademas deberé estar capacitado yentrenado en el uso de ese
equipo 0
FECHA: HORA:
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de Riesgo
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Tabla 4.40. Formato para el levantamiento de Anél

Tarea — Reverso.
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Tabla 4.41.Inventario de Tareas para realizar el Analisis de Riesgo

de Tarea.

INVENTARIO DE ANALISIS DE RIESGO DE TAREA

] Namero de personasque | Duracién de | Puesto que ocupa el personal Magquina que se realiza la Frecuencia con la que se
Numero Actividad - Puesto
realizan la actividad la actividad que realiza la actividad actividad o equipo involucrado realiza la actividad
Tapar bobinas que se
1| encuentran alainterperie con 4 3horas | Estibador de bodega de materia prima NA 1 vez al mes en periodos de lluvia
plasticos
Elaboracion de peliculas
2 eguties y fotcambarin 2 Operador de Fotograbado
El
5 aboracion y mantenimiento de 5 operador do Troqueles
troqueles
Operacién y calibracion de )
4 maguina MANCO 2 Operador de maguina MANCO MANCO
5 Operaci6n y calibracion de 1 Operador de maquina PREPRINTER PREPRINTER
magquina PREPRINTER P qu
Colocar MP en guillot
6 olocar MP en guillotina para 2 Operador Lider Guillotina GUILLOTINA
realizar corte
7| cambio de cuchila en guillotina 2 Operador Lider Guillotina GUILLOTINA
Colocar MP
8 olocar MP en maquina 1 Operador Lider Eslotadora ESLOTADORA
eslotadora
9 Pesado de soda caustica 2 Operador almidonero COCINA DE ALMIDON
Dilt i
o luir soda caustica en agua y ) Operador almidonero
dosificar al tanque
11| Recoger muestra de laminas 2 Operador Stacker
12 Movimientos de bobinas 2 Preparadador de bobina
Col terial i
13 olocar material en maquina 3 Operador Embaladora MAQUINA EMBALADORA Todos los dias
para triturar
14 | Cambio de rollos de alambre en 3 Operador Embaladora MAQUINA EMBALADORA
embaladora
Destapar el ciclon cuando quede
15 - 3 Operador Embaladora MAQUINA EMBALADORA
material atrapado
16 |Control de maguina palletizadora 9 Palletizador MAQUINA PALLETIZADORA
17 | Retiroy colocacion de troquel Troquelero IMPRENTAS
18 Retiro y colocacion de troguel Clisetero IMPRENTAS
L de cuchillas d ’
19 impieza de cuchilas de 1 Operador microcorrugadora MICROCORRUGADORA
microcorrugadora
Estibador de bodega de product
20 Estiba de cajas al camion 12 stibador de bodega de producto g 5he 5o pE PRODUCTO TERMINADO
terminado
2 Revsion de valwlas de 2 Calderista CALDERO
seguridad del caldero
55 | Realizar purgas de presion del , calderista CALDERO
caldero

¢ Observaciones planeadas de acciones sub estandares, OPAS.

El Opas se calculara aplicando la siguiente férmula:

Opas = (opasr x Pc) / (opasp x Pobp) x 100
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Donde:

Opasr = observacion planeada de acciones sub estandar realizadas

Pc = personas conforme al estandar

Opasp = Observacion planeada de acciones sub estandares
programadas mensualmente.

Pobp = personas observadas previstas.

Para el levantamiento de la informacion correspondiente a
Observaciones Planeadas de acciones sub-estandares se utilizara el

siguiente formato.

Tabla 4.42. Registro de Inspecciones de Actos y Condiciones sub-

estandares.

REGISTRO DE INSPECCIONES DE ACTOS Y CONDICIONES SUB-ESTANDARES

FECHA:
TIPO DE INSPECCION:
|AREAS FISICAS A INSPECCIONAR

REALIZADO POR FIRMA DE RESPONSABLE:

FECHA

CONDICION O ACTO SUB- . . -
ESTANDAR DETECTADO LUGAR VARIABLE | CRITICIDAD | DESCRIPCION DE LA ACCION p’\f{:fa?i RESPONSABLE | STATUS OBSERVACIONES
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e Dialogo periédico de seguridad, IDPS

El Dps se calculara aplicando la siguiente formula:

IDps = (dpsr x Nas) / (dpsp x pp) x 100

Donde:

Dpsr = dialogo periddico de seguridad realizadas en el mes
Nas = nimero de asistentes al Dps

Dpsp = dialogo periédico de seguridad planeadas al mes

Pp = personas participantes previstas

Para dar al personal correspondiente los Didlogos Periddicos de
Seguridad se utilizara la siguiente planificacion en el afio 2015.
El detalle de los temas que se brindaran al personal se observan en los

“Dialogos Periédicos de Seguridad” (Anexo #27).
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de Didlogos Periédicos de Seguridad.

7
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e Demanda de seguridad, IDS

La Ds se calculard aplicando la siguiente férmula:

IDs = Ncse/Ncsd x 100

Doénde:

Ncse = Numero de condiciones sub estandares eliminadas en el mes
Ncsd = Numero de condiciones sub estandares detectadas en el mes
Para calcular este indicador se tendra en cuenta las condiciones que
fueron eliminadas de las levantadas en las “Observaciones Planeadas
de condiciones sub-estandares”

e Entrenamiento de seguridad, IENTS.

El Ents se calculard aplicando la siguiente férmula:

Ents = Nee/Nteep x 100

Doénde:

Nee = nimero de empleados entrenados en el mes

Nteep = numero total de empleados entrenados programados en el
mes.

Para el indicador de entrenamiento de seguridad se seguira el Plan de
Capacitacion y Adiestramiento” (Anexo #16).

¢ Ordenes de servicios estandarizados y auditados, IOSEA

Las Osea se calculara aplicando la siguiente férmula:

Osea = oseac x 100/oseaa

Dénde:
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Oseac = Orden de servicios estandarizados y auditados cumplidos en el
mes

Oseaa = Ordenes de servicios estandarizados y auditados aplicables en
el mes

Para el levantamiento de la informacion para el indicador se tendran
presente los “Permisos para Trabajo Peligroso” realizados a los
contratistas y trabajadores internos. (Anexo #26).

e Control de accidentes e incidentes, ICAI

El Cai se calculara aplicando la siguiente férmula:

ICai = Nmi x100/nmp

Donde:

Nmi = Numero de medidas correctivas implementadas

Nmp = Numero de medidas correctivas propuestas en la investigacion
de accidentes, incidentes e investigacion de enfermedades
profesionales.

Para el calculo de este indicador se tendran presente las medidas
correctivas levantadas luego de realizar la investigacion del
accidentes/incidente, y registradas en el formato del “Procedimiento de

Investigacion de Accidentes e Incidentes” (Anexo #17).
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INDICE DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO

El indice de gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa/organizacion es un indicador global del cumplimiento del
sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Indicador:

SxWrt+3x10pas+2x1Dps+3x1Ds+1Ents + 4 x I0sea +4 x 1Cai

IG = 72

Figura 4.5. Férmula para calcular el indice de Gestion

Si el valor del indice de la gestion de seguridad y salud en el trabajo es:
* Igual o superior al 80% la gestion de la seguridad y salud en el trabajo
de la empresa/organizacion sera considerara como satisfactoria.

* Inferior al 80% la gestion de la seguridad y salud en el trabajo de la
empresa/organizacion sera considerada como insatisfactoria y debera
ser reformulada.

c) indice de eficacia del sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, IEF

Se debera evaluar el indice de eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa/organizacion; integrado-
implantado por la empresa/ organizacion, para lo cual se establece la

siguiente expresion matematica:
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N” elementos auditados integrados / implantados . 45,

IEF = M* Total de elementos aplicables

Figura 4.6. Férmula para calcular el Indice de Eficacia.

Donde:

N° elementos auditados integrados / implantados.- Son los elementos
qgue en el proceso de auditoria de riesgos del trabajo se evidencia que
la organizacion ha implementado, de conformidad con el articulo
relacionado al cumplimiento de normas.

N° total de elementos aplicables.- Son los elementos que en el proceso
de la auditoria se evidencia son aplicables a la organizacion, de
conformidad con el articulo del cumplimiento de normas.

Si el valor del indice de Eficacia es:

e lgual o superior al ochenta por ciento (80%), la eficacia del Sistema de
Gestibn de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la
empresa/organizacion es considerada como satisfactoria; se aplicara un
sistema de mejoramiento continuo.

e Inferior al ochenta por ciento (80%) la eficacia del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es

considerada como insatisfactoria y debera reformular su sistema.
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4.2.2 Matriz de Seguimiento de Acciones de Mejora (Anexo #25)

La matriz del seguimiento es la herramienta disefiada para recopilar las
acciones de mejora propuestas para la eliminacion de las No

conformidades mayores, menores y observaciones.

Las fuentes que alimentan la matriz del seguimiento de las acciones de
mejora son:

¢ Auditorias Internas.

¢ Auditorias Externas.

e evantamiento de Matriz de Riesgos.

e Quejas y reclamos de clientes, visitantes y contratistas.

e Revision por la direccion.

¢ Accidentes y/o incidentes.

e Inspecciones diarias.

La “Matriz de Seguimiento de Acciones de Mejora” (Anexo #25) recopila
los siguientes datos:

eFecha de la observacion.

e Fuente.

eLugar de la observacion.

e Descripcion.
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e Tipo de accion.

ePlan de accion.

e Responsable de la ejecucion.

e Fecha planificada de ejecucion.

e Estado de cumplimiento.

4.3 Revisioén por la Direccion.

El principal objetivo de la revision por la direccion es verificar el
cumplimiento de las politicas y objetivos de la organizacion tanto de
procesos propios como contratados, asegurando que el sistema de
gestion se cumpla, se mantenga y se mejore continuamente, para asi
garantizar el cumplimiento de la legislacion técnica legal en Seguridad y

Salud Ocupacional vigente.

Esta revision involucra a la alta direccién, todas las areas funcionales y
documentos que formen parte del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional de la compafiia.

Responsabilidades.

e Es responsabilidad del Gerente General dirigir las reuniones de
revision por la direccién y de implantar y asegurar la realizacion de estas.
e Los lideres de procesos de cada area son responsables de asistir a las

reuniones de revision por la direccion.
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e El Representante de la direccion es responsable de coordinar las
actividades relacionadas con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional de la empresa y recopilar con antelacion la informacion

requerida para la revision por la direccion.

Proceso.

e El Gerente General debe realizar y enviar la convocatoria a los jefes, la
cual debe ser realizada al menos una vez cada dos meses, la
convocatoria debe ser enviada con una semana de anticipacion
indicando el lugar, fecha y hora de reunion, incluyendo la agenda de
trabajo para que puedan preparar la reunion con anticipacion. El Gerente
puede convocar reuniones no programadas en cualquier momento cada
vez que lo considere necesario.

e El Asistente de Gerencia General debe recopilar y presentar
informacién necesaria para:

o Revision de la Ultima acta de reunion y acciones resultantes.

o Fecha de la proxima reunion.

o Recomendaciones para la mejora.

e El Jefe de Seguridad Industrial debe recopilar y presentar toda la
informacion que pueda incluir sobre:

o Cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

o Desarrollo de los elementos del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud Ocupacional.
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Comunicaciones de las partes interesadas externas, incluidas las

quejas.

©)

Estado de las investigaciones de los accidentes.

Los Gerentes y Jefes de area deben recopilar y presentar toda la

informacion necesaria para:

O

o

o

o

o

Controles Operacionales.
Indicadores de gestion.
Retroalimentacion de los clientes.
Desempefio de los procesos.

Conformidad del producto a través de reportes de calidad y control de

producto no conforme.

o Adecuaciones de los recursos existentes y recursos requeridos.

El Gerente de Recursos Humanos debe recopilar toda la informacion

necesaria que puede incluir.

O

O

Planes de gestion del talento humano.

Resumen de las comunicaciones internas y externas.
Resultados de participacion y consulta.

Sugerencias del personal.

Cumplimiento de los planes de capacitacion.

Plan de capacitacion del Siguiente afio

El Gerente de Proyectos debe presentar la informacion referente al

estado y avance de los programas y proyectos.
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A partir de la informacién revisada, el Gerente General puede tomar las
siguientes decisiones:
e La mejora de la eficacia y vigencia del Sistema de Seguridad y Salud

Ocupacional.

La mejora de la eficacia de los procesos de la organizacion.

La mejora del producto en relacion con los requisitos del cliente.

En temas de Seguridad y Salud:

Diagnosticos de Seguridad.

(@]

o Controles operacionales para evitar accidentes, investigaciones de
accidentes y re-planificaciones del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional.

o Las necesidades de recursos para el desarrollo, implantacion y
mantenimiento de los proyectos de mejora.

o La necesidad de reprogramar el plan ante las desviaciones del
cumplimiento inicial.

o La determinacion de responsabilidades y plazos de cumplimiento de

los proyectos de mejora.

El Asistente de Gerencia General debe realizar un Resumen Ejecutivo
para dejar constancia de la participacion y ausencia de los convocados y
cumplimiento del Proceso de revision por la Direccién. Solicitar a los

responsables de los programas actualizados, en caso de
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reprogramaciones. Solicitar aprobacion de la Gerencia General tanto del
acta como de las reprogramaciones.

El Asistente de Gerencia general debe distribuir el informe de Resumen
Ejecutivo, para la respectiva comunicacion y consulta cuando se

requiera.



CAPITULO 5

5 Analisis de resultados.

5.1 Analisis de resultados del Control del Sistema mediante

Indicadores.

A continuacion se presentan las tablas que resumen los resultados de
los indicadores levantados en los meses de implementacion, los cuales

seran revisados por la direccién tal como se indica en el literal 4.2.3.

En el analisis del literal 4.21. se indic6 que Ilas
empresas/organizaciones enviaran anualmente a las unidades
provinciales del Seguro General de Riesgos del Trabajo los siguientes
indicadores, mismos que se deben entregar para el Andlisis Gerencial

de los resultados.

a) indices Reactivos:
e indice de Frecuencia.
e indice de Gravedad.

e Tasa de Riesgo.
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Estos indices mencionados se calculan a partir del nimero de

accidentes.

# DE ACCIDENTES
w

1

0
oct Nov DIC

Accid. 0 2 3
Incid. 5 2 3

Figura 5.1. Nomero de Accidentes en el periodo.

Tabla 5.1. Indicadores de Accidentabilidad.

INDICADORES DE ACCIDENTABILIDAD "EMPRESA" 2014
Dias
Accidentes Numero de Perdidos indi indice de %Tasa
Mes con Horas Incidentes por F n 'Ce. Gravedad x Riesgo x
ausentismo Trabajadas accidente recuencia accidente accidente
2014
ocT 0 110410.54 5 0 0.00 0.00 0.00
NOV 2 79160.72 2 84 5.05 212.23 17.00
DIC 3 114643.00 3 42 5.23 73 6.99
Total 5 304214.26 10 126 3.29 82.84 23.97
BASE
HHMT= 304214.26 200000

Se obtiene como resultado:

eEn el periodo, en promedio hubieron 3.29 accidentes por cada
200,000 horas trabajadas.
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eEn el periodo, en promedio hubieron 82.84 dias perdidos por cada
200,000 horas trabajadas.
eEn el periodo, en promedio hubieron 3.29 accidentes por cada
200,000 horas trabajadas.

Se muestra el detalle de los indicadores por cada mes:

indice de Frecuencia 2014
M Seriesl
5 05 5.23
0.00
ocT NOV DIC

Figura 5.2. indice de frecuencia en el periodo.



indice de Gravedad 2014

B indice de Gravedad x accidente

212.23

0.00

oCT NOV

Figura 5.3. indice de gravedad en el periodo.

Tasa de Riesgo 2014

M %Tasa Riesgo x accidente

17.00

0.00

OCT NOV DIC

Figura 5.4. Tasa de riesgo en el periodo.

232
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b) indices Proactivos.

¢ Andlisis de riesgos de tarea, A.R.T.

¢ Observaciones planeadas de acciones sub estandares, OPAS.
e Dialogo periddico de seguridad, IDPS

e Demanda de seguridad, IDS

e Entrenamiento de seguridad, IENTS.

¢ Ordenes de servicios estandarizados y auditados, IOSEA

e Control de accidentes e incidentes, ICAI

Se muestra el resumen de los indicadores proactivos del periodo

octubre — diciembre del afio 2014.

La meta del indice de Gestion "IG" esta establecida en la Resolucion

C.D. 390: IG >= 80% es satisfactorio; |G <= 80% es insatisfactorio.

Tabla 5.5. Indicadores Proactivos.

INDICADORES PROACTIVOS

OoCT NOV DIC I';Efllj’g:gs CS) META 2014
IART | 100% | 100% 100% 100% 80%
IOPAS | 100% 63% 100% 88% 80%
IDPS 70% 88% 71% 76% 80%
IDS 50% 85% 33% 56% 80%
IENS 96% 98% 92% 95% 80%
IOSEA | 56% 94% 97% 82% 80%
ICAI 100% 0% 100% 67% 80%
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Se muestra el detalle de los indicadores por cada mes:

Figura 5.5. indice de Andlisis de Riesgo de Tarea.

Figura 5.6. indice de Observaciones planeadas.
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Figura 5.7. Indice de Dialogos Periédicos de Seguridad.

Figura 5.8. indice de Demanda de Seguridad.
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Figura 5.9. indice de Entrenamiento de Seguridad.

Figura 5.10. Indice de Ordenes de Servicio Estandarizadas
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Figura 5.11. indice de control de Accidentes e Incidentes.

5.2 Analisis de resultados de Matriz de seguimiento de acciones de

mejora.

Para el seguimiento de las acciones de mejora se presentan las tablas
que resumen los resultados de las actividades realizadas y colocadas en
el plan de accion en los meses de implementacién, los cuales seran

revisados por la direccién tal como se indica en el literal 4.2.3.

Indicadores Matriz de Seguimiento
de Acciones de Mejora

W Total mSi

a1
32

nov-14 dic-14 ene-15 feb-15 jun-15 Total

Figura 5.12. indice de control de Matriz de Seguimiento de Acciones

de Mejora.
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Las acciones en el mes de noviembre 2014 se completaron seis de un
total de ocho propuestas.

Las acciones en el mes de diciembre 2014 se completaron seis de un
total de siete propuestas.

Las acciones en el mes de enero 2015 se completaron trece de un total
de catorce propuestas.

Las acciones en el mes de febrero 2015 se completaron seis de un total
de once propuestas.

Las acciones en el mes de junio 2015 se espera que se complete en su
totalidad ya que tiene un tiempo de holgura para la total realizacién, ya se

iniciaron las gestiones para el cumplimiento de las mismas.



CAPITULO 6

6 Conclusiones y Recomendaciones

6.1 Conclusiones.

e La calificacibn del Diagndstico Inicial de Seguridad y Salud
Ocupacional de la empresa con la normativa vigente legal SART fue
de 7,37%.

e Con las acciones tomadas se espera que en la Auditoria SART
realizada por el IESS la Empresa obtenga un cumplimiento del 100%
pero dependera de las revisiones, seguimiento y cumplimiento de
acciones definidas y encargadas a los respectivos responsables de
area.

e Se evidencio que la cultura en seguridad del personal mejoro
significativamente, resaltando el compromiso de las jefaturas y
gerencias mediante el apoyo a los responsables de la implementacion
del sistema y el compromiso con la preservacion del mismo.

e Se estandarizaron las actividades criticas y las actividades basicas
para el mantenimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, mediante el levantamiento de procedimientos vy

programas operativos basicos requeridos por el SART.
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e Se realiz0 una Auditoria acorde a la realidad de la empresa,
obteniendo como resultado planes de accion y medidas correctivas
para la subsanacion en el corto plazo de elementos importantes del
Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Se estableci6 una metodologia para la realizacion de Auditorias
Internas de Seguridad y Salud Ocupacional que ayudaran a la revision
periddica del Sistema y al reporte de las mismas.

e Se implanté un método para el levantamiento de indicadores, que
permitirdn el control gerencial del Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud Ocupacional ademas del reporte a las entidades regulatorias
estatales.

e Se logré disminuir el numero de accidentes e incidentes en un
periodo de cuatro meses, respecto a los incidentes y accidentes
reportados en los meses antecedentes del afio 2014.

e Se mejord significativamente el ambiente de trabajo, con la
reduccion de actos inseguros y condiciones inseguras en los puestos

de trabajo.

6.2 Recomendaciones.

e Los responsables asignados por area deberan cumplir con cada
uno de los requerimientos de la planificacion general.

e Reprogramar las desviaciones que se encuentran en los meses
posteriores a la implementacion del Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud Ocupacional, de manera que se cumplan los objetivos
propuestos en el mismo.

e Dar seguimiento a la aprobacion del Reglamento de Seguridad y
Salud Ocupacional ingresado en noviembre 2014 al Ministerio de

Relaciones Laborales en la dependencia de Riesgos del Trabajo.
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¢ Realizar mensualmente reuniones del comité y subcomité paritario y
cumplir con la planificacién entregada en el Ministerio de Relaciones
Laborales en la dependencia de Riesgos del Trabajo.

e Realizar las Verificacion/Auditoria Interna del Cumplimiento de
Estandares e indices de Eficacia del Plan de Gestion.

e Actualizar las matrices de riesgo para nuevos puestos de trabajo y
en el caso de que se creen nuevas actividades en los perfiles
establecidos.

e Realizar anualmente las mediciones ambientales de los factores de
riesgo con mayor impacto ambiental y en la salud de los trabajadores.
e Formar auditores internos SART para la realizacion de posteriores
auditorias SART con mayor personal competente involucrado.

e Actualizar los profesiogramas para nuevos puestos de trabajo y en
el caso de que se creen nuevas actividades en los perfiles
establecidos.

e Mantener activos los canales de comunicacion e informacion hacia
los trabajadores.

e Cumplir con el plan de capacitacion y adiestramiento a los
trabajadores que se inicié durante la implementacion.

e Realizar las revisiones y actualizaciones correspondientes a los

procedimientos y programas operativos basicos.



6.3 Anexos.
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ANEXO 2



1. GESTION ADMINISTRATIVA:

1.1. POLITICA . Calificacién Calificacién
Gl || Mo Apiieetits Referencial Obtenida

a) Corresponde a la naturaleza (tipo de actividad productiva) y magnitud de los factores de U8 0

riesgo.

b) Compromete recursos. 1/8 0

c) Incluye compromiso de cumplir con la legislacién técnico legal de SST vigente; y ademas, el

compromiso de la empresa para dotar de las mejores condiciones de seguridad y salud 1/8 0

ocupacional para todo su personal.

d) Se ha dado a conocer a todos los trabajadores y se la expone en lugares relevantes. U8 0

e) Estd documentada, integrada-implantada y mantenida. 1/8 0

f) Estd disponible para las partes interesadas. 1/8 0

g) Se compromete al mejoramiento continuo. 1/8 0

h) Se actualiza periédicamente. 1/8 0

1.2. PLANIFICACION

a) Dispone la empresa u organizacion de un diagndstico o evaluacion de su sistema de

gestion, realizado en los dos ultimos afios si es que los cambios internos asi lo justifican, que 1/9

establezca:

a.1 Las No conformidades priorizadas y temporizadas, respecto a la gestién: administrativa,

técnica, del talento humano y procedimientos o programas operativos basicos. 1/9 0

b) Existe una matriz para la planificacion en la que se han temporizado las No conformidades 19 0

desde el punto de vista técnico.

c) La planificacidn incluye objetivos, metas y actividades rutinarias y no rutinarias. 1/9 0

d) La planificacion incluye a todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo, 19 0

incluyendo visitas, contratistas, entre otras.

e) El plan incluye procedimientos minimos para el cumplimiento de los objetivos y acordes a 19 0

las No conformidades priorizadas.

f) El plan compromete los recursos humanos, econémicos y tecnoldgicos suficientes para 19 0

garantizar los resultados.

g) El plan define los estandares e indices de eficacia (cualitativos y/o cuantitativos) del

sistema de gestion de la SST, que permitan establecer las desviaciones programaticas, en 1/9 0

concordancia con el articulo 11 del reglamento del SART.

h) El plan define los cronogramas de actividades con responsables, fechas de inicio y de 19 0

finalizacién de la actividad.

i) El plan considera la gestion del cambio en lo relativo a: 1/9

i.1 Cambios internos.- Cambios en la composicién de la plantilla, introducciéon de nuevos

procesos, métodos de trabajo, estructura organizativa, o adquisiciones entre otros. e, 1/18 0

i.2 Cambios externos.- Modificaciones en leyes y reglamentos, fusiones organizativas,

evolucion de los conocimientos en el campo de la SST, tecnologia, entre otros. Deben 118 0

adoptarse las medidas de prevencion de riesgos adecuadas, antes de introducir los cambios.

1.3. ORGANIZACION

a) Tiene Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo actualizado y aprobado por el 5 0

Ministerio de Relaciones Laborales.

b) Ha conformado las unidades o estructuras preventivas: 1/5

b.1 Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo; 1/20 0

b.2 Servicio médico de empresa; 1/20 0

b.3 Comité y Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo; 1/20 0

b.4 Delegado de seguridad y salud en el trabajo. 1/20 0

c) Estan definidas las responsabilidades integradas de Seguridad y Salud en el Trabajo, de los

gerentes, jefes, supervisores, trabajadores, entre otros y las de especializacion de los U5 0

responsables de las Unidades de Seguridad y Salud, y, Servicio Médico de Empresa, asi como,

de las estructuras de SST.

d) Estdn definidos los estandares de desempefio de SST 1/5 0

e) Existe la documentacion del sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la

empresa u organizacion; manual, procedimientos, instrucciones y registros. 1/5 0




1.4. INTEGRACION — IMPLANTACION

a) El programa de competencia previo a la integracion implantacion del sistema de gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacidn, incluye el ciclo que se indica: 1/6

a.1 Identificacidn de necesidades de competencia. 1/24 0
a.2 Definicién de planes, objetivos y cronogramas. 1/24 0
a.3 Desarrollo de actividades de capacitacion y competencia. 1/24 0
a.4 Evaluacion de eficacia del programa de competencia. 1/24 0
Se han desarrollado los formatos para registrar y documentar las actividades del plan, y si

estos registros estan disponibles para las autoridades de control.

b) Se ha integrado-implantado la politica de SST, a la politica general de la empresa u 16
organizacion.

c) Se ha integrado-implantado la planificacion de SST, a la planificacion general de la empresa 16

u organizacion.

d) Se ha integrado-implantado la organizacién de SST a la organizacion general de la empresa 16

u organizacién.

e) Se ha integrado-implantado la auditoria interna de SST, a la auditoria interna general de la 16

empresa u organizacion.

f) Se ha integrado-implantado las re-programaciones de SST, a las re-programaciones 16

generales de la empresa u organizacion.

1.5. VERIFICACION/AUDITORIA INTERNA DEL CUMPLIMIENTO DE ESTANDARES E iNDICES

DE EFICACIA DEL PLAN DE GESTION.

a) Se verifica el cumplimiento de los estdndares de eficacia (cualitativa y/o cuantitativa) del

plan, relativos a la gestion administrativa, técnica, del talento humano y a los procedimientos 1/3

y programas operativos basicos, (Art. 11 - SART)

b) Las auditorias externas e internas deberan ser cuantificadas, concediendo igual 13
importancia a los medios y a los resultados.

c) Se establece el indice de eficacia del plan de gestion y su mejoramiento continuo, de 13

acuerdo con el (Art. 11 - SART)

1.6. CONTROL DE LAS DESVIACIONES DEL PLAN DE GESTION

a) Se reprograman los incumplimientos programaticos priorizados y temporizados. 1/3

b) Se ajustan o se realizan nuevos cronogramas de actividades para solventar objetivamente 13

los desequilibrios programaticos iniciales.

c) Revision Gerencial 1/3

c.1 Se cumple con la responsabilidad de gerencia de revisar el sistema de gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacién incluyendo a trabajadores, para 1/9

garantizar su vigencia y eficacia.

c.2 Se proporciona a gerencia toda la informacion pertinente, como diagndsticos, controles

operacionales, planes de gestion del talento humano, auditorias, resultados, otros; para 1/9 0
fundamentar la revisidn gerencial del Sistema de Gestidn.

c.3 Considera gerencia la necesidad de mejoramiento continuo, revision de politica, objetivos, 19 0

otros, de requerirlos.

1.7. MEJORAMIENTO CONTINUO

a) Cada vez que se re-planifiquen las actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo, se
incorpora criterios de mejoramiento continuo; con mejora cualitativa y cuantitativa de los
indices y estdndares de SST de la empresa u organizacidn.

|calificacién Total




GESTION TECNICA . Calificacion Calificacién
Gl || B Apiestsi Referencial Obtenida

La identificacién, medicién, evaluacidn, control y vigilancia ambiental y de la salud de los factores de
riesgo ocupacional debera realizarse por un profesional especializado en ramas afines a la gestion de
SST, debidamente calificado.
La Gestidn Técnica, considera a los grupos vulnerables: mujeres, trabajadores en edades extremas,
trabajadores con discapacidad e hipersensibles y sobreexpuestos, entre otros.
2.1 IDENTIFICACION
a) Se han identificado las categorias de factores de riesgo ocupacional de todos los puestos, utilizando 1/7 0
procedimientos reconocidos en el ambito nacional o internacional en ausencia de los primeros.
b) Se tiene diagrama(s) de flujo del(os) proceso(s). 1/7 0
c) Se tiene registro de materias primas, productos intermedios y terminados. 1/7 0
d) Se dispone de los registros médicos de los trabajadores expuestos a factores de riesgo ocupacional. 17 0
e) Se tiene hojas técnicas de seguridad de los productos quimicos. 1/7 0
f) Se registra el nimero de potenciales expuestos por puesto de trabajo. 1/7 0
g) La identificacion fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestion de la 17 0
Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente calificado.
2.2 MEDICION
a) Se han realizado mediciones de los factores de riesgo ocupacional a todos los puestos de trabajo 1a 0
con métodos de medicidon (cuali-cuantitativa segin corresponda), utilizando procedimientos
reconocidos en el dmbito nacional o internacional a falta de los primeros.
b) La medicion tiene una estrategia de muestreo definida técnicamente. 1/4 0
c) Los equipos de medicion utilizados tienen certificados de calibracion vigentes. 1/4 0
d) La medicién fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestion de la

. . . o 1/4 0
Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente calificado.
2.3 EVALUACION
a) Se ha comparado la medicién ambiental y/o bioldgica de los factores de riesgo ocupacional, con
estandares ambientales y/o bioldgicos contenidos en la Ley, Convenios Internacionales y mas normas 1/4 0
aplicables.
b) Se han realizado evaluaciones de factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo. y, 1a 0
c) Se han estratificado los puestos de trabajo por grado de exposicion. 1/4 0
d) La evaluacion fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a la Gestion de la 1a 0
Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente calificado.
2.4 CONTROL OPERATIVO INTEGRAL
a) Se han realizado controles de los factores de riesgo ocupacional aplicables a los puestos de trabajo, 6 0
con exposicién que supere el nivel de accion.
b) Los controles se han establecido en este orden: 1/6
b.1 Etapa de planeacion y/o disefio. 1/24 0
b.2 En la fuente. 1/24 0
b.3 En el medio de transmisidn del factor de riesgo ocupacional. y, 1/24 0
b.4 En el receptor. 1/24 0
c) Los controles tienen factibilidad técnico legal. 1/6 0
d) Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel de conducta del trabajador. 16 0
e) Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel de la gestion administrativa 16 0
de la organizacion.
d) El control operativo fue realizado por un profesional especializado en ramas afines a la Gestién de la 6 0
Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente calificado.
2.5 VIGILANCIA AMBIENTAL Y DE LA SALUD
a) Existe un programa de vigilancia ambiental para los factores de riesgo ocupacional que superen el 1a 0
nivel de accién.
b) Existe un programa de vigilancia de la salud para los factores de riesgo ocupacional que superen el 1a 0
nivel de accién.
c) Se registran y mantienen por veinte (20) afios desde la terminacién de la relacién laboral los
resultados de las vigilancias (ambientales y bioldgicas) para definir la relacién histérica causa-efecto y 1/4 0
para informar a la autoridad competente.
d) La vigilancia ambiental y de la salud fue realizada por un profesional especializado en ramas afines a 14 0
la Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, debidamente calificado.

ICaIificacién Total 0




3.1 SELECCION DE LOS TRABAJADORES cumple | No Aplicable CalificaciF')n Calificaf:ién
Referencial Obtenida

a) Estdn definidos los factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo. 1/4 0

b) Estan definidas las competencias de los trabajadores en relacién a los factores de riesgo 1a 0

ocupacional del puesto de trabajo.

c) Se han definido profesiogramas (analisis del puesto de trabajo) para actividades criticas con factores

de riesgo de accidentes graves y las contraindicaciones absolutas y relativas para los puestos de 1/4 0

trabajo.

d) El déficit de competencia de un trabajador incorporado se solventa mediante formacion, 14 o

capacitacion, adiestramiento, entre otros.

3.2 INFORMACION INTERNA Y EXTERNA

a) Existe un diagndstico de factores de riesgo ocupacional, que sustente el programa de informacion 176 o

interna.

b) Existe sistema de informacion interno para los trabajadores, debidamente integrado-implantado

sobre factores de riesgo ocupacional de su puesto de trabajo, de los riesgos generales la organizacion 1/6 0

y como se enfrentan.

c) La gestion técnica, considera a los grupos vulnerables. 1/6 0

d) Existe sistema de informacion externa, en relacién a la empresa u organizacion, para tiempos de 16 0

emergencia, debidamente integrado-implantado.

e) Se cumple con las resoluciones de la Comisién de Valuacién de Incapacidades del IESS, respecto a la 16 0

reubicacién del trabajador por motivos de SST.

f) Se garantiza la estabilidad de los trabajadores que se encuentran en periodos de: tramite,

observacion, subsidio y pensién temporal /provisional por parte del Seguro General de Riesgos del 1/6 0

Trabajo, durante el primer afo.

3.3 COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA

a) Existe un sistema de comunicacion vertical hacia los trabajadores sobre el Sistema de Gestién de 12 0

SST

b) Existe un sistema de comunicacién en relacion a la empresa u organizacion, para tiempos de 12 0

emergencia, debidamente integrado-implantado.

3.4 CAPACITACION

a) Se considera de prioridad, tener un programa sistematico y documentado para que: Gerentes, Jefes,

Supervisores y Trabajadores, adquieran competencias sobre sus responsabilidades integradas en SST. 1/2 0

Y,

b) Verificar si el programa ha permitido: 1/2

b.1 Considerar las responsabilidades integradas en el sistema de gestion de la Seguridad y Salud en el 110 0

Trabajo, de todos los niveles de la empresa u organizacion.

b.2 Identificar en relacion al literal anterior cuales son las necesidades de capacitacion. 1/10 0

b.3 Definir los planes, objetivos y cronogramas. 1/10 0

b.4 Desarrollar las actividades de capacitacion de acuerdo a los literales anteriores. y, 1/10 0

b.5 Evaluar la eficacia de los programas de capacitacion. 1/10 0

3.5 ADIESTRAMIENTO

a) Existe un programa de adiestramiento a los trabajadores que realizan: actividades criticas, de alto 12 0

riesgo y brigadistas; que sea sistematico y esté documentado. y,

b) Verificar si el programa ha permitido: 1/2

b.1 Identificar las necesidades de adiestramiento. 1/8 0

b.2 Definir los planes, objetivos y cronogramas. 1/8 0

b.3 Desarrollar las actividades de adiestramiento. 1/8 0

b.4 Evaluar la eficacia del programa. 1/8 0
ICaIificacién Total 0




4.1 INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES PROFESIONALES - OCUPACIONALES cumple | No Aplicable CalificaciF')n Calificaf:ién
Referencial Obtenida

a) Se dispone de un programa técnico idéneo para investigacion de accidentes, integrado-implantado 12

que determine:

a.1 Las causas inmediatas, basicas y especialmente las causas fuente o de gestion; 1/10 0

a.2 Las consecuencias relacionadas a las lesiones y/o a las pérdidas generadas por el accidente. 110 0

a.3 Las medidas preventivas y correctivas para todas las causas, iniciando por los correctivos para las 110 0

causas fuente.

a.4 El seguimiento de la integracion-implantacion de las medidas correctivas; y, 1/10 0

a.5 Realizar estadisticas y entregar anualmente a las dependencias del SGRT en cada provincia. 110 0

b) Se tiene un protocolo médico para investigacion de enfermedades profesionales/ocupacionales, 12

que considere:

b.1 Exposicién ambiental a factores de riesgo ocupacional. 1/10 0

b.2 Relacidn histérica causa efecto. 1/10 0

b.3 Examenes médicos especificos y complementarios; y, andlisis de laboratorio especificos y 110 0

complementarios.

b.4 Sustento legal. 1/10 0

b.5 Realizar las estadisticas de salud ocupacional y/o estudios epidemioldgicos y entregar anualmente

a las dependencias del Seguro General de Riesgos del Trabajo en cada provincia. 1/10 0

4.2 VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

Se realiza mediante los siguientes reconocimientos médicos en relacion a los factores de riesgo

ocupacional de exposicidn, incluyendo a los trabajadores vulnerables y sobreexpuestos: 1

a) Pre empleo. 1/6 0

b) De inicio. 1/6 0

c) Periddico. 1/6 0

d) Reintegro. 1/6 0

e) Especiales; y, 1/6 0

) Al término de la relacion laboral con la empresa u organizacion. 1/6 0

4.3 PLANES DE EMERGENCIA EN RESPUESTA A FACTORES DE RIESGO DE ACCIDENTES GRAVES

a) Se tiene un programa técnicamente iddneo para emergencias, desarrollado e integrado-implantado

luego de haber efectuado la evaluacion del potencial riesgo de emergencia, dicho procedimiento 1/6

considerara:

a.1 Modelo descriptivo (caracterizacion de la empresa u organizacion); 1/36 0

a.2 Identificacion y tipificacion de emergencias que considere las variables hasta llegar a la emergencia; 1/36 0

a.3 Esquemas organizativos; 1/36 0

a.4 Modelos y pautas de accion; 1/36 0

a.5 Programas y criterios de integracién-implantacion; vy, 1/36 0

a.6 Procedimiento de actualizacidn, revisién y mejora del plan de emergencia. 1/36 0

b) Se dispone que los trabajadores en caso de riesgo grave e inminente previamente definido, puedan

interrumpir su actividad y si es necesario abandonar de inmediato el lugar de trabajo. 1/6 0

c) Se dispone que ante una situacion de peligro, si los trabajadores no pueden comunicarse con su

superior, puedan adoptar las medidas necesarias para evitar las consecuencias de dicho peligro; 1/6 0

d) Se realizan simulacros periddicos (al menos uno al afio) para comprobar la eficacia del plan de 16 0

emergencia;

e) Se designa personal suficiente y con la competencia adecuada; y; 1/6 0

f) Se coordinan las acciones necesarias con los servicios externos: primeros auxilios, asistencia médica, 16 0

bomberos, policia, entre otros; para garantizar su respuesta.

4.4 PLAN DE CONTINGENCIA

Durante las actividades relacionadas a la contingencia se integran-implantan medidas de Seguridad y 1 0

Salud en el Trabajo.

4.5 AUDITORIAS INTERNAS

Se tiene un programa técnicamente idéneo para realizar auditorias internas integrado-implantado que

defina:

a) Las implicaciones y responsabilidades; 1/5 0

b) El proceso de desarrollo de la auditoria; 1/5 0

c) Las actividades previas a la auditoria; 1/5 0

d) Las actividades de la auditoria; y, 1/5 0

e) Las actividades posteriores a la auditoria. 1/5 0

4.6 INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

Se tiene un programa técnicamente iddneo para realizar inspecciones y revisiones de seguridad y.

salud, integrado implantado, que contenga:

a) Objetivo y alcance. 1/5 0

b) Implicaciones y responsabilidades. 1/5 0

c) Areas y elementos a inspeccionar. 1/5 0

d) Metodologia. 1/5 0




e) Gestion documental. 1/5 0
4.7 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL Y ROPA DE TRABAJO

Se tiene un programa técnicamente idéneo para seleccién y capacitacion, uso y mantenimiento de

equipos de proteccion individual, integrado-implantado, que defina:

a) Objetivo y alcance. 1/6 0
b) Implicaciones y responsabilidades. 1/6 0
c) Vigilancia ambiental y bioldgica. 1/6 0
d) Desarrollo del programa. 1/6 0
e) Matriz con inventario de riesgos para utilizacion de equipos de proteccién individual, EPI(s). 176 0
f) Ficha para el seguimiento del uso de EPI(s) y ropa de trabajo. 1/6 0
4.8 MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO

Se tiene un programa técnicamente idoneo para realizar mantenimiento predictivo, preventivo y.

correctivo, integrado-implantado, que defina:

a) Objetivo y alcance; 1/5 0
b) Implicaciones y responsabilidades; 1/5 0
c) Desarrollo del programa; 1/5 0
d) Formulario de registro de incidencias; y, 1/5 0
e) Ficha integrada-implantada de mantenimiento/revision de seguridad de equipos. 1/5 0

ICaIificacién Total
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FLUIO DE PROCESO CORRUGADO.

Operador Carro de

. . . - . -
Monta@rguista Analista de Calidad Operador Flauta B Operador Flauta C Estibador 2 Operador Stadker Transferencia

Traslado de Corte de 1ra
BMP a lamina de

Depdsito bobina para
Industrial empalme

Sujeta
bobina a
rodillos y a
bobina
anterior

Traslado a Conformidad

reproceso del producto Libera el
producto

conforme y
palletiza

Coloca el
producto el
glimentor de
cada
imprenta

Fase




FLLUIO DE PROCESO IMPREMNTAS

Estibador 1

Operador Imprenta

Ayudanmte de Imprenta

Analista de Calidad

Montacargusta BPT

Fase

Controla vy
calibra
impresion de
la lamina

Controla vy
calibra
troquelado
de la lamina

Controla
calibra
doblado de la
laminma

Controla y
calibra
doblado de la
lamina

Soporte en
proceso de
impresion de
la lamina

Soporte en
proceso de
doblado de la
lamina

Soporte en
proceso de
doblado de la
lamina

Comtrol de
onformidadg

Recepcian y
palletizad o
de producto
terminad o

Traslado a
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

= eroGROs
PRODUCCION
DEPARTAMENTO: CORRUGADOR
FECHA DE ELABORACION: 28/10/2014
ma
-
k]
5|2 B
. Puesto de ACTIVIDADES/ 3 % E
Trabajo 2 8 B
el £
E H
i 8
g
¢
1 E
£
Supervisiony soporte delas | o B a5l 5l 2 510

Coordinador |actividades del corrugador

Corrugador
Elaboracion de la = s|s[s|3] |3 6| 1|0
seguimiento
3 Realizar pedido de Materia | o 2 3|3 310
Prima.

Traslado desde el muelle de

4 recepcion y pesado en R 4 3 3|3 4|1]0
balanzas
Colocacion de MP en tanque | o o a BB AP
operaer | CC 0PN
perador
o ations | Colocacion de aimidonen | 2|ofojof2f, A= al2|0
tolva
Diluir soda caustica en aguay | a A= 3|21
dosificar al tanque
Verficar la viscosidad del | a B 5 A= 510
almidon
Limpieza de tanques y fltros NR a A= 3|10
el drea
Limpiar piso stacker superior | | g A o o 3 alg 6|10
e inferior
Sopletear la maquina NR 4 3 3 3]s s[1]0
Estibar material R 4 3 3 3 3| 313 3|3 9|1)0
Engrasado de rodamientos NR P 3 9 9 sl ol 2]lo
de todo el eauipo
Estibador slololo
cormugadora |Alineamiento de cortadora | ¢ R 5 5 als =%
hendedora
fe bobinas R 4 3 3ls al1]o
Asistencia de manipulacion
de bobinas, colocacion de
bobinas, verficacion de R 4 3 3 3 4 3ls 7|10
corrugador
Preparacion de bobina R 4 4 3 3 3|3 6|1]0
Enhebrado en empaimador | R 4 4|3 EE] 5[1]0
Enhebrado en calentador | R 4 4 3 3 HE 6|2|0
Limpieza de filros R 4 9 9 5 alls 6|10

dosificadores de aditivos

v
donme bt | Limpieza de planchaje lado

&

4
de operador y motor R 4 3 3ls 1|0
Traslado a plantay bodegas | R 4 3 HE ABE
Limpieza y mantenimiento
operacional NR 4 3 3 3 3l3 6|10
Limpieza areade vabajo | R 4 3 3 3ls s|1]o0
Limpieza de bandejas de NR 4 4 3 3 el s|te
adhesivos
Limpieza de rodilos

26| cormugadores y motor NR 4 4 4 3 K] 6|1]0

|| principal

[27] Limpieza de_motor principal | | NR 4 3 3]s 4]1]o0

| 28| Limpieza NR 4 3 3 3|3 5/1]0

[29] Sopletear la maguina NR 4 3 3 33 s[1]o
Lavar piso alrededor de la

%] Lavar pis NR 4 3 3 3 HE 6|1]o0
Cambio de guias y

B o | | . : - :

3 Limpieza de la parafinadora NR 4 4 s | s HE s|1fo

[3] operador ge |Preparar bobina R 4 3 3 HEB s[afo

flauta, flauta | Montar bobina en carro 12|0]0|o|22

34| b, flautac. |wansportadoryenbrazos | R 4 3 3 3ls s|1]o0

|| portarrolios

35| Pasar enhebrado de papel en | 4 B ala e

1> el empalmador

3 Pasar papel porla R 4 3 3la a|1]o
Pasar papel por el

37 precalentador auxiar , R 4 3 3 3 HE s|1]o0

|| enhebrar la maguina

B Subir alabanda sanduche | R 4 3 3 3|3 5|2|0
Aplicar aceite manualmente a|

1% las masas corrugador NR 4 918 312
Cerrar compuertas de

1l sistema engomador R 4 3ls 3|1]o0

3 Pelar el canuto ) z 3 3[s 2[1]0

[ 42| Sopletear la maguina NR 4 3 3 3]s 5[1]0

Operador de |Ingresar y Retirar laminas de-
carrade | conveyors del corrugadory | R 2|ojojof2a 4 3 3ls =l
wansferencia |las imprentas




Estbar material R
) ngreso de bobinas desde |
st patio de maniobras
[s| bobinas | R
47 Despacho de bobinas R
a8 Recoger muestras de laminas | R
| Operador |Veriicacion de medidasde |
Stacckers | laminas
50 Retiro de laminas defectuosas| R
Cortar zuncho de los
| exremos de Ia bobina R
Retrar envolluras y capas de
52 papel defectuosas de la NR
| | Preparador |bobina
s3] 490 [y imiento de bobinas NR
54 Limpieza del drea R
o Recoger suncho y deposiar | |

en su lugar

TOTAL TRABAJADORE:




MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

py— GRUPOPAPELERD GRUP
MANTENIMIENTO
DEPARTAMENTO: MANTENIMIENTO
FECHA DE ELABORACION 1771072014
TRABAORES
ErvesTos FACTORES ERGONOMICOS
@
3 gl
nE 8lE
£ g g2
| Puestode ACTIVIDADES! g ZE
Trabajo TAREAS 8l g8 gl 4 & g
HEHEE 21
2| =88 2le
8|z g
5|8 d
2 clz
-4
Supervision y soporte de
1 tvidad olar NR 3 2|o0|0
Jefede [Revision de indicadores de
|2] R 1|o]|o]of1 Y9
o Reporte a gerencia y idera
3 reuniones con los 10| o
del area
Planificacion de trabajo
L4 semanal R olofo
Mantener stock e repuesios
5| Planificador |ericos i 0j0j0
de [Realizar informe de
i indicadores R rlojojoft 0j0j0
o
Mantener actualizado sistema
7 de gestion de mito predictivo, | R o|ofo
prevenivo y correctivo
B Tomar medidas de repuesios | 5 8 5 alall s
(| Asistente de
9 | Mantenimien | Elaborar en autocad graficos. | 1|o|o]of1 3 4lofo
2] e renuestos
o Contol de paracasy Wempos | alal e
" Solctud de repuesiosy 2 alal s
0l [ Informe de indicadores MTBF
12 Ing. Electrico - "form R 2lololol2 o|ofo
(—{ Ing Mecanico
. Ditbucion de vabao 8 2 alal s
[14] oersonal E) ol o] o
s Soport n plana cona 2 5 8 5 el s
| ider -
(36 ecanco. | Disinbucion de nersonal ) 21o0lolol2 0[0]0
Lider Electrico | Reporte de entrega de
7 maquinas, luego de R o|ofo
Revision de valvulas de
12| seauridad de caderos R 4 s|oft
o Adiconar quimicos a s de | P A 7 el s
[ Calderista (2 ”: e 2]ofojo|2
» ealizar purgas (Presion | o P A sl
i~ Mitto de equipos aurlares NR 4 4 3 sloje
(Bomb: vaoual
Aplicacion de mito electico
2 correctivos y preventivos en | R 4 3 3 4 3 10| 2| 0
Electrico | maguinaria alofofofa
Ruta de termnogratia (Mito
il predictivo) R 4 3 s|ofo
Aplicacion de mtto mecanico
2 correctivos y preventivos en | R 4 4 3 4 3 1ul3|o
|| Mecanico |maquinaria 7|ofo|o|7
Ruta de termnogratia (Mito
ad predictivo) R 4 3 s|ofo
Mantenimiento y reparacion
|%6|  Mecanico | de montacaraas R 2lololol2 2 4 3 speje
Automoti
47| Automouiz. [wantenimientoy reparacion | 3 A 3 sl e
vehiculos pesados
TOTAL TRABAJADORES 22]0]o]of22




MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

pye— GRUPG PAPELERD GRUP
ALVACENAMIENTO Y ENTREGA
DEPARTAMENTO: LOGISTICA
FECHA DE ELABORACION: 171072014
Trsasones
Gruksros FACTORES ERGONOMICOS
)
3 g|u
e 8|E
P HE HE
| Puestode ACTIVIDADES/ g HH
Trabajo TAREAS 8l g8 gl 4 & S
ol 8
HE AR HE
2| = g 8 2le
£ L
5|8 z|d
-4
Delegaciony Swpervsion | o
Jefe de Bip |aeneral de acividades lololols
Reporte ala Gerencia s o
General
Coordinacion con Personal
3| Soord | mactumo R 1|o]|o]of1 1]0
" 7[0
Coord | Comdinacion de flujo de
® | Logisiico |entrada y salida de camiones | Hlofofoft 2|0
6| Anaistade | contoly flujo delinventario | R 1lofo]ofa 3 s|o
Asistente | Provision de facturacion a
7 | Administativo| rasnportista R Hlofofofr 1o
8| Facturador |EMIlr facturas para R 1]ofofof1 1|0
Cumplimiento de programa
9| Conrdinadores| 4@ despacho en camiones, | R alololola 3o
[10] 6 meses. NR ) al a o2
Verifcar despacho, productos
| 11| Despachador || o R 6|ofofo|e g of®
0 G meses R E] EY ) EIE]
Contabilzar y estbar material
13| estibadores |que se carga al camion R 12| 00012 2 4= e
[1a] NR ) al a ola
Traslado de los pallets de
|15 MONECIGUSt| e terminacln R 6lolofo]6 4 el i
16 6 meses. NR a | 3 3 a 0] 2
TOTAL TRABAJADORES E7 N N N T3




MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO

CODIGO: F-5S0-001

pye— GRUPOPAPELERO GRUP
CONTROL DE CALIDAD
DEPARTAMENTO: CONTROL DE CALIDAD
FECHA DE ELABORACION: 1771072014
Trsasones
Gruksros FACTORES ERGONOMICOS
)
3 g|u
e 8|E
£ g g2
| Puestode ACTIVIDADES/ g HH
Trabajo TAREAS 8l g8 gl 4 & S
B
HEHHEE HH
2288 3le
8|z g
5|8 &
2 clz
-4
Ingreso y salda del
. Iaboratorio para olo
sequimimiento y supervision
| | setede |deactiidades oeegacas. olololy
5| Colidad  [Visias a plantas de cemes | 3 S
12] nor atencion de resiamos
Supervisien general al
N proceso de control de caldad | 3 e
Revision de cajas enla
4 bodega de producto R 10
terminado
Aistente de | Elaboracion de Indicadores
|5 Laboratorio |de Calidar R Llofofofs 9 4@
[&] " E) 1o
N Realzar procbas a s = A il
s Analisis de muesitras tomadas | R oo
Inspector de
| 9| "Caidac  |Peoar caas para reaizar BCT| R 1]ofofof1 oo
" Feapem ok | S | S T
N Toma muestias de papeles | o
12 e
Inspeccionar la inea
12 corrugadora y toma de R 3 5o
] Inspeccionar seccion
13 preparacion de almidény | R 3o
|| e e |ioma de muesta alololofa
Realizar pruebas de variables
14 del corrugador en laboratorio | R 3 3 5o
y toma de muestras
[ Inspeccionar la linea de
15 conversién, imprentas y toma | R 3 3 5o
de muestras
TOTAL TRABAJADORES 7lalalals




MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS POR PUESTO DE TRABAJO CODIGO: F-§50-001
py— GRUPOPAPELEROGRUP
PRODUCCION
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1. INTRODUCCION

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A,, solicitd la determinacion de dosimetria de ruido ocupacional
en los puestos de trabajo, con los equipos detallados en el numeral 7 de este informe, para lo que
ELICROM Cia. Ltda. Presento una propuesta técnica econdmica, la cual fue aprobada generando
la orden de trabajo No OT-0934-14.

La ejecucion de esta orden de trabajo fue asignada por la Ing. Shirley Séenz, Coordinadora
Técnica del Laboratorio de Medio Ambiente de ELICROM, al Ing. Guillermo Soriano, Técnico
del Laboratorio de Medio Ambiente quien lidero todas las operaciones de coordinacion,
preparacion, muestreo y analisis.

Las mediciones fueron llevadas a cabo los dias 27 de Noviembre del 2014y 1 ,2,45 y 15 de
Diciembre del 2014, con el respectivo apoyo Yy supervision de los Ing. Serena Soriano / Ing. Harry
Borja.

2. DEFINICIONES

Las definiciones son las citadas en la norma ISO 9612:2009 los limites permisibles de niveles de
ruido ambiente para fuentes fijas y fuente mdviles, y para vibraciones, del Texto Unificado de
Legislacion Ambiental.

Decibel (dB).

Unidad adimensional utilizada para expresar el logaritmo de la razon entre una cantidad medida y
una cantidad de referencia. El decibel es utilizado para describir niveles de presion, de potencia o
intensidad sonora.

Nivel de presidn sonora continuo equivalente (Lag).
Es aquel nivel de presion sonora constante, expresado en decibeles [dB(A)], que en el mismo
intervalo de tiempo, contiene la misma energia total que el ruido medido.

Nivel de presién acustica de pico (Lp, cpeak)
Es el valor méximo de la presion acustica instantdnea ponderada “C” en frecuencia.

Nivel de exposicion diaria al ruido (Lgx. sn) (dB(A))

Promedio ponderado en el tiempo de los niveles de exposicion al ruido para una jornada de trabajo
nominal de ocho horas tal como se define en la norma internacional 1ISO 1999: 1990, punto 3.6. Se
consideraran todos los ruidos existentes en el trabajo, incluidos los ruidos de impulsos.

Jornada nominal
Jornada laboral a lo largo de la cual se decide determinar la exposicién al ruido

Tarea
<Ruido en el trabajo> Parte determinada de la actividad profesional de un trabajador
IEM-3194-14
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3.  UBICACION DEL LUGAR DE MONITOREO

La fuente analizada se encuentra ubicada en la provincia del Guayas canton Guayaquil- km 11,5
via a Daule; las coordenadas geograficas UTM 17M son: latitud 0617910, longitud 9767505.

4. IDENTIFICACION DE AREAS ANALIZADAS

Las areas analizadas fueron dentro de las instalaciones de GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A, la
misma que se dedica a la produccién de carton corrugado y carton.

5.  PERSONAL DEL AREA ANALIZADA

1 27-11-14 EL.EM.065 WARD 2 SR. EDDY ALAVA 15:00 PM -22:00 PM
2 27-11-14 EL.EM.024 WARD 1 EMBALADOR SR. RICARDO SAN 15:00 PM -22:00 PM
MARTIN
SR. JAVIER
3 01-12-14 EL.EM.065 EMBALADORA ZAMBRANO 08:00 AM -15:00 PM
SR. ALBERTO

4 01-12-14 EL.EM.024 ADITAMENTO ALVARADO 08:00 AM -15:00 PM
IEM-3194-14
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5 01-12-14 EL.EM.065 MARTIN SR. JORGE JIMENEZ 15:00 AM -23:00 PM
6 01-12-14 EL.EM.024 HOOPER SR. LUIS BERNAL 15:00 AM -23:00 PM
SR. MANUEL
7 02-12-14 EL.EM.065 CORRUGADORA FC MEDRANDRA 08:00 AM -16:00 PM
8 04-12-14 EL.EM.024 DECC SR. LEONARDO CHELE 08:00 AM -19:00 PM
9 04-12-14 EL.EM.065 CALIDAD SR. KLEBER ANTONIO 07:00 AM -19:00 PM
DURAN
10 05-12-14 EL.EM.024 AREA DEL CALDERO SR. ANGEL ROBALINO 07:00 AM -19:00 PM
1 05-12-14 EL.EM.065 SIMON SR. LUIS DELGADO 07:00 AM -19:00 PM
12 15-12-14 EL.EM.024 FLAUTA B SR. RAFAEL VEELZ 07:00 AM -19:00 PM

6. CONDICIONES AMBIENTALES

Las condiciones ambientales del dia de monitoreo en las instalaciones de GRUPASA GRUPO
PAPELERO S.A., fueron de:

27 de Noviembre del 2014- Temperatura Media. 30,1°C, Humedad Relativa 54,7% hr.
1 de Diciembre del 2014- Temperatura Media. 29,2°C, Humedad Relativa 61,0% hr.
4 de Diciembre del 2014- Temperatura Media. 28,2°C, Humedad Relativa 62,0% hr.
5 de Diciembre del 2014- Temperatura Media. 27,3°C, Humedad Relativa 56,3% hr.
15 de Diciembre del 2014- Temperatura Media. 28,3°C, Humedad Relativa 59,3% hr.

7. MARCO LEGAL

EL CODIGO DE TRABAJO: Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo dentro del Decreto Ejecutivo 2393 Art. 55,
numeral 7indica:

Se fija como limite maximo de presion sonora el de 85 decibeles escala A del dosimetro, medidos
en el lugar en donde el trabajador mantiene habitualmente la cabeza, para el caso de ruido
continuo con 8 horas de trabajo. No obstante, los puestos de trabajo que demanden
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fundamentalmente actividad intelectual, o tarea de regulacion o célculo, no excederan de 70
decibeles de ruido.

Para el caso de ruido continuo, los niveles sonoros, medidos en decibeles con el filtro a en
posicion lenta, que se permitiran, estaran relacionados con el tiempo de exposicion segln la
siguiente tabla:

Nivel sonoro/dB (A — Tiempo de exposicion
lento ) Por jornada/ hora
85 8
90 4
95 2
100 1
110 0.25
115 0.125

Los distintos niveles sonoros y sus correspondientes tiempos de exposicion permitidos sefialados,
corresponden a exposiciones continuas equivalentes en que la dosis de ruido diaria (D) es igual a
1.

En el caso de exposicion intermitente a ruido continuo, debe considerarse el efecto combinado de
aquellos niveles sonoros que son iguales o que excedan de 85dB (A). Para tal efecto la dosis de
ruido diaria (D) se calcula de acuerdo a la siguiente formula y no debe ser mayor de 1:

Cl +C2+Cn

TL T2 Tn

C = Tiempo total de exposicion a un nivel sonoro especifico.
T = Tiempo total permitido a ese nivel. En ningun caso se permitirdn sobrepasar el nivel de 115
dB (A) cualquiera que sea el tipo de trabajo.
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8. DESCRIPCION DE EQUIPOS UTILIZADOS

8.1 Dosimetro EL.EM.024

Marca. CESVA

Modelo: DC112

Serie: T235636

Calibrado: 09 de Julio del 2014
Vigente: Julio del 2015

8.2 Dosimetro EL.EM.065

Marca:. CESVA

Modelo: DC112

Serie: T236707

Calibrado: 10 de Junio del 2014
Vigente: Junio del 2015

8.3 Calibrador Acustico Sper Scientific
Caod. Interno: EL.PC.003

Marca: Sper Scientific

Modelo: 850016

Serie: 081202542

Calibrado: 10 de Enero del 2014
Vigente: Enero del 2015

8.4 Termohigrémetro

Cdd. Interno: EL.PT.010
Marca: ELICROM

Modelo: EC - 900

Calibrado: 23 de Julio del 2014
Vigente: Enero del 2015

9. PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS Y NORMATIVAS UTILIZADAS

La determinacion de dosimetria de ruido mediante un exposimetro sonoro personal (dosimetro)
que lleva el trabajador cuya exposicién al ruido se esta determinando. Se coloca el dosimetro en su
cintura y el micréfono lo mas cerca posible del oido, mientras desarrolla sus actividades
permitiendo obtener una medicion real durante la jornada laboral.
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Se realizd segun el procedimiento especifico PEE.EL.06 cumpliendo con la Norma UNE-EN ISO
9612 Determinacion de la exposicion al ruido en el trabajo, Método de Ingenieria y el Decreto
Ejecutivo 2393 Art. 55, numeral 7.

10. DESVIACIONES DEL PROCEDIMIENTO

No se encontraron desviaciones durante el procedimiento del ensayo.
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11. RESULTADOS

Se pudo observar que en el area de trabajo donde se realiz6 la muestra el personal recibe un ruido
continuo, ya que la tarea se realiza a lo largo de la jornada y que constituye el trabajo habitual del

individuo.

Los resultados del monitoreo realizados en las instalaciones de GRUPASA GRUPO PAPELERO
S.A., medidos en decibeles con filtro “A”, se resumen en la siguiente tabla donde se los relaciona
con el tiempo de exposicion por jornada/hora que especifica el Decreto Ejecutivo 2393:

Uz Tiempo de
Nivel Exposicion . . p <o
Sonoro Valor Segun Dosis Dosis Dosis Dosis Exposicion
Lugar de Medicion Limit encontrado J d Encontrada | Permitida Encontrada | Permitida | INCERTIDUMBRE | Segun Dosis
imite LA dB(A) ornada ne H Encontrada
dB(A) Laboral (Horas)
(Horas) % %

WARD 2 85,0 89,5 8:00 2,81 1,0 281,8 100 +3,0 2:49
WARD 1 . .
EMBALADOR 85,0 96,2 8:00 13,18 1,0 1318,2 100 3,0 0:36
EMBALADORA 85,0 97,7 8:00 18,62 1,0 1862,0 100 3,0 0:25
ADITAMENTO 85,0 108,6 8:00 229,08 1,0 22908,9 100 +3,0 0:01

MARTIN 85,0 90,6 8:00 3,63 1,0 363,07 100 3,0 2:10
HOOPER 85,0 93,7 8:00 7,76 1,0 776,2 100 +3,0 1:40
CORRUGADORA FC 85,0 103,5 8:00 70,79 1,0 7079,45 100 3,0 0:60
DECC 85,0 98,1 8:00 20,41 1,0 2041,7 100 3,0 0:23
CALIDAD 85,0 96,3 8:00 13,48 1,0 1348,9 100 +3,0 0:34
AREA DEL CALDERO 85,0 89,2 8:00 2,63 1,0 263,0 100 3,0 3:10
SIMON 85,0 99,2 8:00 26,30 1,0 2630,2 100 3,0 0:18
FLAUTA B 85,0 99,0 8:00 25,11 1,0 2511,899 100 +3,0 0:35
IEM- 3194-14

FO.PEE.06 —2 Rev.01

Pagina 9 de 13
Direccion: Cdla. Guayaquil Calle lera Solar 10 frente al Mall del Sol; Pbx: 2282007; Cel: 099337519, 097448710; kmoreira@elicrom.com
GUAYAQUIL - ECUADOR




INFORME N° IEM-3194-14

ELi rom DETERMINACION DE DOSIMETRIA DE RUIDO OCUPACIONAL
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.
12. OPINIONES E INTERPRETACIONES

“Las opiniones e interpretaciones que se indican a continuacion, estin FUERA del alcance de
acreditacion del OAE”.

Las mediciones realizadas con los dosimetros de ruido integrados con bandas de octava, en las
instalaciones de GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A., nos indican que los puntos analizados no se
encuentran dentro del limite permisible, al encontrarse una dosis mayor a la permitida.

Sin embargo cabe mencionar que la empresa ha dotado al personal de los equipos de proteccion
auditiva (Orejeras Peltor Optime 98 “-25 dB") y tapones con disminucion de “25 dB", con el fin
de disminuir algln posible impacto que pueda causar excedente de ruido al personal, por lo que
con la debida proteccidon los puestos cumplen con lo establecido en el Decreto Ejecutivo 2393 sin
embargo los puntos “ADITAMENTO Y CORRUGADORA FC” N0 cumplen con lo establecido en el Decreto

Ejecutivo 2393 .
SNiVEI VALOR Disminucié Atenuacion
Puntos Lugar de Medicién L‘?"‘.’tm ENCONTADO | EVALUACION ';::““;:’" (NRR) EPP
imite Le dB(A) - 25dB EVALUACION
dB(A)
1 WARD 2 850 | 895 NO 25,0 715 | CUMPLE
! ' CUMPLE ! !
NO
2 WARD 1 EMBALADOR 85,0 96,2 CUMPLE 25,0 78,2 CUMPLE
NO
3 EMBALADORA 85,0 97,7 CUMPLE 25,0 79,7 CUMPLE
NO NO
4 ADITAMENTO 85,0 108,6 CUMPLE 25,0 90,6 CUMPLE
NO
5 MARTIN 85,0 90,6 CUMPLE 25,0 72,6 CUMPLE
NO
6 HOOPER 85,0 93,7 CUMPLE 25,0 75,7 CUMPLE
NO NO
7 CORRUGADORA FC 85,0 103,5 CUMPLE 25,0 85,5 CUMPLE
NO
8 DECC 85,0 98,1 CUMPLE 25,0 80,1 CUMPLE
NO
9 CALIDAD 85,0 96,3 CUMPLE 25,0 78,3 CUMPLE
IEM-3194-14

FO.PEE.06 - 2 Rev.01

Pagina 10 de 13

Direccion: Cdla. Guayaquil Calle 1era Solar 10 frente al Mall del Sol; Pbx: 2282007; Cel: 099337519, 097448710; kmoreira@elicrom.com
GUAYAQUIL - ECUADOR




INFORME N° IEM-3194-14

ELi romm DETERMINACION DE DOSIMETRIA DE RUIDO OCUPACIONAL
» GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.
10 AREA DEL CALDERO 85,0 89,2 NO 25,0 71,2 CUMPLE
' ' CUMPLE ' '
NO
11 SIMON 85,0 99,2 CUMPLE 25,0 81,2 CUMPLE
NO
12 FLAUTA B 85,0 99,0 CUMPLE 25,0 81,0 CUMPLE
Atentamente,

Ing. Guillermo Soriano L.
Elicrom Cia. Ltda.
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13. ANEXO 1.- DATOS DEL EQUIPO.

——
—
1
—
—
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14. ANEXO 2.- CERTIFICADOS DE CALIBRACION.
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GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

1 INTRODUCCION

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A. , solicitd determinacién de estrés térmico mediante el indice
WBGT en puestos de trabajo dentro de sus instalaciones, con el equipo detallado en el numeral 7 de
este informe, para lo que ELICROM Cia. Ltda., presentd una propuesta técnica econémica, la cual
fue aprobada generando la orden de trabajo No OT-0934-14.

La ejecucion de esta orden de trabajo fue asignada por la Ing. Shirley Saenz, coordinadora técnica
del Laboratorio de Medio Ambiente de ELICROM, a la Ing. Karina Moreira, Técnico Ambiental
del Laboratorio quien en adelante lideré todas las operaciones de coordinacion, preparacion,
muestreo y analisis.

Las mediciones fueron llevadas a cabo los dias 27 de Noviembre del 2014y 3y 4 de Diciembre del
2014 , con el respectivo apoyo y supervision de los Ing. Serena Soriano / Ing. Harry Borja.
2 DEFINICIONES

Las definiciones son las citadas en la NTP 322: Valoracion del riesgo de estrés térmico: indice
WBGT

indice de temperatura de globo, bulbo htimedo natural y bulbo seco (WBGT).
Es el término utilizado para evaluar la sobrecarga térmica basada en la combinacion de las
temperaturas de globo, bulbo hiumedo natural y bulbo seco.

Temperatura de globo (T).
Es la temperatura en °C, indicada por un sensor de temperatura situado en el centro de un globo
negro mate, para absorber la mayor cantidad posible de la radiacion infrarroja incidente.

Temperatura de bulbo seco (T,).

Es la temperatura del aire en °C, pardmetro basico, puede ser medido por cualquier método
adecuado, cualquiera que sea la forma del sensor utilizado. Sin embargo, es necesario adoptar las
precauciones de medida relativas a la medida de la temperatura del aire.

Temperatura de bulbo humedo natural (T,,).

Es la temperatura en °C, indicada por un sensor de temperatura recubierto por una muselina
himeda (agua destilada), que esta ventilando en forma natural, es decir, se sitla en el ambiente sin
ventilacion forzada. La temperatura humeda natural es asi diferente de la temperatura
termodinamica con un psicrometro.
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Calor metabdlico (carga térmica 0 metabolica).
Es el calor generado por el metabolismo basal mas el generado por la actividad fisica durante el
desarrollado de cualquier trabajo.

3 UBICACION DE LA EMPRESA ANALIZADA

La fuente analizada se encuentra ubicada en la provincia del Guayas canton Guayaquil- km 11,5 via
a Daule; las coordenadas geograficas UTM 17M son: latitud 0617910, longitud 9767505.

4 IDENTIFICACION DE LAS AREAS A ANALIZAR

La empresa analizada esta dedicada a la produccion de cartéOn corrugado y cajas para las mismas
que son utilizadas en las diferentes industrias.

e  STACKER.- controla la calidad de las laminas, y revisa el correcto funcionamiento del
alimentador.

FLAUTA B.- alimenta la maquina con la bobina y controla el proceso.

PRECALENTADOR

MICROCORRUGADOR.- Alimenta la méaquina con la bobina y controla el proceso.

AREA DE RETIRO DE MATERIAL PARA TRANSPORTARLOA AL IMPRESORA.
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5 CONDICIONES AMBIENTALES

Las condiciones ambientales durante el dia de monitoreo en las instalaciones de industrias lacteas
indulac fue:

e 27 de Noviembre del 2014- Temperatura Media. 30,1°C, Humedad Relativa 54,7% hr.
e 3 de Diciembre del 2014- Temperatura Media. 29,2°C, Humedad Relativa 61,0% hr.
e 4 de Diciembre del 2014- Temperatura Media. 28,2°C, Humedad Relativa 62,0% hr.

6 MARCO LEGAL

En el Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de
trabajo- Decreto Ejecutivo 2393 en su Art. 54, numeral 2, literal e, regulacion de los periodos de
actividades, de conformidad al WBGT, indice de temperatura de globo y bulbo humedo y cargas de
trabajo se indica:

CARGA DE TRABAJO
TIPO DE TRABAJO Liviana inferior 200 |Moderada de 200 a 350| Pesada Igual o mayor 350
Kcal/hora Kcal/hora Kcal/hora

Trabajo continuo 75% trabajo TGBH=30.0 TGBH=26.7 TGBH=25.0
25% descanso cada hora TGBH=30.6 TGBH=28.0 TGBH=25.9
50% Trabajo, 50% descanso, cada

hora TGBH=31.4 TGBH=29.4 TGBH=27.9
25% Trabajo, 75% descanso, cada

hora TGBH=32.2 TGBH=31.1 TGBH=30.0

*Codigo de Trabajo Anexo 5 Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo Capitulo v Art.54.
*Se regularan los periodos de actividad, de conformidad al (TGBH) indice de temperatura del globo y bulbo himedo (WBGT) siglas en inglés.

7 DESCRIPCION DE EQUIPOS UTILIZADOS

7.1 Medidor de Estrés térmico (WBGT)
e  Cadigo Interno: EL.EM.007
e  Marca: Sper Scientific
e  Modelo: 800037
e  Serie: 15134
e Calibrado: Febrero del 2014
e Vigente: Febrero del 2015

“& 19
&
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—
IEM-3191-14
FO.PEE.09-02 REV02 Pagina 5 de 12

Direccion: Cdla. Guayaquil Mz.21 Calle lera Solar 10 Frente al Mall del Sol,; Pbx:2282007; Cel:099337519, 099448710; kmoreira@elicrom.com;
GUAYAQUIL - ECUADOR



INFORME N° IEM-3191-14

ELi rornm DETERMINACION DE ESTRES TERMICO EN PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

7.2 Termohigrometro
e Cdd. Interno: EL.PT.010
° Marca: ELICROM
e  Modelo: EC - 900
e  Calibrado: 23 de Julio del 2014
e Vigente: Enero del 2015

8 PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS Y NORMATIVAS UTILIZADAS

La determinacion de estrés térmico mediante el indice WBGT en puestos de trabajo se realizd
segun el procedimiento especifico PEE.EL.09, cumpliendo con la Norma Técnica de Prevencion
NTP 322y el Decreto Ejecutivo 2393 Art. 54, numeral 2, literal e.

9 DESVIACIONES DEL PROCEDIMIENTO
No se registro desviaciones durante el ensayo del procedimiento solicitado.
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10 RESULTADOS

Se pudo observar que en el area analizada FLAUTA B, el personal realiza un trabajo continuo,
trabajo con tareas que se repiten a lo largo de la jornada y que constituye el trabajo habitual del
individuo el cual lo realiza con dos brazos y movimiento del cuerpo, que entra en un rango de
consumo metabdlico igual o mayor a 256,2 Kcal/h, clasificable como METABOLISMO
MODERADO.

Se pudo observar que en el area analizada PRECALENTADOR, el personal realiza un trabajo
continuo, trabajo con tareas que se repiten a lo largo de la jornada y que constituye el trabajo
habitual del individuo el cual lo realiza con dos brazos y movimiento del cuerpo, que entra en un
rango de consumo metabdlico igual o mayor a 256,2 Kcal/h, clasificable como METABOLISMO
MODERADO.

Se pudo observar que en el 4area analizada MICROCORRUGADOR, el personal realiza un trabajo
continuo, trabajo con tareas que se repiten a lo largo de la jornada y que constituye el trabajo
habitual del individuo el cual lo realiza con dos brazos y movimiento del cuerpo, que entra en un
rango de consumo metabdlico igual o mayor a 357 Kcal/h, clasificable como METABOLISMO
ELEVADO.

Se pudo observar que en el area analizada AREA DE RETIRO DE MATERIAL PARA TRANSPORTARLO A
AL IMPRESORA, el personal realiza un trabajo continuo, trabajo con tareas que se repiten a lo largo
de la jornada y que constituye el trabajo habitual del individuo el cual lo realiza con dos brazos y
movimiento del cuerpo, que entra en un rango de consumo metabdlico igual o mayor a 357 Kcal/h,
clasificable como METABOLISMO ELEVADO.

Se pudo observar que en el area analizada STACKER, el personal realiza un trabajo continuo, trabajo
con tareas que se repiten a lo largo de la jornada y que constituye el trabajo habitual del individuo
el cual lo realiza con dos brazos y movimiento del cuerpo, que entra en un rango de consumo
metabdlico igual o mayor a 357 Kcal/h, clasificable como METABOLISMO ELEVADO.

Los resultados del monitoreo realizados en las instalaciones de GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A,,
se resumen en la siguiente tabla donde se lo compara con las tres cargas que especifica el Decreto
Ejecutivo 2393:
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cade

LABORATORIO DE
ENSAYOS
N° OAE LE C 10-010

RESULTADOS: (WBGT 6 TGBH)

Datos — Software Sper Scientific

Valor " .
Punto Descripcion Encontrado Consum}gclg/ll/ehtabohco Tipo de Trabajo Incert:((j:umbre
TGBH (°C)

1 FLAUTAB 31,7 256,2 Continuo +3,34

2 PRECALENTADOR 31,1 256,2 Continuo +3,25

3 MICROCORRUGADOR 32,4 357 Continuo £3,34

AREA DE RETIRO DE
MATERIAL PARA Continuo
4 TRANSPORTARLOA AL 28,8 357 +3,25
IMPRESORA
5 STACKER 29,5 357 Continuo +£3,34
* Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo Capitulo V Art. 54.
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11 OPINIONES E INTERPRETACIONES

Se determina que los puntos analizados cumplen con el indice de TGBH para trabajo moderado,
ligero y pesado establecido por el Decreto Ejecutivo 2393.

RESULTADOS: (WBGT 6 TGBH)
Datos — Software Sper Scientific
Valor Permitido
VEler segun la carga de
Punto Descripcion Encontrado Tipo de Trabajo . Resultados
TGBH (°C) trabajo
TGBH (WBGT)
Con riesgo para
1 FLAUTA B 31,7 Continuo 26,7 carga moderada carga de trabajo
moderada
Con riesgo para
2 PRECALENTADOR 31,1 Continuo 26,7 carga moderada carga de trabajo
moderada
Con riesgo para
3 MICROCORRUGADOR 32,4 Continuo 25,0 carga pesada carga de trabajo
pesada
" MATERIAL PARA. Continuo Con riesgo para
4 TRANSPORTARLO A 28,8 25,0 carga pesada carga de trabajo
LA IMPRESORA pesada
Con riesgo para
5 STACKER 29,5 Continuo 25,0 carga pesada carga de trabajo
pesada

* Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo Capitulo V Art. 54.

Atentamente,

Ing. Guillermo Soriano.
Elicrom Cia. Ltda.
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12 ANEXO 1 DATOS DEL EQUIPO
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13 ANEXO 2 CROQUIS DEL SITIO
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14 ANEXO 3 CERTIFICADOS DE CALIBRACION
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INFORME N° IEM-3192-14
— ) DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS
L_LICITOMNM DE TRABAJO
—
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

1 INTRODUCCION

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A,, solicitd la determinacién de iluminacion en los centros de
trabajo, con el equipo detallado en el numeral 7 de este informe, para lo que ELICROM Cia.
Ltda., presento una propuesta técnica econdmica, la cual fue aprobada generando una orden
de trabajo No OT-0934-14.

La ejecucion de esta orden de trabajo fue asignada por la Ing. Shirley Séenz, coordinadora
técnica del Laboratorio de Medio Ambiente de ELICROM, al Ing. Guillermo Soriano,
Técnico Ambiental del Laboratorio quien en adelante lidero todas las operaciones de
coordinacion, preparacion, muestreo y analisis.

Las mediciones fueron llevadas a cabo el 02 de Diciembre del 2014, con el respectivo apoyo
y supervision de los Ing. Serena Soriano / Ing. Harry Borja.

2 DEFINICIONES

Se toman las definiciones indicadas en la referencia, Norma Oficial Mexicana NOM-025-
STPS-2008.

Area de trabajo: Es el lugar del centro de trabajo donde normalmente un trabajador desarrolla
sus actividades.

Centro de trabajo: Todos aquellos lugares tales como edificios, locales, instalaciones y areas,
en los que se realicen actividades de produccion, comercializacion, transporte y
almacenamiento o prestacion de servicios, 0 en el que laboren personas que estén sujetas a
una relacién de trabajo.

lluminacioén; iluminancia: Es la relacion de flujo luminoso incidente en una superficie por
unidad de area, expresada en luxes.

Iluminacion localizada: Es aquella proporcionada por un alumbrado disefiado sélo para
proporcionar iluminacion en un plano de trabajo.

Luxémetro; Medidor de iluminancia: Es un instrumento disefiado y utilizado para medir
niveles de iluminacion o iluminancia, en luxes.

Nivel de iluminacién: Cantidad de flujo luminoso por unidad de area medido en un plano de
trabajo donde se desarrollan actividades, expresada en luxes.
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p— DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS
LLICIToMM DE TRABAJO
—
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Sistema de iluminacién: Es el conjunto de luminarias de un area o plano de trabajo,
distribuidas de tal manera que proporcionen un nivel de iluminacion especifico para la
realizacion de las actividades.

3 DESCRIPCION DEL AREA ANALIZADA

Las areas analizadas fueron dentro de las instalaciones de GRUPASA GRUPO PAPELERO
S.A., lamisma que se dedica a la produccion de carton corrugado y carton.

Datos Generales:

» Tipo de Medicion: Centros de Trabajo
» Tipo de lluminacion: General

» Fuente de lluminacion: Artificial

» Tipo/Fuente Luminica: Fluorescente

PUNTOS FECHA DESCRIPCION N° PUNTOS
1 02-12-14 MICROCORRUGADORA 1
2 02-12-14 MONITOR PANEL DE PRECALENTADOR 3Y4 1
3 02-12-14 PANEL C P3 1
4 02-12-14 PANEL C P5 1
5 02-12-14 AREA DE TROQUELES 1
6 02-12-14 AREA DE FOTOGRABADO - INSOLADORA 1
7 02-12-14 HOOPER 1
8 02-12-14 SIMON 1
9 02-12-14 MARTIN 1
10 02-12-14 MESA DE LAVADO CLISE 1
11 02-12-14 REGISTRO Y MONTAJE 1
12 02-12-14 DISENO ESTRUCTURAL 1
13 02-12-14 MAQUINA WARD 1 1
14 02-12-14 MAQUINAWARD 2 2
15 02-12-14 PORTA BIBINAS — PNEL C —P1 1
16 02-12-14 PORTA BIBINAS — PNEL C —P2 1
17 02-12-14 PORTA BIBINAS — PNEL C —P4 1
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INFORME N° IEM-3192-14
p— ) DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS
LLICIToMM DE TRABAJO
—
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

18 02-12-14 STACKER 1

4 CONDICIONES AMBIENTALES

Las condiciones ambientales del dia del monitoreo fueron de:

e 1 de Diciembre del 2014- Temperatura Media. 29,3°C, Humedad Relativa 55,7 %

5 MARCO LEGAL

Limites maximos permisibles establecidos por el Cddigo de Trabajo: Reglamento de
Seguridad y Salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo -
Decreto Ejecutivo N° 2393 Art. 56, Numeral 1, indica:

NIVELES DE ILUMINACION MiNIMA PARA TRABAJOS ESPECIFICOS Y SIMILARES
ILUMINACION MINIMA ACTIVIDADES

20 LUXES Pasillos, patios y lugares de paso

Operaciones en los que la distincién no sea esencial como manejo de

50 LUXES . , . . s
materias, desechos de mercancias, embalaje, servicios higiénicos.

Cuando sea necesario una ligera distincion de detalles como:
100 LUXES Fabricacién de productos de hierro y acero, taller de textiles y de
industria manufacturera, salas de maquina y calderos, ascensores.

Si es esencial una distincion moderada de detalles, tales como:
200 LUXES talleres de metal mecdnica, costura, industria de conserva,
imprentas.

Siempre que sea esencial la distincion media de detalles, tales como:
300 LUXES trabajos de montaje, pintura a pistola, tipografias, contabilidad
taquigrafia.

Trabajos en que sea indispensable una fina distincion de detalles,
500 LUXES bajo condiciones de contraste, tales como: correccion de pruebas,
fresado y torneado, dibujo.

Trabajos en que exijan una distincion extremadamente fina o bajo
condiciones de contraste dificiles, tales como: trabajos con colores o
artistico, inspeccidon delicada, montajes de precisién electrénicos,
relojeria.

1000 LUXES
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6 DESCRIPCION DEL EQUIPOS UTILIZADOS

6.1 Luxdmetro

Marca: SPER SCIENTIFIC
Modelo: 3252

Serie: Q019885

Calibrado : 17 de marzo del 2014
Vigente: 17 de marzo del 2015

6.2 Termohigrometro

Cad. Interno: EL.PT.214
Marca: ELICROM

Modelo: EC - 900

Calibrado: 11de Marzo del 2014
Vigente: Septiembre del 2014

7 PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVAS UTILIZADAS

| La determinacion de iluminacion en centros de Trabajo, se realizd segin el procedimiento
especifico PEE.EL.10, cumpliendo la Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008,
Condiciones de lluminacion en los centros de Trabajo, Measurement of Lighting Levels in the
Work Place - Canada Occupational Health and Safety Regulations, Part VI - 928-1-1PG-039,
Reglamento de Seguridad y Salud de los trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de
trabajo- Decreto Ejecutivo 2393; Art. 56 Numeral 1.

8 DESVIACIONES DEL PROCEDIMIENTO
No se presentd ninguna desviacion durante el ensayo del procedimiento solicitado
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INFORME N° IEM-3192-14

DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS
DE TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

9 RESULTADOS

Puntos Lugar De Medicion I|:i0cli’gl ';i?];a: ;rcl)i;_]? F.I)D’Oe En;ﬁ?rrado Ctn\l{?::(;:do Incela_iﬂgj(;’n Bl
Medicion (Lux) (Lux)

1 MICROCORRUGADORA | 16:03 | 16:05 | 2 min 180,0 198,1 +3,1
2 oo T ADEE D | 1643 | 1615 | 2 min 80,0 88,1 +3,1
3 PANEL C P3 16:19 | 1621 | 2 min 620 68,2 +3,1
4 PANEL C P5 16:23 | 16:25 | 2 min 119,0 131,0 +3,1
5 AREA DE TROQUELES 17:19 | 17:21 | 2 min 227,0 2499 +3,1
6 AREA S OCRESADO | 1724 | 17:26 | 2 min 156,0 1717 31
7 HOOPER 1711 | 1713 | 2 min 735,0 809,0 +3,1
8 SIMON 17:14 | 17:16 | 2 min 35,0 385 +3,1
9 MARTIN 17:18 | 1720 | 2 min 46,0 50,6 +3,1
10 MESA DE LAVADO CLISE | 17:22 | 17:24 | 2 min 105,0 1156 +3,1
11 REGISTROY MONTAJE | 17:25 | 1727 | 2 min 2130 2344 +3,1
12 DISERO ESTRUCTURAL | 17:29 | 17:3L | 2 min 136,0 1497 +3,1
13 MAQUINA WARD 1 17:31 | 17:33 | 2 min 127,0 1398 +3,1

MAQU'S'EA\T"QAARBDA?(; MESA | 1736 | 17:38 | 2 min 505 5095 +31
“ MAQUITAWARD 2 17:39 | 17:41 | 2 min 211 2135 +3,1
15 PORTABIBINAS=PNELC= | 1742 | 17:44 | 2 min 65,0 715 +31
16 PORTABIBINAS=PNELC | 17us | 17:47 | 2 min 51,0 56,1 431
17 PORTABIBINAS=PNELC 1 17:49 | 17551 | 2 min 54,0 59,4 +3,1
18 STACKER 1753 | 17:55 | 2 min 91,0 1002 +3,1
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p— DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS
LLICIToMM DE TRABAJO
—
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

10 OPINIONES E INTERPRETACIONES

Los resultados de Las mediciones para determinacion de iluminacién en centros de trabajo,
realizado en las instalaciones de GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A., nos indica que los puntos
analizados, no cuentan con el nivel de iluminacion éptimo que establece el Decreto Ejecutivo
2393; Art. 56 Numeral 1.

Solo los puntos “HOOPER Y MAQUINAWARD 2 — MESA DE TRABAJO” cuentan con el nivel de

iluminacion 6ptimo que establece el Decreto Ejecutivo 2393; Art. 56 Numeral 1.

CENTRO DE TRABAJO

Hora Tiempo Valor Valor Maximo ,
Puntos Lugar De Medicion Inicia Ei?];e; Total De | Encontrado | Corregido | Permisibl S/ As e
| Medicién (Lux) (Lux) e
. . . NO
1 MICROCORRUGADORA 16:03 16:05 2 min 180,0 198,1 200 CUMPLE
MONITOR PANEL DE . . . NO
2 PRECALENTADOR 3Y4 16:13 | 16:15 2 min 80,0 88,1 300 CUMPLE
3 PANEL C P3 16:19 | 1621 | 2 min 62,0 68,2 300 NO
' ' ’ ' CUMPLE
4 PANEL C P5 16:23 16:25 2 min 119,0 131,0 300 NO
’ ’ ! ! CUMPLE
A . . . NO
5 AREA DE TROQUELES 17:19 17:21 2 min 227,0 2499 300 CUMPLE
AREA DE FOTOGRABADO - . _ : NO
6 INSOLADORA 17:24 17:26 2 min 156,0 171,7 500 CUMPLE
7 HOOPER 17:11 17:13 2 min 735,0 809,0 200 CUMPLE
8 SIMON 17:14 17:16 2 min 35,0 38,5 200 NO
’ ’ ’ ! CUMPLE
9 MARTIN 17:18 17:20 2 min 46,0 50,6 200 NO
’ ’ ’ ! CUMPLE
. . . NO
10 MESA DE LAVADO CLISE 17:22 17:24 2 min 105,0 115,6 300 CUMPLE
. . : NO
11 REGISTRO Y MONTAJE 17:25 17:27 2 min 213,0 2344 300 CUMPLE
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INFORME N° IEM-3192-14

— DETERMINACION DE ILUMINACION EN CENTROS
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GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.
NO
12 DISENO ESTRUCTURAL 17:29 | 17:31 2 min 136,0 149,7 500 CUMPLE
] NO
13 MAQUINA WARD 1 17:31 | 17:33 2 min 127,0 1398 200 CUMPLE
MAQUINAWARD 2 — MESA . , .
DE TRABAJO 17:36 | 17:38 2 min 505 509,5 300 CUMPLE
14
MAQUINAWARD 2 ) ] . NO
TECLADG 17:39 | 17:41 2 min 211 2135 300 CUMPLE
15 PORTA BOBINAS —PNEL C— | 17:42 | 17:44 | 2 min 65,0 715 200 .
p1 CUMPLE
16 PORTA BOBINAS —PNEL C— | 17:45 | 17:47 2 min 51,0 56,1 200 NO
P2 CUMPLE
17 PORTA BOBINAS —PNEL C - | 17:49 | 17:51 2 min 54,0 59,4 200 NO
P4 CUMPLE
NO
18 STACKER 17:53 | 17:55 2 min 91,0 100,2 200 CUMPLE

Este informe no podra reproducirse excepto en su totalidad sin la aprobacién escrita del
laboratorio ELICROM MEDIO AMBIENTE. EI presente informe se refiere solamente al
sitio descrito en el numeral 3 de este informe en las condiciones ambientales descritas al
momento del ensayo en el numeral 5.

Atentamente,

Ing. Guillermo Soriano L.
Elicrom Cia. Ltda.

IEM-3192-14
FO.PEE.10-02 Rev. 02

Pagina 9 de 12

Direccién: Cdla. Guayaquil Calle lera Solar 10 frente al Mall del Sol; Pbx: 2282007; Cel: 091809565, 097448710; kmoreira@elicrom.com
GUAYAQUIL - ECUADOR




ANEXO 9



INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

1. INTRODUCCION

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A,, solicitdé un andlisis ergondmico en puestos de trabajo en sus
instalaciones, para lo que ELICROM Cia. Ltda. presentd una propuesta técnica economica, la cual
fue aprobada generando la orden de trabajo No OT-0934-14.

La ejecucion de esta orden de trabajo fue asignada por la Ing. Shirley Saenz, Coordinadora Técnica
del Laboratorio de Medio Ambiente de ELICROM, al Ing. Guillermo Soriano , Técnico del
Laboratorio de Medio Ambiente quien lider6 todas las operaciones de coordinacion, preparacion,
muestreo y analisis.

Las mediciones fueron llevadas a cabo los dias 27, 28 de noviembre del 2014 y 1 de diciembre del
2014, con el respectivo apoyo y supervision de los Ing. Serena Soriano / Ing. Harry Borja.

2. GENERALIDADES

La préctica del ergonomista debe tener un amplio entendimiento del panorama completo de la
disciplina, teniendo en cuenta lo fisico, cognitivo, social, organizacional, ambiental, entre otros
factores relevantes. Los ergonomistas pueden trabajar en uno o varios sectores econémicos
particulares o dominios de aplicacion. Estos dominios de aplicacion no son mutuamente
excluyentes y evolucionan constantemente. Algunos nuevos son creados, los antiguos toman nuevas
perspectivas. Dentro de la disciplina, los dominios de especializacion representan competencias
profundas en atributos especificos humanos o caracteristicas de la interaccion humana.

La ergonomia es basicamente una tecnologia de aplicacion préctica e interdisciplinaria,
fundamentada en investigaciones cientificas, que tiene como objetivo la optimizacion integral de
Sistemas Hombres-Maquinas, los que estaran siempre compuestos por uno 0 mas seres humanos
cumpliendo una tarea cualquiera con ayuda de una o mas "maquinas"” (definimos con ese término
genérico a todo tipo de herramientas, maquinas industriales propiamente dichas, vehiculos,
computadoras, electrodomeésticos, etc.).

La aplicacion de los conocimientos de la ergonomia ambiental ayuda al disefio y evaluacion de
puestos y estaciones de trabajo, con el fin de incrementar el desempefio, seguridad y confort de
quienes laboran en ellos. La ergonomia analiza aquellos aspectos que abarcan al entorno artificial
construido por el hombre, relacionado directamente con los actos y acciones involucrados en toda
actividad de éste, ayudandolo a acomodarse de una manera positiva al ambiente y composicion del
cuerpo humano.
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

TRABAJO
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

3. UBICACION DE LA FUENTE ANALIZADA

La fuente analizada se encuentra ubicada en la provincia del Guayas canton Guayaquil - km 11,5
via a Daule; las coordenadas geograficas UTM 17M son: latitud 0617910, longitud 9767505.

4. IDENTIFICACION DE LOS PUESTOS DE TRABAJO

.I:: A'\;:TAEDD:I: AREA DE TRABAJO HORARIO EDAD AI;I::;A PESO(libras)
SR. ALBERTO ALVARADO ADITAMENTO 07:00-19:00 40 169 180
SRA. AMARILIS CHANG MICROCORRUGADORA 07:00-15:00 50 155 136,4
SR. JUAN LUCAS SERVICIOS GENERALES 07:00 - 19:00 32 148 121
SR. VICTOR GONZALEZ ESTIBADOR DOMESTICO 07:00 - 19:00 22 165 130
SR. MARLON DE LA CRUZ ESTIBADOR BANANO 07:00 - 19:00 34 156 154
SR. GUSTAVO CARRENO OPERADOR FLAUTA C 07:00 - 19:00 31 175 169,4
SR. JORGE MARTINEZ Mh(/)IE'}rEAI::IﬁRP?{']JI\I/?lA 07:00—19:00 44 175 202,4
SR. RICARDO CHOEZ OPERADOR FLAUTA B 07:00 - 19:00 48 166 145
SR. ANTONIO ARTEAGA EMBALADORA 07:00 - 19:00 43 170 195,8
SR. ALEX VILLAMAR ESTIBADOR MARTIN 07:00 - 15:00 26 173 155
SR. LEOPOLDO NAVARRO ESTIBADOR WARD 2 07:00 - 15:00 33 165 130
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

MONTACARGUISTA DE
SR. DANIEL PLUAS PRODUCCION 07:00 - 19:00 47 161 158,4
MONTACARGUISTA DE
SR. AMADO HERRERA PRODUCTO TERMINADO 07:00 - 19:00 40 169 130
SR. GUILLERMO PREPARACION DE
RODRIGUEZ ALMIDON 07:00 - 15:00 38 166 135
SR. ISAAC TORRES ESTIBADOR DE HOOPER 07:00 - 15:00 18 165 1436

Para cada uno de los puestos de trabajo descritos anteriormente, se realiza la identificacion de todos
y cada uno de los peligros a los que pueden estar expuestos los trabajadores, tanto de manera
puntual como durante toda la jornada laboral.

5. CONDICIONES AMBIENTALES

Las condiciones ambientales del dia de monitoreo en las instalaciones de GRUPASA GRUPO
PAPELERO S.A. fueron de:

IEM-3190-14

NOMBRE DEL TRABAJADOR AREA DE TRABAJO TEMPE.,RCATURA HUMEDAD%
SR. ALBERTO ALVARADO ADITAMENTO 28,4 60,1
SRA. AMARILIS CHANG MICROCORRUGADORA 31,8 51,7
SR. JUAN LUCAS SERVICIOS GENERALES 29,8 46,8
SR. VICTOR GONZALEZ ESTIBADOR DOMESTICO 28,7 49
SR. MARLON DE LA CRUZ ESTIBADOR BANANO 30,9 50,0
SR. GUSTAVO CARRERNO OPERADOR FLAUTA C 34,6 48,0
MONTACARGUISTA
SR. JORGE MARTINEZ MATERIA PRIVIA 34,9 45,8
SR. RICARDO CHOEZ OPERADOR FLAUTA B 35,8 41,5
SR. ANTONIO ARTEAGA EMBALADORA 30 46,2
SR. ALEX VILLAMAR ESTIBADOR MARTIN 28,9 60,7
SR. LEOPOLDO NAVARRO ESTIBADOR WARD 2 27,7 68,1
MONTACARGUISTA DE
SR. DANIEL PLUAS PRODUCCION 29,1 66,3
MONTACARGUISTA DE
SR. AMADO HERRERA PRODUCTO TERMINADD 29,9 58,2
SR. GUILLERMO RODRIGUEZ | PREPARACION DE ALMIDON 30,5 58,3
SR. ISAAC TORRES ESTIBADOR DE HOOPER 35,4 44
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6. MARCO LEGAL

El marco legal ecuatoriano que sustenta la evaluacion ergondémica de los puestos de trabajo incluye
entre otros:
- Resolucion 333 CD IESS art. 9 Num 2 que establece la obligatoriedad de identificar medir y
evaluar los factores de riesgo entre los que se encuentra los ergonémicos.
- Decreto ejecutivo 2393 que en su articulo 11 establece obligaciones para el empleador entre
las que estan garantizar un lugar de trabajo sano y seguro.
- Resolucion 390 que en su articulo 51. Lit, que establece la necesidad de contar con un
sistema de gestion para los factores de riesgo.
A maés de este marco legal, el trabajo se sustenta en normas internacionales como:

- 1SO 6385 que indica los principios de la ergonomia para proyectar sistema de trabajo
- 1SO 9241 que describe los requisitos para trabajos en oficina con pantalla de visualizacion.

7. METODOLOGIA UTILIZADA

Para realizar el anlisis de ergonomia se emplea la normativa ISO 6385 donde indica los principios
de la ergonomia para proyectar sistema de trabajo y la ISO 9241. La ergonomia es basicamente una
tecnologia de aplicacion préactica e interdisciplinaria, fundamentada en investigaciones cientificas,
que tiene como objetivo la optimizacion integral de Sistemas Hombres-Maquinas, los que estaran
siempre compuestos por uno 0 mas seres humanos cumpliendo una tarea cualquiera con ayuda de
una 0 mas “maquinas” (definimos con ese término genérico a todo tipo de herramientas, maquinas
industriales propiamente dichas, vehiculos, computadoras, electrodomésticos, etc.)

METODO OWAS

El método OWAS presenta una limitacion a sefialar. EI método permite la identificacion de una
serie de posiciones béasicas de espalda, brazos y piernas, que codifica en cada “Codigo de postura”,
sin embargo, no permite el estudio detallado de la gravedad de cada posicion. Por ejemplo, el
método identifica si el trabajador realiza su tarea con las rodillas flexionadas o no, pero no permite
diferenciar entre varios grados de flexion. Dos posturas con idéntica codificacion podrian varian en
cuanto a grado de flexion de las piernas, y como consecuencia en cuanto a nivel de incomodidad
para el trabajador. Por tanto, una vez identificadas las posturas criticas mediante el método OWAS,
la aplicacion complementaria de métodos de mayor concrecion, en cuanto a la clasificacion de la
gravedad de las diferentes posiciones, podria ayudar al evaluador a profundizar sobre los resultados
obtenidos.
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ESPALDA

Primer digito del
Posicion de espalda Codigo de
postura.
Espalda derecha 1 ' L

El gje del tronco del trabajader esta alineade con i 1
el gje caderas-piernas. i

Espalda doblada
Existe flexion del tronco. Aungue el métode no .

explicita a partir de gué angulc se da esta 2
circunstancia, puede considerarse gue ocurre

para inclinacicnes mayores de 20° ([ Mattila et al.,

1959).

Espalda con giro

I
Existe torsidn deltronco o inclinacion lateral 3
=superior a 20°.
Espalda doblada con giro P

4
Existe flexion del tronco y giro (o inclinacién) de ( 4
forma simuttanea. ‘ '

BRAZOS

Pozicion de loz brazos

Los dos brazos bajos

Ambos brazos del trabajador estan situados bajo
el nivel de les hombres.

Un brazo bajo y el otro elevado

Un brazo del trabajador estd situado bajo el nivel | 2
de log hombros v el otro ofro, o parte del ofro, esta
situade por encima del nivel de los hombros.

Los dos brazos elevados \ "“—-.' -/

Ambos brazes (o parte de los brazos) del | 3
trabajador estan stuados por encima del nivel de
los hembros. ’ i
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squilibrada sntrs ambas 2
=
D= péa con una plarna racta yka otra flexionada con o ‘\k‘\ 3
P50 OSESQL brado antre ambas "
-
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METODO RULA

RULA evalla posturas concretas; es importante evaluar aquéllas que supongan una carga postural
mas elevada. La aplicacion del método comienza con la observacion de la actividad del trabajador
durante varios ciclos de trabajo. A partir de esta observacion se deben seleccionar las tareas y
posturas mas significativas, bien por su duracion, bien por presentar, a priori, una mayor carga
postural. Estas seran las posturas que se evaluaran. Si el ciclo de trabajo es largo se pueden realizar
evaluaciones a intervalos regulares. En este caso se considerara, ademas, el tiempo que pasa el
trabajador en cada postura.

METODO REBA

El método REBA permite el analisis conjunto de las posiciones adoptadas por los miembros
superiores del cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y de las piernas. Ademas,
define otros factores que considera determinantes para la valoracion final de la postura, como la
carga o fuerza manejada, el tipo de agarre o el tipo de actividad muscular desarrollada por el
trabajador. Permite evaluar tanto posturas estaticas como dinamicas, e incorpora como novedad la
posibilidad de sefialar la existencia de cambios bruscos de postura o posturas inestables.
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Cabe destacar la inclusion en el método de un nuevo factor que valora si la postura de los miembros
superiores del cuerpo es adoptada a favor o en contra de la gravedad. Se considera que dicha
circunstancia acentta o atenla, segun sea una postura a favor o en contra de la gravedad, el riesgo
asociado a la postura.

MMC NIOSH

La ecuacion de NIOSH permite evaluar tareas en las que se realizan levantamientos de carga,
ofreciendo como resultado el peso maximo recomendado (RWL: Recommended Weight Limit) que
es posible levantar en las condiciones del puesto para evitar la aparicion de lumbalgias y problemas
de espalda. Ademas, el método proporciona una valoracion de la posibilidad de aparicion de dichos
trastornos dadas las condiciones del levantamiento y el peso levantado. Los resultados intermedios
sirven de apoyo al evaluador para determinar los cambios a introducir en el puesto para mejorar las
condiciones del levantamiento.

MR OCRA

El método CheckList OCRA tiene como objetivo alertar sobre posibles trastornos, principalmente
de tipo musculo esquelético (TME), derivados de una actividad repetitiva. Los TME suponen en la
actualidad una de las principales causas de enfermedad profesional, de ahi la importancia de su
deteccion y prevencion.

PVD’'S

Pantalla de visualizacion: “Se entiende por “pantalla de visualizacion “una pantalla alfanumérica o
grafica, independientemente del método de representacion visual que utiliza. Se incluyen las
pantallas de visualizacién convencionales (con tubo de rayos catodicos), asi como las pantallas
basadas en otras tecnologias (de plasma, de cristal liquido, etc.), las pantallas de visualizacion no
basadas en la tecnologia electronica, como es el caso, por ejemplo, de las pantallas de visualizacion
de microfichas. También se considera las pantallas utilizadas en control de procesos, control del
trafico aéreo, etc.”

En esto hay que ver si el trabajador es apto para determinados puestos de trabajo que se le puedan
ofrecer. Ademas, hay que tener en cuenta los peligros que puedan existir para él en relacion con la
seguridad y su salud. Estos resultados deberan ser comparados con los pardmetros determinados en
el cadigo de trabajo vigente ecuatoriano.
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65-68 cm -

)\
1
1
1

8. RESULTADOS

NOMBRE DEL A ELECTROMAGNETISMO | TEMPERATURA
TRABAJADOR AREA DE TRABAJO v Z X xoC LUX | HUMEDAD%
SR. ALBERTO
ALVARADO ADITAMENTO 0,065 | 0,064 | 0,063 28,4 517 60,1
SRA. AMARILIS MICROCORRUGADORA 0,070 | 0,061 | 0,068 31,8 400 51,7
CHANG
SR. JUAN LUCAS SERVICIOS GENERALES 0,085 | 0,092 | 0,099 29,8 549 46,8
SR. VICTOR .
GONZALEZ ESTIBADOR DOMESTICO 0,061 | 0,062 | 0,050 28,7 400 49
SR MAS';S;‘ DELA ESTIBADOR BANANO 0,060 | 0,059 | 0,055 30,9 65 50,0
SR. GUSTAVO
CARRENO OPERADOR FLAUTA C 0,090 | 0,098 | 0,011 34,6 348 48,0
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SR. JORGE MONTACARGUISTA MATERIA
MARTINEZ PRIMA 0,095 | 0,090 | 0,090 34,9 212 45,8
SR CRA?EEDO OPERADOR FLAUTA B 0,098 | 0,095 | 0,099 35,8 150 41,5
SR. ANTONIO
ARTEAGA EMBALADORA 0,082 | 0,096 | 0,089 30 50 46,2
SR. ALEX
VILLAMAR ESTIBADOR MARTIN 0,120 | 0,134 | 0,136 28,9 218 60,7
SR. LEOPOLDO
NAVARRO ESTIBADOR WARD 2 0,137 | 0,134 | 0,133 27,7 301 68,1
MONTACARGUISTA DE
SR. DANIEL PLUAS PRODUCCION 0,096 | 0,068 | 0,047 29,1 70 66,3
SR. AMADO MONTACARGUISTA DE
HERRERA PRODUCTO TERMINADO 0,054 1 0,041 1 0,041 29,9 30 °8,2
SR. GUILLERMO . .
RODRIGUEZ PREPARACION DE ALMIDON 0,056 | 0,061 | 0,146 30,5 725 58,3
SR. ISAAC TORRES ESTIBADOR DE HOOPER 0,072 | 0,064 | 0,099 35,4 450 44
*INFORME DEL LUXOMETR
Método Owas
ADITAMENTO
Trabajador: Sr. Alberto Alvarado
NOMBRE DEL AREA DE TRABAJO POSICION DE LA | POSICION DE LOS | POSICION DE LAS A
TRABAJADOR ESPALDA BRAZOS PIERNAS
ALBERTO
ALVARADO ADITAMENTO 2 2 3 1

1

Carga
2

Espalda Brazos
1

Piernas

2 3 4 5 6 T
Carga
2 2 2 2 2

Carga Carga Carga Carga Carga

1

L Pod =i B Pl = L P =R B [

i1 1 414 14 14 1 4 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1
e —— ————— ‘.»1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1
i 11 1 1 1 1 4 41 2 2 3 2 2 3 1 1 1 1 1 2
2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3
2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 2 3 4
3 3 4 2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
11 1 1 1 1 1 1 2 3 3 3 4 4 4 1 1 1 1 1 1
2 2 3 1 1 1 1 41 2 4 4 4 4 4 4 3 3 3 1 1 1
2 2 3 1 1 1 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1
2 3 3 2 2 3 2 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
3 3 4 2 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
4 4 4 2 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 5 4
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El personal que labora en el area aditamento realiza un trabajo continuo durante la jornada laboral,
el operador adopta una postura normal sin efectos dafiinos sobre el sistema musculo- esquelético.

La espalda se encuentra semi-flexionada
formando un angulo de 30°, tiene los brazos
extendidos las piernas se encuentran con una
separacion de los pies de aproximadamente
50cm, como se mantiene mucho tiempo de pie,
se debe utilizar un reposa-pies para mantener
una alternancia de reposos en ambas
extremidades o cambiar la postura de los pies
para que se reparta el peso de la carga del
cuerpo.

Debe evitarse, elevar los brazos a la altura de
los hombros para evitar molestias o patologias
en los hombros.

El tronco realiza una torsion lo que puede
provocar la aparicion de trastornos musculo
esqueléticos en la espalda, se puede usar como
opcion mesa elevadoras para que se alcance un
altura ajustable y de esta manera evitar
posturas inadecuadas por parte del tronco del
trabajador.
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INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO

Método Owas

MICROCORRUGADORA

Trabajador: Sra. Amarilis Chang

NOMBRE DEL AREA DE TRABAJO POSICION DE LA | POSICION DE LOS | POSICION DE LAS CARGAS
TRABAJADOR ESPALDA BRAZOS PIERNAS
Amarilis Chang MICROCORRUGADORA 2 1 1 1

1 2
Carga Carga
2

-

3
Carga

Piernas
4

Carga
2

[FURN N TR R FURY S R PO Y|

ECN IR RN R R R LR L R e
E NI LA U P P S L R R
MM |=aalaip|piplalas)a
RN R N R U N U
N N I U CECH R
C0 [Ca | P (R | = [ |60 (P | P [ = | [

i (20 | B[RS RS [ R RS

[ R P R R R N P

EoN N RN AR E SRR N R R

NI R R P T P S Y]

ERILUR N R PO R S U P P R

PN T IR R B - P T

S I - S I PUR R S S S I
W | = (| =

ER R N R R R N SN Rt
ES I I I T B P U X
ES I - I R R ST S K
ERERE- N E SR SR RN RN SN RS
EN I I I L R X
ERER R R R R N N
S I - S O S U U P R

El personal que labora en el area microcorrugadora realiza un trabajo continuo durante la jornada
laboral, el operador adopta una postura con posibilidad de causar dafio al sistema mdsculo-

esquelético.

IEM-3190-14

Inclinacidn de la espalda, brazos bajo el nivel
de los hombros provocando fatiga en los
mismos debido a su actividad laboral.

Presenta una mala posicion de la silla — mesa
de trabajo ya que la silla se encuentra distante
de la mesa de trabajo provocando la
inclinacion de la espalda
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INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO

Se recomienda que el operador tenga periodos
de estiramiento asi evitando dafios lentos de la
espina dorsal, también evitando la reduccién
de la circulacion sanguinea.

Se debe considerar un ajuste de silla ya que
esta no brinda una postura saludable
ejerciendo todo el peso del cuerpo en la parta
baja de la espalda provocando dolor al
terminar la jornada laboral, también causa
molestia cuando se retira del puesto ya que no
posee ruedas provocando friccion y ligera
fuerza al operador.

Un sentado sano y flexible permite que los
empleados desarrollen su trabajo sin una
fatiga excesiva.

Método Owas

SERVICIOS GENERALES

Trabajador: Sr. Juan Lucas

NOMBRE DEL AREA DE TRABAJO POSICION DE LA | POSICION DE LOS | POSICION DE LAS CARGAS
TRABAJADOR ESPALDA BRAZOS PIERNAS
Juan Lucas SERVICIOS GENERALES 1 1 2 1
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1

1

Espalda Brazos

1
Carga
2

3

2
Carga
2

3
Carga
2

Piernas
4 5 6 7
Carga Carga Carga Carga
2 2 2 2
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El personal que labora en el area servicios generales realiza un trabajo continuo durante la jornada
laboral, el operador adopta una postura normal sin efectos dafiinos en el sistema musculo-

esquelético.

IEM-3190-14

Movimientos repetitivos de brazos sin
esfuerzo al sistema musculo esquelético.
Utiliza una vestimenta adecuada para su
actividad de trabajo.

El operador a pesar que no se encuentra en
area de riesgos, posee calzado industrial
minimizando cualquier incidente en la parte

de los pies
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El personal posee las herramientas adecuadas
en buen estado para la limpieza asi evitando
inclinaciones esfuerzos innecesarios,
facilitando la actividad de trabajo.

Método Reba

ESTIBADOR DOMESTICO

Trabajador: Sr. Victor Gonzalez

GRUPO A
Tronco
Movimiento Puntuacion Correccién
Erguido 1 Anadir :
0°-20° flexién 2
0°-20° extension
20°-60° flexion 3 +1 si hay torsion o
> 20° extension inclinacion lateral
> 60° flexién 4
Puntuacion : 4 1 5
N I'
1 T~ ~
!
Cuello /l
Movimiento Puntuacion Correccion Ny
0°-20° flexion 1 Afadir :
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20° flexién o +1 si hay torsién o
extension 2 inclinacion lateral
Puntuacién : 2 1 | 3 |
1

Piernas O @
Posicion Puntuacion Correccion
Soporte bilateral, 1 Afadir : + 1 si hay
andando o sentado flexion de rodillas

entre 30 y 60° 30°- 60°
Soporte unilateral, 2 + 2 si las rodillas
soporte ligero o estan flexionadas
postura inestable mas de 60° (salvo

postura sedente) 2

Puntuacion : | 2 1 | 3 |

| COEFICIENTE GRUPO A | 9 |

Tabla Carga / Fuerza

Posicion Puntuacioén Correccion
inferior a 5 kg 0 Afiadir : +1 por
De 5a10kg 1 instauracion rapida
superior a 10 kg 2 o brusca
Puntuacién : | 2 | 2 |
| COEFICIENTE TOTAL GRUPO A | 11 |
IEM-3190-14 Pégina 17 de 46

Direccién: Cdla. Guayaquil Calle lera Solar 10 frente al Mall del Sol; Pbx: 2282007; Cel: 099337519, 097448710; kmoreira@elicrom.com
GUAYAQUIL - ECUADOR



INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

GRUPO B
Brazos
Posicion Puntuacion Correccioén
0-20° Afadir :+1 por

abduccion o rotacién ,

flexion/extension 1 +1 elevacion del
> 20° extension 2 hombro -1si hay apoyo
» 0 postura a favor de
20-45° flexion 3 gravedad
> 90° flexién 4
Puntuacion : 3
Antebrazos
Movimiento Puntuacion
60°-100° flexion 1
< 60° flexién
> 100° flexiéon 2
Puntuacion : 1

Mufiecas

Movimiento Puntuacion Correccion
0°-15°- flexion/ Anadir : |
extension 1 +1 si hay torsion o

> 15° flexién/

desviacion lateral

extension 2
Puntuacion : | 1 1 |
| COEFICIENTE GRUPO B 3 |

Tabla Agarre

Agarre Puntuacion Descripcion
Bueno 0 Buen agarre y fuerza de agarre
Regular 1 Agarre aceptable
Malo 2 Agarre posible pero no aceptable

IEM-3190-14
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Inaceptable 3 Incémodo, sin agarre manual, aceptable
usando otras partes del cuerpo

Puntuacién : | 0 |I|

| COEFICIENTE TOTAL GRUPOB | 3 |
| COEFICIENTE GRUPO C | 11 |
Tabla Actividad
Correcciones Puntuacion Descripcion
Estaticas 1 +1 Una o mas partes del cuerpo estéticas,

por ej. aguantadas mas de 1 m.

Repetitivos 1 +1 Movimientos repetitivos, por €;.
Repeticion superior a 4 veces/minuto

Cambios/inestabilidad 1 +1 Cambios posturales importantes o
posturas inestables.

Puntuacion : 1 |

COEFICIENTE FINAL REBA | 12

Inclinacién de la espalda, piernas distantes para
poder sujetar la carga y desplazarla, esta accién
produce lesion en la zona lumbar.

La actividad se reparte con diferentes
operadores esto disminuye lesion y dolor en la
zona lumbar.
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ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO

Evitar estiramientos bruscos puede causar
dafios en los discos dorsales de la columna
vertebral y dolor a nivel de los miembros
inferiores.

Se debe facilitar al personal fajas lumbares
con soporte rigido asi evitando lesiones en la
espalda

Segun la metodologia el nivel muy alto de riesgo lo cual se deberd tomar medidas correctivas
actuacion inmediata, ya que el personal que realiza la tarea toma una postura de riesgo sobre la que

se deberia actuar.

Trabajador: Sr. Marlon de la Cruz

Método Reba

ESTIBADOR BANANO

GRUPO A
Tronco
Movimiento Puntuacion Correccion
Erguido 1 Afadir :
0°-20° flexiéon 2
0°-20° extension
o Amo i +1 si hay torsion o
20°-60° flexion 3 inclinacion lateral
> 20° extension
> 60° flexion 4
Puntuacion : 4 1
IEM-3190-14

Pagina 20 de 46

Direccién: Cdla. Guayaquil Calle lera Solar 10 frente al Mall del Sol; Pbx: 2282007; Cel: 099337519, 097448710; kmoreira@elicrom.com
GUAYAQUIL - ECUADOR




INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Cuello
Movimiento Puntuacion Correccion
0°-20° flexiéon 1 Anadir :
20° flexién o 5 +1 si hay torsion o
extension inclinacion lateral
Puntuacion : 2 1 3
Piernas
Posiciéon Puntuacion Correccion

Afadir : + 1 si hay
1 flexion de rodillas
entre 30 y 60°

Soporte bilateral,
andando o sentado

+ 2 si las rodillas
estan flexionadas
mas de 60° (salvo
postura sedente)

Soporte unilateral,
soporte ligero o 2
postura inestable

Puntuacion : | 2 1 | 3 |
|  COEFICIENTEGRUPOA | 9 |
Tabla Carga / Fuerza
Posicién Puntuacién Correccion
inferior a 5 kg 0 Afadir : +1 por
De 5a 10 kg 1 instauracion rapida
superior a 10 kg 2 0 brusca
Puntuacién: | 2 | | 2 |
| COEFICIENTE TOTAL GRUPO A | 11 |
GRUPO B
Brazos
Posicion Puntuacién Correccion
0-20° Afiadir :+1 por
flexion/extension 1 abduccion o rotacion
+1 elevacion del
> 20° extension 2 hombro -1si hay apoyo
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

20-45° flexion 3 0 postura a favor de
- gravedad
> 90° flexién 4
Puntuacion : 3 | 3
Antebrazos
Movimiento Puntuacion
60°-100° flexién 1
< 60° flexién 9
> 100° flexién
Puntuacion : 1 1
Mufiecas
Movimiento Puntuacion Correccion @ 18
0°-15°- flexion/ 1 Afadir : L T
extension Oz N e
o flauiz +1 si hay torsion o .
> 15° flexion/ desviacion lateral il
extension 2 @ "--- o
Puntuacion : 1 1
COEFICIENTE GRUPO B 3
Tabla Agarre
Agarre Puntuacion Descripcion
Bueno 0 Buen agarre y fuerza de agarre
Regular 1 Agarre aceptable
Malo 2 Agarre posible pero no aceptable
Incémodo, sin agarre manual, aceptable
Inaceptable 3 usando otras partes del cuerpo
Puntuacion : | 0 | 0 |
| COEFICIENTE TOTAL GRUPO B | 3 |
|  COEFICIENTEGRUPOC | 11 |
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

TRABAJO
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Tabla Actividad

Correcciones Puntuacion Descripcion
L4 +1 Una o mas partes del cuerpo estéticas,
Estaticas 1 por ej. aguantadas mas de 1 m.
. +1 Movimientos repetitivos, por ej.
Repetitivos 1 Repeticion superior a 4 veces/minuto
I I, +1 Cambios posturales importantes o
Cambios/inestabilidad 1 posturas inestables.
Puntuacion : | 1

| COEFICIENTE FINAL REBA

12 |

Segln la metodologia el nivel muy alto de riesgo lo cual se deberd tomar medidas correctivas
actuacion inmediata, ya que el personal que realiza la tarea toma una postura de riesgo sobre la que

se deberia actuar.

IEM-3190-14

Adopta una mala postura al momento que se
agacha inclinando la espalda y doblando las
piernas.

La actividad se reparte con diferentes
operadores esto disminuye lesion y dolor en la
zona lumbar.

Se debe facilitar a todo el personal el uso de
fajas industriales para evitar lesiones en la zona
lumbar.

La vestimenta del operador es la adecuada
permitiéndole desplazarse sin tener ningun
inconveniente o accidente

Método Reba
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

TRABAJO
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

OPERADOR FLAUTAC

Trabajador: Sr. Gustavo Carrefio

GRUPO A
Tronco
Movimiento Puntuaciéon Correccion
Erguido 1 Anadir :
0°-20° flexiéon 2
0°-20° extension
20°-60° flexion 3 +1 si hay torsion o
> 20° extension inclinacion lateral
> 60° flexion 4
Puntuacion : 1 0 1 |
Cuello
Movimiento Puntuacion Correccion
0°-20° flexiéon 1 Afadir :
20° flexiéon o +1 si hay torsion o
extension 2 inclinacion lateral
Puntuacion : 2 1 3
Piernas @ @
Posicion Puntuacion Correccion
Soporte bilateral, 1 Afadir : + 1 si hay
andando o sentado flexion de rodillas
entre 30 y 60°
Soporte unilateral, 2 + 2 si las rodillas
soporte ligero o estan flexionadas
postura inestable mas de 60° (salvo
postura sedente) .
Puntuacion : 1 1 2
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

COEFICIENTE GRUPO A 3
Tabla Carga / Fuerza
Posicion Puntuacién Correccion
inferior a 5 kg 0 Afiadir : +1 por
De 5 a 10 kg 1 instauracion rapida
superior a 10 kg 2 o brusca
Puntuacion : | 1 | 1 |
| COEFICIENTE TOTAL GRUPO A | 4 |
GRUPO B
Brazos
Posicion Puntuacion Correccion
° Afiadir :+1 por
0'2(_), . abduccion o rotacién ,
flexion/extension 1 +1 elevacion del
> 20° extension 2 hombro -1si hay apoyo
= 0 postura a favor de
20-45° flexion 3 gravedad
> 90° flexion 4
Puntuacion : 1 1
Antebrazos
Movimiento Puntuacion
60°-100° flexion 1
< 60° flexiéon
> 100° flexion 2
Puntuacion : 1 | 1
Mufecas
Movimiento Puntuacion Correccién
0°-15°- flexion/ 1 Anadir :

IEM-3190-14
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

extension +1 si hay torsién o m

., desviacion lateral @ . 15
> 15° flexion/ S - "
extension 2 e

0:% SN 0 e e 0°
Puntuacion : | 1 | 1 | ROt
@ - (5°
| COEFICIENTE GRUPO B | 1 |

Tabla Agarre

Agarre Puntuacién Descripcion

Bueno 0 Buen agarre y fuerza de agarre

Regular 1 Agarre aceptable

Malo 2 Agarre posible pero no aceptable

Inaceptable 3 Incémodo, sin agarre manual, aceptable

usando otras partes del cuerpo

Puntuacion : | 1 | 1 |
| COEFICIENTE TOTAL GRUPO B | 2 |
| COEFICIENTE GRUPO C | 4 |

Tabla Actividad

Correcciones Puntuacién Descripcion
Estaticas 1 +1 Una o mas partes del cuerpo estaticas,

por ej. aguantadas mas de 1 m.

Repetitivos 1 +1 Movimientos repetitivos, por €j.
Repeticion superior a 4 veces/minuto

Cambios/inestabilidad 1 +1 Cambios posturales importantes o
posturas inestables.

Puntuacion : 1 |

| COEFICIENTE FINAL REBA | 5 |

Segun la metodologia el nivel medio de riesgo lo cual se deberd tomar medidas correctivas de
analisis necesario pronto, ya que el personal que realiza la tarea toma una postura de riesgo sobre la
que se deberia actuar
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Se encuentra de pie con una pierna recta y la otra
flexionada con el peso desequilibrado entre
ambas.

La vestimenta es la adecuada para el area de
trabajo evitando accidentes al personal.

riEnsa
SEGURO

Es importante que el piso se encuentre en
buenas condiciones, y que se encuentre la
superficie con el sumidero al mismo nivel
para evitar tropiezos o accidentes.

Método Owas

MONTACARGUISTA DE MATERIA PRIMA

Trabajador: Sr. Jorge Martinez

NOMBRE DEL
TRABAJADOR

AREA DE TRABAJO

POSICION DE LA
ESPALDA

POSICION DE LOS
BRAZOS

POSICION DE LAS
PIERNAS

CARGAS

MONTACARGUISTA DE

3

JORGE MARTINEZ MATERIA PRIMA 1 1
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ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.
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El personal que labora sobre el montacargas de materia prima, realiza un trabajo continuo durante
la jornada laboral, el operador adopta una postura normal sin efectos dafiinos sobre el sistema

musculo- esquelético.

IEM-3190-14

El &rea de materia prima posee pasillos amplios
donde el montacarga se puede desplazar sin
problemas, minimizando la posibilidad de
accidentes y lesiones.

Conducir hacia atrds puede originar lesiones en
espalda, cuello y hombro.

Debe de tomar precaucién al momento de
entrar y salir de los vehiculos ya que puede
conducir a un n0mero significativo de
accidentes.

Evitar saltos cuando salga del vehiculo ya que
pueden sufrir esguinces de tobillo o rodilla.
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INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Método Owas

OPERADOR FLAUTA B

Trabajador: Sr. Ricardo Choez

NOMBRE DEL AREA DE TRABAJO POSICION DE LA | POSICION DE LOS | POSICION DE LAS CARGAS
TRABAJADOR ESPALDA BRAZOS PIERNAS
RICARDO CHOEZ OPERADOR FLAUTA B 1 2 2 1
Piernas

1
Carga

2 3 4 5 6 7
Carga Carga Carga
2 2

bd B o=b G P ek B R =R R B

LW LTRSS S PR S S

AN T FICR [ U P IPPUR ) [N Y

E o P PP T PO PO

R k(e lalalpipimlalaa
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El personal que labora sobre el montacargas de operador flauta b, realiza un trabajo continuo
durante la jornada laboral, el operador adopta una postura normal sin efectos dafiinos sobre el
sistema musculo- esquelético.

Se debe evitar permanecer en pie trabajando
durante largos periodos de tiempo, causando
dolores de espalda, inflamacion de las piernas,
problemas de circulacion sanguinea para
minimizar estas lesiones se debe facilitar al
operador un asiento para que pueda sentarse a
intervalos periddicos
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Movimientos repetitivos de la mano — mufieca
espalda recta, pies recto con el peso del cuerpo
equilibrado.

Mantiene los brazos flexionados por varios
minutos provocando un ligero dolor al nivel de
los hombros- cuello.

Método Owas

EMBALADORA
Trabajador: Sr. Antonio Arteaga
NOMBRE DEL AREA DE TRABAJO POSICION DE LA | POSICION DE LOS | POSICION DE LAS —
TRABAJADOR ESPALDA BRAZOS PIERNAS
ANTONIO ARTEGA EMBALADORA 1 3 3 1

1

IEM-3190-14

Espalda Brazos

5

Carga

2

6
Carga
2

7

Carga

2

1 1 14 14 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1
2 1 14 14 2 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1
3 ——r—r—r—r2> 1 1 2 2 3 2 2 3 1 1 1 1 1 2
1 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3
y. 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3!4 4 3|4 3 3 3 4 2 3 4
3 3 3.4 2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
1 1 1 4 1 14 1 1 1 2 3 3 34 4 4 1 1 1 1 1 1
2 2 2 3 1 1 1 1 1 2 4 4 4 4 4 4 3 3 3 1 1 1
3 2 2 3 1 1 1 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 1
1 2 3 3 2 2 3 2 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
y. 3 3 4 2 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 32 3 4
3 4 4 4 2 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

El personal que labora en el area de la embaladora realiza un trabajo continuo durante la jornada
laboral, el operador adopta una postura normal sin efectos dafinos sobre el sistema musculo-
esquelético.

Realiza una extension de los brazos por encima
del hombro y que se mantiene por mas de una
hora / dia, se puede relacionar con
adormecimientos cuello — hombro, realiza el
trabajo de pie a lo largo de la jornada laboral
por lo que hace que las piernas se hinchen (mas
que al andar) por lo que se deberia de alternar
caminando o sentandose.

Realiza una flexion de la espalda para poder
alcanzar las cajas de carton de manera repetitiva
lo que puede producir sintomas de dolor agudo
en la columna cervical, debe utilizar las
protecciones auditivas y las mascarillas de polvo
dotadas por la empresa para evitar lesiones a
nivel auditivo asi como de las vias respiratorias.

Método Owas

ESTIBADOR MARTIN

Trabajador: Sr. Alex Villamar

NOMBRE DEL AREA DE TRABAJO POSICION DE LA | POSICION DE LOS | POSICION DE LAS CARGAS
TRABAJADOR ESPALDA BRAZOS PIERNAS
ALEX VILLAMAR ESTIBADOR MARTIN 1 2 7 1
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Cu
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ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.
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El personal que labora en el area de martin en el puesto de estibador de la martin, realiza un trabajo
continuo durante la jornada laboral, el operador adopta una postura normal sin efectos dafinos
sobre el sistema m

|

IEM-3190-14

usculo- esquelético.

Realiza un esfuerzo al levantar las planchas de
carton pero el mismo es minimizado a la mitad
debido a que el peso es distribuido entre dos
personas, poseen una ayuda mecanica para la
movilizacion de grandes pesos la misma que es
manipulada por el operador, lo que evita el uso
de la fuerza fisica para el traslado de las cargas.

Apoya los pies firmemente con una ligera
separacion de aproximadamente 50 cm pero debe
evitar la posicion encorvada al tratar de levantar un
objeto, se debe flexionar las piernas con la
separacion de los pies antes mencionada para que
exista un estabilidad al descender el cuerpo y
manipular las cargas.

Al cambiar las ldminas la posicién que adopta es
incorrecta la espalda debe estar siempre recta, ya la
mal posicion expuesta por largos periodos causa
dafo y dolores en las partes bajas de la espalda.
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ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO

Método Owas

ESTIBADOR WARD 2
Trabajador: Sr. Leopoldo Navarro
NOMBRE DEL AREA DE TRABAJO POSICION DE LA | POSICION DE LOS | POSICION DE LAS CARGAS
TRABAJADOR ESPALDA BRAZOS PIERNAS
LEOPOLDO
NAVARRO ESTIBADOR WARD 2 1 1 3 1

LN I IS T I I I S I
N I - I I R L N
| | L 06D | e (LR | | -

WOR = R = L R = L

LE N N NN LR
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El personal que labora en el area de la Ward 2 en el puesto de estibador de la Ward 2,

trabajo continuo durante la jornada laboral, el operador adopta una postura normal

dafinos sobre el sistema musculo- esquelético.

IEM-3190-14
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

La cabeza se encuentra con una flexion de aproximadamente 20°, la
mesa de trabajo debe tener una altura de 10 o0 15 cm por debajo de los
codos, lo que sirve de soporte para permitir un buen trabajo muscular
de la extremidad superior.

Las mufiecas se encuentran en una posicion neutral puesto que no
realiza ninguna extension ni flexion.

Adopta una mala posicion de la espalda pues
realiza una flexion de la espalda con las piernas
rectas, pasa la mayor parte del tiempo de pie y
caminando de esta manera evita la hinchazén en las
piernas.

Método Owas

MONTACARGUISTA DE PRODUCCION

Trabajador: Sr. Daniel Pluas

NOMBRE DEL
TRABAJADOR

AREA DE TRABAJO

POSICION DE LA
ESPALDA

POSICION DE LOS
BRAZOS

POSICION DE LAS
PIERNAS

CARGAS

DANIEL PLUAS

MONTACARGUISTA DE
PRODUCCION

1

1

3
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

TRABAJO
GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

1 2
Carga Carga
1 2 3 1 2 3

Y

3
Carga

Piernas
4
Carga
2

CON TR RN I R R
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El personal que labora sobre el montacarga de produccion,
jornada laboral, el operador adopta una postura normal

musculo- esquelético.

realiza un trabajo continuo durante la
sin efectos dafiinos sobre el sistema

Realiza una rotacion del cuello con
movimientos repetitivos, las mufiecas realizan
una extension en el volante lo que podria
conllevar a la aparicion de sindromes del tunel
carpiano, los codos se mantienen en
suspension durante largos periodos.
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INFORME N° IEM-3190-14
EL. ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

1CromMm TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

La espalda realiza una extension al momento de querer visualizar los
alrededores del lugar cuando lleva pallets con gran cantidad de carga, el piso
se encuentra en buenas condiciones sin discontinuidad totalmente liso sin
desniveles lo que evita vibraciones del montacarga, evitando riesgos en la
zona dorso - lumbar y en otras articulaciones del cuerpo, cuenta con una
indumentaria apta para el tipo de trabajo con un calzado estable con suela
antideslizante , proporcionando una proteccion adecuada del pie contra
caidas de objetos.

Método Owas

MONTACARGUISTA DE PRODUCTO TERMINADO

Trabajador: Sr. Amado Herrera

NOMBRE DEL AREA DE TRABAJO POSICION DE LA | POSICION DE LOS | POSICION DE LAS CARGAS
TRABAJADOR ESPALDA BRAZOS PIERNAS
MONTACARGUISTA DE
AMADO HERRERA PRODUCTO 1 1 3 1
TERMINADO

Piernas
1 2 3 4
Carga Carga Carga Carga
2 31 2 3 2 31 2 3

Espalda Brazos

1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 41 1 1 1 1 1
1 r i 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 41 1 1 1 1 1
3 1 1 14 1 14 1 1 1 1 2 2 3 2 2 3 1 1 1 1 1 2
1 2 2 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3
2 2 2 3 2 2 3 2 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 2 3 4
3 3 3 4 2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 3 3 3 4 4 4 1 1 1 1 1 1
2 2 2 3 1 1 1 1 1 2 4 4 4 4 4 4 3 3 3 1 1 1
3 2 2 3 1 1 1 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 A1
1 2 3 3 2 2 3 2 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
2 3 3 4 2 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
3 4 4 4 2 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 3 4
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

El personal que labora sobre el montacarga de producto terminado, realiza un trabajo continuo
durante la jornada laboral, el operador adopta una postura normal sin efectos dafiinos sobre el
sistema musculo- esquelético.

La espalda se encuentra en posicion recta, los brazos realizan un movimiento giratorio, realiza
movimientos laterales del cuello lo que puede producir dolor del mismo, debe usar calzado
apropiado para la proteccion de las extremidades inferiores (pies), el piso del lugar tiene desniveles
produciendo vibraciones por lo que la zona dorso- lumbar se puede verse afectada y alteraciones en
las articulaciones.

Existe una iluminacion deficiente en el lugar lo que puede provocar accidentes si no se posee la
adecuada iluminacion que es de 50 lux para bodegas de almacenamiento.

Método Reba

PREPRACION DE ALMIDON

Trabajador: Sr. Guillermo Rodriguez

Tronco
Movimiento Puntuacion Correccion
Erguido 1 Afadir :
0°-20° flexion 2
0°-20° extension
20°-60° flexion 3 +1 si hay torsién o
> 20° extension inclinacion lateral
> 60° flexion 4
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INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Puntuacion : 1 1
Cuello ==
Movimiento Puntuacion Correccién g ~,'\ -
0°-20° flexion 1 Afiadir : =
20° flexiéon o +1 si hay torsién o 7
extension 2 inclinacion lateral Ny
Puntuacién : 2 1 3
Piernas
Posicion Puntuacion Correccioén
Soporte bilateral, 1 Afiadir : + 1 si hay ® @
andando o sentado flexion de rodillas
entre 30 y 60°
Soporte unilateral, 2 + 2 si las rodillas
soporte ligero o estan flexionadas
postura inestable mas de 60° (salvo
postura sedente)

Puntuacién : | 2 | 2 |

| COEFICIENTE GRUPO A | 3 |
Tabla Carga / Fuerza
Posicion Puntuacion Correccion
inferior a 5 kg 0 Afiadir : +1 por
De 5a10 kg 1 instauracion rapida
superior a 10 kg 2 o brusca
Puntuacién : | 0 | 0 |

| COEFICIENTE TOTAL GRUPO A | 3 |
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INFORME N° IEM-3190-14
ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Qam
°

Brazos
Posicion Puntuacion Correccioén
_20° Afiadir :+1 por
0 2(.), ., abduccién o rotacién ,
flexion/extension 1 +1 elevacion del
> 20° extension 2 hombro -1si hay ®
R o apoyo o postura a
20-45° flexion 3 favor de gravedad
> 90° flexién 4
Puntuacion : 3 3
Antebrazos
Movimiento Puntuaciéon
60°-100° flexion 1
< 60° flexiéon
> 100° flexiéon 2
Puntuacion : 2 2
Mufiecas
Movimiento Puntuacion Correccién
0°-15°- flexion/ Afadir :
extension 1 +1 si hay torsion
R ., o desviacion
> 15 f!gxmn/ lateral
extension 2
Puntuacién : | 1 | 1
| COEFICIENTE GRUPO B | 4

Tabla Agarre

Agarre Puntuacion Descripcion
Bueno 0 Buen agarre y fuerza de agarre
Regular 1 Agarre aceptable
Malo 2 Agarre posible pero no aceptable
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Inaceptable 3 Incémodo, sin agarre manual, aceptable
usando otras partes del cuerpo

Puntuacion : | 1 | 1 |
| COEFICIENTE TOTAL GRUPO B | 5 |
| COEFICIENTE GRUPO C | 4 |

Tabla Actividad

Correcciones Puntuacion Descripcion
Estaticas 1 +1 Una o mas partes del cuerpo estéticas,
por ej. aguantadas mas de 1 m.
Repetitivos 1 +1 Movimientos repetitivos, por ej.
Repeticion superior a 4 veces/minuto
Cambios/inestabilidad 1 +1 Cambios posturales importantes o
posturas inestables.

Puntuacion : 1

| COEFICIENTE FINAL REBA | 5 |

Segln la metodologia el nivel medio de riesgo lo cual se deberd tomar medidas correctivas

necesarias, ya que el personal que realiza la tarea toma una postura de riesgo sobre la que se deberia
actuar.
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Trabajador:

Isaac Torres

T —
¥ re,

Método Reba

Estibador de Hooper

GRUPO A

Tronco
Movimiento Puntuacion Correccioén
Erguido 1 ARadir :
0°-20° flexiéon 2
0°-20° extension
o o 1A . s
20°-60° flexion 3 +1 si hay torsién o
> 20° extension inclinacion lateral
> 60° flexiéon 4
Puntuacién : 2 2 |
Cuello S it Y
. . .- s e -~ ‘
Movimiento Puntuacion Correccion 1’ ~u . 0°
., ~ . T
0°-20° flexion 1 Afiadir : it -
\ ~
20° flexién o +1 si hay torsién o (_ ,'@ 20°
extension 2 inclinacion lateral fra
Puntuacion : 2 2
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Piernas
Posicién Puntuacion Correccion ®
Soporte bilateral, 1 Afiadir : + 1 si hay
andando o sentado flexion de rodillas
entre 30 y 60°
Soporte unilateral, 2 + 2 si las rodillas
soporte ligero o estan flexionadas
postura inestable mas de 60° (salvo
postura sedente)
Puntuacién : | 1 1 2
| COEFICIENTE GRUPO A 4
Tabla Carga / Fuerza
Posicion Puntuacion Correccion
inferior a 5 kg 0 Afiadir : +1 por
De 5a10kg 1 instauracion rapida
superior a 10 kg 2 o brusca
Puntuacién : | 0
| COEFICIENTE TOTAL GRUPO A 4
GRUPO B
Brazos
Posicién Puntuacion Correccion
° Afadir :+1 por
0_2(,), . abduccion o rotacién ,
flexion/extension 1 +1 elevacion del
> 20° extension 2 hombro -1si hay apoyo
» 0 postura a favor de
20-45° flexion 3 gravedad
> 90° flexion 4
Puntuacion : 4 1 5
IEM-3190-14
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INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Antebrazos
Movimiento Puntuacion

60°-100° flexion 1

< 60° flexion

> 100° flexion 2

Puntuacion : 2 2

Mufiecas

Movimiento Puntuacion Correccion ® _15°
0°-15°- flexion/ Afadir:— e
extension 1 +1 si hay torsion o O & e NS L 0°
_ desviacion lateral .

> 15° flexion/ S

extension 2 @ - 15°

Puntuacion : | 2 | 2 |
[ COEFICIENTE GRUPO B | 8 |

Tabla Agarre

Agarre Puntuacioén Descripcion

Bueno 0 Buen agarre y fuerza de agarre

Regular 1 Agarre aceptable

Malo 2 Agarre posible pero no aceptable

Inaceptable 3 Incémodo, sin agarre manual, aceptable

usando otras partes del cuerpo

Puntuacion : | | 0 |
| COEFICIENTE TOTAL GRUPO B | 8 |
| COEFICIENTE GRUPO C | 8 |
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

Tabla Actividad

Correcciones Puntuacion Descripcion

Estaticas 1 +1 Una o mas partes del cuerpo estaticas,
por ej. aguantadas mas de 1 m.

Repetitivos 1 +1 Movimientos repetitivos, por €j.
Repeticion superior a 4 veces/minuto

Cambios/inestabilidad 1 +1 Cambios posturales importantes o
posturas inestables.

Puntuacion : 1 |

| COEFICIENTE FINAL REBA | 9 |

Este coeficiente final Reba corresponde a un nivel de accion 3 con un nivel de riesgo ALTO y con
un nivel de intervencién y analisis NECESARIO PRONTO.
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INFORME N° IEM-3190-14

TRABAJO

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

9. CONCLUSIONES

METODO OWAS
NOMBRE DEL P idlelel, POSICION DE | POSICION DE . )
PUNTO TRABAJADOR AREA DE TRABAJO DE LA LOS BRAZOS LAS PIERNAS CARGAS CODIFICACION EVALUACION
ESPALDA
POSTURA NORMAL SIN
ALBERTO EFECTOS DANINOS EN EL
1 ALVARADO ADITAMENTO 2 2 3 1 2 SISTEMA MUSCULO -
ESQUELETICO
POSTURA NORMAL SIN
) AMARILIS MICROCORRUGADO ) 1 1 1 2 EFECTOS DANl’NOS EN EL
CHANG RA SISTEMA MUSCULO -
ESQUELETICO
POSTURAS CON EFECTO
3 JUAN LUCAS GSEES\E’LS;‘BESS . . , . . DARNINOS SOBRE EL
SISTEMA MUSCULO
ESQUELETICO
POSTURAS CON EFECTO
4 JOR(ISE MONTACARGUISTA 1 1 3 1 1 DAN'NOS SO]BRE EL
MARTINEZ DE MATERIA PRIMA SISTEMA MUSCULO
ESQUELETICO
POSTURA NORMAL SIN
5 RICARDO OPERADOR FLAUTA 1 2 2 1 1 EFECTOS DANlINOS EN EL
CHOEZ B SISTEMA MUSCULO -
ESQUELETICO
POSTURA NORMAL SIN
ANTONIO EFECTOS DANINOS EN EL
6 ARTEAGA EMBALADORA 1 3 3 ! ! SISTEMA MUSCULO -
ESQUELETICO
. POSTURA NORMAL SIN
ESTIBADOR MARTIN EFECTOS DANINOS EN EL
7 VILLAMAR 1 2 7 1 1 SISTEMA MUSCULO )
ESQUELETICO
POSTURA NORMAL SIN
o L:/S\f/f;sg ESTIBADOR WARD 2 . . 5 . . EFECTOS DARINOS EN EL
SISTEMA MUSCULO -
ESQUELETICO
ONTACARGUISTA POSTURA NORMAL SIN
; EFECTOS DANINOS EN EL
9 DANIEL PLUAS DE PRODUCCION 1 1 3 1 1 SISTEMA MUSCULO )
ESQUELETICO
ONTACARGUISTA POSTURA NORMAL SIN
S U O PR IR R
TERMINADO
ESQUELETICO
ONTACARGUISTA POSTURA NORMAL SIN
w | g Mg Ll | s || | e
TERMINADO
ESQUELETICO
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INFORME N° IEM-3190-14

ANALISIS ERGONOMICO DE LOS PUESTOS DE
TRABAJO

GRUPASA GRUPO PAPELERO S.A.

METODO REBAS

AREA DE NOMBRE DEL NIVEL DE INTERVENCION
FUNTOE TRABAJO TRABAJADOR | RIESGO RIESGO DE ANALISIS
ESTIBADOR SR. VICTOR ACTUACION
1 DOMESTICO GONZALEZ 12 MUY ALTO | |\NMEDIATA
ESTIBADOR SR. MARLON ACTUACION
) BANANO DE LA CRUZ . MUY ALTO | |\ \MEDIATA

OPERADOR SR. GUSTAVO

3 FLAUTA C CARRERNO 5 MEDIO NECESARIO
4 PRE:LRIGICDI?)H DE GUILLERMO 6 MEDIO NECESARIO
RODRIGUEZ
ESTIBADOR DE NECESARIO
5 HOOPER ISAAC TORRES 9 MEDIO PRONTO

Este informe no podréd reproducirse excepto en su totalidad sin la aprobacion escrita del laboratorio
ELICROM MEDIO AMBIENTE. El presente informe se refiere solamente al sitio descrito en el
numeral 3 de este informe en las condiciones ambientales descritas al momento del ensayo en el
numeral 5.

Atentamente,

Ing. Guillermo Soriano
Elicrom Cia. Ltda.
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ANEXO 10



GESTION PREVENTIVA BODEGA DE MATERIA PRIMA.

GESTION PREVENTIVA

ACTIVIDAD

Tapar bobinas
que se encuentran
a la interperie con

FACTORES DE
RIESGO
PRIORIZADOS

Trabajo en altura

FUENTE
acciones de sustiticion y
control en el sitio de
generacion

MEDIO DE TRANSMISION
acciones de control y
proteccion interpuestas
entre la fuente generadora
y el trabajador

TRABAJADOR
mecanismos para evitar el
contacto del factor de riesgo
con el trabajador, EPPs,
adiestramiento, capacitacion

COMPLEMENTO apoyo a
la gestion: sefializacion,
informacién, comunicacion,
investigacion

N/A

Se esta realizando
cotizaciones para
realizar esta actividad
utilizando plataformas
hidraulicas

Uso de arnés

Capacitacion, permiso
de trabajo en altura,
difusién de Reglamento
de SSO.

N/A

Se esta realizando
cotizaciones para
realizar esta actividad
utilizando plataformas

Uso de arnés

Capacitacion, permiso
de trabajo en altura,
difusion de Reglamento

plasticos hidraulicas de SSO.
B Rociar agua en el Dotar de mascarillas, y Capacitacion de
Limpieza y orden . . : S problemas
Polvo - Material |area antes de realizar concienciar a los . . e
de las bodegas de N/A respiratorios, difusion

materia prima

Particulado

las actividades de

trabajadores a usarla

de Reglamento de

limpieza en estas actividades o)
Traslado de L Revision total de
o Posicion forzada y . . . - s
materia prima a I Sg——; montacargas, y Mejorar los asientos | Estudio Ergondnico en Capacitacion de
las areas .| aplicacion de plan de | de los montacargas el puesto de trabajo. posturas.
s puesto de trabajo ]
solicitantes mejoras
GESTION PREVENTIVA DISENO Y DESARROLLO.
GESTION PREVENTIVA
MEDIO DE
FUENTE TRANSMISION mec-la-rFfi:rEoA; Aal?rg':vitar aC ?I;PaLEMEgt:;'g'
FACTORES DE acciones de acciones de control y P — depl - pszzﬁaliza?:ién ’
ACTIVIDAD RIESGO sustiticion y control proteccion : ) . e
.2 X riesgo con el trabajador, informacién,
PRIORIZADOS en el sitio de interpuestas entre la . } A
L EPPs, adiestramiento, comunicacion,
generacion fuente generadora y el O, . L
: capacitacion investigacion
trabajador
" ) Capacitacion de
Dotacion de mascarillas e -
Colocar extractores de ) quimicos, colocacion
N/A - ) con filtros para gases, .
aire en el area 2 de MSDS en el area,
guantes de nitrilo R
capacitacion
Dotacién de mascarillas Capacitacion de
Colocar extractores de ) o C
N/A aire en el drea con filtros para gases, | quimicos, colocacion
guantes de nitrilo de MSDS en el area
. Dotacién de guantes de
. Manejo de . O,
Elaboracion y - cuero al trabajador, | Sefalizacion de uso de
mantenimiento de N/A N/A revision de EPP, capacitacion de

troqueles

cortante y/o
punzante

herramientas en buen

estado.

riesgo de corte




GESTION PREVENTIVA ADITAMENTO.

GESTION PREVENTIVA

FUENTE TR’\,AAIIE\I%ISIQE)N TRABAJADOR COMPLEMENTO
FACTORES DE acciones de acciones de control y gi%ar‘]r::CToozgafraacg \:Itjaé ap(;)é%;ilfa%%sr:lon:
ACTIVIDAD RIESGO sustiticion y control proteccion riesao con el trabaiador informacion !
PRIORIZADOS en el sitio de interpuestas entre la 9 di 2 ! Y
eneracion fuente generadora y el EPPs, a |e_stra_m|ento, comunicacion,
9 trabajador capacitacion investigacion
Colocar MP en Manejp it Revision de sensores - (?apa(:ltaclon al -
. herramienta N/A de sequridad de Dotacion de guantes de |trabajador, sefializacion
grealizar cg . cortante o mg uina proteccion de riesgo de corte en el
cortopunzantes q area
Ml el Procedimiento para
Cambio de herramienta N/A Orden y limpieza en el | Dotacién de guantes de realizar el traba% de
cuchilla cortante o area proteccion forma se urJa
cortopunzantes Y
Capacitacion al
Colocar MP en T . Colocar guardas de Dotacién de guantes de trabajador de riesgo de
maquina i qrote ida N/A seguridad en la rotec%ién atrapamiento en el
eslotadora proteg maquina P area, colocacion de
sefialética
Capacitacion al
Calibracion de Colocar guardas de Dotacién de guantes de trabajador de riesgo de
maquina Atrapamiento N/A seguridad en la rotec%ién atrapamiento en el
preprinter maquina P area, colocacion de
sefialética
GESTION PREVENTIVA DE CORRUGADOR
GESTION PREVENTIVA
FUENTE TR'\,/LIIE\IDSII\C/I)IEIEON TRABAJADOR COMPLEMENTO
FACTORES DE acciones de acciones de control y gi%iT:cToozgaf;it?) \:ltja; ap(;)gc:ﬁ:lilga%?:;)s:on:
ACTIVIDAD RIESGO sustiticién y control proteccion A P - informacion !
PRIORIZADOS en el sitio de interpuestas entre la 9 . 5 ! O
eneracion fuente generadora y el EPPs, adle.stra}mlento, comunicacion,
9 trabajador capacitacion investigacion
. - Ventilacion en el area Entreg_a _de EPP,_botas
Cambiar recipientes y - de nitrilo,mandil de .
herramientas para la para evitar que los cuero, guantes de Capacitacion al'
p - gases generados sean| .~ ’ operador sobre peligro
manipulacion de la o nitrilo, careta full face, R
o recibidos por el . ) de la soda caustica
soda caustica. operador mascarillas con filtro
P para gases.
Capacitacion y
Uso de guantes y levantamiento de
N/A N/A mangas al realizar el procedimiento para
trabajo realizar el trabajo de
forma segura.
. Ventilacién en el area . Capacitacion de
Mejorar forma ara evitar que los Uso de mascarilla con enfermedades
Colocacion de Material mecanizada de ages enera(gjos sean filtros para material respiratorias
almidon en tolva particulado manipulacion de 9 e particulado y cambio de Spira '
almidén recibidos por el filtros cada mes sefialética Uso
’ operador Obligatorio de EPP.
Enhebrado en
Quemaduras, S
calentador y p— Uso de guantes al Capacitacion al
limpieza de pert N/A N/A geg . trabajador, peligros de
e materiales realizar el trabajo
dosificadores de o — guemaduras
aditivos
o . L Ventilacion en el area Entreg_a _de EPP,_botas
Diluir soda Cambiar recipientes y ara evitar que los de nitrilo,mandil de Capacitacion al
caustica en agua | Manipulacion de | herramientas para la P a cuero, guantes de p .
e L ] - gases generados sean| .. operador sobre peligro
y dosificar al quimicos, gases. manipulacion de la recibidos por el nitrilo, careta full face, de la soda caustica
tanque soda cadstica. P mascarillas con filtro

operador

para gases.




GESTION PREVENTIVA DE EMBALADORA

GESTION PREVENTIVA

colocarlo en mesa

corporal repetitivo

MEDIO DE
revie | taaswson | TUSAOR | couLevenio
FACTORES DE acciones de acciones de control y P poyo a 1a ge :
L o el contacto del factor de sefializacion,
ACTIVIDAD RIESGO sustiticion y control proteccion . . . ’
PRIORIZADOS en el sitio de interpuestas entre la DG el e )
P — i — — EPPs, adiestramiento, comunicacion,
9 gene y capacitacion investigacion
trabajador
Revisién de cambio Limpieza del area Reallzar’ trabajo uslando Capacitacion al
. el arnés, mascarilla, X .
en la estructura del luego de realizar el trabajador, permiso de
s ) guantes, gafas :
ciclén trabajo trabajo
protectoras
GESTION PREVENTIVA DE IMPRENTAS. |
GESTION PREVENTIVA
FACTORES DE RIESGO FUENTE VMEDIU DE TRABAJADUR CUMPLEMENTO
RIFSGQO acciones de TRANSMISION mecanismaos nara evitar| anovo a la aestién: |
Colocacion de guardas Capacitacién
Calibracion de Cortes, en las partes Uso de EPP durante la _ ~apa N
L : N/A ) . - sefializacion de riesgo
maquina Atrapamiento descubiertas de la calibracion )
. de atrapamiento
maquina
Retiro y Capacitacion,
I "L Cortes, golpes N/A N/A Uso de EI_DP, guantes | sefializacion de riesgo
para evitar cortes de cortes y
troquel :
atrapamiento
Levantamiento de Colocar maquina
Palletizado de carga, palletizadora al final de Capacitacion de
N/A N/A . . . .
bultos sobreesfuerzo la linea para evitar  |ergonomia en el trabajo
fisico levantamiento de carga
| GESTION PREVENTIVA DE MICROCORRUGADORA |
GESTION PREVENTIVA
MEDIO DE
FUENTE TRANSMISION | era vitar|  apoyo a a gesien:
FACTORES DE acciones de acciones de control y S p——— deﬁ A pszzﬁalizagcién ’
ACTIVIDAD RIESGO sustiticion y control proteccion ; ; ; Y
.2 X riesgo con el trabajador, informacién,
PRIORIZADOS en el sitio de interpuestas entre la . } A
L EPPs, adiestramiento, comunicacion,
generacion fuente generadora y el R, . L
: capacitacion investigacion
trabajador
Recibir laminas de Cambiar forma de
papel corrugado y Movimiento N/A N/A trabajo, turnandose Capacitacion de

entre operadores,

ergonomia.

gases emitidos por los
quimicos

protectoras, colocacion
de MSDS en el area

de estiba entrega de guantes
Capacitacion de
Todas las Ruido Analisis de ruido en | Colocacién de cabina | Dotacion de proteccion enfermedades
actividades FlautaBy C acustica en el equipo de ruido de 105 db producidas por
exposicion al ruido
GESTION PREVENTIVA CALIDAD |
GESTION PREVENTIVA
MEDIO DE
FUENTE TRANSMISION |2 era viar|  apoyo ala gestion
FACTORES DE acciones de acciones de control y i p—— del_?l A, ps);ﬁaliza?:ién :
ACTIVIDAD RIESGO sustiticion y control proteccion . ) . o
.2 . riesgo con el trabajador, informacion,
PRIORIZADOS en el sitio de interpuestas entre la ) ) A
L EPPs, adiestramiento, comunicacion,
generacion fuente generadora y el Iy . Y
: capacitacion investigacion
trabajador
Utilizar area designada )
) Uso de mascarillas con s
para evitar la filtros antallas Capacitacion de
N/A propagacion de los Yy p Riesgos quimicos y

MSDS




GESTION PREVENTIVA BODEGA DE PRODUCTO TERMINADO.

GESTIO

N PREVENTIVA

MEDIO DE TRABAJADOR
p . COMPLEMENTO
FUENTE TRANSMISION mecanismos para anovo a la gestion:
FACTORES DE acciones de acciones de control | evitar el contacto del | 2P s);ﬁaliza?:ic’)n ’
ACTIVIDAD RIESGO sustiticién y control y proteccion factor de riesgo con informacion '
PRIORIZADOS en el sitio de interpuestas entre la| el trabajador, EPPs, B
a2 . . comunicacion,
generacion fuente generadoray| adiestramiento, . BN
; L investigacion
el trabajador capacitacion
et G Capacitacion para el
Despachador, | maquinarias en el | Revision de check list pacitacion pal Sefializar area con
. . peatén industrial,
estibador, puesto de trabajo, de arranque del N/A o paso cebras para el
! . capacitacion para .
montacarguista Aplastamiento, montacargas . peatén
: montacarguistas
atropellamiento
Solicitar canasta para
Inventarios Trabajo en altura N/A realizar trabajos en Uso de arnes Permiso de tra_baj(_)’en
altura usando el altura, capacitacion
montacargas
. Rociar areas que Capacitacion a
. Polvo, material : L . .
Inventario . N/A contenga excesivo |Dotacion de mascarillas| personal, revision de
particulado . .
material particulado EPP
GESTION PREVENTIVA DE MANTENIMIENTO.
GESTION PREVENTIVA
MEDIO DE
FUENTE TRANSMISION meclrlﬁ:nEoA; AaDrg':vitar aC gthaLEMEgt;gcr:'
FACTORES DE acciones de acciones de control y P — depl — pszzﬁaliza?:ién ’
ACTIVIDAD RIESGO sustiticion y control proteccion . . . e
.2 X riesgo con el trabajador, informacién,
PRIORIZADOS en el sitio de interpuestas entre la . . L
L EPPs, adiestramiento, comunicacion,
generacion fuente generadora y el R, ; L
: capacitacion investigacion
trabajador
. Entrega de EPP
Revision de . .
. . adecuado, uso de Capacitacion, permisos
Mantenimiento atmosferas libres de : - .
S S mascarilla, guantes, |de trabajo para trabajos
periédico de caldero | gases antes de iniciar .
. mangas, overol para peligrosos
la actividad B
evitar guemaduras
. Entrega de EPP
Revision de . .
. adecuado, uso de Capacitacion, permisos
atmosferas libres de : - .
N/A S mascarilla, guantes, |de trabajo para trabajos
gases antes de iniciar .
. mangas, overol para peligrosos
la actividad B
evitar guemaduras
Aplicacion de mtto Cortes, Dotacion de EPP o
) : adecuado para cada Capacitacion de
mecanico en las atrapamiento, N/A N/A S .
. ) actividad y cada mantenimiento seguro.
maquinas aplastamiento :
maquina
L Dotacién de EPP
Aplicacion de mtto S
; Cortes, descargas adecuado para cada Capacitacion de
electrico en las . N/A N/A L e
; electricas actividad y cada mantenimiento seguro.
maquinas :
magquina
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PLAN DE VIGILANCIA AMBIENTAL 2015.

ACTIVIDAD RESPONSABLE| Enero Febrero Marzo | Abril | Mayo [ Junio | Julio | Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Licenciamiento Ambiental | Seg Industrial X X X
Registro Generador de .
Desechos Seg Industrial X X X
Monitoreos de efluentes
industriales para Seg Industrial X
cumplimiento municipal
Caracterizacion de lodos de .
PTAR. Seg Industrial X X X
Pruebas microbiol6gicas a .
Seg Industrial X X X X X X X X X X X X

agua potable
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PLAN DE VIGILANCIA DE LA SALUD 2015

UNIVERSO DE
TRABAJADORES A RECURSO A COSTO FINAL
ACTIVIDAD CRONOGRAMA RESPONSABLE EVALUAR EMPLEAR AHORRO PARA GRUPASA

ELABORACION DE FICHAS MEDICAS OCUPACIONALES MARZO DM/IESS 368 $0,00
CHEQUEO ODONTOLOGICO ABRIL DM/IESS 368 $0,00
EJECUCION DE EXAMENES ESPECIALES
AUDIOMETRIA/ESPIROMETRIA LOS TRABAJADORES DEBEN
SER ENVIADOS AL DISPENSARIO DEL IESS DE LA BAHIA 5
TRABAJADORES POR DIA MAYO-JUNIO-JULIO DM/IESS 283 $4.528,00 100% $0,00
EJECUCION DE EXAMENES DE BASE DE SALUD SANGRE-
ORINA HECES AGOSTO DM/IESS 368 $6.992,00 100% $0,00
EJECUCION DE ELECTROCARDIOGRAMA AGOSTO DM/IESS 368 $ 3.680,00 100% $0,00
EJECUCION DE RX DE TORAX SEPTIEMBRE DM/IESS 368 $3.680,00 100% $0,00
EJECUCION DE RX DE COLUMNA SEPTIEMBRE DM/IESS 283 $ 5.660,00 100% $0,00
EJECUCION DE CHEQUEO OPTOMETRICO (SALUD VISUAL) OCTUBRE DM/PROVEEDOR EXTERNO 368 $2.944,00 100% $0,00

COSTO TOTAL DEL PROGRAMA DE SALUD 2015 $27.484,00 $0,00
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PROFESIOGRAMA
AREA RECURSOS HUMANOS

PROCESO RECURSOS
HUMANOS

|.- IDENTIFICACION DEL CARGO

Denominacion del Puesto/Cargo Cargo Critico  Si X
No

COORDINADOR DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

Posicién dentro del organigrama y linea de mando

Gerencia Corporativa
Area Seguridad Industrial JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD
Categoria Ocupacional Coordinador OCUPACIONAL

v v
COORDINADOR DE SSO

N2
OPERADOR DE PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES

Il.- MISION DEL CARGO

Describa de manera general la razén de ser de su cargo

Dar soporte a las actividades de Seguridad Industrial y Medio ambientales que se desarrollan en la empresa, inspeccionando que se cumplan con las normas
establecidas.

lll.- FUNCIONES DEL CARGO

Tipo de riesgo Nivel de riesgo
Funciones especificas Fisico | Mecénico | Quimico | Biolégico | Ergonémico | Psicosocial | Muy bajo Bajo Moderado |  Alto Muy Alto
X X
Coordinar la aplicacién de las normativas de seguridad
industrial, salud ocupacional , medio ambiente en las areas X X
de trabajo para cumplir con los requerimientos del SGI. " "
Verificar el estado y funcionamiento del equipo contra X X
incendio y otros relacionados para minimizar, prevenir,
mitigar potenciales peligros mediante la toma de acciones
preventivas y correctivas. X X
Participar en las evaluaciones de riesgo para conocer el X X
grado de peligrosidad y definir los planes de accion
respectivos para su contingencia. X X
. . - X X
Ejecutar los programas de inspeccion de actos y
condiciones de trabajo, programas de simulacros y demas X X
sistemas complementarios para el cumplimiento de la X X
gestion de SSO&MA.
X X
X X
Controlar el proceso de la planta de tratamiento de aguas
residuales con la finalidad de cumplir con las normativas del X X
SGA.
X X
X X
Es responsable de cumplir y hacer cumplir las normas y X X
ordenes de seguridad industrial contempladas en el decreto
2393 del 1986 y mas leyes afines de Seguridad Industrial. X X
X X
Funciones no rutinarias Fisico Mecanico Quimico Biolégico | Ergonémico | Psicosocial | Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto
Ejecutar los reportes técnicos del CONSEP, Reportes
técnicos de la DMA para cumplir con requerimientos X X
internos y externos.
Participar en inventarios semestrales X X

Funciones generales

Implementar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa, monitorear su eficacia y hacer que se cumpla y cumplir con las normas y 6rdenes de
Seguridad Industrial contempladas en el decreto 2393 de 1986 y més leyes afines de Seguridad Industrial.

Cumplir y hacer cumplir las politicas y procedimientos relativos a los sistemas integrados de seguridad de gestion de seguridad, calidad, basc, medio ambiente.

Colaborar en la Implementacion de mejoras en el plan de clima laboral
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IV.- INDICADORES

CONCEPTO META
Cinco S >[=68%
Cumplimiento del presupuesto de gastos >/=98%
V. REQUISITOS DE ESTUDIOS
A. Formacion minima necesaria Niveles
1 2 3 4 5

Ingenieria Quimica, Industrial o afines

Niveles:1: Bachiller; 2: Tecnologia; 3: Profesional Universitario; 4: Maestria- Post Grado

B. Conocimientos Especificos Niveles
Prevencion de Riesgos
Ingenieria de procesos
Mejora continua

Indicadores de gestion

Niveles: 1: Basico; 2: Basico medio; 3: Medio; 4: Avanzado; 5: Experto

C. Cursos Niveles
1 2 3 4 5

Auditor Sart
Técnicas de Prevencion de riesgos laborales en seguridad
Curso sobre ISO 9001-14001

Niveles: 1:(1-10 horas); 2: (20-40 horas) ;3 ( 50-80 horas);4( 90-120 horas); 5 ( 120 a mas)

D. Experiencia previa Niveles
1 2 3 4 5

Minimo lafio en el mismo cargo, en Industrias
Niveles: 1: (0-1afio); 2: (1-2 afios); 3: (2-4 afios); 4: (4-6 afios); 5 (6 afios 0 mas)

VI.- HABILIDADES
Niveles
1 2 3 4 5

Capacidad analitica

Capacidad de iniciativa / innovacién

Capacidad de planificacién y organizacién del tiempo
Capacidad de ejecucién

Niveles: Sefalar el grado de importancia de menor a mayor (maximo 3 habilidades)

VIl COMPETENCIAS

Niveles
1 2 3 4 5

Orienta a la mejora continua.-
(Capacidad y habilidad para la mejora continua aplicando MCM).

Conduccion e inspiracion .-
(Capacidad y habilidad para encender la pasion y el compromiso de las personas y mantenerlo vivo).

Decision y Ejecucion.-
(Capacidad y habilidad para convertir el andlisis y la discusion en accion).

Innovacion.-
(Capacidad y habilidad de convertir la ideas y posibilidades en oportunidades).

Colaboracion y Apoyo.-
(Capacidad y habilidad de construir y fortalecer verdaderos vinculos de equipo en su area de desempefio y en toda la
organizacion).

Desarrollador de Gente .-
(Capacidad y habilidad para desarrollarse y desarrollar personal y profesionalmente talento para fortalecer la organizacion).

Previsionista, Seguridad, salud, Medio Ambiente .-
(Capacidad y habilidad demostrable en la gestion de prevencion de riesgos laborales , salud y ambientales).

Operacion y decision acertiva en seguridad.-
(Capacidad, habilidad y experiencia en la operacién de un proceso en forma segura y permanente)
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VIIl.- LIDERAZGO

1 2 3 4 5

Test de liderazgo de acuerdo con la estructura de niveles 1 al 5

iveles: 1: Individuo de gran i 2: Miembro de equipo que hace aporte; 3: Gerente competente; 4: Lider eficiente: 5: Lider nivel 5

IX.- AUTORIDAD

Controlar el uso adecuado de EPP

El Cargo tiene
autoridad para:

X.- REQUISITOS FISICOS Y CONDICIONES DE TRABAJO

Requisitos fisicos Muy bajo Bajo | Moderado | Alto Muy Alto

Capacidades sensoriales vy fisicas normales o uso de aparatos que compensen alguna capacidad especial X
gue permita el desarrollo normal de la actividad o tarea.

Elementos de proteccion personal a utilizar

Proteccion auditiva, casco, calzado de seguridad en los momentos de recorrido plantas,y bodegas.

Esfuerzo fisico Niveles de riesgo Ambiente fisico

Traslado a planta para la

realizacion de Muy bajo Bajo | Moderado Alto Muy Alto Oficina, con muebles, recorridos en planta
inspecciones de seguridad

X
Esfuerzo mental Niveles de riesgo Régimen de trabajo(horario) y descanso

Manejo de informacion,
comunicacion, analisis e
interpretacion de datos,
formulacion de planes y
proyectos, manejo de
personal

XI- RELACIONES DE TRABAJO

Relaciones de trabajo internas Niveles

8 horas diarias de lunes a viernes , mas lo requerido acorde a
Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto necesidades

X

B | C

Gerencia Corporativa

Gerencias Generales

Manufactura

MCM

Niveles: B: Bésica, I: Importante, C: Completa
Relaciones de trabajo externas Niveles

PROVEEDORES Y CLIENTES

PROVEEDORES DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

MUNICIPIO (Direccion de Medio Ambiente, Interagua)

GOBIERNO (Ministerio de Relaciones laborales, CONSEP, Ministerio de Salud, Ministerio de Bienestar Social)
COMUNIDAD (Cuerpo de Bomberos, Cruz Roja, Riesgos de trabajo IESS)

Niveles: B: Bésica, I: Importante, C: Completa

Elaborado por : Gerente/ Jefe de Area Revisado por : Seg. industrial |Revisado por : Recursos Humanos Aprobado por: Gerente/area
Firma: Firma: Firma: Firma:

Cargo: Jefe de RR.HH Cargo: Coord. Seg Industrial Cargo: Gerente de RR:HH. Cargo: Gerencia Corporativa

Ing. Maria Luisa Jaramillo
de shalev
Fecha: 20/10/2012 Fecha: 20/10/2012 Fecha: 20/10/2012 Fecha: 20/10/2012
Revision: 06 | Fecha:09-07-2012
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Denominacién del Puesto/Cargo

PROFESIOGRAMA

AUXILIAR DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

PROCESO RECURSOS
HUMANGS AREA RECURSOS HUMANOS _

I.- IDENTIFICACION DEL CARGO

Cargo Critico  Si X

No

Posicidn dentro del organigrama y linea de mando

Gerencia Corporativa
Area Seguridad Industrial
Categoria Ocupacional Auxiliar

JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL Y
SALUD OCUPACIONAL

COORDINADOR DE SSO

!

AUXILIAR DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL

Describa de manera general la razén de ser de su cargo

!

OPERADOR DE PLANTA DE TRATAMIENTO
DE AGUAS RESIDUALES

Il.- MISION DEL CARGO

establecidas.

Dar soporte a las actividades de Seguridad Industrial y Medio ambientales que se desarrollan en la empresa, inspeccionando que se cumplan con las normas

lll.- FUNCIONES DEL CARGO

Tipo de riesgo Nivel de riesgo
Funciones especificas Fisico Mecénico Quimico Biol6gico | Ergonémico | Psicosocial | Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto
Ejecuta la aplicacion de las normativas de seguridad X X
industrial, salud ocupacional , medio ambiente en las X X
areas de trabajo para cumplir con los requerimientos del
SGl. X X
Inspeccionar el estado y funcionamiento del equipo contra X X
incendio y otros relacionados para minimizar, prevenir,
mitigar potenciales peligros mediante la toma de acciones X
preventivas y correctivas. X
Participar en las evaluaciones de riesgo para conocer el X X
grado de peligrosidad y definir los planes de accién
respectivos para su contingencia. X X
. . L, X X
Ejecutar los programas de inspeccién de actos y
condiciones de trabajo, programas de simulacros y demas X X
sistemas complementarios para el cumplimiento de la X X
gestion de SSO&MA.
X X
. . X X
Es responsable de cumplir y hacer cumplir las normas y
6rdenes de seguridad industrial contempladas en el X X
decreto 2393 del 1986 y més leyes afines de Seguridad X X
Industrial.
X X
Funciones no rutinarias Fisico Mecanico Quimico Biolégico | Ergonémico | Psicosocial | Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto
Participar en inventarios semestrales X X

Funciones generales

Implementar el Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa, monitorear su eficacia y hacer que se cumpla y cumplir con las normas y érdenes de
Seguridad Industrial contempladas en el decreto 2393 de 1986 y més leyes afines de Seguridad Industrial.

Cumplir y hacer cumplir las politicas y procedimientos relativos a los sistemas integrados de seguridad de gestion de seguridad, calidad, basc, medio ambiente.

Colaborar en la Implementacion de mejoras en el plan de clima laboral

DICADOR
CONCEPTO META
Cinco S >[=68%
Cumplimiento del presupuesto de gastos >/=98%
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V. REQUISITOS DE ESTUDIOS

A. Formaciéon minima necesaria Niveles
1 2 3 4 5

Bachiller Técnico

Niveles:1: Bachiller; 2: Tecnologia; 3: Profesional Universitario; 4: Maestria- Post Grado

B. Conocimientos Especificos Niveles
1 2 3 4 5

Prevencion de Riesgos
Conocimiento riesgos de la Iper de su area

Niveles: 1: Basico; 2: Basico medio; 3: Medio; 4: Avanzado; 5: Experto

C. Cursos Niveles
1 2 3 4 5

Técnicas de Prevencién de riesgos laborales en seguridad

Niveles: 1:(1-10 horas); 2: (20-40 horas) ;3 ( 50-80 horas);4( 90-120 horas); 5 ( 120 a més)

D. Experiencia previa Niveles
1 2 3 4 5

Minimo lafio en el mismo cargo, en Industrias
Niveles: 1: (0-1afio); 2: (1-2 afios); 3: (2-4 afios); 4: (4-6 afios); 5 (6 afios 0 mas)

VI.- HABILIDADES

Niveles
1 2 3 4 5

Capacidad de iniciativa / _innovacién
Capacidad reflexiva
Capacidad de ejecucion

Niveles: Sefialar el grado de importancia de menor a mayor (méximo 3 habilidades)

VIl COMPETENCIAS

Niveles
1 2 3 4 5
Orienta a la mejora continua.-
(Capacidad y habilidad para la mejora continua aplicando MCM).
Conduccion e inspiracion .-
(Capacidad y habilidad para encender la pasién y el compromiso de las personas y mantenerlo vivo).
Decision y Ejecucion.-
(Capacidad y habilidad para convertir el andlisis y la discusién en accion).
Innovacion.-
(Capacidad y habilidad de convertir la ideas y posibilidades en oportunidades).
Colaboracion y Apoyo.-
(Capacidad y habilidad de construir y fortalecer verdaderos vinculos de equipo en su area de desempefio y en toda la
organizacion).
Desarrollador de Gente .-
(Capacidad y habilidad para desarrollarse y desarrollar personal y profesionalmente talento para fortalecer la
organizacion).
Previsionista, Seguridad, salud, Medio Ambiente .-
(Capacidad y habilidad demostrable en la gestién de prevencion de riesgos laborales , salud y ambientales).
Operacion y decisién acertiva en seguridad.-
(Capacidad, habilidad y experiencia en la operacién de un proceso en forma segura y permanente)
VIIl.- LIDERAZGO
[ + | 2 [ s [ 4 | 5

Test de liderazgo de acuerdo con la estructura de niveles 1 al 5 | | | | |

Niveles: 1: Individuo de gran capacidad; 2: Miembro de equipo que hace aporte; 3: Gerente competente; 4: Lider eficiente: 5: Lider nivel 5

A ORIDAD

El Cargo tiene
autoridad para: No aplica
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X.- REQUISITOS FISICOS Y CONDICIONES DE TRABAJO

Req uisitos fisicos Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto

Capacidades sensoriales Yy fisicas normales o uso de aparatos que compensen alguna capacidad especial X
gue permita el desarrollo normal de la actividad o tarea.

Elementos de proteccion personal a utilizar

Proteccion auditiva, casco, calzado de seguridad en los momentos de recorrido plantas,y bodegas.

Esfuerzo fisico Niveles de riesgo Ambiente fisico
Traslado a planta para la
realizacion de

inspecciones de Muy bajo Bajo | Moderado Alto Muy Alto Oficina, con muebles, recorrido en planta
seguridad X
Esfuerzo mental Niveles de riesgo Régimen de trabajo(horario) y descanso

Manejo de informacion,
comunicacion, analisis e

X ) 8 horas diarias de lunes a viernes , mas lo requerido acorde a
interpretacion de datos,

formulacion de planes y Muy bajo Bajo Moderado Alto Muy Alto necesidades
proyectos, manejo de X
personal
XI- RELACIONES DE TRABAJO
Relaciones de trabajo internas Niveles
B | C

Recurso Humanos
Seguridad Fisica
Manufactura

MCM

Niveles: B: Basica, |: Importante, C: Completa

Relaciones de trabajo externas Niveles

PROVEEDORES Y CLIENTES
PROVEEDORES DE CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Niveles: B: Basica, |: Importante, C: Completa
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2)3:{e]

(PRODUCCION)
Imprentas
Corrugador
Aditamentos
Embaladora
P.T.AR.

Seguridad en
Maquinarias -
Manejo
adecuado.

FEBRERO

Manipulacién de
carga - Traslado y
Levantamiento

MARZO

Seguridad del peaton
industrial

DIALOGOS PERIODICOS DE SEGURIDAD (DPS) 2015

ABRIL

Comportamiento de
Seguridad - Actitudes
Seguras

MAYO

Manejo Seguro
de Motos.

JUNIO

Cuidado de manos -
Equipo de
Proteccion

JuLio

Riesgo de ruido -
Proteccion
Auditiva

AGOSTO

Seguridad con
la electricidad
en el trabajo

SEPTIEMBRE

Seguridad en
el hogar -
Evacuacion.

OCTUBRE

Resbalones,
Tropezones y
caidas

NOVIEMBRE

Manejo de Quimicos -
Hojas de Datos de
Seguridad (MSDS)

DICIEMBRE

Seguridad en las
festividades - Peligro
de incendio.

(BODEGAS)

Seguridad en
Maquinarias -

Repuestos:

Manipulacion de
carga - Traslado y
Levantamiento

Seguridad del peaton
industrial

Comportamiento de
Seguridad - Actitudes
Seguras

Manejo Seguro
de Motos.

Cuidado de manos -
Equipo de
Proteccion

Riesgo de ruido -
Proteccion
Auditiva

Seguridad con
la electricidad
en el trabajo

Seguridad en
el hogar -
Evacuacion.

Resbalones,
Tropezones y
caidas

Manejo de Quimicos -
Hojas de Datos de
Seguridad (MSDS)

Seguridad en las
festividades - Peligro
de incendio.

(ADMINISTRACION)
Compras
Importaciones
Sistemas

RRHH

Cuentas por pagar
Tesoreria/Contralor
Auditoria

Ventas Index
Ventas Banano Contabilidad
Credito y Cobranzas

Sistemas Integrados
Peligros con
cables

Ergonomia en oficina

Seguridad del peaton
industrial

Comportamiento de
Seguridad - Actitudes
Seguras

Extintores contra
incendios

Primeros auxilios
para desmayos.

Riesgo de ruido -
Proteccion
Auditiva

Preparacion
Correcta de
Alimentos

Seguridad en
el hogar -
Evacuacion.

Resbalones,
Tropezones y
caidas

Manejo de Quimicos -
Hojas de Datos de
Seguridad (MSDS)

Seguridad en las
festividades - Peligro
de incendio.

Seguridad en
Maquinarias -

(CALIDAD)

Manipulacién de
carga - Traslado y
Levantamiento

Seguridad del peaton
industrial

Comportamiento de
Seguridad - Actitudes
Seguras

Manejo Seguro
de Motos.

Cuidado de manos -
Equipo de
Proteccion

Riesgo de ruido -
Proteccion
Auditiva

Seguridad con
la electricidad
en el trabajo

Seguridad en
el hogar -
Evacuacion.

Resbalones,
Tropezones y
caidas

Manejo de Quimicos -
Hojas de Datos de
Seguridad (MSDS)

Seguridad en las
festividades - Peligro
de incendio.

Seguridad en
(TROQUELES / FOTOMECANICA /
BODEGA DE TINTAS)

Manipulacién de
carga - Traslado y
Levantamiento

Seguridad del peaton
industrial

Comportamiento de
Seguridad - Actitudes
Seguras

Manejo Seguro
de Motos.

Cuidado de manos -
Equipo de
Proteccion

Riesgo de ruido -
Proteccion
Auditiva

Seguridad con
la electricidad
en el trabajo

Seguridad en
el hogar -
Evacuacion.

Resbalones,
Tropezones y
caidas

Manejo de Quimicos -
Hojas de Datos de
Seguridad (MSDS)

Seguridad en las
festividades - Peligro
de incendio.

Seguridad en

(MANTENIMIENTO)
Jefe Mantto. Mecanico
Jefe Mantto. Eléctrico

Manipulacién de
carga - Traslado y
Levantamiento

Seguridad del peaton
industrial

Comportamiento de
Seguridad - Actitudes
Seguras

Manejo Seguro
de Motos.

Cuidado de manos -
Equipo de
Proteccion

Riesgo de ruido -
Proteccion
Auditiva

Seguridad con
la electricidad
en el trabajo

Seguridad en
el hogar -
Evacuacion.

Resbalones,
Tropezones y
caidas

Manejo de Quimicos -
Hojas de Datos de
Seguridad (MSDS)

Seguridad en las
festividades - Peligro
de incendio.

Seguridad en el
uso de
escaleras.

SERVICIOS GENERALES

Manipulacién de
carga - Traslado y
Levantamiento

Seguridad del peaton
industrial

Comportamiento de
Seguridad - Actitudes
Seguras

Manejo Seguro
de Motos.

Cuidado de manos -
Equipo de
Proteccion

Riesgo de ruido -
Proteccion
Auditiva

Seguridad con
la electricidad
en el trabajo

Seguridad en
el hogar -
Evacuacion.

Resbalones,
Tropezones y
caidas

Manejo de Quimicos -
Hojas de Datos de
Seguridad (MSDS)

Seguridad en las
festividades - Peligro
de incendio.

Seguridad en
Maquinarias -
Manejo
adecuado.

(SEGURIDAD FISICA)

Manipulacién de
carga - Traslado y
Levantamiento

Seguridad del peaton
industrial

Comportamiento de
Seguridad - Actitudes
Seguras

Manejo Seguro
de Motos.

Cuidado de manos -
Equipo de
Proteccion

Riesgo de ruido -
Proteccion
Auditiva

Seguridad con
la electricidad
en el trabajo

Seguridad en
el hogar -
Evacuacion.

Resbalones,
Tropezones y
caidas

Manejo de Quimicos -
Hojas de Datos de
Seguridad (MSDS)

Seguridad en las
festividades - Peligro
de incendio.

Manejo a la
defensiva

(MENSAJERIA)

Manipulacién de
carga - Traslado y
Levantamiento

Seguridad del peaton
industrial

Comportamiento de
Seguridad - Actitudes
Seguras

Manejo Seguro
de Motos.

Beber y Conducir

Riesgo de ruido -
Proteccion
Auditiva

Seguridad con
la electricidad
en el trabajo

Seguridad en
el hogar -
Evacuacion.

Resbalones,
Tropezones y
caidas

Manejo de Quimicos -
Hojas de Datos de
Seguridad (MSDS)

Seguridad en las
festividades - Peligro
de incendio.
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PLAN DE CAPACITACION 2015.

RESPONSABLE DE EFECTUAR: COORDINADOR DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

Capacitacion Herramientas Areas Tipo Ene | Feb| Mar | Ab| May | Jun|Jul| Ago| Sep| Oct | Nov | Dic
Induccion de seguridad
1, . & Diapositivas Personal Nuevo Interna 4 4 4 | 4 4 4 14| 4 4 | 4 4 4
industrial
Induccion de seguridad
2. . & Diapositivas Contratistas Interna 2 2 2 2 2 2 12| 2 2 2 2 2
industrial
Manejo seguro de Video manejo
3 ! & ! Montacarguistas  |Interna 2
montacargas seguro
4 |Equipo de Proteccion Personal Diapositivas, Produccion, Interna 2
quip Video EPP BMP,BPT
Diapositivas,
Difusién de Plan de . P
5 ) Video Todo el personal |Interna 2
Emergencia .
Evacuacion
Manipulacion de Carga - . . Imprentas, BMP,
6 Diapositivas Interna 2
Traslado Y levantamiento P BPT
Ergonomia y prevencion de
7 . & yp Todo el personal |Interna 2
riesgos
Seguridad del Peaton
8 & ) Todo el personal |Interna 2
Industrial
Video Decidi .
. . . Coordinadores,
9 [Comportamiento de Seguridad |mirar a otro Interna 2
Jefaturas
lado
Uso de extintores - Tipos de Personal
10 - . Interna 2
fuego Administrativo
Hoja de datos de seguridad BMP, Clise,
11 . Interna 2
(MSDS) almidon,
Conceptos Basicos de
12 ~p Todo el personal |Interna X
Seguridad
13 |Trabajos de Alto Riesgo Mecanicos, SSGG |Interna 2
Seguridad con las mangueras
14 & ) . & Produccion Interna 2
de aire a presion
Curso de Licencias para .
15 . e Montacarguistas X
Montacargista tipo "G Externa
Formacidn y Especializaciéon de L
16 ) yEsp . Brigadistas X
Brigadas de emergencia Externa
Licencia de Prevencién de .
1710, o Mantenimiento X
Riesgos Eléctricos Externa
Prevencién de riesgos
18 |laborales para trabajadores Aditamentos Interna X
con discapacidad Interprete
Manejo seguro de Productos
19 X J & ) BODEGAS Interna X
Quimicos - Soda Caustica
Difusién de riesgos a los que
estan expuestos los
20 P Todo el personal |Interna X
colaboradores de acuerdo a la
matriz de riesgo IPER
Uso Adecuado de Mantenimiento,
21 . . . Interna X
herramientas de Trabajo Produccion
Prevencion de riesgos
22 |laborales - Acciones - Todo el personal |Interna X
condiciones inseguras
Protocolo para atender un .,
23 . P DEP. MEDICO ([Todo el personal Interna X
accidente
RESPONSABLE DE EFECTUAR: JEFE DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
Gerente, Jefes,
1 Coordinadores, Interna X
Difusion de Matriz de Riesgos Supervisores
2 |Investigacion de Accidentes y Planes Jefes, C'oordlnadores, Interna X
. Supervisores
de accion
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PROCEDIMIENTO PARA LA INVESTIGACION DE ACCIDENTES, INCIDENTES,
ENFERMEDADES PROFESIONALES Y EVENTOS DE IMPACTO AMBIENTAL.

MARCO LEGAL
El presente procedimiento tiene su sustento legal en:
e Resolucién C.I. 118 — Investigacidon de accidentes, incidentes y enfermedades
profesionales.
e Resolucién C.D. 390 — Reglamento del seguro general de riesgos del trabajo.
e Decreto ejecutivo 2393, articulo 15.

OBIJETIVO
El propdsito de este procedimiento es establecer las causas inmediatas, causas bdsicas y
causas raiz de los accidentes, incidentes y enfermedades profesionales con la finalidad de
plantear acciones correctivas y preventivas necesarias para prevenir que el evento vuelva a
repetirse.

ALCANCE
Este procedimiento es de aplicacién de la Empresa en el territorio nacional cuando se haya
presentado un accidente, incidente y/o evento de impacto ambiental.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1. Accidente
Es un suceso imprevisto y repentino que ocasiona al trabajador una lesién, perturbacién
funcional, o de muerte ya sea inmediata o posterior, como consecuencia del trabajo que
ejecuta.

4.2, Incidente
Es un suceso imprevisto y repentino que pudo haber generado al trabajador una lesion,
perturbacién funcional, o de muerte ya sea inmediata o posterior, como consecuencia del
trabajo que ejecuta.

4.3. Enfermedad Comun
Son todas aquellas afectaciones o dolencias que el trabajador pudiera padecer y que no
tienen relacién con el trabajo que se ejecuta.

4.4. Enfermedad Profesional u Ocupacional
Son todas aquellas afectaciones agudas o crdénicas causadas de manera directa por el
ejercicio de la profesidn, funcién o trabajo que el colaborador realiza; las cuales producen
incapacidad.

4.5, Efecto de los Siniestros (Accidentes/Enfermedades Profesionales)
Los accidentes pueden generar los siguientes efectos:



4.5.1. Cuasi Accidentes
En un incidente, donde no hubo dafio alguno para el trabajado, ni para la propiedad o
producto.

4.5.2. Primeros Auxilios
En un incidente, donde hubo la necesidad de brindar atencidn medica bdsica,
comunmente llamada primeros auxilios, pero que, no ha generado dafio mayor al
trabajador, ni a la propiedad, ni al producto.

4.5.3. Incapacidad Temporal
Es la que impide al trabajador concurrir a su trabajo debido al accidente suscitado;
mientras reciba atencién médica o tratamiento.

4.5.4. Incapacidad Permanente Parcial
Es aquella que produce en el trabajador una lesién corporal o perturbacién funcional
definitiva que signifique una merma de la integridad fisica del trabajador y de su
actitud para el trabajo.

4.5.5. Incapacidad Permanente Total
Es aquella que inhibe al trabajador para la realizacién de todas o las fundamentales
tareas de la profesién u oficio habitual.

4.5.6. Incapacidad Permanente Absoluta
Es aquella que inhabilita por completo al trabajador para toda profesién u oficio
requerido de otro persona para su cuidado y atencién permanente.

4.5.7. Fatalidad (Muerte)
Esla incapacidad de toda funciéon organica. Dicho de otra manera, es la incapacidad de
sostener la Homeostasis.

4.5.8. Efecto de Impactos Ambientales

4.6. Efectos de Impactos Ambientales
Es la generacion, emisién o descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo que
cause un impacto negativo al medio ambiente y/o a las personas. Los eventos de Impactos
Ambientales, pueden generar los siguientes efectos:

4.6.1. Evento de Impacto Ambiental Menor
Es aquel evento que esta restringido a edificios, dentro de las instalaciones o dentro
del sitio de trabajo, sin llegar a liberar o descargar al medio ambiente.

4.6.2. Evento de Impacto Ambiental Moderado
Es aquel evento que estd esparcido dentro y fuera de las instalaciones o de los puestos
de trabajo, el cual no representa dafo a la ciudadania, ni a ningln recurso natural.



4.6.3. Evento de Impacto Ambiental Significativo
Es aquel evento que esta esparcido dentro y fuera de las instalaciones o de lo puestos
de trabajo, el cual puede generar repercusion sobre los recursos naturales y el
ambiente en general.

4.6.4. Evento de Impacto Ambiental Mayor
Es aquel evento que esta esparcido dentro y fuera de las instalaciones o de los puestos
de trabajo, el cual ha generado afectacidn a la ciudadania, quejas o reportes hacia la
Entidad Ambiental de Control; y que por su magnitud, se considera perjudicial para el
ambiente.

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Gerencia General, Gerencia Intermedias, Jefes, Coordinadores, Supervisores
Son responsabilidades de disponer los recursos necesarios, para la prevencion de riesgos
ocupacionales; la eliminacién o sustitucidén de los riesgos y peligros a fin de garantizar un
ambiente de trabajo seguro.

5.2. Departamento de S&SO
Son responsables de identificar los peligros y evaluar los factores de riesgo a fin de
proponer medidas correctivas y preventivas necesarias minimizando y/o eliminando las
condiciones y actos Sub-Estdndares para mantener un area de trabajo segura.

5.3. Trabajadores en General
Son responsables de reportar todo acto y condiciéon Sub-Estandar de su puesto de trabajo,
el cual pudiera ocasionar o dar lugar a un accidente o enfermedad profesional. Asi mismo,
en caso de emergencias, son responsables de colaborar en la investigacion de la
emergencia respectiva.

6. METODOLOGiA/ PROCEDIMIENTO
6.1. Metodologia

Para la metodologia de investigacién de accidentes, incidentes, enfermedades
profesionales, o eventos de impacto ambiental, se procederd a analizar causas bdsicas,
causas inmediatas y causas raices, por lo cual se podra utilizar las siguientes metodologias:

e Cinco por qué?

e Arbol de toma de decisiones

e Ishikawa

Nota: Este procedimiento, con la investigacion de accidentes, incidentes, enfermedades
profesionales y eventos de impacto ambiental, apunta a realizar acciones preventivas y
correctivas sobre la causa raiz del evento a fin de evitar que se vuelva a presentar

6.2. Procedimiento

6.2.1. En caso de un accidente, incidente



En caso

de accidentes, e incidentes dentro de las instalaciones, orientarse con el

Procedimiento para Plan de Emergencias.

6.2.2. En caso de sospechar una enfermedad profesional
Proceder conforme al requisito legal de denuncias de accidentes y sospecha de
enfermedades profesionales.

6.2.3. En caso de un evento de impacto ambiental

En caso
(incendi

de un evento de impacto ambiental, tales como los accidentes mayores
os, fugas, derrames, explosiones, etc.), proceder conforme al Procedimiento

para plan de Emergencias y Procedimientos para Control de Emergencias (Plan de
Contingencias).

6.2.4. Reporte de investigacion de accidentes y eventos de impacto ambiental
Una vez suscitado el evento, y resulto conforme al apartado 6.2.1 del presente
procedimiento, se procedera con:

a)

Notas

a)

El jefe inmediato del colaborador que sufriera el evento, elaborard el informe
preliminar de investigacion, basado en las referencias de testigos oculares, y
de los trabajadores involucrados cuando el caso aplique.

Para la elaboracién del informe, Unicamente debera llenar los campos
solicitado en el Formato para investigacién Preliminar de Accidentes,
Incidentes, Enfermedades Profesionales y Eventos de Impacto Ambiental.

El informe preliminar debera ser enviado electrénicamente (por mail) al jefe
de S&SO, maximo a las 24 horas de haberse producido el evento.

El jefe de S&SO realizara la investigacion final del evento, y la enviara a RRHH,
jefe del accidentado y departamento medico a las 48 horas posteriores a la
entrega del informe preliminar. El analisis considerara la metodologia
respectiva, causas y plan de accion.

Se realizard estadistico de control de planes de accién de accidentes e
incidentes para consideracion del indicador de control de accidentes e
incidentes. Este indicador se considerara acumulativo mensual.

Cuando el departamento de S&SO considere la necesidad de declarar el
accidente, se procedera con la declaracién formal del evento considerado de
gravedad, y posibles secuelas que pudiera desarrollar el trabajador como
consecuencia del evento.

Todo accidente debe ser comunicado inmediatamente, y soportado con
induccion en el puesto de trabajo, capacitaciones regulares, entrega de EPP
respectivo, conocimiento de reglas y politica de SSO.

b) El proceso interno de investigacion no debe tardar mas de los 3 dias

sefialados, ya que como requisito legal, se debe considerar la declaracién a
los 10 dias habiles posteriores de ocurrido el evento, contados a partir de la
fecha del mismo.



c) Es obligacion de los trabajadores colaborar con la investigacion de los
accidentes, incidentes, enfermedades profesionales y eventos e impacto
ambiental.

d) Es obligacién de la Empresa tomar las acciones correctivas y preventivas
suficientes a fin de evitar que se vuelva a repetir el evento.

e) Lasacciones preventivasy correctivas de accidentes deberan ser puestos en
plan de trabajo y ejecutadas lo antes posible.

f) Todo accidente, sera revisado y planteado al comité de seguridad y salud
ocupacional para verificacidn y seguimiento de las acciones correctivas y
preventivas planteadas.

g) El medico ocupacional deberd realizar el reconocimiento médico de
reintegro al trabajador que hubiere sufrido un accidente, incidente o
enfermedad profesional previo a la reinsercidn en su puesto de trabajo.

h) Elpresente documento sera revisado y/o actualizado al menos anualmente.
O cada vez que surjan cambios en la ley.

7. REFERENCIAS
Para activacion del plan de emergencia y contingencia de ser el caso, orientarse con los
procedimientos:
e Procedimiento para Plan de Emergencia
e Procedimiento para Control de Emergencias (Plan de Contingencia)
8. REGISTROS
Los registros de investigacion de accidentes, incidentes, enfermedades profesionales y eventos
de impacto ambiental, serdan almacenados conforme la ley, hasta 20 afios posteriores a la
terminacion del contrato laboral.

9. ANEXOS
Para registro de investigaciones de accidentes, incidentes, enfermedades profesionales y
eventos de impacto ambiental, guiarse por los siguientes registros:
e Formato para registro de Investigaciéon Preliminar de Accidentes, Incidentes,
Enfermedades Profesionales y Evento de Impacto Ambiental.
e Formato para registro de Investigacion de Accidentes, Incidentes, Enfermedades
Profesionales y Evento de Impacto Ambiental.



INFORME DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

[~ ACCIDENTE

[ INCIDENTE

1. DATOS GENERALES DEL CENTRO DE TRABAJO

Razén Social N° Patronal Actividad Principal de la Empresa
o N° Trabajadores . .
N° CIlU Subgrupo Admin- Planta Ruc Provincia Ciudad
Parroquia Calle / N°
Representante Legal Teléfono Fax
DATOS D A Di ADO
Nombre del Accidentado Edad Sexo Instruccion Vinculo Laboral
[~ Basica [T Especializacion [~ Plantila
[T Media [~ Ninguna [~ Tercerizado
™ Superior
Experiencia Laboral donde se accidentd ( en meses) Actividad Laboral Habitual Actividad Laboral en el momento del accidente
DATOS DEL ACCID D
hecha Hora Sitio en la empresa Calle Ciudad Fecha Recepcion LES.S
(aa/mm/dd) (aa/mm/dd)

Descripcion del Accidente

SI NO ERA SU TAREA HABITUAL, EXPLICAR LA CAUSA POR LA CUAL SE ENCONTRABA REALIZANDO ESA LABOR

4. ANALISIS DE CAUSAS DEL ACCIDENTE/ INCIDENTE

CAUSAS DIRECTAS

CONDICIONES SUBESTANDARES

Protecciones y resguardos inexistentes o no inadecuados
Equipos de proteccion individual inexistentes o no
adecuados

Maquinas, equipos y herramientas, o materiales
defectuosos

Espacio limitado para desenvolverse

Sistemas de advertencia insuficientes

i R R . A

Peligro de explosion o incendio

Orden y limpieza deficientes en el lugar de trabajo

Exposicion a agentes biologicos

Exposicion a ruido y/o vibracion.

Exposicion a radiaciones ionizantes y no ionizantes.

i [ R R B B

Exposicion a temperaturas altas o bajas

Exposicién a agentes quimicos: gases, vapores, polvo,humos y nieblas.

[ luminacion excesiva o deficiente
I™" Ventiacién insuficiente

[~ Presiones anormales

[~ Condiciones no ergonémicas
[~ oOtros: Especifique:

Observaciones:

ACTOS SUBESTANDARES ( Conducta del Hombre) DESARROLLADOS

Operar equipos sin autorizacion
No sefialar o advertir el peligro

Falla en asegurar adecuadamente

Operar a la velocidad inadecuada con equipos, maquinas,
otros

Poner fuera de servicio o eliminar dispositivos de
seguridad

Usar equipo defectuoso o inadecuado.

[ I I R i

Otros (especifique)

Usar los equipos y /o herramientas de manera incorrecta.
Emplear en forma inadecuada o no usar equipo de
proteccion personal.

Colocar la carga de manera incorrecta

Almacenar de manera incorrecta

Manicular cargas en forma incorrecta.

I IR B B

Levantar equipos en forma incorrecta.

- AUOPAr UHa POSTEoH AT uata para acsr
—wna

r Realizar mantenimiento de los equipos mientras se

encuentran operando.

r Hacer bromas pesadas

-

r

Falta de coordinacién en operaciones conjuntas

Observaciones:

Trabajar bajo la influencia del alcohol y/u otras drogas




FACTORES DE TRABAJO
[~ Supervision y liderazgo deficitarios [~ Deficiencia en las adquisiciones [~ Estandares deficientes de trabajo
[~ Disefio de ingenieria no adecuado al proceso. [~ Mantenimiento Deficiente [~ Abuso o maltrato
[~ Usoy desgaste de equipos, maquinarias y herramientas ™ Herramientas y equipos no adecuados ™ otros (especifique )
Observaciones .-
FACTORES DEL TRABAJADOR
flls—lolézidaucc‘on o fimitacién de la capacidad anatérica- ™ Tension fisica o fisiologica. [~ Reduccion o limitacion de las actidudes
[ Reduccitn o‘hmnamon de las aptitudes cognitvas, [ Tension mental y psicologica (Estrés) r Otros (especifique)
motrices o sensoriales.
Observaciones
CAl BASICAS O DE GESTI
r :?TZ:;;:' sistema de gestion de seguridad y salud en r Vigilancia de la salud de los trabajadores r Seleccion de los trabajadores
[~ Organizacion del sistema de gestion de seguridad y salud [~ Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades r Informacion e induccion del sistema de gestion de
en el trabajo profesionales y ocupacionales seguridad y salud en el trabajo
P, . " . Formacion, capaciiacion y agiesiramento ael
r ;‘a:llft:i:;n del sistema de gestion de seguridad y salud Programas de mantenimiento predictivo, preventivo y correctivo r sistema de gestion de seguridad y salud en el
trahain
[~ Implementacion ge\ sistema de gestion de seguridad y I Inspecciones de seguridad y salud en el trabajo r Co rr}Jmcaclon |n§rna y externa del swstgm de
salud en el trabajo gestion de seguridad y salud en el trabajo
[T Evaluacion y seguimiento del sistema de gestion de r Planes de emergencia y contingencia en respuesta a factores [ Actividades de incentivos de seguridad y salud en
seguridad y salud en el trabajo de riesgos de accidentes graves el trabajo
[ Mejorgmemu continuo del sistema de gestion de - Equipos de proteccion personaly ropa de trabajo r Reglénsento interno de seguridad y salud en el
seguridad y salud en el trabajo trabajo
- IFientlflcaclon, m‘quVCIOH y evaluacion de los factores de r Regls,‘tros del sistema de gestién de seguridad y salud en el r Otros (Especifique) :
riesgos y exposicion. trabajo
[ Principios de las accciones preventivas y correctivas r Verificaciones internas del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo
Observaciones
A 0 0 ATERIA DEL ACCID D PARTE DEL A
MAQUINAS MEDIOS Y ELEMENTOS DE TRANSPORTE Y MANUTENCION
™ Maquinaria de Produccion ™ Equipos de Planta [~ Aparatos de Izar [T Vehiculos de transporte terrestre
[~ Maquinaria e implementos agricola [~ Maquinaria de Construccion [~ Vehiculos de transporte aéreo [~ Vehiculos de transporte maritimo
[~ Otros especifique: [~ Otros especifique:
HERRAMIENTAS MANUALES Y MECANIZADAS ELEMENTOS BAJO TENSION ELECTRICA
[~ Maquinas / herramientas ™ Herramientas portatiles [T Lineas de alta tension r Equipo eléctrico
[~ Herramientas manuales [~ Lineas de baja tension - Otros especifique:
[~ Otros especifique:
MATERIALES SUSTANCIAS Y RADIACIONES AMBIENTE DE TRABAJO
[~ Polvos/Fibras [~ Nieblas y brumas de [T Temperatura r Presion
[” Humos de " Radiaciones [~ Superficies calientes r Ruido
[T Gases/vapores de [T luminacion - Otros especifique:
[~ Otros especifique:
ANIMALES ARMAS
[~ Ganado Vacuno [~ Fieras [~ Armas de Fuego [T Armas Cortopunzantes
[” Ganado equino [~ Ofidios [™ Otras especifique:
[ caninos [~ Roedores
[~ Otros ( Bacterias, virus, hongos, parasitos, entre otros) :
SUPERFICIES DE TRABAJO PARTE DEL AGENTE
[T Pisos [~ Escaleras [~ Sistemade transmision de energia [T Bancada/cuerpo de la maguina
[T Cubiertas [T Andamios [~ Mandos o control r Otros especifique:
[~ Entarimados [ util de trabajo
[ otros no clasificados :
Otros NO especificados
FUENTE O ACTIVIDAD DURANTE EL ACCIDENTE/ INCIDENTE
[ Operacion de maquinaria [T Trabajos de revision, mantenimiento y reparacion. [T Trabajos de oficina
I~ Operacion de herramienta o equipo manual [~ Tréansito del docimilio al trabajo [~ Trabajos de supervision
[T Trabajos de armaduria y montaje [T Trabajos del trabajo al domicilio [~ Trabajos de vigilancia
I comision/mision de servicios I otros especifique:




7. ANALISIS DEL TIPO DE CONTACTO

[~ Golpeado contra [~ Cogido en [~ Contacto con productos céusticos
[~ Tropezado con [ Atrapado [~ Contacto con productos toxicos
[~ Chocado con [~ Cogido entre ™ Exposicion al ruido y explosiones
[~ Golpeado por objetos en movimiento [ Contacto con electricidad [~ Sobre esfuerzo fisico
[T Caida de distinto nivel [ Contacto con calor [~ Sobre esfuerzo de trabajo
[ Caida a un mismo nivel [~ Contacto con frio [~ Sobre esfuerzo mental

‘|— Pi:}’:is_ [T Contacto con radiaciones

8. CONSECUENCIAS DEL ACCIDENTE / INCIDENTE

TIPO DE LESION PERSONAL

[ Incapacidad temporal
[~ Incapacidad permanente parcial

[T Incapacidad permanente total

[~ Incapacidad permanente absoluta

[~ Fallecimiento

PARTE DEL CUERPO AFECTADA

[T Cabeza [T Torax pe: [ DI Mano: [~ D [ I
[T cara ™ wmtiple oo: I Dl 1 Perna: [ D [ 1
[~ Cuello ™ otros odo: 7 ol Brazo: [ D [ 1

9. MEDIDAS CORRECTIVAS

CAUSAS BASICAS O DE GESTION RESPONSABLE FECHA DE COMPROMISO
CAUSAS INDIRECTAS ( Factores de Trabajo y Factores del Trabajador) RESPONSABLE FECHA DE COMPROMISO
CAUSAS DIRECTAS ( Condiciones y acciones subestandares) RESPONSABLE FECHA DE COMPROMISO

10. IDENTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Nombre(s) del investigador (es)

Departamento o Grupo

Fecha de Investigacion

Fecha de entrega del Informe

PERSONAS ENTREVISTADAS

NOMBRE FUNCION TESTIGO FIRMA
Ms " NO
I~ s FNO
I~ s 7' NO

11. OBSERVACIONES / SEGUIMIENTO

| Revisién de Matriz

La matriz Si fue
modificada

- La matriz NO fue

ACCIDENTADO

INVESTIGADOR

modificada

Elaborado por
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OINSTRUCTIVO PARA LA VIGILANCIA AMBIENTAL Y DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

1. MARCO LEGAL

El presente procedimiento tiene su sustento legal en:
e Decreto ejecutivo 2393, articulo 11, numeral 6.
e Reglamento de Servicios Médicos de la Empresa. A.M. 1404
e Decisidn 584 del instrumento andino.
e Resoluciéon 333, articulo 9, numeral 2.5y 4.2
e Resolucién 390.

2. OBIJETIVO

El presente instructivo tiene por objetivo lo siguiente:

e Proteger, promover la seguridad y conservar la salud de los trabajadores
manteniendo ambientes de trabajo saludables que incluyan aspectos fisicos,
psicosociales y organizacionales de trabajo adecuados para los trabajadores.

e Buscar que el personal realice sus actividades con seguridad evitando o reduciendo
la probabilidad de accidentes y enfermedades profesionales.

3. ALCANCE

Este instructivo es aplicable para todos los puestos de trabajo de la Empresa y para toda la
organizacion.

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

4.5.

Vigilancia ambiental

Es el andlisis de las medidas continuas de agentes ambientales, para evaluar la exposicidn
y el riesgo para la salud. Estas mediciones se comparan con los valores de referencia
contenidos en la ley, para verificar las posibles afectaciones o degeneraciones en la salud
de los trabajadores.

Salud de los trabajadores
Es la buena interaccidn de las capacidades fisicas, mentales y sociales de los trabajadores.

Conservacion de la salud
Es mantener y cuidar el buen ambiente de trabajo donde los colaboradores desempefien
sus funciones.

Personal expuesto
Todo trabajador que por su trabajo, funciones y responsabilidades, de alguna manera se
encuentran inmersos en un peligro; generando un riesgo para su integridad.

Grupo vulnerable

Son todos aquellos trabajadores comprendidos por menores, embarazadas, especiales
(discapacitados) y adultos mayores que se encuentren laborando en las instalaciones.



4.6. Incidente
Evento menor que puede dar lugar a un accidente o tiene potencial suficiente para conducir
a un accidente.

4.7. Accidente
Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al trabajador una lesién corporal,
perturbacién funcional o muerte (instantanea o posterior) por ocasiéon o consecuencia del
trabajo que ejecuta o, por cuenta ajena.

4.8. Enfermedad profesional u ocupacional
Son las afectaciones agudas o crénicas, causadas de una manera directa por el ejercicio de
la profesion o trabajo que realiza el trabajador y que producen incapacidad.

4.9. Enfermedad comun
Es todo menoscabo a la salud fisica, mental y social de las personas, donde no interviene
la actividad laboral; es decir son todas las afectaciones que las personas sufren
normalmente por virus, bacterias, habitos alimenticios, habitos de higiene, o por desgaste
normal atafido al avance de la edad del individuo.

4.10. Peligro
Es la caracteristica o condiciones fisicas de un sistema, proceso, equipo o elemento con
potencial de dafio a las personas, proceso o medio ambiente, o una combinacidn de estas
la cual pudiera suscitar un incidente, accidente o enfermedad ocupacional.

4.11. Riesgo
Es la combinacién de la probabilidad y la consecuencia de ocurrencia de un evento
identificado como peligroso.
Esla posibilidad de que ocurra un accidente, enfermedades ocupacionales, dafios a la
propiedad, al producto o al medio ambiente.

RESPONSABILIDADES

5.1. Alta gerencia
Disponer los recursos suficientes y necesarios para el cumplimiento del presente
instructivo.

5.2. Gerencias intermedias, Jefaturas, Coordinadores y Supervisores
Son responsables de garantizar un ambiente de trabajo seguro para todos los trabajadores;
y reportar inmediatamente toda anomalia hacia los procesos de seguridad, incidente,
accidente, evento de impacto ambiental y presunta enfermedad ocupacional para la
investigacion respectiva.

5.3. Trabajadores en General
Son responsables de reportar todo acto y condicion Sub-Estandar de su puesto de trabajo,
el cual pudiera ocasionar o dar lugar a un accidente o enfermedad profesional. Asi mismo,



en caso de emergencias, son responsables de colaborar en la investigacion de la
emergencia respectiva.

5.4. Medico Ocupacional
Cumplir y hacer cumplir el presente instructivo, garantizar la conservacion de la salud de
los trabajadores.

Son funciones y responsabilidades especificas del médico las siguientes:

e Actualizar el presente documento anualmente, o cuando el caso amerite.

e Velar por el mantenimiento de la salud integral del trabajador traducido en un
elevado estado de bienestar fisico, mental y social.

e Coordinador con el centro de salud respectivo la obtencidn del certificado de salud
ocupacional.

e Realizar la atencidn médica-quiridrgica menores de emergencia de los casos que se
susciten durante las actividades de la empresa.

e Mantener el nivel de inmunidad por medio de la vacunacidn para los trabajadores
y familiares, previa coordinacién con el departamento de recursos humanos.

e Coordinar la transferencia del paciente convaleciente por enfermedad o accidente
a Unidades Médicas del Instituto de Seguridad Social u otro calificativo

6. METODOLOGI'A/ PROCEDIMIENTO
6.1. Metodologia

Para la metodologia de investigaciéon de accidentes, incidentes, enfermedades

profesionales, o eventos de impacto ambiental, se procederd a analizar causas basicas,

causas inmediatas y causas raices, por lo cual se podra utilizar las siguientes metodologias:
e Cinco por qué?
e Arbol de toma de decisiones
e Ishikawa

Nota: Este procedimiento, con la investigacion de accidentes, incidentes, enfermedades
profesionales y eventos de impacto ambiental, apunta a realizar acciones preventivas y
correctivas sobre la causa raiz del evento a fin de evitar que se vuelva a presentar

6.2. Procedimiento
6.2.1. En caso de un accidente, incidente

En caso de accidentes, e incidentes dentro de las instalaciones, orientarse con el
Procedimiento para Plan de Emergencias.

6.2.2. En caso de sospechar una enfermedad profesional
Proceder conforme al requisito legal de denuncias de accidentes y sospecha de

enfermedades profesionales.

6.2.3. En caso de un evento de impacto ambiental



En caso
(incendi

de un evento de impacto ambiental, tales como los accidentes mayores
os, fugas, derrames, explosiones, etc.), proceder conforme al Procedimiento

para plan de Emergencias y Procedimientos para Control de Emergencias (Plan de
Contingencias).

6.2.4. Reporte de investigacion de accidentes y eventos de impacto ambiental
Una vez suscitado el evento, y resulto conforme al apartado 6.2.1 del presente
procedimiento, se procedera con:

a)

Notas

a)

El jefe inmediato del colaborador que sufriera el evento, elaborard el informe
preliminar de investigaciéon, basado en las referencias de testigos oculares, y
de los trabajadores involucrados cuando el caso aplique.

Para la elaboracién del informe, Unicamente debera llenar los campos
solicitado en el Formato para investigacién Preliminar de Accidentes,
Incidentes, Enfermedades Profesionales y Eventos de Impacto Ambiental.

El informe preliminar debera ser enviado electrénicamente (por mail) al jefe
de S&SO, maximo a las 24 horas de haberse producido el evento.

El jefe de S&SO realizara la investigacion final del evento, y la enviara a RRHH,
jefe del accidentado y departamento medico a las 48 horas posteriores a la
entrega del informe preliminar. El analisis considerara la metodologia
respectiva, causas y plan de accion.

Se realizard estadistico de control de planes de accidon de accidentes e
incidentes para consideraciéon del indicador de control de accidentes e
incidentes. Este indicador se considerara acumulativo mensual.

Cuando el departamento de S&SO considere la necesidad de declarar el
accidente, se procedera con la declaracién formal del evento considerado de
gravedad, y posibles secuelas que pudiera desarrollar el trabajador como
consecuencia del evento.

Todo accidente debe ser comunicado inmediatamente, y soportado con
induccion en el puesto de trabajo, capacitaciones regulares, entrega de EPP
respectivo, conocimiento de reglas y politica de SSO.

b) El proceso interno de investigacion no debe tardar mas de los 3 dias

sefialados, ya que como requisito legal, se debe considerar la declaracién a
los 10 dias habiles posteriores de ocurrido el evento, contados a partir de la
fecha del mismo.

Es obligacion de los trabajadores colaborar con la investigacion de los
accidentes, incidentes, enfermedades profesionales y eventos e impacto
ambiental.

Es obligacién de la Empresa tomar las acciones correctivas y preventivas
suficientes a fin de evitar que se vuelva a repetir el evento.

Las acciones preventivas y correctivas de accidentes deberan ser puestos en
plan de trabajo y ejecutadas lo antes posible.



f) Todo accidente, sera revisado y planteado al comité de seguridad y salud
ocupacional para verificacién y seguimiento de las acciones correctivas y
preventivas planteadas.

g) El medico ocupacional deberad realizar el reconocimiento médico de
reintegro al trabajador que hubiere sufrido un accidente, incidente o
enfermedad profesional previo a la reinsercidén en su puesto de trabajo.

h) El presente documento sera revisado y/o actualizado al menos anualmente.
O cada vez que surjan cambios en la ley.

7. REFERENCIAS
Para activacidon del plan de emergencia y contingencia de ser el caso, orientarse con los
procedimientos:
e Procedimiento para Plan de Emergencia
e Procedimiento para Control de Emergencias (Plan de Contingencia)
8. REGISTROS
Los registros de investigacion de accidentes, incidentes, enfermedades profesionales y eventos
de impacto ambiental, serdan almacenados conforme la ley, hasta 20 afios posteriores a la
terminacion del contrato laboral.

9. ANEXOS
Los anexos a para la Vigilancia de la Salud seran definidos y guardados por el departamento
médico.
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PROCEDIMIENTO PARA PLAN DE EMERGENCIA.

1. MARCO LEGAL
El presente procedimiento tiene su sustento legal en:

2. OBIETIVO

Resolucién 333, Capitulo Il, Articulo 9, Numeral 4.4.
Decreto ejecutivo 2393, Articulo 15, literal E.
Decreto ejecutivo 2393, Titulo V, Capitulo I, Articulo 153.

El propdsito de este procedimiento son las siguientes:

3. ALCANCE

Definir responsabilidades e indicar las acciones que se requieren para estar
preparados y combatir situaciones de emergencia.

Minimizar lesiones y afectaciones adversas a los colaboradores, contaminacién al
medio ambiente y dafios materiales.

Mantener informacidn para su consulta al haber situaciones de emergencia.
Mantener procedimientos y efectuar planes de accién para minimizar los impactos
ambientales.

Respuesta oportuna, adecuada a distintos tipos de emergencia, mediante un plan
debidamente difundido y entrenamiento del personal involucrado.

Este plan es disefado para cubrir situaciones de emergencias en las instalaciones de la
Empresa, debe ser conocido por todos los colaboradores.
Este plan aplica para los siguientes eventos:

Emergencia
Incendio

Terremoto
Inundacion

Fuga de combustible
Accidente

Asalto con violencia
Robo pasivo
Terrorismo

Desastre

Brigadas

Primeros auxilios
Siniestro

Respuestas a emergencias
Violencia Civil

Fuga

Conato de incendio
Explosion



4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1. Emergencia:
Evento natural o provocado por el hombre que afecta las condiciones normales de operacién
de una organizacion.

4.2. Incendio:
Se define como la propagacidn incontrolada de fuego y humo que podria llegar a causar dafno
a personas e instalaciones de la empresa antes de ser dominado. (Planos del Sistema Contra
Incendios y Extintores de la Empresa)
En la Empresa para cada tipo de fuego existen extintores especiales que se clasifican como:

CLASES DE FUEGO QUE SE PUEDE

EXTINTOR COMPOSICION
EXTINGUIR

Tipo BC Anhidrido Carbdnico (CO,) Gases, grasas, aceites, gasolina, diesel.

Tipo ABC Polvo quimico seco (PQS) Toda clase de fuego.

El uso de cada uno de ellos estd indicado en las etiquetas respectivas.
4.3. Terremoto:
Se define como aquel movimiento del terreno de tipo ondulatorio o trepidante que causa
danos inmediatos o potenciales en las estructuras de los edificios o en la maquinaria y estos
danos a la vez ponen en peligro la vida del personal al desplomarse total o parcialmente, o al
causar incendios, hundimientos, etc.
Es una de los tipos de emergencia que causan mayor impacto emocional en el personal por
varias razones:
e Nunca hay indicios previos de cuando va a suceder.
e Causa destrozos en pocos segundos.
e Causa dafos secundarios como: falta de energia eléctrica y teléfono, incendio,
fugas y derrames.
4.4. Inundacion:
Es el aumento incontrolado del nivel de agua en una zona determinada. En el ambiente
industrial se da por la superaciéon del caudal de conduccion de los sistemas de agua lluvias.
4.5. Fuga de combustible:
Escape, salida accidental de un gas o liquido inflamable.
4.6. Accidente:
Sucede intempestivamente y puede tener lugar conjuntamente con cualquier otra
emergencia.
Sin embargo, aqui definimos como “accidente” aquella emergencia que puede causar:
e Heridos 6 muertos.
e Dafios a la propiedad.
e Esto podria producirse por una gran cantidad de factores por ejemplo:
e Acto Sub-estandar y condicién Sub-estandar
e Explosidn de depdsitos de combustible o recipientes de aire comprimido.



e Colapso de edificios.
e Corto circuito en subestacién eléctrica.
e (Caida de techos en planta y edificios por causa de tormenta.
4.6.1. Acto Sub-estandar:
Es la violacidon de un procedimiento de seguridad aceptado, que permite que se
produzca un accidente.
4.6.2. Condicién Sub-estandar:
Es una condicién o circunstancia fisica peligrosa que puede permitir directamente
que se produzca un accidente.
4.7. Asalto con violencia:
Acto de sorpresa utilizando armas de cualquier clase al elemento de seguridad fisica o
personas destinadas para dicha labor para apoderarse de los bienes de la empresa.
Este tipo de emergencia puede suceder en nuestro medio, por lo que el personal de seguridad
fisica debe recibir el entrenamiento correspondiente para contrarrestar esta posibilidad.
4.8. Robo pasivo:
Es aquel causado con ausencia de violencia y donde sdlo media el atentado contra los bienes
de la empresa.
Los cuatro puntos en la planta mas susceptibles de que suceda este tipo de hechos son:
e Edificios administrativos.
e Bodega de repuestos.
e Departamento de sistemas.
e (Caja chica
4.9. Terrorismo:
Es aquel acto vandalico que se realiza contra las instalaciones y/o personas de la empresa y
que son provenientes de grupos extremistas para provocar el caos.
4.10. Desastres:
Evento natural o provocado por el hombre que rompe las condiciones normales del proceso
productivo, superando la capacidad de respuesta de una comunidad afectada.
4.11. Brigadas:
Son responsables directos de ejecutar las operaciones de control de las consecuencias que
originaron la emergencia hasta que no exista peligro para las personas e instalaciones de la
Empresa.
4.12. Primeros auxilios:
Es la ayuda inmediata que damos a una o varias personas que han sido victimas de un
accidente o de la crisis de una enfermedad mientras se obtiene asistencia médica calificada.
4.13. Siniestro:
Dafio, destruccién o pérdida que sufren las personas o la propiedad por causa de muerte,
incendio, terremoto, etc.
4.14. Respuestas a emergencias:
El conjunto de acciones destinadas al control de un evento destructivo. Se conoce como la
fase del “Durante la emergencia”.
4.15. Violencia Civil:
Accién de utilizar la fuerza y la intimidacion por parte de las personas externas a la
organizacién para conseguir algo.



4.16. Fuga:
Cualquier derrame, bombeado, vaciado, flujo, emisién, descarga, inyeccion, escape, lixiviacion,
depdsito o eliminacidn de un producto hacia el ambiente.

4.17. Conato de incendio:
Etapa inicial de un incendio donde apenas empieza a tomar cuerpo o cuando recién se lo
empieza a observar.

4.18. Explosion:
Detonacién de cualquier forma, debida a una friccion, un impacto, choque y/o calor. Por lo
general, una explosién genera una onda de sobre presion que afecta un perimetro a la
redonda

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Gerencia General
Durante la emergencia:
e Coordinard con los Gerentes de las areas involucradas la respuesta ante una
emergencia, la toma de decisiones y estrategias a emplear.
e Dard soporte a la coordinacion de operaciones y supervisiéon de ejecucion de
planes y procedimientos establecidos.

Después de la emergencia:
e Formara parte del comité de evaluacion.
e Enviara los comunicados de prensa previa la autorizacion del Presidente Ejecutivo.
e Informara del evento al Grupo Corporativo.

5.2. Gerente de Planta / Gerente / Responsable de Seguridad
Durante la emergencia:
e Asumird el control de las operaciones en caso de emergencia (excepto para
violencia civil) desde uno de los centros de control de operaciones.
e Autorizara las actividades en zonas no afectadas.
e Mantendrd informado del incidente al Gerente General.
e Mantendrd comunicacion con los Coordinadores/Jefes de area de Produccién.
e Coordinard la comunicacién entre las clinicas y bancos de sangre, de ser necesario.
e Controlard con todos los Gerentes de Area que ninguna persona realice
declaraciones sobre la emergencia a personal externo a la organizacién. La Unica
persona que puede realizar comentarios hacia la comunidad, la prensa o
entidades externas es el Gerente General.
e Coordinard con el Gerente General las relaciones con la prensa y la comunidad.
Después de la emergencia:
e Mantendra informado al Gerente General sobre la situacion de la emergencia.
e Formara parte del comité de evaluacion.

5.3. Gerente de Recursos Humanos
Durante la emergencia:



e Asumira el control de las operaciones en caso de violencia civil desde uno de los
centros de control de operaciones.

e Mantendrd informado del incidente al Gerente General.

e Asumird la responsabilidad de la atencién y bienestar de los trabajadores
afectados, y de ser el caso, de los fallecidos.

Después de la emergencia:

e Coordinara las relaciones con la comunidad.

e Mantendra informado al Gerente General sobre la situacion de la emergencia en
caso de violencia civil.

e Formara parte del comité de evaluacion.

5.4. Jefe de Logistica
Durante la emergencia:
e Dard soporte a la coordinacion de operaciones y supervisiéon de ejecucidon de
planes y procedimientos.
e Coordinard la adquisicion de materiales que sean necesarios.

5.5. Responsable de Seguridad
Durante la emergencia:
e Mantendra informado al Jefe de Planta de cualquier emergencia que se presente.
e Controlar las acciones de las brigadas.
e Asumird el control de las operaciones en caso de ausencia del Jefe de Planta.
e Coordinard las acciones de los brigadistas en caso de fuga, incendio o explosién.
e Coordinara con todos los Jefes/coordinadores de las secciones la evacuacion del
personal.
e Colaborara con el médico en la coordinacion de la atencion de personas
lesionadas o atrapadas.
e Informara al Responsable de Seguridad Industrial sobre las acciones a seguir.
Después de la emergencia:
e Formara parte del comité de evaluacion.
e Se evaluara las pérdidas ocasionadas por el siniestro.
e Presentard informes detallados de las pérdidas sufridas por emergencias excepto
las originadas por violencia civil.
e Formara parte del comité de evaluacion,

5.6. Jefes de Mantenimiento
Durante la emergencia:
e Se reportara, recibird y ejecutara las disposiciones del Responsable de Seguridad
Industrial / Planta.
Después de la emergencia:
e Coordina con el Jefe de Planta las acciones de recuperacion.

5.7. Gerente de Seguridad Fisica
Durante la emergencia:



e Restringir el control de ingreso a la empresa.
e Comanda las acciones de emergencia en caso de incidentes por violencia civil.
Después de la emergencia:
e Formara parte del comité de evaluacion.
e Evaluard los dafios ocasionados de las pérdidas sufridas por terrorismo, asalto con
violencia o robo pasivo.

5.8. Operador de CCTV/ Guardias de Seguridad
Durante la emergencia:
e Se reportard, recibird y ejecutara las disposiciones del Responsable de Seguridad
Industrial.
Después de la emergencia:
e Coordina con el Gerente/Jefe de Seguridad para acciones de restablecimiento a la
calma.

5.9. Jefes/Coordinador
Durante la emergencia:

e Controlaran las operaciones de sus respectivas secciones durante la emergencia.

e Actuardn de acuerdo a tareas asignadas. (Las tareas son asignadas en
capacitaciones realizadas por personal de Seguridad Industrial y Brigadistas para
preparacion del personal en caso de emergencia.).

Después de la emergencia:
e ElJefe/Coordinador del area afectada formara parte del comité de evaluacién.

5.10. Meédico Ocupacional
Durante la emergencia:

e Deberd responder inmediatamente al lamado en caso de emergencia.

e Atenderda a los pacientes de acuerdo a los procedimientos de atencion de
emergencia y realizara la clasificacion de victimas de acuerdo a la gravedad de las
lesiones.

e Reportard y mantendra informado de la salud de los trabajadores al Responsable
de Seguridad Industrial y al Coordinador de Seguridad Industrial. Definird vy
autorizara si el trabajador lesionado debe ser trasladado a un hospital.

Después de la emergencia:
e Formara parte del comité de evaluacion.

5.11. Enfermera
Durante la emergencia:

e Deberd responder inmediatamente al lamado en caso de emergencia.

e Mantendra a la mano la ficha médica del personal afectado.

e Atendera a los pacientes de acuerdo a los procedimientos de primeros auxilios y
realizara clasificacion de victimas con respectiva categorizacion.

e Reportard y mantendra informado de la salud de los trabajadores al Médico, o en
su defecto, al Responsable de Seguridad Industrial.



En caso de ausencia del médico, definird y autorizara si el trabajador lesionado
debe ser trasladado a un hospital.

Después de la emergencia:

Formara parte del comité de evaluacién.

6. METODOLOGIA / PROCEDIMIENTO

6.1. ESTRUCTURA DEL PLAN DE EMERGENCIAS

El plan de emergencia considera cuatro situaciones, que son:

Plan operativo
Plan de evaluacién
Plan de manejo de la informacion al publico

6.1.1. Plan operativo
Son las acciones a realizarse durante la ocurrencia de una emergencia, las cuales se
enuncian a continuacion:

Activar las alarmas respectivas de acuerdo a la magnitud de la emergencia.
Combatir las causas de la emergencia lo mas pronto posible.

Dar aviso al jefe inmediato y funcionario de turno.

Ordenar accidn inmediata de las brigadas de emergencia, si se requiere.

Formar el Grupo de Comando de Operaciones en Emergencia (Jefe de Planta o
Gerente de Recursos Humanos en caso de violencia civil).

Efectuar la evacuacion respectiva, si se requiere.

6.1.2. Plan de Evaluacion:
Es el andlisis completo luego de ocurrir la situacion de emergencia, con la finalidad
de prevenir su repeticion, por lo que se mantienen las siguientes acciones:

Evaluacion de los dafios en general.

Analisis de las causas por la que se produjo el incidente.

Implantacion de las medidas necesarias para impedir que se vuelvan a repetir
casos similares.

Reunidén del Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo para que sus miembros
tengan informacion del suceso ocurrido y de las acciones tomadas.

Aviso a la compaiiia aseguradora.

Elaboracién de informe final a la Gerencia General.

6.1.3. Plan de manejo de la informacion
Esta etapa contempla la comunicacion con los medios de informacidon de radio,
televisidn, prensa y el didlogo con la comunidad. Las acciones establecidas son las
siguientes:

Obtener toda la informacién necesaria de lo ocurrido (consultar al Comité de
Control de Operaciones).

Establecer lazos de unién con los medios de comunicacién.

Capacitarse para enfrentar una entrevista con periodistas.



¢ Dialogar con la comunidad.

6.2. IMPLANTACION DEL PLAN DE EMERGENCIAS
Para la implantacién del plan de emergencias de la Empresa, se ha definido lo siguiente:
e Organizacién del personal que interviene en la implantacion.
e Implantacion.

6.2.1. Organizacion del personal que interviene en la implantacion
Los grupos que intervienen con responsabilidad especifica en la implantacién del
plan de emergencias, son:
¢ Comité Administrativo.
e Comité de Control de Operaciones.
e Comité de Evaluacion.
e Brigadas.

6.2.2. Comité Administrativo: Este comité lo integra:
e Gerente General.
e Gerente de Planta.
e Responsable de Seguridad Industrial.
e Gerente de Recursos Humanos.
e Gerente de Seguridad Fisica.
e Jefe de Logistica.

Ellos aprueban y apoyan las acciones del comité de control de operaciones. Este
mismo comité se constituye en el comité de control de operaciones para el caso de
violencia civil.

6.2.3. Comité de Control de Operaciones: Este comité lo integra:
e Gerente de Planta (Gerente de Recursos Humanos en caso de violencia civil)
e Responsable de Seguridad.
e Jefe/Coordinador del drea.
e Médico

Ellos son responsables de la implantacién del plan de emergencia.

6.2.4. Comité de Evaluacion: Este comité lo integra:
e Gerente de Planta (Gerente de Recursos Humanos en caso de violencia civil).
e Jefe/Coordinador del drea.
e Meédico.
Ellos evaltan la ejecucidon de las acciones desarrolladas y proponen los correctivos a
implantarse.

6.2.5. Brigadas:
Personal capacitado que responde adecuadamente en caso de siniestros.



6.3. Fase de Implantacién
La fase de implantacién consta de los siguientes ciclos:
e Entrenamiento.
e Simulacros.
e Evacuacion.
e Reaccién ante la emergencia.
e Evaluacion.
e Implantacidon de la evaluacion.
e Se repite el ciclo.

6.3.1. Entrenamiento:
Es la fase en donde se prepara al personal y las instalaciones para una situacion de
emergencia.

Responsable Seguridad Industrial.

Este ciclo consta de las siguientes partes:
e Capacitacion y entrenamiento constante de los brigadistas.
e Designacion de Brigadas.
e Designacion de lugares de reunion y vigilancia.
e Designacion de los equipos de las brigadas.
e Designacion de los lugares de los extintores y camillas.
e Sefializacion para la evacuacion.
¢ Elaboracion del manual de emergencia y la planificacion de simulacros.

6.3.2. Simulacros:
Es la fase que refuerza el entrenamiento y crea los habitos correspondientes.
Responsable Seguridad Industrial.
Este ciclo consta de las siguientes partes:
¢ Planificacion de simulacros.
e Realizacién del simulacro.
e Elaboracion de informes del simulacro por el comité de evaluacion.
e Actualizacidn del plan de emergencia en funcion del simulacro.

6.3.3. Evacuacion:

Determina los lugares de reunién y vigilancia para el personal.
Comité de Control de Operacion.

Este ciclo consta de las siguientes partes:

e Aviso audible.

e Parada de maquinas.

¢ Salida por rutas previamente sefialadas.

¢ Llegar alazona de seguridad.

e Pasar lista al personal presente.

e Reingreso del personal previa autorizacién.



6.3.4. Reaccion ante la emergencia:
Brigadistas.

Esta fase consta de las siguientes partes:

¢ Identificacion del siniestro.

e Activar sistema de alarmas.

e Reunir al personal brigadista.

e Toma de equipos.

e Ejecucion.

e Atencion a los heridos.

e Reposicion del equipo.

6.3.5. Evaluacion:
Comité de Evaluacion.
Esta fase consta de las siguientes partes:
e Reunidn del Comité de Control de Operaciones y Jefes departamentales de las
areas afectadas.
e Recepcidén de informes del simulacro por parte del jefe de brigadas.
e Acta de evaluacidn y acciones a seguirse.

6.3.6. Implantacion de la evaluacion:
Es la accion de poner en marcha las recomendaciones del Comité de evaluacion.
Gerente/Jefe de area que corresponda.
Esta fase consta de los siguientes puntos:
e Reunidn en conjunto del Comité administrativo y control de operaciones.
e Recomendacidn del programa de nuevo entrenamiento, simulacros y cambios de
proceso en caso de ser necesario

6.4. EJECUCION DEL PLAN DE EMERGENCIA.
6.4.1. Listado de situacion de emergencia
Con el fin de actuar en una forma rapida y efectiva en el caso de que se presente una
situacidon de emergencia, es necesario tener claro las acciones a tomarse para cada
uno de los casos que se presenten.
Acciones a tomarse en una emergencia:

CASO A: INCENDIO

Breve ~ .

descripcion  del Dafos considerables a personas, eventualmente causadas por corto
o circuito o por trabajos en caliente, (oxi-corte, soldadura, esmerilado).
incidente

Grupo de

personas a | Brigadas contra incendios.

actuar




Activacién de | Los detectores activan la alarma. En caso de presenciar el incendio,
alarmas activar la alarma desde una estacion manual.
Acciones Evacuar al personal a la zona de seguridad.
generales a | Actuacion de las brigadas para contener el incendio.
seguir Llamar al Cuerpo de Bomberos de Guayaquil 911.
: Evaluar los dafios generados.
Acciones post- - 9 N
emergencia Definir la causa raiz del incidente.
Realizar un plan de accién para prevenir su repeticion.
Preparar la informacion de lo sucedido.
Enfrentar a las partes interesadas (prensa, comunidad, etc.).
Comunicacion Informacién permanente sobre: el desarrollo de los casos, del estado
por el Gerente de los afectados, de las victimas, de la afectacion al medio ambiente,
General de la solucién de los reclamos de dafios y perjuicios, del analisis

motivo del accidente, de las medidas de impedir casos semejantes, y
eventualmente conferencia de prensa para declarar conclusiones.

Investigacion
especializada

La realiza la compafila de seguros.(Representante y quien dara
seguimiento por parte de nuestra empresa serd el Responsable de
Seguridad Industrial).

Obligaciones

Tomar contacto con las victimas, miembros y damnificados.

Aclarar el estado de aspectos técnicos a la compafiia de seguros.
Recolectar los desperdicios utilizados para el control de la emergencia
(Ej. Espuma quimica, arena para derrame, etc.).

CASO B: EXPLOSION

Se generan dafios considerables al personal del area donde ocurre la

Breve s . . o
descripcion  del explosion, causada por una chispa en un area de productos quimicos,
o por mal manejo de cilindros de gas, por exposicion a fuego de la
incidente
bombona de gas.

Grupo de
personas a | Brigadas contra incendios.
actuar
Activacién de | Si no se encienden automaticamente, el personal de planta tiene que
alarmas activar estaciones manuales.
Acciones Evacuacion del lugar.
generales a | Iniciar acciones correctivas (extinciéon de fuego, control de fugas o
seguir enfriamiento de contenedores).

. Evaluar los dafios generados.
Acciones = post- Definir la causa raigz del incidente
emergencia '

Realizar un plan de accién para prevenir su repeticion.




Comunicacién
por el Gerente
General

Preparar la informacion de lo sucedido.

Enfrentar a las partes interesadas (prensa, comunidad, etc.).
Informacién permanente sobre: el desarrollo de los casos, del estado
de los afectados, de las victimas, de la afectacion al medio ambiente,
de la solucién de los reclamos de dafios y perjuicios, del analisis
motivo del accidente, de las medidas de impedir casos semejantes y
eventualmente conferencia de prensa para declarar conclusiones.

Investigacion
especializada

Compuesta de la compafiia aseguradora.

Obligaciones

Tomar contacto con las victimas, miembros y damnificados.

Aclarar el estado de aspectos técnicos a la compafiia de seguros.
Recolectar los desperdicios utilizados para el control de la emergencia
(Ej. Espuma quimica, arena para derrame, etc.).

CASO C: DERRAME DE COMBUSTIBLE O PRODUCTO QUIMICO

Breve L . . _
L Contaminacién ambiental por derramamiento de productos quimicos
descripcion del en el drenaie
incidente €
Grupo de
personas a | Personal de mantenimiento, brigadas contra incendios.
actuar
Activacion de . : : .
Aviso inmediato al supervisor y al grupo de mantenimiento.
alarmas
Acciones L L ~
generales a Evacuacion del lugar y reparacion de dafios por parte del
; departamento de mantenimiento.
seguir
: Evaluar los dafios generados.
Acciones = post- Definir la causa raigz del incidente
emergencia '

Realizar un plan de accién para prevenir su repeticion.

Comunicacién
por el Gerente
General

Informacién permanente sobre: el desarrollo de los casos, del estado
de los afectados, de las victimas, de la afectacion al medio ambiente,
de la solucién de los reclamos de dafios y perjuicios, del analisis
motivo del accidente, de las medidas de impedir casos semejantes, y
eventualmente conferencia de prensa para declarar conclusiones.

Investigacion
especializada

Se la realizar4 por personal de nuestra misma empresa altamente
capacitado ante estas situaciones.

Obligaciones

Tomar contacto con las victimas, miembros y damnificados.

Aclarar el estado de aspectos técnicos a la compafiia de seguros.
Recolectar los desperdicios utilizados para el control de la emergencia
(Ej. Espuma quimica, arena para derrame, etc.).




CASO D: TERRORISMO O ROBOS CON VIOLENCIA

Breve descripcion
del incidente

Incendio y atentado con bomba, como consecuencia del terrorismo,
puede ocasionar la destruccién de instalaciones, cortes de energia
eléctrica, como consecuencia del robo podria haber heridos y hasta
muertos.

Grupo de personas
a actuar

Guardias de seguridad actuarian en primer plano para controlar la
situacion y dar la seguridad del caso, en segundo plano entrarian los
brigadistas para dar primeros auxilios y la remocién de escombros.

Aviso a la policia, defensa civil, cuerpo de bomberos, expertos en

Activacion de . i

reparaciones. Médico, Gerentes en caso de no encontrarse en
alarmas

planta. (Ver Anexo 3-1)
Acciones

generales a seguir

Evacuacion del lugar.

Acciones
emergencia

post-

Evaluar los dafios generados.
Definir la causa raiz del incidente.
Realizar un plan de accién para prevenir su repeticion.

Comunicacién por
el Gerente General

Preparar la informacion de lo sucedido.

Enfrentar a las partes interesadas (prensa, comunidad, etc.).
Informacién permanente sobre: el desarrollo de los casos, del estado
de los afectados, de las victimas, de la afectacion al medio ambiente,
de la solucién de los reclamos de dafios y perjuicios, del analisis
motivo del accidente, de las medidas de impedir casos semejantes, y
eventualmente conferencia de prensa para declarar conclusiones.

Investigacion
especializada

Sera designada por las autoridades.

Obligaciones

Tomar contacto con las victimas, miembros y damnificados.
Aclarar el estado de cosas segun la ley vigente.
Aclarar el estado de aspectos técnicos a la compafiia de seguros.

6.4.2. Alarmas

En la organizacion se mantienen dos tipos de alarmas:

e Alarma de precaucién. — Consiste en una alarma sonora tipo sirena intermitente
y presenta un mensaje visible en el panel de operaciones la ubicacion del
dispositivo de activacion de la alarma.

e Alarma de evacuacidon — Consiste en una alarma sonora continua larga con un
mensaje que indica la accion de evacuar las instalaciones con recomendaciones.

Los dispositivos que se mantienen en la organizacion son:




Detector de humo Activan la alarma de prevencién por presencia de humo.

Sprinklers Se activan por alta temperatura.

Estaciones manuales Se activan manualmente.

Luces estroboscopicas | ;7 intermitente, se activan cuando suena la sirena de evacuacion.

Sirena de evacuacion Sonido continto.

6.4.3. Ubicacion de las zonas de seguridad en el Interior de la Empresa.
En caso de emergencia, es necesario contar con sitios fijos para reunir y organizar a
todo el personal. Los sitios designados como “Puntos de encuentro” se encuentran
en lugares lejanos de objetos que puedan caer, lineas de alta tension y sustancias
inflamables, y de facil acceso a vehiculos de emergencia. Estos lugares establecidos
son:
e Parqueo de Ingreso a RR.HH..
¢ Diagonal al Nuevo edificio.

6.4.4. Evacuacion
Al producirse una emergencia, y si esta lo amerita, todo el personal debe dirigirse a
los puntos de encuentro designados con el fin de que se realice de una forma rapida
y ordenada.
El personal discapacitado serd evacuado con ayuda del Jefe/Coordinador del area.
El personal discapacitado procedera a la evacuacién cuando detecten la seiial (luz)
emitida por la luz estroboscdpica.
A continuacidn se indica una tabla con la designacion del encargado de verificar la
evacuacion del personal. (Rutas de Evacuacion de la Empresa)

6.4.4.1. Evacuacion del personal de oficina y comedor:

SECCION A EVACUAR - RESPONSABLE DE LA EVACUACION
Principal:
Departamento de RRHH Jefe de RRHH
Encuentro en: Punto de encuentro 1 Suplente:

Asistente de Némina

Principal:

Departamento de Compra /Importaciones y Asistente de Importaciones

Gerencia Corporativa

Suplente:

Encuentro en: Punto de encuentro 1 Asistente de Compras




SECCION A EVACUAR

Sistemas/ Reingenieria /Sistemas de
Gestidn/Presidencia/Contraloria.

Encuentro en: Punto de encuentro 1

RESPONSABLE DE LA EVACUACION

Principal:
Analista Programador

Suplente:
Coordinador de SGI

Departamento Financiero/ AGP:Créditos y
Cobranzas/Caja/Administrativo/Contabilidad

/Auditoria/Caja/ Recepcion/Comedor
Ejecutivo/

Encuentro en: Punto de encuentro 1

Principal:
Contralor Corporativo

Suplente:
Jefe Financiero

Departamento de Disefio/AGP:

Compras/Comunicacién Organizacional y

Marketing/Division Ventas/Servicios
Generales
Encuentro en: Punto de encuentro 2

Principal:
Coordinador Estructural y Troqueles.

Suplente:
Coordinador de Artes y Clises

Comedor
Encuentro en: Punto de encuentro 2

Principal:
Concesionario del comedor

Suplente:
Delegado del concesionario

Area Administrativa de
Produccién/Planificacion

Encuentro en: Punto de encuentro 1

Principal:
Jefe de planificacion

Suplente:
Planificador de Produccion

Dispensario Médico

Encuentro en: Punto de encuentro 1

Principal:
Médico de la Empresa

Suplente:
Enfermera

Bodega de Producto Terminado

Encuentro en: Punto de encuentro 2

Principal:
Jefe de Logistica

Suplente:
Asistente de Bodega de Producto
Terminado.




SECCION A EVACUAR RESPONSABLE DE LA EVACUACION

Principal:

Departamento de Contabilidad/Crédito & Asistente Contable

Cobranzas/Gerencia General

Encuentro en: Punto de encuentro 2 Suplente: Coordinadora de Crédito &

Cobranzas.
Principal:
Departamento Ventas Uen Industrial y de Jefe de Servicios al Cliente
Exportacién
Suplente:
Encuentro en: Punto de encuentro 2 Asistente de Ventas Uen Industrial y de
Exportacién
Sala de Capacitacion L
Principal:

Encuentro en: Punto de encuentro 2 Asistente de Gerencia General

Vestidores 6 Servicios higiénicos generales. S
Principal:

Encuentro en: Punto de encuentro 1 Lider de Evacuacion asignado.

6.4.4.2. Evacuacion del area de planta:

Bodega de Materia Prima (DI)/Area de Principal:

despacho BMP/Transportistas Montacarguista
Suplente:

Encuentro en: Punto de encuentro 2 Verificador o Asistente de Bodega
Principal:

Bodegas de AGPSA y Papelesa Jefe de Bodega

Encuentro en: Punto de encuentro 1 Suplente:
Asistente de Bodega




Laboratorio de Control de Calidad

Encuentro en: Punto de encuentro 2

Principal:
Jefe de Calidad

Suplente:
Inspector de Calidad de Turno

Bodega de Repuestos

Encuentro en: Punto de encuentro 1

Principal:
Jefe de Bodega de Repuestos

Suplente:
Asistente de Bodega de Repuestos

Bodega de Clisé/Fabricaciéon de Clisé

Encuentro en: Punto de encuentro 1

Principal:
Operador de Clises

Suplente:
Ayudante de Clises

Corrugador

Encuentro en: Punto de encuentro 1

Principal:
Coordinador Corrugador de turno

Suplente:
Operador del DECC

Microcorrugador
Encuentro en: Punto de encuentro 1

Principal:
Operador de la Microcorrugadora

Suplente:
Ayudante de la Microcorrugadora

Embaladora

Encuentro en: Punto de encuentro 2

Principal:
Coordinador de Embaladora

Suplente:
Operador de Embaladora de turno

Aditamentos

Encuentro en: Punto de encuentro 2

Principal:
Encargado de Turno de Aditamentos

Suplente:
Operador Lider de Turno




Planta de Tratamiento de Aguas Principal:
Residuales Operador de PTAR

Encuentro en: Punto de encuentro 2

Bodega de Producto Terminado Principal: _
Analista de Inventario
Suplente:

Encuentro en: Punto de encuentro 2 Asistente de Bodega

Principal:
Imprentas Coordinador de Produccién en Imprentas
Encuentro en: Punto de encuentro 1 Suplente:

Digitador

Principal:
Taller de Mantenimiento Planificador de Mantenimiento
Encuentro en: Punto de encuentro 2 Suplente:

Mecanico de Turno

6.4.5. Formacion del Comité de Control de Operaciones
En caso de que ocurriese una emergencia grave (no de violencia civil), el Gerente de
Seguridad Industrial realizara el llamado para la formacion del Comité de Control de
Operaciones. Se considera emergencia grave:
¢ Incendio en la bodega de Producto Terminado
¢ Incendio en el drea de imprentas
¢ Incendio en la bodega de materia prima
e Explosiones
e Derrame masivo de productos quimicos, diesel o bunker

El lugar donde se comandan las operaciones del Comité de Control de Operaciones
se lo establece en la sala de reuniones de la Gerencia General.

El Responsable de Seguridad Industrial es el responsable de equipar, en caso de que
ocurriese una emergencia, la Sala de reuniones de la Gerencia General con los
siguientes elementos:

¢ Teléfono con linea directa.

e Un Fax.

e Copia del Manual de Emergencia.

e Mapasy planos de la empresa.



e Equipo de radio comunicacién (internay troncalizada).

e Bases celulares.

e Energia eléctrica: extensiones suficientes.

e Luces, linternas de emergencias y baterias.

e Nombres, datos personales, tipo de sangre y nimero de carnés de afiliacién al
I.LE.S.S. de todos los colaboradores. Informacién que debe suministrar el
Departamento de Recursos Humanos.

¢ Hojas de Datos de Seguridad de los Materiales (MSDS) usados en la planta.

¢ Numeros de todas las extensiones telefénicas de la empresa.

¢ Numeros de teléfono de los organismos de ayuda externa.

6.4.6. Ubicacion de la zona de seguridad en el exterior de la Empresa.
En caso de un conato declarado, Terremoto o desastre de otra indole que sea mayor
a los esperados, todo el personal que esta reunido en los “Puntos de encuentro”
luego de ser contabilizado procedera con el guia del grupo a la zona de seguridad
determinada en los exteriores de la empresa, la misma que serd sefializada con
conos y cintas de Peligro.

6.5. ACCIONES DURANTE LAS EMERGENCIAS
En este numeral se indican las acciones a seguir en caso de una emergencia, detallando la
accion a seguir con el o los responsables de su ejecucién. Se han identificado las
situaciones de emergencia que se puedan generar en nuestras instalaciones.

6.5.1. Acciones a tomar en caso de incendio

ACCIONES RESPONSABLES

FASE 1:

e Alarma automaética o estacion

¢ Encendido de alarma de precaucion.
manual.

e Desactivar alarma de precaucion , luego de la
verificacion

e Comunicar el evento al Gerente/Coordinador de
Seguridad Industrial, y en su ausencia, al Jefe de e Personal de Seguridad Fisica
Planta.

e Personal de Seguridad Fisica.

e Personal de Seguridad Fisica
y/o personal de Seguridad
Industrial

e Verificar zona segun indique el panel del sistema
contra incendio.

e Comunicar de lo sucedido a Gerente/Coordinador
de Seguridad Industrial si no hay incendio.
FASE 2:

e Personal de Seguridad Fisica

e Si hay incendio, comunicar al Gerente/Coordinador
de Seguridad Industrial y activar la estacién manual
mas cercana.

e Personal de Seguridad Fisica /
Personal del area

e Personal de Seguridad Fisica /

e Buscar apoyo e intentar apagar el incendio. .
POy pag Personal del area

e Sino selogra, se debe organizar Brigadas. e Jefe/Coordinador de seccion.




ACCIONES RESPONSABLES

e Desconectar breakers del area afectada e Eléctrico de Turno

e Actuacion de Brigadas contra incendio. * Jefe de Brigada contra

incendio.

e Sielincendio es controlado, informar al Jefe de e Responsable de Seguridad
Planta lo sucedido. Industrial

e Si el incendio no es controlado, comunicar al Jefe | e Responsable de Seguridad
de Planta. Industrial

e Ordenar la formacién del comité de control de
operaciones.

e Ordenar evacuacion dependiendo del area
afectada.

e Gerente de Planta

e Gerente de Planta

Si el incendio es en la Bodega de Materia Prima :

1. Ordenar la formacion del comité de control de

operaciones. e Gerente de Planta

2. Bajar breaker de generador de emergencia. e Eléctrico de Turno

e Personal de Seguridad fisica

3. Sacar bases celulares y llevarlas a la caseta y/o Responsable de Seguridad

principal.

Industrial
4. Evacuar todas las areas. e Gerentes de Area.
5. Organizar ubicacion de puntos de encuentro o Jefe/Coordinadores de area

6. Pasar lista de personal. * Responsable de Seguridad

Industrial
7. Llamar a cuerpo de Bomberos y Defensa Civil. e Personal de Seguridad Fisica.
8. Controlar el acceso en la planta. o Gerente de Seguridad Fisica.

9. Coordinar acciones con el cuerpo de Bomberos. * Responsable de Seguridad

Industrial
10. Informacién a la prensa. e Gerente General
11. Traslado de heridos. e Médico y/o Enfermeras
FASE 3:
12. Evaluacion de los dafios. e Comité de Evaluacion
13. Organizar grupos de remocién de escombros y de
material quimico utilizado para el control del o Jefe de Brigadas
incendio.
14. Investigar y realizar informe sobre las razones por |e Responsable de Seguridad
la que ocurri6 la emergencia. Industrial
15. Comunicar a la compafiia de seguros e Gerente Financiero

Si el incendio es en la Bodega de Producto Terminado:

Seguir instrucciones del punto 4 al 15




6.5.2. Acciones a tomar en caso de tener potencialidad de explosion

ACCIONES RESPONSABLES

PRECAUCIONES:

¢ Notificar al supervisor del &rea en donde se
encontrd una fuga o un conato de incendio con
posibilidad que se genere una explosion.

e Colaborador en la escena.

e Poner en alerta la brigada contra incendios.

e Jefe/Coordinador de area.

o Desconectar la energia eléctrica de alrededores.

e Eléctrico de Turno

ACCIONES INICIALES:

e Solicitar ayuda y si es posible, iniciar acciones
correctivas (extincion si es fuego, control de fugas o
enfriamiento de contenedores).

e Colaboradores del area.

e Sino es controlable, activar alarma de evacuacion.

e Jefe/Coordinador de area.

e Evacuar todas las areas.

e Responsable de Seguridad
Industrial y Gerentes de area.

e Evaluar la situacién y comunicarla al
Gerente/Coordinador de Seguridad Industrial.

e Jefe/Coordinador de area
afectada.

e Ordenar la formacién del Centro de Control de
Operaciones.

e Responsable de Seguridad
Industrial

e Delimite la zona.

e Brigadistas

ACCIONES CRITICAS:

e Asegurar que se hayan activado los dispositivos en
caso de emergencia.

e Responsable de Seguridad
Industrial

e Si se presenta incendio, referirse a acciones a
tomar en caso de incendio, seccién 6.1

e Brigadistas

e Siesderrame, referirse a acciones a tomarse en
caso de fugas o derrames de combustible o de
productos quimicos, seccion 6.5

e Brigadistas

e Si existe calor o energia radiante alrededor de un
contenedor cerrado, inicie su enfriamiento con agua
0 active aspersores.

e Brigadistas

e Si el tanque se encuentra directamente amenazado
por fuego, proceda al enfriamiento con rociadores y
agua (desde el techo a la base).

e Brigadistas

¢ Si el contenedor amenazado tiene liquido
inflamable, apligue espuma y agua.

e Brigadistas

e Si el contenedor empieza a descolorarse o0
deformarse, fije el sistema de enfriamiento y ordene
evacuacion inmediata.

e Brigadistas

e Si el tanque contiene gases inflamables
presurizados, a pesar de no existir incendio cerca y
existe fuga del producto contenido, inicie
enfriamiento con agua.

e Brigadistas

e Evacue personal (que no sea de las brigadas de
emergencia) y material critico de la zona de
influencia de la onda expansiva.

e Responsable de Seguridad
Industrial

e Llevar registros de acontecimientos.

e Responsable de Seguridad
Industrial

EN CASO DE HERIDOS POR INCIDENTE:

e Retirarlos de la zona afectada.

e Jefe/Coordinador de area.




ACCIONES RESPONSABLES

e Responsable de Seguridad
Industrial

e Atencion y evacuacion de heridos (si se requiere) e Meédico.
DESPUES DE LA EMERGENCIA:

e Coordinar tratamiento de heridos

o Referirse a los puntos del 12 al 15 de la seccién 6.1

6.5.3. ACCIONES A TOMARSE EN CASO DE TERREMOTO

ACCIONES RESPONSABLES

DURANTE EL TERREMOTO:

e Conservar la calma, aléjese de ventanas, paredes
exteriores, objetos que puedan caer y cables
eléctricos.

e Personal de cada puesto de
trabajo.

e Personal de cada puesto de
trabajo.

e Personal de cada puesto de
trabajo.

e Abrir las puertas que estén cercanas.

e No evacue hasta que el movimiento termine.

DESPUES DEL TERREMOTO:

o Desconectar energia eléctrica de los equipos de
produccion.

e Jefe/Coordinador de area.

o Desconectar energia eléctrica del tablero principal. |e Eléctrico de Turno

e Cerrar valvulas de agua y aire comprimido. e Jefe/Coordinador de area.

e Sacar base celular de central telefénica, llevarla a

caseta y comprobar que funciona. e Personal de Seguridad Fisica.

e Gerente de Planta o

e Ordenar Evacuacion. Responsable de Seguridad
Industrial.

e Evacuacion de heridos. ¢ E/:ie’zgd;g(i)s,tggfermera ylo

e Control de acceso a la planta. e Personal de Seguridad Fisica.

o Estar alertas y preparados en caso de incendio. e Brigadistas contra incendio.

e Llamar a la Defensa Civil y Bomberos. o Gerente de Seguridad Fisica.

e Organizar transporte de heridos. e Médico.

e Pasar lista del personal. o Gerente de Seguridad Fisica.

e Organizar sitio de zona de seguridad. * Responsable de Seguridad

Industrial.
¢ Inspeccion de dafios en general. e Gerentesy Jefes de area.
. Res_tablecer energia eléctrica de emergencia si es e Jefe de Mantenimiento.
posible.
e Restablecer abastecimiento de agua. o Jefe de Mantenimiento.

e Transportar al personal a sus hogares, si la

. g . e Jefe de Recursos Humanos.
situacion lo amerita.




Evaluacion de los dafios.

Comité de evaluacion.

Organizar grupos de remocién de escombros.

Jefe de Brigadas.

Investigar y realizar informe.

Responsable de Seguridad
Industrial.

Comunicarse con la compafiia de seguros.

Jefe de Financiero

Revisar, aprobar y reportar el informe al Grupo de
Empresas.

Jefe de Financiero

6.5.4. ACCIONES A TOMARSE EN CASO DE INUNDACIONES

ACCIONES RESPONSABLES

DURANTE LA INUNDACION:

Desconectar tableros eléctricos de zona afectada.

Personal de cada puesto de
trabajo.

Desconectar energia eléctrica del tablero principal.

Mecanico Eléctrico

Sacar base celular de central telefonica y llevarla a
caseta.

Personal de Seguridad Fisica.

Controlar el acceso a la planta.

Gerente de Seguridad Fisica

Activar sirena de evacuacion, si reciben 6rdenes.

Personal de Seguridad Fisica.

DESPUES DE LA INUNDACION:

Organizar grupos de remocién de escombros.

Jefe de Brigadas.

Tomar medidas para la recuperacion de materia
prima.

Gerente de Planta y Jefe de
Logistica

Inspeccion visual de dafios en general.

Gerente y Jefes del Area
afectada.

Evaluacion de los dafios

Comité de evaluacion.

Inspeccion de dafios en general y realizar informe.

Responsable de Seguridad
industrial.

Comunicarse con la compafiia de seguros si las
pérdidas lo requieren.

Jefe de Financiero.

6.5.5. ACCIONES A TOMARSE EN CASO DE FUGAS O DERRAMES DE COMBUSTIBLE O DE

PRODUCTOS QUIMICOS

ACCIONES RESPONSABLES

FASE 1:

Avisar de inmediato al supervisor de la secciény a
los Jefes de mantenimiento

Persona que detecta la fuga.

Desconectar energia eléctrica de tableros
aledarios.

Eléctrico de Turno

Solicitar ayuda a colaboradores del area y eliminar
las fuentes de calor en el area

Personal que detecta la fuga /
colaborador(es) del area




ACCIONES RESPONSABLES

o Alertar alos miembros de las brigadas. * Jefes/Coordinadores de areas

afectadas.
e Si se trata de una fuga pequefia y no hay riesgo, e Personal que detecta la fuga /
detenerla si es posible (Ej.: cerrar valvulas). colaborador(es) del area
. . . e Jefes/Coordinadores de areas
e Tener listos los extintores apropiados.
afectadas.

FASE 2:

e Equipar brigadistas con:

- Respirador con cartucho para vapores
organicos o respirador auto contenido (equipo
con fuente de oxigeno) de ser necesario.

- Lentes de seguridad. o Jefe de Brigadas

- Guantes de caucho o nitrilo resistentes a
productos quimicos.

- Botas de caucho resistente a productos
quimicos.

e Delimitar el &rea donde se encuentra el derrame
para evitar que se propague y tapar los accesos a | Jefe de Brigada / Brigadistas

alcantarillas.
e Controlar el acceso a la planta. o Gerente de Seguridad Fisica.
e Restringir el acceso a personal que no utilice el e Brigadistas / Personal de
equipo de proteccién adecuado. Seguridad Fisica

e En caso de un pequefio derrame, recoger con
aserrin y una pala antichispa el producto
derramado y depositarlo en un tanque de uso
industrial en buenas condiciones.

e En derrames grandes:

1. Rociar con agua para minimizar la emanacion
de gases (olores fuertes).

2. Recoger el producto con palas antichispas y
almacenarlo en tanques cerrados de uso
industrial. Al material restante, se utiliza e Brigadistas
aserrin y se lo recoge de igual manera.

3. Estéa prohibido caminar por otras areas con el
calzado utilizado para el derrame debido se
encuentra contaminado y seria peligroso entrar
a un 4rea a mayor temperatura.

EN CASO QUE SE INCENDIE EL PRODUCTO:

e Brigadistas

e Si esincendio pequefio, utilizar polvo quimico,
CO2 yl/o rocio de agua.

e Siesincendio grande, utilizar polvo quimico,
CO2..

e Construir un dique de contencién para recoger el
agua que se ha utilizado para controlar el fuegoy | e Brigadistas
no permitir que esta se dirija a la alcantarilla.

o Algjar los tanques/envases en donde se
encuentra almacenado el producto del sitio del e Brigadistas
calor.

e Brigadistas

e Brigadistas

e Responsable de Seguridad
Industrial.

e Coordinar las acciones a seguir.




ACCIONES

EN CASO DE PERSONAL AFECTADO

RESPONSABLES

Comunicarse con Alerta Médica

Responsable de Seguridad
Industrial / Personal de
Seguridad Fisica

Aléjela del lugar lo mé&s pronto posible y notificar
al equipo médico.

Brigadistas / Personal de
apoyo

Si tiene su vestimenta esta contaminada,
quitarsela y eliminela

Brigadistas / Personal
Médico

Si ha tenido contacto con la sustancia enjuagarse
por lo menos durante 20 minutos con mucha
agua.

Brigadistas/ Personal Médico

Mantener a la persona afectada en reposo y a
temperatura normal.

Brigadistas / Personal Médico

Atencion de heridos

Médico / Brigadistas.

Transportar al hospital a los enfermos y heridos

Médico / Ambulancia de la
clinica Alcivar.

DESPUES DE LA EMEGENCIA

Lavarse totalmente para evitar irritacion en ojos y
piel.

Brigadistas del campo de
accion

Cuantificar el material perdido.

Jefe de Logistica.

Investigar y realizar informe sobre los dafios y las
razones por la que ocurrid la emergencia.

Responsable de Seguridad
Industrial.

Comunicarse con la compafiia de seguros.

Jefe Financiero.

6.5.6. ACCIONES A TOMARSE EN CASO DE ROBO PASIVO

ACCIONES RESPONSABLES

Notificar del robo al Gerente/Supervisor de
seguridad fisica,

Persona que detecta el robo.

Notificar a Gerente del area, Gerente Financiero y
Gerente General, si éstos no se encontrasen en la
planta.

Gerente de Seguridad Fisica

Investigacion en el area afectada.

Gerente de Seguridad Fisica.

Contactar con asesoria legal.

Gerente de Seguridad Fisica.

Investigar caso

Gerente de Seguridad Fisica

Informe final

Gerente de Seguridad Fisica.

Comunicarse con la compafiia de seguros

Jefe Financiero.




6.5.7. ACCIONES A TOMARSE EN CASO DE TERRORISMO

ACCIONES RESPONSABLES

e Gerente/Supervisor de
Seguridad Fisica

e Personal de cada puesto de
trabajo.

e Activar sirena de evacuacion, si reciben érdenes.

e Desconectar equipos.

o Desconectar energia eléctrica del tablero principal y
el generador de emergencia

e Llamar ala Policia/Grupo de intervencién y rescate
(GIR).

e Llamar a los Bomberos y Defensa Civil, si hay
heridos.

e Controlar el acceso a la planta.

e Acordonar el area

e Eléctrico de Turno

e Personal de Seguridad Fisica.

e Personal de Seguridad Fisica.

e Personal de Seguridad Fisica.

e Comunicar a los funcionarios de la empresa. e Gerente de Seguridad Fisica
o Alertar a brigada contra incendio. e Supervisor de turno.

e Evacuacion de heridos, si hubieren. e Brigada

e Organizar la atencién de heridos. e Meédico y enfermera.

e Traslado de heridos, si hubieren. e Enla ambulancia.

e Funcionario de turno y

e Pasar lista del personal, (comprobar con guardias). guardias

e Coordinar acciones con la Policia/ (GIR) y Cuerpo

de Bomberos o Gerente de Seguridad Fisica.

e Gerente de Plantay

¢ Inspeccion de dafios en general. Gerentes/Jefes de

Area.
e Realizar informe. o Gerente de Seguridad Fisica.
e Comunicarse con la compafiia de seguros e Jefe Financiero.

6.5.8. EMERGENCIAS DURANTE LOS FINES DE SEMANA Y FERIADOS
6.5.8.1. ACCIONES A TOMAR EL PERSONAL DE SEGURIDAD FISICA EN CASO DE
NO-VIOLENCIA CIVIL

ACCIONES

e Conservar la calma, alejarse de ventanas, paredes exteriores,
objetos que puedan caer y cables eléctricos.
e Abrir la puerta que estén cercanas.

Terremoto




o Desconectar tableros eléctricos.
e Llamar a Gerentes de la empresa y Responsable del departamento
) de Seguridad Industrial.
Incendl_(? e Llamar al Cuerpo de Bomberos si lo ordenan.
Explosion e Controlar acceso a la planta.
e Activar sirena de evacuacion, si reciben érdenes.
e Organizar uso de extintores y red contra incendio.
e Combatir el fuego con extintores y red contra incendio.
o Desconectar tableros eléctricos, si es necesario.
. e Llamar a Responsable de Seguridad Industrial y Jefe de
Inundacion Mantenimiento
e Llamar a Defensa Civil, si es necesario.
e Controlar acceso a la planta.
Fugas o e Cerrar valvulas de combustibles, si estan a su alcance.
gs;:?nnJEdelg o de Llamar a Responsable de Seguridad Industrial y Jefe de
Mantenimiento
pr(?dL_JCtOS Controlar acceso a la planta.
quimicos e Alistar los extintores apropiados.

6.5.8.2. ACCIONES A TOMAR EL PERSONAL DE SEGURIDAD FISICA EN CASO DE
VIOLENCIA CIVIL

(0728310) ACCIONES

Llamar a la Policia.

Llamar a Gerente de Seguridad Fisica.

Llamar a Defensa Civil, si hay heridos graves.
Controlar acceso a la planta.

Llamar a Gerente de Seguridad Fisica.

Controlar acceso a la planta.

Revisar cerramiento del perimetro y puertas de acceso.

Asalto con
violencia

Robo Pasivo

Llamar a Gerente de Seguridad Fisica.

Llamar a la Policia/Grupo de intervencioén y rescate (GIR).
Llamar a la Defensa Civil, si hay heridos.

Controlar acceso a la planta.

Alistar los extintores.

Terrorismo

7. REFERENCIAS
Para activacidon del plan de emergencia, orientarse con los procedimientos:
e Procedimiento para Plan de Contingencia.



8. REGISTROS

Los registros de Plan de Emergencia, seran almacenados en drea designada por el
Departamento de Seguridad Industrial.

9. ANEXOS
Para registro del Plan de Emergencia, guiarse por los siguientes registros:
e Rutas de Evacuacion de la Empresa
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ANEXO 20



PROCEDIMIENTO PARA PLAN DE CONTINGENCIA.

1. MARCO LEGAL
El presente procedimiento tiene su sustento legal en:

2. OBIETIVO

Resolucién 333, Capitulo Il, Articulo 9, Numeral 4.4.
Decreto ejecutivo 2393, Articulo 15, literal E.
Decreto ejecutivo 2393, Titulo V, Capitulo I, Articulo 153.

El propdsito de este procedimiento son las siguientes:

3. ALCANCE

Definir responsabilidades e indicar las acciones que se requieren para estar
preparados y combatir situaciones de emergencia.

Minimizar lesiones y afectaciones adversas a los colaboradores, contaminacién al
medio ambiente y dafios materiales.

Mantener informacidn para su consulta al haber situaciones de emergencia.
Mantener procedimientos y efectuar planes de accién para minimizar los impactos
ambientales.

Respuesta oportuna, adecuada a distintos tipos de emergencia, mediante un plan
debidamente difundido y entrenamiento del personal involucrado.

Este plan es disefado para cubrir situaciones de emergencias en las instalaciones de la
Empresa, debe ser conocido por todos los colaboradores.
Este plan aplica para los siguientes eventos:

Emergencia
Incendio

Terremoto
Inundacion

Fuga de combustible
Accidente

Asalto con violencia
Robo pasivo
Terrorismo

Desastre

Brigadas

Primeros auxilios
Siniestro

Respuestas a emergencias
Violencia Civil

Fuga

Conato de incendio
Explosion



4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1. Emergencia:
Evento natural o provocado por el hombre que afecta las condiciones normales de operacién
de una organizacion.

4.2. Incendio:
Se define como la propagacidn incontrolada de fuego y humo que podria llegar a causar dano
a personas e instalaciones de la empresa antes de ser dominado. (Planos del Sistema Contra
Incendios y Extintores de la Empresa)
En la Empresa para cada tipo de fuego existen extintores especiales que se clasifican como:

CLASES DE FUEGO QUE SE PUEDE

EXTINTOR COMPOSICION
EXTINGUIR

Tipo BC Anhidrido Carbdnico (CO,) Gases, grasas, aceites, gasolina, diesel.

Tipo ABC Polvo quimico seco (PQS) Toda clase de fuego.

El uso de cada uno de ellos estd indicado en las etiquetas respectivas.
4.3. Terremoto:
Se define como aquel movimiento del terreno de tipo ondulatorio o trepidante que causa
danos inmediatos o potenciales en las estructuras de los edificios o en la maquinaria y estos
danos a la vez ponen en peligro la vida del personal al desplomarse total o parcialmente, o al
causar incendios, hundimientos, etc.
Es una de los tipos de emergencia que causan mayor impacto emocional en el personal por
varias razones:
e Nunca hay indicios previos de cuando va a suceder.
e Causa destrozos en pocos segundos.
e Causa dafos secundarios como: falta de energia eléctrica y teléfono, incendio,
fugas y derrames.
4.4. Inundacion:
Es el aumento incontrolado del nivel de agua en una zona determinada. En el ambiente
industrial se da por la superaciéon del caudal de conduccion de los sistemas de agua lluvias.
4.5. Fuga de combustible:
Escape, salida accidental de un gas o liquido inflamable.
4.6. Accidente:
Sucede intempestivamente y puede tener lugar conjuntamente con cualquier otra
emergencia.
Sin embargo, aqui definimos como “accidente” aquella emergencia que puede causar:
e Heridos 6 muertos.
e Dafios a la propiedad.
e Esto podria producirse por una gran cantidad de factores por ejemplo:
e Acto Sub-estandar y condicién Sub-estandar
e Explosidn de depdsitos de combustible o recipientes de aire comprimido.



e Colapso de edificios.
e Corto circuito en subestacién eléctrica.
e (Caida de techos en planta y edificios por causa de tormenta.
4.6.1. Acto Sub-estandar:
Es la violacidon de un procedimiento de seguridad aceptado, que permite que se
produzca un accidente.
4.6.2. Condicién Sub-estandar:
Es una condicién o circunstancia fisica peligrosa que puede permitir directamente
que se produzca un accidente.
4.7. Asalto con violencia:
Acto de sorpresa utilizando armas de cualquier clase al elemento de seguridad fisica o
personas destinadas para dicha labor para apoderarse de los bienes de la empresa.
Este tipo de emergencia puede suceder en nuestro medio, por lo que el personal de seguridad
fisica debe recibir el entrenamiento correspondiente para contrarrestar esta posibilidad.
4.8. Robo pasivo:
Es aquel causado con ausencia de violencia y donde sélo media el atentado contra los bienes
de la empresa.
Los cuatro puntos en la planta mas susceptibles de que suceda este tipo de hechos son:
e Edificios administrativos.
e Bodega de repuestos.
e Departamento de sistemas.
e (Caja chica
4.9. Terrorismo:
Es aquel acto vandalico que se realiza contra las instalaciones y/o personas de la empresa y
que son provenientes de grupos extremistas para provocar el caos.
4.10. Desastres:
Evento natural o provocado por el hombre que rompe las condiciones normales del proceso
productivo, superando la capacidad de respuesta de una comunidad afectada.
4.11. Brigadas:
Son responsables directos de ejecutar las operaciones de control de las consecuencias que
originaron la emergencia hasta que no exista peligro para las personas e instalaciones de la
Empresa.
4.12. Primeros auxilios:
Es la ayuda inmediata que damos a una o varias personas que han sido victimas de un
accidente o de la crisis de una enfermedad mientras se obtiene asistencia médica calificada.
4.13. Siniestro:
Dafio, destruccién o pérdida que sufren las personas o la propiedad por causa de muerte,
incendio, terremoto, etc.
4.14. Respuestas a emergencias:
El conjunto de acciones destinadas al control de un evento destructivo. Se conoce como la
fase del “Durante la emergencia”.
4.15. Violencia Civil:
Accién de utilizar la fuerza y la intimidacion por parte de las personas externas a la
organizacién para conseguir algo.



4.16. Fuga:
Cualquier derrame, bombeado, vaciado, flujo, emisién, descarga, inyeccion, escape, lixiviacion,
depdsito o eliminacidn de un producto hacia el ambiente.

4.17. Conato de incendio:
Etapa inicial de un incendio donde apenas empieza a tomar cuerpo o cuando recién se lo
empieza a observar.

4.18. Explosion:
Detonacién de cualquier forma, debida a una friccion, un impacto, choque y/o calor. Por lo
general, una explosién genera una onda de sobre presion que afecta un perimetro a la
redonda

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Gerencia General
Antes de la emergencia:
e Proporcionard los recursos necesarios para el entrenamiento y preparacién del
personal para atender situaciones de emergencia.
e Debe estar capacitado en el manejo de relaciones publicas con la prensa.
e Revisaray aprobara el presente manual de emergencias.

5.2. Gerente de Planta / Gerente / Responsable de Seguridad
Antes de la emergencia:
e Revisara el presente manual de emergencias y lo enviara al Gerente General para
su aprobacion.
e Unavez aprobado, difundira el mismo en toda la organizacion.

5.3. Responsable de Seguridad
Antes de la emergencia:
e Identificara los peligros y las vulnerabilidades para establecer las situaciones de
emergencia de esta actividad.
e Coordinard con el Jefe de planta las estrategias para el manejo de emergencias.
e Deberd mantener los equipos de respuesta a emergencias en condiciones
operativas.
e Elaborard y mantendra actualizado el manual de emergencias.
e Deberd mantener los equipos y el sistema de respuesta ante emergencias en
condiciones operativas.
e Mantendra una lista de inspeccion de materiales que pueden faltar o se pueden
terminar en una emergencia:
o Cantidad de agua disponible en la cisterna.
o Espuma quimica.
o Extintores.
o Combustible para el transporte disponible.
o Diésel para la bomba contra incendios.
e Mantendra actualizado el listado telefénico para emergencias
e Coordinard la ejecuciéon de practicas de evacuacion y simulacros de emergencia.



e Elaborarad listado de los brigadistas mensualmente.

e Planificard y realizara la capacitacion y entrenamiento a las brigadas contra
incendios.

e Coordinard con el Dispensario Médico las capacitaciones a los brigadistas en
temas de primeros auxilios

5.4. Jefes de Mantenimiento
Antes de la emergencia:
e Mantendra en buen estado un equipo de herramientas como parte del equipo de
emergencias.

5.5. Gerente de Seguridad Fisica
Antes de la emergencia:
e Mantendra actualizado el listado telefonico de emergencias.

5.6. Operador de CCTV/ Guardias de Seguridad
Antes de la emergencia:
e Se estard capacitandose en equipo para actuar en cualquier respuesta ante una
situacion de emergencia.

5.7. Jefes/Coordinador
Antes de la emergencia:
e Tomaran medidas preventivas para proteger al personal, equipos e instalaciones.

5.8. Médico Ocupacional
Antes de la emergencia:
e (Capacitaray entrenard a las brigadas en temas de Salud Ocupacional.
e Asegurar que se mantenga disponible la cantidad suficiente de brigadistas con
equipo para primeros auxilios.

5.9. Enfermera
Antes de la emergencia:
e Se capacitara y entrenard para estar preparadas a atender personas lesionadas
por causa de una emergencia.

6. METODOLOGIA / PROCEDIMIENTO
6.1. ESTRUCTURA DEL PLAN DE EMERGENCIAS
El plan de emergencia considera cuatro situaciones, que son:
e Plan operativo
e Plan de evaluacién
e Plan de manejo de la informacidn al publico

6.1.1. Plan preventivo:



Aqui se contemplan las acciones a realizarse con el objeto de reducir los riesgos, y estas

son:

Adecuar las instalaciones del sistema contra incendio.

Mantener, capacitar y entrenar Brigadas internas.

Entrenar al personal que solicita ayuda externa.

Mantener en buenas condiciones los sistemas de comunicacién interna y externa:
telefonia celular y convencional, radio troncalizada y radio interno.

Implantar un programa de entrenamiento en primeros auxilios en conjunto con el
Dispensario Médico.

Elaborar y colocar en carteleras los planos (de vista en planta) de las rutas de
evacuacion.

Mantener en condiciones operativas los equipos de emergencia como extintores,
mangueras, el vehiculo para emergencias, los equipos de primeros auxilios, las
alarmas.

7. REFERENCIAS

9.

REGISTROS
Los registros de Plan de Emergencia, seran almacenados en drea designada por el
Departamento de Seguridad Industrial.

ANEXOS
Para registro de plan de contingencia, guiarse por los siguientes registros:

Para activacidon del plan de emergencia, orientarse con los procedimientos:
Procedimiento para Plan de Emergencia.
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PROCEDIMIENTOS PARA LA AUDITORIA INTERNA.

1. MARCO LEGAL
El presente procedimiento tiene su sustento legal en:
e Resoluciéon C.D. 390 — Reglamento del seguro general de riesgos del trabajo.
e Resolucién 333.

2. OBIETIVO
Determinar el cumplimiento legal y verificacion objetiva, sistematica e independiente para
las etapas del diagndstico, planificacién, administracién y resultados cumplen las
normativas establecidas para el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en
la Empresa.

3. ALCANCE
Este procedimiento es de aplicacion de la Empresa en el territorio nacional cuando se
ejecuten Auditorias Internas de Seguridad y Salud Ocupacional.

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1. Auditado: Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional, Recursos
humanos, Areas Administrativas, Bodega de repuestos, Bodegas de Materia
Prima, Bodegas de Producto Terminado, Planta de Produccidn.

4.2. Auditor Lider: Persona cualificada para realizar auditorias del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional.

4.3. Auditoria Interna: Evaluacion sistematica, documentada, periddica, objetiva
gue evalula la eficiencia y eficacia del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud
Ocupacional.

4.4. Conformidad: Existe evidencia objetiva y acorde a los requerimientos
establecidos en las normativas aplicadas.

4.5. No Conformidad: Incumplimiento de uno o varios requisitos aplicables al area
y establecidos en las normativas.

4.6. No Conformidad Mayor.- Incumplimiento que vulnera o pone en serio riesgo
la integridad del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.

4.7. No Conformidad Menor.- Incumplimiento que es importante pero que no
vulnera o pone en serio riesgo la integridad del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional.

4.8. Observacion: Incumplimiento no importante pero que debe ser remediado.

4.9. No Aplica: No es necesaria la aplicacion del requerimiento especificado en la
normativa aplicable al area.

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Gerente General
Disponer de los recursos necesarios y suficientes para la toma oportuna de las
acciones preventivas y correctivas que resulten de los procesos de auditoria a
fin de cumplir con la politica de Seguridad y Salud Ocupacional y la mejora



5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

continua de los procesos garantizando a los colaboradores un ambiente de
trabajo seguro.

Gerencias Intermedias

Colaborar con el departamento de Seguridad y Salud Ocupacional para el
desarrollo de los procesos de auditorias, asi como también el seguimiento de
las acciones preventivas y correctivas que contribuyan al mejoramiento del
Sistema de Seguridad.

Jefes, Coordinadores, Supervisores

Colaborar con el departamento de Seguridad y Salud Ocupacional para velar
por la seguridad y salud de los trabajadores. Reportar todo acto y condicion
subestandar que detecten, verificar e inspeccionar constantemente las areas
y centros de trabajo a fin de garantizar que sean ambientes seguros.
Trabajadores en General

Reportar todo peligro, riesgo del puesto de trabajo, facilitar y colaborar en el
desarrollo de las auditorias de seguridad, ademads reportar inmediatamente
todo incidente, accidente o sospecha de enfermedad profesional que se
evidencie.

Departamento Administrativo y Mantenimiento

Garantizar el buen cuidado y desempefio de los equipos (en especial de
equipos criticos como transformadores, tanques de combustibles, etc.),
instalaciones a fin de prevenir lesiones a los trabajadores, dafos a la
propiedad o al medio ambiente.

Departamento de Seguridad

Fomentar, cumplir y hacer cumplir los requisitos de seguridad y salud
ocupacional, velar por la integridad de los trabajadores, mantener el sistema
de Gestidn operante, realizar y planificar las verificaciones de auditorias al
sistema de gestidn en busqueda del mejoramiento continuo.

Medico Ocupacional

Realizar inspecciones constantes y aplicar los controles necesarios que
garanticen la conservacion de la salud fisica, mental y social de los
trabajadores.

Comité y Subcomité de Seguridad

Promover la observancia de las disposiciones de Seguridad y Salud entre los
trabajadores, ademads de la participacion activas en las reuniones mensuales
de comité.

Brigadistas

Asistir a las capacitaciones planificadas, velar por la seguridad de los
trabajadores en especial en casos de emergencia y revisar e inspeccionar las
areas para precautelar algun incidente.

5.10. Auditor Lider

Es responsable de:

e Asistir a la eleccién del Equipo Auditor



5.11.

Preparar el Plan Anual de Auditoria y El Programa de Auditoria.
Representar al Equipo Auditor frente a la Gerencia General, Gerencia
Intermedia, Jefes, Coordinadores, Supervisores.

Tomar Decisiones definitivas de la Auditoria y la presentacion de los
Hallazgos.

Presentar Informe de Auditoria.

Trabajadores en General

Todo el Personal tiene la responsabilidad de cumplir las disposiciones
establecidas en este procedimiento.

6. METODOLOGI'A/ PROCEDIMIENTO
6.1. Responsable del departamento de Seguridad y Salud Ocupacional

Preparar cronograma de auditoria interna de Seguridad y Salud
Ocupacional (Se realizara la auditoria interna trimestralmente).
Elaborar agenda de auditoria determinando:
o Responsables
o Procesos
o Normativas
o Requisitos.
Seleccidn de Auditor Lider
Asignaciéon de Auditores Internos a cada una de las areas a auditar.
Las areas a auditar son las siguientes:
o Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional
Recursos humanos.
Areas Administrativas.
Bodega de repuestos.
Bodegas de Materia Prima.
Bodegas de Producto Terminado.
o Planta de Produccion.
Comunicar con 10 dias de anticipacién a través de un mail formal a las

o O O O O

gerencias la fecha de inicio de la Auditoria, Auditor Lider y Equipo de
Auditores.

Comunicar a los representantes de la empresa que deben estar presentes
en las reuniones de inicio y cierre de la auditoria. (Representante Legal,
delegado de SSO, delegado de Departamento Medico y Delegado de
Comité y Subcomité de Seguridad).

Se realizard la auditoria en base a las normativas legales vigentes.

Se analizardn la informacién obtenida en el desarrollo de la Auditoria en
las areas auditadas.

Se entregara el informe de auditoria para que sea revisado por la Gerencia
de la Empresa su delegado.

Se dardn a conocer los resultados obtenidos en la Auditoria para la mejora
continua.



7.

9.

6.2. El Auditor Lider y Grupo Auditor

Verificar actividades de los trabajadores y su desempeiio.

Armar un grupo de posibles auditores conforme al involucramiento y
formacion.

Consultar personalmente si estan interesados de ser Auditores Internos de
Seguridad y Salud Ocupacional en la Empresa.

Formar a los postulantes en requisitos legales aplicables a Seguridad y
Salud Ocupacional.

Realizar curso externo para auditores internos de Seguridad y Salud
Ocupacional de al menos 45 horas.

Consolidar listado de aprobaciones.

Formalizar nombramiento de auditores internos de Seguridad y Salud
Ocupacional y oficializarlos dentro de la Empresa.

6.3. AUDITADO

REFERENCIAS

Las responsabilidades del area objeto de auditoria son las siguientes:

o Poner a disposicion del equipo auditor los medios necesarios para
la auditoria interna.

o Facilitar el acceso a las instalaciones y documentos relevantes para
la auditoria interna.

o Cooperar con el grupo auditor para asegurar la eficacia y eficiencia
de la auditoria.

o Poner en marcha las acciones correctivas que las cedula de
Hallazgos generen.

Se deberan tomar referencia con el procedimiento:

e Procedimiento para para Inspecciones de Seguridad y Salud Ocupacional

REGISTROS

Los registros seran almacenados en el drea que designe el Departamento de Seguridad y Salud
Ocupacional de la Empresa.

ANEXOS

Para registro de Auditoria Interna contamos:



Formato de Plan de Auditoria

ANO:
PLAN DE AUDITORIA
cicLo.
AUD No.:
AREAS el
AUDITOR
DOCUEMENTOS REFENCIALES:
OBIETIVO
ACTIVIDAD ENTREVISTADO FECHA INICIAL HORA LUGAR

1.-

2.-

3.-

4.-

5.-

6.-

7.-

8.-

9.-

8.-

9.-

Elaborado por: Aprobado por:

Cargo: Cargo:

Fecha: Fecha:




Formato de Check List

CHECK LIST DE AUDITORIA

Fecha:

Responsable:

Area Auditada:

Item

No cumple |

Observaciones

CONOCIMIENTO DE DOCUMENTOS

Politica de SSO

Planificacion

Reglamento de SSO

Indicadores

Matriz de Riesgo

Profesiogramas

N[ooju|d|lw (N |-

Inforacion y Comunicacion

Procedimiento de Investigacidn de
accidentes

9 |Procedimiento de Vigilancia de la Salud

10(Plan de Emergencias

11|Plan de Contingencias

12 |Procedimiento de Auditorias Internas

Procedimiento de Inspecciones de

13
Seguridad

Procedimiento de Equipos de Proteccidn

14
Personal

Procedimiento de Mantenimiento

15
Preventivo, Predictivo y Correctivo

EPP

1
actividad realizada

El personal cuenta con el EPP adecuado ala

2 |El personal usa el EPP entregado

3 |EI EPP se encuentra limpio y en buen estado

El EPP es cambiado con la frecuencia
establecida

Es almacenado en los lugares establecidos

5
por laempresa.

AREA

El drea cuenta con extintores y luces de
emergencia.

2 |Orden y limpieza

3 |ldentificacidn de riesgos del area

Medidas de prevencidn para riesgos
identificados

Cuenta con instructivo para trabajos
peligrosos




Formato de Cedulas de Hallazgos

CEDULA DE HALLAZGOS
AREA: PLANTA: EMPRESA FECHA:
ORIGEN: CLASIFICACION TIPO CODIGO
Anotar si la no conformidad es
resultado de: Auditorias, Inspecciones,
Investigacion de accidentes e NO CONFORMIDA D MENOR O A CCION CORRECTIVA O
incidentes, Evaluacion de cumplimiento
legal, Observaciones prevenrivas de
seguridad, Buzén de sugerencias,
Revision del Sistema de Gestion,
seguimiento de programa de gestisny | NO CONFORMIDAD MAYOR O TH-03
O g partes meresass: Ananals ge ACCIONPREVENTIVA [
resaes OBSERVACION
OPORTUNIDAD DE MEJORA
AUDITOR/PROPONENTE Auditor Lider
DESCRIPCION:
Requerimiento No Cumplido:
Jefe/ Coordinador / Gerente A.probado por: - Fecha
Responsable asignado para el manejo:
(ayudante)
ANALISIS DE LA CAUSA
PLAN DE ACCION
Responsable |Descripcién de la accién Plazo Estatus
[ Fecha prevista de cierre
CIERRE DE ACCION CORRECTIVA / PREVENTIVA
Verificacién del plan de accién
CIERRE SEGUIMIENTO
NO [ sl NO sl
Fecha: Fecha:




Formato para Registro de Inspecciones de Actos y Condiciones sub-estandares.

INSPECCIONES DE SEGURIDAD

FECHA:
AREAS FISICAS A INSPECCIONAR:

REALIZADO POR:

TIPO: | Indique si es inspeccidn rutinaria, planeada, de EPP o especial

CONDICION O ACTO SUB-
ESTANDAR DETECTADO LUGAR VARIABLE OBSERVACIONES
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PROCEDIMIENTOS PARA INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

MARCO LEGAL
El presente procedimiento tiene su sustento legal en:
e Decreto ejecutivo 2393, articulo 11, numeral 13.
e Decreto ejecutivo 2393, articulo 14, numeral 10.
e Resolucidn 333, articulo 9, numeral 4.6

OBIJETIVO
Controlar los actos y condiciones sub-estandares a fin de prevenir lesiones y enfermedades
profesionales, asi como dafos a la propiedad productos o medio ambiente.

ALCANCE
Este procedimiento es aplicable a toda la Empresa tanto en los procesos operativos como
administrativos y en todos los establecimientos.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1. Inspeccion.
Es el recorrido que se realiza en las instalaciones, procesos o trabajadores a fin de
evidenciar el no cometimiento de actos y condiciones sub-estandares.

4.2. Hallazgos
Actos y condiciones sub-estandar identificadas en el recorrido.

4.3. Riesgo
Combinacién de probabilidad y consecuencia de la ocurrencia de un evento identificado
como peligro.

4.4. Peligro
Caracteristica de un sistema, proceso o equipo con potencial de hacer dafo a las personas,
propiedad o medio ambiente.

RESPONSABILIDADES

5.1. Gerencias
Disponer los recursos suficientes y necesarios para cumplir las medidas correctivas que se
adopten.

5.2. Jefaturas, Coordinadores y Supervisores
Son responsables de velar por la seguridad y salud de los trabajadores, reportar todo acto
o condicidon sub-estandar detectado, verificare inspeccionar las dreas y centros de trabajo
propias.

5.3. Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional.



5.4.

5.5.

5.6.

Realizarlas inspecciones programadas y no programadas y hacer seguimiento a las acciones
correctivas implementadas.

Departamento Administrativo y/o Mantenimiento.
Garantizar el buen cuidado y desempefio delos equipos, instalaciones y materiales a fin de
prevenir lesiones a los trabajadores y dafios a la propiedad.

Trabajadores en general

Reportar todo peligro, riesgo del puesto de trabajo, facilitar y ayudar para el desarrollo de
las inspecciones de seguridad. Reportar inmediatamente todo incidente, accidente o
sospecha de enfermedad profesional.

Comité/Sub comité/Delegado de SSO.
Velar por la seguridad de los trabajadores, realizar inspecciones de seguridad, garantizar
toma de acciones preventivas y correctivas a los incidentes o accidentes presentados.

METODOLOGIA / PROCEDIMIENTO

6.1.

6.2.

6.3.

Metodologia
La metodologia se aplicara a través de la observacidn durante los recorridos o inspecciones
a todas las areas o procesos de la empresa a fin de evidenciar cumplimiento de los
trabajadores.

Se consideraran cuatro tipos de inspecciones.
e Inspecciones rutinarias.
e Inspecciones planeadas.
e Inspecciones de equipo de proteccion personal.
e Inspecciones especiales.

Procedimiento para la realizacion de inspecciones rutinarias.

Son inspecciones generales que el departamento de SSO realiza por las areas para
evidenciar el cumplimiento de las politicas y procedimientos.

Serdn al menos semanalmente y se verificaran actos y condiciones sub-estandares de los
trabajadores.

Procedimiento para la realizacion de inspecciones planeadas.
Son inspecciones generales que el departamento de SSO realiza de forma programada
conforme a una agenda de inspecciones y debera ser acompafiada de un responsable del
area:

e Gerencia del area

o Jefe del drea

e Personal delegado

e Jefe administrativo

e Representante del comité.

Se realizard al menos una inspeccién al mes.



6.4. Procedimiento para la realizacion de inspecciones planeadas.
El departamento de SSO realizard inspecciones mensuales de equipos de proteccion
personal a fin de constatar el estado, conservacién, mantenimiento higiene, y buena
utilizacidn del EPP.

6.5. Procedimiento para la realizacion de inspecciones planeadas.
Las inspecciones especiales consideraran:
e Extintores.
e Gabinetes contra incendio
e Luces de emergencia
e Salidas de emergencia
e Camillas de emergencia
e Botiquines
e Puertas de emergencia.

6.6. Consideraciones de Seguridad.
Cuando las acciones implementadas generen nuevos riesgos para los trabajadores estos
riesgos seran evaluados por el departamento de SSO para promover medidas que puedan
eliminarlas.

Registros.

Los registros de las diferentes inspecciones se almacenaran por el departamento de SSO por un
afno.

El presente procedimiento sera actualizado anualmente o cada vez que sucedan cambios
internos o externos.



INSPECCIONES DE SEGURIDAD

FECHA:
AREAS FISICAS A INSPECCIONAR:

REALIZADO POR:

TIPO: | Indique si es inspeccidn rutinaria, planeada, de EPP o especial

CONDICION O ACTO SUB-

ESTANDAR DETECTADO LUGAR VARIABLE OBSERVACIONES
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PROCEDIMIENTO PARA LA SELECCION, CAPACITACION, USO Y MANTENIMIENTO DEL EPP.

1. MARCO LEGAL
El presente procedimiento tiene su sustento legal en:
e Decreto ejecutivo 2393.
e Resolucién 333.
e Resolucidn 957, Articulo 5, Literal G.
e Decision 584, Articulo 11, Literal C.

2. OBIJETIVO.
Establecer lineamientos a seguir para la seleccidon, uso y mantenimiento del equipo de
proteccidn personal a fin de brindar al trabajador la proteccién necesaria para el desarrollo de
sus funciones.

3. ALCANCE
Este procedimiento aplica a todo equiop de proteccion personal (EPP) que los trabajadores
en los diferentes puestos de trabajo requieren utilizar conforme a las actividades rutinarias
y no rutinarias que realizan.

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1. Equipo de proteccion individual.
Es aquel que el trabajador utiliza a fin de reducir o minimizar las consecuencias de un
posible accidente, o prevenir el desarrollo de una enfermedad profesional.

4.2, Incidente.
Evento menor que puede dar lugar a un accidente o tiene potencial suficiente para conducir
a un accidente.

4.3. Accidente
Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al trabajador una lesién corporal,
perturbacién funcional o muerte (instantanea o posterior) por ocasiéon o consecuencia del
trabajo que ejecuta o, por cuenta ajena.

4.4. Enfermedad profesional u ocupacional
Son las afectaciones agudas o crénicas, causadas de una manera directa por el ejercicio de
la profesion o trabajo que realiza el trabajador y que producen incapacidad.

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Auxiliares/Asistentes/Operadores/Trabajadores en general
Tienen la responsabilidad y obligaciéon de utilizar los EPP’s que la empresa le haya
suministrado y encargarse de su mantenimiento y limpieza para el uso correcto de los
mismos.

5.2. Supervisores/Coordinadores/Jefes Departamentales.



5.3.

5.4.

5.5.

Tienen la responsabilidad de evaluar los riesgos y conforme a los riesgos evaluados,
asesorar y sugerir los EPP aplicables a las actividades que se realizan en la empresa.

Adicionalmente, tienen la responsabilidad de velar por su propia seguridad y la de sus
trabajadores verificando y exigiendo a los colaboradores el buen uso y mantenimiento de
los EPP’s que la empresa les haya entregado.

Supervisores/Coordinadores/Jefes Departamentales.

Tienen la responsabilidad y obligacién de proveer los recursos necesarios y suficientes para
la adquisicion de los EPP’s sugeridos por el Departamento de Seguridad y Salud
Ocupacional como medida de prevencidon ante accidentes graves y enfermedades
profesionales.

Departamento de Seguridad y Salud Ocupacional.

Tienen las responsabilidad de evaluarlos riesgos y conforme a los riesgos evaluados
asesorar y sugerir los EPP’s aplicables a las actividades que se realizan en la empresa.
Adicionalmente el departamento tiene la responsabilidad de realizar inspecciones
especificas a fin de garantizar su buen uso, mantenimiento y estado.

Revisar y/o actualizar el presente procedimiento anualmente.

Departamento de compras.
Tienen la responsabilidad de agilizar las adquisiciones de los EPP que los diferentes
departamentos soliciten como medida de prevencién para los trabajadores.

METODOLOGIA / PROCEDIMIENTO

6.1.

6.2.

Metodologia
La metodologia a seguir ser’a en base al analisis de los riesgos de los puestos de trabajo y
la experiencia de la calidad técnica de los EPP’s existentes en el mercado

Procedimiento para la seleccién de los EPP.
Se seleccionardn de la siguiente manera:

e Se desarrollard la matriz de riesgo para identificacion y evaluacién de peligros y
factores de riesgos respectivamente

e Se establecerdn las necesidades de equipos de proteccién personal por puesto de
trabajo conforme a los peligros identificados y riesgos evaluados.

e Se determinara el EPP que el trabajador requiera para las actividades del puesto de
trabajo, se considerard que los EPP no interrumpan las tareas ni incidan
negativamente sobre la salud de los trabajadores.

e Sesolicitard al proveedor las fichas técnicas de los EPP que la empresa requiera para
sus trabajadores.

e Seseleccionardlos EPP necesarios para cada puesto de trabajo conforme a los datos
técnicos del EPP.

e Se capacitaray adiestrara anualmente en la importancia del uso y mantenimientoy
limitaciones del EPP.



6.3. Procedimiento para el uso del EPP.

6.3.1.

Trabajador nuevo.

Una vez incorporado un trabajador a la empresa el Departamento de Seguridad y
Salud Ocupacional dard una induccién de Seguridad al nuevo colaborador y
posteriormente entregara los EPP respectivos.

Se les recolectarad la firma de recepcion de EPP.

El trabajador usard los EOO durante la jornada laboral.

Trabajador nuevo.

Al término de la jornada laboral el trabajador dejara los EPP en el casillero o lugar
asignado por la Empresa.

El trabajador dejard los EPP separados de la ropa personal y de la ropa de trabajo.
A la jornada siguiente el trabajador ingresard, se vestird, se colocard los EPP
necesarios y acudira al puesto de trabajo con los EPP requeridos.

El trabajador mantendra siempre colocados los EPP cuando se encuentre realizando
las labores para las cuales este haya sido entregado.

Cuando por fatiga o actividad fisica el trabajador requiera apartar los EPP
momentaneamente, deberd acudir a un drea abierta o distante del lugar de trabajo
a fin de precautelar riesgo en dicho momento. Posteriormente volvera a colocarlos.

6.4. Procedimiento para el mantenimiento del EPP.
El trabajador debera:

Es responsabilidad del trabajador mantener su casillero u oficina limpia y en buen
estado.

Cuidar, no someter a golpe, abrasién o sobreesfuerzo innecesario al EPP.

Cuando sea necesario se debera limpiar con agua y jabén el EPP asignado, verificar
que se seque completamente antes de guardar para evitar riesgos biolégicos y
proliferacién de microorganismos.

La limpieza se puede hacer también con pafios, toallas o pafiuelos humedos y serd
responsabilidad del trabajador.

Cuando el usuario del EPP detecte deterioro en su equipo, debera reportar
inmediatamente al jefe inmediato y al departamento de SSO, para proceder con la
reposicion.

El trabajador debera devolver el equipo deteriorado para que SSO proceda con la
entrega del nuevo equipo.

En la recepcién del nuevo equipo se firmara el registro de la entrega y se entregara
el equipo anterior en cualquier estado que este se encuentre.

6.5. Procedimiento para la verificacion del estado, cuidado y mantenimiento de los EPP.
La verificacion y estado de los EPP se realizara a través de inspecciones mensuales de la
siguiente manera:

El departamento de SSO, realizard al menos mensualmente un recorrido por las
instalaciones evidenciando el buen uso, mantenimiento y estado de los EPP
entregado a los trabajadores.



e Las evidencias o hallazgos detectados serdn registrados por el departamento.

e El reiterado incumplimiento dela utilizacion de los EPP, serda sujeto a sanciones de
acuerdo al Reglamento Interno de la empresa y normativas aplicables.

e El equipo de proteccidon personal serd seleccionado conforme a las normativas
aplicables vigentes.

e El equipo de proteccion colectivo serd considerado en base a las actividades de
riesgo a efectuar con especial consideracion del departamento de SSO.

e Elcambio de EPP se realizard en base al deterioro ocasionado por el desgaste propio
del EPP o por caso de pérdida.

e Para el cambio especifico de filtros para mascarillas o caretas se aplicara la
experiencia en base a la vida util, condiciones de almacenamiento de los filtros y
tiempo de exposicidn de los mismos.

7. REFERENCIAS
Para el desarrollo o soporte del presente procedimiento consultar también
e Procedimiento para la Identificacidon de Peligros y Evaluacién de Riesgos.
e Procedimiento para Inspecciones de Seguridad y Salud Ocupacional.

8. REGISTROS
Los registros de las inspecciones y evaluaciones seran almacenados por el departamento de SSO
durante un afo calendario, posterior a ellos pasaran a archivos.



ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONAL Y ROPA DE TRABAJO

APELLIDOS: ANO:
NOMBRES:

CEDULA:

AREA:

CARGO:

CASCOS/ARNES PARA CASCO

FECHA DESCRIPCION EPP CANT M(D(;I'lI)VO FIRMA (*2)

GAFAS/CARETAS/VISORES PARA CARETA

FECHA DESCRIPCION EPP CANT MCE*TJ-I)VO FIRMA (*2)

MANDILES/MANGAS/CHALECOS/DELANTALES/ENCAUCHADOS

FECHA DESCRIPCION EPP CANT MCE;I'll)VO FIRMA (*2)

ARNES/ESLINGAS/RETRACTIL/FILTRO/ABRAZADERA ANCLAJE/ANCLAJE MOVIL

FECHA DESCRIPCION EPP CANT MCE;I'lI)VO FIRMA (*2)

OREJERAS/TAPONES/ACCESORIOS

FECHA DESCRIPCION EPP CANT MCE;I'lI)VO FIRMA (*2)

*1: Dotacién / Deterioro / Pérdida

*2: El Trabajador declara aceptar el compromiso a: Utilizar este equipo durante la
jornada de trabajo en las areas cuya obligatoriedad de uso se encuentre estipulada.
Consultar cualquier duda sobre su correcta utilizaciéon, cuidando de su perfecto estado y
conservacion. Solicitar un nuevo equipo en caso de pérdida o deterioro del mismo.




ENTREGA DE EQUIPOS DE PROTECCION
PERSONALY ROPA DE TRABAJO

BOTAS
MOTIVO

FECHA DESCRIPCION EPP CANT 1 FIRMA (*2)

PANTALON Y CAMISETAS

FECHA DESCRIPCION EPP CANT MCZIlI)VO FIRMA (*2)

MASCARILLA/RESPIRADOR/ARNES DE RESPIRADOR/FILTRO/PREFILTRO/CARTUCHO

VAPORES
FECHA DESCRIPCION EPP CANT MCE;I’ll)VO FIRMA (*2)
GUANTES
FECHA DESCRIPCION EPP CANT MO(*Tl')VO FIRMA (*2)
OTROS
FECHA DESCRIPCION EPP CANT MO(*Tl')VO FIRMA (*2)

*1: Dotacién / Deterioro / Pérdida

*2: El Trabajador declara aceptar el compromiso a: Utilizar este equipo durante la jornada
de trabajo en las areas cuya obligatoriedad de uso se encuentre estipulada. Consultar
cualquier duda sobre su correcta utilizaciéon, cuidando de su perfecto estado y
conservacion. Solicitar un nuevo equipo en caso de pérdida o deterioro del mismo.
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PROCEDIMIENTO PARA MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO

MARCO LEGAL

El presente procedimiento tiene su sustento legal en:
e Resolucion 333, literal 4.8.

OBIJETIVO

El objeto del presente procedimiento es establecer las condiciones minimas obligatorias
para ejecutar los mantenimientos preventivos, predictivos y correctivos acorde a las

necesidades de las maquinarias y equipos de diferentes areas de trabajo.

ALCANCE

Este procedimiento es de aplicaciéon a todas las maquinarias y equipos de la Empresa.

DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

4.1.

Mantenimiento Preventivo.

El mantenimiento preventivo permite detectar fallos repetitivos, disminuir los puntos

muertos por paradas, aumentar la vida util de equipos, disminuir costos de reparaciones,
detectar puntos débiles en la instalacidn entre una larga lista de ventajas.

4.2,

4.3.

Mantenimiento Predictivo.

Estd basado en la determinacién del estado de la maquina en operacion. El
concepto se basa en que las maquinas daran un tipo de aviso antes de que
fallen y este mantenimiento trata de percibir los sintomas para después
tomar acciones

El mantenimiento predictivo permite que se tomen decisiones antes de que
ocurra el fallo: cambiar o reparar la maquina en una parada cercana, detectar
cambios anormales en las condiciones del equipo y subsanarlos, etc.

Mantenimiento Correctivo.

Es un mantenimiento que se realiza después de un fallo o problema que surge
en un sistema, con el objetivo de restablecer la operatividad del sistema. En
algunos casos, puede ser imposible de predecir o prevenir un fracaso, lo que
hace el mantenimiento correctivo la Gnica opcidn. En otros casos, un sistema
de mantenimiento deficiente puede exigir la reparacién como consecuencia
de la falta de mantenimiento preventivo.

RESPONSABILIDADES

5.1.

Jefe de Mantenimiento y/o Jefe de Taller

e Realizar el cronograma de mantenimiento y comunicarlo a los distintas
areas para disponer de las maquinas.

e \Verificar el estado de maquinarias y su respectivo registro de
mantenimiento acorde a lo programado y supervisar su ejecucion.



5.2. Mecdnico
e Realizar el mantenimiento preventivo, predictivo o correctivo sea el caso,
de maquinarias y equipos asignados a su cargo transcribiendo lo realizado
al registro de la maquina.

5.3. Jefe de Area
e Controlar el estado de maquinas de produccion y reporta el dafo o
anomalia de maquina al Jefe de Mantenimiento.
5.4. Operador
e Verificar el funcionamiento de maquinaria y reporta el dafio mecanico al
jefe de area.

6. METODOLOGIA / PROCEDIMIENTO
6.1. MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y PREDICTIVO
6.1.1. RECOPILACION DE LA INFORMACION PREVIA NECESARIA PARA REALIZAR EL
PLAN DE MANTENIMIENTO.
El jefe de Mantenimiento en conjunto con el mecénico visitara todas las areas
de la empresa para realizar una pequefia inspeccién a las maquinas, recibiendo
ademas la informacion brindada por el jefe de area y el operador de la
maquina.
6.1.2. ELABORACION DEL PLAN DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO O PREDICTIVO
Con la informacién recaudada el Jefe de Mantenimiento elabora el Plan de
Mantenimiento Preventivo y Predictivo y coordina con los jefes de areas la
ejecucion del mismo de acuerdo a:
o Criticidad de los equipos
Programa de Produccién
Informacién de Usuario
Registro de Plan de Mantenimiento
Especificaciones Técnicas por Maquina
Infraestructura de Taller

O O O O O

6.1.3. EJECUCION DEL MANTENIMIENTO
El jefe de Mantenimiento solicita la aprobacién de la fecha para el
cumplimiento del mantenimiento preventivo al jefe de area.
Verifica de acuerdo al trabajo si es necesario contratar a personal externo. Una
vez seleccionados, procede a su contratacion previa aprobacién de Jefe de
Area con su respectiva orden de trabajo.
Coordina con los mecanicos internos la realizacidn del cronograma.
Se ejecuta el mantenimiento preventivo o predictivo segun lo acordado segun
en el cronograma
El mantenimiento realizado debe registrarse en el FORMATO PARA REGISTRO
DE MANTENIMIENTO MAQUINARIA / EQUIPO.



6.1.4. REVISION

e El jefe de Mantenimiento realiza la prueba de maquina con el operador,
jefe de drea y mecanico/contratista. (En caso de que la maquina presente
fallas, se realiza una revision y se efecttan soluciones en el momento)

e El Jefe de Mantenimiento aprueba el mantenimiento realizado, considera
las recomendaciones descritas por el mecanico o contratista.

e Una vez aprobado el mantenimiento, el técnico interno o contratista emite
el respectivo reporte de la maquina revisada.

e El Jefe de Mantenimiento y/o Jefe de Taller revisan y aprueban el informe
y lo envia al Jefe de Area o Responsable

6.1.5. MANTENIMIENTO CORRECTIVO
6.1.5.1. COMUNICACION DEL DANO
El Operador debe comunicar el dafio del equipo o maquina de produccion al
Jefe de Area para que este a su vez lo haga al Jefe de Mantenimiento.

6.1.5.2. EJECUCION DEL MANTENIMIENTO CORRECTIVO

¢ El jefe de Mantenimiento en conjunto con el Mecanico Verifican el estado
del dafio.

¢ El jefe de Mantenimiento en conjunto con el Mecanico realizan un plan de
Trabajo indicando dafios y fechas en la que estaria reparada la maquina

e Se Verifica el estado del elemento y de ser el caso recomienda su remplazo

e El Mecénico realiza el trabajo de acuerdo a lo requerido y una vez
terminado entrega la linea al operador

e El mantenimiento realizado debe registrarse en el FORMATO PARA
REGISTRO DE MANTENIMIENTO MAQUINARIA / EQUIPO.

6.1.5.3. REVISION

e El jefe de Mantenimiento realiza la prueba de maquina con el operador,
jefe de drea y mecanico/contratista. (En caso de que la maquina presente
fallas, se realiza una revision y se efecttan soluciones en el momento)

e El Jefe de Mantenimiento aprueba el mantenimiento realizado, considera
las recomendaciones descritas por el mecanico o contratista.

e Una vez aprobado el mantenimiento, el técnico interno o contratista emite
el respectivo reporte de la maquina revisada.

e El Jefe de Mantenimiento y/o Jefe de Taller revisan y aprueban el informe
y lo envia al Jefe de Area o Responsable

7. REGISTROS
Los registros de Mantenimiento Predictivo, Preventivo y Correctivo, seran almacenados en el
area designada del Departamento de Mantenimiento de la Empresa.



8. ANEXOS
Para registro de Mantenimiento Predictivo, Preventivo y Correctivo, guiarse en el siguiente

registro:
e FORMATO PARA REGISTRO DE MANTENIMIENTO MAQUINARIA / EQUIPO.

FORMATO PARA REGISTRO DE MANTENIMIENTO MAQUINARIA / EQUIPO

Fecha:
Mecanico Responsable:

Nombre del Solcitante:

Area:

Tipo de mantenimiento |Maquina/Equipo |Hora Inicio [Hora Fin |Trabajo Realizado
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Matriz de Seguimiento de Acciones de Mejora.

# Fuent Area Descripcién Tipo de Accion Plan de Accién Responsa Fepha Fg;ha Realizado | Fecha Fin
e ble Inicio Planificada
Se evidencia que la politica es apropiada para la naturaleza
Audito y la magnitud de los factores de riesgo en Seguridad y Salud " . . . .
1| ria |Administrativa|Ocupacional. Al momento de la auditoria no se evidencian ACCION Difundir la Politica a todos los trabajadores de Kathe!'lne 06/11/2014 | 15/12/2014 Sl 16/12/2014
I, - . CORRECTIVA |la empresa Marin
SART documentos de difusién de la politica a los trabajadores,
ademas no esta disponible para las partes interesadas
Se evidencia que la politica es apropiada para la naturaleza
Audito y la magnitud de los factores de riesgo en Seguridad y Salud ACCION Res
2| ria |Administrativa|Ocupacional.Al momento de la auditoria no se evidencian Reallizar tripticos para visitantes P 06/11/2014 | 30/11/2014 SI 01/12/2014
o - . CORRECTIVA Seguridad
SART documentos de difusién de la politica a los trabajadores,
ademas no esta disponible para las partes interesadas
Se evidencia que la politica es apropiada para la naturaleza
Audito y la magnitud de los factores de riesgo en Seguridad y Salud N . L
3| ria Ocupacional. Al momento de la auditoria no se evidencian ACCION DEfmlr. Jun_tg con Gefe_nma revisiony Res_p 06/11/2014 | 15/11/2014 SI 17/11/2014
I, - . CORRECTIVA |actualizacion de Politica Seguridad
SART documentos de difusion de la politica a los trabajadores,
ademas no esta disponible para las partes interesadas
Al momento del Diagnéstico Inicial se evidencia una
Diagnéstico del Sistema de Gestién de Seguridad Industrial
Audito realizado en el 2014, realizado con la autoevaluacién en . . . L.
4| ria |Administrativa|linea que implemento el IESS, pero luego de esta ACCION Dlagngstlco del Sistema d? Gestion de Harry Borja | 06/11/2014 | 08/11/2014 SI 07/11/2014
o N . CORRECTIVA |Seguridad y Salud Ocupacional de la Empresa
SART autoevaluacion no se levantaron No Conformidades, ni un
plan de accién que permita tener una calificacién 6ptima del
SART.
Al momento del Diagnéstico Inicial se evidencia una
Diagnéstico del Sistema de Gestién de Seguridad Industrial
Audito realizado en el 2014, realizado con la autoevaluacion en . L
5| ria |Administrativallinea que implemento el IESS, pero luego de esta ACCION E!aborar Matriz de Planificacion General de Harry Borja | 06/11/2014 | 08/11/2014 SI 06/11/2014
L . . CORRECTIVA |Sistema de Gestion
SART autoevaluacion no se levantaron No Conformidades, ni un
plan de accién que permita tener una calificaciéon 6ptima del
SART.
Audito Al momento del Diagnéstico Inicial se evidencia un
N - . _|Reglamento de Seguridad Vigente hasta el 11 de octubre ACCION Elaboracién de Reglamento de Seguridad y .
6 SX;T Administrativa del 2014. Debido al numero de trabajadores cuenta con las | CORRECTIVA |Salud Ocupacionaly registro en el MRL Harry Borja | 06/11/2014 | 30/11/2014 sl 28/11/2014
unidades correspondientes de seguridad.
Audito Al momento del Diagnéstico Inicial se evidencia un
N - . _|Reglamento de Seguridad Vigente hasta el 11 de octubre ACCION Establecer responsabilidades de seguridad a .
7 SX;T Administrativa del 2014. Debido al numero de trabajadores cuenta con las | CORRECTIVA |los diferentes puestos de la empresa Harry Borja | 06/11/2014 | 30/11/2014 sl 30/11/2014
unidades correspondientes de seguridad.
Al momento del diagnéstico inicial no se evidenciaron
Audito criterios de integracion e implantacion previa a la
sl ria |Administrativa |mplementa0|qn del Slsterqa de Gestion de Seguridad y ) ACCION Realizar Ia‘ldentlflcac’lon de neceS[dades de RRHH 06/11/2014 | 311212014 | PROCESO | 201122014
SART Salud Ocupacional, ademas de programas de competencias| CORRECTIVA |competencias a través de evaluaciones
dirigidas a los principales responsables y personal expuesto
por puesto de trabajo.
Al momento del diagnéstico inicial no se evidenciaron
Audito criterios de integracion e implantacion previa a la Una vez implantado el sistema integrar la
o| ria |Administrativa|ITPlementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y ACCION 11 ica del Sistema de Seguridad y Salud Resp Seg | 06/11/2014 | 28/02/2015 | PROCESO | 24/02/2015
Salud Ocupacional, ademas de programas de competencias| CORRECTIVA .
SART . L Ocupacional general de la empresa
dirigidas a los principales responsables y personal expuesto
por puesto de trabajo.
Al momento del diagnéstico inicial no se evidenciaron
Audito criterios de integracion e implantacion previa a la Una vez implantado el sistema integrar la
10| ria |Administrativa |mplementa0|qn del Slsterqa de Gestion de Seguridad y ) ACCION planlflca}cmn de Segur}dad y Salud Resp Seg | 06/11/2014 | 28/02/2015 | PROCESO | 24/02/2015
SART Salud Ocupacional, ademas de programas de competencias| CORRECTIVA |Ocupacional a la planificacién general de la
dirigidas a los principales responsables y personal expuesto empresa
por puesto de trabajo.
Al momento del diagnéstico inicial no se evidenciaron
Audito criterios de integracion e implantacion previa a la Una vez implantado el sistema integrar la
11 ria |Administrativa mplememamqn del Slsterr]a de Gestion de Seguridad y ) ACCION Orgamz_amon de Segun_dad_y Salud Resp Seg | 06/11/2014 | 28/02/2015 | PROCESO | 25/02/2015
SART Salud Ocupacional, ademas de programas de competencias| CORRECTIVA |Ocupacional a la organizacién general de la
dirigidas a los principales responsables y personal expuesto empresa
por puesto de trabajo.
Al momento del diagnéstico inicial no se evidenciaron
Audito criterios de integracion e implantacion previa a la Una vez implantado el sistema integrar la
12| ria |Administrativa |mplementa0|qn del Slsterqa de Gestion de Seguridad y ) ACCION audltong interna de Seggrlqad y Salud Resp Seg | 06/11/2014 | 28/02/2015 | PROCESO | 24/02/2015
SART Salud Ocupacional, ademés de programas de competencias| CORRECTIVA |Ocupacional a la auditoria interna general de la
dirigidas a los principales responsables y personal expuesto empresa
por puesto de trabajo.
Al momento del diagnéstico inicial no se evidenciaron
Audito criterios de integracion e implantacion previa a la Una vez implantado el sistema integrar las
13| ria |Administrativa mplememamqn del Slsterr]a de Gestion de Seguridad y ) ACCION reprogramaciones de Segundac_j y Salud Resp Seg | 06/11/2014 | 28/02/2015 | PROCESO | 25/02/2015
SART Salud Ocupacional, ademas de programas de competencias| CORRECTIVA |Ocupacional a las reprogramaciones generales
dirigidas a los principales responsables y personal expuesto de la empresa.
por puesto de trabajo.
Audito No se evidencia que se realice el cumplimiento de la . .
14| ria |Administrativa|verificacién del cumplimiento de estdndares a través de ACCION D6§arrollo del Sistema de Control de Equ!po 06/11/2014 | 15/01/2015 SI 18/01/2015
L CORRECTIVA |Indicadores Auditor
SART Auditoria Interna y/o externas.
Audito . . . . .
15| ria |Administrativa No se eyldeHC|a que se ejerzalgontrol sobre las ACCION Estat}leger metodologias para fel control de las Kathe[lne 06/11/2014 | 30/11/2014 | PROCESO | 28/11/2014
SART desviaciones del Plan de Gestion CORRECTIVA |desviaciones del plan de gestion Marin
Al momento del diagnéstico inicial no se evidencian criterios
Audito de mejoramiento continuo con mejora cualitativa y
) L . _|cuantitativa de los indices de gestion debido a que ACCION Proceso de mejoramiento continuo cada que Katherine
16| ria _|Administrativa anteriormente no se han realizado auditorias del Sistema de | CORRECTIVA |se replanifiquen actividades Marin 06/11/2014 | 30/11/2014 | PROCESO | 28/11/2014

SART

Gestion que puedan evidenciar esta evolucién, ademas de
datos histéricos que validen este mejoramiento.




Fuent

Area

Descripcién

Tipo de Accion

Plan de Accion

Responsa
ble

Fecha
Inicio

Fecha
Planificada

Realizado

Fecha Fin

17

Audito
ria
SART

guridad Industi

Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la
empresa ha identificado las categorias de factores de riesgo
ocupacional de todos los puestos de trabajo, a través del
levantamiento de su matriz de riesgo, pero en ella no se ha
registrado ademas el nimero de potenciales expuestos por
puestos de trabajo.

La empresa tiene definidos sus flujos de procesos (Anexo
#3), de las actividades principales de produccién, se
conocen las materias primas, productos intermedios y
terminados, pero no se los tiene registrados.

En la unidad de servicio médico se dispone de los registros
médicos de los trabajadores expuestos a factores de riesgo
ocupacional, por razones de confidencialidad no pudimos
obtener una evidencia de dichos documentos.

ACCION
CORRECTIVA

Inventario de quimicos usados en la planta

Katherine
Marin

06/11/2014

15/12/2014

Sl

12/12/2014

18

Audito
ria
SART

guridad Industi

Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la
empresa ha identificado las categorias de factores de riesgo
ocupacional de todos los puestos de trabajo, a través del
levantamiento de su matriz de riesgo, pero en ella no se ha
registrado ademas el nimero de potenciales expuestos por
puestos de trabajo.

La empresa tiene definidos sus flujos de procesos (Anexo
#3), de las actividades principales de produccién, se
conocen las materias primas, productos intermedios y
terminados, pero no se los tiene registrados.

En la unidad de servicio médico se dispone de los registros
médicos de los trabajadores expuestos a factores de riesgo
ocupacional, por razones de confidencialidad no pudimos
obtener una evidencia de dichos documentos.

ACCION
CORRECTIVA

Capacitacion a los usuarios de las MSDS

Equipo
Auditor

06/11/2014

30/01/2015

Sl

26/01/2015

19

Audito
ria
SART

guridad Industi

Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la
empresa ha identificado las categorias de factores de riesgo
ocupacional de todos los puestos de trabajo, a través del
levantamiento de su matriz de riesgo, pero en ella no se ha
registrado ademas el nimero de potenciales expuestos por
puestos de trabajo.

La empresa tiene definidos sus flujos de procesos (Anexo
#3), de las actividades principales de produccién, se
conocen las materias primas, productos intermedios y
terminados, pero no se los tiene registrados.

En la unidad de servicio médico se dispone de los registros
médicos de los trabajadores expuestos a factores de riesgo
ocupacional, por razones de confidencialidad no pudimos
obtener una evidencia de dichos documentos.

ACCION
CORRECTIVA

Publicacion de las MSDS en las areas usuarias

Jefes de
area

06/11/2014

15/02/2015

Sl

12/02/2015

20

Audito
ria
SART

guridad Industi

Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la
empresa ha identificado las categorias de factores de riesgo
ocupacional de todos los puestos de trabajo, a través del
levantamiento de su matriz de riesgo, pero en ella no se ha
registrado ademas el nimero de potenciales expuestos por
puestos de trabajo.

La empresa tiene definidos sus flujos de procesos (Anexo
#3), de las actividades principales de produccién, se
conocen las materias primas, productos intermedios y
terminados, pero no se los tiene registrados.

En la unidad de servicio médico se dispone de los registros
médicos de los trabajadores expuestos a factores de riesgo
ocupacional, por razones de confidencialidad no pudimos
obtener una evidencia de dichos documentos.

ACCION
CORRECTIVA

Actualizacion de Matriz de Riesgo

Resp. Seg.

06/11/2014

15/02/2015

Sl

17/02/2015

21

Audito
ria
SART

guridad Industi

Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la
empresa no ha realizado mediciones de los factores de
riesgo ocupacional de los puestos de trabajo

ACCION
CORRECTIVA

Realizar Medicion de factores de riesgo
ocupacional

Resp. Seg.

06/11/2014

28/02/2015

S|

27/02/2015

22

Audito
ria
SART

guridad Industi

Al momento del diagnéstico inicial se evidencio que la
empresa no ha realizado mediciones de los factores de
riesgo ocupacional de los puestos de trabajo

ACCION
CORRECTIVA

Solicitar certificados de calibracion

Resp. Seg.

06/11/2014

28/02/2015

Sl

25/02/2015

23

Audito
ria
SART

guridad Industi

La empresa no tiene resultados de medicion ambiental, no
ha realizado evaluaciones de factores de riesgo ocupacional
por puesto de trabajo y no ha estratificado los puestos de
trabajo por grado de

ACCION
CORRECTIVA

Solicitar en el informe de medicion las
evaluaciones y comparaciones con los limites
permisibles de cada factor

Resp. Seg.

06/11/2014

28/02/2015

Sl

28/02/2015

24

Audito
ria
SART

guridad Industi

La empresa no ha realizado controles de los factores de
riesgo que superen el nivel de accién en las diversas etapas
del proceso tales como son: planeacion, fuente, medio de
tranmision y receptor, no se ha elaborado un programa de
control operativo frente a estos riesgos.

ACCION
CORRECTIVA

Reallizar tabla de control operativo integral, con
informacion de matriz de riesgo

Katherine
Marin

06/11/2014

15/12/2014

S|

15/12/2014

25

Audito
ria
SART

guridad Industi

La empresa no tiene definidos los factores de riesgo por lo
tanto no existen programas de vigilancia ambiental ni de
vigilancia de la salud para aquellos factores que superan el
nivel de accion, estos programas deben registrarse y
mantenerse por veinte (20) afios desde la terminacién de la
relacion laboral.

ACCION
CORRECTIVA

Reallizar Programa de Vigilancia Ambiental

Resp Seg

06/11/2014

15/12/2014

Sl

18/12/2014

26

Audito
ria
SART

guridad Industi

La empresa no tiene definidos los factores de riesgo por lo
tanto no existen programas de vigilancia ambiental ni de
vigilancia de la salud para aquellos factores que superan el
nivel de accion, estos programas deben registrarse y
mantenerse por veinte (20) afios desde la terminacién de la
relacion laboral.

ACCION
CORRECTIVA

Realizar Programa de Vigilancia para la Salud

Médico

06/11/2014

15/12/2014

S|

15/12/2014

27

Audito
ria
SART

cursos Human|

Al momento del diagnéstico inicial se evidencia que se han
definido los factores de riesgo ocupacional por puestos de
trabajo, lo cual lo podemos evidenciar en el literal 3.2.1. Del
presente documento.

No se han definido profesiogramas o andlisis por puestos de
trabajo para las actividades con alto riesgo.

ACCION
CORRECTIVA

Se levantaron profesiogramas para los puestos
de trabajo

RRHH

06/11/2014

15/01/2015

PROCESO

17/01/2015

28

Audito
ria
SART

cursos Human

Al momento del diagnéstico inicial se evidencia que la
empresa cuenta con la identificacién de factores de riesgo
ocupacional, pero no existe un programa de informacién
interna.

Se cumple con el nimero minimo de personal con

discapacidad establecido por la ley.

ACCION
CORRECTIVA

Realizar un programa de informacién
importante de seguridad a los trabajadores y
demas partes interesadas

RRHH

06/11/2014

15/01/2015

S|

14/01/2015




# Fuent Area Descripcién Tipo de Accion Plan de Accién Responsa Fepha Fg;ha Realizado | Fecha Fin
e ble Inicio Planificada
Al momento del diagnéstico inicial se evidencia que la
. empresa cuenta con la identificacién de factores de riesgo
Audito ocupacional, pero no existe un programa de informacion ACCION Colocar sefialética de informacion para tiempos!
29| ria pcursos Human 2CUP P prog ! " pa POS| Resp Seg | 06/11/2014 | 15/01/2015 sl 17/01/2015
SART interna. CORRECTIVA |de emergencias en la areas necesarias
Se cumple con el nimero minimo de personal con
discapacidad establecido por la ley.
Al momento del diagnéstico inicial se evidencia que la
i empresa cuenta con la identificacion de factores de riesgo
Audito ocupacional, pero no existe un programa de informacion ACCION Colocar carteleras de informacion de seguridad
30| ria peursos Human S|P P prog e 9 Resp Seg | 06/11/2014 | 15/01/2015 sl 17/01/2015
SART interna. CORRECTIVA |en lugares visibles
Se cumple con el nimero minimo de personal con
discapacidad establecido por la ley.
Audito La empresa no cuenta con un sistema de comunicacién en ACCION Equino
31| ria pcursos Humanrelacion a la empresa u organizacion, para tiempos de Implementacién del Programa Stop quip! 07/11/2014 | 15/02/2015 Sl 17/02/2015
. . K ! CORRECTIVA Auditor
SART emergencia, debidamente integrado-implantado.
Audito La empresa no cuenta con un sistema de comunicacién en ACCION Colocacién de alarmas visuales para tiempos
32| ria pcursos Humanrelacion a la empresa u organizacion, para tiempos de N p P Resp Seg | 08/11/2014 | 15/06/2015 Sl 18/06/2015
. . H ! CORRECTIVA |de emergencias
SART emergencia, debidamente integrado-implantado.
Audito L ;
33| ria pcursos HumanLa Empresa no cuenta con un Plan de Capacitacion y Adiesti ACCION De_sarrolla_r un Plan de Capacitacion y Equ_lpo 06/11/2014 | 15/12/2014 Sl 12/12/2014
SART CORRECTIVA |Adiestramiento Auditor
La empresa no cuenta con un programa técnico para
investigacion de accidentes que determine: causas,
Audito consecuencias, medidas preventivas, seguimientos y o N .
34| ria Procedimientogreportes estadisticos, ademas no cuenta con un protocolo ACCION Desarrpllar un Procedimiento de Inves}lgauon Equ_lpo 06/11/2014 | 15/01/2015 Sl 12/01/2015
. . L .~ .| CORRECTIVA |de Accidentes y Enfermedades Profesionales Auditor
SART médico para investigacion de enfermedades que determine:
causa-efecto, examenes medicos, sustento legal y reporte
estadistico.
Audito La empresa no realiza los reconocimientos médicos de: pre- . - . .
35| ria Procedimientogempleo, inicio, periédico, reintegro, especiales y al término ACCION Desarrollar un Propedlmlento de Vigilancia de Equ!po 06/11/2014 | 15/01/2015 SI 12/01/2015
- CORRECTIVA |Salud de los trabajadores Auditor
SART de la relacién laboral.
La empresa no cuenta con un programa tecnicamente
idéneo para emergencias, no dispone que los trabajadores
Audito en caso de riesgo de inminente puedan abandonar su area . .
36| ria Procedimientogde trabajo, que puedan adoptar las medidas necesarias ACCION Desarrollar un Procedimiento de Plan de Equ!po 06/11/2014 | 15/01/2015 SI 17/01/2015
B 5 . . N CORRECTIVA |Emergencia Auditor
SART para evitar las consecuencias de dicho peligro, no realiza
simulacros periodicos, y no coordina acciones necesarias
con instituciones externas de auxilio inmediato.
Audito La empresa no tiene integro-implantadas medidas de . .
37| ria Procedimientog§Seguridad y Salud en el Trabajo durante a las actividades ACCION Desa}rrollar un Procedimiento de Plan de Equ!po 06/11/2014 | 15/01/2015 SI 17/01/2015
. . . CORRECTIVA |Contingencia Auditor
SART relacionadas a la contingencia.
Audito P . - .
38| ria Procedimientos La empresa no cuelntalc,on un prqgra}mqtecnlcamente ACCION Desarrollar un Procedimiento de Auditorias Equ!po 06/11/2014 | 15/01/2015 sl 17/01/2015
SART idoneo para la realizacion de auditorias internas. CORRECTIVA |Internas Auditor
Audito La empresa no cuenta con un programa técnicamente . . .
39| ria Procedimientodidéneo para realizar inspecciones y revisiones de seguridad ACCION Desarrollgr un Procedimiento de Inspecciones Equ!po 06/11/2014 | 15/01/2015 SI 17/01/2015
3 - CORRECTIVA |de Seguridad y Salud Auditor
SART y salud, integrado implantado
Audito La empresa no cuenta con un programa técnicamente o . .
40| ria Procedimientogidéneo para seleccion y capacitacion, uso y mantenimiento ACCION Desarrql!ar un_P_rocedlmlemo de Eqmpos de Equ_lpo 06/11/2014 | 15/01/2015 Sl 17/01/2015
. S ; K CORRECTIVA |Protecci6n Individual y Ropa de Trabajo Auditor
SART de equipos de proteccion individual, integrado-implantado.
Audito La empresa no cuenta con un programa técnicamente ACCION Desarrollar un Procedimiento de Equino
41| ria Procedimientogidéneo para realizar mantenimiento predictivo, preventivo y CORRECTIVA Mantenimiento Predictivo, Preventivo y Agdit'er 06/11/2014 | 15/01/2015 Sl 17/01/2015

SART

correctivo, integrado-implantado.

Coreectivo
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PERMISO PARA REALIZAR TRABAJOS PELIGROSOS

SOLICITANTE:

TAREA A REALIZAR: FECHA:

AREA DE TRABAJO:

EMPRESA:

ORDEN DE COMPRA:

HORA:

PERMISO No.

Se realizé la induccion de Seguridad Industrial con el personal implicado

El personal que realizara el trabajo tiene el entrenamiento / experiencia

El personal de area esta comunicado del trabajo a realizar y sus riesgos involucrados
Area de trabajo resbalosa - Verifique si la superficie no tiene huecos, grietas y desniveles
notorios que impidan la realizacion de los trabajos es segura para trabajar

El 4rea de trabajo se encuentra aislada y sefializada

Se ha revisado y cumplido el procedimiento de etiquetado, bloqueo y prueba

Se ha comunicado el contenido de este permiso de trabajo a los implicados

Existe en planta personal preparado para realizar / activar un plan de rescate y emergencia

Normas Generales
Estas normas son de chequeo obligatorio
para
todos los trabajos realizados

Estan definidos los protocolos de emergecia y rescate para el trabajo a realizar

Revisado

T

PARA SER LLENADO EN CASO DE TRABAJOS EN CALIENTE EN

DONDE EXISTAN GASES Y MATERIALES INFLAMABLES Rev.
Existe posibilidad de presencia de gases inflamables EI
Se tiene autorizacion expresa de la gerencia |:|
liefatura para realizar este trabajo

Se tiene a un brigadista de incendios en todo momento

(y permanecera 30 min. Luego de terminado el trabajo)

En caso de gases inflamables, se deberé realizar una medicion de LEL (Low Explosion Level) puntual o
continua dependiendo del caso. Registrar en la seccioén "Espacio Confinado"

% Condiciones de trabajo Rev.
c

1]

Z

g Existen personas o materiales que puedan ser afectados D
B - . . ) .

'g (En caso afirmativo) Existen medios de proteccion de chispas l:l
g Existe una ventilacion constante del area D
8 Existe una salida/ruta de emergencia l:l
9]

S Existe un extintor a menos de 2 metros de distancia D
=)

o

°

c

2

k=1

3

a

c .

Bl Inspeccion para Oxicorte Rev.
(3]

Tanques asegurados verticalmente
Manémetros funcionan
Valvulas y mangueras correctos

Arrestallamas en cada cilindro

Trabajo en Caliente

EPP’s

Gafas Protectoras
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Guantes

Inspeccion para Esmerilado y amolado

Esmeril posee la guarda EI
Careta protectora I:I
Proteccién auditiva EI

pe}
@
<

Inspeccién para soldadura
Conexion a tierra en buen estado
Adecuada conexién a tierra
Conexion eléctrica en buen estado
Conexion eléctrica adecuada
Cables y terminales correctos

Pinza y portaelectrodo en buen estado

EPP’s
Careta de Soldadura
Guantes, Mandil y mangas

Polainas

Iy I | |

Mascarillas para humos metalicos

Inspeccion General

Se realiz6 la induccion de Seguridad Industrial con el personal implicado
Personal con experiencia o induccion para realizar trabajos en altura
Area de trabajo correctamente aislada

Estan determinados los puntos de anclaje o lineas de vida

Inspeccién de Arneses

Costuras en buen estado

Seguros y ganchos en buen estado

Colocacién correcta de amés

Inspeccion de Eslingas

e a mas de 1,80 mts. de altura

Eslingas tienen sistemas de absorcion de caidas
Ganchos en buen estado

Se ha determinado una forma correcta de anclaje

Revisado

Trabajos en Altura

Inspeccion para Escaleras

Largueros en buen estado

Escalones en buen estado

1 m. sobre su apoyo superior
No se colocan frente a ventanas y puertas Chequeo de estructura

Escalera asegurada a una estructura fija

No aplica en trabajos en plataformas fijas que eviten cualquier riesgo de caida

(OO0

Inspeccion para Andamios fijos
Tarjetas de andamios realizadas

Inspeccion para plataformas telescépicas

Personal que maneja plataforma capacitado

Numero de personas permitidas

OO0 0O (000 OO0 OO0O0

Inspeccion General

Se realiz6 la induccion de Seguridad Industrial con el personal implicado

Area de trabajo correctamente aislada

Existe un plan de rescate

Personal con experiencia o induccion para realizar trabajos en espacios confinados
Area de trabajo resbalosa - Verifique si la superficie del piso es segura para trabajar
Observadores designados por cada turno

Realizar medida % Oxigeno - Limite entre 19,5% - 23%

Realizar medida presencia de H2S - Limite max. 10 PPM

Realizar medida presencia de CO - Limite max. 35 PPM

Realizar medida %LEL - Limite méax. 1%

(De estar mas de 1% LEL) La 1 es aprueba

e en espacios con una sola entrada y salida y

carezca o pueda carecer de aire respirable

(De estar mas de 1% LEL) El equipo eléctrico usa energia menor a 24 Voltios

Temperatura de area de trabajo mayor a 30 °C
(De ser afirmativo) Realizar medida Stress Térmico - Limite max ITGBH 32.2 °C

(De ser afirmativo) Se tiene un plan de reelevo e hidratacién

Trabajo en Espacio Con

Personal trabajando por medio de:
Ventilador D Equipo Autocontenido

Tiro inducido D Linea de aire

Aire Natural D

Revisado

LI

NO

00 Ora-00




Izaje de cargas

Aplicable a izajes y manejo de gruas y tecles y puentes grda
No aplica en trabajos de montacargas y puentes grias en talleres

Inspeccién General

Se realiz6 la induccion de Seguridad Industrial con el personal implicado
Personal con induccién o experiencia para manejo de equipos

Existen lineas eléctricas cerca del izaje

El equipo usado es adecuado para el peso a levantar

Existe viento o vibracién que pueda causar riesgo al trabajo

Esta planificada la maniobra

Area de trabajo correctamente aislada

Revisado

Inspeccién de graa Inspeccién con estrobos
(Realizar esta inspeccion con el oeprador de griia)

Grua en sitio seguro y estable Estrobos certificados

Area de la gria cercada y sefializada \Verificacion de uniones

La graa tiene su certificado de carga Verificacion de hilos

Limitador de momento de carga

Valvulas de seguridad en orden Inspeccion de tecles

Pestillo de seguridad Seguro en buen estado

Puntos de anclajes apropiados Cadenas en buen estado

Aseguramiento de la carga Pestillo de seguridad

Verificacion de la pateca La carga es apropiada

Punto de anclaje apropiado

Excavaciones y zanjas

1,20 mts. o con

ion mayor a

Todo excavac

o
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c
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subterraneas

Inspeccién General

Se realizé la induccion de Seguridad Industrial con el personal implicado

Existe posibilidad de romper lineas de tuberia o cableado por la excavacion

Existe estructuras colindantes que puedan ser afectadas

Se demarcé el perimetro de la excavacion

Se tienen accesos seguros para ingresar a la excavacion

Se tiene un plan de rescate en caso de deslizamiento

Profundidades a mas de 1.20 mt. se dispone de escaleras adecuadas y suficientes para salida y entrada
Area de trabajo correctamente aislada

Se tiene un estudio mecanico de suelos (Aplicables a excavaciones mayores a 4,5 mt)

Revisado

TRABAJOS EN MEDIA

Y ALTA TENSION

Toda maniobra eléctrica que
involucre tensiones mayores a 600

voltios

Inspeccion General

Se realizo la induccion de Seguridad Industrial con el personal implicado
Personal autorizado para realizar trabajos en alta tension

Area de trabajo correctamente aislada

Herramientas con aislamiento adecuado

Equipos especiales para maniobras: Botas dieléctricas

1

Guantes de alta tensién

Conexién a tierra

I

Revisado

Pértigas

Alfombras dieléctricas

FUMIGACION /
DESRATIZACION

trabajo que involucre manejo

de productos quimicos debe
presentar Hoja de Seguridad

Inspeccion General

Se realiz6 la induccion de Seguridad Industrial con el personal implicado
Personal Capacitado

Los equipos de fumigacion estan en buenas condiciones

Todo el personal esta comunicado de los riesgos del trabajo a realizar

Equipos especiales para maniobra: gafas protectoras

1

Guantes para quimicos

Revisado

Botas de caucho

Mascarillas con filtro

Inspeccién General

Se realiz6 la induccion de Seguridad Industrial con el personal implicado
Todo el personal esta comunicado de los riesgos del trabajo a realizar
Area de trabajo correctamente aislada

Personal Capacitado

Cuentan con la Hoja de Seguridad

Cuentan con el Equipo de proteccién personal adecuado

Aplicar manual der seguridad radiolégica

Comunicacién a la Comisién Ecuatoriana de Energia Atémica (CEEA)

Revisado

En caso de Accidente trasladar al Centro de Salud:

Hospital de Seguro Social

Personal Operativo Involucrado:

Ambulancia:

s

—

Nombre Firma

Nombre

Firma

JEFE/SUPERVISOR

Seguridad Industrial

Firma

Nombre:

Personal que Supervisa

Firma

Nombre:
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MES DE ENERO —
GENERAL



SEGURIDAD EN MAQUINAS — MANEJO ADECUADO

| Introduccidn

El objetivo de esta chara es el de discutir la seguridad general con la maguinarna. Las lesiones
ocasionadas por maguinaria y hemamientas pesadas son nomalmente mas severas que ofros
tipos de lesiones |laborales. Cada empleado debe evaluar los riesgos poienciales de cada
maguina & hamamienta y eliminar & minimizar esos rnesgos antes de comenzar el trmbajo.

| Informacién Puntual

Principios de seguridad general con la maguinaria:

Mo mueva ni cambie ningln protecior de maguinarnia, 8 menos que esté sutorzado para
hacario.

Los proteciores retirados por reparaciones deben ser reemplazados de inmediato v
antes da operar la magquinaria.

La maguinara debe ser revisada con regularidad para asegurar la limpieza y la
oiperaciin adecusadas.

La maquinaria debe estar colocada y anclada de manera segura para evitar
inclinaciones u otros movimientos.

El interruptor de apagado debe estar al alcance del opsranio.

Las maquinas deben estar equipadas con un botdn rojo de parada de emergencia.

Las wahlmulas operadas manualmente y los inferrupiores de confrol deben ser
identificados v de facil acceso.

Apague vy bloquee las maquinas antes de limpiarss, repararlas & lubricaras.

Las hemamientas nunca deben dejarse en lugares desde donde pusdan caer a una
magquina.

Cuando taladre & golpee material, asegirese de que el elemento esté sujetado con
bloques & ganchos.

Cuando retire esquirlas, astillas u otro material, utilice un cepillo, herramienta especial &
gancho; nunca use los dedos.

Parese a un lado de la maguina cuando la alimente con alglin material.

Utilice antecjos de seguridad cuando las esquirlas, particulas de matenal, liguidos &
chispas puedan causar lesiones oculares.

- Ma‘itangia siempre las partes dal cuerpo fuera de los pumios de operacion de la

MmEquins.
« LUtilice ropa ajustada sl cusrpo para eliminar la posibilidad de que &sta ingrese a la

Maquinsa.
« Muneca utilice joyas colgantes carca de los equipos giratorios.

| Cierre

Los empleados del secior productivo y mecanico estan expuesios a mayores pelignos gue ofros
empleados. Piense en las consscuencias de sus actos y sea completaments consciente del
equipo que esid usando. Recuerde, puede ser gue usied solo tenga una oporunidad de hacer
las cosas comectamente.



MES DE ENERO —
ADMINISTRATIVO



PELIGROS CON CABLES.

| Intraduceidn

Los incendios por electricidad son muy comunes en todo el mundo. Cada dia hay
mayor demanda de aparatos eléctricos v las casas viejas, gue tienen instalaciones
eléctricas inadecuadas, se incendian por fallas en los cables. Esta charla discutira
algunos temas que pueden ayudar a hacer que su casa esté segura confra problemas
relacionados con la electricidad.

La Asociacidn Macional de Proteccidn contra Incendios tiene estadisticas
sorprendentes acerca del niumero de estructuras que se gqueman cada afto por fallas
eléctricas. Circuitos sobrecargados, reparaciones no aprobadas y equipos defectuosos
son los mayores factores causantes de accidentes. En la siguiente lista hay algunos
consejos importantes sobre la seguridad con |a electricidad en casa.

Informacion Puntual

Consejos de seguridad:

« Haga que su casa sea revisada peniddicamente por un electricista experto en
peligros con alambres.

* Nunca incremente la capacidad de fusibles de un circuito.
Munca haga un puente a un interruptor de circuito.
Haga gue un electricista revise el cableado del circuito, si éste se dispara
frecuentemente.

# Nunca lleve a cabo reparaciones en el cableado de la caza, =i no esta calificado
para hacerio.

¢ Instale interruptores de circuito con conexidn a tierra en baflos, garajes y en los
circuitos exteriores.

# 3 huele a aislante eléctrico quemado, apague el circuito v haga gue un electricista
revise el problema.

*« 5i su casa tiene cableado de aluminio, haga que un electricista revise el sistema
inmediatamente.

e Silas luces disminuyen de intensidad cuando un circuito en particular & un utensilio
son usados, el circuito puede no ser el adecuado; hagalo revisar por un
profesional.

Clerre

Los circuitos de cableado de la casa pueden ser bastante complejos. Mantenga
vigilado el sistema y llame a un experto, si alguna de las situaciones mencionadas
anteriormente se presenta. Los problemas de cableado se complican por el hecho de
que la mayor parte del sistema de cableado estid oculto. Si se presentan problemas,
usted puede no saberdo hasta que sea demasiado tarde! Si no esta tranguilo con el
cableado de su casa, llame a un electricista profesional!
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SEGURIDAD EN EL USO DE ESCALERAS

| Intreduccidn

Los objetivos de esta charla son identificar algunos peligros asociados al uso de
escaleras y reducir la probabilidad de futuros accidentes.

Informacién Puntual |

Conzajos de seguridad:
+ |Lea las instrucciones de la escalera antes de usarla.
+ Revise la escalera antes de su uso, buscando:
+« Peldafios flojos & deteriorados.
+ Partes quebradas
« Evidencia de que la escalera ha sido dafiada por sobrepeso.
+ Llbigue |la escalera en una superficie plana y segura.
+ Llse tablas amplias debajo, =i la escalera se utiliza en una superficie blanda.
Cologue los pies de la base de la escalera paralelamente al soporte de la parte
SUperior.
Enganche la parte superior de la escalera.
Amarre la parte de abajo de la escalera, & haga que alguien |a sostenga por usted.
Mantenga tres peldafios de la escalera por encima del borde de apoyo superior.
Limpie sus zapatos antes de subirse a la escalera.
Pdngase de frente a la escalera cuando esté subiendo & bajando.
Agarre la escalera por lo menos con una mang, mientras sube O baja de ella.
Agarre la escalera con una mano, mientras esté trabajando.
Use& un gancho, recipiente & balde para manejar las herramientas.
Mantenga su peso cenirado entre las barandas de la escalera.
Mo use la escalera como andamio; no estan disefiadas para ese propdsito.
Use un cinturdn especial & bolsa, & eleve los materiales con una cuerda.
En una escalera s6lo debe estar una persona a la vez.
Levante la escalera de extension antes de extenderla. Aseglrese de que las dos
secciones se sobreponen suficientemente entre ellas.
+ |Las escaleras metdlicas y la electricidad no se deben mezclar. Aléjese de lineas
eléctricas.
+ Mo ubique la parie inferior de la escalera muy lejos del muro.
+ Mo sobrecargue la escalera. Sume su peso al de los objetos sobre la escalera v
compare con los limites de capacidad de la misma.

| Cierra |

Muchos accidentes ocurren porgue las escaleras no son usadas apropiadamente.
Munca sobre-extienda & use una escalera para propdsitos diferentes a su uso
convencional. La mayoria de los accidentes en escaleras son causados por descuido,
mal uso & falta de planeacidn. Mo se convierta en una estadistica.



MES DE ENERO —
MENSAJERIA



MANEJO A LA DEFENSIVA.

El objetivo de esta charla es entender las condiciones de manejo peligrosas y algunas
técnicas basicas de manejo a la defensiva. La formula para el manejo a la defensiva
es ver los peligros, decidir la reaccion y reaccionar a tiempo. Todos los conductores
deben aplicar esta fdrmula para prevenir accidentes a pesar de las acciones de ofros
conductores ¢ la presencia de condiciones adversas de conduccidn. Un conductor
defenzivo debe estar en capacidad de reconocer rapidamente vy reaccionar ante una
situacion de emergencia que pueda causar un accidente.

Informacion Puntual

Reconocer un peligro:

Vehiculos que se aproximan por su carril, sobrepasando a otros.
Vehiculos parqueados en el borde del camino.

Calles residenciales con nifios jugando y montando en bicicleta.
Calles mojadas & con hielo.

Dias luviosos & con nieve.

Manejo defensivo:

« Utilice su cinturdn de sequridad.

+« Esté alerta y pendiente de los errores de conduccitn de otros conductores.

Mantenga sus ojos en la via, delante de usted.

Revize frecuentemente su espejo de atras.

Mire periddicamente hacia los espejos laterales.

Obedezca las normas de transito, sefale sus intenciones.

Una vez que vea una condicidén peligrosa, actie inmediatamente! No piense que el

problema se habra ido una vez usted esté ahi.

En calles himedas & resbalosas, bombee los frenos.

« Sifallan los frenos, no entre en panico. Intente poner el camro en una velocidad de
caja mas baja y active cuidadosamente &l freno de emergencia.

« DObserve cuidadosamente los wehiculos parados en las intersecciones; esté listo
para disminuir la velocidad si entran a la via de un modo peligroso.

+ Munca beba cuando conduce.

+« Ceda siempre el paso a los peatones.

+« En areas residenciales, disminuya la velocidad y observe si hay nifios y juguetes.

+ Mantenga una distancia adecuada de los vehiculos delante del suyo = la longited
de un carro por cada 10 millas (16 km.) por hora.

+ Encienda brevemente las luces cuando esté sobrepasando un carro, en una via de
dos carriles.

+ Controle su temperamento en todo momento. Si es necesario detenga el vehiculo
en un lugar seguro ¥ calmese usted mismo.

Clerre

La premisa bdsica de conducir a la defensiva es que usted no sblo tiene la
responsabilidad de sus acciones, sino también la de los demas conductores.
Manténgase bien fisicamente, esté pendiente de las condiciones a su alrededor,
mantenga sus emociones bajo control vy siempre haga lo comecto, incluso si otros
conductores no lo hacen.
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MANIPULACION DE CARGA — TRASLADO'Y LEVANTAI\/IIENTO

| Introduccian

Cada uno de mnosobros realiza levantamientos en la casa 6 en el frabajo. La manera como
realicemos esfos levantamientos es fundamental si gqueremos permanecer sanocs. Un
levantamiento seguro es cuestidn de un buen enfrenamiento y uso del sentido comim. Cada
afio, miles de trabajadores se lesionan la espalda en el hogar & &n &l frabajo. Es triste pensar
gus la mayoria de esas kesiones se podrian haber evitado con s6lo seguir unas simples normas.

Informacion Puntual

Como lewantar y cargar de manera segura:

= [Parese cerca de la carga.

= Agame firmemenie con sus manos — no solo con sus dedos.

= Realice una “prueba de levantamiento™. 5i la carga es muy pesada, consiga aywds
Liewe la carga carca de su cuerpo para aobtensr més fuerza y menos estiramisnta.
Deja que sus piernas hagan =l frabajo. Levante su cabeza y sus hombros primsno:
luego deje gque sus piernas levanien su cuernpo de manera lenta y pausada.

= Absténgase de cargar objetos pesados mientras camins.

Descarga sequra:
= Pongase de frente al lugar que ha escogido y baje la carga lenfamenta.
= [Doble sus rodillas; deja gue sus piermas — no su espalda — hagan &l trabajo.
= Manienga sus dedos slejados da la superficie inferior.

Situaciones y soluciones especiales:
= Parese en wna plataforma — no an una escalera — si necasita albura adicional.
= |Lewvanie la carnga por secciones / partes si es posible.
#= Consiga ayuda en el caso de objefos dificiles de manajar & si la carga es demasiado
sada.
.;.HI;EFI"E lzs esquinas exterma suparar & inberna infenor.
Muwnca retuerza su torso mientras levania objetos.

| Cierre |

Las lesiones de espalda pusde prevenirse con un poco de planeacion y pensamisento. Sin
embango si resulta lesionado, informe a su supervisor de inmediato para gue le den la atencidn
médica apropiada. Realice sjercicios de calentamients y estiramiento diarnamente antes de
levantar objetos. La salud de su espalda es demasiado importante para ser dajada a la suarts.
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ERGONOMIA EN OFICINA.
|

| Introduccién

La ergonomia es el estudio de la relacidn entre el trabajador v el medio de trabajo. Cuando * Manejo manual de materiales

pensamos en ergonomia tendemos a considerar ésta como un tema “industrial”. Sin embargo, . Peso del ”bja'-':_*

al drea a menudo ignorada de la ergonomia es la oficina. Es importante que entendamos los Tamafio del objeto
factores de resgo asoclados con el amblente de la oficina v que no los ignoremos porque Simetria del cbjeto
pansamaos en la oficina como algo "benigno®. Diztancia del movirmienio

Mumero de levantamisntos

Mo existe una noma OSHA sobre ergonomia en la oficina. No obstante, el disefio de alla
produce problemas frauméaticos acumulatives a una tasa alarmante. Tareas repetitivas tales
como la digitacidn, al igual gue la postura estatica, conllevan a grandes preocupaciongs
relacionadas con problemas musculares — esqualéticos.

Relacidn entre al objeto v el cuerpo

| Clerre

| Infermacién Puntual

Ez demasiado facll ignorar el ambiente de la oficina. Sin embargo, cuando se trata de la
ergonomia, debemos recordar gue algunos de los trabajos mas repetitivos se dan en la oficina.
Otro hecho significative es que los empleados de la oficina normalmente reciben  poco
entrenamianto, por ko cual, su habilidad para reconocer peligros es a menudo limitada.

Factores de riesgo en el ambiente de la oficina:
¢+ [Posicidn/ postura

Repatician [ frecuencia

Fuerza [ esfuerzo

Carga sin movimiento

Paso

Duracion

Ambiente

Herramientas

Tensionantes ergondmicos en la oficina:
« Computadores vy terminales de reproduccidn de video

. Posicidn del monitor
. Poszicidn vy dizefio del teclado
. Altura del puesto de trabajo

. Silla v posicidn
+ [Disefic del puesto de trabajo
. Altura de la masa
. Posicidn de la silla
. Capacidad de ajuste
o lluminacidn
» Cnntraste
. Luz natural vs luz fluorescenta & incandescents
. Intensidad
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SEGURIDAD DEL PEATON INDUSTRIAL

Introduccién

La seguridad y bienestar de los trabajadores es muy importante. Existen muchos riesgos en una
instalacion industrial que pasan desapercibidos, porque los trabajadores estan acostumbrados a
verlos. Un grupo importante son los riesgos que amenazan a los peatones.

Informacion Puntual

Elementos que representan riesgos para los peatones en la planta:
Z Montacargas

Yehiculos de transporte del personal

Otros peatones

Equipo pesado

Superficies para caminar

Almacenamiento de produccion

Cargas elevadas

GGraas u otros elementos de elevacion

Los siguientes son algunos de los “hacer” — “no hacer” para la seguridad del peatdn:
Hacer:
[ Utilizar los pasillos designados para el peaton

Caminar por el lado extremo del pasillo

Caminar en fila india en lugar de a dos & mas lado a lado

Obedecer la sefalizacion de las instalaciones

Tener cuidado con las elevaciones vy areas dispargjas en la superficie

Tener cuidado con los riesgos de caida

Mo hacer:

Correr dentro de la planta

Salir a los pasillos por detras de cajas, equipos, eic.

Seguir muy de cerca el equipo industrial (como los montacargas)
Caminar debajo de cargas suspendidas O elevadores

Cruzar sobre transportadores rodantes sin plataformas para cruzar
Caminar debajo & entre equipos en movimiento

Participar en juegos (empujando, etc.)

Cierre

La mayoria de las instalaciones tienen pasillos para peatones que tienen una razon de ser.
Desafortunadamente muy a menudo, para ganar tiempo, los peatones atraviesan por las areas
de trabajo. Las consecuencias asocladas a esta actividad incluyen el ahorro de unos segundos
O una lesion grave/péerdida de la vida. Son tan preciosos esos segundos?
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COMPORTAMIENTO DE SEGURIDAD — ACTITUDES SEGURAS
|

Introduccion I

No todos los empleados pueden mantener un nivel alto de motivacitn por la seguridad de
manera consistente. Por lo tanto, los empleadores deben ofrecer constantemente
oportunidades para reforzar la necesidad de un comportameento adecuado de seguridad. La
siguiente informacion expone algunas maneras en las que ésto puede levarse a cabo.

EI SART no tiene normas que digan que usted debe reforzar la seguridad. Sin embargo,
durante una inspeccion de rutina, ellos pueden preguntar a los empleados, *;Esta compadia es
sena acerca de la segundad, y de ser asi, de qué manera?” Aqui es donde ellos encontraran
cuanto refuerzo se ha implementado.

| Informacién Puntual |

Razones para reforzar la seguridad:

Ayuda a prevenir lesiones y enfermedades
Proporciona un ambiente de trabajo mas seguro
Incrementa la moral del trabajador

Reduce los costos de compensacion a los trabajadores
Avuda a cumplir las regulaciones

El SART lo espera

invoiucra a los empleados

Métodos de reforzar la seguridad:

Premios con incentivos por seguridad
Programas de sugerencias de segundad
Sesiones de entrenamiento de seguridad
Reuniones con la gerencia

Politica disciplinaria por infracciones

| Cierre |

Como se ha manifestado una y otra vez, la seguridad no puede lograrse sin el compromiso de
todos. Debido a que todos tenemos mdltiples responsabidiidades en el trabajo, s importante
que encontremos formas de mantener la concentracion en la seguridad. Reforzar la segundad
puede ser divertido y cuando los empleados se divierten, aprenden.
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MANEJO SEGURO DE MOTOS

| Intreduccion |

El propdsito de esta charla es explicar las precaucionss de seguridad con las
motocicletas. Los accidenies de motociclela no suceden con mas frecuencia gue los
accidentes de automidvil. Sin embargo, si usted asta implicado en un accidents maoto
ciclistico, es mas probable gue sufra una herda seria. Un mansjo seguro comienza
con una motocicleta bien mantanida y siendo un conductor qua mansja con seguridad
y a la dafensiva.

[ Informacion Puntual |

Puntos sobre seguridad an una motocicleta:

= Los cascos funcionan - ellos mo causan heridas an &l cusllo u ofro tipo de heridas.
Uselos!

= Azsagliress de que su casco asté adecuadaments asegurado y qua saa aprobado

por la DOT.

Las barma para la barbilla con aspuma EPS ofracen proteceion adicional.

Misentras mas area cubra el casco, mayor profeccion ofrace.

Munca toma licor cuando maneja.

Haga gue usted y su motocicleta sean lo mas llamativo posible. Hilice luces y cinta

reflactiva para ello.

= Aprenda (&cnicas evasivas: franar, virar bruscamenta, permanacar an la welocidad
comredia para maxima acaleracian.

" & & &

Consejos adicionales para conducir con seguridad:

« Senale sus intenciones con anticipacion — de 8 a 10 segundos.

# Maneja con las luces delanteras encendidas.

= PMantamga wigilanda sobre los vehiculos en & cerca de una interseccidn; ellos
pueden no verlo a usted y enfrar a la interseccion de una manera peligrosa.
Asagirese de gue fodas las luces de su mobtocicleta funcionan.

Esté atanto a otros conductores y peatonas a su alrededor.

Munca sobrepasa otro vehicule en una interseccion, en una calle de doble calzada.
Crhedezca siampra las leyes del transito.

Sieampre ceda la via.

Idenfifique los problemas potenciales con anteronidad.

Aszsagiresa de gue su motocicleta esta bien mantenida.

Munca mansje en condicionas de tiempo inclementas.

& & & & & ¥ @

| Ciermre |

Experiancia, busn juicio, sobredad, wisibilidad y sctitvd madura son la mejor
profeccidn confra los accidentes moto ciclisticos. Esté alaria, sea cuidadoso, cuide su
wida!
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EXTINTORES CONTRA INCENDIOS

| Introduccién

Una de las formas mas rudimentarias de prevenir la propagacién de un incendic en el
trabajo o en &l hogar es el uso de un extinguidor de incendics. La habilidad de un
empleado para reaccionar rdpidamente vy usar el extinguider en forma apropiada,
puede marcar la diferencia en minimizar las pérdidas por incendio y reducir las
amenazas de lesiones personales.

Infoarmaciéon Puntual

Informacion general:

+ Los trabajadores que usan extintores deben estar familiarizados con los principios
generales del uso de los mismos y los peligros presentes an apagar un incendio en
55U etapa incipiente.

¢« El entrenamiento reguerido debe ser realizado por lo menos una vez al afio.

s+ |Los extintores deben ser instalados, ubicados e identificados de tal modo que sean
facilmente accesibles a los empleados, sin exponerios a accidentes.

¢ A los extintores se les debe hacer una revisién anual de mantenimiento. El registro
de la fecha del mantenimiento anual debe permanecer por un afho después de la
Gltima revisidn: usualmente se coloca en una etigueta exterior.

¢ Los extintores deben sar revisados visualmente cada mes, fijdndose que no sa
hayan descargado o dafiado. Los extintores de quimicos secos deben ser
inclinados & sacudidos periddicamente, para evitar gue el polvo se compacte.

« Los extintores deben mantenerse en condiciones dptimas de carga y de operacion
¥y permanecer n el lugar designado en todo momento, excepto durante su uso.

Informacion basica:

El usuario de un extinguidor debe entender que éste debe ser usado solamente en
fuegos incipientes v que nunca para apagar un incendio de mayores proporciones.
Uszar un extinguidor @n un incendio mayor puede terminar en una pérdida superior a la
de la propiedad, puede terminar en la pérdida de la vida!!l

Clases de extintores de incendios:

¢ Claze A - Combustibles generales (Agente extinguidor: agua)

# Claze B - Liguidos v gases inflamables (Agente extinguidor: espuma, didxido de
carbono y quimicos secos)

¢ Clase C - Eléctricos (Agente extinguidor: didxido de carbono vy quimicos secos)

# Clase D - Metales combustibles (Agentes extinguidores especiales no usados en
A ByC)

s Multipropbsito ABC

Reglas para el uso de extinguidores - El método P.A.S.5.:

« P (Pull) - Hale el gancho de seguridad y retroceda ocho & diez pies (2.5 4 3m)
+« A (Aim) - Dirija el extinguidor hacia la base del fuego

« 3 (Squeeze) - Presione el disparador del extinguidor

+ 35 (Sweep) - Haga un movimiento de barrido en la base del fuego con el agente
extinguidor

Clerra

Los extinguidores de incendios estan disefiados para eliminar un fuego en su etapa
inicial. La eficiencia en esta etapa del incendio, puede determinar en buena medida el
grado de destruccidon que tendra el incendio. Los empleados deben saber como usar
un extinguidor apropiadamente. Si no estin entrenados, no deben intentar apagar el
fuego, porque el uso inapropiado de un extintuidor puede poner en riesgo al operano v
generar expansion del fuego. Cuando tenga dudas llame al 911 y permita que las
brigadas de emergencia se hagan cargo de la situacion.
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CUIDADO DE MANOS — EQUIPO DE PROTECCION.

| Introduccicn

Informacion basica:

Mupestras manos y brazos son muy importantes para cada uno de nosofros. Como
resuliado, astan en “medio de la accidn”™ cuando se trata de anfrentar wun peligro. Los
brazos y manos estan mas expuesics a cortes, chuzones, raspaduras y exposician a
productos gquimicos, que cualguisr ofra parte del cuserpo. Mas da medio millén da
trabajadores sufren heridas cada afo en las manos y en los brazos. jEsto representa
una cuarta parte de todos los accidentes ocupacionales! Para complicar las cosas, al
antabrazo lleva una importante cantidad de sangre a través de grandes vasos qua no
gsian tan bien profegidos por mosculos & huesos, como otras areas.

Informacion Puntual |

Peligros para manos y brazos:

« Cortes y chuzones - Causados por herramientas, maguinas y manejo de objatos
cortantes.

= Raspaduras y excoriacionses - Causadas por mover partes y manipular matariales
MegoEos.

= Exposicidn térmica - Par frio o calor extremos, trabajo con calor.

« [nfecciones sanguineas - Causadas por primeros auxilios, limpiar sangre o fluidos
corparalas.

« Exposicidn guimica - Por trabajo con productos quimicos.

= Desdrdenes por repeticion de movimianios (i.a., sindrome del hinel carpiano) - Por
uso de computadores y oficios con movimienios repetitivos.

« Atlascamienio — Causado por joyas y accesonos atrapados en al equipo de trabajo.

Soluciones de imgenieria y practicas de trabajo:

« \igilancia de la maguinaria - Para evitar cortes, chuzones y raspaduras.

« Rotacidon an &l tfrabajo - Para evitar paligros por trabajo repsatitivo.

= Mantenimiento y limpieza - Respecto a producios quimicos y amenazas por
manipulacion de sangra.

= Disafio del lugar de trabajo - Para evitar al trabajo repstitivo y prevencidn da
accidentas.

Equipo de proteccion personal:

« Guantes - Unos guantes adecwados pueden proteger las mamos de muechos
paligros.

« Manoplas y parches manuales - Posible solucidn para palignos térmicos.

« Cubre-dedos - Ofrecen proteccidn especifica sin pérdida da destraza.

= Mangas y cobertores de anisebrazo - Protegen =l antebrazo de cortas, chuzonaes y
raspaduras.

= Cremas - Ofrecen una barrera contra productos guimicos y no limitan la destreza.

Cierre |

Sus brazos y manos son extremadameants importantes para usted. Use &l santido
comin ¥ la anterior informacion para protegerios. Las decisiones que usted tome hoy
¥ manana, pusden afectar toda su vida - jsea cuidadoso!
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PRIMEROS AUXILIOS PARA DESI\/IAYOS

| Introduccién

El objetivo de esta charla es educamaos v aprender algunos procedimientos basicos de
primeros auxilics para ayudar a una persona que se ha desmayado. Un desmayo es la
pérdida parcial o total de consciencia, debido a una reduccién del suministro de sangre
al cerebro, por un corto periodo de tiempo.

Informacién Puntual |

sintomas Usuales:

Palidez extrama

Sudoracidn

Enfriamiento de la piel

Marao

Cosquilleo en las manos y en los pies
Mauseas

Posible distorsibn da la visidn

Primeros Auxilios:
= Mantenga la victima acostada.
= Afloje la ropa apretada y evite aglomeracidn de gente.

e 3 la victima vomita, acuéstela de lado & voltee su cabeza. Si es necesario, limpie
la boca con sus dedos, preferiblemente cubiertos por una tela.

= Mantenga abierta la circulacién de aire.

= Mo vierta agua sobre la cara de la victima, por el peligro de que la aspire; en lugar
de ésto, frote la cara suavemente con agua fresca.

= Mo dé ningln liguido a la victima, a menos gue haya revivido.

= Examine a la victima para determinar si ha sufrido alguna lesién por la caida.

= A mencs que se recupere rapidamente, busgue asistencia médica.

¢+ |La victima debe ser observada cuidadosamente después del desmayo, pues éste
podria ser un breve episodio en el desamollc de una enfermedad grave
subyacente.

| Cierre

Ocasionalmente una persona se desmaya repentinamente, sin ningln aviso. La
recuperacidn de la consciencia ocurre casi siempre cuando la victima cae & es
colocada en posicion reclinada. Para prevenir un desmayo, una persona que se sienta
débil o mareada debe acostarse o doblarse, de modo que la cabeza quede a la altura
de las rodillas. Recuerde, trate muy seriamente los desmayos vy busgue asistencia
médica competente, tan pronto como sea posible.
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BEBER'Y CONDUCIR.

[ Introduccion

El objetrvo de esta charla es discutir los peligros y penalidades de beber y conducir al
misma tiempo. Todos los estados, excepto dos, tienen layes que definen como delito
conducir con una concentracion de alcohol en la sangre por encima de um nivel
establecido — usuwalmente 0.10%. Catorce estados ordenan carcel & servicio a la
comunidad desde el primer fallo condenatorio. Beber y conducir es una combinacidn
martal.

Informacion Puntual

Efectos del Alcohol en el Cuerpo:

« El alcohol achla como un depresivo en el cuerpo.

» El alcohiol retanda la reaccion y la capacidad de razonar y iomar decisiones.

+ El alcohol puede crear adiccidn.

= El alcohol hace que al estdmago produzca acidos en exceso, que puaden destruir
gl revestimiento intermo dal estdmago y causar lesionas parmanentes an al higadao
y atros dgrgancs importantes.

« Mo hay formas “buenas™ de alcohol. El alcohol en la cerveza es igualments
dastructivo gue el qua se encuentra en licores mas fuertes.

« Los afecios del alcohol warian de una persona a ofra. Algunas personas se
indisponen violentamente, mientras ofras parecen “aguantar” muy bien &l licor. Sin
embargo, nadie pueda escapar a los efectos de largo plazo del alcoholismo.

Disuasion y Coaccion Acerca de Beber y Conducir:

» Las leyes estatales prohiben conducir mientras se esfa intoxicado © bajo la
influencia dal alcohol.

« Ellimit= legal de alcohol en la sangre es 0.10% en 35 astados y Washington D. C.

« En Canada el grado da alcohol en la sangre es 0.08%, en Gran Bretafia 0.05% v
en Suwecia 0.02%.

#« La policia pueda investigar a8 cualguier conducior que, con base en criferios
esiablecidos, parezca que ha estado conduciendo mientras estaba bajo los efecios
dal alcohal.

» La policia puede utiizar punfos de chegqueo para detener a los conductores en
lugares especificos, con el fin de identificar a los conductores en mal estado.
Todos los conductores, § una proporcion determinada de ellos, son detenidos con
base en reglas que previenen la arbitrariedad de la policia para seleccionar a
cudles detieme.

Precauciones de Seguridad que Usted Siempre Debe Seguir:

« Munca beba cuando vaya a conducir.

» [Designe siempre un conducior

| Cierme

Hay mil excelenies razones por las cuales usted no deberia beber, aun sin hacer
ninguna referencia a la conduccidn de un wehiculo motorizado. Los efecios de largo
plazo sobre la salud estéan bien documentados — justed no puede luchar contra las
probabilidades! Cuando usted bebe y conduce, esta poniendo en paligro |la vida de
todo el mundo en la carretera, al lado de ésia y aun en toda el area. Tenga &l
suficiente respeto por la vida, como para designar un conductor y joonsiga ayuda
profesional! Ademas explore el uso de bebidas no alcohdlicas. Hay una gran vanedad
da estas bebidas que son bastanta refrescanies y de buen sabor.



MES DE JULIO —
GENERAL



RIESGO DE RUIDO — PROTECCION AUDITIVA.

| Introduccion |

Esta chara incrementard la consciencia dal empleado sobre ks tipos de proteccidn auditiva
disponibles. Es importante que todos los protectores auditivos sean utilizados cormectaments.

La proteccitn auditiva es comdnments usads en &l ambisnte industrial. Sin embango, cuando
gea posible, la fuente del nuido debe ser eliminada. 5i en el ambiente de frabajo prevalecen
ruidos de alia energia, la protecciin auditiva pusde ser un medio efectivo de reducir la pardida
de audicidn.

Informacicn Puntual |

Tipos de Proteccion auditiva:
« Tapones desechables

« Tapones redtilizables

« Tapones ala medida

« Orejeras

Uso adecuado de la proteccion auditiva:

« 5iga las instnucciones del empague cuando se cobogue los profectores.

e LHilice solamente proteciores auditivos aprobados por la compariia.

« Agegirese de que la profeccidn seleccionada le ajusta comectameante.

« Mantenga los implementos de proteccion auditiva en buenas condiciones de higiene.

e No utilics implementos de proteccitn awditiva sin el entrenamisnto adecusado.

« Agegirese de gue nada inferfiera con el uso de los protectores auditivos (por ejemplo los
marcos de los anfeojos).

» Aseglrese de que el rango de reducddn del nuido es adecuado.

Sinmtomas de pérdida de audicidn:

« Ruido & pito en los oidos.

= Problemas para escuchar a la gente cuando habla

« Problemas para escuchar cierios sonidos alios & susaves.

« Mecesidad de alto volumen en el radio & en &l televisor — tan alto que los demas =a quejan.

| Cierre |

Recusrde, es imposible recuparar la pérdida de audicidn inducida por ruido. Por lo tanto, s
importante gue se mantsnga alerts 8 la exposicidn tanto en el trabajo como fuera de &. El
trawma scumulativo en los ocidos duranie periodos extensos de tiempo sdlo pueds agravar el
problema.



MES DE AGOSTO —
GENERAL



SEGURIDAD CON LA ELECTRICIDAD EN EL TRABAJO.

| Introduccién |

La elecfricidad es un aywdants silencioso y eficients, pero es importante respetar su poder
tomar las precaucionss neCcesarnas para prevenir guemaduras por chispas O incendios
gléctricos. Los empleados resultan lesionados por qguemaduras eléciricas cuando s& descuidan
con la eleciricidad, & ufiizan eguipo inapropiado & defectuoso. Inforunadaments, muchios
accidentes relacionados con la electricidad son fatales y no dan & la vicfima una segunda
oporiunidad. Mo se convierta en una estadistica, ponga mucha atencidn cuando trabaje con
electricidad.

Informacidn Puntual

Fara prevenir quemaduras eléctricas:

= Revise todas las conexiones a tiemra.

= Reporie © repare cables deshilachados, circuitos sobrecargados y conexiones mal
reslizadas.

= Llilice equipo de proteccian.
Mo toque cables metalicos no conectados a tierra & pelados.
Ltilice herramientss aisladas.
Utilice enchufes da friple punta & harramientas doblemente aisladas.
Tenga cuidado al mover eguipo albo.

= Munca opere eguipo eléchrico mientras se encuentre an =l agua & en otros medios
Fvimesidas.

« Munca opere equipo eléctrico bajo la lluvia 6 condiciones himedas.

Primeros auxilios si la wictima estd en contacto con la electricidad:
= Mo togue ala victima.
Desconects la enengia.
Lilame a la compafiia da electricidad si no puede apagar la electricidad wsied mismo.
« LUna vez la viclima haya sido retirada, comience a practicare RCP, frate las guamaduras
térmicas y transpdriela hacia un hospital para tratarla.

| Cierre |

Todos tendemos a descuidarmos cuando frabajamos con eleciricidad. Mo podemos verla, pero
vivimos mdeados por ella constantemenie sin minguna consecuencia. Sin embargo, la
glectricidad s wna fuerza muy poderosa. Ella mata gente & diario — respete su poder y siga los
consejos de seguridad mencionados para wivirl



MES DE AGOSTO —
ADMINISTRATIVO



PREPARACION CORRECTA DE ALIMENTOS.

| Intreduccion

El propdsiio de esfa charla es identificar fuentes de intoxicacion com alimentos y
prevenir su posible repeticidn.

| Informacian Puntual

Causas de envenenamiento con comida:

« irus y protozoos presentas en el fracto intestinal humama, llegan a los alimentos
cuando las parsonas ohvidan lavarse |&s manos después da ir al bafa.

= Hongos - cracen an alimentos no guardados apropiadamenta.
Bactaria salmonella - se encusnira frecuentemante en pollos v cames crudos.
Bacteria estafilococo - 52 transporta en las manos de las parsonas, en fluidos de la
nariz y la gargania & an la pus de heridas.

e Clostridium botulismo - el botulismo se encusentra an el aire y el agua. Cuando esta
aciivo, este lipo de intoxicacion con alimantos s morial.

Prewvencion de la intoxicacion con alimentos:

« Lave sus manos antas y daspués de manipular alimentos crudos.

Lawa sus manos despueés de usar el bafio @ cambiar &l panal de un bebé.

Lawe sus manos después de fumar, limpiarsa la nariz & acarniciar un animal.

Evite usar sus manos para mezclar alimentos. Wansilios limpios son wuna idea

mejor.

Mantanga sus manos alejadas de su boca, nariz v cabello.

Cubra la tos y estornudos con un pafiuslo - y lave sus manos.

Use guantes de plastico si tiene una cortada & una infeccidn en sus manos.

Lawa el polvo & la mugre de |la parte superior de un enlatado antes de abrirko.

Tome los platos por los bordes, los vasos por la base v kos cubiarios por el mango.

Retire la comida de los plaios antes de lavarkos; lavelos con agua jabonosa

caliants.

Mantarnga limpios kos platos, utensilios, equipo de cocina v areas de frabajo.

« Lave las tablas para cortar, superficies de trabajo v utensilios con agua jabonosa
caliente antes y después de usaros en pollo & cames crudas.

= Mo permita que los platos, jugustes & el lugar donde dusrme su mascota estén en
la cocina & carca de algo que pueda enfrar en contacto con alimentos, utensilios o
superficies de trabajo.

« Mantenga un limpiador liguido desinfeciante & la mano en todo momenio,
especialmeante en la cocina, bafio y al cuarto de los nifios.

= & &5 5 = & "= & =

-

Almacenamiento apropiado de los alimentos:

= La tienda de alimenios debe ser su Gkima parada - leve los alimentos
inmediatameants a su casa.

Saleccions an dltimo hegar las carnes, alimanios congalados vy producios lacteos.
Mo compre alimantos con empagues rotos & agrietados.

Mo compre alimantas parcialmenie congelados.

Asagliresa de gues los alimenios congelados sean guardados an bolsas plasticas.
Compra poca cantidad de alimentos peracederos.

Cologue los alimanios en la nevera tan pronto como llegue a su casa.

Revisa pollo & pavo.

Mo deie sobras de comida an la mesa: auardelas rapidaments an el refrinerador.
Recaliente las sobras complatameante.

Evite al pescado y la came crudos y la lecha no pasteunzada.

= 8 & & & & & ®F 8 &

Tratamiemnto:

#« 5i mas de una persona s& enfarma unas horas después de haber compartido una
comida, puede tratarse de un caso de intoxicacidn por alimantos.

« Visite al docior si sa siente mas gue lewvamente enfarmo. En algunos casos da
intoxicacion por alimentos, es necesaria la prescripcion de medicinas; an la
mayaria de los casos, el simple descanso es suficiente.

« El peligro mas grande as el de pérdida de fluidos. Si la deshidratacion es seria,
puede ser mecesara la hospitalizacion vy la aplicacion de fluidos por wia
infravenosa.

« El botulismo &5 una enfermadad mortal - busque un docior inmadiatamente si tiens
glguna razdn para sospechar de bolulismo. Para fratado sa  requiens
hospitalizacidn.

Cierme

Para crecer y multiplicarse, las bactenas necesitan alimentos v un ambiente calido y
himedo. La mayoria de las bacterias puedan sobrevivir en los alimentos congelados y
pueden pasar de un alimanto a ofro en utensilios & en las manos. A una temperatura
ambiente, las bacterias en los alimentos s& multiplican y pusden producir toxinas. Paor
esia razdn, las intoxicaciones con alimentos son mas comuneas en los meses de
verano, cuando la alimentos parecederos son llevados a dias de campo & comidas al
gire libra. Tome precaucionss extra y mantenga la salud de su familia durante todo al
ano.



MES DE SEPTIEMBRE
— GENERAL



SEGURIDAD EN EL HOGAR — EVACUACION

[ Introduccion

Las eamergancias an =l hogar puseden aparecer en los momentos mas inoportunos. Sus
residenies deben estar preparados para estas emergencias 9 los resuliados pusden
ser devasiadores. La siguisnie charla ravisa unas importanies ideas al respecto.

[ Informacion Puntual |

Flaneacian:

= Haga wna reunign familiar. Todos deben discutir vy condribuir a un plan da
emarngencia - todos deben sentirse comodos con &l plan.

= [ncluya los siguientes punfos en su plan:

1. Rutas d& escape de emergencia - utilice un plano del piso para mostrar a cada
parsona la ruia de escape y wna rufa allemativa, en caso de gque la primerna
esie blogu=ada.

2. Cologus la nuta de escape de emargencia an la parta de airés de la pusrta de
cada habitacidn.

3. Dw&fina un lugar para que todos 58 encuentran cuando salgan de la casa.

Entrenamiento:
« Comunigue los planes de evacuacion.

« Enséfiele a los miembros de la familia a gatear, para salir de un cuario llemo de
humo.

« Enséfiele a los nifkos como contactar los servicios de emergencia y en gua
consiste una emargancia.

« Mantanga un extinguidor de incendios en su casa; aseglress de que fodos sepan
como usario.

« Un miambro responsable da la familia debe asistir a clases de primeros auxilios.
= Por lo manos una persona de la familia debe sabsar como hacar una RCP.

Entrenamiento:
= Revisa las insfrucciones una waz han sido establecidas.

= Controda &l tiempo de la evacuacion; aseglirese da gue todos salgan en un tiempo
razonabla.

Ciarma

Todos los dias ocourran amargencias an las casas. Mo importa si 52 trata de imcandios,
tormeamntas, demames da productos guimicos, explosiones © descuidos, da fodas
formas las personas se encuentran an resgo. Las emergencias en si mismas son
bastante desagradables, pero cuando van unidas a personas no preparadas, se tiena
la receia perfecta para un desasira.

Utilice las sugersncias anferiores para asegurarsa de gue cada miembro de su familia
sepa qudé hacer en un caso de emergencia. Fecuerds, es demasiado tarde para
prepararse para unma smergencia, cuando ésia ya ha comenzado. Planee con
antarioridad, anfrénesa y practigee los procedimientos de evacuacion. jLa seguridad
da su familia depanda de ellc!



MES DE OCTUBRE —
GENERAL



RESBALONES, TROPEZONES Y CAIDAS

| Infroduccion

Los objetivos de esta charla son eniender la diferencia entre resbalos, tropezones y
caidas y saber qué sa pusde hacer para ayudar a prevamnirl os.

| Informacion Puntual |

Terminos:

« Un resbalo es la pérdida de equilibric cuando no hay suficiente friccidn entra los
pies y la suparficie por la cual s& camina.

« Un tropezon ccume cuando los pies godpean un objeto y uno s esia moviendo
con suficienta fuerza como para perder al eguilibrio.

« Uma caida ocurre cuando el cuarpo 52 desplaza fanto dal ceniro de eguilibrio, qua
no a5 capaz de recuparario.

Resbalos

= Limpia rapidamenta los reguanos.

Use calzado apropiado de acuerdo al tipo de suparficis.

De pasos cortos y parsjos si debe caminar an superficies mojadas O resbhalosas.

Tenga cuidado an pisos reciEn encerados.

Considere adherir abrasivos para aumentar la traccion, a las suparficies gque estan
frecuentemente mojadas & son resbalosas por naturaleza.

Tropezones

« Mantenga el area de trabajo limpia y ordenada.

« Aseagirese de que las partes swelias de tapetes, baldosas quebradas, superficies
disparejas, escaleras dafadas, efc., sean rapidamente reparadas.

« Azegiress de gue la luz en el area sea la adacuada.

« Mo cargue volimenes que e impidan wer.

=« Mantenga los cables & exiensiones sléctricas fuera de las zonas de trafico;
péguelas con cinta si no a5 posible retirardas.

= LUilice el pasamanos da las escalaras.

| Caidas
« Asagiress de gue los huecos y aberturas estén protegidos.
« Azegiress de gue la luz en el area sea la adacuada.
« Mo salte desde una altura excesiva & a una distancia poco razonable.
« Haga busn mantenimiento a ascaleras y pasamanos.

| Cierre |

Los resbalos, tropezones y caidas contimlan siendo una de las principales causas de
accidentes y de muertes. Haga todo lo gue pueda para maniener al area de irabajo
segura para todos y practiqua los consajos descritos arriba. Mo haga bromas 4 raalice
actividadas en &l sitio de trabajo, que no astén relacionadas con éste.



MES DE NOVIEMBRE
— GENERAL



HOJAS DE DATOS DE SEGURIDAD (MSDS).

| Introduccién |

El objetivo de esta charla es introducir 3 los asisientes en el uso y proposito basicos de las
hojas de datos de seguridad del material y recordares que las M5SDS son herramientas valiosas
en la proteccion del trabajador ante riesgos que presentan los productos quimicos.

| Informacién Puntual |

Hojas de datos de seguridad del material:

« Son requendas por [a ley: 29CFRTIST0.12000h) (OSHA — Nommas Generales de
Indusfra)

= Proporcionan informacidn sobre los riesgos de productos quimicos en el lugar de
trabajo.

= Proporcionan una manera consistente de comunicar los riesgos de productos quimicos a
fodos los trabajadores.

# Assguran su conocimiento de como protegerse a si mismo de riesgos de productos
QuirmiCos.

« Deben ser asequibles y convenientes para todos los empleados que usan producios
quimicos peligrosos.
Deben incluir la siguiente informacion:

« MNombre, direccion y tedéfono del fabricante 6 importador

= ldentidad del producto quimico (del rotulo)
Rutas de entrada
Riesgos fisicos wo para la salud
Categoria cancerigena
Precauciones para un uso seguro

« Primeros auxilios/esmergencia

« [Fecha de la dltima revision

Cierre

Un manejo efectivo de las MSDS no es sdlo una buena idea, sino gue es exigido por las
normas. Sus empleados apreciaran sus esfuerzos y estaran protegidos al mismo tempo.
Revise su inventario de MSDS con sus empleados vy asegurese de que ellos sepan donde
encontraras en caso de necesitar recumir a ellas.



MES DE DICIEMBRE —
GENERAL



SEGURIDAD EN LAS FESTIVIDADES — PELIGRO DE INCENDIO

Imfroduccicn

El propdsito de esta charla as ofracer consejos da seguridad para su casa duranta la
gpoca de festividades. Las fiestas en la temporada de final de afio - Dia de Accidn da
Gracias, Mavidad Hanukka, Kwanza y Afo Meevo - son momenios propicics para

imcandios y ofros accidentes.

| Informacion Puntual

Seguridad en los dias de fiesta y con los nifios:

Mantenga encendadores y fdsforos fusra dal alcance de los nifios.

Enséfiele a los nifios pequenos a parmanacer slejados de welas, chimaneas y
calentadores.

Los nifios mayores también deben sar vigilados de cerca.

Cuando compre juguetes, evite los que puedan ser altamente inflamables.
Asaglresa que fodos ks juguetes han sido aprobados por la UL u ofra agencia da
certificacion reconocida.

Mantenga los jugustes eléciricos lejos de los arboles de Mavidad y decoraciones
dea papel.

Seguridad en las fiestas:

Ufilice solo materiales anti-inflamables & no combustibles para los disfracas y
dacorados.

Suministre a los fumadores cenicarcs grandes, hondos, no inclinados y vigile a
aqusallos fumadores gue estdn consumisndao licor.

Vacie los ceniceros frecuentemeants y moje su contenido antas de botarlo.

Revise ks cojines en busca de colillas de cigarrillos encendidas, si invita a un
fumador.

El arbol de Mavidad y consejos de seguridad en la decoracion:

Mantanga a los nifios pequeanas v mascotas lejos del arbal.
Munca utilice valas.

« Antes de colocar [as luces eléciricas an &l arbol, revisa las cuardas y aseglrase da

gue no haya comexiones rotas & dafadas y gue estén  funcionando
apropiadamenta.

Diescarte los juegos de luces que tienen alambres expusstos & pelados.

5i compra luces, busque una marca & etiqueta con |a aprobacidn de un |aboratorio
o agencia de pruebas reconocidos.

« Mo sobrecargus los foma corrientas & cologque extensiones eléctricas debajo de los

tapates & frenta a una puerta.

= [unca utilice luces interiores & extensiones aléctricas interiores, para decorados

gxferioras.

« En el exterior, ulilica extensiones aléciricas aprobadas para este uso v conectadas

a tisrra.
« Cuando salga de su casa o 58 vaya a dormir, aseglrese de apagar fodas las lucas
dacorativas.
| Cierre |

Desgraciadamente, las lesiones y muertes son comunes durante los dias de fiesta.
Muchos de estos desastres son el resultado de incendios o accidentes elactricos.
Revise su casa en busca de esios peligros e instruya a su familia sobre la seguridad
en al hogar.
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