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INTRODUCCION

En la actualidad vivimos la "Edad de la Informacion,
caracterizada en primer lugar, por la enorme cantidad de
informacion disponible a nosotros en formato electrénico. y
en segunda lugar, por las notables facilidades brindadas
tanto pera su almacenaje como para su recuperacidn. Sin
embargo, el ritmo de gensracién de nueva informacién en las
distintas;s areas, parece estar superando =zl de la evolucidn

de las técnicas de recuperaciédn de esa informacidn.

La obtencién de soluciones adecuadas a eate problema
se vuelve cada dia mas prioritaria, pues la recuperacién de
la informaicién contenida en Textos y Publicaciones == una
necesidac Ffundamental de 1los individuos. A estos les
resulta «ificil saber o recordar, durante el desarrollo de
alguna tevea, dénde se encuentra la informacién acerca de

SuU problema particular.

En os ultimozs 30 afios, una tecnologia que se ha
desarrollado ampliamente y que ha contribuido notablemente
a las Teareas de Recuperacién de Informacidén, ez la de
Inteligerciia Artificial (l1A). Ella tiene el potencial de

revolucicnar las estrategias de indexacién y los métodos



usados ccmunmente para la recurperacién en linea. La Inte-
ligencia Artificial es capaz de representar los Documentos
en térmiros de Conceptos, y por |lo tanto tiene un alcance
mucho mayor que el de las técnicas tradicionales. Cuando
esta tecunologia se combina con la Tecnologia de las Bases
de Datos se obtiene un producto realmente eficaz en la
resolucis del problema planteado y conocido simplemente

como Basazs de Datos Inteligentes.

El rresente trabajo de Investigacidén tiene por objeto
describir las tecnicas de Manejo de Textos yv de Recupera-
cién de “nformacién, empleadas en las Bases de Datos Inte-

ligentes.

Las tecnicas descritas son ejemplificadas mediante el
Disefio € Implementacién de un Sistema para Manejo Intelli--
gente d= Documentos. El Sistema desarrollado es capaz de
accesar en forma inteligente la informacién contenida en
una Bas:? de Datos Central, y puede ser utilizado a nivel de

Biblioteras 0 simplemente como herramienta de uso personal.

Hemns incluido una descripcién detallada de nuestro

"Sistema Personal de Manedo de Documentos” gue incluve



objetivos, alcance, analisis, diseno. implementacidén vy

Manual d=21 Usuario.

Se presenta también. a nivel Tutorial. los fundamentos
de la Programacién Orientada a Objeto v del Lenguaje de
Programazién C++. Se incluyen técnicas y procedimientos
escritos en Lenguaje C++ que demuestran su poder en la
implementacién de adecuadas interfases graficas con el

usuario.

Finalmente, Se anexa uUn Prototipro que. utilizando
procedimizntos en Lenguaje C++. implementa una interfase
grafica que simula 1los Menus del "Sistema Personal de
Manejo e Documentos”. Este Prototipo conestituye el punto
de partida para el posterior desarrollo de una versién

grafica del nuestro Sistema de Documentos.

“1



CAPITULO 1

HISTORIA DE LAS BASES DE DATOS

1.1 GENEIALIDADES. -

Las Bases de Datos Convencionales tuvieron su origen
en la nec:esidad de 1los Programadores de encontrar una
manera c¢onveniente de manejar los datos utilizados por los
programasi; . Para algunas aplicaciones. los datos eran de
tal importancia que fue necesario desarrollar programas

especial .zados que los pudieran manejar y actualizar.

Adicionalmente a las Bases de Datos gque satisfacieron
las necesidades de los Programadores. otro tipo de Rase de
Datos fue desarrollado para almacenar la gran cantidad de
informaczodn contenida en Textos. Estas son las Bases de
Datos Twxtuales, las cuales representan tipicamente a los
documentoes a través de citas. resiimenes y palabras claves.
Constituven una nueva direccién en la tecnologia de la in-
formacidn Primero y obviamente. proveen textos en linea-
En contiaste con un libro convenciunal. una WGnica copia
electrdén: za de una fuente textual puede ser consultada des-
de muchas: localidades el misrno dia. Su segundo efecto es
gue propo:cionan una manera flexible de organizar la infor-

macién. A diferencia de wun Libreria. donde los libros es-



tan ordanados secuencialmente de acuerdo al Tépico. en una
Base de Datos Textual, gracias a los palabras claves inde-

Xxadas. un mismo texto es accesado de diversas maneras.

Dentro del campo de la Recuperacién de Informacién.
cuatro tecnologias computacionales han tenido gran impli-
cacién [PCKW89]:

A. Almacenamiento Masivo: La evolucidén de la tecnologia
del disco ha reemplazado 1los pocos registros de me-
moria de la primeras computadoras. con Gigabytes de
informacién contenida en dispositivos épticos de alta

velo:zidad.

B. Exploracién Optica (Optical Scanning) y Publicaciones
Electréonicas: Una barrera para el desarrollo de gran-
des Bases de Datos ha sido siempre la dificultad de
transferir versiones impresas de textos a sSus corres-
pondientes versiones electronicas. Esta dificultad se
vio superada gracias a dos tecnologias. En primer
lugar, la Exploracién Optica permite textos impresos
ser traducidos a medios electréonicos muy rapidamente .
Ademds. la mayoria de las publicaciones de hoy son
editadas rnediante Publicadores Electronicos (Ej: Pro-

cesadores de Palabras), de manera yue las versiones

4T
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electrénicas de los documentos suelen preceder a las
vergiones impresas. Asi pues, las Bases de Datos
pueden crecer mediante la transferencia electrdnica de
archivos de documentos desde un Editor al Manejador de

Bases de Datos.

Redea: Una de las mas significativas aplicaciones a
las Rases de Datos y la Recuperacidn de Informacién es
la <onexidén de sistemas computacionales a través de
LANgs y WANs. La conectividad v comparticién de datos
entre sistemas de computacién ha evolucionado desde el
correo electrdénico vy los servidores de archivos en

LANs. hasta las Bases de Datos heterogéneas con multi-

ple:: plataformas y modelos de datos.

Bases de Datos en Linea: A lo largo de los siglos,
loa (ibros representaron el medio mas comun para ar-
chivar el conocimiento del mundo. Sin embargo. a me-
dida que las capacidades para construir Eases de Datos
Texiuales han evolucionado junto con los relativamente
baratos medios de almacenamiento masivo. largas Rases
de Diatos en Linea han sido desarrolladas, conteniendo

muchos millones de documentos de varios tipos.

oy
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Muchas Bases de Datos en Linea sélo incluyen
informacién sumaria (Ej: resumenes de los documentos).
Sin embargo, la creciente disponibilidad de almacena-
miento electrénico permite hoy el desarrollo de Eases
de Datos basadas en Textos Completos (Full-Text)
Este implementacidn necesita todavia superar algunas
dificultades. LOS métodos tradicionales de indexacién<{za
son timitados en cuanto a capacidad v tiempo de acceso v
de toda esta informacidn. Ademas, aun con el indexa-
mierto adecuado. saber como encontrar la informacidén %%
usar<lo los actuales Sistemas de Recuperacién es wna "
tarea dificil. Idealmente. los usuarios dehen ser
capzes de decir qué guieren, sin tener que preocupar-
se por supervisar el proceso de busqueda de la infor-
macién. También seria de desear que el Sistema de
Recuperacidn tome en cuenta quién es el usuario y qué
puec~ estar buscando, de manera que la informacién

recuierada esté enfocada en sus necesidades.

Todc 1o nombrado ha dado lugar al desarrollo de una
nueva tecnologia, la de las Bases de Datos Inteligenbes
(BDI). \

B
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1.2 BASES DE DATOS INTELIGENTES (BDI).-

Las DI pueden ser definidas como Bases de Datos que
manejan informacién en forma natural. facilitando su alma-
cenamienta, acceso y utilizacidon [PCKW89]- De esta manera.
permiten la recuperacién de informacién en una forma mas

intuitiva para los usuarios.

Entr: sus principales funciones y caracteristicas se

nombran :
A. Manejar grandes cantidades de informacidn.
B. Prov=er herramientas de alto nivel para el andlisis v

control de la integridad de los datos, permitiendo a
los usuarios eXxtraer conocimiento ds, vy aplicar ccono-

cimirnto a, los datos.

C. Permitir a los usuarios interactuar directamente con
la informacidén en forma natural, como SiI se estuviera
navesando a través de las paginas de un texto estdn-

dard o dialogando con un experto humano.

D. Proveer informacién a un mayor numero de personas.
Mds Jd= ellas pueden wutilizar el Sistema debido a su

facit uso.

-
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E. Recurerar conocimiento y no tan s6lo datos puros.
Esto es, utilizar métodos de inferencia para determi-

nar <qué realmente necesita saber el usuario.

F. Mejorar el proceso de toma de decisiones. Esto se
logr=, proveyendo informacién elaborada, en otra
palabras: conocimiento. Desde esta perspectiva. la

BDI wirven como Sistemas de Soporte de Decisiones.

G. Interrelacionar informaci6én de diversas fuentes usando
diferentes medios (Ejs: imagenes, sonido. texto. etc),
de munera que la informacidén sea mas facilmente absor-

bida y utilizada por el usuario.

Asi pues, una Base de Datos Inteligente satisface las
necesidadas del usuario en cunnto a informacién relevante,

facil de obhtener y util en la toma de decisiones.

1.3 TECNOLOGIAS COMPLEMENTARIAS A LAS BDI.-

Las BDI son el resultado de la integracion de las
Bases de Datos Tradicionales y recientes areas de estudio
como son:

- Sistemas EXxpertos.

-~ Hypermedia.

17
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_ Programacidén Orientada a Objeto.

- Manejo de Textos Recuperacién de Informacion.

ORI DlxﬂCION gigm

OBJETO

Y
TR TGRES®

Y

v

Figura 1. Unién de Tecnologias en las Bases de Datos Inteli -
gentes.

Hasta hace poco, cada una de estas tecnologias habian
sido tratadas aisladamente. cada una ligada débilmente a
las otra::. Esto se debié parcialmente al rapido crecimien-
to de cada campo. de tal manera que las conexiones vy ca-
rrespondencias para con los otros campos no tuvieron tiempo
de formarse. Actualmente. cuando cada tecnologia ha alcan-
zado un cierto estado de madurez, es posible definir una
estructura unificadora que ve a cada campo como una parte

del mapa ;zeneral de las Bases de Datos Inteligentes.

18



Las Figuras 2 y 3 presentan un resumen de la evolucion
de 1los campos de estudio nombrados. partiendo de los Siste—
mas Tradicionales de Bases de Datos. Estos. fueron desa-
rrollados en ambientes de mainframes. organizados en regis-—
tros y tivicamente aplicados a datos alfanumericos. En los
afioes 1970 los Sistemas de Recuperacion de Informacioén se
hicieron disponibles y se empezdé a trabajar con Rases de
Datos Textuales. A mediados de los 70°s la tecnologia de
Sistemas txpertos empezé a desarrollarse. llegando a tener
prominencia para fines de esa década. Similarmente, a
fines de los 70’s y principios de los 80°s. técnicas rela-
cionadas con Programacién Orientada a Objeto crecieron en
las 4&ress de ingenieria de software. interfases con el
usuario vy lenguajes de programacién de alto nivel. Final-
mente. a mediados de los 80 s ya estaban disponibles siste-
mas de Hypermedia, 1los cuales tratan con informacidén en una

variedad de formas tales como textos. imAgenes y sonido.

A cortinuacidon analizaremos Grevemente cada tecnologia

" complemenvaria a las BDI.

Basicamente, como toda Base de Datos, una BDI incluye:
un Modelo de Datos. un Sistema de Indexacién. un Lenguaje

de Busqueda., entre otros componentes. Sin embargo. una
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tiempo ccr. nueva informacidén, pero este proceso de actua-
lizacién es externo. no una tarea intrinseca llevada a cabo

por el sistema de Bases de Datos mismo.

1.3.1 SISTEMAS EXPERTOS. -

La evolucién de los lenguajes de lag Baseg de Datos
estd enlazada con la evolucidén de los lenguajes de progra-
macidén. Los primeros lenguajes de Bases de Datos utiliza-
ban estructuras de control procedurales. propias de los
lenguajee de programacién tradicionales como FORTRAN vy
FASCAL. fue la tecnologia de los Sistemas Exrertos la gque
presenté un conjunto nuevo de paradigmas de programacién
gracias 1 desarrollo de nuevas estructuras de datos y
nuevas eastructuras de control. Vemos asi qgue la siempre
creciente necesidad de semd&ntica en los lenguajes de Rases
de Datos es satisfecha usando la tecnologia de los Sistemas

Expertos (SH).

Ademas, los Sistemas Expertos incrementan el dinamismo
de las Rases de Datos. Al proveer la capacidad de razonar
e inferir nueva informacidén, permiten la automodificacidn
de las Eases de Datos y la habilidad de analizar qué infor-
macidén interesa a un usuario, aun cuando su necesidad no

haya sido expresada de esa manera.

Ty 1
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Pero, definamos mds exactamente a los GSistemas Exper-
tos, par« asi poder profundizar en su enlace con las Rases
de Datos. Un Sistema Experto (SE) puede ser definido como
un programa que, basandose en conocimientos y razonamien-
tos, lleva a cabo tareas dificiles usualmente realizadas
por expertos humanos [PCKW83]. Los SE no sdlo proveen de
capacidad de razonamiento al computador, la cual puede
volver inteligente a una Rase de Datos. sino que deben ser
vistos como métodos de alto nivel para programacidn de

Bases de Datos.

La erguitectura de un SE tiene tres componentes: la
Base de <Conocimiento, el Soporte de Inferencia y la Inter-
fase con el usuario. En la representacién del conocimiento
se utilisan usualmente Framas y Objetos. Los Objetos pue-—
den representarse en  jerarquias, haciendo posible la Heren-
cia. Se Ilama Inferencia al proceso de combinar Hechos v
Reglas puara deducir nuevos Hechos. Las Reglas son prese-
ntadas c¢omo combinaciones de premisas y conclusiones vy
pueden sei aplicadas en los métodos de inferencia de enca-

denamient » hacia adelante y hacia atras.

Asi rues, incorporar la Representaciédn del Conocimie-

nto y la Capacidad de Inferencia. herramientas provistas



por la tecnologia de los SE, puede extender losg modelos vy
sistemas de las Rases de Datos Convencionales de manera que

se transformen en BDI.

Pero, aplicar SE al desarrollo de BDI no reguiere
sdlamente representar el conocimiento de una Rase de Datos
de manera que pueda ser usado para la recuperacidén deducti-
va. Es ecesario construir una interfase de software entre

los Sistemas Manejadores de Bases de Datos y los SE.

Los SE no sé6lo proveen una forma de archivar experien-
cia y hacerla disponible cuando sea necesaria. También
proveen construcciones de lenguaje de alto nivel. dutiles
para la programacién de Bases de Datos. Estas construccio-
nes inclaiven reglas de encadenamiento hacia adelante vy
hacia atrd4s, representacion del conocimiento y predicados
relacionales. Es asi como surgen los Sistemas de Rases de
Datos Expertas, capaces de combinar las mejores capacidades

de los Sistemas de Rases de Datos v los Sistemas Expertos.

Existen dos componentes principales en la tarea de
enlazar los SE y los Sistemas de Bases de Datos. La prime-
ra tarea es proveer un apropiado ambiente de programacidn.

Esto se paede lograr:

I
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A. Enfatizando el rol del Shell de un Sistema Experto.
como un ambiente de programacion de alto nivel vy,

R. Enlazando las relaciones propias de un Sistema Exper-
to. expresadas en términos de Hechos v KReglas. con las

relzciones existentes en una Rase de Datos Relacional.

La segunda tarea envuelve el desarrolle de modelos
comunes iz datos. La Rase de Conocimiento de un 3E puede
ser usad: para extender la semdntica de un modelo de Rase

de Dato=. El s=ecreto es reconocer que tanto las Bases

Datos como los SE se refieren basicamente a Objetos y
interrel:ziones. Asi pues, la integracién de los SE y las
Rases d+= Datos Relacionaes recae en el desarrollo de lauw
represen: acidén de Objetos. Este es el esqueleto comin que
rermite mapear la semantica de la Base de Datos a los
metodos ‘¢ representacién pPropios de los Sistemas Expertos,

y viceve:lsa.

En conclusién, Hechos, Reglas. Objetos y Soporte de
Inferencia son las herramientas bédsicas para la representa-
cién de Conocimiento e Inferencia en una BDIl. Estos compo-
nentes. provistos por los SE. son también ttiles en la

construc:ién de modelos de Bases de Datos Convencionales,



Sistemas de Hypertext,, y Sistemas avanzados de Interpreta-

cién de lextos y Recuperacidon de Informacidn.

1.3.2 HYPERTEXT Y HYPERMEDIA. -

Hyp:zrtext representa un pasgo hacia Bases de Datos mas
dindmicas: esto qQuiere decir: Bases de Datos en las cuales
nuevos hzchos o datos pueden ser registrados durante el
proceso de computacidn. Pero también hay otro sentido de
dinamism:.:;. donde la informacidén puede ser afiadida en forma
libre sin importar la estructura de la Rase de Datos. Asi
pues, una de la metas de las BDI ez combinar el dinamismo
del Hypertext con la estructura vy eficiencia de las Rases

de Datos= Relacionales.

Hypertext fue ideado como un instrumento para cons-
truir v usar estructuras de asociacién [PCKW893 . Normal -
mente. 1: lectura de un documento es lineal y uno intenta
leerlo d=ade el principio hasta el final. Hypertext, rermi-
te un final-abierto: el usuario puede saltar de una idea a
otra depz2ndiendo de sus intereses particulares. En vez de
enlaces =ntre palabras existen enlaces entre Documentos vy
fragmentns de Textos. Desde la perspectiva de las BDI.

Hypertext puede ser visto como un sistema de Base de Datos

sin restriccién de enlaces entre registros v archivos.



‘igura 4. Enlaces entre Documentos mediante las Palabras de un
Hypertext.

La vocién de Hypertext se extiende a Hypermedia. donde
la inforrmacidén puede ser representada en medios alternati-
vos como graficos y sonido, ademdas de textos. Redes de
informacion enlazada con Hypermedia forman nuevos tipos de
documentrs conocidos como ‘Documentos de Hypermedia -.
Estos dccumentos sirven como Sistemas para representaciéon
de Conocimiento y enlace a Sistemas de Inferencia y Recupe-

racion de Informacion.
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El modelo de Hypermedia consiste en un conjunto béasico
de nodos 7 enlaces que permiten representaciones multiples
y entrelazadas del conocimiento. Este modelo fue suplemen-
tado con herramientas auxiliares y procesos gque suministran

las capacidades de hojear, representacién de conocimiento.

m

inferencia y recuperacidén de informacidn. todas critica

(1]

0

para el desempefio de las BDI. EI| 3Sistema Hypermedia es ma
flexible que los tradicionales métodos de estructuracidédn de
informacidén, pues permite que informacién. en varios forma-
tos. sea anexada a los nodos. Lia variedad de nodos y enla-
ces yue pueden ser definidos en Hypertext contribuye a la
flexibilidad de esta herramienta. Son justamente los tipos
de enlacez los que definen la estructura de Hypermedia vy

suministran la capacidad de hojear y explorar los nodos.

Por _.a manera en que ha evolucionado vy el énfasis que
se le he dado a su naturaleza desestructurada. Hvpermedia
ha sido qeneralmente considerada como una manera informal
de suminiatrar informacidén gue pueda ser "hojeada'. La
representacién de conocimiento de Hypermedia es analoga en
muchas mezreras a una red semantica. donde 10 importante es

estructurzr y definir los basicos tipos de nodos y enlaces.



La walidez de Hypermedia aumenta por su flexibilidad
para almacenar y recuperar conocimientos. Es posible rea-
lizar bUsgjuedas y recuperar informacidén. tal v como en las
Bases de Datos y en los Sistemas Convencionales de Recupe-
racidédn de Informacidn. Un Sistema de Recuperacidén de In-
formacidr.” basado en Hypermedia, puede filtrar informacidn
para satisfacer las necesidades del wusuario. EIl enlace de
los nodoss de Hypermedia a las correspondientes representa-
ciones Jjerarguicas suministra una poderosa forma de indexa-
cién. Asi pues, Hypermedia no reemplaza la Recuperacion de
Informacion Convencional, mads bien la incorpora dentro del

amplio modelo de acceso y utilizacion de la informacién.

Hyvpei-media representa un valioso apoye en la formula-
cidn de busquedas. Los Documentos de Hypermedia pueden ser
usados para crear Un sofisticado “diccionario” en linea.
donde las palabras estédn enlazadas a sus definiciones. a
sindénimog v a términos relacionados. De esta manera.
Hypermed:-a asiste la formulacidén de busquedas ya que permi-
te que e.. vocabulario del usuario y del sistema converjan.

antes de realizar la busqueda.

En a evolucién de la tecnologia de las BDI, Hyperme-

dia ha si1do también usada como una interfase -del usuario



hacia las poderosas facilidades de manejo de informacidn

disponibles en una Base de Datos.

1.3.3 ORIENTACION A OBJETO.-

Una capacidad fundamental de las BDI es gue el Modelo
Abstracto de Datos de la Base. provisto al usario. se acer-
gque lo mas posible al Modelo Real que &1 concibe. Esta ca-
racterist ica es alcanzada incorporando la Orientacion a Ob-

jeto. al Modelo de Datos de una Base de Datozs Inteligente.

Los conceptos fundamentales de la Orientacién a Objeto
son: Encapsulacidén, Herencia, y Objetos. Estos. combina-
dos con el Soporte de Transacciones. resultan en poderosos
Sistemas llamados Bases de Datos Orientadas a Objeto. Las
Bases de Datos Orientadas a Objeto son consideradas una
nueva fi_osofia en el almacenamiento de informacién y da-
tos. B:.en disefladas. pueden estar integradas a las Bases

de Datos Relacionales, y constituir un suplemento a ellas.

Algunas aplicaciones de la Orientacién a Objeto en el
campo de la representacién del conocimiento son: sgimula-
cidtn de eventos discretos, ingenieria de disefio e ingenie-

ria de software.
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El “apitule IV de la presente Tesis, profundiza o1

Tema de la Programacidon Orientada a Objeto

1.3.4 MANEJO DE TEXTOS Y RECUPERACION DE INFORMACION. -

Lag Hases de Datos Textuales en Linea son el ultimo
reto para las técnicas de BDI. La mavor dificultad a la
que e anfrentan es el proceso de inderacidon reguerido.
Uno de los secretos para el desarroilo de inteligencia en
una Hage de Datos es el uso de un proceso  de indexacion que

@e base >an Conceptos mas que en Palabras Claves.

El Capitulo IT de la presente Tesgizs, profundiza =1

Tema del “Manejo de Textos yv la KRecuperacidn de Informacion.

1.4 ARQUITECTURA DE UNA BASE DE DATOS INTELIGENTE. -

Los tres vrincipales componentes de una BDD son:
- Int+ligencia en lags Herramientos de Alta Nivel.
- Intziligencia en las Intertases con el Usuario.

- Intoligencia en el Soporte de la Pase de Datos.

Haciendo una analogia entre log Cerez Humanos v las

j5)]

PFages de Datos [PCRKWEZ]. e puede decir ague los  primeros
utilizan: sue s=entidos para obtensr informacidn. £

mauscilos para realisfar actividades v sus mentes raca draboayr

I
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(memorizar) o recuperar (recordar) informacidén, razonar v
tomar decisiones. Asi pues, prodemos distinguir entre: los
sentidos y los masculos, gque actuan como las interfases de
las personas con el mundo externo y la mente que interna-
mente proceega informacién y planea acciones. Esgta distin-
cién entre sentidos y musculos por un lado y la mente por
el otro, ess andloga al nivel de Interfases con el Usuario y

el nivel de Soporte de la Base de Datos (Figura 5).

HERREROENTORL

SENTIDOS ¥
USCULOS

| MENTE

Fipura 5. Analogia entre Humanos y Bases de Datos.

En esta arguitectura con niveles escalados. los usuar-
1I0S y desarrolladores pueden accesar diferentes capas en

diferentes momentos (Figura 6).
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1.4.1 INTELIGENCIA EN ElL, NIVEL DE LAS HERRAMIENTAS DE
ALTO NIVEL.-

Adenas de la integracidn de las tecnologias  tratadas

previamente, existen herramientas de alto nivel gque suple-

mentan v complementan la funcionalidad de una BDI. Eatas

herramientas pueden ser utilizadaz por usuarios y desarro-

lladores de Bases de Datog v repregsentan wna  librevia,

externa e gran poder. oon orientadas  a objeto v osu es-

il
=
ful
T
[
]
n
]
o
—
jad
ot
)
-
‘_l
5
=
-
o
-,
L

tructura basica refleja log métodos  de

objetos d=l modelo inteligente de la Bsze de Datos.

Existen 7 Herramientas de Alto Nivel [PCEWED1:

A. Herramientas de Descubrimiento | de Conocimientos:
Incluyen andlisis de datos. avrendisaje de la mégauing
v aralisis estadistico. Permiten al usuario descu-
brir. dentro de una gran Base de Datos, relaciones v

enlees escondidos e inesperados.

B. Herr:mientas para Control de la Integridad y Calidad
de _os Datos: GSon necesarias debido a lus indeseables
etectos del incremento del mimero vy tamafio de las
Baser: de Datos. Tomando en cuenta la creciente depen-
dencia del ser humano a loz datoz pgrabados en una

Bauwe. es imperativo contar con herramientas. gque auto-

s
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méticamente detecten O sefialen errores en ellas.
Estes herramientas van desde aquellas gque usan el
conocimiento de un experto en la deteccién de errores,
hasta otras que sefialan eatadisticamente desviaciones

en ios registros.

Herramientas para Manejo de Hypermedia: Permiten a
loe desarrolladores y usuarios construir Sistemas de
Infcrmacién Hypermedia, combinando textos y enlazéando-
los libremente con datos. imégenes. sonido. etc. Esta
categoria refleja el hecho de que la informacidén puede
ser expresada en muchas maneras a medias diferentes v
gue son necesarios métodos para organizar y accesar

esters diferentas formas de informacién.

Herramientas para Presentaci6én de Datoo: Estas herra-
mientas proveen graficos, y otros tipos y formas de
presentacién de datos y sumarios. En la préactica
constituyen una extensién de las herramientas de mane-

jo a= Hypermedia.

Herramientas para Soporte de Decisiones y Andlisis del

Entorno: Permiten una fusidén entre hojas electréni-

cas. Bases de Datos, Sistemas de Finanzas, etc. Par-



ten de la visién del Soporte de Decisiones como una
clase especial de Recuperacién y Utilizacién de la
informacién, donde esta es valorada dentro de las

particulares actividades de toma de decisiones.

Herramientas para Formato de Datos: Estas herramien-
tas permiten a los wusuarios transformar datos de un
fornato a otro. Ej: fusionar un archivo ASCIl de
datus en formato DBASE. con datos obtenidos en una
busaueda SQL. Son iIndispensables para aplicaciones

que se relacionan con andlisis de datos reales.

Herramientas para Disefio de Sistemas Inteligentes:
Perniten la integracién del disefio de Bases de Datos,
dis=fioc de Sistemas de Informacidén y disefio de Sistemas
Expartos. Mediante estas herramientas los desarvolla-
dor=s y administradores de sistemas obtienen facilida-

des para disefiar y mantener BDI.

Aunque todas estas herramientas de alto nivel parecen

ser periféricas a la 1dea central y al funcionamiento de

una Base de Datos, algunas son indispensables para que las

BDl trabajen en ciertas aplicaciones.

[o%
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1.4.2 INTELIGENCIA EN EL NIVEL DE LAS INTERFASES CON EL
USUARIO. -

Este es el nivel con el que los uzuarics interactuan

directamente. Trata tanto de cédmo el usuario riensa acerca

ad

: Bases de Datos y el Manejo de Informacidén. asi como

0

de la

C

de la mai.ara en gque el Soporte de la Bage de Datos efecti-

vamente o—pera.

Las interfases del usuario constan de dos aspectos:

- Existe un modelo esencial presentado al usuario. Este
consiste de una representacion (orientada a objeto) de
la informacién y de un conjunto de herramientas basi-
cas dque permiten al usuarico crear nuevos tipos de
objetos, realizar busquedas y consultas. etc.

- Adizionalmente, existe un conjunto de herramientas de
alto nivel que aumentan la funcionalidad del GSistema

de B#DI para ciertos tipos de usuarios.

Se distinguen dos niveles de interfase con el usuario:
- Nivel Fizico: Consiste en los dispeositivos de entrada
y salida como el mouse, el teclado v el monitor.

- Nival Coghnocitivo: Consiste en el modelo utilizado

pare presentar la informacién, 1la interrretacion que



el asuario hace de ella y las intenciones que en él se

formalan.

Las primeras interfases parecian confundir ser "inte-
ligentes™ con ser ‘“esotéricas”. Uno no sélo tenia gue ser
inteligente para utilizarlas, sino también aprender una
sintaxis compleja y arbitraria. Las interfases eran prac-
ticamente mudas y la inteligencia residia totalmente en la
capacidad del wusuario. Algunos usuarios se adaptaron a es-
ta situacién, otros prefirieron simplemente desechar el

computador.

Una interfase debe ser transparente, facil y natural
de usar. EI wusuario tipico debe ser capaz de sentarse
frente al computador a ejecutar una tarea y en cada paso
del programa debe serle obvio qué hacer a continuacién. La
naturalidad debe ser vista como un aspecto de inteligencia
en las interfases. Ellas wutilizan razonamientos para
interprezar |0 que el usuario realmente quiere o0 para

deducir nformacién que no puede ser obtenida directamente.

Algunas estrategias para incrementar la naturalidad de

una interfase son:

- Usar, ademas de texto, mediov como sonidos y gréficos.

oY)
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Permitir a los usurios pasar de vistas cercanas a

(¥

lejanas de toépicos (Zoom).
Permitir a los usuarios 1llevar a cabo buasguedas aso-
clativas: pasar de un toépico a otros relacionados.

- Donde sea posible, disefilar la interfase de manera que
contenga objetos y conceptos familiares.

- No dar informacién bruta. Lasg personas gquieren res-
puestas, resumenes,., sumarios de sus necesidades.

- Permitir a los usuarios operar directamente mediante
objetos representadeos por la interfase. mas que a

través de algin tipo de lenguaje de comando.

1.4.3 INTELIGENCIA EN EL NIVBL DE SOPORTE DE LA BASE DE
DATOS. -

El nivel basico del sistema es el Soporte Inteligente
de la Base de Datos. Este consiste en un conjunto basico
de capacidades gue permiten a un Sistema Manejador de Base
de Datos o a wuna Aplicacion de Manejo de Informaciodn,
funcionar como lo hace. Muchas de las actividades de
Soporte dependen de las especificaciones de Hardware v

Software del ambiente en el que la BDI es implementada.



Tode la inteligencia de un Sistema de Bases de Datos

puede ser desarrollada en terminos de ciertas caracteristi-

cas [PCEKw89]:

Modclo de Datos Orientado a Objeto y basado en Conoci-

miento: Este tipo de Modelo de Datos permite la re-*

presentacidén de informacidn en wuna forma que refleje
la percepcién del usuario del mundo real. Una ve
forrmulado, puede servir como la Base de Conocimiento

de vn Sistema Experto.

Soporte de Inferencia en las Bases de Datos: Permite
la recuperacién deductiva, pues la busqueda de infor-

macidn y la inferencia estén integradas.

£ m.‘f't'?’l"
o
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Basquedas sensibles al contexto o estructuradas sengf-
. . . WAy
tivemente: La busqueda sensible al contexto enouen&ﬁaa¢ 

EYEL R
AN

informacidn relevante basandose en "contenido".

otrc lado, la buisqueda de estructrura sensitiva recur
pers informacidén en base a "forma" (similitud de soni-

do o de escritura).

Sopcorte de maltiples dispositivos de almacenamiento:

Perwite grabar informacidn de varios tipos (mapas.

L
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pirturas, grdficos, sonidos, etc) vy recuperarla por

mediio de Bases de Datos.

Manz=jo iInteligente de versiones, recuperacién y elas-
ticidad: ElIL Manejo inteligente de versiories asegura

gue versiones corrientes y previas de la Base de Datos

puadan ser recuperadas eficientemente. Recuperacidn
elusticidad son elementov que permiten a la Base d“%k
Datos manejar las demandas operacionales que expdﬂﬁr;l
men-a, Iincluyendo acceso simultdnec de varios usuarios

y fallas de equipos.
Opt,imizacién de Basquedas: Provee respuestas adecua-
das: a complejas buisgquedas que envuelven Rases de Cono-

cimiento Orientadas a Ohjeto.

Soporte transacciones concurrentes.
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CAPITULO IX
MANEJO DE TEXTOS Y
RECUPERACION DE INFORMACION

2.1 RECUPERACION DE INFORMACION.-

La Recuperacién de Informacidn concierne la repressn-
tacidén. almacenamiento, organizacidén y acceso de items de
informacion. El advenirniento de las computadoras v el
desarrollo de econdémicos y eficientes dispositivos de
almacenaniento de datos, han llevado a un marcado desbalan-
ce en la Ciencia de la Informacién. Las actuales capaci-
dades d= almacenamiento de informacidén exceden grandemente
la cantidad de informacidén que puede ser organizada vy recu-
perada eficientemente. Son neceaarios metodos para repre-
sentar, organizar y accesar informacidn en forma compatible

con las :apacidades de almacenamiento de informacidn.

Trataremos los métodos de Recuperacién de Informacidn,
desarrollados para tratar con grandes Bases de Datos Tex-
tuales con millones de documentos v extractos de ellos.
Estos Si:temas de Recuperacidén en Linea han sido sienpre
considerados del dominio de la Ciencia de la Informacién y
NO ee ha dado mucha integracién entre lag Bases de Datos

Convencinsnales y ellos. Esta separacidn se debe, en parte,



hadhalibach B0

a loz diferentes tipos de datos que manejan las Bases de
Datos y .i0os Sistemas de Recuperacién en Linea:  Registros

VS Documszntos, respect Ivamente.

2.1.1 EL DESARROLLO DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION.-
Los conceptos claves para la representacidn y recupe-
racién do informacidén TFueron desarrollados en el ambiente
del papel.. A pesar de que las paredes de cuevas. tablas de
cera y pieles de animales se podian usar para representar
informacidén, Fueron el papel y la Imprenta los que convir-

tieron a la informacién en un producto masificado.

Junto con la produccién masiva de informacidn. vino la
necesidadl de organizarla. Se desarrollaron sistemas de
Cétalogos para referenciar documentos indirectamente: el
Catdlogo por Si s6lo se convirtid en una fuente de informa-
cién. A =u vez, tecnologias como la Microficha simplifica-
ron el :lmacenamiento de mayores volumenes de informacidn.
Esta podia ser almacenada en una forma muy compacta v
reproducida en papel. cuando fuera necesario. La Microfi-
cha ofrezi6 almacenamiento conveniente, pero NO permitia

procesamiento directo de la informacidén.



El impacto de los medios electrénicos en la Recupera-
cién de Informacién es incalculable. Frimeramente presen-
taron nuevas maneras de representar vy organizar informa-
cidn. En segundo lugar, permitieron procesar la informa-
cién, incluyendo el manejo de Bases de Datos y Lenguajes de
Buaqueds. En tercer lugar. una vez solucionados los pro-
blemas de programacién simbdélica y representacién de con()--
cimiento, desarrollaron la habilidad del raconamiento
electrdénico. Sin embargo, hasta tiempos recientes. las
tecnologias de la Recuperacién de Informacidén y el Razona-
miento Electrdénico han estado disociadas. Existen pocos
casos donde Sistemas EXpertos pueden utilizar directamente
informacién de grandes Bases de Datos. Mas Lien, las Bases
de Datcs de Conocimientos fueron especialmente disefiadas

para aplicaciones especificas de Sistemas Expertos.

2.1.2 CARACTERISTICAS DE LA RECUPERACION DE INFORMACION.-
El modelo basico de la Recuperacién de Informacidon es
muy simcle: la informacién es almacenada. y posteriormen-
te, cuanio es necesaria, recuperada. Pero. c¢ébmo precisa-
mente dewe ser definida y almacenada la informacién? Es
necesariz un lenguaje que describa la informacidén vy la

etiquete para su posterior recuperacién.



Los Sistemas de Recuperacidn en Linea existentes
consisten tipicamente de una gran Ease de Datos con resume-
nes de documentos. Palabras y frases gque describen el
contenido de los documentos (términos de indexacidn) son
seleccionados, ya sea de un vocabulario controlado de
terminos 3sténdard o0 libremente del titulo vy resimen del
documento. La informacidén necesitada por el wusuario es
representada con wun requerimiento de busqueda, parafraseado
en la forma de: “Quedocumentos se tienen due cumplan lasg
siguientcs condiciones?”. Las condiciones son ingresadas
como una serie de palabras claves, combinadas con un len-
guaje de hiaasqueda basado comunmente en Légica Rooleana. EI|
uso apropiado de los operadores 1légicos permite realizar
entre los documentos, operaciones de interseccidén. unidn.
exclusién., etc, vy recuperar aguellos cuyos términos indexa-

dos cumpien la combinacién de condiciones.

Se puede resumir el paradigma de la Recuperacidn de
Informac:6n como un proceso de coincidencia, donde la rele-
vancia de los documentos se determina por la similitud

entre sus términos indexados y la busqueda planteada.

La manera en que la informacién es almacenada e inde-

xada, es determinada por los métodos de recuperacién que
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vayan a ser usados. En un Sistema de Bases de Datos Con-
vencionalzs, la factura de un cliente necesita un registro,
cuyos camposg de nombre del cliente y numero de factura
estén indaxados. Esto es suficiente prara almacenar este
tipo de aatos. Sin embargo, el problema de los Sistemas de
Manejo de Documentos no es directamente analogo a los
Sistemas de Recuperacién de Datos, pues los primeros tratan
con textos mas que con registros. Asil pues. indexadores de
un articulo de 50 péaginas deben encontrar la manera de
representar la informacidén e ideas contenidas en el docu-

mento. Esta puede ser una tarea dificil y controversial.

Se na demostrado que ni siquiera un par de indexadores
coinciden e€en el conjunto de términos de indexacién para un
documento. Muchas veces, 1los indexadores no estédn de
acuerdo =n el significado del texto, peor aun en la manera
en que 1oz terminos de indexacion deben ser asignados para
represen“~ar un particular concepto contenido en €1. Aun en
casos dz Compafiias de Rases de Datos. donde se usa un
vocabulario estricto y controlado., siguen habiendo una
cantidad sorpresiva de desacuerdos entre los indexadores.
Todo esto lleva a la inseguridad de cémo expresar un reque-
rimiento de busqueda, para tratar de encontrar informacidén

en una fage de Datos indexada inconsistentemente. . Vemos
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asi que la Recuperacién de Informacidén en Bases de Datos
Textuales es un proceso mucho mas relativo que la Recupera-

cién de Latos en otros tipos de Rases.

2.1.3 DBFINICION DE RECUPERACION DE INFORMACION.-
La palabra “Informacién” puede ser definida mediante

dos aspestos [PCKW897]:

A. La Informacién es un recurso necesario para llevar H
cab: ciertas tareas. Consiste generalmente en datos o
textos que expresan hechos y reglas. Tambien puede

ser expresada mediante graficos y sonidos.

B. La zantidad de informacién gue Se recibe en una comu-
nicacion depende de las personas involucradas y co-
rresponde a la diferencia entre lo que ellaz aaben

antz2s y después de escuchar la informacioén.

Puecsto que 1la informacién €S un recursu vital para
tomar decisiones y aumentar la productividad. uno de los
criterios para el disefio de una BDI es que la informacidn
entregadux a los usuarios sea relevante. De la habilidad
para def:nir esta utilidad o relevancia de la informacién
depende que el wusuario reciba sélo lo que necesita saber v

no inforracién general e inutil.
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Se regquieren Busgquedas para procesar la inforrnacién en
una ciervta forma. La tarea de procesar informacidn en
Bases de Datos Textuales es generalmente llamada [Fecupera--
cion de Xnformacidn, vy los Sistemas que llevan a cabo esta
tarea scn: llamados Sistemas de Recuperacidn de Informacidn

0 Sistemias de Recuperacioén en Linea.

El término "Recuperacién de Informacién  fue populari-
zado en 1950 y puede ser definido como la busgueda y recu-
peracidér de informacién. desde un almacenamiento, de acuer-
do a wur. tema especificado {PCKW89]. La Recuperacidén de
Informacién increment6 las capacidades no sdélo de las
Bibliotecas, sino de todos los lugares donde la informacién
pueda cer catalogada e indexada. Lor especialistas en
Recuperecidétn de Informacidén entienden su rol:. como aquel de
informar a los usuarios donde estd la informacion. Un
Siztema de Recuperacidén de Informacién no aumenta el cono-
cimientc de un usario sobre un tema en especial. simplemen-
te le indica existencia o inexistencia y gué documentos

contiener la informacidén deseada.
Asi pues, la meta de la recuperacién de informacidén no
es proveer informacidén directamente. sino indicar dénde la

informac ién relevante puede ser encontrada. En. una Base de
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Datos RElacional, esto es andlogo a decirle a una persona
dénde eacontrar un registro, sin decirle qué estd dentro de
él. Existen modelos alternativos de recuperaciédn de infor-
macién basada en conocimiento. gue buscan proveer informa-
cién directamente. més que citas o nombres de documentos

donde se espera encontrar la informacidn.

Ascceiadoas al modelo tradicional de Recuperacidn de
Informacidén (Figuras 8 y 9) existen dos tipos de personas.
Por un lado estdn 1los usuarios. coOn SUE requerimientos o
pedidos de informacidn. Por el otro lado estén: los
indexadores. gque almacenan la informacidn., y las personas
gue trecduciendo los requerimientos del usuario. realizan
efectivamente las busquedas y recuperan la informacién. LA
existencia de usuarios, indexadores vy buscadores crea una
serie de problemas potenciales de comunicacidn, pues vuede
existe incompatibilidad entre los lenguajes y la termino-

logia utilizadas por cada grupo.
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2.1.4 NDEXACION MANUAL Y AUTOMATIZADA.-

La recuperacién de los documentos es iniciada por un

requerirniento de busqueda que especifica las propiedades
que los i1tems deseados deben tener. Idealmente, las pro-
piedades especificadas para la busqueda. coinciden con la
manera en que los documentos han sido etiquetados (indexa-
dos) en la Rase de Datos. Ya que el objetivo de un proceso
de Recuperacién de Informacién es formular una basqueda que
permita obtener documentos relevantes. el éxito de este
proceso depende de la manera en gue los documentos hayan
sido indexados y la manera en que su relevancia rueda ser

asignada en base al regquerimiento de blsqueda (Figura 10).

. nmuzgkm ENTO

DOCUMENT 08
INFORMACION

bR 404 ]0epa TRBEER2: &R

b RIgR!S EN- I“'

Figura 16. Componentes de un Sistema de Recuperacion de
Informacion.

El rroceso de indexacién crea un Archivo de Indices.

tambien llamado Archivo Invertido. Cuando se realiza unsa
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blasqueda isando un archivo invertido, el indice es examina-
do para Jeterminar qué items satisfacen el requerimiento.
Esto es rmracho mas rapido que buscar por medio de losg docu-
mentos originales. Los archivos directos e invertidos son
s86lo doss maneras diferentes de presentar la relacién entre
los docunentos y sus términos indexadcs. En el caso de los
archivos directos, estos proveen los terminos de indexacidn
asociados a cada documento (Figura 11). Al contrario. los
archivos invertidos identifican, para cada término. todos

los documentos indexados por medio de él1 (Figura 12).

En =1 modelo tradicional, la indexacién es vista como
un proceso de clasificacion donde los deocumentos SON eti-
quetados de acuerdo al tema que tratan. Este tipo de
indice es similar al que se encuentra en la parte posterior
de los libros, excepto en el hecho de que es construido con
un vocabulario controlado de términos, escogidos especial-
mente pare cubrir el espacio de posibles conceptos. sin
incluir tfrminos superpuestos ni sindnimos. El vocabulario
es "contrclado” en la medida en que nuevos términos pueden

ser afiadicos sblo si representan nuevos conceptos.

El yroceso de indexacién de documentos puede ser

llevado a cabo manual o automaticamente.
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Figura 11. Archivo Directo.

ARCHIVO INVERTIDO

DOC 1 DOC 2 DOC 3

TERM 1

TERM 2

TERM 3

TERM 4

Figura 12. Archivo Invertido,

52



A. INDEYACION MANUAL.-

La indexacién manual es generalmente Vvista como una
tarea dificil. Como resultado de esto. las Compafiias de
Bases de Datos aplican frecuentemente una serie de reglas
para asistir a los indexadores y forzar la consiatencia.
Ej: La "Regla de Tres o Mas" para indexar componentes
quimicoa: sSI un articulo menciona tres o mas miembros de
la misme familia quimica, el nombre de la familia es usado
en el irdice. y Nno 1los nombres de las sustancias. Asi
pues, si. un articulo nombra al mercurio. cadmioc y plomo,

"metales pesados”™ sera usado como término de indexaciodn.

En general, existen cuatro componentes de la tarea de

indexaciin manual [PCKW89] :

1. Esccger una Lista de Autoridad con términos de concep-
tos relevantes.

2. Utilizar reglas para construir términos de toépicos
complejos.

3. Examinar un documento para determinar gqué conceptos v
temss son referidos en é1.

4. Utiiizar una variedad de reglas para controlar el uso

de la Lista de Autoridad en la asignacién de los tér-

1]

minos de indexacién. Estas reglas son wusadas general-



menza para reducir la ambiguidad v forzar la consis-

tencia entre indexadores.

Como Vvemos. en el modelo de. indexacion manual los
indexadores nNo s6lo deben leer y comprender muchos documen-
tos. eino tambien recordar el vocabularico controlado v las
reglas de asignacidén de terminos. Entre los métodos que
asisten la indexacion manual se incluyen diccionarios

jerarquitos y sistemas de referencia cruzada.

Si »ien la indexacién manual permite detallar los
términos Jde indexacién que reflejen realmente el contenido
de los documentos, en la practica. el proceso es dificil v

los resultados pueden ser decepcionantes,

B. INDEXACION AUTOMATIZADA.-

La inadexacidén automatizada esta comanmente baaada en
un analisis estadistico de 1las palabras y frases usadas en
el texto de los documentos. Un método es el siguiente
[PCKW89]

1. Calealar la frecuencia de cada término UniCO. para
todns los documentos de la Rase. La frecuencia F de

un término K en un documento i es denotada como: Fix.
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2. Determinar la frecuencia total FT de cada palabra de
la Base de Datos: FTix.

3. Ordenar las palabras en orden descendente de frecuen-
cia en la Base de Datoe. Eliminar las palabras de
mucha ocurrencia.

4. Remover las palabras de poca ocurrencia. Esto remueve
términos que ocurren tan infrecuentemente que su au-
senc.a del indice no afecta la calidad de la recupera-
cidn de informacién.

5. Uti® izar las palabras de frecuencia mediana como tér-

minoas de indexacién de la Rase de Datos.

Este método Dbasico de indexacién automatizada se
extiende de muchas maneras. Algunos métodos envuelven
“limpiar” los conjuntos de términos. eliminando plurales y
palabras que tengan la misma raiz v difieran s6lo en el
sufijo. Métodos mées complejos examinan la coocurrencia
estadistica de palabras yv remueven aquellas que aparentan
ser gindnimos O conceptos superpuestos. Por otro lado. los
metodos sutomatizados de indexacién pueden ser combinados
con los métodos manuales y &asi constituir métodos interac-

tivos de .ndexacidn.
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2.1.5 INTERMEDIARIO DE BUSQUEDAS. -

Usua lmente, se requiere experiencia especializada para
poder entender las politicas de indexacién vy formular
basquedas en el lenguaje de la Rase de Datos. Como la
mayoria de los usuarios no tienen evta experiencia. ellos
necesitan una especie de Iintermediario que realice las
tareas de basqueda. En la vida diaria, los bibliotecarios
gon intermediarios tipicos, pues organizan las fuentes de

informacidn y asisten a los usuarios en sus necesidades.

La interaccidén entre el cliente. con un requerimiento
de basqueda, y el intermediario, que realiza efectivamente
la basqueda en la Base de Datos. no es tan facil. En la
gituacién ideal. el cliente es un experto en su campo y
tiene un conocimiento préactico de los recursos de informa-
cidén. Por su parte, el intermediario debe tener por 1o
menoe un conocimiento prdactico del campo general de estudio
del cliente, aunque ésto se dificulta si el tépico a tratar
es técnico 0 especializado. De la interaccidn entre el
cliente v el intermediario nace el proceso de Negociacion
de la Busjueda. Este, representa un puente entre el enten-
dimiento de cada uno, esobre el tépico especifico y busaca
transformar el requerimiento de informacién en comandos de

busqueda reconocibles por la Base de Datos.

o
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El intermediario representa una tercera entidad inte-
ligente zntre el usuario vy el Sistema de Recuperacidn en
Linea. 31 reconocemos doS canales de comunicacién durante
la ejecucion de una busqueda, podemose declir que el primer
canal e: wusado por el usuario y el intermediario en la
formulacion del requerimiento de busgueda., y el segundo por

el intermediario en su interaccién con la Base de Datos.

NE§§C ACION
B

foa
1T o M

INTERMEDIARI O

PEROVER

]
1
]
1
BASE DE DATOB -
:
]
]

¥

Y

L 3

P8RFo8"

Figura 12. E| rol del Intermediario en las biisquedas en linea.

Como ya vimos, las demandas de la Recuperacidon de In-
formacién requieren que usuarios e intermediarios conozcan,
tanto de log procesoe de recuperacidén de informacién como
de los contenidos de la informacién miama. Algunas clases
necesarias de conocimiento son [PCEW89]:

A. Un reinimo de Experiencia Procedural en el uso de Sis-

temas de Computacidn.

57



B. Terminologia de los diversos topicos o dominios de

conncimiento, sus conceptos y la relacién entre ellos.

C. Estrategias para la formulacién de busquedas. tanto
genarales 0 egpecificas H wuna Rase de Datos. Ej:
facilidad para combinar operadores légicos con pala-

bra=z claves.

D. Conocimientos sobre la construccidn especifica de una
Base de Datos y sus politicas de indexacioén: tienen
especial implicacidén en la decigidn de qué estrategia
de tusqueda es ma&s promisoria para una Rase de Datos

particular.

A pagar de que un intermediario de busquedas es una
parte esencial del paradigma de la Recuperaciétn de Informa-
cién, existen una serie de problemas asociados con el

trabajo a través de el:

A. El yol del intermediario eg una labor costosa. A

medida que lae tecnologias de Recuperacidotn de Informa-

. Il

cién maduran, el costo de los servicios de los inter-

m

mediarios constituye una proporcion cada vez mayor del

coelo total del proceso.



R. Muchos de loas que conducen busquedas bibliograficas

ccaxzan los Sistemas de Recuperacidn de Informacidn

o

por medio de terminales remotos. Asi pues, no tienen

acceso real a intermediarios calificados.

C. Los intermediarios. por ser humanos. no pueden tener
un conocimiento completo sobre todos los tépicos con-
tenidos en las Bases de Datos. For la simple insegu-
ridad y ambiguidad en el uso del lenguaje, matices
criticos de los tépicos de los usuarios finales pueden
perdasrse o distorsionarse durante la interaccidn con

el intermediario.

Es ~laroc que 1los wusuarios preferirian interactuar
directamente con los Sistemas de Recuperacién en Linea,
pues esto les da acceso directo y control. Asi pues. la
necesidad de intermediarios es indicativa de una inapropia-

da interfase de software para la Recuperacidén en Linea.

El método predominante para la realizacién de busque-
das impl.ica indentificar conceptos por medio de comandos

booleanos. Sin embargo, esta comprobado que la formacion v

4

comprensién de expresiones légicas excede las limitacione:

1%

de procezamiento de informacidén del hombre promedio.

o
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Pueden existir otras dificultades para el usuario.
Este debe, en ciertos casos, anticipar los varios sindnimos
y abreviaciones gue pueden ser usadas para representar una
palabra y preveer gque una cadena especifica tenga mas de un
significodo. Ademéds de ésto, en algunas Basee de Datos los
documentos estdan indexados s6lo en el nivel mas especifico
y asi, usuarios interesados en un topico amplio como  ‘LEN-
GUAJES DE PROGRAMACION - deben ingresar este término junto
con todos 1los términos que representan un especifico len-
guaje. En caso contrario, sélo serdan recuperados docu-
mentos especificamente indexados bajo "LENGUAJES DE PROGRA-

MACION" y no aquellos indexados bajo ’PASCAL’.

Una efectiva bisgueda en 1linea debe. ya sea proveer
asistencia al usuario en la construccién de los regqueri-
mientos de busqueda o, simplemente hacer el proceso total-
mente transparente a é1. Como hemos visto, existen razones
de sobra para desarrollar Sistemas de FERecuperacién de
Informacién basados en conocimiento que no requieran la

traslaciin de conceptos a l6gica Booleana.

2.1.7 FCRMULACION DE BUSQUEDAS.-
Como ya Vvimos, la Recuperacién de Informacion es un

proceso en el que las necesidades de informacidén del usua-
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rio son comparadas con la informacién disponible en la Base
de Datoe. Esto nos 1llevé al Paradigma de la Coincidencia.
donde 1le informacién necesitada es expresada como una
busquedn y la informacién potencial, 1los documentos. se
representa como una coleccidn de términos indexados .

Aquellos documentos cuyas representaciones indexadas estén
mds cercanas a las caracteristicas de la buisqgueda., son

asumidos como relevantes y presentados &l usuario.

El proceso de coincidencia puede ser deterministico o
basado en alguna medida de distancia o similitud [PCKWB91.
En la Coincidencia Deterministica. se construyve una cadena
de busgueda Booleana y los documentos son recuperados sdélo

sl cumplen precisamente las condiciones expresadas en ella.

A =u vez, es posible desarrollar representaciones del
requerimiento de busgueda y del espacio de los documentos
gue permitan calcular medidas de similitud entre la busque-
da y los documentos. De esta manera se podrian ordenar los
documentos de acuerdo a su relevancia frente a la busqueda.
Sin embargo, la difundida adopcién de "Coincidencia basada
en Similitud” se obstaculiza por la serie de desacuerdos
sobre cémo las medidas de similitud deben construirese y

como las grandes Bases de Datos deben ser indexadas.
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El segundo Paradigma de la Formulacién v Evaluacidén de
Busquedas envuelve la Exploracién mas que la coindicencia.
El usuario explora la informacién directamente y escoge lo

que le psrece apropiado. E=te Paradigma se ha vuelto mas

popular ha medida gque proliferan los Sistemas Hypertext.

Ideslmente, los Paradigmas de Exploracién y Coinciden-
cia, dentro de la Recuperacién de Informacidén. pueden
combinarse en las RDl y asi permitir tantco el hojeo como la

utilizacion de estructuras de busgqueda.

" ARMA
LIERERO PYaRiS, Enml

PREGUNTAR AL LIBRERO VER DIRECIAMENIE

T PHEA, YSUARTO PErREesa™

Figura 14. Dos Paradigmas para la Recuperacién de Informacién.

Existe un tercer Paradigma de la Recuperacién de

Informaciodén, probado tnicamente con Rases de Datos peque-
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flas. Se conoce generalmente como la Recuperacion Concep-
tual. a2n é1l, el usuario expresa su necesidad de informa-
cién a manera de un concepto. mas gue como una coleccidédn de
palabras claves conectadas por operadores légicos. La

Recupera~ién Conceptual es un tipo sofisticado de Paradigma

de Coindizencia. EJs: "Deseo documentos sobre la Contami-
nacién 421 Estero Salado". "Deseo articulos sobre el
encuentro en Guayaquil de Bélivar y San Martin®. En la

Recuperaci6n Conceptual. el sistema recupera documentos en
base a inferencias sobre los conceptos gque éstos contienen.
aun sl e3zos conceptos no estan explicitamente indexados en

la forma del requerimiento original de busgueda.

2.1.7 RETROALIMENTACION DE RELEVANCIA. -

La Recuperacién de Informacidén fue concebida como un
proceso interactivo donde el usuario establece una busgue-
da, reviza los resultados obtenidos y construyve luego una
nueva busqueda. Como el proceso de construir busguedas es
dificultoszo., tiene sentido considerar la manera en gue una
bliaqueda interior puede ser refinada. en base al juicio de
relevanc..a de log documentos obtenidos de ella. Asi pues,
la Retroaitimentacién de Relevancia es un proceso iterativo
de basgueda, donde los requerimientos son refinados en base

a la retirvalimentacién desde la Base de Datos [PCKW89].



Una forma simple de Retroalimentacion de Relevancia es
examinar los documentos obtenidos de una busgueda ., escoger
en base a sus titulos o resumenes, aguellos que eon rele-
vantes y afiadir al requerimiento de busgueda los términos
de indexacién asociados a ellos. Al mismo tiempo se remue-
ven del requerimiento los términos gue no aparecen en los
documentons relevantes. Este método informal da una gran
carga al usuario O intermediarioc. pues ellos valoran ma-

nualmente la efectividad de los términos de indexacidn. -

¥ DOCUMENTO IDENTIFICADO COMO NO RELEVANTE
QO DOGUMENTO IDENTIFICADO COMO RELEVANTE

~  BUSQUEDA ORIGINAL

A BUSQUEDA RELOCALIZADA

Figura L5. Ilustracién de la Retroalimentacion de Relevan-
cia para relocalizar una Basqueda en el eapacio
de los Documentos.

Un método mas complejo, pero mas facil de usar. es
desarrollar un Sistema automatizado de Retroalimentacidén de

Relevancia como el del Sistema SMART (citado en Salton v
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McGill, 1983) [PCKW89]. En é&1. la relevancia de cada
término ce una busqueda es determinada por un peso. Este
peso es ajustado segin el juicio de relevancia hecho sobre

log docuientos recuperados de la busgueda y mediante el uso

de la Ecuacidn 1.

O'=a0+B ((1/R") Y DOCy) ) -y ((1/N') 'Y, DOC,))

Ecuacidn 1. Retroalimentacioén de Relevancia

Term 1 Term 2 Tern 3 Tern 4

Busgueda 8'
Docunento 1

Doounento 3

Jure’o pE RELEVANCIA : ”EL pOC. 2 ES RELEVANIE, EL DOC. 1 NO’

4

REFINACION DE LA BUSQUEDA

Busweda a I 2 I -] I 1

Figura 15. Proceso de Retroalimentacioén de Relevancia donde
las basquedas estan expresadas como términos con
pesos.

La letra i denota los R”~ documentos Jjuzgados como

relevantez y la letra j. los N documentoe juzgados como no

[9)]
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relevantzs. La busqueda actualizada se especifica como el
vector suma de la busqueda anterior méas la diferencia de
pesos entre el promedio de los términos relevantes y el
promedio de loe terminos no relevantes. Alfa, Beta y Gama
son constantes determinadas empiricamente, de manera que
produzcan una satisfactoria Retroalimentacidén de Relevan-
cia. Q es el vector original de busqueda. DOC(i) repre-
senta el vector de pesos de los términos de un documento
particular. Los pesos de los términos para cada documento
son asignados de acuerdo a la importancia de cada término
en el documento. Esto requiere un paso adicional en el
proceso d= indexacidn pues normalmente se considera tUnica-
mente la presencia o ausencia de términog en los documentos
y N0 su importacia relativa en é1. EI| vector DOC(i) repre-
senta todos los terminos de la Base de Datos, aparezcan o
no en los documentos recuperados. La calificacién de

document: s como relevantes o no. es hecha por el usuario.

El efecto del segundo término en la Ecuacién 1 es
afiadir tdécminos al conjunto de términos relevantes o incre-
mentar lcs pesos de loa terminos ya juzgados c¢omo relevan-
tes. A su vez, el efecto del tercer término de la ecuaciodn
es remover términos de la lista de términos relevantes o

por lo menos reducir sus pesos

o]
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En el sistema SMART, los documentos SoOn representados

graficamente como vectores, en un espacio definido por los

pesos de los términos asignados ellos (Figura 17). E
requerimiento de busqueda es también un vector del espacio
y la relavancia de los documentos se juzga de acuerdo A su
distancia a é&l. El proceso de Retrocalimentacién de Rele-
vancia corresponde a empujar €l vector de reguerimientos lo
mas cercano poesible al centroide definido por los vectores

de loes documentos relevantes.

Termino 1

Documento 1

Documento 2

-------- 3 Temmino 2
7’
/
7
Li
Temino 3
Fig 17. Representacion del espacio vectorial de

los documentos.



2.1.8 EVALUACION DE LA RECUPERACION DE INFORMACION.-

Los factores que pueden afectar el desempetio de una
Basqueda incluyen: la instalacidén. el usuario. el requeri-
miento de Gusqueda, la Base de Datos. el 3istema de Recupe-
racién. el Proceso de Basqueda. el intermediario. el resul-

tado de ia busqueda, etc.

Tradicionalmente , el desempefioc de la recuperacion de
informac:6n ha sido evaluado por rnedio de dos medidas: la
Recoleccién y la Precigién. Estas medidas estéan tipicamen-

te basadas en Juicios de relevancia realizados por los
usuarios. a medida que inspeccionan los resumenes de los
documentos obtenidos. Un tercer criteria de evaluacidn es

la Utilizacién (PCKWBS].

A. RECOLECCION: Se define como la proporcién de docu-
mentos relevantes de una Rase de Datos, que fueron
recuperadosg. ES una medida un tanto dificil de esti-
mar, pues el numero total de documentos relevantes en

una busqueda particular, ez usualmente desconocido.

B. PRECISION: Se define como la proporcién de docu-

mentos que resultaron relevantes, dentro del conjunto

recuperado. Esta medida es importante en una BDI.
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puez ningun usuario quiere ser distraido con informa-
cién  irrelevante. El sistema debe poder restringir
las decisiones de informacién y seleccidn v determinar
qué es relevante en base a las capacidades. talentos.

background y experiencia del usuario y la naturaleza

del trabajo que esta llevando a cabo.

En las Bases de Datos Textuales. métodos para incre-
mentar la Precisién incluyen el uso de terminos de indexa-
cién mae especificos (“PASCAL” en vez de "LENGUAJES DE
PROGRAMACION”) v la combinacién de términos de indexacidn
en concertos mas claros gracias a la utilizacidén del opera-
dor 1é6gico Y. Si bien se recomienda también el uso del
operador NO para eliminar informacién no deseada, en la
pradctica es dificil eliminar informacidén indeseable ein

eliminar también informacién relevante.

Las Figuras 18 y 19 hacen una distincién entre:
métodos cue incrementan la Precisidén durante la Exploracion
(hojeo) ¥ métodos que incrementan la Precigidén durante
Bausguedacz Estructuradas. En la exploracidén., un aumento de
precisidér envuelve filtrar loa enlaces asociativos que

emanan de cada documento. En la busgueda estructurada.,
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aumentar la precisién significa modificar el algoritmo para

el calculo de la relevancia de cada documento.

Busqueda

Muchos dgcuwentos
recuperados

Term L Tern 2 _Tern 3 4
Inavenentar Busqueda > 1 1 1 °
Preolsion

Figura 18. Precisién en Busqueda.

Posibilidades
b hojeo

Nodo Incremento
Corriente de Precision

Posibilidades
filtradas de
hojea

Figura 19. Precisi6én en Exploracion.
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C. UTILIZACION: La Utilizacibn se define como el numero
de documentos obtenidos en la busgueda. que realmente
fueron utilizados por el usuario. Es que un documento
supuestamente relevante, no es bueno si el usuario no

lo usa.

La Utilizacidén puede expresarse en diferentes formas:
- Cudntos documentos fueron leidos por el usuaric?
-~ Cuéntos documentos fueron posteriormente citados por

el usuario en articulos o reportes?

La efectividad de los GSistemas de Recuperacidédn es un
tépica controversial. En la practica las medidas de preci-
gidén y recoleccién son cercanas A la perfeccidn. La reco-
leccién e¢s, en la mayoria de los casos. inferior a la

precisién. Las medidas de utilizacidédn son aun menores.

2.2 MANEJO DE TEXTOS.-

Los =istemas convencionales de Recuperacidén de Infor-
macién esvédn siendo beneficiados por el enfoque basado en
conccimiento. Idealmente, Un eisgtema de Recuperacidn de
Informaci6n debe funcionar como un experto en conocimientos
y un intermediario de busgueda, ademas de llevar a cabo el

almacenamiento y la recuperacién de la informacién. Debe
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basarse en conocimientos y especializarse en un dominio
especif. "o v en estrategias de biusqueda tales como usar un
document.o relevante para identificar los terminus de inde-
x¥acidn que pueden Ser usados para encontrar otros documen-

t0S relevrantes.

2.2.1 MANEJO DE TEXTOS VS RECUPERACION DE INFORMACION.-

La Kecuperacién de Informacidon. como es llevada a cabo
corrientemente, es Un  proceso de interaccidn  entre un
Humano ¢aotivo y una Base de Datos pasiva: la Base de Datos
tiene s informacidén, pero para conseguirla. el usuario
debe hacir las preguntas correctas. Como va vimos. existen
dos can#s'les de comunicacidn: uno entre el usuario y el

intermeciiario, y otro entre el intermediarioc y 1la Base de

B
'

Datos. N su Vvez, cada canal tiene ascciadas doe direccio-

nes de f.ujo de informacidn.

LLaz. cuatro combinaciones de canal y direccidén del
flujo representan cuatro tareas criticas para el desempefio
del proceso de Recuperacidén de Informacidn. Las dos prime-
ras corstituyen una negociacion de la pregunta. mientras
las dos ultimas conciernen al acceso a la informacidén de la
Base de iDatos en base a una busgueda [PCKW83]:

A. El :ntermediario debe entender la busqueda..
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B. El ‘ntermediario debe hacer al usuario preguntas inte-
ligentes que le permitan refinar la busgueda inicial.
C. El intermediario traduce el requerimiento de blsgueda

en ~omandos del lenguaje del Sistema de Recuperacidn

en Linea.
D. La totalidad del Sistema de Recuperacién debe asegurar
que el intermediario reciba buenas respuestas del

recverimiento de busgueda y gue las entienda,

En 1los Sistemas convencionales de Recuperacién de
Informacidn, la Gltima de las tareas es& ighorada. La
salida ce la busgueda es simplemente un conjunto de docu-

mentos. completamente determinados por la forma del reque-

rimientc. Pero, en un sistema mas flexible de Maneijo de
Textos. esta cuarta tarea se vuelve criticamente importan-
te. La Rase de Datos, asumiendo que tiene inteligencia,

debe pa=zer al intermediario informacidén relacionada con la
disponitilidad de diversos tipos de conccimiento. v no
gsimplemerte listar un conjunto de documentos relevantes.
Ademds., la Rase de Datos debe rpoder modificar el regqueri-
miento de bGsqueda, en base al conocimiento actualmente
disponible en ella. Asi pues, en un Sistema de Manejo de
Textos m.cha de la distincidén entre el intermediario y 1la

Base de Datos desaparece y hay una migracién de inteligen-
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cia desde el intermediario hacia estructuras de conoci-

miento en la Rase de Datos.

A

ta en

a
1x

Para muchos, el rol central de la inteligencia
la experioncia. En este sentido. el desarrollo de sistemas
de recuperacién de textos deberia s=er facilitado por la
gran cantidad de informacién existente en las Rases de
Datos. El gran desafio de la ingenieria es determinar cdmo
tranaforrear toda esa informacién en conocimientos WGtiles.
La tarea no es facil, pues la informacién de las Bases de
Datos consiste fundamentalmente en hechos v palabras claves
que repreuentan a los documentos en una forma relativamente
desestructurada. ESs necesaria una estructura. una organi-
zacidén. cue permita transformar la informacidén en conoci-
miento. Asi pues. la ventaja que representa la cantidad de
informacisn de las Bases de Datos es contrapuesta por la

compleijidad v variedad de esa misma informacidn.

2.2.2 INDEXACION CONCEPTUAL.-

Muchas tareas dentro de los campos de Rases de Datos e
Inteligeri~ia Artificial enfatizan la importancia de repre-
sentar el conocimiento en wuna forma compatible con el
comportamiento inteligente. N es de interés el lenguaje

en el aque el conocimiento es almacenado (Ejs: .predicados



de cdlculo. reglas de produccidn, estructuras o dependen-
cias conceptuales). sino las operaciones que pueden ser

Illevadas a cabo desde las estructuras de conocimiento.

Algzanas Bases de Datos representan a los documentos
por medio de wun resumen., palabras claves v términcs de
indexacian. En este caso, 1los términos de indexacion
consisten de: términos de un vocabulario controlado y
sentencias no controladas asociadas a ellos. Ej:

Termino de Indexacién: MATRICES

Sentencia asociadar Suma de.. de igual dimensidn

Tracuccidon: “Suma de Matrices de igual dimension”

Para este ejemplo, el término de indexacién representa
una declaraciodén proposicional sobre el conocimiento conte-
nido en un documento. Estos términos de indexacidén pueden
gser convertidos en framas de una Base de Datos Relacional y
constituir asi UN compromisc entre las palabras claves v el
lenguaje natural. Los framas limitan la representacién del
conocimiento de manera que éste sea accesible, a un costo

razonable de procesamiento.

Sin embargo, la creacién de una Base de Datos Relacio-

nal no garantiza por ei sola la accesibilidad. al conoci-
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miento/informacién. ES necesario traducir el requerimiento
de busqueda del usuario en una forma reconocible por la
Base de Datos. Esta traduccién requiere reorganizar apro-
piadamente el conocimiento., dentro de la Rase de Datos
Relacior.al, de manera que ésta sea capaz de crear relacio-

nes entre, y clasificaciones de. los términos que contiene.

Une rnanera de realizar esta reorganizaciéon es mediante
la construccidén de una jerarquia [PCKW89). Los que defien-
den que el wuso de jerarquias es restrictivo, argumentan
efectivamente que muchos conceptos pueden aparecer en un

numero civerso de jerarquias. dependiendo de la perspective

de la organizacidn. La solucion a este problema es reco- .

y

nocer que un concepto NOo se relaciona a una unica organiza=. 3

cién Jjerdrquica y que organizaciones jerdrquicas diferentes
pueden uuperponerse a lo largo de loz niveles de una es-
tructura compleja de red. tal y como se sucede en los
Documentos de Hypermedia. f‘

Las Figuras 20 y 21 ilustran un método para pasgar de
una perspectiva jerdrquica a otra. Como se puede arreciar
cada nodo comprende un numero de jerarquias diferentes.
Movilizandose hacia arriba o hacia abajo de la jerarquia.

el usuar .o puede escoger: tratar conceptos relacionados.



SHERES
{ POLUCION )

PLANETA ELEMENTO

MERCURI 0

@ (».;sm,fafss )
igura 0. Red: Método para switcheo cntre perspectivas

Jjerarquicas.

Nombre: Mercurio l

Conceprtas Relacionados .I_

Mas informacion detulladal
Mas informacion general I

El usuario elige:
"Mas informacion general”

flternativas Generales:
Planeta
Elemanto
Metal Pesado l
Figura 21. Seleccion: Método para switcheo entre perspec—

tivas jerarquicas.

explorar Vversiones méaes detalladas del

pasar a versiones mas generales de él.
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A.  INDEXACION CONCEPTUAL CON -FRAMES-~ JERARQUICOS.-

Una Jjerarqguia conceptual puede ser construida de
muchas maneras. Un método es proponer a una serie de
expertos en un tema que ordenen una coleccién de términos
dentro <«e una jerarquia. Estos términos se pueden ohtener
de fuenites de referencia esténdard. Durante el proceso de
actualizacién y expansidén de la jerargquia, los expertos
humanos paeden utilizar interactivamente técnicas en Gase a
frecuenc as estadisticas vy coocurrencia de palabras de la

Base de Dlatos.

Un rétodo alternativo es decidir previamente cudles
son los conceptos claves vy luego encontrar la manera de
reconocerlos dentro del texto. Este e un problema difi-

cil, pero no equivalente a la terrible complejidad de tener

v

que entender el lenguaje natural.. El gistema s6lo estaria

Cr

buscando en el texto, pistas que le indiguen la presencia
de conceotos generales: no seria necesaria una interpre-

tacidn decallada del significado del documento.

Egte tipo de indexacibn conceptual reguiere una repre-
sentacién del dominio del conocimiento. de la manera tipica
de los Siatemas Expertos. Asi pues, muchos de los concep-

tos usadns para indexar una Base de Datos saobre “Redes
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Locales™, perteneceran también a la Base de Conocimiento de
un Sistema Experto que trate el mismo tema. Idealmente. la
Base de Conocimiento de un indexador debke representar el
conocimiento en una forma completa. Ademds. los conceptos
indexados deben ser representados de tal manera gue se

prermita zu fdcil acceso durante las busguedas.

Una forma de representacidn que cumple estos requeri-
mientos ¢s la jerarquia de framas. Cada nodo de la jerar-
quia es vna Iinstancia particular del concepto que define la
estructura total: los nodos subordinados v superordinados
constituyen a EU vez Instancias mas especificas o wméas
generales . respectivamente . Implementando cada nodo como
una frama, las propiedades de cada Iinstacia pueden ser

almacenadas localmente y también propagadas hacia abajo. a

3

1}

los sucesores de la Jerarquia. Mas importante aun. la

c

relacionzs Semanticas entre instancias son preservadas v

P

pueden se¢r usadas para estructurar la busqueda.

Las framas contienen campos con los datos de las
instancias especificas. En general, uno de esto= campos o
atributos apunta A una categoria superordinada a la cual la
frama corriente pertenece. Otros campos apuntan a framas

subordinadas que constituyen instancias especializadas de



POLUCION ' ORGANISMOS

T

riﬂ;ﬁoi Metales No \Pesndus Plantas Aninales
H!!*tn!'i\ﬂ Plomo  Cadnla Hierro No Mamiferos  youiferog
eatilmercurio Pec:: fves Insectos
LOCALIDAD GEOGRAFICA Salnon

. T HABITAT

Aria Norteamerica  FEuropa P
e fcuatica Terrestre
Estados Unidos  Canada T

Agua Dulte  Aqua Salada
Yew Yersey

Figura 21. Jerarquias conceptuales parcialea.
la frams corriente. Estos campos especiales, llamados
campos padres y campos hijos, permiten definir categorias y
subcategorias de las framas dentro de una jerarqguia. En el
ejemplo «e la Figura 22, los Metales Pesados son subordina-

dos a la *rama de Polucidn.
Utilizando la giguiente eintaxis para las frama=

[PCKW89]. la frama de un documento sobre Contaminacién

Ambiental. se veria asi:
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‘Nombre de la frama“® Documento N

Campo 1: Dato 1 Polucion - Cadmio
Campo 2: Dato 2 Localidad: Grandes Lagos
Organismo: Bacilo X

Campo N: Dato N

Adicionalmente a 1los dataos que se colocan en O
campos, las  framas pueden contener informacién referente a
procedimientos vinculados. Estose procedimientos actuan
como reiaciones vy especifican c¢dme los atributos o campos
de una frama son afectados por los valores de los campos de
otras Tframas. Ei: Un procedimiento "si .. entonces” . que
actiie ccmo regla, diciéndole al sistema qué hacer cuando

informacién ha sido ingresada a cierto campo.

En vna jerarquia, los objetos forman grupos de acuerdo
a sus rroriedades comunes. Esto da lugar a la Herencia.
Ej: Er el campo de la Quimica sabemos que Cadmio es un
tipo de Metal Pesado, por 10 tanto esperamos que retenga
todas lesn propiedades basicas de los Metales y de los

Metales P'esados. aungue con algunas restricciones.

A=i pues. la combinacién de framas. procedimientos
vinculados v herencia permite desarrollar uUna estrategia
flexible para construir un sistema de indexacién basado en

conceptce. La gran ventaja de las framas es que por &er

%
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estructuras de datos muy flexibles. soportan una diversidad
de demandas. Para expresar las propiedades que una frama
debe tener para szer la instancia de un concepto. s6lo es
necesario un procedimiento vinculado gque valide cada reque-

rimiento.

Por otro lado, la preservacién de relaciones semanti-

cas entre¢ framas elimina algunas de las dificultades de la
interaccion con Sistemas tradicionales de Recuperacion el
Linea. Ej: En vez de tener que nombrar todas las especies

de mamifsros, un sistema basado en conocimiento. con jerar-
guias de conceptos, puede usar relaciones semdnticas e
inferir que al ingresar la palabra “mamiferos’, el usuario

estd interesado en todas sus especies.

Firelmente, si ademas de propiedades. se almacenan en
cada frama de la Jjerarguia, una serie de sindnimos. se
estaria resolviendo el problema de conceptos gue puedan ser
expresadcs con diferentes palabras o frases. Cada nodo

seria visto como UN término de indexacidn.

B. INDEXACION CONCEPTUAL INTERACTIVA.-
Unc  de los argumentos en contra de la indexacidn con-

ceptual en el Manejo de Textos. es que es un proceso dema-
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INDEXAMIENTO INDEXAMIENTO INDEXAMIENTO
MANUAL INTERACTY I UO AUTOMATIZADO
1. vision del 3. t r oon
oumento T gr-
HUMANO ” ento fioil Ninguna tarea
gstgnaclon do j s. ztorc ry hunana
erminos & i
- examiento
"muiiii::>
Ninguna tarea L. Revision del 1. Revision del
de maquina ocumen to ocumen to
1. fsignacion dr 2. ?sivuao!on ae
erminos erminos

Figura 23. Tres aproximaciones a la indexacion.

siado laborioso para ser llevadeo a cabo en grupos de muchos
documentas. Los indices conceptuales hechos a mano aumen-
tan la dificultad de la tarea de indexacién y por otro la-
do, 1los métodos corrientes para entender el lenguaje natu-
ral NO permiten la automatizacién completa de  la indexacion
conceptual. La mejor solucién parece ser una forma inte-
ractiva, que haga un balance entre la necesidad de eficien-
cia y l¢ necesidad de supervisidén humana en el andlisis de
textos v el proceso de indexacién conceptual. Es que. si
bien la indexacién automatizada €S mas consistente que la
manual, tambien es mas compleja y <onceptos sensibles al

contexto son mejor manejados por indexadores humanos.

La Base de Datos CAS en Linea [PCKW89] desarrolld un

método ypara convertir .términos de indexacién en framas
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conceptuales, todo dentro de un conjunto limitado de 874

documentos y tratando un tema especifico. Primeramente. se
identifica el +término de indexacién relevante. Luego.

usando andalisis sintactico. el término de indexacidn v sus
gsentencias asociadas son relacionados y e determina qué
campos necesita la frama. Finalmente &e reconocen los

conceptois que llenan cada campo y se construye la repre-

sentacién correspondiente de la frama. para el documento.

o]

Encontrar el
Paso 1 termino de
indexacion

Reconocer

Paso 2 " Campos
a llggar

L1enar
Paso 3 Canpos
Paso 4 Crear Framas

igura 24. Método para convertir términos de
indexacién en frames conceptua~
les.

Para Bases de Datos con gran cantidad de documentos.

se puecdan utilizar primeramente los métodos convencionales
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de Recuperacién de Informacién y asi, indentificar un
conjuntc de unos pocos miles de posibles documentos releva-
ntes. Luego, en vez de aplicar los métodos estandard de
Retroalimentacién de Relevancia para refinar la busqueda e
incrementar la precisgidn. el grupo de documentos ez pasado
a un si:stema Manejador de Textos.- Este construve un indice

conceptial para ese tépico.

En general, podemos distinguir cuatro diferentes modos
de indexuacién interactiva dependiendo del tipo de relaciodn
que exista entre el indexador humano y el indexador maguina
[PCKW89 .

1. El indexador humano refina el resultado de la

indexacién automatizada.

2. La maquina refina el trabajo del indexador humano.
3. La maguina es una herramienta de ayuda v un supervisor

del indexador humano.
4. El liumano es un supervisor. un maestro y un consultor

técnico para el indexador maquina.

A continuacién, abandonamos los fundamentos tedricos
de la implementacioén de Sistemas de Recuperacién de Infor-
macién y Manejo de Textos y Documentos y pasamos a analizar

su realidad en el Mercado.
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2.3 SOFTWARE EXISTENTE PARA MANEJO DE DOCUMENTOS.-

Si bien no toda empresa necesita 1los servicios de un
Sistema Jde Manejo de Documentos, cualquier organizacidén que
genere muachos papeles puede beneficiarse de un buen Sistema
de este tipro. NO es necesario tener mucha imaginacidn para
ver cémz la oficina de un medico podria ahorrar tiempo v
dinero d=jando a la computadora manejar las fichas de los
pacientesn: oficinas de ingenieria podrian organizar sus
graficos y planos; revistas y peridédicos que manejan gran
cantidad de articulos, podrian accesar Un texto sobre

"BUSES MTA" publicado “en algun momento del atio pasado” .

Recientes encuestas revelan que una significativa
minoria e usuarios de redes usan Software para Manejo de
Documentons [DUNCS17]. Esto se debe a aque el manejo de
multiples documentos dentro de una red eg una rama relati-
vamente aueva de la industria misma de las redes. Estu-
diando los diversos productos del mercado. se descubre gque
existen cantas maneras para manejar documentos, como compa-
fiias los producen. Una explicacién parcial para estasg
observaciones es que la industria de loes documentos es muy
Joven, con menos de 10 afios de existencia, en los cuales no

se han e=ztablecido estandards.



En el momento de comprar un software para Manejo de

Documentos es necesario realizar las siguientes preguntas:

A. Es el producto de tipo "front-end" o de tipo "back-
end” ?

Un producte "front-end" se encuentra entre el usuario

y el decumento. El usuario debe 1llenar ciertos campos
(como cliente o autor) para llegar a tener acceso sobre el
archivo. Un aspecta positive de lor producteos "front-end”

es gue fTorzan al usuario a acatar una serie de convenciones
para ncmwbrar A los archivos y directorios. Como consecuen-
cia. 1lc: beneficios de este sistema supervisor son obvios:
todoa 1lwe archivos de texto tienen extensiones similares y
residen en subdirectorios con nombres similares. dentro del

directorio personal del usuario.

Para usuarios con fobia hacia laz computadoras. el
enfoque "front-end"” proporciona una interfase consistente.
Pero por el lado negativo, existe una leve curva ascendente
de aprendizaje, pues el usuario se tiene gque enfrentar de

repente z uUna pantalla de ingreso del perfil del documento.

Un producto "back-end” NO requiere que los usuarios

llenen n perfil hasta el momento de abandonar. el documen-



- Pueden los usarios realizar busguedas "Full-Text” de
cualauier palabra del documento? Esta es la tarea mas
usadia de un Manejador de Documentas. Los usuarios
pueien olvidar los nombres de los archivos, pero siem-
pre son capaces de recordar al menos una palabra. en
algn lugar del documento .

- Puelen los usuarios buscar por medio de palabras cla-
ves predefinidas?

- Pueden los usuarios refinar sus busquedas. usando las
técnicas booleanas ("y", 0" . "»". "<" . etc) 7

- Puede el producto buscar "por similitud de sonido™?

- Si %1 usuarioc NnO recuerda habker escrito la palabra

"cizn" O usar los digitos "100". Podréa el producto

encxntrar cualgquiera de las dos variables?

D. Cual es la relacion entre el tamafio del Indice y el de

la Ease de Datos?
Comp Yya vimos, la indexacion es la tarea de los Siste-
mas de M™Manejo de Documentos que analiza toda la Rase de

Datos y crea un indice sobre gué palabras estédn en queé

documentos . Asi pues, un indice es algunas veces mas
pequefio que la Base de Datos original. pues cada palabra

diferents es grabada solo una vez vy sus posiciones en los

varios documentos son referenciadas. Diferentes esquemas



de indexacidén producen indices de diferentes tamafios.
siendo @u tamafio éptimo entre cinco y diez por ciento de la

Base de Dlatos total. Obviamente. ya que las busguedas &

&

realizan verdaderamente en los indices. aun en los sistem

[
i

con capuacidad de busqueda "Full-Text” |, mientras mas pequefio

el indic=:, mas rapidamente se encuentran los documentos.

E. Existe Control de Versiones?
Esta capacidad trata si el sistema acostumbra mantener

en el servidor, versiones antiguas del documento v permite

accesar.as de Ser neceeario. Este servicio puede ser
considerado un desperdicio de la memoria del servidor . Sin
embargo., permite accesar parrafos gue fueron eliminados de

la versiin corriente.

2.3.1 METODOLOGIA DE PRUEBA DR LOS MANEJADORES DE DO-
CUMENTOS. -

La revista LAN TIMES presentd en su seccién de Compa-

m

raciéon de Productos”™ un analisis sobre cinco Manejadores de

Documentos existentes en el Mercado [DUNCO1]. Estos pro-
ductos pertenecen a las compafiias: Soft Solutions. Intel.
Interpreter, Internet Software vy PC-Docs. A continuacién,

explicaremos las pruebas realizadas por los Laboratorios



LAN TIM=E sobre estos paquetes v las obwservaciones yv resul-

tados ob.tenidos por ellos.

En primer lugar se tomd en cuenta, gue el desempefio de
un producto no depende sélamente de la velocidad de uno de
suse procesos. Ej: Un proceso de una aplicacidn. una vez
ejecutacn. puede ser dos veces Mas rapido que el mismo
proceso =»n otra aplicacidén. Pero si el usuario tiene que
pasar por cuatro submenus para poder llegar a ejecutar el
proceso de la primera aplicacién, esto significa gque ha
invertids una cantidad de tiempo. sin  ejecutar nada. Asi
pues. LaN TIMES utiliz6é las medidas de desempefic como

indicadores de la eficiencia del cddigo del programa.

LA primera prueba de desempefio tabula el tiempo gue le
toma a la aplicacidn importar uUn conjunto de documentos va
existentes. Esta prueba toma en cuenta el hecho de que la
mayoria de las personas que empiezan A trabajar con un
Manejadcr de Documentos, tienen ya uha serie de documentos
gue necesitan cargar en él. Se utilizaron 11 MB de datos.
contenides en 1130 archiveos Wordperfect. Cada perfil de
documentos contenia la siguiente informacidn: nombre del

archivo, descripcidén del archivo. fecha y hora de creacidn.



nombre d2l autor vy espacio para un comentario del archivo.

Denwro de la prueba de importacidn de documentos. se
incluyéd —ambién el andlisis del tamafio resultante de 1a
Base de Datos, como una consideracidn de la utilizacidn del
disco. Se tomd el tamafio de la Rase de Datos, we lo divi-
dié rpara el numero total de documentos y se obtuvo una

medida de ‘caracteres por documento -.

La segunda prueba de desempefio se refiere a la indexa-
cidén "Full-Text” . Este proceso puede consumir mucho tiempao
y llegar a causar una degradacién innecesaria en el desem-
pefic de la red. Los Laboratorios LAN TIMES tomaron el
tiempo al proceso de indexacidn de un pedquefio grupo de diez
archivos con un total de 259 KB. Paralelamente analizaron

el tamaiio del indice resultante.

Una capacidad estandard de los HManejadores de Documen-
tos, es la habilidad de cargar aplicaciones automaticamen-
te, mediante la simple seleccién de un documento para edi-
cidn. Asi pues, como tercera prueba de desempefio se midid.
para cada producto, el tiempo que le toma cargar automati-
camente Wordperfect y abrir el documento seleccicnado. Se

encontro una diferencia de cinco segundos entre . el programa

]
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2.3.2 CARACTERISTICAS DE 1LOS PROWCTOS. -

A continuacién presentamos un resumen de las observa-
ciones hechas por log Laboratoriocs LAN TIMES. al respecto
de cade UnNO de los Productos analizados [DUNCS1]}. Esto nos
permite t.ener una idea de las caracteristicas vy posibili-
dades oue Ofrecen los Manejadores de Documentos existentes

en el mercado.

A. INTERPRETER: DOCUMENT ADMINISTRATOR

A.1 CAPACIDADHS: DOCUMENT ADMINISTRATOR realiza las
tareas estandard de manejo de documentos en forma bhastante
efectiva. Perfiles y Busquedas "Full-Text” son disponi-
bles. Existe ademés una opcidén de Busquedas Préximas.
utilizacde cuando se tienen documentos muy similares y  se

necesite identificar uno especificamente |

Otre caracteristica valorable es un HManejador de Tare-
as, que permite automatizar tareas del sistema vy procedi-
mientos para tareas del hogar. Eata capacidad hace facil

planificar actividades para las noches o FInes de semana.
A.2 TRAEAJO EN REDES: DOCUMENT ADMINISTRATOR se destaca
en este campo. Primeramente, soporta diversos Sistemas

Operativ:.a para Redes: Banyan. 3Com. 1BM PC HNet. RNestar
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Nex. y otros basados en DOS 3.1. En segundo lugar, cfrece
una gran integracidén can Netware v Novell. Ej: incorpora

usuarios y niveles de seguridad definidos en Netware.

A.3 INSTALACION Y USO: DOCUMENT ADMINISTRATOR es placen-
tero de utilizar. Tiene un sistema intuitivo de menus gue
permiten movilizacion rapida y facil. Destaca la facilidad
de saltar de un menu a otro, aan sSi los submenus del primer
menu eatdn todavia listados en la pantalla. Esto es mas
eficients gue los programas que obligan a un usuario a re-
troceder hasta salir de un menu. para luego poder entrar en
otro. El sistema incluye ademas divers=os mensajes de ayuda

que faoilitan el trabajo de los usuarios principiantes.

La instalacién €S confiable, pero podria ser nejorada
automatizando los cambios al archivo Config.sys y no requi-
riendo gue el Administrador utilice Syscon para crear un

usuario.

A-4 DOCUMENTACION: La Documentacién no es de gran
calidad. EI| manual mezcla los tutoriales v el material de
referencia. de una manera frustrante para los principian-
tes. El ideal de un usuario es seguir un tutorial y avan-

zar €N &1 paso a paso hasta comprender una .tarea. El



manual de  DOCUMENT ADMINISTRATOR saltea la informacidn. que
aunque es= buena. deberia estar en los lugares apropiados.
Por esta misma razén, es facil rprerderse a través de las
instrucciones de configuracion. Algunas veces =&  termina
un capitvlo v el usuario todavia tiene un menu de configu-
racién en la pantalla. Otras veces., el manual asume que =1
usuario eatd viendo un cierto menu. vpvero &1 nunca recibid

estas inctrucciones especificas.

A.5 DESFMPERO: El programa es muy eficiente. En la
prueba de Importacién. DOCUMENT ADMINISTRATOR fue el gana-
dor. También tuvo buenos tiempos en la indexacidn y en la

carga de la aplicacién.

B. INTERNET SOFTWARE: NETADVANTAGE

B.1 CAPACIDADES: NETADVANTAGE almacena la informacion
sobre 1,s archivos de documentos en una Rase de Datos
llamada Docuhase” . Probablemente la informacidén mas va-
liosa d=2 "Docubase” es la historia de 1los archivos. que
registra los eventos especiales vy los cambios realizados
sobre ellos. "Docubase” puede listar cudndo y guién modi-
ficb un srchivo y lleva records de las ultimas veces que el

archivo fue impreso, copiado. eliminado o respaldadoc.



Antes de que NETADVANTAGE permita crear un documento.
el usuario debe llenar dos pantallas de informacidén sobre
el. Esta informacidn sirve a "Docubase” para registrar el
document.o. A continuacidon. NETADVANTAGE carga la aplica-
cién y crea un documento. Soporta diversos tipos de ar-

chives: Lotus. Wordperfect. Word, OfficeWriter. y A3CII.

Las:  busguedas e pueden realizar en una de dos mane-
ras. La primera es la busqueda rapida. la cual paermite al
usuario colocarse en un determinado campo de busqueda.
escribir en é1 la informacidn deseada v presionar la tecla
<ENTER> . Ej : »i posicionado en el campo de Nombre del
Autor, el usuario escribe un nombre y presiona <ENTER>,
NETADVAN'"AGE presenta en pantalla el primer documento con

ese nomhie de autor.

La esegunda y mas flexible blasgueda implica llenar una
pantalla de seleccidén. En esta pantalla se pueden cons-
truir complejos criterios de busqueda. por medio de la
combinacion de fechas de archivos. campos de "Docubase”™ v

eventos Jde los documentos.

NETADVANTAGE permite abandonar un archivo inactivo.

rero maniener en linea informacidéon sobre él, .como por ej:

[¢9]
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el lugar ddénde estd almacenado. También es posible mover

grupos de archivos de un directorio a otro y dejar a NETAD-

R

VANTAGE actualizar sutomaticamente la “~Docubase

NETAPVANTAGE 1lleva cuenta de los tiempos invertidos en

cada documento asi como el numero de pagina

1]

. que de &1 han

[

o

gido impresas. Estas capacidades son utiles si los costos
de crear un documento deben ser cobrados a algun cliente en

particular.

Durente la instalacién., NETADVANTGE permite al usuario
definir hasta seis campos vy afladirlos a la estructura de
"Docubass .. Estos campos permiten adecuar NETADVANTAGE a

las propias necesidades.

El runto en contra de NETADVANTAGE &= nu soportar la

indexacisn "Full-Text".

B.2 TRAFAJO EN HEDES: NETADVANTAGE incluye wun menu con
lose once, mds comunmente usados. comandos de Red. De esta
manera. 'og usuarios no tienen gue abandonar NETADVANTAGE

para ejexutar un comando.

e
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Comn medio de seguridad. NETADVANTAGE usa el esquema
de derecaos de Netware para asi mantener la privacidad de
log avcnivos: 51 N0 Se puede ingregar a un directorio
desde la linea de comando, entonces NETADVANTAGE tampoco
permitir® esa entrada. 3¢ podra observar el arbol del
directorio. pero SI se trata de ver algun archivo de éste
sin la autoridad necesaria. un mensaje de "Directorio

Invalido” aparece en pantalla.

B.3 INSPALACION Y USO: Instalar el software en el sistema
es extrenadamente facil: Se utiliza el comando INSTALL.

desde el prompt del Sistema Operative vy luego se ejecuta

por primevya vez la rutina de Setup.

21 ee decide cambiar la configuraci3n de “Docubase ..
se perdera toda la informacidén de descripcidén de los docu-
mentos vz ingresados. Es mejor leer todo el manual y luego
probar diversas instalaciones. Luego de decidir cémo se
quiere grabar la informacién s=obre los archivos. se puede

configurar la verdadera instalacidn de NETADVANTAGE.

NETRDVANTAGE es muy facil de usar, pues cuenta con una

interfase intuitiva para el usuario.
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B.4 DOCYJMENTACION : La documentacién consiste en un
unico mnanual, por el cual e puede navegar facilmente
mediante el ugo del Indice. el Glosario y la Tabla de
contenidons. Sin embargo, usar el manual para instalar el
programa es toda una faena, pues éste direcciona diferentes
seccionea. En general. la documentacidn tiene mas informa-

cidén de lo qgue uno puede desear saber sobre NETADVANTAGE.

B.5 DESEMPERO : Los tiempos de importacidén y la utili-
zacioén del disco. gi bien no fueron los méas altos. estan
cercanos A la cima. El desempefio general estda en los

limites aceptables.

C. PC-bDICS: PC-DOCS

C.1 CAPACIDADES: Ademas de las capacidades que se espe-
ran de todo Manejador de Documentos. PC-DOCS tiene algunas
innovaciones. En la Busqueda por Perfil del Documento
exiete la opcidn de presentar una lista de los documentos
que cumplen por 10 menos uno de los criterios de busqueda.
Una vez presentada esta lista. se puede: recuperar cual-
quiera ae los documentos, buscar documentos adicionales o,
aplicar a la misma lista otro criterio de busqueda creando

asi un :szabconjunto de la lista previa.



El programa permite manejar hasta 99 versiones de un

mismo documento. PC-DOCS crea también subversiones. cuando
se gralia @ una versién previa de un documento. e ser

necesar .o, S€ mantienen hasta subversiones de subversionee

PC-20C5 puede marcar diferencias entre dos documentos
similares. Esta capacidad es util vpara comparar dosg ver-

siones o subversiones de un mismo documento.

C.2 TRABAJO EN REDES: PC-DOCS fue disefiado para trabaiar
en Netwere, yv lo hace eficientemente. Un  usuario de PC-
DOCS se conecta en una red v puede inmediatamente buscar v
recuperar documentos en una Aarea lejana (WAN). sin tener
gque cone xtarse con servidores separados de archivos o Map
Drivers 3in embargo, todo paquete de software debe sopor-

tar divarsos Sistemas Operativos para redes y PC-DOCS eolo

soporta VNetware.

C.3 INSTALACION Y USO: PC-DOCS wutiliza menis de tipo
Netware. Estos presenta familiaridad para usuarios Netwa-
re, perc. SONn algo arcalcos para los estandards actuales.
Entrar y salir de un subment es algo engorroso y uno No
tiene si=mpre seguridad de dénde estA&. A pesar de esto., el

programe es amigable y no toma mucho tiempo sentirse con-
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fortable con 61. EI| manejo de errores ofrece explicaciones

[

detalladas y claras de los mensajes de error.

El programa se instala fluidamente y hay una gran

&

facilidad para importar usuarios Netware.

C.4 DCCUMENTACION: El manual estd dividido en tr

o
had

i

secciones ldégicas v convenientes. Existen frecuentes

encabezedos vy un buen indice. de manera gue el usuario

puede obtener ayuda rapidamente. FPor el lado negativo. la

I
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seccidn de tutorial explican a veces qué

rarse el qué ment se encuentra el usuario.

C.5 DESEMPERNO: PC-DOCS fue el segundo en la importa-

cidén de textos v el ganador en la indexacion. haciendo el

N,

L
el
0
Hq
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trabajo dos veces mas rapido gue los demds. Neces
mejorar en la carga de la aplicacidén. pues los usuarios de
Wordper fect deben esperar algunos segundos antes de poder

entrar & un documento.

D. INTEL CORP: REFERENCEPOINT

D.1 CAPACIDADES: Los documentos s&e organizan en  una

[

libreris principal, compartida por todos los usuarios. vy en

libreries personales para cada usuario de la red. REFE-~

’—»..
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3



RENCEPOI{IT +trabaja unicamente con documentos situados en
una libreria personal. Asi pues, para modificar archivos
de la livreria principal. estos deben rasar a una libreria
personal Ningun Otro wusuario podra utilizar un archivo

sacado e la libreria principal. hasta gque éste regrese a

ella. For Otro lado. es Obvio gque los documentos persona-,’

;3

les de un usuario se hallan en su propia libreria.

REFERENCEPOINT incluye una interfase de menus con
soporte de mouse. La pantalla estd dividida en ventanas de
tamafic ajustable, las cuales pueden presentar diversa

informacidén, al mismo tiempo.

El nombre del documento, su titulo y autor son graba-
dos en via “Referencecard” . compuesta por diversos campos.
REFERENCLPOINT permite gque 16 de estos carnpos sean defini-
dos por =1 wusuario. de manera que éste pueda adecuar esas
entradas y grabar en ellas informacidn especifica para su
Compafii:. REFERENCEPOINT ofrece més campos definibles gque

cualguier otro paguete probado.

Los archivos nuevos son creados en el espacio personal
de trabszo. Seleccionar la Opcién New del Menu File. crea

una nueva “Referencecard” . Se pueden llenar entonces los

PN
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campus, yroporcionando informacién relevante sobre el ar-
chive . REFERENCEFOINT mantiene una lista de entradas acep-
tables para cada campo. Si un campo es requerido, REFEREN-
CEPOINT forza s=su ingreso. escoglendo de una lista de alte-
rnativas. Existen campos automatizados. donde el Sistema
puede ingresar datos predeterminados, como nombre del autor

y nombre del archivo, Sin intervencién del usuario.

REFERENCEPQINT soporta indexacidén "Full-Text” . pero
esta orcidén debe ser adquirida separadamente. Tomando en
cuenta la importancia de esta tarea. deberia ser incluida

en el pzauete de Manejo de Documentos.

REFEHENCEFOINT , comc todo Manejador de Documentos
estandard, Iinvoca automaticamente una aplicacién como Ward-
perfect: cuando se selecciona un documento para edicidn-
Esto 1lc¢ hace mediante archivos tipo batch, facilmente

modificables por el usuarioc.

D.2 TR/BAJO EN REDES: REFERENCEFOINT es un slatema
abierto que corre en la mayoria de Sistemas Operativos para
red. Eeg compatible con cualquier red compatible con DOS

incluyendo Novell Netware, 3Com 3+. Banyan Vines. y LAN



Manager. Las estaciones de trabajo requieren 640KB y D03

3.0 o mayor.

A resar de gue REFERENCEPOINT es bueno reconociendo
redes Novell, no es tan bueno sacando informacidn de ellas.
Uno debe de recordar todos los nombres de usuarios yv el
mapeo de drives. Este es wun proceso tedioso considerando

que otrosg programas permiten escoger de una lista de usua-

rios de ia red.

Adenas de los derechos de seguridad establecidos por
el Sistema Operativo de la red. REFERENCEPOINT afiade otro
nivel de seguridad. El administrador del esistema puede
otorgar a cada usuario derechos sobre los documentos.
Estos van desde la simple capacidad de leer. hasta comple-

tos privilegios administrativos.

D.3 INSTALACION Y USO: EIl proceso de instalacién se lleva

a caho en dos pasos. EI primer paso envuelve: copiar todo

el software e€en el drive de la red. crear las necesarias

q

estructuras de directorios e ingresar el comando INSTALL.
El segundo paso de instalacién toma mas esfuerzo. Envuelve
configurer el ambiente de REFERENCEPOINT para alcanzar

especificas necesidades. Se debe ingresar en 'la red com

C
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gupervisor, definir usuarios, adecuar los campos de las
"Referencecards” e incluir aplicaciones. Este proceso de

instalaci16n es demasiado complicado.

En cuanto a la interfase de menus. aunque el soporte

del mousse es bueno, no es tan amigable como otras.

D.4 DOCUMENTACION: La documentacién es buena. Sin embar-
go, la= explicaciones de los comandos necesitan ejemplos

que las ilustren.

D.5 DESTMPERNO: El proceso de importacién de documentos
fue el mias lento de todos. Esto se debe a la gran cantidad
de campo:: de la "Referencecard” yue son definibles por el

usuario. El desempefio es premedio.

E. SOF) SOLUTIONS: SOFT SOLUTIONS

E.1 CAPACIDADES: SOFT SOLUTIONS tiene la mejor capacidad
de indezacidn. Con un método especial de compactacidn,
asegura gque puede hacer sus Indices cada vez mas Pegqueilos |
Los indices se cargan en caché, de manera que los tiempos

de respuesta de las busquedas "Full-Text" son muy pequefios.
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SOFT SOLUTIONS tiene las capacidades mas completas.
Ademas Jde busquedas "Full-Text'. hace aproximaciones V

busguedsss por sonidos similares.

La tmportacion de documentos permite tres alternativas
que demiestran gran versatilidad: copliar todos loe archi-
VoS existentes a una nueva localidad. mantenerlos en el

directorio corriente, 0 moverlos a una nueva localidad.

El disefio de los perfiles de los documentos es dema-
siado essructurado:; cuenta con sdlo dos campos  pare defi-

nicién del usuario.

E.2 TR43AJO EN REDES: SOFT SOLUTIONS es independiente &
la red. En red Novell saeria de desear que tomara los
nombres Jde los uUsuarios y asumiera los niveles de seguridad
de la red. A pesar de esto. el matrimonio entre el produc-

to yv Netware es intachable.

E.3 INSTALACION Y UsSO: La instalacion corre bien. pero
requiere muchas revisiones en el manual. El ment principal
es poco usual, y poco intuitivo para los usuarios Netware.
Todas lags alternativas se originan de una pantalla con un

perfil de documento vacio.



E.4 DOCUMENTACION: La documentacidon es decepcionante. EI
s6lo proceso de instalacién requiere saltar varias locali-
dades del manual. Existe adem&s una seccién de implementa-
cién y luego una seccidon de Setup. lo cual complica la
situacidn. La seccidén de Referencia pudo ser mejor =i
existiera un orden alfabetico y no un orden por funciones.
La estructura existente regquiere que uno lea toda una
seccidn « que utilice el indice para encontrar la infox-ma-

cién que: se necesita.

E.5 DESEMPERO: SOFT SOLUTIONS estuvo en la mitad de

los cinco productos en cudnto a la importacién de documen-

tos. Sin  embargo, después de la importacién tuveo los
tamafios mas pequeiios de indices con un promedio de 46
caracteres por documento. Su competidor mas cercano tuvo

473 caructeres por documento. SOFT GSOLUTIONS fue el mas
rdpido en cuanto a carga del programa. Toma un promedio de

5 seguncos desde el menu hasta el programa.

El iecho de poseer log 1Indices mAas pequefios. puede
convertir a SOFT SOLUTIONS en el lider del desempefio. Aun
el indice mas grande puede cargarse en c<aché y eliminar la
interferencia con el disco. De esta manera. gus tiempos de

busgueds podrian ser adn menores [DUNCO1].



2.3.3 ©CONCLUSIONES. -

Loz Laboratorios LAN TIMES decidieron recomendar al

Manejadar de Documentos SOFT SOLUTIONS [DUNC911.
Quedd claro que la capacidad de indexacidén "Full-Text"
es indispensable para un software Manejador de Documentos v

yue es imperdonable gue NETADVANTAGE no la provea.

e concluyd® también gue una vez encontrado un documen-—

€}

to, la =zntrada a el debe =er lo mas rapida posible. SOFT
SOLUTIONS. REFERENCEPOINT, y DOCUMENT ADMINISTRATOR tuvie-
ron tiempos aceptables de ingreso a los documentos. Los 8
segundos de NETADVANTAGE y 10 de PC-DOCS fueron inacepta-

bles, a™n en una estacién 386SX de 16MHz.

La interfase de PC-DOCS fue la mas parecida a Netware.
aunque «8to N0 =ze considera una virtud del todo. La inter-
fase mas agradable fue la de DOCUMENT ADMINISTRATOR con su

sistema de menus Pull-Down. La interfase de SOFT SOLUTIONS

es poco asual, pero una vez acostumbrados, trabaja bien.

Se lestaca la importancia de la consistencia y organi-

zacidén d= la Documentacién de todo Producto Manejador de

Documen as.
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CAPITULO IIX
SISTEMA PERSONAIL: DK

MANEJO DE DOCUMENTOS

3.1 ALCANCE DEL SISTEMA.-

AN - :
El 'Sistema Personal de Manejo de Documentos” satisfa-

ce las siguientes necesidades:

- Alnracenamiento de informacién referente a diversos
tir>»s de Documentos Impresos como son: Articulos de
Revigtas 0 Peridédicos, Libros. Capitulos de Libros,
Torws de Enciclopedia o Coleccion. Tesis. Proyectos.

Conferencias, Seminarios. etc.

- Consulta. Actualizacién y Eliminacion de los Documen-

tos almacenados.

- Acc=2s0 a los Documentos almacenados . mediante Busque-

dae " Inteligentes” .

- Alnacenamiento de informacion referente a las Fuentes
de los Documentos. tales como: Editoriales., Institu-

ciones, Revistas 0 Periddicos, etc.



- Consulta, Actualizacidén y Eliminacidén de las Fuentes

alinacenadas.

- Mar.tenimiento de Archivos Secundariog con informacidn
reluacionada a los Documentos almacenados. Existiran

Archiivos de: Idiomas., Tipos de Documentos y Tépicos.

- Mari:enimiento de la Base de Datos mediante tareas de:
Creuacién Original de la Base de Datos, Reindexacidn e

Tnirializacién de Archivos.

- Gensracién de Reportes de los Archivos de la Base de

Datos.

3.2 DESCRIPCION GENERAL Y COMPONENTES DEL SISTEMA.-

El "Sistema Personal de Manejo de Documentos” (SPMD)
estd conformado por una serie de Mdédulos Principales y
Submoadulos, todos presentados en las Figuras 25. 26. v &7.
A su ves. la Figura 28 presenta un esquema simplificado de

las capeacidades y tareas soportadas por el Sistema.

A centinuacién procederemos a nombrar los Componentes
Basicos v ciertas Definiciones y Conceptos qQue geran utili-

zados a ‘o largo de la Documentacién del Sistema.
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SISTEMAR PERSONAL DE
MANEJO DE DOCUMENTOS

MODULOS PRINCIPALES

1 A kA

»5CBH KSR bEnRE maRPERE S Bhro
S——

y y

MODULO DE MODULO DE
3 REFORTES

Figura %. Modulos Principales del SPMD.

SUBWODULO DI
BUSQUEDR POR

CONDICIONANTKS

Figura 26. Modulo de Basgueda del SPMD.

Se llama DOCUMENTO a tcrdo texXto impreso gue suministra
informacién. Los Documentos considerados por el "Sistema
Personal de Manejo de Documentos’ son:

- Articulcrs de Revista.

_ Articulos de Peridédicos.

Y
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MANTENINIENTO DE NANTENINIENTO DE
8558“*23?08 LA BASE DE DATOS
B 1 [ ] ¥
gy I wareas | [ERRanisy | ||
- | NODULO DE {'
Dmagl¥si CREACION DE
| 2 A
—

Figura 27. Médulo de Mantenimiento del SPMD.

- Libros.
- Capitulos de Libros.

-~ Tomos de Enciclopedig.

- Tomos de Coleccidn.
- Tesis.

- Proyectos.

- Seminarios.

- Conferencias.

Far:: cada uno de estos Documentos el usuario ingresa
al Sistemu una serie de datos que representan € identifican
al Docum=nto, ej: Cédigo, Titulo, Autor. Fuente. etc.
Entre estos datos se distinguen las “Palabras Claves": pa-—

labras o frases que representan el contenido del Documento.

%]



1. REGC{STRO DE DOCUMENTOS: Ingreso,
: " sulta y El

2. BUSWQUEDA DE DOCUMENTOS :

Actualizacidn, Con
iminacion.

2.1.

3. KEGISTRO DE FUENTES: Ingreso, Actualizacidn, Con

4. GENERACION DE REPORTES: Imprimir el contenido de lo

5. MANIENIMIENTO.

BUSQUEDA EN BASKE A UNA PAILABRA CLAVE O DEL

TITULO.

Opciones: - Ver Respuesta Frevia o realisajp
Bisgqueda Nueva.

-~  Impresidn de FResultados.

BUSQUEDA EN BASKE A CONDICIONANTES.

Condicionantes:

- Una Dos Tres Palabras Claves o del Titulo.

- Autor: Se permite el uso del "% como comc
. din de fin de cadena.

- Caodigo de la Fuente.

- Codigo del Idioma.

- Codigo del Tipo de Documento.

- Mes de Publicacion: Uso de Rango > y <

- Afio de FPublicacion: Uso de Rango >= y

o

<

Opcidn: - Impresicon de Resultados.
sulta y Eiiminacion.

Archivos de la Base de Datos.

5.1. REGISTRO DE TIPOS DE DOCUMENTOS: Ingreso. Actua
lizacion, Consulta y Eliminacidn.

5.2. REGISTRO DE IDIOMAS: ITngreso, Actualizacion
Consulta y Eliminacion.

5.5. REGISTRO DE TOPICOS: Ingreso, Actualizacién
Consulta y Eliminacidn.

5.4. CREACION DE LA BASE DR DATOS.

5.5. REINDEXACION DE ARCHIVOS.

5.6. INICIALIZACION DE ARCHIVOS.

Figura 28. Capacidades del Sistema Personal de Manejo de Documentos.
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Estas Palabras Claves, junto con las Palabras

el

de Busgueda para

Tituio del Documento, son

gue conforman

utilizadas por los algoritmos

lograr la recuperacion y el acceso de Do-

cumentos requeridos por el usuario en un cierto momento.

Rase de Datos esta

de Documentos.

Archivo.
como pueden
cidn,
de Datos
sido definidos por
tiene

dos sobre ese Tépico

2n base al Tépico o

Electrdnica,

tantos Archivos

exiastir:

Los Documentos se

Archivos de

el usuario.

tantos registros como

respectivo.

Materia

Medicina, Arte. etc.
de Documentos

Cada Archivo

compuesta por diversos Archivos

localizan en uno u c¢tro
gque tratan. Es as=i
Documentos de Computa-—

Existen en la Base
como  Topicos havan

de Documentos

Documentos hayan sido ingresa-

A continuacién ee presen-—

ta el disefio del Registro de los Archivos de Documentos.

TABLA 1. DISERO DEL RE ;ISTRO DE DOCUMENTOS
CAMPO TIPO DESCHIPCION
1 IDENT char[10] Cédigo o Identificador alfa-
numérico v unico para cada
Documento.
2 TIT char[60) Titulo del Documento.
3 __AUTOR char{40] Autor del Documento.
4 C_FUENTE charl 8] Codigo de la Fuente del Docu-
_ mento.
5 ANO char{4]

Afio de publicacidén del Docu-

mento.




MES

char[2]

Mes de publicacion del Docu-
mento.

Ll DIOMA

char[21

Coédigo del Idioma de publics-
cidn del Documento.

FAGS

char[91

Numero de Pagina Inicial v
Final del Documento. [(nnnn-
mmnm

REF

char{40]

Persona que posee. o lugar
donde se puede encontrar el
Documentao.

10

C_TIPO

char(21

Codigo del Tipo de Documento:
AR = Articulo de Revista/Pe-
riédico

Capitulo de Libro
Libro/Tomo de Enciclo-
pedia

Proyecto/Tesis
Seminario/Conferencia

CL
LE

o

FT
o0

0o

11

VOLUMEN

char{ 4]

Numero de Tomo: Se aplica a
Revistas. Enciclopedias o
Libros compuestos por mas de
un Tomo.

12

COLECCION

char[30]

Nombre de Coleccion o Enci-
clopedia: 3Se aplica a Libros
o Tomos de Colecciones o En-
ciclopedias.

13

LIBRO

charl30]

Para un Capitulo de Libro.
contiene el nombre del Libro
al que pertenece.

14

CLAVES

char{2831

Palabras Claves que represen-—
tan el contenido del Documen-
to.

15

RESUMEN

char[703]

Resumen del Documento.

tos son

la Fuente

Como

y el

se puede observar.
ingresados mediante coddigos:

Idioma de Publicacion.
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tres

datos sobre los Documen-
el Tipo de Documento.

Para cada uno de es-




tos campcs existe Un Archive, que almacena respec
los Tipos de Documentos. las Fuentes v los Idiomas
tes en la Base. Como |0 muestra la Figura 28, el

vee un Mdé&dulo de Fuentes y Submédulos de Idiomas y

tivamente
existen~
SPMD pro-

Tivos de

Documentcs que permiten el ingreso, actualizacidn., elimina-
cidén y coneulta de log registros de estosz archivos.
Exicten en el Sistema 5 TIFUS DE DOCUMENTOS, codifica-
dos de ls siguiente manera: -
AR = Articulo de Revista o Peridédico
CL = Capitulo de Libro
LE = Libro o Tomo de Enciclopedia
PT = Yroyecto o Tesis
SC = Seminario o Conferencia
TABLA 2. DISESO DEL REGISTRO DE TIPOG DE DOCUMENTOS
CAMPO TIPO DESCRIPCION
1 C_TIPO char{2] | Cédigo alfanumérico y unico
_ para cada Tipo de Documento.
2 TIFO char[25] | Nombre del Tipo de Documento.

De todos los campos que conforman el Reg
Documentcs hay algunos que sGlo tienen sentido pa

minados Tipos de Documentoa. La siguiente Tabla

-
ot
~1

istro de

ra deter-

describe

/,,_.._«__
ol
st




qué camros del Registro de Documentos

Tipo de Documento (s=51, n=NQ) .

aon validos para oada

TIPOS DE DOCUMENTOS VS CAggggADgL REGISTRO DE DOCUMENTOS
) AR CL LE pPT ST
1 Tdentificador = 8 S s g
2 Titulo =) S s = =]
3 Autor S s 5 3 a
4 Cod. de Fuente 8 s & s &
5 Ao = S 8 s &
6 Mes s e & S =)
7 Ced. del Idioma ] s 5 & &
8 Paginas s s 5 [ 8
9 __Referencia S s & s s
8 Cod. de Tipo de s 5 & 3 a
Documento
9 Enciclopedia n & s n n
10 Libro n = 3] n n
11 Coleccidn s s & 5 &
13 Claves s ] 5 5 8
14 Resumen = s s s &

ciones que

unico

se almacenan todas

los

Docuamentos.

Sigtema llama

Archivo de Fuentes en

las

FUENTES a lasg Editoriales

generan o publican

los Documentos.

toda

Fuentes.

o

oo

P

la Baze de

Datoe.

o Institu-

Existe un
En &1
de

importar el Tépico

Existen una serie de datos que se ingresan



TR TR

para cada Fuente,

cas

te"

articulo y se

egpecificar quién edita

a2 Articuloe de Revistas o Periddicos. se

al nombre

hace uso

ej: Ciudad.

del campo llamado

Pais. Direccidén. etc. En el

Ilama "Fuen-

de la Revista O Peridédico al gque pertenece el

"Editorial" para

la Publicacién.

TABLA 4. DISENO DEL REGISTRO DE FUENTES
CAMPO TIPO DESCRIPCION
1 C_FUENTE charf{81 | Codigo alfanumérico y unico
| para cada Fuente.
2 FUENTE charf40] - Nombre de Revista 0 Ye-
riddico:
aplicado a Articulos.
- Institucidén: aplicado a
Conferencias. Semina-
riose. Tesis. Provectos.
- Editorial: aplicado a
Libros. Tomos de Enci-
clopediaa 0 Colecciones.
3 EDITORIAL char{40] | 361lo utilizado para el caso
de Articulos de Revistas o
FPeriédicos. contiene el nom-
| bre de la Editorial.
|
3 CIUDAD char{1b] | Ciudad de ubicacidén de la
. | Fuente.
- T T T
4 | —— PAIS .char[15]) | Pais de ubicacidn.
5§ | — DIREC .char[30) | Direccién de la Fuente.
—_ POST _.Char£1Ol_FNﬁmerO de la Casilla Postal
TELEFONO jchar{14} | Codigo de Area + Numero.

[uY
ok
(e




El Sistema mantiene también un Archivo de IDIOMAS.
Los registros de este Archivo agrupan los variados idiomas

en los cue se han publicado Documentos.

TABLA 5. DISERO DEL REGISTRO DE 1DIOMAS

CAMPO TIPO DESCRIPCION
1 C_IDIOMA char{2] | Cédigo del ldioma de Publica--
cion.
2 IDICMA char{15] | Nombre del Idioma de Publica-
: cidn.
Existe un cuarto tipo de Archivo totalmente relaciona--
do con ics  Archivos de Documentos. Para cada Archiveo de

Documentos existe un Archivo de PALABRAS. La existencia de
estos archivos es totalmente transparente para el usuario.
Lag operaciones de ingreso, actualizacidn, eliminacién y
consulta sobre los Archivos de Palabras se llevan a cabo
implicitemente al ingresar, actualizar. eliminar y consul-
tar los Archivos de Documentos. Los Archivos de Palabras.

uno pare cada Tépico, contienen todas las Palabrs

Y
o

Claves y

o

del Tituleo de todos 1los Documentos de esme Tapico. Cada

r

registrc tiene dos campos: la Palabra en Si. v asociada &
ella el (6digo del Documento que la contiene. LOS Archivos
de Palsbras son b&asicos para la implementacién de los

algoritwcs de "Busqueda Inteligente” de Documentos.




TABLA 6. DISENQO DEL REGISTRO DE PALABRAS

CAMPO TIPO DESCRIPCION
1 FPALABRA char[30] | Palabra Clave o del Titulo.
2 IDENT char(10] | Codigo del Documento al que
la Palabra pertenece.

51 dentro de un mismo Archivo de Palabras existen
diversoe registros con el mismo valor del campo de Palabra.
esto sipgnifica que esa Palabra Se encuentra en varios
Documentos del Tépico que determina el Archivo. A =u vesz.
todos los registros, dentro de wun mismo Archivo de Pala-
bras, gue tengan el mismo valor del campo de Identificador.
constituyen todas las Palabras del Documento representado

por el l:dentificador.

Se llama BUSQUEDA al gproceso mediante el cual s=e
recuperen Documentos de un determinado Archivo. en base al

requerimiento de informacidén que tenga el usuario.

ElI SPMD permite realizar consultas del Archivo de
Documentos de cierto Topico, por medio del uso de los
Cédigos de los Documentoe. Sin embargo. es poco probable
que el usuario pueda siempre recordar los Codigos de los
Documentos deseados. Para suplir esta falta. el Sistema

implemer.ta ademas BUSQUEDAS POR CONTENIDO.

F—J
N
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Un PRIMER SUBMODULO DE BUSQUEDA (Figura 26). se basca
en el inpreso por parte del usuario de una Palabra Clave o
una Palabra del Titulo. para por medic de ella iniciar una
Busqueda gque concluira con la recuperacion de Documentos

relaciorados directa o indirectamente a eza Palabra

TRreFAL

l
il L,
gt i
1 i
s Y ¥ Y y
an.aJnns !n:t.ucl:onabns :n{ IICIRL

T I'T—‘lI‘LIFL"ll’Ll

[0 OO0 0 OO 00

DOCUNMENTOS RELACIONADOGS INDIRECTAMENTE

Figura 5. Algoritmo de Basqueda en Base a wuna Palabra Clave o de
Titulo.

El algoritmo de Busqueda presenta UuUna estructura de
arbol. como 10 muestra la Figura 29. 3Se basa en el Sistema
de Obtercidon de Informacidén (AIRS). programa desarrollado
por Richard Belew como estudiante de Postgrado en la hi-

versidac de Michigan y expuesto en Mayo de 1987 en la

na
i3

f_.h
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Primera Conferencia Internacional sobre Inteligencia Arti-

ficial, donde Belew emitié su informe [HORAB8].

La raiz del arbol es 1la Falabra ingresada vor el
usuario, El segundo nivel del arbol son los Documentos gue
tienen esa Falabra como parte de su Titulo o como Palabra
Clave. Decimos que estos Documentos estdn relacionados
directamente con la Palabra. El tercer nivel del arbol lo
conformen todas las Palabras Claves v las Palabras de los
Titulos de los Documentos ya recuperados, sin incluir a la
Palabra de la raiz del arbol. EI| ultimo nivel del arbol lo
constituven los Documentos que tienen alguna de las Pala-
bras del tercer nivel como parte de sus Titulos o como Fa-

labras Claves. Asl pues, el cuarto nivel contiene lo= Do-

cumentos Indirectamente relacionados a la Palabra Inicial.

El proceso de Busqueda por Palabra Clave o del Titulo
da como resultado €l conjunto de Documentos del segundo v
cuarto nivel del arbol, es decir los Documentos relaciona-

dos directa e indirectamente a la Falabra.

Este Submbédulo de Busqueda provee también otra opcidn.
Luego e realizada una Busqueda, graba en un archivo los

Coédigos resultantes de los Documentos asociados a la Pala-

R
HAE:
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bra ingresada. Asi si el usuario vuelve w realizar la
misma fiuasqueda (en base a la misma Palabra). él podra
decidir si quiere ver la Respuesta Grabada previamente o
realizar todo el proceso de busgueda nuevamente. De esta
manera e introduce en la Base de Datos un  nuevo tipo de
Archivo: el Archivo de BUSQUEDAS GRABADAS: existiendo uno

por cads Archivo de Documentos. ¢ sea: uno por cada Tépico.

El Archivo de Busquedas Grabadas funciona como una
"Guia «e Direcciones". El primer campo lo constituve la
Palabra gue inicia el proceso de Basgueda y asococlada a ella
eatd el nombre del Archivo (la “direccidén”) donde estén
almacencdos los Cdédigos de los Documentos gue constituyen

la respresta de la Basgueda.

TABLA 6. DISERO DEL RE( ISTRO DE BUSQUEDAS GRABADAS

_ CAMPO TIPO . DESCRIPCION
1 PPALABRA char[301 A Palabra que did inicio al
| Proceso de Busqueda.
. p— ittty
2 #RCHIVO char{12] | Nombre del archivo donde
estédn grabados los Codigos
que constituveron la Respues-
ta de la Busgqueda.
Cade Archivo de Basquedas Grabadas tiene un maximo de
15 Registros. Esto significa que el Sistema almacena las

respuestes a 15 Busquedas realizadas. y luego éstas empie-

2
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zan a er reemplazadas por las respuestas de Busguedas
subsigui=ntes. Para cada Tépico habra entonces 1 Archivo
de Busquedas Grabadas v  hasta 15 Archivos de  HESPUESTAS.
Un Archivo de Respuestas contiene unicamente los Codigos de

log Documentoes que conforman la regpuesta.

TABLA 7. DISENO DEL REGISTRO DE RESPUESTAS

.AMPO TIPO DESCRIPCION

1 TDENT char{10] }Cédigos de los Documentos que
son Respuesta a una determi-
nada Busgueda.

En la asignacién de los nombres de los Archivos de
Respuestas, interviene el Archivo de TOPICOS. Como habia-
mos dichn, el Sistema permite la existencia de varios
Topicos. cada uno cOn un correspondiente Archivo de Dacu-
mentos. de Palabras y de Busquedas Grabadas. EI| Archivo de
Tépicos almacena como primer campo log nombres de los
Tépicos sxkistentes vy tendra tantos registros comoe Tdapicos

havan sid> definideoe por el uesuario.

Aderias del Nombre del Tépico, el registro de Tépicos
tiene doo campos mas. A cada Topico se le asigna un Cédigo
constituido por una séla letra. Esta letra es el rrimer
caracter del nombre de todos los Archivog de Respuesta de

eze Topico. Laa siguientes letras son un numeroe secuencial

}_ A
]
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deade O nasta 14. pues como ya ¢ ijimos se pueden grabar un
maximo de 15 Busgquedas. Si el Codigo de un Tépico es la
letra (' . sus Archivos de Respuestas se llamaran: CO.TXT.

Cl1.TXT. T14.TXT, etc.

El tercer campo del registro de Tdpicos almacena el
numero de busguedas que han sido grabadas, y coincide ziem-
pre con &1 numero secuencial a utilizar en la construcciodn
del nomkre del siguiente Archivo de Respuestas de ese Topi-
co. Siempre gque Seé graba una Busqueda, se aumenta un re-
gistro =n el Archivo de Busquedas Grabadas, se crea un nue-

vo Archivo de Respuestas y se incrementa el Numero de Bus-

quedas Grabadas dentro del Registro de Torico.

TABLA 8. DISENO DEL REGISTRO DE TOP1COS

1 TOPICOQ char[15] | Nombre del Topico.

CAMPOQ ] TIPQ DESCRIPCTON
|

s}

¢ TOPICO char{1] | Cédigo unicce para cada Toépi-
| co: Letra a ser utilizada
rara la construccidon de los
nombres de los Archivos de
Respuestas del Tépico.

0

NUMERO char{3] | Numero de Busaquedas Grabadas.
Al grabar una nueva Busqueda
se incrementa este numero.
Sirve para poner nombre a un
nuevo Archivo de Respuestas.




El SEGUNDO SUBMODULO DE  BUSQUEDA (Figura 26) permite

el ingreso opcional de una serie de Condicionantes 0O Res-

tricciores. Se recuperan los Documentos que cumpl€n CON
todas las condiciones planteadas. 33 un campo de condicion
permanece vacio, NO existe restriccidn en é&1. El Sistema

implementa los siguientes Condicionantes:

- Una, Dos O Tres Palabras Claves o0 del Titulo, relacio-
nadas entre si por la operaciéon légica "07: Cumplen
con esta  Condicidén todos los Documentos relaciconados
dirccta o indirectamente con por lo menos una de las
Palzbras ingresadas. &Se utiliza para cada Palabra el
mismo algoritmo de busgueda explicado previamente v se
congtruyen tantos Arboles como Palabras havan sido

ingresadas . oon escogidos todos loz Documentos de los

segwndos v cuartos niveles de losg arboles.

- Autor: Se permite ingresar un patrdén de Autor incom-
pleto. usando como comodin un "% al final de la cade-
na. Por ej: al ingresar “STE¥", cumpliréan esta con-
dicién todos los Documentos cuyvo nombre de Autor em-
piece con las letras "3TE". 31 no se coloca un "% al

final del nombre de Autor. se asume que éste estd



3
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completo Yy S€ buscan los Documentos gque cumple

tamente con el nombre de Autor ingresado.

n exac-—

- Codigo de Fuente: Cumplen esta condicién  los Documen-

toes cuya Fuente corresponde «con el Cdédigo in

por el usuario.

tos cuyo ldioma de Publicacidn corresponde

Coédigo ingresado por el usuario.

. - Cocdigo de Tipo de Documento: Cumplen esta co
los Documentos que pertenecen al Tipo, cuvo Co

ingresado el usuario.

gresado

- Codigo de Idioma: Cumplen esta condicién los Documen-—

con el

¢ -

ndicidn

digo he

_ Per.odo de Publicacioén: Se permite ingresar un rango

en neses vy afios. cumpliendo esta condicidon lo

mer.t.os publicados durnnte ese periodo de tiempo.

Como podemos notar . €l Segundo Submodulo de Bus

incluye al Primero y permite afiadir restricciones

junto de. Documentos que Se quieren recuperar,

s Docu-

1
=y

ueds

fia]

al con-



De esta manera hemos presentado una visidén

"Sistema Personal de Manejo de
los conceptos de: Documento. Fuente.
Idioma. Toépico, Rusqueda por Palabra

Busguede por Condicionantes.

Documentos’ .

3.2.1 ARCHIVOS DE LA MSE DE DATOS.-

La esiguiente Tabla resume el

Clave o del

Tipo de

conjunto de Archivos

Documentao.

Titulo

conformai la Base de Datos Tipica del "Sistema Persona
Manejo de¢ Documentos”
TABLA 10. ARCHIVOS DE LA BASE DE DATOS
ARCHIVOS CANTIDAD INDICES
De Documentos 1 para cada - Identificador
TOPICO - Autor
- Fuente

De Palabras

1 para cada

Combinacidén Fala-

TORPICOD bra/Identificador
(Palabras Claves o - Falabra
del Titulo) - Identificador
De Tipoe de Docu- 1 - Codigo de Tipo de
mentos Documento
De Fuentes 1 Codigo de Fuente
De Ldiomas 1 - Cédigo'de Idioma
De Tépicos 1 -

Nombre del Tépic$l,-n

De Busgquedas Gra-—
bndas

1 para cada
TOPICO

De Reepuestas

0-15% por
cada TOPICO

general del

destacandose

v

3 e
N

e
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Coma se puede apreciar al analizar el disefio de los
Registroz de cada Archivo de la Base de Datos. existen
campos comunes entre los Archivos. Estos campos comunes
permiten relacionar un Archivo con otro. como nos |lo muee-

tra la Figura 30.

REG]§TRO

TIPOS BE
DOCUMENTOS

I CJIPO = CJIPO

REQ1STRO
C_IDIOMA

poculinTos
c_Ipioma R C_ruENIE

' IDENT = IDENT
.

REQISTRO
PRLAEIﬁS

REGISTRO
Il S

REG]STRO
FUENTES

Figura 20. Relaciones entre 1los Archivos de la Rase de Da-
tos.

Por 1ultimo analicemos brevemente los nombres gque

llevan lcs Archivos de la Base de Datos. Para los Archivos
Unicoe:

- Archivo de Tipos de Documentos: TIPUS.DAT

- Archivo de Fuentes: FUENTES.DAT

- Archivo de Idiomas: IDIOMAS. DAT

- Archivo de Tépicos: TOPICOS.DAT

130



Lost  Archivos de Documentos. Palabras y Busquedas
Grabadas obtienen su nombre tomando las 4 primeras letras
del nombre del Tépico del cual tratan. Para =1 Tépico

"COMPUTACUION" :

_ Archivo de Documentos : COMP . DAT
— Archivo de Palabras: COMP_PAL.DAT
- Archivo de Buzsguedas Grabadas: COMP .B@1

Conmo Ya vimos., los Archivos de Respuestas obtienen su
nombre tomando el Cédigo del Topico al que corresponden mas
un numero secuencial. Si el Cédigo del Tépico "COMPUTA-
CION" es la letra "C":

_ Archivos de Respuestas: CO.TXT C1.TXT
- Cl1l4.TXT

3.3 SISTEMA MANEJADOR DE LA BASE DE DATOS. -

Par: la implementacién del "Sistema Personal para
Manejo Jde Documentos” (SPMD). utilizamos como Sistema
Manejadcr de Base de Datoz a "CDATA” (The Cheap Data Base

Manageme it Syvstem), desarrollado por Al Stevens [STEVET7].

3.3.1 i{EXNGUAJE DE DEFINICION DE DATOS DE CDATA.-
El j.enguaje de Definicién de Datos de CDATA incluve
tres partes. Implementadas en la sintaxis del Lenguaje C vy

ubicadas en los archivos CBS.C, CBS.Cl1, CBS.CZ2 y CBS.C3:

(S
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A. Diccionario de Elementos de Datos.
B. Especificacidén de Archivos.

C. tepecificacién de Indices.

A. DICCTONARIO DE ELEMENTOS DB DATOS DE CDATA.-

Todos loe Elementos de Dateos nombrados en la sigulente
Tabla son manejados por CDATA y eétén directamente relacio-
nadoe a .os.conceptos de: Documentos, Tipos de Documentos.
Fuentes. ldiomas, Toépicos y FPalabras. Loz Elementos de
Datoa que no forman parte de este Diccionario son manejados

directamente por la Aplicacidn.

TABLA 11. DICCIONARIO DE ELEMENTOS DE DATOS

NOMBRI: DEL ELEMENTO TIPO DE DATO LLONGITUD

IDENT alfanumérico 10
TIT alfanumerico 60

_AUTOR alfanumérico 40 |

C_FUENTE alfanumérico 3 J
ANO numérico 4
__ MEG numérico Z
(.__IDIOMA alfanumérico Z
_ PAGS alfanumerico 9
REF alfanumerico 40
C_TIPO alfanumérico 2
__VOL numérico 4
COLEC - alfanumérico 3@




LIBRO alfanumérico 30
CLAVES alfanumérico 283
RESUMEN alfanumérico 703

TIFO alfanumérico =5
FUENTE alfanumérico 40

EDITORIAL alfanumérico 40
CTIUDAD alfanumérico 15

PAIS alfanumerico 15
_DIREC alfanumérico 30

POST alfanumérico 10

TELEFONO alfanumérico 14
{DIOMA alfanumérico 15
“QPICO alfanumérico 15

C_TOPICO alfanumérico 1
NUMERO numérico 3
gALABRA alfanumérico 30

Los Elementos del Diccionario de Datos deben ser
descritcs en un formato que los programas de aplicacidn
puedan entender. En primer lugar. se establece una Tabla
de Definiciones que otorga a cada Elemento de Dato un nemd-

nico y 1l: da ademéas una equivalencia entera (Figura 31).

Pare representar la longitud vy el tipo de cada Elemen-
to de Dato. se utilizan el arreglo de enteros de la Figura
32 y el arreglo de caracteres de la Figura 33. La posicidn

dentro de cada arreglo indica a qué Elemento de Dato perte-
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nece la longitud o el

arreglo ellen es para el
gura 31. Los codigos de

aplicacién son: A"

tipo.

(alfanumérico)

Ej:
primer Elemento de Dato de
tipos de datos utilizados

v “Z° (numérico).

Hdefine
#define
#define
#define
#define
#define
#define
#define
#deFfine
#define
#define
#define
#define
#define
#define
#define
#define
#define
#define
#tdefine
#define
#tdefine
#define
#define
#tdefine
#def ine
#define
#define

IDENT 1
TIT 2
AUTOR 3
C_FUENTE 4
ANO 5

MES 6
C_IDIOMA 7
PAGS &

REF @
C_TIPO 10
VoL 11
COLEC 12
LIBRO 13
CLAVES 14
RESUMEN 16
TIFQ 16
FCJENTE 17
EDITORIAL
CIUDAD 19
PAIS 20
DIREC 21
POST 22
TELEFONO 23
IDITOMA 24
TOFPICO 25
C_TOFICO Z6
NUMERQ 27
PALABRA 28

18

igura 31.

CBS.Cl: Definicitn del
Diccionario de Datos.

la primera longitud del

la Fi-

por la



int ellen [] = f
10. 60. 40. 8. 4. 2. 2, 9. 40. 2. 4. 30. 30, z28:
703, 25,
40. 4¢. 15. 15. 30, 10. 14. 15, 15. 1. 3. 30

}e

Figura 32. CBS.C3: Longitudes de los Elementos de Datos

char» eltype [] = "AAAAZZAAARAZAAAAAAAAAAAAAAAZA"

Figura 33. CBS.C2: Codigos de Tipos de Datos de los Elementos
del Diccionario.

B. SPECIFICACION DE ARCHIVOS. -

La Especificacién de Archivos de CDATA envuelve tres
rasos : primero, se dan nombres a los archivos: segundo, se
determinan los Elementos de Datos que estan en cada archi-
vo: y tercero., se describe la estructura del registro de

cada archivo (Figuras 34, 35 y 36) [STEVB71.

#derine ARCH o char *dbfiles [] = {
#define ARCH_FPAL 1 "ARCH".
#d=fine TIFOS = "ARCH_FAL ",
#dcofine FUENTES 3 "TIPOS ",
#detfine IDIOMAS 4 "FUENTES ",
#Hdefine TOPICOS 5 “"TDITOMAS .
“TOPICOS".
{char ¥) O
4
Figura 34. CBS.C2 v CBS.C3: Nombres de Archivos.
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inv: docs—-file [] = o int topicos_file [] ={
IDENT. TOFPICO.
TIT. C_TORPICO.
AUUTOR. NUMERO,
C_FUENTE, 0
ANO. ¥
MES.
C_IDIOMA . int fuentes_ _file [] = {
PAGS. C_FUENTE.
REF. FUENTE,
C_TIFO, EDITORIAL.
VoL . CTUDAD,
COLEC. FATS,
LIBRCO. DIREC,
CLAVES . FOST,
RESIIMEN. TELEFONO.
0 O
F: Fe
inv tipos_file (] = { int palabras_file [] = {
C_TIFO, PALABKA.
TIFPO, IDENT.
Q o
}: +i
int idiomas_file [] ={ int *file_ele [] =
C_IDIOMA, ~docs_file,
IDIOMA, palabras_rile.
0 tipos_file.

Fe: fuentes_file.
idiomas_file.
topicos_file,

‘ (int *) O
+:
igura 35. CBS.C3: Contenido de los Archivos.

En la Figura 34, todos 1los archivos de Documentos
estan representados rpror el nombre "ARCH", y todos los
archivos de Palabras por "ARCH-PAL". Los Archivos de
Busquedas Grabadas vy de Respuestas no son manejados rpor

CDATA. ino directamente por los programas de aplicacién.
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struct docs { struct fuentes {

char ident [11]; char c_fuente [9];
char tit [61]: char fuente [411]:
char autor [417: char editorial [41]:
char o _fuente [9]F: char ciudad [16]:
char ano [5]: char pais [16]:
char mes [3]; char direc [(31]:
char ¢_idioma [3]: char post [11]:
char pags [10]; char telefono [1567]:
char ref [41]: }:
char o _tipo [37;
char vol [6]: struct idiomas {
char colec [31]: char c_idioma [3];
char 1ibro [(317]: char idioma [16]:
char claves [284]; t:
char resumen [704]:
3} struct topicos {
char topico [16]:
struct tipos { char o_topiceo [2]:
char c_tipo [3]: char numero [47:
char tipo [26]: 1
4
struct palabras {
char palabra [31]:
chayr ident [11]:
F:
igura 36 CBS.Cl1: Estructuras de Registro de los Archivos

C. ESPECIFICACION DE INDICES, -

CDATA determina los indices de cada archivo y queée

Elementcs de Datos son las claves de e=zos indices.

claves primarias (unicas) de cada archivo son:

DOCUMENTOS = IDENT

TIros: C_TIPO

FULNTES = C_FUENTE
IDfOMAS - C_IDIOMA
TOPLCOS: TOPICO
PALABRAS : PALABRA, IDENT

ok
(o)
-J



CDATA permite que un archivo tenga varios indices. De
ser est: el caso, s6lo uno de los indices se basara en una
clave primaria. CDATA se asegura de que los datos de este
indice no se repitan. Los restantes indices tendran claves
secundarias. y en ellos si podrdn existir valores repeti-
dos. Una clave de un indice., primaria o secundaria. puede

consistir de la concatenacion de varios Elementos de Datos.

Para definir los indices de los archivos se onqtruygnwr

Aiwd
una seriz de arreglos de enteros. Cada arreglo de enteros
contien= los valores enteros de los campos gue forman la

clave d= un indice. Si una clave estad formada por varios
Elementos concatenados, au arreglo tendra varios enteros.

Si un archivo tiene varios indices, e deberdn construlr

pal-a ez: archivo. UNn arreglo de enteros por cada indice.

Una vez creados los arreglos de enteros

indices de la Base de Datos. se construve para

un arreglo d4que apunte a sus correspondientes

rreglos de

oy

indices. El primer arreglc de indice gue e&e cologue -en
cada ar-=glo de punteros. corresponde al indice primario.
de ese archivo. La Base de Datos tiene finalmente un
arreglo 1llamado index ele, que apunta a los arreglos de

punteros de los archivos.



int

int

int

int

int

x1 _doecs [] =
IDENT. 0

x2 doecs [] =

AUTOR. 0

x3_docs [] =
C_FUENTE. O

*¥x_docs [ ]
x1_docs.
xZ2 _docs,
X3 _docs,.

{int *) O

x1_tipos [] =
C_TIPO, 0

¥x tipos [] =
x1_tipos,
(int x) QO

x1_fuentes []
(7_FUENTE, O

¥x fuentes []
x1_fuentes.
(int %) 0O

x1 _idiomas []
C_IDIOMA. O

I

h

int *x_idiomas []
xl1l_idiomas.
(int ¥*) O

int x]_topicos [J]
TOFRICO, ¢

int ¥Yx_topicos []7
x1 _topicos.
{fint *) O

F:

int x1_palabras []
FALABRA.
IDENT.
0

int xZ_palabras []
FPALABEA. O

o
“y

int x3_palabras []
IDENT, e}

int ¥x_palabras []
x1_palabras.
x2 _palabras.
xJd_palabras,
ifint *) O

Fa

¥*xindex_ele []
x_docs,
x_palabras.
x_tipos,
x_fuentes,
X _idiomas.
X _topicos.
(int *¥%) @

int

1.

i

[

H

il

~

Figura 37.

CB5.C3:

o

o

Especificacién de Indices.




3.3.2 AFCHIVO CDATA.H .-

Este archivo contiene definiciones globales. d1utiles

"oy
i

para todas los programas que conforman el Sistema FPersonal
de Manejo de Documentos’ . CDATA define la longitud del
Nodo de los Indices con el comando #define NODE. Establece
ademds 1 tipo de direccién de los archivos como Uun entero
long, mediante el comando #define RPTR. De esta manera se
permiten direcciones de 32 bite, significando que los
archivos pueden tener hasta 222 registros. Log valores
globales MAXFILS, MAXELE y MAXINDEX definen el numero maxi-
mo de archivos en la Rase de Datos, el numerc maximo de
Elementos de Datos en un archivo y el numero maximo de In-
dices por archivo. Los simbolos MAXKEYILFEN y MAXPAI, esta-
blecen la longitud maxima de las claves de los indices, v

de las pslabras clavez o del titule de loa documentos.

#Hdefine ERKFOR -1
ftdefine 0K aQ
#tdefine TRUE 1
Hdefine FALSE 0
#¥define NODE b1z
#define RPTR long
#tdefine MXFILS 10
#define MXELE 100
#define MXINDEX 3
#define MXKEYLEN 50
#tdefine MXFAL 30

Figura 38. CDATA.H: Algunas Definiciones.



En CDATA se definen también los cédigos de error para
las funciones del Manejador de la Rase de Datos y de los

Programas de Aplicacidén (Figura 39).

#Hdafine D_NF 1l .~/ El Registro no existe.

#dafine D _FRIOR 2 7 No existe un registro corriente
#dafine Id_EOF 3 7 Fin de Archivo.

Hdafine D _BOF 4 77 Inicio de Archivo.

#d=afine D_DUPL 5 /7 FEl Registro va existe.

#azfine D_OM & 7 La Memoria no es suficiente
#daefine D _INDXC 7 0 Indice corrupto

#Hdefine D _I10ERR 8 ./ Error de Entrada-Salida
#dafine D_DIC g . No existe el Diccionario

Figura 39. CDATA.H: Codigos de Error.

tveadef struct fhdr { struct solucl |
FRPTR first_record: char palabral [MXFAL+1]:
RPTR next_record: ‘ char palabra? [MXFAL+117:
int record_length: char palabrad [MXFAL+17:
} FHEADER: char autor [41]:
char o_fuente [89]:
struct solucl { char c_idioma [3]:
char palabra char c_tipo [3]:
[MXPAL+1]: char anol [6]:
char archill13]:; char mesl [3J]:
A char anoZz [56]:
char mesZ [3]:
F:
figura 40. CDATA _H: Definicion de Estructuras.

La Figura 40 muestra las siguientes estructuras:

- El Yeader de los Archivos de la Rase de Datos.

,..._.\
N
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- El Registro del Archivo de Busguedas Grabadas. Como
va dijimos, este archivo no es incluido en el Lenguaje
de Definicidn de Datos de CDATA. Los programas traba-
Ja  directamente con él., ein utilizar las funciones
suninistradas por el Manejador de Bage de Datoes.

- El Registro wutilizado para 1la Busgueda por Condicio-

nantes.

3.3.3 FORMATO DE LOS ARCHIVOS DE CDATA.-
A. ARCHIVOS DE DATOS.-

A cada archivo descrito en el Lenguaje de Definiciodn
de la Base de Datos le corresponde un archivo en el disco.
El nombre de este archivo se forma tomando las primeras 8
letras de las cadenas del arreglo dbhfiles y afadiendo la
extension _DAT. En nuestro caso tendremos: TIPOS.DAT.

FUENTES.DAT. IDIOMAS.DAT. TORPICOS.DAT. etc.

Un archivo consiste de un Header seguido por una serie
de registros de tamafic fijo. El Header (Figura 40) tiene
la mismea longitud y formato para todog log archivos. pero
los registros de datos dependen de la estructura de regis-
tro de cdda archivo. Ya gue CDATA.H definidé a RPTR como un

long, la longitud del Header sera de 10 caracteres.



Laz variables del HEADER ayudan a controlar el espacio
de eliminaciones reusables: al eliminar un registro., éste
es marcado Con una bandera y afiadido a una lista encadenada
de regiztros reuesables. Este espacio reusable elimina la
Necesidad de empaguetamlento o compresion de  los archivos

de datos para limpilarloe de los registros eliminados.

Un registro de datos de un archivo es igual en longi-

tud a la suma de las longitudes de 1lo

m

Elementos de Datos
gque lo conforman. mé&s un caracter por cada Elemento de

Datos. debido al fin de cadena.

CDATA graba nuevos registros en el primer espacio
disponiktle de la lista de registros eliminados o al final
del archivo. Inicialmente. el archivo contiene unicamente

el Heade: .

B. ARCHIVOS DE INDICES.-

Loz indices de los archivosz de CDATA se implementan
mediante drboles B-tree. La Figura 41 es un ejemplo de un
R-tree gue utiliza letras del alfabeto como claves para

localizay palabras. Las letras son andlogas a los valores

1]

de las claves de un archivo, y las palabras =zon eimilares a

g

los regiatros de Un archivo indexado con B-tree..

R
)

[
o
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iguara 41. Estructura de un Indice B-tree?.

Asi pues, CDATA construye y mantiene indices R- tree,

uno para cada clave del Lenguaje de Definicién de Datos.

Habra ircices con claves primarias e indices con claves
secundarias. El nombre de los archivos de indices es el
mismo dgue el del archivo de datos. La extensidén de conge-

truye de manera que sera .X01 para el primer indice de cada
archivo, X002 para el segundo y asil  sucesivamente. Los
archivos de indices de c«¢lave primaria tendran siempre la

extensicén .X01.

El mantenimiento de los indices B-tree es transparente
para el. software de aplicacién. Cada archivo de indice

contiene un Header, seguido de una serie de nodos. El

}.—

a
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simbolo global NODE definido en CDATA.H da la longitud del
Header y de los nodos. EL Header contiene el tamafio de la
clave. la direccién del nodo raiz. el nlmero de claves gque
un nodao puede contener, un puntero al siguiente nodo dénde
ge puede realizar un ingreso. y un puntero al ultimo nodo
eliminado del Arbol. A =su vez, cada nodo contiene una
bandera que identifica al nodo como hoja o© no, runteros al

3

padre y a los hijos derecho e izquierdo. puntero al archivo

y los valores de 1 laves.

8

o

3.3.4 ARQUITECTURA DEL SISTEMA CDATA. -

Hemos Visto gque CDATA maneja una Bage de Datos, can-
sistent« de Archivos de Datos e Indices B-tree. La si-
guiente Figura presenta lIos niveles de software que se

combinan para soportar esta Base.

En el nivel inferior de 1la Figura estan los Archivos
de Datez y de Indices. Los Archivos de Datos son manejados
por un conjunto de funcionesg especificas gue conastituyven el
Softwar:s para Manejo de Archivos de Datos. Log Indices son
manejades por un conjunto diferente de funciocnes. llamado
Sofltware para Manejo de Indices B-itree. Los dos conjuntos de
funcionas no estdn relacionadeos v los archivos mismos estan

descone:tados entre si. Todas estas funcienes no son
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igura 42. Arquitectura del Sistema Manejador de Bases de
Datos CDATA.
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vistas par los programas de aplicacidén del "Sistem

nal de Manejo de Documentos" .

Arriba del software de los Archivos de Datos vy de
Indices ¢sta una libreria de funciones cuyvo propdésito es
manejar la Base de Datos. Las funciones de manejo de la

Base de Datos llaman directamente a las funciones gue

P

manejan 1os Archivos de Datoz y a la funciones gue manejan

los Indices. De esta manera mantienen la relacidén ldgica

o
s
a3
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general c¢el Sistema v de llevar a cabo todas 1

wm
]

restantes.

Cada programa ejecutable se escribid en Lenguade; -C.
bajo el ‘mbiente de Programacidn de Borland (O++. 3Se dise-
flaron tres Proyectos (Projects), uno para cada ejecutable.
Cada Prcyecto esta formado por una serie de Archivos Fuente
con extensidn “.C" o ".H" . Exieten =in embargo Archivoe
Fuentes comunes a los tres Proyvectos. La Figura 22 presen-—
ta el wonjunto de Archivos FPFuentes que conforman cada

Proyectc.

Para el ejecutable BUS1.exe se utilizé en la Compila-

cidon el FModelo de Memoria MEDIUM v pava BUSZ.exe y SPMD.exe

el Modelo de Memoria LARGE.

A continuacién haremos un recorrido a través de log

Médulos que conforman las opciones de los Menus del "Siste-—

ma Personal de Manejo de Documentos’. Para cada opcidn

explicaremos susg capacidades v las funciones de Lenguaje C

gue ayucaron a su implementacidn.



Proyvecto:

CDATA.H
KEYS . H
CRE. ¢
DAT I DASE. C
DAILFILE. C
ETRIE. C
FANTALLA.C
FUN_ING.C
Dr. ¢
DATCS. C
SCRIEN. C
FUN_SHOW.C
DOC_ING.C
DOC._MoD. C
DOC_BLI.C

. PAIL,_FUN.C
RESUMEN. C
TORICO.C
IMF.C
IME_FUN.C
IME SHOW. C
nDs. o
CREZCION. 2
INDRXAR. C

SFMD. EXE

Frovecto:

CDATA.H
RS, C
DATABASE. O
DATAFILE. C
BTREE.
PANTALLA. C
FUN_ING.C
BSe1.C

B _CONS.
B _FPALS.C
B_IMP1.C
B _NUEVA.

FProyvecto:

CDATA.H
CBS.
DATABASE.C
DATAFILE. C
BTREE.C
PANTALLA.C
FUN_ING.(?
Ds. ¢
B502.C
BSWZR. C
B5QzC. ¢
B_CONS.C

B _PALS.C
B_IMFZ.C

SISTEMA PERSONAL DE MANRKJO DE DOCUMENTOS

BUS1. EXE

BUSZ. EXE

Figura 43.

Archivos

SPMD.

Fuentes que conforman

cnda Proyecto

del



A, MODULO DE FUENTES (MENU PRINCIPAL) Y MODULOS DE TIPOS
DE DOCUMENTOS , IDIOMAS y TOPICOS (OPCTON ~ACTUAL1ZAR

COLJGOS~ DEL MENU DE MANTENIMIENTO).-

Eatoes Modulos permiten al usuario el  Ingreso. Actuali-

0

zacidn, Consulta y Eliminacion de los Registros de los
Archivos de: Fuentes (FUENTES.DAT). Tipos de Documentos

(TIPOS.DAT)., Idiomas (IDIOMAS.DAT) y Tépicos (TOPICOS.DAT).

El algoritmo utilizado para la implementacion de estos
cuatro Modulos representa el proceso universal para Entrada
v Recuperacidn de Datos. Los Archivos DATOS.C v SCREEN.C
del "Sistema Personal de Manejo de Documentos”. constituyen
una variscién del Utilitario de CDATA "@h: Data Entry and

Query” [ZTEV87].

El usuario ingresa la Clave Principal del Registr@k&?’
que dependiendo del Médulo serd: el Couigo de la  Fuente,
el Codign del Tipo de Documento. el Cé6dige del Idioma o el

Nombre del Topico.

21 la Clave existe en el respectivo Archiveo, el Siste-
ma recuvera el Registro v lo presenta en pantalla. El

usuaric puede movilizarse a través de los restantes campos
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del registro vy modificar los valores de los Elementos de

Datos. Cuando uno se encuentra satisfecho con el contenido

del registro, se presiona la tecla «FZ» wara Grabar el re-

gistro en el Archivo. 31 se qguiere rechazar log cambios

efectuacios sobre un registro. se presiona la tecla <E3

51 se ingresa

existe,

]

una Clave que no

' 2

anuncia "EKegistro HNuevo'. Si usuario ha cometido un

error v no guliere ingresar un nuevo registro., pregionando

<ESC> se rechaza el ingreso. desea atiadir un

registro, se puede proceder a valores de los

campos Je Elementos de dates. Se presiona <F2> cuando los

valores son los deseados.

Para eliminar un registro, se ingresa el valor de la

Clave. e¢. registro se presentara en prantalla v se

la tecla <F7>. confirma si realmente

realizar una eliminacion.

¢

-
0e

rueden pregentar en

vy el Registro Anterior al

<Pglp> v <PgDhown>. Las

giempre

teclas

21 Primer y Ultimo Registro

pantalla 1 Registro

corriente, usando

SHOME> v <END>

Siguiente
las teclas

presentan

respectivamente.



o T TS

.

Las teclas de Flechas v las teclas <ENTER> v <TAB:>

€

rermiten mover el cursor a través de la pantalla. Con la

tecla <IMN5> se puede pasar al Modo de Inserciédn, tipico de

los editcres de textos. Presionando nuevamente <IN3I> ze
regreza al Modo de Sobreescritura. La tecla <DEL:> elimina

el caracter sobre el cursor Vv la tecla <BackSpace> elimina

el caracter a la izgquierda del cursor.

Para abandonar estos Médulos se presiona <ESC»>. cuando
la pantaila esta vacia.

Cabe decir que en la caso del Modulo de Toapicos,
ingresar y eliminar registros‘ tiene un especial significa-
do. Cuardo se ingresga un Téplco al Registro de Tépicos, se
estdn creando para ese Topico: un nuevo Archive de Documen-
tos, con sus Indices; un nuevo Archivo de Palabras. con sus
Indices v un nuevo Archivo de Bisguedas Grabadas. Como va
vimos, er. la construccidn de los nombres de estos nuevosg
archivos intervienen las primeras 4 letras del Nombre del

Tépico.

i}

A v vez, eliminar un Registro de Tépicos significa

{

eliminar de la Base de Datos: el Archive de Documentos.

con sus Indices:; el Archivo de Palabras. con sus Indices:



el Archiv» de Busguedas Grabadas v los Archivos de Respues-
tas, todus pertenecientes al Toépico cuyo registro se guiere
eliminar. El Sistema advierte al usuario que. de eliminar
el Regis-ro Topicos., todos los Archivos nombrados v o sus

contenidos desapareceran. pidiendole gue confirme la orden.

Para el Médulo de Topicos, el campo de "Numero de Bus-
quedas Grabadas” es sadlo de lectura. El usuario no puede
alterar su1 valor. E1 Sistema no permite asignar Codigos
repetidos a los Tépicos. Una vez asignado un Cédigo a un

Topico, el Sistema pide al usuario no modificarlo.

Cuando el usuario escoge la opcidn de FUBENTES en el
Menu Principal. o las opciones de TIPOS DE DOCUMENTOS.
IDIOMAS ¥ TOPICOS. en el Menu de Mantenimiento., el Programa

Principal llama a:

FUNCION DATOS: void datos (char *s)

La ¢ adena s representa el nombre del archivo. tal como
se encueitra en el archivo dbfiles(l|. La funcion datos
I[lama a ina gran variedad de funciones incluyvendo las que

represen~an el "Manejador de Pantallas” de CDATA [STEVGT71.

b
]
O,



I G S

En la implementacién de los Mddulos nombrados se
utiliza Lambién el archivo KEYS.H y la funcién GET CHAR().
KEYS.H contiene una serie de comandos #define que egquivalen
simbolos globales a los valores retornados por el teclado

BM PC. cuando se presionan las teclas funcionales.

-4

FUNCION GET _CHAR: int get_char ()

R
LR

Esta  funcidn traduce las teclas funcionales en

valores enteros definidos por KEYS.H.

B. MODULO DE DOCUMENTOS (MENU PRINCIPAL) .-

Luego de escogida la opcidén Documentos del Ment Prin-

cipal. &= presentan al usuario las opciones de: Tapico.
Ingreso. Actualizacidén/Consulta, Eliminacion v Salir. El

usuario no puede 1ingresar a ninguna de  las tres opciones
intermec’as nombradas si no se ha establecido é&antes en el
Siztema un Topico Corriente. Es que es necegario saber con
gué Archivo de Documentos. de Palabras v de Busquedas

Grabadas se guiere trabajar.

B.1 OPCXON TOPICO (MENU DE DOCUMENTOS) .-
La opcidén Toépico del Menu de Documentos se implementa
mediante las funciones del archivo TOPICO.C. se presentan

en pantalla todos los Tépicos gue han sido previamente de-—
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finidos 1ror el usuario en 1 Mdodulo de Todpicos del Menu de

.....
[21]

Mantenimiento. Se le rpermite al usuario escoger uno ¢

esos Toépicos y en ese momento log Archivos de Documentos.

3

s

de Palabras y de Busquedas Grabadas de ese Topico se con-

vierten en los Archivos Corrientes del Sistema.

FUNCION YOP_LISTA: int top_lista ()

Esta  funcidn abre el Archivo de Topicos y copla laos
nombres ae ios Topicos en un arreglo global de punteros a
caracter llamado t1. Eetorna el numero de Topicos en el

arreglo.

FUNCION ESCOGEK_TOP: void escoger_top ()
Este funcién trabajs con los contenidoa de las vari-

ables glcbales del Sistema:

- int esc _top: TRUE o FALSE, dependiendo de gque ze
hava ¢ no escogido en el Sistema un
Téprico Corriente.

- char top_actuall[l6]: Nombre del Topico Corriente.

- che» letra_actuallZ]: Cohdigo del TéoHpico Corriente.

- ini num_actual: Numero actualizado de Buesguedas

Grabadas para el Téopico Corriente.
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Pueden darse algunas razones por las que el usuario
haya escogido la opecidén TéHpico del Menun de Documentos: ee
guiere ewiscoger por primera vez un Tépico, =e degea cambiar

de Tépicu o, se desea recordar cuidl es el Toépico Corriente.

Cuanrdo explicamos la Definicidén de Archivos de CDATH
dijimos que todos los Archivos de Documentos estaban repre-
gentados por el nombre ARCH y todos los  Archivoe de Pala-
brae por el nombre ARCH _PAL. Eeg en el momento de escoger o
de cambiar de Tépico que, por medio del comando rename del
DOS. se renombran: el Archivo de Documentos y sus Indices.
el Archivo de Palabras y sus Indices y se los convierte en:
ARCH. DA, ARCH. X01, ARCH.X02. ARCH_X03 vy ARCH_PAL.DAT
ARCH_PAL.X01, ARCH_PAL._X02, ARCH_PAL.XQ03. De esta manera
forman va parte de la Definicién de Archivos de CDATA v
pueden ser manejados mediante las funciones del Sistema

Manejador de la Rase de Datos.

Cono la variable top-actual tiene almacenado el Nombre
del Tépico Actual. serd posible en el momento preciso. gue
los Archivos de Documentos v de Palabras vuelvan a ser

renombrados y obtengan sus nombres originales y verdaderos.
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Cuendo se produce un cambio de Toépico o cuando ee
abandona el Sistema, los Archivoa ARCH.DAT y ARCH_PAL.DAT v
todos los Indices relacionados, toman sug nombres verdade-
rTOSs. FEn el caso de un cambic de Topico, loa  Archivos
pertenecientes al nuevo Topico esmcogido pasaran a 1llamarse
ARCH.DAT y ARCH_PAL.DAT. En ese mismo momento se almacena
en el FRegistro de Tépico del TéHpico que fue reemplazado, el
Numero actualizado de Basaquedas Grabadas. La variable
num_actual pasard a almacenar el Numero de Busguedaz Graba-

das del nuevo Topico escogido.

Luego de escogido un Tépico se puede proceder a ingre-
sar. actualizar. consultar o eliminar registros de su
Archivo de Documentos. A diferencia de los Modulos de
Fuentes. Idiomas, Tipos de Documentos v Tépicos. en las
cuales todas estas operaciones se realizaban rpor medio de
una sola pantalla, para los Documentos existen tres panta-

llas incependientes.
B.2 OPCION DE INGRESO (MENU DE DOCUMENTOS) ---

La Pantalla de Ingreso estda implementada mediante la
funcion ING_DOCS perteneciente al archivo DOC_ING.C.

FUNCION ING _DOCS: void ing _docs ()
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Estta funcion no necesita recibir como argumento el
Archivo.de CDATA con el que debe trabajar. porque trabaja
directamente con ARCH.DAT. ARCH_PAL.DAT vy sus respectivos
Indices. Ing doecs no sabe el Nombre del Tépico. toma

directamsnte los Archivos Corrientes.

Primeramente se presentan al usuario los campos de:
Coédigo del Documento, Titulo. Autor. Cdédigo de Fuente. Afo
v Mes 2 Publicacidon. Cédigo de Idioma. Numero de Paginas y
Referencia. Se aceptan unicamente Cédigos de Documento gue
no existan previamente en el Archivo. El usuario puede
ingresar valores en el resto de campos y recorrerlos hasta

estar s&auisfecho de su contenido.

Para facilitar el ingreso de datos en los campos de

w

Fuentes « Idiomas. la tecla <F10> provee Ventanas de Con-
sulta. Hn ellas el usuario podra observar los Cédigos de
Fuentes o ldiomas vya existentes en el Siztema v el HNombre
de TFuen»e o Idioma que representa cada uno. De no =mer
deseado ninguno de los Codigos existentes. el usuario podra
llenar losg campos con Cédigos nuevos de Fuentes o Idiomas.
Las Ventanas de Consulta se implementan mediante la FUN-

CION VENTANITA: void ventanita (int x, dint vy char *s.

int *iplist) del archivo fuente DS.C.
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Luego de ingresar este primer blogue de datos. se debe
presiona-~ la tecla <F5> y el sistema preguntara sucesiva-
mente a1 el documento ingresado es un Articulo de Revista o
Periédico., Capitulo de Libro, Libro o Tomo de Enciclopedisa.
Proyecto o Tesis. Seminario o Conferencia. Cuando el
usuario responda que “SI" a un determinadce Tipo de Documen-
to, su Coédigo sera asignado al registro del Documento-
Dependiendo del tipo establecido aparecerdn en la pantalla
diversos campos. Es que como habiamos explicado, existen
campos en el Registro de Documentos gque =d6lo tienen valides

para ciertos Tipos.

Una vez ingresados los campos alternativos, se le pide
al usuario que presione nuevamente la tecla <F5>. De esta
manera e pasa a la Segunda Pantalla de Ingreso, implemen-
tada por la FUNCION RESUMEN: void resumen (char tclaves

[284] , char tresumen[704), Int modo). v gue contiene log

campos para Ingreso de: Palabras Claves v Resumen. Las
Palabras Claves deben estar separadas por comas ( , ). Ze

le pide ademds al usuario que no separe. mediante un guidn.

ninguna »alabra al final de las lineas.

Luepgo de ingresados los campos de Palabras Claves v

Resumen el usuario debe presionar nuevamente la. tecla <F5>.
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y el sistema le preguntara sSi se desea Grabar el Registro
en el Archivo de Documentos. Si el usuario responde afir-
mativamente se llevan a cabo una serie de acciones. En
primer lugar se graba el registro en el archive de Documen-
tos del Téprico Corriente. En segundo lugar. se chequea Si
los valoures de Co6digo de Fuente, Idioma y Tipo de Documento
del presente registro de Documento. existen en sus respec-
tivos &archivos. Si algunos de estos valores no forma parte
de su erchivo, se construyve para ese archivo un registro
vacio cuyo UGnico campo lleno es el de Cédigo. Eeta accion
la ejecut.a la FUNCION RELACIONES: void relaciones (int f.

char *bf).

Podemos ver de esta manera que existen hasta ahora dos
formas de ingresar registros en los Archivos de FPuentes.
Tipos de Documentos e Idiomas: por medio de sus respec-
tivos Modulos. 0 mediante el ingreso de un Documento que

contenge. Cédigoes nuevos para esgtos camposg.

En casoc de haber sido necesario ingresar registros
nuevos en los archivos de Fuentes ¢ Idiomas o Tipos de

documentos, el sistema lo notificara al usuario y le indi-

il

carda gue para ingresar los campos restantes de los regis-

tros, deberd recurrir A los Médulos respectivos.
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Al ingresar un Documento se construyen una serie de
Registros de Palabras para el Archivo de Palabras del
Tépico Corriente. Cada registro contiene una Palabra Clave
o una Pa'abra del Titulo del Documento. No hav aque olvidar
que en el Registro de Documentos. el campo de Titulo cone-
tituye wuna séla cadena de 60 caracteres para todo el Titulo
y el campo de Palabras Claves a su vez una unica cadena de
264 careacteres, con las Palabras Claves separadas por comas
tal y como las ingresé el usuario. Asi pues. la FUNCION
PAL_TRAT: void pal_trat (char *x, char *linea, char *codi-
go, int tipo, 1int accion) hace uso de la FUNCION GET WORD
CLA _TIT. char *get_word _cla_tit (char ¥cp, int tipo) para
desmemby ar estos campos. tomar cada palabra del Titulo vy
cada Pea'abra Clave separada por comas. ascociarlas indivi-
dualmente al Céddigo del Decumento al cual pertenecen. e
ingresayr estos registros en el Archivo de Palabras del

Tépico corriente.

Es -le nombrarse la existencia de un Diccionario en el
Sistema. Siempre al 1inicio de la ejecucidn del “Gistema
Personal. de Manejo de Documentos”, la FUNCION CREAR DIC:
void cicar_dic () es la encargada de akrir el Archivo del

Diccionario DIC.DOC y cargarlo en la memoria. En 1

W

at

O
‘,1" )

n

contenidas una serie de preposiciones. conjunciones NS
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articulc<«, tanto en Espafiol como en Inglés. Cada vez gque
se ingresan o modifican los Titulos o Palabras Claves de un
Documentc , cada palabra €S comparada con losg elementos del
diccionat io. mediante la FUNCION BUSCAK DIC: int buscar
dic (chca *s). Si la palabra pertenece al Diccionario. no
debe =er ingresada al Archivo de Palabras. Recordemos aque
los Archivos de Palabras son utilizados para la ejecucidn
del algoritmo de Blsqueda de Documentos por Palabra Clave o
del Titulo. No tiene ningun sentido <9que preposiciones,
conjuncicnes o articulos participen en la Buasqueda de

Documentcs.

B.3 OPCJON DE ACTUALIZACTON Y CONSULTA (MENU DE DOCUMEN--
TOC ) . -
Para la modificacidn y consulta de documento se utili-

za la funzién MOD _DOCS. perteneciente al archivo DOC MOD.C.

FUNCION MOD_DOCS: void mod_docs ()
De igual manera que ING_IXCS. MOD_IXX'S realiza todas
sus operasciones sobre los archivos ARCH.DAT. ARCH_PAL.DAT v

orrespondientes Indices.

egus

O

La utilizacién de las teclas: <PglUp>, <Pglown:,

<Home> . -.End> <F2> y <E5C> es similar a la que explicamos
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para los Médulos de Fuentes. Tipos de Documentos, Idiomas y

Tépicos.

El Sistema provee, al igual que para el Ingreso, do=
Pantalle=s para la Actualizacién y Consulta. La Primera
Pantallz presenta los 13 primeros campos del Registro de
Documentos y la ©Segunda, los campoa de Palabras Claves y
Resumen. Esta Segunda Pantalla es implementada por la

funcién ESUMEN, ya nombrada anteriormente.

Existen nuevamente Ventanas de Consulta (funcidn
VENTANIYA) para los campos de Fuentes., Tipos de Documentos
e Jdiomes. Si el usuario modifica estos campos mediante
valores no existentes en el Sistema, la funcidén RELACTIONES

los ingresara en los archivos respectivos.

Un ~aso especial 1o constituye el archivo de Tipos de
Documentca. Como vimos en la pantalla de Ingreso de Docu-
mentos, el valor de este campo se restringe H cinco unicas
posibilidades (AR. LE., CL, PT vy 5C). Asi pues. en la
pantalle de Actualizacidn y Consulta. el programa obliga al
usuario a respetar la existencia de estos cinco anicos

tipos cefinidos por el "Sistema Personal de Manejo de



Documentos ' . El usuario no podra crear un Tipo nuevo. zino

86lo asignar los ya definidos por la aplicacién.

En ¢aso de que el usguario modificara el Titulo o las
Palabras Claves de un Documento, el sistema realiza diver-
sas acciones sobre el Archivo de Palabras. Comparando el

contenico del Titulo vy  las Palabras Claves anteriores con

40

el Titvlo y las Palabras Claves va modificadas. se podra:
Eliminar del Archivo de Palabras los registros con palabras

va no edMistentes, Mantener los registros con palabras

R

ul

todavia existentes, e Ingresar registros con las palabras
nuevas. Para llevar a cabo todas estas acciones se utili-
zan nuevamente las funciones: BUSCAR DIC. ST WORD CLA_TIT

y PAL_TRAT.

B.4 OPCiON DE ELIMINACION (MENU DE DOCUMENTOS) .-
La eliminac:i6n de Documentos Ja implenta principalmen-
te la tuncioén ELI_DOCS., perteneciente al archivo fuente

DOC_ELI. .

FUNCION ELI_DOCS: void eli_docs ()
De igual manera que ING_DOCS y MOD_DOCS, ELI_DOCS
realiza l.odas sus operaciones sobre los archivos ARCH. DAT.

ARCH-PAL.DAT y sus correspondientes Indices.
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En la pantalla de Eliminacidn el usuario ingresa el
Cédigo del Documento a eliminar. Los datos del Documento
geran prezentados, pero no se permite movilizacion a través
de los campos. Presionando la tecla  <FS> se pueden ver los

-~

campos 1z Palabras Claves y Resumen. La tecla «<F7> realize

efectivanente la eliminacidn.

Al eliminarse un Documento del Sistema, la  FUNCION
PAIL_ELI - void pal eli (char *x, char ¥codigo) elimina del
Archivo d=2 Palabras del Toéprico corriente todeos los regis-

tros que zoincidan con el Codigo del Documento eliminado.

A Jdiferencia del Archivo de Palabras. los Archivos de
Fuentes. Idiomas vy Tipos de Documentos no ven alterado su

contenida.

C. MODULO DE BUSQUEDAS (MENU PRINCIPAL).-

Luego de esceogida la opcidn Busquedas del Menu Princi-

w

pal, & presentan al usuario las opciones  de: Topico.,
Busgueda por Palabra, Busgueda por Condicionantes v Salir.
El usguarios no puede realizar ningun tipo de Busqueda. =i no
se ha establecido dntes en el Sistema un Toépico Corriente.
Es que es necesario saber con gué Archiveo de Documentos, de

Palabras v de Busgquedas Grabadasgs se quiere trabadar.
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C.1 OPCLON TOPICO (MENU DE BUSQUEDAS) .-
La opecién Toépico del Menu de Busgquedas es totalmente
equivalente a la opcion Topico del HMenu de Documentos. puas

se implenmenta mediante las mismas funciones.

C.2 OPCION DE BUSQUEDA POR PALABRA CLAVE O DRL TITULO

(MENU DE BUSQUEDAS) .-

Como dijimos previamente. cuando el usuario escoge la
Opcion de Busgueda por Palabra Clave en el HMenu de Busiaue-
das, el ejecutable SPMD.exe cede el control a BUSI.exe vy
permanece esperando que el programa hijo se ejecute. para

poder lu=go retomar el mando (funcidén spawnl del Leng. CHh.

La funcién main (int argc.char *argv] ]) de BUSI.exe es
la encarzada de soportar el Médulo de Busgueda por Palabra
Clave o del Titulo, llamandc a su vez a una serie de fun-

I

.iones. Recibe como argumentos de SPMD.exe: el Codigo del

]

Tépico Corriente y el Numero de Pusquedas Grabadas del

Tépico Corriente.

El Algoritmo de Busgqueda que encuentra losg  Documentos
relacionados directa e indirectamente a una Palabra fue va
explicadce en la Seccidén 3.2 del presente Capitulo. Se basa

en el arbol de la Figura 29 v se implementa basicamente me-
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diante Lz FUNCIONES BUSQ PAL: void busq_pal (char X*pal) y

PONER_DOCS: void poner _does (int f, char *pal. char *om).

La funcién BUS@ _PAL recibe la Palabra Inicial pal v la
da como argumento a la funcion PONER_DOCS. junto con el Ha-
mero del Archivo de CDATA con el gque se esta  trabajando

(ARCH_PAT=1) yv un modo de apertura ("w+” o "a+").

La funcién PONER_DOCS. de acuerdo al modo de apertura
que recibe, abre un archivo temporal llamado "TEMP _CL1.TXT".
Inicialmznte el modo de apertura es "w+'. En este archivo
temporal se almacenan 1los Cédigos de los Documentos que
contiener a la Palabra Inicial como Palabra Clave o como
parte de sus Titulos. Para la construccidon de este Archivo
se utiliza el Indice por Palabras del Archivo de Palabras

del Tépico Corriente.

La Yuncidén BUSQ_PAIL utiliza el archivo "TEMP_CL1.TXT"
para crear a su vez Un archivo llamado "TEMP_PL.TXT". Me-
diante 1 uso del Indice por Codigos del Archivo de Pala-
bras del Tépico Corriente. se almacenan en este nuevo
archivo, el tercer nivel del 4&rbol explicado en la figura
29, es decir las palabras pertenecientes a los documentos

-

directamente relacionadosz a la palabra inicial. Seguida-
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mente ¢ procede a eliminar de é1 las palabras revetidas v
una coxia unica de cada palabra aueda almacenada en el

archivo temporal "TEMP_PZ.TXT". "TEMP_PZ.TXT" contiene

todas las palabras relacionadas a la Palabra Inicial.

A continuacién se toman las palabras de "TEMP_FPZ.TXT".
y para cada una de ellas se |lama nuevamente a la funcién
PONER_DOCS con modo de apertura “a+". L0S Cédigos de los
Document. >s que contengan cada Palabra se afiaden al archivo
"TEMP-C't .TXT" . De esta manera. una vez recorridas todas
las palasras de "TEMP_PZ.TXT" . en "TEMP C1.TXT". estaran
los Cdédigos de los Documentos relacionados directa e indi-
rectamente con la palabra inicial. Finalmente. se eliminan
los c«¢édigos repetidos y una copia unica de cada uno at-

almacena en el archivo "TEMP_C2.TXT".

Al finalizar la funcién BUSQ _PAL. se eliminan los
archivos "TEMP_P1.TXT" v "TEMP_C1 .TXT". EI|l sistema mantie-

R

ne existentes los archivos "TEMP_P2.TXT" y "TEMP_Cz.TXT".

FUNCION CREAR_ARCHIVO: void crear_archivo ()
Esgva funcidén abre el archivo "TEMP_C2.TXT" v para cada
Cédigo busca en el Archivo de Documentos corriente el

nombre Jdzl Titulo correspondiente. 2e crea -entonces  un



archivo llamado "TEMP_C3.TXT". el cual almacena registro
formados por: el Cédigo del Documento v los primeros

treinta caracteres del Titulo.

En la implementacidén del Primer Submddulo de Busquedsa
ge utilizan una serie de funciones adicionales a las nom-
bradas. !Ina vez que el usuario ha ingresado la Palabra que
va a originar la Basgueda, el Sistema le plantea dos alter-
nativas: Se desea realizar todo el Proceso de Basgueda o.
se desea ver la Respuesta Grabada por el Sistema en una

H

(n
g

Bisqueda Previa de esa Palabra Estas dos prosibilidades
implementan mediante las FUNCIONES DET NUEVA: int det._
nueva (, y PROC NUKVA: int proc_nueva (char *pal, char

Xarchive, int nueva).

Fond X}

3i 21 Usuario escoge "Realizar una Busqueda Nueva', el
Sistema reviza el Archivo de Busquedas Grabadas del respec-
tivo Tépico. En caso de que algan registro contenga dentro
de su peimer campo la Palabra ingresada por el usuario, se

toma el nombre del Archivo de Respuestas correspondiente y

éste s=serd usado para almacenar la nueva Respuesta del

proceso <=  Busqueda. De esta manera se estd reemplazando
el contenido del Archivo de Respuestas. Se eliminan de é1
lo= Qél os anteriores y =e colocan ahora los Codigos de

169



los Documentos resultantes del nuevo proceso de Busqueda.

coriginacd. por la misma Palabra. s de resaltar el hecho de

60}

gue no oe  estd aumentando ningun registro al Archive de

Basguedess Grabadas., ni tampoco creando wun nuevo Archivo de

Respuestaa en el GSistema. Unicamente se  reemplaza el
contenido de un  Archivo de Respuestas ya existente. El

valor de la variable num _actual (Numero de Basguedas Graba-

das pare el Tédpico Corriente) tampoco varia.

g

31 no existe una Respuesta Grabada. s=se sgiguen los

w

iguientes cuatro pasos:

1. Se utiliza el valor de 1la variable num _actual en la
construccidén del nombre del Archivo de Respuestas.

2. Se  aumenta un registro al archive de Razquedas Graba-
das. del Toépico Corriente, esrecificando la Palabra
Inicial de Buasgqueda v el Nombre del Archivo de EKRes-
pueatas.

3. Se srea Un nuevo Archivo de ERespuestaz con el nombre

va mencionado, que contiene los Cédigos de los Docu-

mer:t.os que satisfacen la Palabra de Busgueda.

’.—i
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4. Se incrementa en uno el valor de la wvariable pum_

actual.

51 el usuario escoge "Ver Respuesta de un Basgqueda
Previa”. el 3Jistema reviza el Archivo de Busquedas Grabadas

:

del respectivo Topico, para constatar £i efectivamente se

o

tiene alsacenada una Respuesta para la Palabra ingresada
por el Usuario. De ser asi se abre ese Archivo de Respuss-

tas y se presentan los Documentos al Usuario.

Cabe decir aque, si el Archive de Basquedas Grabadas
presenta un nombre de Archivo de KRespuestas para la Palabra
ingresada por el usuario, pero por alguna razén ese Archivo
de Respusstas NO se encuentra en el Directorio Corriente.
el Sistema realiza todo el proceso de busqgueda v almacena
el resultado bajo el nombre del Archivo de Respuestas
desaparecido.

A =u vez, 21 nNO existe UnNa respuesta grabada en el

T

Archivo de FBusguedas Grabada=s. el Gistema realiza todo el
proceso de Busqueda, y ejecuta los cualro pasos mencionados

anteriormante para dejar grabada su Kespuesta.



A

La presentacién en pantalla de los resultados de las

Busquedass, se lleva a cabo con las FUNCIONES INICIO: void
inicio 'char *s, int tam _reg), TRAB PANT: void trab pant ()

y ESCRTBIR: int escribir (ink tipo, char *s, int tam ran).

31 se ha 1llevade a cabo una Buazsqueda Nueva., el
Submédu’o de Basgueda por Palabra Clave o del Titulo
presenta al usuario, ademds de 1a Palabra Original de
Busqueda, dbs Ventanas Superiores: una con las Palabras
Relacionadas con 1la Inicial (terder nivel del arbol de la
Figura <9) y otra con los Céddicos de los Documentos rela-
cionados directa e indirectamente a ella {sgegundo v cuarto
niveles 1el &arbol de la Figura 29) vy los 30 primeros carac-
teres de sus respectivos Tituloa. No se realiza distinceidn
entre Dosumentosg Directa e Indirectamente relacionados. La
ventana de Palabras Relacionadas toma sus valores del
Archivo Temporal "TEMP_P2.TXT" v la ventana de Codigos vy
Titulos del Archive Temporal "TEMP_C3.TXT". creado wor la
funcién URFEAR_ARCHIVO.

-

3i el usuarico ha pedido ver la Respuesta a una Busque-

‘da Previa. s6lo Se podra pregentar a él. ademdas de la

Palabra Original de Rusqueda. una Ventana Superior con los

Cédigos y Titulos de los Documentos seleccionados. No se

172



presentan Palabras Relacionadas, pues no existe para este

caso el archivo "TEMP_P2.TXT".

La=z funciones TRAB PANT y ESCRIBIR implementan lag
ventanas mencionadas y permiten al usuario utilizar diver-
sas teclas explicadas a continuacién. Una vez posicionado
en una Ventana las teclas <Pagellp> vy <PageDown>. permiten
recorrer las Palabras Relacionadas o los Documentos Selec-
cionados peftenecientes a esa Ventana. En caso de existir
dos ventanas, la tecla <TAB> permite pasar alternativamente
de una de las ventanas a la otra. Estandoe posicionado en
cualquivcr ventana se puede presionar la tecla <F10>, En
este mowmento se llama a la _FUNCION CONSULTAR _BUSG - void
consultar_busg (), y aparece en la rarte inferior d= la
Pantalla una Ventana de Consulta con loz siguientes campos:
un camp:  de ingreso del Codigo de un Documento v campos
stlo de lectura para Autor, Titulo. Codigo de la Fuente del
Documen<to, Referencia, Afio v Mes de Publicacidn.

Mediante esta Ventana de Consulta el usuario puede in-
gresar el Cdéddigo de uno de los Documentos seleccionados vy
asl conozer los datos de Titulo Completo, Autor v Codigo de
Fuente. Estando en esta Ventana la tecla <BES3C> limpia los

campos vy  permite el ingreso de otro Codigo de Documento.



Si la ventana egtd limpia y se presiona <E3Cx, se mbandona
la Ventena de Consulta y se regresa a una de las Ventanas

WupPrlul [GE

Posicionado en cualgquier ventana superior. ge puede
también presionar la tecla «<F7>. En este momento se llama
a la FUNCION REPORTES: void reportes(). Esta funcion per-
mite imprimir los siguientes datos de los Documentos selec-
clonadogs pof el proceso de Busgueda: Cadigo del Documento.
Titule, Autor y Codigo de Fuente. El Reporte indica ademas

la palabtra que origindé la Busqueda.

Por 1ltimo. estando en cualgquiera de las dos Ventanas
superioreg, la tecla <ESC> permite regresar a la Pantallas
de Ingreso de la Palabra de Busgueda. En este momento se
eliminar los Archivos temporales "TEMP G THAT™ .
"TEMP_CE TATY vy "TEMP_PZ.TXT". Si en vez de ingresar una

se  presiona la tecla <EaC:, BUST.exe final-

w

nueva Palabra

iza su elecuclion v regresa el mando a SPMD. exe.

Recordemos que BUSlI.exe recibid de SPMD.exe el valor
de la wvariable num_actual previa a la ejecucidn de busque-
das. Para poder actualizar esta variable luego de retomado

el mandc, SMPM.exe se da cuenta de la cantidad de Registros



en el Archivo de Busquedas Grabadas v  asi puede asignar un

nuevo valor a pum actual.

C.3 OPCION DE BUSQUEDA POR CONDICIONANTES (MENU DE BUSQUE-

DAS) .-

Cuando el usuarioc escoge la Opcidn de  Buasqueds por
Condiciconantes del Menu de Busquedas. el ejecutable SPMD.
exe cede el control a BUSZ. exe v permanece esperando gue el
programa hijo se ejecute. para poder luego retomar el mando

(funcidén gpawnl del Lenguaje C).

La funcién main() de BUSZ.exe nOo recibe ningun Argu-
mento de SPMD.exe y es la encargada de llamar a una serie
de funciones que implementan el Segundo Submédulo de Bus-

queda .

.

f

Para facilitar el ingre=o de dato=s en las Condicione

)
U

de: Codigo de Fuente, Cdédigo de Idioma. v Cadigo de Tivo
de Documento. la tecla <F10> provee Ventanas de Consulta
para cada uno de estos campos. En ellas el usuario podra
observar los Cédigos de Fuentes. Idiomas v Tipos de Docu-
mentos va existentes en el Sistema. Eatas Ventanas de

Consulte son las implementadas por la funcién VENTANITA.



’

LA funcidén principal es BUS®RZ: int busql(struct soluc?
*t ). HUSQZ2 va revizando los campos de la Pantalla de
Condicicrantes., para asi poder decidir qué estrategia (e

Busgueds se va a utilizar.

Exiecten diversos casos:
1. Se ha ingresado alguna Palabra Clave o del Titulo.
2. 110 se ha ingresado ninguna Palabra Clave o del Titulo.
perce si un valor en el campo de Autor.
3. Mo e han ingresado valores en los campos de Palabras.
ni Autor, pero i en el campo de Fuente.
4. No ze han ingresado valores en los campos de Palabras.

Autor. ni Fuente, pero si en algun campo restante.

El ubicar una Busgueda en uno de estos cuatro casos.
permite a la funcion BUSQZ determinar qué Indice del Archi-
vo de [Documentos se utilizara rara resolver la  Busgueda.
El objetivo general de esta funcidn es almacenar los
registrcs gue cumplen todas las Condiciones en el archivo

temporal "TEMP_C2.TXT.

Parz el Primer Caso, se reviza primeramente si alguna
de tres posibles Palabras de Rusqueda existe efectivamente

en el Archivo de Palabras del Tépico Corriente (funcién



verify_rcd() de CDATA) . 3i ningun Documento contiene

ninguna de las Palabras, se puede ya comunicar al usuario

Y

que NO existe respuesta a las Condiciones de Busqued

51 por lo mencos una de las Palabras Claves o del
Titulo pertenecen al Archivo de Palabras. el Sistema se
asegura Jde gue, de existir un wvalor en la Condicidn de
Autor., éste sea valido. s gque no vale la rena realizar el
Algoritmo devBusqueda por Palabra., si ningan Documernito va a
poder cumplir con el campo no valido de Autor. 51 el
patrén de  Autor es  invalido, se  puede va comunicar al

usuario gque no hay respuesta a las Condiciones de Pusqueda.

De no presentarse ningun rproblema con el  Campo de
Autor, se llama a la funcidn BUSC _PAL para cada una de las
Palabras ingresadas por el usuario vy gue existen en el
oistema. De esta manera =e da inicico al Algoritmo de
Busgqueda wor Palabra, ya conocido. Ya gque se crea un arbol
de Busgqueda para cada Palabra (Figura 2Z8), el Gistema
utiliza diversos archivos temporales prara unir las respueas—
tas procedentes de cada arbol. Finalmente los Codigos no
repetidos de los Documentos que satisfacen por lo menos una

de lasg palabras ingresadas por el usuario se encuentran el

el Archivo "TEMP_CZ.TXT". Las FUNCIONES UNION TEMP Y
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UNIONZ2: wvoid union-temp (char *s) y void union2 () son las

encargadas de la unién de los 4drboles v de la creacion de

la primera versién del archivo "TEMP_CZ.TXT".

Hasta el momento tenemos un subconjunto de Documentos
Seleccionados que cumplen con la Condicidon de  Palabra.
Para asegurar el cumplimiento de las demas condicliones. se
llama a la FUNCION CHEQ PAL: int cheq pal (struct soluc

N

Xxt). Esta funcién abre el archivoe temporal "TEMR_CZ.TXT" v

para cada Cédigo de Documento llama a la FUNCION ACEPTAL:
int aceptar (struct solucZ *t, struct docs *r). La funcidén

ACEPTAR compara cada campo del Documento correspondiente  al
Cédigo. con las condiciones  ingresadas por el usuario:

Rango de Publicacién en mes vy afio: Coédigos de Fuente.

Idioma yv Tipo: vy Autor. La funcion CHEQ _PAL almacena en el
archivo temporal "TEMP_C3.TXT" los Codigos de Documentos

que, ademds de cumplir con  la Condicidn de Palabra Clave o
del Titulo, cumplan con las demas condiciones del usuario.

Finalmen e se renombra a "TEMP_C3.TXT" como "TEMP_CZ. TXT".

En el Segundo Caso. el campo de Autor ha sido llenado
y es neiesario revisar la validez de au contenido. Recor-
demos que se permite Ingresar un patrdén de Autor incomple-

to, usarndo como  "comodin” uwno o mas %" al final de Ia

.
~]
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cadena. Por ej: al ingresar "STE*", cumplirédn esta condi-
cidén tocous los Documentos cuyo nombre de Autor empiece con
las letras "STE". Si no se coloca un "*” al final del
nombre <de Autor, se asume gue éste estd completo Vv ae

buscan los Documentos aque cumplen exactamente con el nombre

de Autor ingresado.

La FUNCION BUSQ ASTER: int busq_aster (char *a, char

word[41]), fetorna:

co en el final de 1a

14

- FALSE =i no existe un asteri:
cadena,

- TRUE =i existe un asterisco coﬁm fin de cadena, y

- ERROR si después de encontrar un asterisco en la cade-

na. los caracteres siguientegs no eson agteriscos.

De acuerdo al valor retornado por DBUSQ_ASTAER la fun-
cion HISRZ toma diferentes acciones. En cago recibirv el
valor de ERROR. ge le notifice al usuario gue el asterisco

de la Coadicién de AuUtor debe estar al final de la cadena y

que no hayv respuesta a las Condiciones de Busqueda.

Si se ha retornado FALSE. significa gue el usuario ha
ingresado un valor exacto de Autor (no hay comodin). EI

Sistema se avegura de que el Autor pertenezca A por lo me-

w



nos un  HRegistro del Archivo de Documentos del Toépico Co-
rriente (funcién verify_red). De geer asi llama a la FUN-
CION BUS«& _CAMPQ: int busq _campo (Int f, struct solucZ *t,
int tipo), con valor de tipo igual a O. Esta funcion sera
explicada mas adelante. En caso contrario notifica al

usuaric que NO hay respuesta a las condiciones ingresadas.

51 a funcidn BUSQ ASTER retorna TRUE. significa gue
se esté utilizando un “"comodin” en el campo Autor. El
Sistema llama a la FUNCION BUSQ_PAT: int busq _pat (int 1.
struct soluc2 *t, char *patron). Esta busca en el Archivo
de Documnentos, por medio del Indice de Autor. los Documen-

tog cuye Autor cumpla con el patrén ingresado.

El algoritmo es el siguiente:

1. Se orea un Registro de Documento vacio.

2. El campo del Identificador se llena con 10 cruces mi-
nusculas vy el campo del Autor con el patrén ingresado
ror el usuarico, eliminado el asterisco. Este registro
se ingresa en el Archivo de Documentos de Topico co-

rriaznte.



(8]

6.

Meciante la funcion find red() de CDATA vy el Indice
por Autor se localiza al registro recién ingresado.
La funcibén next_rcd() nos permite segulr secuencial-
mente el Indice por Autor y comparar log valores de
Autor con el Patrén. Los registros gque contengan al

patrén se envian como argumento a la  funcion ACEPTAR.

Mientras el Autor siga cumpliendo con el patrdn. la
furcién ACEPTAR cheguea los restantes campos del re-
gistro de Documentos en funcidn de los campos ingresa-

doe por el usuario en la Pantalla de Condicilonantes.

Los registros gue cumplen todas las condiciones se

aliacenan en un archivo temporal "TEMP_CZ.TXT".

Cuendo. siguiendo el Indice por Autor. se desgcubre que
va #e deja de cumplir el patrdén, =ze elimina el regis-

trc cuyvo Identificador es " Oosyxxxx v se¢ da por

terninada la Basqueda.

En &1 Tercer Caso, sSiI no estéan 1llenos los campos de

Palabras. ni tampoco el de Autor. se pasa a revizar la

condicidn de Coédigo de Fuente. 31 este campo tiene un va-

ot
Co
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lor existente en el Sistema (funcion verify red()) se 1lama

a la funcion BUSEQ _CAMPO con su argumento tipo igual a 1.

En el Cuarto Caso. =i tampoco ezsta lleno el campo de
Cédigo de Fuente. se analizan las condiciones restantes
llamando a la funcién BUSQ _CAMPO, con el argumento de tipo

igual a Z.

Podemos apreciar asi que la funcién BUSQ _CAMP()  ayvuda
en las =2strategias del Segundeo (tipo=0). Tercer (tipo=1) vy
Cuarto Caso (tipo=2). Estos tres casos tlenen en comun que
el usuaric no ha llenado las condiciones de Palabras. De-
pendiendo del valor de tipo se utiliza en la estrategia de

Basqueds un determinado Indice del Archive de Documentos.

2i tipo=0, se ha ingresado un valor exacto en la
Condicidn de Autor. S3e utiliza entonces el Indice rpor
Autor. 7Za funcién find_red() ubica al primer registro del
Archivo Jde Documenteos que cumple con el valor. de Autor
ingresads por el usuario. siguiendo secuencialmente el
Indice (funcién next_red()) se va llamando a la funcidn
ACEPTAR ina vez por cada Documento que cumple con el Autor.

Los documentos aceptados por la funcién ACEPTAR se graban

en el archivo "TEMP_C2.TXT".
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8i tipo=1, eXiste la Condicién de Cédigo de Fuente vy
se utiliza en la estrategia de Biasqueda el Indice por Cédi-
go de Fuente del Archivo de Documentos. LA funcién find
red() utica el primer registro gue cumple con la Fuente. A
medida que se recorre secuencialmente el Indice, se va lla-
mando a la funcién ACEPTAR una vez por cada Documento gue
cumple ccn la Condicién de Fuente. GSe graban en el archivo
“TEMP_C2.TXT" 1los Codigos de los Documentos., que ademéas de

satisfac=2r la Fuente, cumplen los demés Condicionantes.

31 tipo=2, ee toma €l Indice de Codigo de Documento y
se recorre todo el archivo de Documentos desde el princi-
pio. ~ada documento es pasado a la funcidén ACEPTAR y
aquellos que cumplen con todas las Condiciones ingresadas
por el usuaric son grabados en el archivo ‘temporal

"TEMP_C2.TXT" .

Una vez construido el archive "TEMP_CZ.TXT" Re! deben
presentar al uUsuario los resultados de la Busqueda. Sin
importar la estrategia de Busgqueda seguida, la funcidn
CREAR_ARCHIVO sbre a "TEMP_CZ2.TXT" y crea a "TEMP_C3.TXT".
En este ultimoc archivo se incluven los Coédigos de los
Documentos Seleccionados y los primeros treinta caracteres

de sue respectivos Tituloe.
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El contenido de "TEMP_C3.TXT" 2e presenta en una unica
Ventana de Respuesta, utilizando la funcidn ESCRIBIR. Ezata
permite utilizar las teclas <Pagellp> vy <Pagelown> para
recorrer los Documentos Seleccionados ypresentadog en la
Ventana. De igual manera gue para la Busqueda por Palabra.
la tecla <F10> presenta una Ventana de Consulta en la parte
inferior de la Pantalla, donde el usuario puede ingresar el
Cédigo de uno de los Documentos Seleccionados y asl conocer

los datos de Titulo, Autor y Codigo de Fuente v Referencia.

Estando en esta Ventana de Consulta, la tecla <EaC>
limpia ifos campos y permite el ingreso de otro Codigo de
Document:o. Si la ventana esta limpia vy se presiona -<E3C>,

se abandona la Ventana de Consulta vy se regresa a la Ven-

tana de Documentos Seleccionados.

Posicionado en cualquier ventana auperior. se puede
también presionar la tecla <F7>. En este momento se llama
a la KEPORTES. la cual imprime losg siguientes datoz de los
Documentos seleccionados por el proceso de Busgueda: Codi-
go del Documento, Titule, Autor y Codigo de Fuente. ademas

de todosr los Condicionantes gue originaron la Buagueda.



Firalmente. si estando en 1la Ventana Superior se
presiona la tecla <ESC>, el usuario regresa a la Pantalla
de Ingreso de Condicionantes. En este momento se eliminan
los Archivos temporales "TEMP_C22.TXT". v "TEMP_C3.TXT". ai
en vez e ingresar nuevos Condicionantes, el usuario pre-
gsiona 1l¢ tecla <ESC>», BUSZ.exe finaliza =u ejecucion v

regresa €1 mando a SPMD.exe.

D. MODULIO DE GENERACION DE REPORTES (MENU PRINCIPAL).-

El Médulo de Generacidén de Keportes =e implementa
mediante las funciones de los archivos fuente IMP.C, IMP.
FUN.C y {MP SHOW.C, vy permite imprimir el contenide de los
Archivos de: Documentos. Tipos de Documentos. Fuentes,
Idiomas v Tépicos. En el caso del Archivo de Documentos.
el usuario debe especificar el Topico al qQue pertenecen los
Documentos, vy el campo por el cual deben etar ordenados

los Registros del Reporte: Codige del Documento. Autor o

w
(¢4}

Codigo de Fuente. El Gistema pregunta al usuaric =i

0
)

usara Papel Continuo o Individual, v en el ultimo caso

o
M

el tamario del papel es Oficio o Carta. La impresicdn

oy

realiza =ziempre con letra condensada y a 80 columnas.
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Del  Archive de Documentos se imprimen unicamente: el

Codigo del Documento. el Titulo. Autor v el Cédigo de la

Fuente.

Del Archivo de Fuentes se imprimen: el CoHdign de 1a
P g

Fuente. =u Nombre, Ciudad. Teléfono vy Cddigo Postal.

De los Archivos de Tipos de Documentos. Idiomaa v

Topicos =e imprimen los campos de Cédigo vy Nombre.

L—1
o
4

impresién se realiza de manera semejante al comando
PRINT =1 DOS. El Sistema chequea gue la impresora esté
encendida v en linea. ©Si el usuario apaga la impresora. el

programa cancela la impresidn y espera una nueva orden.

E. MODULO DE MANTENIMIENTO (MENU PRINCIPAL).-

Al =zscogerse la Opcidn Mantenimiento del Mena Princi-

pal e pasa a un nueve Menu con las Opciones de: Actuali-
zar Cddigos. Reindexar Archivos, Vaciar o Inicializar

Archivos, Crear la Base de Datos y Salir.

La opcién  “Actualizar Cédigos ™ presenta a su  ve:z los=s
Médulos de Topicos, Idiomas y Tipos de Documentos. que

fueron oreviamente explicados, Junto c¢on el HModulo de

™M

r_i.
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Fuentes del Menu Principal. A continuacion explicaremos

las opciones restantes.

E.1 REINDEXACION E INICIALIZACION DE ARCHIVOS. -

El archive fuente INDEXAR.C contiene las funciones gque
implementan loe Mdodulos de Reindexacidn e Inicializacion de
Archivorz de la Base de Datos. La funcién principal es
FUNCION INDICES: void indices (tipo). Dependiendo del
valor de tipo, INDICES 1lama a la FUNCION PROCESQO: void
proceso (int dentro, char *s, int a, int tipo) para Reinde-
xar o ¢ la FUNCION VACIAR: void vaciar (int dentro. char
¥s3, int a, int tipo) para Inicializar.

En estos dos Médulos. S el usuario desea trabajar con
un Archivo de Documentos, =se le pide <que especifigue el
Tépico al gue el Archivo se refiere. Al Keindexar o Inici-
alizar un Archivo de Docuemntos =e e=ta reindexando e
inicinlizando automaticamente su respectivo Archivo de

Palabras.

Ya que inicializar un Archivo por equivocacidén puede
ser un error irreparable, el Sistema advierte varias veces
al usuario que el contenido del Archivo va a ser eliminado.

Ademds, antes de inicializar el Archivo. éste es respaldado



con la oextensidén ".0LD". En el caso de un Archivo de Doou-

mentos. 3e respalda también el correspondiente Archivo de

Palabra::. Los Indices no son respaldados, de manera que si
el usuario desea retomar un Archive ".0OLD". debera renom-

brarlo como ".DAT" desde el prompt del Sistema Operativo v
luego wnyoceder a reindexarle con la opcidn "Reindexar
Archivos ™ del Mend de Mantenimiento. para crear sug corresg-

pondientes Indices.

El Sistema no permite la Inicializacidn del Archive de

[41]

'

Topicos. pues esto implicaria borrar todos los reglstro
representativos a los Tépicos del Sistema y Jjunto con ellos
todosg o0& Archivos de Documentos, FPalabras v Busquedas
Grabadas . Por lo tanto el Sistema le pide al usuario que
recurra al Médulo de Topicos para. de guererlo. eliminar

uno a ano  los Tépicos del Sistema con  sus respechbivos

Archivos asociados.

E.2 MODJLO DE CREACION DE 1A BASE DE DATOS (MENU DE MANTE-

NIMIENTOQ) .-

m
i

El Médulo de Creacién de Base de Datos implemanta
mediante la FUNCION CREACION: void creacion () ubicada en

el archivo fuente CREACION.C .

188



Esta funcién hace wuso de las funciones de CDATA
file crcate() y build_index() para construir por primera
vez Archivos e Indices en base a loz nombres definidos en
los arr=glos dbfiles[] e index_ele[]. Azl pues, se crearan
inicialmente los Archivos: ARCH.DAT. ARCH_PAL.DAT, TIPOS.
DAT. FUENTES.DAT, IDIOMAS.DAT. TOPICOS.DAT v todos los

Indices respectivos.

Como en el momento de la creacidn de la Base de Datos
no existe ningan Tépico definide por el usuario. tampoco
deben existir Archivos de Documentos v Palabras. Por eszstsa
razdén., la funcién CREACION elimina de la Base de Datos los

archivos: ARCH.DAT. ARCH_PAL.DAT y todos sus Indices.

Di,

LIE
.

mos anteriormente due cada vez que el usuario
ingresa an Topico al Sistema., mediante el Maddulo de Toépi-
cos, se oreaban para ese Tépico: wun Archivo de Documentos,
un Archivo de Palabras, un Archivo de Busguedas Grabadas v
todos los Indices respectivos. Hablando con mas exactitud
se puede decir que en la funcidén DATOS. cada vez que el
usuario ingresa un Tépico. el Siastema utiliza las funciones
file create() y bindex2(), para crear Archivos de Documen-
tos v de Palabras Vaciocs v con los siguientes nombres:

VACI.DAT. VACI_PAL.DAT, etc. Eetos Archives Vacios avudan

[y
0
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en la creacion de los Archivos de Documentos y de Palabrae

definiti ros.

LLama la atencion el hecho de que en la definicidén de
CDATA, (poi- ej: arreglos dbfilesl] e index elel 1) no
existe runca un nombre semejante a "VACI” o "VACI PAL" . La
Aplicacidn "engafia’ momentaneamente A CDATA. obligéndola a
crear frchivos e Indices no definidos rpor ella. Como
file-create tiene como argumentos: el nombre con extension
del Archivo y la longitud de un registro. la funcidn DATOS

o

le envia corns, nomhre "VACI.DAT" v coma lonegitud la longitud
real de "ARCH" (Ffile—-create ("“VACI.DAT"”,rlen(ARCH))). De
igual manera para crear a "VACI_PAL.DAT" . [file_create
recibe como nombre “VACI_PAL.DAT" v como Jongitud la de
"ARCH_PAL" (file_ create (“VACI_PAL.DAT”, ©rlen (ARCH PAl))).
Para crear los respectivos Indices hubo aue disebhar una
segunda veresidn de la funcidn de CDATA build_index. llamada
eata vewn BFUNCION BINDEXZ2: void bindex? (char *path. int f,
char *fname). A diferencia de build_index. que utiliza las
definiciones de CDATA, bindexZ recibe &1 nombre sgin exten-—
gién de los Indices, dentro de su argumento fname. Asi
pues, para crear los Indices de VACI.DAT y VACI_PAL.DAT. se

utilizaron los comandos: bindex(""., AKRCH, "VACI") v

bindex( '",ARCH_PAL, "VACI_PAL").
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El Sistema crea estos Archivozs Vacios ("VACI.DAT".
"VACI_PAL.DAT", y sus Indices). y luego los renombra: sus

4 primeras letras ("VACI") s=on reemplazadas por las 4

primeras letras del Nombre del Tépico. En ese momento se
han construido ya: un Archiveo de Documentos v un  Archivo
de Palabras para un Topico Determinado. Para crear el

Archivo de Busquedas Grabadas se utilizan simplemente 1o

hd

comandos fopen y fclose. del Lenguaje C.

Debe quedar claro que en la Base de Datos del "Sistema
Personal de Manejo de Documentos” existen estos Archivos e
Indices con nombres "VACI.DAT", “VACI_PAL.DAT". etc, =dlo
en el momento ciel ingreso de un nuevo Tépico. En seguida
estos @on renombrados, cumpliendo asi ssu funcidn y desapa-

reciendo de la Base de Datos.

Reg: esando a la funcién CREACION. cabe decir gue antes
de crear la Base de Datos. ésta cheguea la existencia en &l
directorio corriente de archivos "# .PAT" y "4.SO+". 3i es-
te tipo de Archivas existen. el Sistema alerta al usuario
la posikle existencia de una Base de Datos. El usuario
podra decidir si quiere mantener esta Base antigua o elimi-

narla y crear una Base nueva.

[N
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ciertas funciones. Usted puede encontrar la informacién
szobre Lras teclas disponibles en cada Mdédulo. en la parte
_ superior o inferior de la pantalla de ese Médulo. Existen
sin embargo teclas de uso comin a lo largo de todos los

Médulos del Sistema:

- Presgione la tecla <E3C> cuando guiera limpiar lcs
contenidos de los campos de una FPantalla.
- 51 los campos de una Pantalla estan limpios, presione

la tecla <E3C» para abandonar el Modulo.

B. INSTALACION.-
Al instalar por primera vez el “Sistema Personal de
Manejo de Documentos” (SPMD) tome en cuenta los siguientes

rasos:

1. Los archivos necesarios para el funcionamiento del
sisgtema son: SPMD.EXE, BUS1.EXE. BUSZ.EXE. DIC.DOC.
Aze urese de tenerlos todos en el Directorio Corriente

de 13u Disco Duro.

2. Para ejecutar el SPMD. ingrese en el Prompt del Siste-

.m OUperativo el comando :



C:\ spmd

v presione la Tecla <ENTER>.

Escoda la Opcidén "Mantenimientoe™ en el Menu Principal.

Escoja la Opcidén "Crear Base de Datos” en el Menu de
Mantenimiento. Una vez dentro de egte Madulo, el
Simstema  le preguntarda si desea Crear e Inicilalizar
todoe ios Archivos de 1a Base de Datos. Escoja la
Opcion OK, A continuacion se presentarda a Usted una
Ventana con la longitud en Bytes del Registro de cada
Archivo creado. Cuando aparezca el Mensaje “Presione
una Tecla”, el Proceso de Creacidn de la Base de Datos
hakra terminado. Presione cualguier tecla y abandona-

ra este Modulo.

Escoaja la Opcién "Actualizmar Codigos” en el Menu de
Mantenimiento. v seguidamente la opcidn ‘Materias/

Ingrese los Toépicos a los que se refieren

Tépicos
lo: Documentos que Usted piensa ingresar en la Rase de
Datos. No sobrepase el limite maximo de 19 Tépicos y
asigne a cada Tépico un Cédigo diferente. Ejs:

NOMBRE CODIGO

COMPUTACION C

]
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ELECTRONICA E
MEDICINA M

MATEMATICAS A

Escoija la Opcién "Tipos de Documentos”™ . ubilicada dentro
de La Opcién "Actualizar Cédigos” del Menu de Manteni-
miento. Ingrese los & Tipos de Documentos clefinidos
por el "Sistema Personal de Manejo de Documentos™ :
CODIGO DESCRIPCION

AR ARTICULO DE REVISTA O PERIODICO

CL CAPITULO DE LIBRO

LE LIBRO O TOMO DE ENCICLOPEDIA

PT PROYECTO O TESIS

SC SEMINARIO 3 CONFERENCIA

Escoda la Opcién 'ldiomas’. ubicada dentro de la QOp-
cién "Actualizar Cédigos” del HMenu de Mantenimiento.
Ingrese algunoa ldiomas en loz cuales Usted sabe que
estaran escritos los Documentos Jue seran parte del
Sistema. Ejs:

CODIGO DESCRIPCION

ES ESPANOL
I'N INGLES
AL ALEMAN
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C. MODULOS DEL SISTEMA PERSONAL DE MANEJO DE DOCUMENTOS.-

C.1 MODULO DE FUENTES (MENU PRINCIPAL), Y MODULOS DE TIPOS
DE DOCUMENTOS, IDIOMAS Y TOPICOS (OPCION “ACTUALIZAH

CoOD1GOS” DEL MENU DE MANTENIMIENTO).-

Estos Mbdulos permiten al usuaric el Ingreso. Actuali-
zacién., Tonsulta y Eliminacidén de Fuentes/Editoriales. Ti-
pos de locumentos, Idiomas y Tépicos. A continuacidn se

presenter, las caracteristicas comunes de estos Modulos:

- Para llamar a una Fuente. Tipo de Documento. Idioma o

Térico en particular, ingrese el dato correspondiente

al primer campo de .la pantalla v presione la tecla
<ENTER>. El primer campo es eiempre llamado Clave
Principal”. Dependiendo del Mdédulo. éste sera: el

Cédigo de la Fuente, el Cédigo del Tipo de Documento,

el Codigo del Idioma o el Nombre del Toépico.

- 3i la Clave Principal existe en el respectivo Archivo.
el Sistema recupera el Registro correspondiente y lo
presenta en pantalla. Usted puede movilizarse a tra-
vés de los restantes campos de la pantalla y modificar

sus valores. Cuando se encuentre satisfecho con los



datos de una Fuente. Ildioma. Tiro de Documento o Tépi-
co. presione la tecla <F2> para gue estos sean graba-
doe. S5i quiere rechazar los cambics efectuados sobre

ur Regiestro, presione la tecla <ESC>.

Si se ingresa una Clave Frincipal gue no existe. el
Sistema anuncia "Registro Nuevo” . 3Si Usted ha cometi-
do un error y no quiere ingresar un Nuevo kegistro.
presione la tecla <ESC> para rechazar el ingreso. 31
ei desea ingresar un Registro Nuevo, proceda a llenar
los valores de los campos de la pantalla. Presione

<F2> cuando los valores sean los deseados.

Para eliminar wun Registro, ingrese el valor de su
Clave Principal. Cuando el Registro se presente en la
pantalla, presione la tecla <F7»>. EIl Sistema confirma

si realmente Usted desea realizar una eliminacidn.

Se pueden presentar en pantalla el Registro Siguiente
y 21 Registro Anterior al corriente. usando las teclas

<PgUp> y <PgDown>.

Las teclas <HOME> y <END> presgentan siempre el Primer

,y Ultimo Registro respectivamente.

}_-L
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- Lass teclas de Flechas 'y las teclas <ENTER»> y <TAB>

permiten mover el cursor a través de la pantalla.

EZ Grabar un Registro Nuevo/Modificado ef
|la Base de Datos.

F7 Eliminar un Registro de la Base de Da
tos.

Palp Ver el Registro Previo.

Pglown Ver el Registro Siguiente.

Home Ver el Primer Registro.

Encd Ver el Ultimo Kegistro.

Esc . (51 el Registro estd visible)

Rechazar ingreso/cambio.
Limpiar la Pantalla.

(Si |la Pantalla estd vacia)
Salir del Médulo.

Ins Pasar | a Modo de Insercion.
Tak Mover el cursor al siguiente campo.
Enter Mover el cursor al siguiente campo.

Flecha Abajo  Mover el cursor al siguiente campo.
Flecha Arriba Mover el cursor al campo anterior.
Flecha Derec. Mover el cursor un caracter a la Dere

cha.
Flscha Izg. Mover el cursor un caracter a la Izqui
erda.
BackSpace <- Eliminar el caracter a la 1izg. del curl
sor.
Del Eliminar el caracter- sobre el cursor.
igura 47. Resumen de las funciones de teclas. Modulos de:

Fuentes, Tipos de Documentos, Idiomas y Toépicos

- Cca la tecla <IN3> se puede pasar al Modo de Inser-
cidn, tipico de loas editores de textos. Fresionando

nuavamente <INS> se regresa al Modo de Sobreescritura.

o
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La cecla <DEL> elimina el caracter sobre el cursor vy
la recla <BackSpace> elimina el caracter a la izquier-

da del cursor

Para abandonar estos Médulos ese presiona  <ESC>. cuando

la pantalla esta vacia.

La Figura 43 presenta un resumen de las funciones de
tecias para los Médulos de Fuentes., Tipos de Documen-

Id:vomas y Tépicos.

En el caso particular del MODULO DE TOPICOS. tome en

cuento os siguientes puntos:

No se deben ingresar mas de 19 Tépicos en el Sistema.
Cada Topico debe tener wun Coédigo diferente. No se
permiten Cddigos repetidos.

Una vez asignado un Coédigo a un Tépico. NO lo modifi-
que .

Eliminar un Tépico del Sistema significa eliminar de
la Base de Datos todos 1los Documentos gue han sido
ingresados sobre ese Tépico. Cuando Usted presione la

tecla <F7> para eliminar un Toépico, el Sistema le

]—-.L
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advertird esta situacidén y le pedird que confirme la

ordacen.

_ El campo de "Numero de Busquedast Grabadas'" es solo de
lectura. Usted no puede alterar su valor. Este campo
le .ndica cuadntas Basquedas por Falabra. realizadas
por Usted. han sido grabadas por el Sistema (Ver Modu-

lo cle Busqueda de Busyueda por Palabra).

C.2. MODULO DE DOCUMENTOS (MENU PRINCIPAL).-

Eschja esta opcidn para:

a. Ingresar los datos de un nuevo Documento.
b. Modificar los datos de un Documento ya existente.
C. Corsultar los datos de los Documentos existentes.
d. Eliminar un Documento.
Al presionar la Opcién “Documentos . del Menu Princi-

pal, se presenta a Usted un Menu Horizontal con las opcio-

nes de: Tépico, Ingreso, Actualizacidén/Consulta, Elimina-

w

cién y Yalir. El Sistema no 1le permite ingresar a Ic¢
Médules de Ingreso, Actualizacidén/Consulta y Eliminacidn de
Documents>s SiI hO se ha determinado &ntes el nombre del
Tépico ¢ . que pertenecen los Documentos con los que Usted

quiere trabajar.

[
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C.2.1 OPCION TOPICO (MENU DE DOCUMENTOS).-

Al escoger esta Opcidén aparece en la pantalla una
Lieta Vertical con los nombres de todos los Tépicos exis-
tentes en el Sistema. Estos son los Tédpicos gque han sido
ingresados mediante el Médulo de Tépicos del Menu de Mante-

nimientec .

- Utilice las Flechas Arriba vy Abajo para recorrer la

Lieta de Topicos.

- Una peguefia Ventana ubicada al lado derecho de la

Li&>~da Tépicos le comunica si existe ya un Topico

escogido, y de ser asi el nombre de ese Tépico.

- Para escoger por primevra vez Un Tépico o para cambiar
el Tépico actual por otro, posicidnese sobre el nombre
del Tépico deseado y presione la tecla <ENTER>. En
ese momento la Ventanita de la derecha actualizara el

nonbre del Toépico actual.

_ Una vez escogido el Tépico con el gue Ud. desea traba-
ja», presione una tecla, para abandonar la Lista de

Téricos y regresar al Menu Horizontal de Documentos.

0
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Lucqo de escogido un Tépico, Usted puede proceder a
Ingresar, Actualizar, Consultar o Eliminar los Documentos
referentzs a é1. A diferencia de los Modulos de Fuentes.
Idiomas. Tipos de Documentos v Topicos, en los cuales todas
estas oweraciones se realizan por medico de una séla panta-
lla. para log Documentos existen treg pantallas indepen-
dientes: una para Ingreso, otra para Actualizacion v
Consulta, v la tercera para Eliminacién. Lag utilizacién
de las tecias presentadas en la Figura 43 sigue siendo
valida. aunque esta vez su uso ge distribuye entre las tres

pantallas.

C.2.2 OPCION DE INGRESO (MENU DE DOCUMENTOS).-

El Médule de Ingreso presenta un constante didlogo
entre e. Sistema y Usted. Una serie de Ventanas le asisten
constant.emente y le permiten la correcta ejecucidn del
Proceso de Ingreso de Documentos. Este Proceso Comprende
los siguientes pasos:

P

Se presenta a Usted una pantalla con los campos de:

4

|
O

Coédigo del Documento, Titulo, Autor. Cdédigo de la
Fuente, Afio y Mes de Publicacién. Idioma. Numero de

Paginas y Referencia. Asigne un Cédigo al Documento

Iy
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gque: desea ingresar y escribalo en el primer Campo de

la- pantalla.

31 el Cédigo del Documento N0 existia previamente en
el Sistema aparece en la parte inferior de la vantalla
el rnensaje "Registro Nuevo". Proceda a ingresar valo-
ress en el resto de campos y recorralos hasta estar

zat.isfecho de su contenido.

Para facilitar el ingreso de datos en los campos de
Codigo de Fuente y Codigo de Idioma. el Sistema praovee
una Ventana de Consulta para cada uno de estos campos.
Possicidénese en uno de los campos nombrados y presione
la tecla <F10>. Aparece una Ventana donde Usted puede
observar los Cbédigos de Fuentes o0 de Idiomas ya exis-
tentes en el Sistema y sus nombres respectivos. Las
teclas <PageUp> vy <PageDown> le permiten recorrer el
contenido de la Ventana v la tecla <ESC>» abandonar la
Ventana. De no ser deseado ninguno de los Céddigos

existentes, llene los campos del Documento con Codigos

nuevos de Fuentes o Idiomas.

Para el Campo de Autor guarde coherencia, ingrese

,siempre el Apellido del Autor Antes gue su Nombre.



El campo de Mes de Publicacién debe llenarse con la

Nomnenclatura: 1(01), 2 (02), ... . 12.

Luzgo de ingresar el Primer Bloque de datos, presione
la tecla <F5>. El gistema pregunta sucesivamente si
el Documento ingresado es un "Articulo de Revista o
Periddico'”, '"Capitulo de Libro”. "Libro o Tomo der

Enciclopedia” . "Proyecto o Tesis” o "Seminario o

ferencia”. Responda "S" (SI) o "N" (NO) a cada
gunta. Al responder afirmativamente a un determinAdo.

Tipo de Documento, el Codigo de ese Tipo es asignﬁ{u
al Documento. Dependiendo del Tipo establecido apare-

cen en la pantalla diversos campos ha ser llenados.

Une vez ingresados valores en los campos alternativos.
presione nuevamente la tecla <Fb». De esta manera se

pasa a la Segunda Pantalla de Ingreso, que contiene

los campos para Ingreso de: Palabras Claves y Resu-
me'). Se llaman "Palabras Claves" a palabras 0 frases
que representan el contenido del Documento. Eje:

LENGUAJE DE PROGRAMACION, TURBO C. MODELO 0SI. RED

LOCAL. etc.
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Toaans las Palabras Claves deben estar separadas por
comas (,). NO separe palabras. mediante guiones (-).
al final de las lineas. Una vez ingresadas las Pala-
brag Claves. presione la tecla <F&> para pasar a in-

gresar un Resumen del Documento.

Luego de ingresado el campo de Resumen presione nueva-
meritb.e la tecla <Fb>. En este momento Usted vya no
pocra regresar a la Primera Pantalla de Ingreso, ni
tampoco alterar ninguno de 1los valores ingresados en
la Segunda Pantalla. Si desea hacer algun cambia al
Documento actual, grabelo ahora y posteriormente.
mediante J1a Opcion Actualizacidén/Consulta del Mnu

Horizontal de Documentos. haga los cambios deseados.

El Sistema le preguntara si se desea grabar el Docu-

mento .

En caso de gque Usted haya ingresado valores nuevos de
Fuentes, Idiomas o Tipos de Documentos. el Sistema se
lo notifica y le indica que para ingresar los datos
recantes de las Fuentes. ldiomas o Tipos de Documen-

tos debe recurrir a los Médulos respectivos.

-
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c.2.3 OPCION DE ACTUALIZACION Y CONSULTA (MENU DE DOCU-
MENTOS) .-

- La utilizacidn de las teclas: <PgUp>, <Pgbhown>,
ZHome>»., <End>», <F2> y <E3C>» es similar a la que expli-
camos para los Médulosg de Fuentes, Tipos de Documen-

tos. Idiomas v Toépicos.

- El Sistema provee, al igual que para el Ingreso. dos
Pantallas para Actualizacién y Consulta. La Primera
Pantalla presenta log 13 primeros campos del Registro
de Documentos y la Segunda, los campos de Palabras
Claves y Resumen. Esta Segunda Pantalla es 1lamada

mediante la tecla <Fb>.

- Una vez en la Segunda Pantalla. la tecla <Fb> le pel’-
mite pasar del campo de Palabras Claves al campo de
Kesumen. Para regresar a la Primera Pantalla vuelva a

rrezionar la tecla <F5>.

_ Exieten Ventanas de Consulta para los campos de Fuen-
tes. Tipos de Documentos e Idiomas. Estas Ventanas
son similares a las explicadas para el Médulo de In-

greso de Documentos-



- Cuando actualice el campo del Cédigo del Tipo de Docu-
mento no olvide que su valor. esta restringido a cinco
unicas posibilidades (AR. LE, CL, PT y SC) predefini-

das por el SPMD.

C.2.4 OPCION DE ELIMINRCION (MENU DE DOCUMENTOS) .-

- Ingrese el Codigo del Documento a eliminar. L o datos
del. Documento son preszentados en la pantalla. pero no

se permite movilizacidn A través de ellos.

- Presione la tecla <F5» para pasar a la Pantalla de
Palabras Claves y Resumen. Presionar nuevamente la

tecla <F5> lo regresa a la pantalla original.

- La ecla <«F7> realiza la eliminacion. pidiendo su

conZirmacion .

C.3. MODULO DE BUSQUEDAS (MENU PRINCIPAL)--
La Opcidén de Busquedas del Ment Principal le permite a
Usted encontrar una serie de Documentos qgue satisfagan su

necesidad de informacidn.



Al escoger esta Opcidén se presenta en pantalla un Menu
Horizontal con las siguientes Opciones: Tépico., Buasqueda
por Palabra y Busqueda por Condicionantes y Salir. Usted
no podr4a realizar ningun tipo de Busqueda. SI N0 se ha

establecido antes en el Sistema un Tépico Corriente.

Cc.3.1 OPCION TOPICO (MENU DE BUSQUEDAS) .-

Esta opcién es totalmente equivalente a la Opcidn
Tbpico del Menu Horizontal de Documentos. Ut ilicela para
escoger por primera vez uUn Tépico o cambiar el Tépico
actual. Todas las Busquedas Se realizan entre los Documen-

toe pertsnecientes al Tépico actual.

C.3.2 OPCION DE BUSQUEDA POR PALABRA CLAVE O DEL TITULO
(MENU DE BUSQUEDAS) .-

El Médulo de Buisqueda por Palabras presenta una panta-
lla con un unico campo. En é1 puede Usted ingresar una
palabra o frase en base a la cual =se realizara la Busqueda.
La palalzra que Usted ingreee puede formar parte del Titulo
de algin Documento que desee recuperar. También puede
tratarse de una "Palabra Clave"™ que represente la informac-
ién que Usted necesita. Ejs: LENGUAJE DE PROGRAMACION,

BASES D2 DATOS. LAN. PASCAL. etc. El Sistema decide qué
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Documentos estan relacionados directa e indirectamente con

la palakra que Usted ingresa y los recupera.

El Proceso para efectuar una Busqueda es el siguiente:
- Ingrese una palabra o frase en el unico campo present-
adc en la pantalla. Si presiona la tecla <ESC> luego
de haber ingresado algun caracter. el campo se limpia.
51 el campo esta limpio y se presiona <ESC> =e abando-
na el Médulo. Cuando Usted esté satisfecho con la
palubra o frase ingresada, presione la tecla <F5>. vy

se dara inicio el proceso de Busqueda.

- Luego de presionada la tecla <F5>., aparece en la pan-

talia una nueva Ventana. presentando dos Opciones al

usuario. La primera QOpcidn es: Kealizar todo el
Proceso de Basqueda y la segunda: Ver |la Respuesta

Grabada por el Sistema en una Busgueda Previa de esa
Palabra. El sentido de estas dos Opciones se basa en
el hecho de que el SPMD acostumbra mantener grabadas
un conjunto méaximo de gquince Reapuestas a Buasquedas

realizadas.

- 51 el Sistema tiene grabada la Respuesta de la Basque-

,da basada en la palabra gue Usted acaba de ingresar.
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esccger la Opcién 2 le permite obtener los resultados
mas rapidamente, pues no se tiene gue rsalizar todo el

Proceso interno de Busqueda.

51 &l contrario. Usted €S conciente aque se han ingre-
sado nuevos Documentos al Sistema y que de eXxistir una
Resruesta Grabada de la Busqueda que quiere realizar.
ésta debhe estar muy desactualizada. ez mejor escoger
la Opcién 1. En este caso. el Sistema realiza todo el

Proceso de Busqueda y graba la nueva Respuesta.

8i alguna vez Usted escoge la Opcién 2 esperando ver
la kespuesta Grabada de una Buisqueda y resulta due
ésta NO se encuentra grabada. nNo se preocupe pues el
Sistema realizara todo el Froceso de Busqueda Y graba-

ra .a Respuesta.

Luego de un tiempo de escogida una de las dos Opciones
men-ionadas. se presentan en la pantalla los resulta-

dos de la Buasqueda.

En el caso de que el Sistema haya realizado todo el
Proceso de Busqueda se presentan a Usted. ademas de la

Palabra Original de Busqueda, dos Ventanas A Superiores.

2
P....A
<



La Ventana de la Izquierda contiene las palabras gue
el Sistema, a lo largo de la Busgueda, relacioné a la
palabra ingresada por Usted. La Ventana de la Derecha
presenta: los Coédigos de los Documentos relacionadoe
directa e indirectamente con la palabra objeto de la
Busqueda, Yy los 30 primeros caracteres de sus respec-
tivos Titulos. No se realiza distincidén entre Docu-

mer tog Directa € Indirectamente relacionados.

Si el usuario ha pedido ver la Respuesta a una Busague-
da Anterior. =élo se presenta a eI. ademas de la Pala-
bra Original de Busgueda. una Ventana Superior con los

Cocigos y Titulos de los Documentos sieleccionados.

Uns vez posicionado en una Ventana. las teclas <Page
Up> y <PageDown> permiten recorrer las Palabras Rela-
cicnadAs o0 los Documentos SelecCionados pertenecientes
a esa Ventana. En caso de existir dos ventanas, la
tecla <TAB> permite pasar alternativamente de una de

las ventanas a la otra.

Estando posicionado en cualguier Ventana Superior se
puede presionar la tecla <F10:>. En eete momento apa-

rece en  la parte Inferior de la Fantalla una Ventana



de Consulta con los siguientes campos: un campco de
ingreso del Cédigo de un Documento v campos s8d6lo de
lecwura para Autor. Titulo. Cédigo de la Fuente. Refe-

rencia. Afio v Meas de Publicacion del Uocumento.

Mediante esta Ventana de Consulta Usted puede ingresar
el 26digo de uno de los Documentos seleccionados v asi

conocer los respectivos datos de Titulo Completo,

Autor. Coédigo de Fuente, Referencia. Afio y Mes de
Fublicacidn del Documento. Estando en esta  Ventana la

tec_a <E3C>» limpia los campos y permite el ingreso de
otro Céddigo de Documento. Si la ventana esta limpia y
se presiona <ESC>, se abandona la Ventana de Consulta

v @& regresa a una de las Ventanas Superiores.

Posicionado en cualgquier Ventana Superior. Usted puede
presionar la tecla <F7> para imprimir los resultados
de la Busgueda. El Sistema c¢crea un Reporte con los
siguientes datos de los Documentos Seleccionados:
Cécigo del Documento, Titulo., Autor v Codigo de Fuen-

te, ademas de la Palabra que originé la Busqueda.

El Sistema le pregunta si desea utilizar Papel Con-

tinito o Individual, vy en el segundo caso, si éste es



de Tamafio Oficio o0 Carta. Existe siempre la opcidn de

ret-roceder mediante la tecla <ESC».

La impresion se realiza siempre por medio del puerto

LP71L, con letra condensada y a 80 columnas.

Una vultima Ventana recuerda. a Ud. encender su impre-
sora v presionar el botén "ON LINE". Tiene la oportu-

nidad de cancelar la impresién o seguir adelante.

En caso de que el Sistema encuentre problemas en la
impresién, ya sea porgque la impreszora no esté encen-
cida o no se encuentre en linea. él1 se lo notifica.
Usted tiene la oportunidad de =zolucionar el problema v

realizar la impresion, o cancelarla.

Una  vez terminada la impresion. se retorna a una de
las Ventanas Superiores.

33 durante la impresién de un Reporte. Usted apaga 1s
impresora, el Sistema cancela la impresién y espera

una nhueva orden.
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- Es:ando en cualgquiera de las dos Ventanas Superiores.
la tecla <ESC> permite regresar a la Pantalla de In-

greso de la Palabra de Buasqueda.

c.3.3 OPCION DE BUSQUEDA POR CONDICIONANTES (MENU DE
BUSQUEDAS) . -

El Médulo de Busqueda por Condicionantes proporciona a

Ud. la posibilidad de plantear una amplia gama de Condicio-

nes y Restricciones a los Documentos que se qulieren recupe-

rar. Ei Sistema encontrara v presentaria a Usted los Docu-

mentos gue cumplan con todas las Condiciones planteadas.

La Pantalla de Busqueda por Condicionantes esta com-

una Condicidédn que

Iy
i

pueata de diversos campos. Cada camro
deben c¢uamplir los Documentos para ser recuperados. A
continuacién se presenta Uuna descripcién del Proceso de

Basqguedit por Condicionantes :

- Los tres primeros campos pertenecen a la "Condicidn de
Pa.abra” y son semejantes al Modulo de Busqueda por
Palabra donde, dada una palabra o frase se obtenian
los: Documentos relacionados directa o indirectamente a
el.a. Esta vez Usted puede ingresar hasta tres pala-

bras, ampliando asi el campo de Seleccidn. . Estas tres

\j
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palabras estadn relacionadas entre si por la operacion
légica “0°. Cumplirdn la Condicidn Triple de Palabra
todos los Documentos que estén relacionados directa o
indirectamente con por |10 mence IINA  DE LAS TRES posi-

bles palabras a ingresar.

La "Condicién de Autor”™ opermite a Usted recuperar
Documentos escritos por una determinada persona.
Guardé coherencia con la manera en gue ingresd el
campo de Autor de los Documentos. Acostumbrece a

eacribir primero el Apellido v luego el Hombre.

51 Usted no recuerda exactamente el Apellido o el
Newbre de un Autor, la "Condicién de Autor’™ permite
utilizar como “comodin” UNO o mas “¥” al final de la
cadena. Ej: cumplen la Condicidén de Autor "3STE#’

tocos lo

¢}

Documentos cuya cadena de Autor empieza con

las letras "STE”. Si no se coleoca un "*" al final de

()

la cadena de Autor, se asume gue eésta estd completa v

(@]
[¢)]

buscan los Documentos gue cumplen exactamente con

el Autor ingresado.
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El 3istema nO permite utilizar asteriscos ("comodin')
en una posicién inicial o intermedia de la "Condicién

de Autor , sino sdélamente al final de la cadena.

Para facilitar el ingreso de las Condiciones de:
Coécdrigo de Fuente, Coddigo de Idioma. y Coédigo de Tipo

de Documento, la tecla <F10> provee Ventanas de Con-

i3

sulwa para cada Uno de estos camposg. BEastas Ventana

m
i

i

SoNn semejantes a las explicadas para los Mdadulos de

Ingreso y Actualizacidn de Documentos.

53i Usted desea recuperar Documentos pertenecientes a
una determinada Editorial, Revista o Institucién.
llene la Condicién de Codigo de Fuente.

31 Usted desea recuperar Documentos escrites en un
determinado Idioma, llene la Condicidén de Coddigo de

Idioma.

51 Usted desea recuperar Documentos de un determinado

Tiro., entre los cinco definidoas por el Sistema. llene

la Condicién de Cédigo de Tipo de Documento.
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Us:2d puede recuperar Documentos que havan sido publi-
cados en un determinado lapso de tiempo, especitficado
en meses y afios. Existen Condiciones para: Mes Ini-
cinl, Mes Final, Afio Inicial. y Afio Final de Publica-
cioa. LlLenando uno U otro de estos campos se pueden
eztablecer periddos de tiempo durante los cuales deben
haber sido publicados los Documentos a ser selecciona-
dos. Ej: Para especificar un periodo compuesto por
un dnico Mes (Agosto) de un determinado Aflo (1990)
1lzne losg campos de Mes Inicial y Mes Final con el
valor 08" v los campos de Afio Inicial y Ao Final con

el valor 71990°.

Lo;; campos que Usted deje vacios de la Pantalla de
Condicionantes significan que no existe ninguna Res-

triccidn para el valor de ese campo.

Si Usted desea limpiar los valores de todas las Condi-
ciones ingresadas, presione la tecla <E3C»>. 35i todos
loss campos estan limpios y se presiona la tecla <ESC>.
el Médulo. o1 esta satisfecho de las

Usted abandona

condiciones ingresadas y quiere dar inicio al proceso

de Busqueda, presione la tecla <Fb5>.
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Si no existen Documentos que satisfagan todas las

Coridiciones ingresadas, el Sistema se lo notifica.

De existir wuna respuesta a la Basgueda. el GSistema
presenta una Unica Ventana Superior con los Codigos de
loss Documentos recuperados v los primeros 30 caracte-

res de sus respectivos Titulos.

Posicionado en esta Ventana. utilice las teclas <Page
Up>» y <PageDown> para recorrer los Documentos Selec-

cicnados.

De gual manera gque para la Basqueda por Palabra. la
teea <F10> presenta a Usted una Ventana Inferior de
Consulta donde puede ingresar el Cdédigo de uno de los
Documentos Seleccionados v asi conocer los datos de
Titualo Completo. Autor. Codigo de Fuente. EReferencia.

Mes v Ao de Publicacidn.

Ezstando en la Ventana de Consulta, la tecla <ESC>

limpia los campos y permite el ingreso de otro Coddigo

n

de Documento. 8Si la Ventana estd limpia y se presiona
<ELC>, se regresa a la Ventana de Documentos Seleccio-

nados.

[
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Poeicionado en la Ventana Superior. Usted puede pre-
sionar la tecla <F7> para imprimir los resultados de
la Busqueda realizada. EI| Sistema crea un Reporte con
los siguientes datos de los Documentos Selecclionados:
Caodigo del Documento, Titulo, Autor v Cédigo de Fuen-
te . ademds de presentar todos los Condicionantes gue

originaron la Basqueda.

El Sistema le pregunta si desea utilizar Papel Conti-

nuc o Individual, y en el s=egundo caso. Si éste es d

O

Tamafio Of icio o Carta. Existe siempre la opcidon de

retroceder mediante la tecla <EsC».

La impresién se realiza siempre por medio del puerto

LPTL, con letra condensada y a 80 columnas.

Una ultima Ventana recuerda a Ud. encender su impre-
sorn y presionar el botén "ON LINE". Tiene la oportu-

nidad de cancelar la impresién o0 seguir adelante.

En caso de que el Sistema encuentre problemas en la

impresién, ya sea porque la impresora no esté encen-

cida o0 no se encuentre en 1linea., &€l e |lo notifica.
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Usted tiene la oportunidad de scolucionar el problema v

realizar la imyresion, o cancelarla.

- Una vez terminada la impresion. se retorna a la Venta-

na osuperior.

- 3i cdurante la impresién de un Reporte, Usted apaga la
impresora, el Sistema cancela la impresidn v eapera

une hueva orden.

- 51 estando en 1la Ventana Superior Ud. presiona la

tecia <ESC>. regresa a la Pantalla de Condicionantes.

C 4. MCDULO DE GENERACION DE REPORTES (MENU PRINCIPAL).-
El Mo6dulo de Generacion de Reportes permite a Usted
imprimir el contenido de los Archivos de: Documentos.

Tipos de Documentos. Fuentes. Idiomas v Tépicos.

A continuacién las caracteristicas de evte Médulo:
- De cada Documento se imprimen Unicamente los siguien-—
tes datos: Cédigo del Documento, Titulo, Autor y Coédi-

go de la Fuente.



e cada Fuente se imprimen Unicamente los =siguientes
datos: Cédigo de la Fuente. Nombre. Ciudad. Teléfeono

y 5digo Postal.

Para los Tipos de Documentos. Idiomas y Tépicos se

imyrimen los datos de: Cédigo v Nombre .

)

Para imprimir un Archivo de Documentos. el Sistema le

m

¢

ride especificar el nombre del Tépico al que éstos

pertenecen.

Para 1los Reportes de Documentos, Usted puede decidir
el campo por el cual éstos se ordenan (ascendentemen-

te) : Codigo del Documento. Autor o Cdoddigo de Fuente.

Los Reportes de Fuentes. Tipos de Documentos. Idiomas
y Topicos SON siempre ordenados (ascendentemente) por

el campo de Cdédigo.

El Sistema le pregunta si desea utilizar Papel Conti-
nuz 0 Individual. y en el segundo caso. si éste es de
Temafio OFICcIO o Carta. Existe siempre la opcién de

retroceder mediante la tecla <ESC>.



El Sistema presenta a Usted una Ventana resumiendo las
caracteristicas de la impresidn: numero del puerto.
tipo de papel, tamafio del papel, tipo de letra y nume-

ro de columnas.

La impresién Se realiza siempre por medio del puerto

LPT1. con letra condensada y a 80 columnas.

Unx 61ltima  Ventana recuerda a Ud. encender su impre-
sowra v presionar el botédn "ON LINE™. Tiene la oportu-

nidad de cancelar la impreesién o seguir adelante..

En caso de que el Sisterna encuentre problemas en la
impresién, ya Sea porgue la impresora no esté encen-
cida O no se encuentre en linea. €1 se |lo notifica.
Usted tiene la oportunidad de solucionar el problema y

reslizar la impresidén. o cancelarla.

31 durante la impresidén de un Reporte, Usted apaga la
imzresora, el Sistema cancela la impresidén y easpera

una nueva orden.

&~
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C.5. MODULO DE MANTENIMIENTO (MENU PRINCIPAL).-

Al escogerse la Opcién Mantenimiento del Menu Princi-
pal se rresenta a Uated un Menu Vertical con las Opciones
de: Actualizar Cédigos, Reindexar Archivos, Vaciar Archi-

vos. Crear la Rase de Datos. y Salir.

La ¢pcién “Actualizar Codigos”™ presenta a su vez los
Modulos de Topicos, Idiomas yv Tipoa de Documentos, que
fueron pre&iamente explicados, Jjunto con el Médulo de
Fuentes del Menu Principal. A continuacidédn explicaremos

lasg opciones restantes.

C.5.1 MODULO DE REINDEXACION DE ARCHIVOS (MENU DE MAN-
TENIMIENTO) .-

El tédulo de Reindexacion de Archivos permite crear

Indices nuevos para los Archivos de: Documentos. Tipos de

Documentcos. Fuentea. Idiomas y Tépicos.

Reindexe un Archivo en cualquiera de estos casos:

1. El Archivo tiene Indices, pero estos estan “corruptos”
o "dafiados” . Keindexar el Archivo crea Indices nuevos
en base a los registros existentes en el respectivo

Archivo.

AP R
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2. El Archivo NO tiene Indices. estos han desaparecido de
la 3ase de Datos. Reindexar el Archivo crea Indices
nuevos en  base a los registros existentes en el res-

pe« tivoe Archivo.

Tomwr= en cuenta los siguientes puntos:

- Para Reindexar un Archivo de Documentos. el Sistema le

o

pide especificar el nombre del Tépico al gue éstos

per.enecen .

- Al Reindexar un Archivo de Documentos. automéaticamente
el Sistema reindexa una serie de Archivoa relacionados

a €&l y de cuya existencia Usted no se debe preocupar.

C.5.2 MODULO DE INICIALIZACION DE ARCHIVOS (MENU DE
MANTENIMIENTO) .~

El Modulo de Inicializacién de Archivos permite vaciar

el contenido de 1los Archivos de: Documentos. Tipos de

Documenvcos, Fuentes, Idiomas y Tépicos.

Inicialize un Archivo en cualquiera de estos casos:
1. Usted desea €liminar TODOS los registros contenidos en
un Archivo. Inicializar el Archivo lo vacia totalmen-

te 7 crea Indices nuevos y vacios para 1.

e
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El Archivo de Fuentes, Tiyos de Documentos. Idiomas o
Tépicos ha desaparecido de la Rave de Datos. Inicia-
lirzar uno de estos Archivoas desaparecidos crea uno

nuevo y Vvacio, ademds de sgus Indices también nuevos vy

vario

41}

El Archivo de Documentos. de uno de los Toépicos defin-
idcvs. ha desaparecido de la Rase de Datos. Iniciali-
rayr UNO de estos Archivos desaparecidos crea uno nuevo
y vacio. ademdas de sus Indices también nuevos v va-

cics.

Tome en cuenta los siguientes puntos:
Para Inicializar un Archivo de Documentos. el Sistema
le pide egpecificar el nombre del Tdpice al que éstos

rervtenecen.

Al Inicializar un Archivo de Documentos. automaticame-
nte el Sistema inicializa una serie de Archivos rela-
cionados a el y de cuya existencia Usted no se debe

praocupar .

Ya que inicializar un Archivo por equivocacién puede

ser un Error irreparable. el Sistema advierte varias



veczs a Usted que va a proceder a eliminar el conteni-

do del Archivo y pide su confirmaciodn.

Anwes de inicializar un Archivo. éste es respaldado
conn la extensidén " .QLD" .
Para retomar un Archivo ".0LD". Usted debe ejecutar

ciertos comandos desde el Prompt del Sistema Operati-

Vo Siga los siguientes pasos:

1. Para los Archivos de Fuentes. Tipos de Documen-
tos, Idiomas vy Toépicos ejecute respectivamente

uno de los siguientes comandos:

C:\ ren FUENTES_OLD FUENTES.DAT
C:\ ren TIPOS.OLD TIPOS_DAT
C:\ ren IDIOMAS.OLD IDIOMAS.DAT

C:\ ren TOPICOS.OLD TOPICOS.DAT

<. Al realizar la inicializacion de un Archivo de
Documentos. el Sistema crea dos Archivos de res-
paldo con extensién “.QLD". Ej: para un Tépico
con nanbre “COMPUTACION" . existirAn los Archivos

“COMP.OLD" vy "COMP_PAL.OLD". El segundo Archivo

[xN]
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nombrado es manejado por el "Sistema Personal de
Manejo Documentos” vy Usted no debe preocuparse
mayormente por el. Construva un comando rename
del DOS, tomando las cuatro primeras letras del
nombre del Tépico., cuyo Archivo de Documentos
respaldado desea retomar. Para nuestro ejemplo.

ejecute el siguiente comando:

C:\ ren COMPx.OLD COMP*.DAT

3. Para cualquiera de los dos casos superiores.
luego de ejecutado el comando rename desde el
Prompt del Sistema Operativo. ingresge al “Sistema
Personal de Manejo de Documentosgs” . Proceda inme-
diatamente a reindexar el Archivo recuperado,
mediante la opcidén "Reindexzar Archivos del Ment

de Mantenimiento.

El Sistema no permite la Inicializacidn del Archivo de

Tovicos, pues esto implicaria borrar TODOS los  Docu-

w

2

istema le

Ul

meatos. de TODOS los TéHpicos del sistema.

G

pide a Usted que recurra al Modulo de Topicos para. de
gquererlo, eliminar uno a uno los Tépicos del Sistema v

, sus respectivos Documentos asociados.

AP A
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Cc.5.3 MODULO DE CREACION DE LA BASE DE DATOS (MENU DE
MANTENIMIENTO) .-

Bate Médulo es utilizado para construir por primera

vers una Base de Datos para el Sistema. La Base de Datos
gqueda conformada originalmente por los Archivos: TIFOS.

DAT. FUENTES.DAT., IDIOMAS.DAT, TOPICOS.DAT v sus Indices
respectivoa. Losg Indices de la Base de Datos tienen siem-

pre por extension: T.X01", ".X02Z" o ".XO3U.

Copo al momento de la Creacién de la Base de Datos no
existe ningin Todrico definido por el usuaric. no existe
tampoco ningin Archivo de Documentos. Al  ingresar un
Topico al Sistema, mediante el Mdédulo de Tépicos. es cuando

ge cremn par se Tépico: un Archive de Documentos vy sus

Y
[

Indices respectivos. Loa Archivos de Documentos toman por

nombre i1as primeras 4 letras del Topico al cual pertenecen

v la extensidn ".DAT". Ejs: rara el Topico "COMPUTACION™.

T

el Arclivo de Documentos eg “COMP.DAT": para el Tépico

"MEDICIEA"., el Archivo de Documentos es "MEDI _ DAT", etc.

51 Usted ha ingresado al Médulo de Creacién de Base de

Datos v ha ordenado Crear e Inicializar TODO3 los Archivos

qgque la conforman, el Sistema reviza la existencia en su
directorio corriente de Archivos con extensién "4 . DAT" v



TEKLOKOR " - 51 existen Archivos de este tipo. el Sistema
alerta - la posible existencia de una Rase de Datos con
Archivos de Datos y de Indices. sted tLiene que decidir =i

quiere mrantener estos Archivos existente

b
0]

. eliminarlos v

I

crear uni Base de Datos nueva.

D. RESPALDO DE LA BASE DE DATOS.-
Cuando Usted desee respaldar su Base de Datos coplie en

un diske=te TODOS los Archivos del Directorio Corriente del

e

)]

Sistema Personal de Manejo de Documentos” gue tengan las
siguientes extensiones:
*¥.DAT , *.X* , . TXT y ¥*_B@l
Lo: Archivos "#% .DAT” son Archivos de Datos. Un sub-

conjunto de ellos SON los Archivos cuyo nombre cumple con
el patron "#_PAL.DAT". 1los cuales son utilizados por el

Sistema en los Procesos de Busqueda.

Los Archivos "x.X*" son Archivos de Indices.

Finalmente . los Archivos "4 .TXT" vy "x.BQl". son tam-

bién utilizados por el Sistema para la ejecucidén de los

Procesos de Basqueda.



E. CODIGOS DE ERROR.-

A continuacién se detallan los 2 mds comunes Mensaies
de Error que el Sistema puede presentar cuando encuentra
problemas en su ejecucidén. ademas de la manera de solucio-

nar esoas problemas.

MENSAJE: “"Falta Archivo DIC.DOC (DICCIONARIO)”

El istema maneja un Diccionario compuesto por un

9)]

conjunto de preposiciones, conjunciones y articulos. tanto
en Esparnol como en Inglés v lo utiliza en la ejecucion de=

los Madulos de Documentos y Busquedas.

31 =1 Archivo DIC.DOC ha desaparecido de su Base de

Datos. »ida ayuda a su Técnico.

MENSAJE - "Indice Corrupto’
solucion: Reindexe el Archivo mediante el HModuleo de

Reindexacion de Archivos en el Menu de Mantenimiento.



CAPITULO IV

FUNDAMENTOS DE LENGUAJE C+-

4.1 LA PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETO (POO)._
La Programacién Orientada a Objeto (POD) es uns nueva

manera de abordar la tarea de la programacién [SCHIBO]

De=de la invencion del computador . los esquemas usados
para entrentar la programacion han ido cambiado paulatina-

mente. siempre en busca de satisfacer la creciente comple-

-

jidad de los programas. Cuando las computadoras fueron
recién desarrolladas, la programacidén se realizaba switche-
ando Instrucciones Binarias de Maguina en un panel frontal.
Luego los programas crecieron en tamafio v compleijidad y se
invent0 el Lenguaje Ensamblador. Por medio de €&1. el
program:xdor pudc manejar Jlos programas usando representa-
ciones &imbdélicas de la instrucclones de méquina. Even-
tualmente re introdujeron los Lenguajes de Alto Nivel que

ofrecieron al programador una serie de herramientas nuevas.’

En 1960 nacidé la Programacidn Estructurada. que tiene
como abanderados principales a los Lenguajes C y PASCAL.
Gracias al lenguaje estructuradoc fue posible escribir

programas moderadamente complejOS con cierta facilidad.



Sin enbargo, hoy en dia. el tamafic y la complejidad de
muchos proyectos estan en el punto en el que log métodos
estructurados no trabajan mas. Fara solucionar este pro-

blema =e invent6 la Programacién Orientada a Objeto.

La POO toma las mejores ideas de la Programacidon
Estructurada y las combina con conceptosg nuevos y poderosos
gue presentan una nueva visidén de la preogramacidn. El
nuevo enfogque permite descomponer facilmente un problema en
subgruvroas de partes relacionadas. E=tos subgrupos se
convierten en unidades independientes llamadas Objetos.

Todos 1los lenguajes de POO tienen tres caracteristicas

comunes: QObjetos, Polimorfismo yv Herencia.

4.1.1 COBJETOSG. -

La mas importante caracteristica de un Lenguaje Orien-
tado A Ubjeto es la definicidn de Objeto. Un Objeto es una
entidad logica que contiene datos. y codigo que manipula
esos datos [SCHIS0]. Dentro de un Objeto., algo del codigo
o datos puede ser privado, inaccesible por cualquier cosa
fuera del Objeto. De esta manera, un Objeto provee un
nivel eignificativo de proteccidn contra modificaciones
accidentales o usos incorrectos. Este enlace entre cédigo
y datos es llamado comunmente Encapsulacion.

L Xatied
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Un Objeto constituye una variable. cuyo tiro es defi-
nido por el usuario. Tal vez sea extrafio pensar en Qn
Objeto, 71ue enlaza c¢6é6digo v dates, como una variable. Oin
embargo. éste es precisamente el caso en la POO. Cuando sze
define un Objeto se estd implicitamente creando un nuevo

tipo de dato.

4.1.2 PILIMORFISMO. -

E1 propésito del Polimorfismo es permitir gque un
nombre ©sea usadoe para eapecificar una clase general de
accion. Dependiendo del tipo de dato con el que ze esta

tratandce, una especifica instancia del caso general, es

ejecutada. Por ejemplo, podemos tener un programa gque
define :res tipos diferentes de pilas: una para enteros,
otra para Vvalores float, y otra para longs. 51 @me crean

tres conjuntos de funciones llamadas push() v pop(). el

compilador seleccionara la rutina correcta dependiendo del

tipo de dato del argumento con el que se esté llamando la

funcién

4.1.3 HHRENCIA.-
Herencia ee el proceso por el cual un Objeto ruede
adgquirir las propiedades de otro Objeto. Esto es importan-

te, pues permite soportar €l concepto de clasificacién. La

o]
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mayorias del conocimiento es manejable gracias a clasifica-
ciones jerdrquicas. Ej: una Manzana Roja es parte de la
clase Manzana, la cual a su vez es parte de la clase Fruta.
la cual se encuentra en la clase Comida. Sin el uso de
clasificaciones, cada Objeto tendria gque definir todas sus
caracteristicas explicitamente. Usando clasificaciones, un
Objetc sélo necesita definir aquellas cualidades que lo
hacen unico en su clase. Es el mecanismo de Herencia el
que hace posible que un Objeto sea una instancia especifica

de un caso més general.

4.2 INTRODUCCION AL LENGUAJE C++.-

A pesar de su poderosa flexibilidad. cuando un proyvec-
to excede cierto tamafio. el Lenguaje C alcanza su limite.
En 198G, trabajando en los Laboratorios Bell en Murray
Hill. New Yersey, Bjarne Stroustrup afiadidé una serie de
extensiones al Lenguaje C vy lo llamé "C con Clases”. El

nombre fue cambiado a "C++" en 1983.

Cuendo invent6 el C++, Stroustrup sabia qgque era impor--
tante mantener el espiritu original del C: incluir su
eficiercia. flexibilidady la filosofia de que e= el pro-
gramadcr y no el lenguaje, quien lleva el mando. Al mismo

tiempo, era necesario afiadir soporte a la .Programacién



Orientada a Objeto. La meta fue alcanzada y hoy en dia C++
provee u los programadores la libertad v el controcl del C vy
el poder de los Objetos. Las capacidades de Orientacidn a

Objeto. s=egun Stroustrup. permiten RrR log programas ser

eatruct rados con claridad. ser extensibles y faciles ¢

mantener . sin perder la eficiencia.

4.2.1 UINTRADA Y SALIDA DE DATOS.-

ater

C es considerado un subconjunto del C++. Por 1o
tanto. _a mavoria de programas en C son también programas
en C++. Sin embargo, escribir un programa en C++ gue ze

vea como todo programa en C, es no aprovechar al méaximo las

capacidades del C++.

Algunas diferencias basicas entre C y C++ se aprecian

en el siguiente ejemplo.

#inrclude <iostream.h> ¢

main (void) \
{ o
int i; B

char str[80];

cout << “Bienvenidos al C++.\n'; 7/ comentario
cout << fIngrese un Namero: .

cin >> 1;

cout << "El Nimero es = << 1 << “\n”;

cout << "Ingrese una Cadena: °;
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cin >> gtr;
cout << "La Cadena es " << str << "\n'";

return O;

El archivo iostream_.h es definido en C++ v utilizado

para el soporte de las operaciones de Entrada yv Salida.

La yrimera linea del programa presenta en pantalla la
frase: "Bienvenidos al C++". 8e incluve al final de la
cadena un caracter de retorno. En C++., el << tiene un rol
expandic¢o. Sigue siendo el operador de desplazamiento a la
izquierda, pero usado como en el ejemplo, es también el
Operadcy: de Salida. La palabra cout es un identificador
agsociade a la pantalla. Se usa cout Yy << para presentar en
pantalla cualquier tipo bédsico de datos vy ahadir a él

cadenas de caracteres.

En C++ ge pueden definir comentarios en do& maneras.
Siguen teniendo validez los comentarios de C (/% _... *¥/).
pero existen también los comentarios de una linea (//).
Cuando me inicia uUn comentario usando ”. todo lo que sigue

hasta terminar la linea. es ignorado por el compilador.

B
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El programa de ej. pide al usuario gue ingrese un nu-
mero. -El numero es leido desde el teclado con el comando:

cin >> 1i;

E1l operador >> retiene su egignificado de desplazamien-
to a la derecha, pero usado como en el ejemplo. asigna a I
el wvaler 1leido del teclado. El identificador c¢in esta
asociadc al teclado. En general., usando e¢in y »>> se puede
asignar a ﬁna variable cualquiera de los tipos basicos de

datos ¢ cadenas.

Incluyendo tambien el archivo stdio.h. se podrian
utilizar las funciones scanf() y printf(). sin embargo cin

>> y ecout << son Mas proplas del estilo de C++.

4.2.2 (CLASES. -

Para crear un Objeto en C++. se debe definir primera-
mente su  forma general. mediante la palabra reservada
CLASS. Una Clase es sintdcticamente similar a una estruc-
tura. La saiguiente Clase define un tipo llamado queue.

utilizado para crear una cola.

cless queue {

int q[100];

int sloc, rloc;
put:lic:
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void init(void);
void gput(int i);
int gget(void);

Una Clase puede contener partes privadas o publicae.
Por omisidn, todos los items definidosm en una Clase son
privados. En el ejemplo. losg Datos q, s8loc y rloc =on

privados, significando gque no pueden ser accesados por

"

st A

iy
w

ninguna funcidén que no sea miembro de la Clase,. E
una forma de Encapsulacidén, pues se puede controlar el
acceso 1 ciertos items de datos manteniéndolos privados.
También se pueden definir Funciones privadas, las cuales

sélo pueden ser llamadas por otros miembros de la Clase.

Para hacer publicas partes de una Clase. hay agque
declararlas después de la palabra reservada public. Todos
los datos v funciones definidas como publicos son  accesi-
bles a todas las otras funciones del programa. Esencial-
mente, un programa accesa un Objeto a través de sus funcio-

nes publicas. Sin embargo. a pesar de que s

= pueden imple-

mentar los datos publicos. es medor limitar o eliminar su
uso. Todas los datos de una Clase deberian ser privadosg vy

controler su acceso a través de funciones publicas.



Las funciones init(), aput() y gqget() =son llamadas
funciones miembros. porque son parte de la Clase queue.

6lo lrse funciones miembros tienen acceso a las partes

i

privadas de la Clase e€n la gue estan declaradas.

Una vez definida una Clase. se puede crear un Objeto
de ese tipo usando el nombre de la Clasze. En esencia. el
nombre de la Clase se convierte en un nuevo especificador
de tipo de dato. Para crear un Objeto llamado colal de
tipo queue:

queue colal;

Es posible también asignar variables. cuando al defi-
nir una Clase se ponen los nombres de las variables después
del corchete de cierre, exdctamente de la misma forma que

para lac estructuras.

class Nombre—-de—-Clase {
datos y funciones privadas
public:
datos y funciones publicas
} lista de nombres de los Objetos;
Dertro de la declaracidén de queue. se deben usar los
prototiros de las funciones miembros. En C++. cuando e

necesitr informar al compilador de una funcién. se dehe

utilizar la forma compleéta del prototirpo.

233



Cuendo llega el momento de codificar una funcidén que
es miembro de una Clase, hay que decirle al compilador a

qué Clase pertenece la funcién.

void gqueue::qgput(int i)

{
if (sloec==100) {
cout<<“la cola estd 1lena”;
return;
}
sloc++;
alslocJ=j}
}
El ::r es llamado Operador de Alcance de Resolucidn.

Esencialmente, é1 le dice al compilador que esta version de
gput() pertenece a la Clase queue. En C++. diferentes
Clases pueden utilizar los miemoe nombres de funciones. E1

hagan-

compilador sabra a qué Clase pertenece cada funcidn,
dose en el Operador de Alcance de Resolucién v el nombre de

la Class=.

Para llamar a una funcidén miembro desde un lugar del
programs gue no es parte de la Clase, =e uszan el nombre del

Objeto y el operador
(punto). Asi pues, para inicializar

una cola de nombre a:
queue a,b;

ca.init();



Eez importante entender que a y b son Objetos dife-
rentes. Inicializar a no inicializa b. La unica relacian

entre a y b es gque son Objetos de un mismo tipo.

3630 cuando una funcioén miembro es llamada por cddigo
que no pertenece a la Clase, se debe utilizar el nombre de
la Clase y el operador 'punto”. En otro ca=zo. una funcidn
miembro puede llamar a otra funcidén miembro directamente.

2in usar el operador “punto’.

#irclude <iostream.h>

class queue {
int ql[100];
int sloe, rloc;
public:
void init(void);
void gput(int i);
int qgget(void);

3;
void queue::init(void)
{
rloc=sloc=0;
3
void queue::qgput (int 1)
{
if (sloe==100) {
cout<<'La cola estd llena";
return:
3
sloc++;
gqlsloc]=1;
}

void queuer:-qget(void)
{
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if (rloc==sloc) {

cout<<"La cola estd vacfa“;

return O;
}
rloec++;
return gfrioc]:
y

main(void)
{
queue a, b;

a.init():

b_init();
a.gput(10);
b.gput(19);

a.qgput (20)
b.qput(1);

cout << a.gget() <<
cout << a.qgget() <<
cout << b.gget() <<
cout << b.qgget() <<
return O;

3
Ny
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4.2.3 SOBRECARGA DE FUNCIONES Y OPERADORES. -

A.

CH+

SOBRECARGA DR FUNCIONES. —

Est.e es un mecanismo para

congeguir polimorfisme. En

dc=s o mas funciones pueden compartir el mismo nombre.

giempre vy cuando su declaracion de parametros sgea diferen-

te.

e dice que estas funciones estan "sobrecargadas’.

int agqr_it(Cint 1);
double sqr_it(double d);
long sgr_it(long 1);

#include <ios%56am.h>
ma in (void)
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cout << sgr_1it(10) << "\n":
cout << sqr it(11.0) << "\n";
cout << sgr it(9L) << "IN'':

return 0;
J
int sqr it(int i)
{
cout << “"Funcidén sqr_it() que usa un argumento
entero\n”;
return ixi;
}
douvble sqr_it(double d)
{
cout << "Funcién s8qr_it() que una un argumento
. double\n";
return d*d;
7
dovble sqr_it(1long 1)
i
cout <« “Funcion sqr_it() que usa un argumento
long\n";
return 1x1;
7}

Este programa crea tresg funciones llamadesz sqr_it().
similar«ss pero diferentes entre a1i. Cada una retorna el
cuadrads de su argumento. La importancia de las funciones

sobrecargadas es qgque permiten conjuntos relacionados de

=t

44

funcion=zs ser accesgadas con un nombre comarn. En &

sentido. la sobrecarga de funciones permite crear un nombra
genéricon para cada operacidn y deja en manos del compillador
resolver gué funcidén usar en cada caso. basandose en el

tipo del argumento.
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La sobrecarga de funciones ayuda A manejar la comple-

jidad. Ej: Turbo C++ contiene en su libreria las funcia-
nes itoa(), 1ltoa() vy utoa(), gque convierten diferentes
tipos de numeros a sus cadenas eguivalentes. A pesar de

gue 1las tres funciones llevan a cabo acciones idénticas. C

utiliza tres nombres diferentes para representarlas. FHEsto
hace la situacién mMes compleja de 10 gue realmente es. En
C++ e=s posible wusar un unico nombre. como numtoa(). para

1

[§4
w

nombrar las tres funciones y representar la accidén gener

que se estd llevando a cabo. Asi. aplicando polimorfismo.

tree ccsag para recordar se reducen a 6lo una.

B. SOLRECARGA DE OPERADORES. -

Esta constituye otra forma de polimorfismo. Como va
vimos. en C++ es posible usar los operadores << y >> para
Ilevar a cabo operaciones de E/3. Esto se debe a que. en
el archivo de cabecera ioatream.h. cstos operadores estan

sobrecsargados.

Cuando un operador estd sobrecargado. é1 toma signifi-
cados sdicionales relativos a una cierta Clase. manteniendo
ademde su significado original. Cada Clase clefine lo que
un operador significa en relacién a ella. EJ: Se puede

sobrecargar el operador ‘+' en relacién a loz Objetos de
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tipo qgueue, de manera que afiada el contenido de una cola al
conterido de otra. Sin embargo, el "+  sigue reteniendo su

.
81

gnificado relativo a otros tipos de datos.

hac

4.2.4 HERENCIA. -
En C++, la Herencia es soportada permitiendo 4ue una

Clase incorpore a otra Clase en su declaracidm.

Fara los siguientes ejemplos., trataremos con la Clase

vehicu .0o. gue define vehiculos que viajan por la carretera

v almecena su numero de ruedas v el nimerce de pasajeros gu

O

viajar en él.

class vehiculo
int ruedas;
int pasajeros;

rublic:
void set_ruedas (int mum);
int get _ruedas (void);
voild set_pas (int num);
int get_pas (void);

Fsta definicién amplia de vehiculo puede ser utilizada
para cefinir otros Objetos Mmes especificos. A continuacidn

sge declara la Clase camion uzando la Clase vehiculo.

class camién - public vehiculo (
int carga;
puablico:
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yoid set_carga (int size);
INnt get_carga (void):
void mostrar (void);

s

3e dice que vehiculo "ha otorgado una Herencia' . La

forma general para heredar es:

class Nuevo-nombre-Clase : access Clase-que-hereda {
cuerpo de la nueva Clase

}

%1 acceso access eg opcional., pero de estar presente
debe ser: publico, privado o protegido. Si laa Clases que
otorgan la Herencia presentan acceso public. esto significa
gue todos los elementos publicos del ancestro son  tambien
publi~os en la Clase que recibe la Herencia. Para nuestro
ejemp.o. miembros de la Clase camion tienen acceso a las

funciones miembros de vehiculo. tal y como =i estas dltimas

[

funciones hubieran sido declaradas dentro de camion. Sir

embarso, las funciones miembros de camion no tienen acceso

a la carte privada de vehiculo.

tinclude <iostream.h>

class vehiculo f
int ruedas;
int pasaJjeros;

rublic:
void set_ruedas (int num);
int get_ruedas (void);
void set_pas (int num);
int get-gas (void];

s

class camion : public vehiculo {

iNnt carga;
rublic:
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void set_carga (int size);
int get_carga (void);
void mostrar (void);

+;

enum tipo {carro, van, carretal;

cinga automovil : public vehiculo {
enum t1PO tipo_carro;

public:

void set—tipo (enum tipo t);
enum tipo get_tipo (void);
void mostrar (void);

void vehiculo:: set_ruedas(int num)

ruedas=num;

7
irt vehiculo: : get_ruedas(void)
{
return ruedas;
y,
vo'd vehiculo: : set pas(int num)
{
ruedas=num;
3
int vehiculo:: get_pas(void)
{
return pasaJjeros;
}
void camion: cset_carga(int num)
{
carga=num;
7
void camion: :get_carga(void)
i
cout << "ruedas: " << get_ruedas() << “"\n”
cout << "pasa,jeros: " << get_pas() << "\n”
cout << “capacidad de carga: " << carga <<
4

veid automovil::set_tipo(enum tipo t)
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tipo_carro = t;

tipe automovil: :get_tipo(void)

return tipo_carro;

automovil:: mostrar(void)

cout << "ruedas: ' << get_ruedas() <<
cout << "pasajeros;: << get_pas{) <<
cout. << "tipo: ";
switch(get_tipo()) {
case van: cout << "van\n":
break;
case carro: cvut << “carro\n’;
break;

case carreta: cout << "carreta\n”

main(void)

{

camion tl1, tZ:
automovil c;

tl.set _ruedas(18);
tl.set_pas(2)
tl.set_carga(3200);
tZ.set_ruedas(6);
t2.set_pas(3);
tZ2.set_carga(1200);
tl.mostrar();
tZ2.mostrar();
C.set_ruedas(4);
c.set_pas(6):
c.set_tipo(van);
c-mostrar();

return O;

3
oo
o
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La mayor ventaja de la Herencia es que permite crear
una clasificacidon bésica e incorporarla en Clases méas

especiiicas.

Tanto camion como automovil incluyen funciones miem-
bros liamadas mostrar(), las cuales presentan en pantalla
informacién sobre cada Objeto. Este es otro aspecto del
polimorfismo. Cada mostrar() es enlazada a su propia Clase
y el compilador puede facilmente saber cuadl usar en cada

circunstancia.

4.2.5 (ONSTRUCTORES Y DESTRUCTORES. -

Es muy comun que un Objeto regquiera inicializacidn
antes de ser usado. Por ejemplo: &ntes de que una cola de
tipo queue pueda ser utilizada. las variables rloc y sloc
deben haber obtener valores de O mendiante la funcidn
init(). Ya que el requerimiento de inicializacién es muy
comun, C++ permite a los Objetos inicializarse a si en el
momentc en que son creados. Esta inicializacidon automatica

se llev: a cabo usando una funcion Constructora.

Unz funcién Constructora es una funcién especial.

miembro de una Clase y CuyoO nombre ez el igual al nombre de

la Clace. A continuacién se presenta la Clase queue,
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modificada para utilizar una funcién Constructoras de ini-

cializaci6n:

class queue {

int g[1001];

int sloc, rloc;
public:

queue(void);

void gput(int 1i);:

int qget(void);
};

El Constructor queue() no tiene un tipo esrecifico de
retorno. En C++, las funciones Constructcoras no pueden

retornar valores.

quenie: rqueue(void);

{
s8loc=rloc=0;
cout << ''‘cola inicializada\n";
}
En este caso el mensaje '"cola inicializada” es presen-
tado pera ilustrar el usc del Constructor. En la practica.

la mayoria de las funciones Constructoras no presentan

ninguna ntrada ni Salida.

La funcidén Constructora de un Objeto es 1lamada cuando

el Objeto es creado, es decir cuando la declaracion del

Objeto es ejecutada. En el caso de Objetos Locales. el
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Constructor es llamado cada vezr que la declaracidén del

Objeto =3 encontrada.

El complemento del Constructor es el Destructor. En
muchas >circunstancias. un Objeto necesita llevar & cabo
ciertas acciones en el momento de ser destruido. Recorde-
mos gue los Objetos Locales son creados cuando se entra a
su bloqus vy destruidos cuando se abandona el blogue. A su
vez. log Objetoa Globales son destruidos cuando el programa

termina. Exigten muchas razones por las que

I

e necevita
una funcién Destructora. Ej: un Objeto puede necesitar

desalocar memoria gue previamente alocd.

El Destructor tienen el mismo nombre que el Construc-
tor pers estd yprecedido de un D A pesar de gque la
Clase queue no necesita uUn Destructor. a continuacidén se

crea UNO como ilustracion.

#inc lude <iostream.h>

clasz queue {
int q[100];
int sloc, riloc;
pubJjic:
queue(void);
“queue (void);
void init(void);
void gput(int i);
int gget(void);

RN
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queue: :queue (void)
{

rioc=sloc=0;

cout << "cola inicializada\n";

7

queis: s “queue(void)

{

cout << “"cola destruida\n”

}
void queue::gput(int i)
{
if (s8loc==100) {
cout<<"La cola eota
return;
}
sloc++;
qglslocj=1;
F
void queue: rqgget(void)
r
if (rloc==sloc) {
cout<<"La cola esta
return 0;
}
rloc+4;
return qglriloc];
}

maiz(void)
queue a,b;

a.gput(10):
b.gput(19);
a.gput(20):
b.gput(1);

cout << a.qget()
cnut << a.qget()
cout << b.gget()
cout << b.gget()
return O;
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La ejecucién del programa presenta  lo siguiente en

rantalla:

cola Inicializada
cola inicializada
10 20 19 1

cola destruida
cola destruida

4.2.6 TVUNCIONES friend,-
Si unna funcién no miembro de una Clase es declarada

de esa Clase. puede obtener acceso a las partes

"amiga’
privadas de ella. A continuacidn, la tuncion  frd() es=
declarada "amiga’” de la Clase cl. La ralabra reservada

friend precede A la declaracién de la funcion.

class el {

public:
friend void frd(void);

Un:. razén por la cual las funciones friend son permi-
tidas er C++, es para mantener la eficiencia en situaciones

en las cuales dos Clases deben compartir una misgma funcidn.

Cor.aideremos un programa que define dos Clases llama-

das ‘linea y cuadro. .La Clase linea contiene todos los

3
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datos y codigos necesarios para dibujar una linea horison-
tal punteada de cualquier longitud. empezando en una coor-
denada (x,y) y utilizando un determinado color. A su vez.
la Clase cuadro contiene todo el c¢o6digo y datos necesarios
para dibujar una cuadro de acuerdo a las coordenadas de
esquina superior izguierda y esquina inferior derecha vy con
un color determinado. Las dos Clases usan la funcidon
mismo_color() para determinar ei tanto la linea como el

cuadro han sido dibujados con el mismo color.

class linea;

class cuadro {
int color:
int supx, supy;:
int infx, infy;
public:
friend int mismo_color (linea | . cuadro b);
void mismo_color (int c);
void def_cuadro (int xI, int yl, int x2, int y2);
void mostrar_cuadro (void);

3;

class linea {
int color;
int inix, iniy;
int largo;
public:
friend int mismo_color (linea 1, cuadro b);
void mismo_color (int c).:
void def _linea (int X, int y, int 1);
void mostrar_linea ():

La funcién mismo_color(). la cual no es miembro de

ninguna Jde las dos Clases, pero si amiga de las dos. retor-
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na 1 si tanto el Objeto 1linea como el Objeto cuadro estan

dibujados en el mismo color v 0 en el caso contrario.

in; mismo_color (linea I, cuadro b)
/
it (1.color==b.color) return 1:
return 0;

La funcién mismo_color() necesita acceso a lazs partes
privadas. tanto de linea come de cuadro. para poder ejecu-

tar su tarea eficientemente. 5

D

rodrian haber ocreado
funcione:s publicas que retornen los colores de 1a linea v

del cuadro, Yy as

[

cualguier funcidén era capaz de comparar
loa dos “olores. Sin embargo. esta solucidn es ineficien-

te, pues reguiere mas llamados a funciones.

En el listado a continuacion. es de notar la declara-
cién vacia de linca al inicio de 1la declaracien de lac
Clases. Ya que la funcién mismo_color(). "amiga” de cua-

dro. referencia A linea antes de que ésta Sea declarada.

)]

era necosario referenciar a linea en un principio. 5i esto
no se hace, el compilador no sabra qué es linea. al encon-
trarlia en la declaracién de cuadro. En C++. para referen-

ciar previamente una Clase simplemente se pone La palabra

reservaca class, seguida del nombre de la Clase. Usual-



D

mente, =1 Unico caso QquUe necegita v

cuando se utilizan funciones "amigas”

ﬂ[nc]ude <ioatream.h>
#include <conio.h>

class linea;

class cuadro {
int color;
Int supx. supy;
int infx, infy:
public:
friend Int mismo color(linea 1. cuadro b);
void set_color(int c):;
void def _cuadro(int xl, int yl, int x2, int y2);:
void mostrar_cuadro(void) :
}:

claas linea {
.int color:
INt inix, iniy;
.int largo;
public:
friend int mismo _color(linea 1, cuadro b);
void mismo_color(int c);:
void def _linea(int X, Int y, int 1);
void mostrar_linea();

};
int mismo_color (Jinea I, cuadro b)
{
iIf (I.color==b.color) return 1:
return g;
}
void cuadro::set_color(int c)
{
color=c;
3
void linea::set_color(int c)
{
color=c;
}
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void

{

void

void

VOoid

}

ma.tln

r

cuadro: :define_cuadro(int x1,
int x2.

supx=x1;

supy=yl;

INfx=x2;

infy=y2;

cuadro: rmostrar_cuadro (Vvoid)
int 1;

textcolor(color):;
gotoxy(supx, SUpy);

int yl,
ink y2)

for (i=supx; iI<=InfX, i++) cprintf("-");

gotoxy(supx, Infy—-1);

for (izsupx; i<=inlx; 144) cprintf("-");

gotoxy(supx, upy):

for (izsupy; i<zinflfy; i4+) {
cprintf(”;”);
gotoxy(supx,1);

}

gotoxy(infX, supy):

€or (i=supy; i<=infy; i+4+) {
cprintf(”}");
gotoxy(intx, 1);

linea::def _linea(int X, Inty,
{nixzx;

INiy=y;

largo=1;
linea::mostrar_linealvoid)

int 1;

textcolor(color);
gotoxy(inix, iniy):

int 1)

for (i=0; i<largo; i++) cprintf("-");

(void)
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cuadro b;
linea 1;

b.def_cuadro(10,10,15,15);
b.set_color(3):
b.mostrar_cuadro();

l.def _linea(2,2,10);
1l.set_color(2):
1l.mostrar_linea();

iIf (!mismo_color(l.b)) cout<< “"Los colores s0n
diferentes”;

cout<< “"\nPresione una Tecla';
getch();

1l.def _linea(2,2,10);

1l.set_color(3);
I.mostrar_linea();

IT (mismo_color(l,b)) cout<< “Los colores son

iguales " ;
return O;

4.3 IMPILEMENTACION DE INTERFASES GRAFICAS CON C++. -
En :fios recientes la expresion Interfases Grdaficas al

Usunario (IGU) se ha popularizado. Las IGU presentan al

usuario una especie de ambiente artificial. una abstraccion

del ambiente fisico. Ejs: Laz Interfases de Microsoft
Windows v Apple Macintosh. En este tiro de sistemas el

computa‘or presenta la informacion basica. manejando obje-
toe semejantes a los de un  escritorio verdadero: vapeles.

archivos., cajones y basureros. Usando un Mouse, el usuario

0]

eleccicna un dibujo y de esa forma se corre un programa o

ge iniciasliza un didlogoe con 1 sistema. Hov en dia, las



IGU soportan graficos a color de alta resolucion., capacidad
de eombreado, menis variados y otras facilidades. gue pro-

veen una presentacidén mas realista del mundo fisico.

Como  parte del presente trabajo de Investigacidn., =e

ha implenentade un Prototipo aque presenta. mediante Inter-

g

fases Grificas en C++, los Menus del "Sistema Personal de

Manejo ¢ Documentos” descrito en el Capitule II1T1. Se
utilizdé ¢ome  Compilador: Borland Turbo C4++ Versidn 2.0,
Para el desarrollo del Frototipe s=e requiere un computador

PC o AT ocompatible con IBM. con DOS Versidén 3.1 o mayor.

b

equipado con un Mouse compatible con Microsoft v una tarje-

ta EGA o JGA.

A cintinuacidn se ofrece un andlisis general de las

la derZinidas por Ted Faison {(FAIS911. vy gue constituven

@

e

&
m

o

la base »Hara la implementacidon de nuestro programa demos-

trativo de las Interfases Graficas al Usuario. en C++.

4.3.1 CONCEPTOS BASICOS SOBRE IGUS. -

El primer paso en la construccion de una IGU. es
ensefiar :1 wusuario a ver la pantalla como un "Panel de (ton-
trol” . Actuar en este panel es equivalente a llamar a un

comando el programa controlado por la IGU,

[\
6]
w0



En ia construccidén de interfases intuitivas. ez iwmpor-

)

tante mantener consistencia. Al estar aislados de los
detalles de implementacidn., los usuarios desarrollan un
modelo mantal de cdmo trabaja el Sistema. Cuanto mas
rapride se formen este modelo mental. les sera mas

~

utilizar el Sistema.

s

Una Superficie de Control presgenta Ubjetos como boto-
negs,. potenciometros méviles, lecturas digitales. etc.
Todos estos dispositivos de control son llamados Iconos.

Un Icono puede ser vigible o no.

En la mavoria de aplica i nes. una unica sSuperficie de

Control o puede presentar en forma adecuada toda 1la infor-

g1l

macion dizponible. Asi pues, se organiza la Superficie d

€
L%

Control <«omo una secuencia de paginas de un libro v se
relegan las funciones a diferentes péaginas. de acuerdo a
como ellas seran usadas. De esta manera. una Superficie de

Control debe tener un digpositivo BSelector de Paginas.

presentado en la Pantalla con el resto de controles.

En g=neral podemos decir que en la construccion de una
interfase intervienen diferentes objietos: Graficos. Con-

oles vizibles o© no, Manejadores de Mouse. Programas de

[y}
o
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Aplicacién, Lazos de Eventos, etc. En el nivel mas badjo de
la abstraccién se encuentran los cuadros, botones, etc.

presentados en la pantalla. Luego se encuentra la organi-

zaclion de estos lconoe en Paginas. A continuacién. eg
necesaric un pagquete que maneje las paginas. En el nivel
mas alto =e inician las acciones de acuerdo a los requeri-

mientos del usuario.

4.3.2 COMPONENTES DE UNA IGU.-
Los componentes bhasicos del programa implementado se
basan en las Clasea desarrolladas por Ted Faison para la

implementacidn de Interfases Graficas con C++ [FAIZ91].

A. MANEJADOR DE EVENTOS. -

Se llama EVENTO a cualguier accidn efectuada por el
usuario. El Manejador de Eventos cumple el propdsito de
toda IGU, de soportar la entrada de datos por parte del

usuario, yva sea desde el teclado o utilizando un Mouse.

Para tratar con Eventos en una forma consistente.
todos elios son detectados en un Lazo de Eventos. La IGU
espera por un Evento vy llama a un programa de Aplicacidn
cuando uno es detectado. Ningun Objeto o aplicacidén puede

correr lazos locales para esperar por eventos. Son los
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eventos los que invocan Objetos. Cuando el procesgamiento
de un evento es terminado. el Manejador de Eventos retoma

el control.

La IGU tiene una funcién llamada top-level la cual
toma el control después de que el programa es iniciado-
Existe wuwn lazo que chequea por entradas por parte del
usuario: acciones del Mouse o golpes de teclas. Al detec-
tar un oclick del mouse, la funcién top-level notifica al

Objeto pertinente del Sistema.

Loz eventos son procesados de acuerdo a su tipo v la
mayoria son dependientes de la maquina. Algunos de 1los

eventos cue pueden ser detectados son:

- Entrada normal desde el teclado

- Entyada «<Cir I»><Break:

- Errcr de. divisidén por cero

- Camvios de status desde el teclado: Shift.. Alt. Caps
Lock

- Errcres de impresidén: NO en linea. falta de papel

- Mouse: clicks o movimientos con botdén presionado

- Interrupciones de Software

_ Interrupciones del Relod
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B.  MANEJADOR DE GRAFICOS.-

El Manejador de Graficos implementa la Clase Graphics.
la cual contiene los Objetos Graficos basicoa de una IGU.
Existen funciones para presentar en pantalla: circulos.
cuadrados . lineas, texto v sombras. Dispone de 16 colores.
Lag funciones disponibles son muy flexibles v  sgirven para

crear., e base a ellas, graficos complejos. Sorporta adap-

tadores EGA y VGA, y utiliza una resolucion de 840 x 35H0.

La Clase Graphics no sororta: operaciones con paletas
de colores, la utilizacién de diferentes tipos de letras v
el 1llener areas con un patréon determinado. Para anadir

estas capacidades, existen diversas alternativas:

1. Se ias afiade a la Clase Graphics.

2. Se ceriva una Clase nueva y se la ariade a la Clase
Graphics.

3. Se zscribe por completo una Clase nueva.

Cuardo se llama a una funcién miembro de la Clase
Graphics. se comunican A ella todos los atributos necesa-
rios para realizar una determinada accidn. Podemos recono-~
cer gque la libreria de funciones BGI +trebaja de manera
diferente. pues su interes es la rapidez: se establecen

atributos mediante ciertas funciones y luego otra funciones



Interrupciones del Puerto Serial

Interrupciones del Rus IEEE 488

El Manejador de Eventos implementa la Clase Events, la

Clase Mouse y la Clase Delay.

la al Manejador de

(&

Clase Events: Representa por Si s
Eveitos. Tiene por clases hijas a Mouse v Delay.
Ai=la de la aplicaciéon las dependencias de hardware.

Manecia el Mouse, el chip temporizador v el teclado.

Claze Mouse: Provee una interface con un Driver de
Mousze, compatible con Microsoft. Aiala completamente
el Driver de la Aplicacién v utiliza un sistema de
coordenadas que coincide con el de la Pantalla (el

origzn del sistema de coordenadas estda en la esguina

infercior izguierda) .

Clase Delay: Implementa un objeto de autocalibracidn
que =e ajusta a la velocidad de la méaguina en la que
funciona. Es especialmente util para temporizar ran--
gos de milisegunde . cuando la funcidn estandard sleep

no puede ser usada.

N
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los utilizan implicitamente. El problema de esta implemen-

5

dd

tacidén ex gue siempre hay que recordar gué atributos

;»—
>

encuentran definidos en un momento determinado. En
Clase Graphics cada vez que e llama a una funcién. =e
especifican los atributos de color v estilo de linea. Esto

hace al =zistema mas lento. pero favorece la simplicidad.

La Pantalla sigue el sistema derecho: el origen dei
sistema e Cbordenadas eatd en la esquina inferior izguier-
da. Todaz las coordenadas de la Clase Graphics. al igual
que en e1 casgo de la Clase Mouse., =on convertidas a este

formato.

C. MANEJADOR DE PANTALLA.-

El iManejador de Pantalla comprende tres Clases. En
primer l.ugar, implementa la Clase Icon. basica para craar
un objet>s presentable en pantalla. A =u vez. la Clase
DisplayList. maneja en una lista. todos los objietos presen-
tadoz &3 la pantalla en un momento especifico. For ultimo.

la Clase Screen agrupa toda la actividad de la pantalla v

tiene com>» Claszes Hijas a Displaylist, Icon yv PageSelector.

Se Jdice que la Clase Tcon es abstracta, pues su unico

propdsits  es actuar como la Clase raiz de todos .los obhjetas
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presentshles en pantalla. Los Objetos lIecon. por =i adlas.

no tienen consistencia fisica.

La Pantalla +tiene una configuracion tipica para pre-
sentar _as Paginas de Iconos [FAIS91]. Al lado derecho

)

esta el "Selector de Paginas”, que permite swichear de una

Pagina de Aplicacién a otra. En la zona auperior e en-
cuentra un &rea para el “Titulo de la Pagina’. En el es-

pacio restante de la Pantalla, llamado "Area de Trabajo’.
la Clase Screen maneja los Iconos, despachandoles eventos
relacionados al mouse y al teclade (Clase Events). y con-
trola la escritura v el borrado de los objetos en la panta-
1la, utilizando la Lista de Qresentaciones (Clase Display

List).

D. ICCONOS BASICOS. -~
Clase Box: Define cuadros rectangulares, presentables

[

en pantalla. Se puede seleccionar la forma, el borde

v el color interno del cuadro. Por simplicidad. sdlo

I}
)

PAaraea;

r

14

ze utilizan colores edélidos para llenar la
Los Cuadros son los objetos gue zoportan la mayoria de

items presentables.



Clase Legend: Toma un string v lo presenta dentro de
un area rectangular de la pantalla. Existen instruc-
ciones de formateo, gque permiten alinear A la derecha.

a la izquierda o centrar.

Existen otros Iconos basicos. como cursores v botones,

gque si bisen no fueron utilizados en nuestro pequefio progra-

ma, podrian servir para continuar su implementacidn.

E. 1CON)JS COMPUESTOS. -
Clase Selector: Utiliza log Cuadrog y Leyendas. pre-
viamente definidos. e implementa Ments Verticales V
Horizontales, donde el usuario puede seleccionar una

opc 16N deseada.

A su vez, mediante Botonesgs y Cursores ze pueden cons-
truir Pobtenciodometros y Bancos de Botones. pero estas imple-

mentaciones no fueron utilizadas por nuestro programa.

F. PAGINAS.-

Una Pagina béasica estd vacia y presenta su Titulo en

s

la zona guperior. Péginas reales tienen Controles e Iconos
relacionados con el programa de Aplicacidn. La Clase Page

no soporta por si sdla los varios objetos a localizarse en



una Pagina de Aplicacidén, pues no sabe gque existen. Cada
Pagina .2specifica es una C(Clase derivada. responsable de

alladir ]lma serie de capacidades que la van & representar.

A &3 vez., la Clase PageSelector prermite la seleccidn
de una Pagina de Aplicacidn, la cual es pregentada al

usuario =2n el Area de Trabajo de la Pantalla.



CONCLUSITONES Y RECOMENDACIONES

El presente trabajo de Investigacidén ofreces COmMo
products  practico v concreto. el TGistema  Personal de
Manejo de Documentos” (3SPMD). Este combina técnicas de

indexacidn manual y automatizada prara lograr reflejar la
informa>ién contenida en los Documentos. Es asli como por
un lado, ride al usuario gque determine una serie de Pala-
bras Clavés, y por el otro., extrae del Titulo del Documento
laa palabras representativas de él. El conjunto de rpala-
bras asociadas a un Documento, son utilizadas por los
algoritmos de blusqueda en la recuperacion de la informacion

deseada por el usuario.

Nueatro Trabajo presenta también una serie de Produc-
tos existentes en el mercade. para Manejo de Documentos. v
rone énfasis en la ventaja de que implementen la indexacion
total del Texto ("Full-Text Indexing’). Sin embargo. es
claro aue lograr entender el lenguaje natural de los 1i-

bros, d= manera que la recuperacion de informacion pueda

bt

basarse en un analisis tota del texto. constituyve una

implementacién demasiado extensiva.
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Frente a estas dog  alternativas: Palabras Clave

Indexacidn Total del Texto. aparece hoy en dia una tercera
alternativa: la Indexacion de Conceptos, la cual consti-

tuye la nueva meta de la Recuperacidn de Informacidn.

Est.a nueva meta contempla el desarro de Sistemas
Basados en Conocimiento, que permitan a los usuarios plan-
tear su requerimiento de informacién en forma directa.
Asi. eliminando la necesidad de conocer la estructura de la

Base de Datos y las estrategias de bugqueda, y poniendo mas

—

nfasis en el conocimiento del Tépico. el especialista vy el

ol

sgtudiante pueden utilizar mas facilmente log Sistemas de

]

Recuperscién de Informacion.

La implementacidén de este nuevo paradigma de la Recu-
peracion de Informacidn es una tarea dificil ya que. ademas
de la nenesidad de indexar Conceptos, las interfases con el
usuario tendran gque desarrollarse para alcanzar la meta de

un acceso directo v efectivo par parte del usuario.

En lo referente a la implementacidén de nuestro "Siste-
ma Perscnal de Manejo de Documentos’, es pogible incorporar
a é1 une serie de facilidades que aumentarian su funciona-

lidad. Fodemos hacer laz2 siguientes recomendaciones:

270



Gencrar an drddice en hase  al campo de Hesumen ., LS TH

i ands asl T informacion cobre el contenido de an

anbterior podria  sey mejorado atn

el campa de T Resumen T par un campo

o esta manera  se podria ilmplementar ja  inde-
fall Test . graciaa a la converasion o formato
cioctronico de Lodo el contenido del Tewto.

Fermibir ol ingreso automalticoo del textbo de  vna Pub i

cac G, a b

1 - 1. 1 N e o e P e
del enplieo  de Soanners, ovitando ass

aditoss rabado de ingreco manual

Ty Ty s v b oo e ol | C T S - % T b s Y 4T 1
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- N T R T e oy P . L TR Ty e B PR
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dice Dacumentos’ que funcione b

A0 anpiconte ae Reden
el principal cambio zobre la veraidon actual  sorin
AU TV L SAaY sl Acoeso A tos Avcehiivoss  de fa Hase e
Datos, por partae de los mallinles usuarios.
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T R - R . e Pa Dingueda por TProsimidnd o
Sl i tud de Paiabrese prclabiras con LEaald RS L ey
ditrrante suiido o terminacion, ectarian el o Lornaddng
R PV ST A 1. Hetworke, Networking.
cavacteristicoa aunenbaria ta inbellgencia del Uistema.
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