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El Parque De La Armada es un sitio que tiene como atractivo principal el Buque de
la Armada Bae-Calder6n, porque posee un museo en su interior, en el cual se aprecia

la historia de la Batalla de Jambeli.

En la siguiente investigacién se muestra la evaluacion del Parque De La Armada
Bae-Calderdn, con el propdsito de enseiiar el uso turistico que se estd manejando en

la actualidad.

A continuacion se presentan tres capitulos, cada uno indica su finalidad con respecto
a la valoracion y uso del parque, entre los primeros capitulos se indica las
caracteristicas del atractivo, su historia, los elementos que lo hacen significativo e

historico y las actividades que se pueden realizar en el lugar.

El segundo capitulo establece el andlisis de la demanda, teniendo como objetivo
principal conocer el perfil del visitante que a menudo frecuenta el lugar, y poder
reconocer sus gustos y necesidades. En el ultimo capitulo se establecen el anélisis de
la capacidad de carga; y finalmente los impactos ambientales negativos y positivos
del lugar; y asi poder culminar con la evaluacién del uso turistico del parque, para
poder llegar a las conclusiones y recomendaciones.
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INTRODUCCION



La investigacion a presentar de la “Evaluacion Del Uso Recreativo Del Parque De La
Armada Bae-Calderon”, se basa en identificar el equipamiento turistico del parque

para impulsar el uso recreativo y turistico a los habitantes de la ciudad de Guayaquil.

En este andlisis se considera implementar el equipamiento para facilitar las
actividades turisticas que los habitantes de la ciudad puedan realizar y asi poder
incentivar a los guayaquilefios sobre el significado simbdlico del principal atractivo

que posee el parque.

El Museo Memorial Bae-Calderdn se caracteriza por poseer un significado histérico
en La Armada Nacional siendo de gran importancia en la ciudad, ya que marco la

historia de los ecuatorianos en La Batalla de Jambeli.

El andlisis del sistema turistico del parque BAE-CALDERON se usa para determinar

la situacion.



CAPITULO1

1. INFORMACION GENERAL

La ciudad de Guayaquil tiene una extensa relacién con la labor naval desde los
albores de su historia ya que por su cercania con el rio Guayas, ha sido motor

fundamental de su comercio y testigo de grandes hazafias navales del pais.

El elemento central del parque de la Armada es la embarcacion Bae- Calderdn,

que fue utilizada en la batalla de Jambeli

1.1. Caracteristicas Generales del Atractivo

El Parque de la Armada Bae-Calderon que se encuentra dentro del Complejo
Civico Naval Jambeli creado en el afio de 1972. A través de un proyecto
presentado por la Primera Zona Naval a 1a M.I. Municipalidad de Guayaquil,
fue remodelado e inaugurado el 9 de Octubre del 2006, dentro del mismo se
encuentra el Buque cafionero Bae-Calder6n, utilizado durante la Batalla

Naval de Jambeli ocurrida el 25 de Julio de 1941, producto de la guerra

entre Ecuador y Peru, construido en Inglaterra en el afio de 1884 por David



Dunlop; el 18 de diciembre de 1886 es adquirido por el Ecuador, siendo
reformado bajo la inspeccién del Capitdn de Fragata Nicolds Bayona para

poderlo convertir en un buque de guerra.

El 25 de Julio de 1941 el Buque Bae-Calder6n participd en un conflicto
armado con el Peru el cual tuvo un enfrentamiento exitoso con el destructor
peruano “Almirante Villar” , buque que por sus caracteristicas era

inmensamente superior frente al Canal de Jambeli.

En el afio de 1950 al nombre de los buques de la Armada se le antepusieron
las siglas BAE por “ Buque de la Armada del Ecuador” pasando el antiguo
“Chaihuin” a denominarse “BAE Abdén Calderén”, posteriormente se

mantuvo en servicio como transporte armado hasta fines de ese afio.

Sirvié cerca de 70 afos a la Armada Nacional y permanecid en servicio
hasta el afio de 1960 en que fue retirado oficialmente. En 1961 lo trasladaron
a los muelles del Arsenal naval, en la actualidad Astilleros Navales

Ecuatorianos.



En 1972 Lo trasladaron en partes al parque de la Armada Nacional, y en el
afno de 1986 lo convirtieron en “Museo Memorial” por la digna y destacada

actuacion de los ecuatorianos en la Batalla de Jambeli.

Foto JPG. 1

Buque Bae-Calderén

Fuente: Tesistas

1.1.1. Ubicacién geografica

Se encuentra ubicado en la zona sur, parroquia Letamendi de la
ciudad de Guayaquil, en la Primera Zona Naval de la Armada
Nacional, dentro del Complejo Civico Jambeli; entre las calles Eloy
Alfaro y Canar, llevando el nombre de Parque de la Armada Bae-

Calderon.



1.1.2. Mapa

Mapa GIF. 1

Mapa del Parque de la Armada Bae-Calder6n

Mapa || Satélite || Hibrido
Bop
=
2 =

& o

3 §

=

=
Frs
i 4 L’acas Gaji,
'lndﬂ
Ce.aa,
@
£
’k & S Carg,
= 8 < g
=] 5
= = =)
& ; De La gg
S Azug,, @ Armada Park =
Azug,
L
£
E\‘EFED B\'I §-J
0oQIe < = Tarminne de 1en
’Sh Dagsde mapa ©2010 LeadDog Consulting - T o5 de uso
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1.1.3. Medios de acceso

Se puede acceder al parque por via terrestre, a través de las calles
Eloy Alfaro y Caiar, las cuales se encuentran debidamente asfaltadas

y pavimentadas; y hacen posible el acceso para aquellas que

personas que quieran visitar el Parque de la Armada Bae- Caldero6n.



1.1.4. Transportacion

En la ciudad Guayaquil el principal medio de acceso es el transporte
publico que consta de: buses urbanos, taxis y expresos, que transitan

por las inmediaciones del parque.

El medio de acceso publico mds concurrente que circula por el
Parque de la Armada Bae-Calderén es “La Metro Via” ruta: Troncal
Guasmo — Troncal Rio Daule que circula cada cinco minutos, cuyas

estaciones mas cercanas al atractivo son:

° De norte a sur la estacion “Barrio Centenario”

° De sur a norte la estacion “Ledn becerra”



Foto JPG. 2

Medio de Transporte publico utilizado “Metrovia”

Fuente: http:// www.fotolog.com

Otros medios de transporte que transitan por el lugar son taxis y

vehiculos particulares.

1.1.5. Entorno Natural

El parque de la Armada Bae-Calderon cuenta con un drea de
8085.30 m’ aproximadamente, a sus alrededores se pudo observar el

Museo Contemporaneo; la plaza del Marinero que tiene una pileta y


http://www.fotolog.com/

dentro de esta posee el monumento de un marino; se encuentra
también la primera Zona Naval y un restaurante de comida que estd en

la calle Eloy Alfaro y Cafiar.

Foto JPG. 3

Museo Naval Contemporaneo

Fuente: Tesistas

Dentro del parque se aprecia un area denominada por las personas de la
Armada “Planchada de Eventos Civicos” que en el centro se encuentra
el busto del Comandante Rafael Moran Valverde, contiguo a esta drea se

encuentra dentro una pileta el Buque Memorial Bae-Calderon.



10

Foto JPG. 4

Planchada de Actos Civicos

Fuente: Tesistas

Se pudo apreciar que existe un monumento al Almirante Juan
Illingworth y alrededor de este se encuentran ocho bustos de los

personajes mas representativos de la Armada Nacional.
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Foto JPG. 5

Monumento del Almirante Juan Illingworth

Fuente: Tesistas

Cuenta con un area de recreacion con bancas, luminarias y espacios que

el visitante puede hacer uso de la manera que crea conveniente.

Entre las especies de flora y fauna que se encuentran en el lugar

encontramos las siguientes:
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Tabla I

Especies de Flora y Fauna

Nombre

Comun: Nombre Cientifico
Palma Elaeis guineensis
africana

Palma Veitechia Mem
decorativa

Dichondra Dichondra micrantha
Césped San | Stenotaphrum
Agustin secundatum

Fuente: Proporcionada por la Primera Zona Naval Sur y Tesistas



Tabla 11

Especies de Flora y Fauna

Nombre Nombre Cientifico | Figura
Comun
Cyca Alta Cycas revolutas

Camarén Pachystachys lutea
amarillo nees
Iguana lguana iguana
Garrapatero Crotophaga ani.

Fuente: Proporcionada por la Primera Zona Naval Sur y tesistas
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1.2. Uso Turistico

El uso turistico que se da al Parque de la Armada Bae-Calderén, es de
guianzas dentro del museo en el cual se realiza el recorrido de los hechos
histéricos que han ocurrido a lo largo de la historia Naval de Guayaquil y el
desarrollo de la Armada del Ecuador, estos recorridos también se les da a
marinos que son provenientes de otros lugares para que conozcan acerca de
la historia del lugar. Otro uso que se le da al parque por parte de los

visitantes es paseos en bicicletas y caminatas por este lugar.

Sin embargo también se realizan actividades civicas en fechas especificas
programadas anualmente tales como: juramento de la bandera para escuelas,

colegios y facilitar el uso de las instalaciones para en publico en general.
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Foto JPG. 6

Uso del drea de las bancas del Parque de la Armada.

Fuente: Tesistas

1.2.1. Descripcion del Equipamiento Existente

A criterio de los investigadores se ha dividido el lugar en dos zonas,

que son las siguientes: Zona Histdrica y Zona recreacional.

Zona Histdrica.- Estd conformada por: “La Planchada de Eventos
Civicos”, denominada asi por las personas que conforman la Armada
Nacional donde se realizan eventos programados por diferentes

instituciones, en la que consta en la parte superior media un Busto en
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honor al Comandante Rafael Moran Valverde por ser un héroe maximo
que enalteci6 las virtudes del marino ecuatoriano, posee ademads dos
Cafiones y la denominada Antorcha Memorial, la cual solo se
enciende cuando se realizan eventos de la Armada y ademads existen 3

astas donde se izan las banderas del Ecuador, Guayaquil y Naval.

Foto JPG. 7

Busto del Cmdt. Rafael Moran Valverde

- v 7 "/,/":
| s

Fuente: Tesistas

Esta parte del parque consta también del Buque Bae-Calderdn el cual
fue trasformado en un museo Memorial y mide: Eslora 23 mt, Manga
5 mt, Calado 1 mt, Desplazamiento 70 toneladas; en su interior posee

una bandera de mds de cien afos que son partes de guerra, bombas de
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seflalamiento tictico y proyectiles de la aviacion Peruana; fotos del
barco, el camarote del Comandante Rafael Valverde, diplomas
entregados por el congreso ecuatoriano en 1961 a los tripulantes, un
cofre de madera de 1890 el cual se lo utilizaba para guardar el pabellén
(Bandera); ademads consta de 4 salas: sala de entre puente en la que se
encuentra una maqueta representativa del combate Naval Jambeli,
exhibiciones de armamentos utilizados por la Armada ecuatoriana y
fotografias de los sefiores tripulantes; posee la sala de proa en la que
se rinde homenaje a los marineros del Combate de 1941; sala puente
de gobierno en la que se encuentra un timén y un compas magnético de
las radios emisoras y receptoras instrumentos utilizados por el barco y
finalmente el cuarto de cocina en la que se puede admirar donde se
preparaban los alimentos, y los implementos que se utilizaban para

prepéralos.

Finalmente cuenta con nueve Bustos; entre ellos el del Almirante Juan
Illingworth, debajo de este se encuentran parte de sus restos y
alrededor de este se encuentran los 8 bustos que son de los
personajes mas representativos de la Armada Nacional; entre ellos
tenemos a Contramaestre Juan Suarez, General de Division Thomas
Charles Wright, Sub-oficial Gerardo Ramirez, Alférez de Fragata

Victor Naranjo Fiallos, Capitan de Fragata Cesar Endara Pefaherrera,
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Vice-Almirante Manuel Nieto Cadena, Capitdn de Corbeta Francisco
Calderon Garaicoa, cuenta también en esta zona con alrededor de 10

bancas que son usadas por los visitantes.

Foto JPG. 8

Monumentos de Alférez de Fragata Victor Naranjo Fiallos y Capitdn

de Fragata Cesar Endara Penaherrera

Fuente: Tesistas

Zona Recreativa.- Consta de un 4drea que a criterio de los
investigadores posee belleza escénica, contiene 18 bancas que

también son usadas por los visitantes, sin embargo se pudo apreciar
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que el parque mantiene variedad de plantas; se observo que en la parte
superior derecha del parque se aprecia un ancla que no posee ningtin
valor significativo, pero estos objetos suelen ser colocados, cuando a

los buques se les da de baja.

Foto JPG. 9

Area donde se encuentran las bancas

Fuente: Tesistas
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1.2.2. Descripcion de Actividades turisticas-recreativas

Entre las principales actividades turisticas y recreativas que se realizan
en el lugar son: el homenaje a la Batalla de Jambeli, paseos en
bicicleta, caminatas por el parque y recorridos por el Museo Memorial

Bae-Calderon.

Homenaje a la Batalla de Jambeli.- El 25 de julio se celebra todos
los afios un homenaje a la Armada Nacional por ser la fecha en la que
el Ecuador quedo victorioso de la Batalla de Jambeli, dentro del parque
se realiza un desfile y dentro del lugar ademads en esta fecha se muestra

y se hacen recorridos dentro del Buque Bae-Calderdn.

Paseos en bicicleta.- En el Parque de la Armada, se realizan paseos en
bicicleta por parte de los visitantes, que son realizados principalmente
por nifios de entre 6 y 11 afios de edad, los recorridos son realizados
por el drea de las bancas, ya que se encuentra en buen estado, para el

disfrute de las personas.

Caminatas por el parque.- Dentro del lugar las personas realizan

caminatas alrededor del parque que son hechas en pareja, familia o en
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amigos; asimismo también se realiza la observacién de los bustos,

cafiones, anclas que hacen relevantes el atractivo para el visitante.

Recorridos por el Museo Memorial Bae-Calderén.- Los recorridos
por el museo son hechos por estudiantes, piblico en general y a
delegaciones extranjeras que visitan la ciudad de Guayaquil, son
hechas por medio de guias que por lo general son estudiantes de
colegio, en la que muestran el contenido del parque su historia y el

valor simbdlico del lugar.

1.3. Inventario del Atractivo

Apoyéndose en los conceptos de la Metodologia para Inventarios de
Atractivos Turisticos del Ministerio del Turismo 2010, se definen al
parque como jerarquia II, y al Buque como jerarquia III y se procedi a

realizar dos fichas para el tema a investigar:

e Museo Memorial Bae-Calderon

e Parque de la Armada Bae-Calderén
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1.3.1. Fichas

M Ministerio de Turismo
Ecum ATRACTIVOS TURISTICOS

DATOS GENERALES

FICHA NUMERO: 01

ENCUESTADOR: Tesistas

SUPERVISOR EVALUADOR: M.Sc. Victor Osorio

FECHA: Octubre, 20 del 2010

NOMBRE DEL ATRACTIVO: Museo Memorial "Bae Calderon”
CATEGORIA: Manifestaciones Culturales

TIPO: Histéricas

SUBTIPO: Museo

UBICACION

LATITUD: 02°10°94 S
LONGITUD: 79°52° 77 W
PROVINCIA: Guayas.

CIUDAD y/o CANTON: Guayaquil.
PARROQUIA: Letamendi.
DIRECCION: Eloy Alfaro Y Cafiar

CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

POBLADO: Santa Ana de Samborondon DISTANCIA: 32 Km.
POBLADO: Durin (Eloy Alfaro) DISTANCIA: 4Km.
VALOR INTRINSECO

CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

ALTURA: 2 m.s.n.m.
TEMPERATURA : 29°C
PRECIPITACION: 500/1000 mm.

MUESTRAS RELEVANTES:
Buque en estructura de metal con las siguientes caracteristicas
- Eslora 37 metros

- Manga 6.50 metros
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- Puntal 2.90 metros

- Desplazamiento 350 toneladas

- Propulsién a vapor 150 M.P

- Velocidad 8 nudos

- Armamento 2 cafiones de 76/40 M.M a proa y popa

2 cafiones de 47/40 M.M a babor y estribor

2 ametralladoras antiaéreas Breda de Comn.
Construido en 1884 en Port - Glassow — Inglaterra para una empresa chilena con
el nombre de Chauin. El 18 de diciembre de 1886 fue adquirido por el gobierno
de Ecuador, tomando el nombre de crucero Cotopaxi donde fue el vencedor del
Combate Naval de Jambeli, el 25 de julio de 1941.

Quedo fuera de uso en 1957 cuando abandono el mar y permaneci6 anclado en el
Rio Guayas hasta quefue trasladado a los muelles del arsenal naval. En 1972 fue
trasladado en partes al parque de la Armada Nacional donde, se lo ha convertido
en Museo Memorial de la Armada del Ecuador.

Clasificacion de la muestra:

La muestra observa una clasificacion funcional en correspondencia de la
estructura y organizacion interna de la nave. Cdmara aviso Atahualpa,
Metralladora Checoeslovaca Z-V en la proa del barco, Cdmara cafionero
Calder6n, donde se exhiben armas, torpedos, vestimentas, recortes de prensa, etc.
Y en la parte de los camarotes una demostracion a manera de maqueta con la
cronologia y movimientos de los buques y lugares exactos de combate.

Objetos varios:

A mas de las armas ( entre ellas la ametralladora Checoeslovaca Z-V), usadas
por el aviso Atahualpa y el Bae Calderon y restos de artilleria rescatadas por
pescadores es posible encontrar recortes de prensa a manera de crénica de los
hechos previos y posteriores al combate. Construcciones en maquetas para
establecer comparaciones entre el Almirante Vitar (Buque Peruano) y el Bae
Calderon.

Cuadros donde constan las fotografias de la tripulacion que conformaban el aviso
Atahualpa y el Bae Calder6n.

VALOR EXTRINSECO

USOS (SIMBOLISMO)

De uso didéctico y simboliza el coraje y pundonor de la armada en condiciones de
desventaja bélica.

ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:

Conservado, por medio de la Primera Zona Naval Sur.

CAUSAS:
Acciones de curaduria y restauracion financiados por la Armada.
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ENTORNO:
Conservado.

CAUSAS:
Es un conjunto conmemorativo épico que incluye un parque préximo al Rio
Guayas y que es mantenido por la armada.

APOYO

INFRAESTRUCTURA Y VIAL DE ACCESO

VIAS: pavimentado

TERRESTRE: Metrovia; Troncal Guasmo — Troncal Rio Daule
ACUATICO: No aplica

AREA: No aplica

TEMP. DE ACCESO

DIAS AL ANO: 240
DIAS AL MES: 20
HORAS AL DIA: 9h00-17h00

OBSERVACIONES:

El Museo Memorial Bae Calderén, se encuentra abierto al publico de Lunes-
Sébados, la entrada es gratuita, para estudiantes y publico en general.

INFRAESTRUCTURA BASICA

AGUA: E’otable;
ENERGIA ELECTRICA: Sistema interconectado.
ALCANTARILLADO: Red publica.

ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS
Malecén 2000 2,5 Km.
Cerro Santa Ana 5 Km.

DIFUSION DEL ATRACTIVO

Internacional.




25

m Ministerio de Turismo
Ecuador ATRACTIVOS TURISTICOS

DATOS GENERALES

FICHA NUMERO: 02

ENCUESTADOR: Tesistas

SUPERVISOR EVALUADOR: M.Sc. Victor Osorio

FECHA: Octubre, 20 del 2010

NOMBRE DEL ATRACTIVO: Parque de la Armada "Bae Calderon"
CATEGORIA: Manifestaciones Culturales

TIPO: Realizaciones Técnicas, Artisticas y Contemporaneas
SUBTIPO: Obras Técnicas

UBICACION

LATITUD: 02°10°94 S
LONGITUD: 79°52° 77 W
PROVINCIA: Guayas.

CIUDAD y/o CANTON: Guayaquil.
PARROQUIA: Letamendi.
DIRECCION: Eloy Alfaro Y Cafiar.

CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

POBLADO: Santa Ana de Samborondon DISTANCIA: 32 Km.
POBLADO: Durin (Eloy Alfaro) DISTANCIA: 4Km.

CALIDAD
VALOR INTRINSECO
CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

ALTURA: 2 m.s.n.m.
TEMPERATURA: 29°C
PRECIPITACION: 500/1000 mm.

MUESTRAS RELEVANTES:
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El Parque de la Armada Bae Calderdn consta con el Buque del mismo nombre
que es el principal centro de atraccion del lugar. Se puede apreciar también una
planchada que en el medio consta con el busto del Cmdt. Rafael Moran Valverde
y frente a esta se encuentra también dos cafiones que estdn al lado derecho del
asta de las banderas de Ecuador, Guayaquil y Armada.

Ademads consta con nueve bustos que son de los personajes mas respresentativos
de la Armada Nacional, en el medio de estos se encuentra €l monumento del
Almirante Juan Illingworth y debajo de este estdn partes de sus restos.

Consta también de dreas verdes, una zona mediana para recreaciéon de los
visitantes, luminarias, piletas y bancas que son para el uso de las personas que

visitan el lugar.

En la parte superior izquierda se encuentra un ancla que pertenece a los busques
cuando se les de de baja.

Materiales de construccion: Adoquines, hormigén armado y hierro.
Sistemas constructivos: Estructuras y cimientos de hormigén armado.
Objetivos y metas:

Mostrar la historia de la Armada Nacional mediante objetos representativos que
se encuentran ubicados dentro del parque.

VALOR EXTRINSECO

USOS (SIMBOLISMO)
Uso para esparcimiento, recreacion de los visitantes.

ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO:
Mantenimiento a través de la primera Zona Naval Sur.

ENTORNO:
Alterado.

CAUSAS:

Adecuacion por medio de la Regeneracion Urbana.

;N 0)(0)
INFRAESTRUCTURAY VIAL DE ACCESO
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VIAS: Pavimentadas
TERRESTRE: Metrovia
ACUATICO: No aplica
AREA: No aplica

TRANSPORTE: Metrovia; Troncal Guasmo — Troncal Rio Daule”

TEMP. DE ACCESO

DIAS AL ANO: 365

DIAS AL MES: 26

HORAS AL DIA: 8h00-18h00

OBSERVACIONES:

El Parque de la Armada Bae Calderdon se encuentra abierto todos los dias, no

tiene ningun costo para acceder a este lugar, pueden ingresar estudiantes y
publico en general.

INFRAESTRUCTURA BASICA

AGUA: Potab[e.
ENERGIA ELECTRICA: Sistema interconectado.
ALCANTARILLADO: Red publica.

ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS
Malecon 2000 2,5 Km.
Cerro Santa Ana 5 Km.

DIFUSION DEL ATRACTIVO

Internacional.




CAPITULO II

2.  ANALISIS DE LA DEMANDA
2.1. Caracteristicas Generales de la Demanda

2.1.1. Demanda turistica

Este capitulo se encuentra basado principalmente acerca del analisis
de la demanda del parque de la Armada “Bae-Calderén”, a
continuacion se presenta la definicion y algunos conceptos del

término demanda turistica para facilitar su entendimiento.

Segin MONTANER, M., Jordi; “PSICOSOCIOLOGIA DEL

TURISMO HOTEL”. Editorial Sintesis 1998 indica:
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“La demanda es el conjunto de turistas, que de forma
individual o colectiva estdan motivados por una serie de
productos y servicios turisticos con el objetivo de cubrir sus
necesidades de descanso, recreo, esparcimiento o cultura en su
periodo de tiempo libre o vacacional”

Esto concepto ayudara a definir la demanda que se encontrd con
respecto al sitio de investigacion, que fue dirigido a personas que
habitan o visitan la ciudad de Guayaquil, por medio de las encuestas

que se realizaron.

Se constato que el parque de la Armada Bae Calderén es visitado
por: estudiantes de colegios, escuelas o universidades y una parte
también son familias o jévenes que regularmente concurren el

lugar.

Para el andlisis de este capitulo, fue dirigido a la poblacion de la
ciudad de Guayaquil que consta con 3.328.534 habitantes, segun el
censo del afio 2001, la investigacion se baso basicamente con
personas escogidas al azar, ya que son pocas las personas que

frecuentan el lugar.
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2.1.2. Aplicacion de Encuestas

La aplicacion de las encuestas se baso principalmente en el tamafio
de la poblacion de la ciudad, una vez conocido el tamafio de esta se
usa el método de poblaciones finitas, la formula que se implemento

para saber y calcular el tamafio muestral aleatorio es la siguiente:

_ 2 No-pg
2 — 7
AN -1+ I - prg

La siguiente tabla muestra a continuaciéon la simbologia con su

respectivo significado:
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Tabla IIT
Simbologia
n: Tamafio muestral
N: Tamafio de poblacion 3.328.534

Valor correspondiente a la distribucién de

Z:

Gauss 1.96 para 0=0,05
p: (Frecuencia esperada del pardmetro)0.85
q: I-p=1-0.85=0,15

Error que se prevé cometer. Por ejemplo,
i: para un error del 5% introduciremos en
la formula el valor 0.05

Fuente: CARRASCO JL. “El Método Estadistico en la

Investigacion”. Madrid. Editorial Ciencia, 5* ed. 1995

La investigacion se planteo a través del muestreo aleatorio simple
que consiste en seleccionar a una muestra del tamafio de la

poblacidn existente, es un calculo que se lo aplica con facilidad.
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Para sacar el tamafo muestral para el estudio de la investigacion se

procedid a realizar el siguiente procedimiento:

Desglosandose de la siguiente manera:

Al final de la formula usada y planteada para el célculo de la

muestra nos dio el total de 196 encuestas (Ver AnexoA).

Culminadas las 196 encuestas acerca del atractivo, se procedid a
tabular los datos que se lograron obtener con las preguntas, segun la

investigacion realizada.
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En la primera pregunta que se realizd, se encontré que las personas

entrevistadas en un 53% hombres y en un 47% mujeres.

Grafico N°1

Sexo

sexo

B MASCULINO m FEMENINO

Fuente: Tesistas
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La pregunta numero dos se establece las edades de las personas que
se entrevistaron y son: entre 10-15 afios en un 30% siendo el mayor
porcentaje, el 21% corresponde a edades entre 16-18 afios, 19-25
afios muestra un 10% siendo este el menor porcentaje, 26-40 afios
11%, 41-50 anos 13% y mds de 51 afios un 15%. Las personas con
mayor nimero de encuesta fue de edades que oscilan entre 10-15

afios que corresponde a estudiantes de Primaria y Secundaria.

Grafico N°2

Edad

EDAD
MAS DE 51
AfiOS
15%

41-50
13%

26 -40
11%
16-18
21%

19-25
10%

Fuente: Tesistas
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La siguiente pregunta formulada menciona si conocen el Parque de
la Armada Bae-Calderén y en su mayoria determina que las
personas respondieron no en un 80% y si en un 20%, lo cual
mediante el estudio se constato que son pocas las personas que

conocen dicho lugar.

Grafico N°3

Personas que conocen El Parque

éConoce usted el parque?

20%

7

Fuente: Tesista
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A continuacién la pregunta que se formulo fue; si las personas que
conocen el parque lo han visitado? La respuesta que se obtuvo fue
que un 35% de las personas entrevistadas sin han visitado el lugar,
mientras que el 65% no la han visitado, como conclusién se pudo

observar que son pocas las personas que han visitado este lugar.

Grafico N°4

Personas que han visitado el Parque

HA VISITADO EL PARQUE

Eno Msi

Fuente: Tesistas
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Las personas que con mayor frecuencia visitan el parque son en un
71% grupos de escuelas, colegios y universidades, en segundo
plano un 15% es visitado por familias, el 10% va con amigos y el
4% corresponde a otros, se pudo notar que la mayor afluencia que

frecuenta el parque son los estudiantes.

Grafico N°5

Quienes son las personas que visitan el parque

PERSONAS CON LAS QUE VISITAN

EL PARQUE
OTROS FAMILIARES
4% 15%

AMIGOS
10%

GRUPOS
ESCUE,
COLEGIOS,
UNI
71%

Fuente: Tesistas
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La mayor parte de motivos que tienen las personas para visitar el
lugar son académicos que es en un 64%, es por esto que la mayor
parte de visitas son hechas por personas de colegios, escuelas y
universidades, por otro lado tenemos un 20% visitan el parque por
eventos programados que se refiere al dia 25 de Julio que se celebra
en este lugar todos los afios un acto en conmemoracién a la batalla
de Jambeli; el 9% son motivos culturales, es decir personas que
quieren conocer acerca del parque el buque y su historia, un 6% van

por recreacion u ocio y finalmente el 1% otros son los motivos.

Grafico N°6

Motivos de visita al parque

MOTIVO PARA VISITAR EL
PARQUE

EVENTOS OTROS
PROGRAMAD 1%

(0N

20%

MOTIVOS
CULTURALES
9%

RECREACION
Y OCIO
6%

Fuente: Tesistas
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La pregunta No 14 indica los medios de acceso que se utilizaron
para llegar al lugar en la que se sefialé tres items: transporte expreso
organizado, carro particular y transporte publico terrestre; y se
indico que en un 60% el medio de trasporte que mas se utilizo para
llegar el lugar fueron el transporte expreso organizado, utilizado por
los grupos organizados y de colegio, un 20% se traslado al lugar en
carro particular y el 18% utilizo el transporte publico terrestre para

poder llegar al destino.

Grafico N°7

Medios de transporte utilizados

Fuente: Tesistas
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Otra pregunta que se formulo en la entrevista a las personas que han
visitado el lugar fue: ;Qué consideran que es lo mas importante del
lugar?, y la mayor parte respondié que es el Buque Bae-Calderén lo
mas importante que posee el Parque de la Armada Bae-Calderén
por que fue utilizado en la Batalla de Jambeli, en la cual el Ecuador
quedo victorioso, se observa en el andlisis que la mayoria de

personas entrevistadas tuvieron similitud en la respuesta.

Grafico N°8

Lo més importante del lugar

LO MAS IMPORTANTE DEL
LUGAR SEGUN EL VISITANTE

250

200

150 -

100 4 m EL BUQUE

50 -

Fuente: Tesistas
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La pregunta 16 determina que el 78% de las personas sabe que el
Buque es un Museo Memorial donde se exhibe la historia de la
Batalla de Jambeli, el 22% corresponde a aquellas visitantes que no
tienen conocimiento de que es un museo y se puede percatar que la

mayor parte si sabe que este es un museo.

Grafico N°9

Personas que saben que el Buque es un Museo

mSlI mNO

Fuente: Tesistas
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La siguiente pregunta formulada a continuacién presenta los
siguientes datos; que el 78% de las personas ha visitado el Mueso
Memorial y el 22% no lo ha visitado, los valores que se presentan
en esta pregunta tienen similitud con la pregunta No 14, debido a
que las personas que han visitado en su mayoria si saben que el
Buque es un Museo Memorial, mientras que el otro porcentaje no

saben que es un museo o si saben que lo es pero no lo han visitado.

Grafico N°10
Personas que han visitado el Museo Memorial

Bae — Calderén

mSlI mNO

Fuente: Tesistas
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Otra de las preguntas formuladas es que el 82% de los
entrevistados que conocen el lugar respondié que no sabeN de la
existencia del Mueso Naval contempordneo, donde se muestra la
historia de la Armada y como ha ido evolucionando, mientras tanto

el 18% respondi6 que si sabe de la existencia de dicho museo.

Grafico N°11

Conocimiento de la existencia del Museo Naval Contemporaneo

mSlI mNO

Fuente: Tesistas
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2.2. Determinacion del nivel de satisfaccion del visitante

En la pregunta final de la encuesta sefiala el nivel de satisfaccion que tiene
el visitante ha encontrado en su visita al parque, y que es en lo que el mas
esta mas a gusto del lugar; en el grafico que se muestra a continuacion
senala que el 32% es el puntaje mas alto con respecto a la seguridad del
lugar, el 27% con la atencién de las personas que estdn a cargo de este, el
23% con la limpieza siendo este un valor intermedio ya que muchas
personas opinaron que le hace falta un poco mas de aseo al parque, con la
calidad del equipamiento en su minorifa tenemos el 18% indica un bajo
nivel con respecto a este y el 1% corresponde a la sefializacion, ya que en

el lugar existe poca o casi nada de sefializacién que indique los lugares.



44

Grafico N°12

El nivel de satisfaccion del Visitante

ATENCION DEL
PERSONAL DEL
PARQUE
27%

SENALIZACION
0%

Fuente: Tesistas

2.3. Perfil del Visitante

La demanda potencial que se identifico correspondiente al lugar de

investigacion contiene las siguientes caracteristicas:

e Su lugar de residencia es Guayaquil
e Son personas entre 10-15 afios en su mayoria.

e Estudiantes de primaria y secundaria los que frecuentan el lugar
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Han frecuentado el lugar en grupos organizados de escuelas o
colegios.

El medio de accesibilidad que han usado es el transporte expreso
organizado.

Lo mds importante que consideran del lugar es el Buque Bae-
Calderon.

Conocen que el Buque es un museo.

Tienen conocimiento que el buque es un Museo Memorial, que
contiene la historia de este y de la Batalla de Jambeli.

Las personas que asisten a este lugar es por motivos académicos.
Pocas personas que han visitado tiene conocimiento que cerca del

lugar existe otro museo.
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CAPITULO III

EVALUACION DEL USO TURISTICO-RECREATIVO DEL PARQUE

DE LA ARMADA BAE-CALDERON

Este capitulo se basa en conocer las facilidades, servicios y actividades que

ofrece el lugar; que sirven para satisfacer las necesidades del visitante.

Para este estudio se procedid a realizar el estudio de la capacidad de carga del
lugar con el fin de reconocer lo que posee el lugar y lo que se puede ofrecer del

lugar, y asi poder llegar a mejorar el parque.

3.1.Capacidad de Carga

Definicion.- La OMT (1998) define la capacidad de carga como un
concepto ligado a la planificacion y el desarrollo sostenible, destacando

que al implementar un
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proyecto ejecutar también debe tenerse en cuenta la capacidad de carga

sociocultural y econémica.

Para efectos de estudio de la capacidad de carga seguimos la metodologia

de trabajo de Roberto Boullén.

Dada la relacién simple entre el espacio disponible y la necesidad del
espacio por cada visitante o grupo de visitantes de acuerdo a la actividad

turistica que estén realizando en un momento determinado

Superficie total del Area 8085.30m2 de estudio

3.1.1. Capacidad de Carga Fisica (CCF)

Para Hallar la capacidad de carga fisica del Parque De La Armada
BAE-CALDERON es necesario saber la superficie total, en este caso
es 8085.30 m* y saber el drea por metro cuadrado que ocupa cada
visitante en este caso es 2 m” y conocer el coeficiente de rotacion del

lugar.

Su férmula es:
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CCF=—

(Visitante por drea) =El drea que un visitante necesita para

realizar una actividad especifica.

S =superficie disponible para uso publico (drea de estudio)

CR= (Coeficiente de Rotacion) determina el nimero de veces en un
dia que puede ser utilizado ese espacio por diferentes personas de

acuerdo al lugar de destino.

Podrecemos a realizar el coeficiente de rotacién con la siguiente

férmula: Horario de atencion: 8:00 am a 18:00 pm horas

CR=

CR= = R//
CR:

60 minutos 1 Hora

>
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45 minutos X

x=0.75 horas

CR: 0.75 tiempo estimado de permanencia de las personas

CR= —=x—=x

CR=13.33

Quiere decir que una persona puede utilizar 13 veces el recorrido

teniendo en cuenta que cada turista lo usa por 45 minutos.

Una vez que se haya obtenido los valores correspondientes, se

reemplazan valores.

CCF= — x 8085.30m” x 13.33

CCF=2.6944 R//

Se obtuvo la cantidad diaria méxima de turistas, que puede ingresar

al parque.
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3.1.2. Capacidad de Carga Real (CCR)

Determina el nimero de visitantes que puede recibir un espacio fisico
basandose en la CCF, menos los factores de reduccion o correccidon

particulares a cada sitio.

Los Factores de Correccion estdn dados por las siguientes variables

. Pluviosidad

. Inundaciones

. Brillo solar

. Disturbio de la Fauna

. Cierres temporales de sitios por manejo o manutencion.
. Accesibilidad.

o Espacios no utilizados por actividades no turisticas.

. Pendiente

° Marea

Su férmula es:
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CCR= CCF x FCI1 x FC2 x FC3 Etc.

Donde:

CCF = Capacidad de Carga Fisica

FC= Factor de Correccion, el cual es el porcentaje real del espacio

que si se puede utilizar una vez restada nuestra RA

FC= (1-RA)

Donde RA: Relacién de drea no aprovechable: El espacio de nuestra
area de estudio que debe ser descartado debido a los factores de

reduccion

Equivale a:

RA=

RA1 = Estatua ————

RA2 = Palmeras——

RA3 = Bustos —=0.0019

RA4 = Pileta —=0.0019
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FC=Factores de correccién
FC=1-RA

FC1=1- 0.0007 = 0.9993
FC2=1-0.0123=0.9877
FC3=1-0.0019=0.9981

FC4=1-0.0009=0.9981

CCR= 2.6944 X 0.99X 098 X0.99X0.99 =

CCR=2.5621 R//

3.1.3 Capacidad de Carga del Buque Bae-Calderéon

Superficie del drea 115m?

Horario de Atencion del Museo de las 9:00 am a las 17:00 pm de

martes a sabado

Su Formula:



CCF:—xSxCR

CR:

CR:

CR:——R//

60 minutos 1 Qora

30 minutos X

x: 0.50 Hora

CR:—x—

CR=16 R/

CCF: — x 115 m*x 16

CCF: x 115 x 16

CCF: 920 ——R//

53



3.1.4. Capacidad de Carga Real
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FC: 1-RA

RA:

RA: Maqueta =0.04

RA: cafién =0.03

RA: vitrina de armas =0.01
RA: Timon: =0.00086

RA: Radio = =0.02

CCR: CCF x FC1 x FC2 x FC3 x FC4

FC=1-0.04=0.96

FC=1-0.03=0.97

FC=1-0.01=0.99

FC=1-0.0086=0.99

FC=1-0.02=0.98
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CCR= 920 x 0.96x0.97x0.99 x0.99 x 0.98 =

CCR™ 823 visitas por dia R/

3.1.5. Capacidad de Carga Efectiva

La capacidad de carga efectiva se puede obtener por observacion

o indagacion en el lugar de estudio

Su férmula es:

CCE= (nimero de unidades de la condicién

de manejo) x CR

Donde la condicién de manejo se refriere a los servicios que
estamos tomando en cuenta para calcular nuestra capacidad de
manejo por, ejemplo; buses, servicio de guias, servicio de

hospedaje. La condicion de manejo se refiere a:

e (Capacidad de los buses

e (Capacidad del estacionamiento



Restaurantes

Capacidad de hospedaje

Servicios higiénicos/duchas vestidores.

Numero de guias.

Es el mismo coeficiente de relacién del Buque.

CR=—=

60 minutf><I 1 hora
30 minutes X
X=0.50/

Reemplazamos la férmula:

CCE= x2x16
CCE=—x 100
CCE=19.44%

Capacidad de Carga efectiva

Su Formula
CCM =—x 100=
CCM=——x 100=

CCM=505
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3.2.Estudio de Impacto Ambiental

A continuacion se presenta los estudios de impactos ambientales del Parque

De La Armada BAE-CALDERON.

Para el andlisis del estudio se utilizaron los métodos de impactos; Matriz de
Leopoldo la misma que sirve para identificarlos ya sean favorables y

desfavorables, por medio del uso de simbolos comoel +oel - .

3.2.1. Matriz De Leopold

La matriz se utiliza para examinar los diferentes impactos que
pueden llegar a afectar diferentes; fases de instalaciones turisticas:
modificacién de régimen, eliminacion y tratamiento de
desperdicios, tratamiento quimico, movilizacién, traslados,

construccion y transformacion de la tierra 'y otros.

Para la a elaboraciéon de la matriz de Leopold se empleo los

siguientes pasos:
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Especificar todas las acciones del estudio previsto y agruparlas de
acuerdo a su fase temporal Ejemplo: modificacion de régimen,
eliminaciéon y tratamiento de desperdicios, tratamiento quimico,
movilizacidn, traslados, construccién y transformacién de la tierra y

otros.

e Especificar cada uno de los componentes ambientales que lo
conforman

e Examinar la matriz preliminar con los miembros del grupo vy
guias

e Resolver el procedimiento y calificacién de impacto

e Finalmente Elaborar la matriz conjuntamente con el grupo de
trabajo, estableciendo ponderaciones que identifiquen los

impactos.

Al hacer uso del la matriz de Leopold se ha estimado cada accién y

su potencial impacto sobre cada factor ambiental.

Describir la interaccion en términos de caracterizacion de los
impactos.
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3.2.2 Factores Ambientales

II.

I1I.

Iv.

Caracteristicas Fisico-Quimicas
e Suelo
o Aire
Condiciones Bioldgicas
e Flora
e Fauna
Factores de interés Humano
e Caracteristicas Fisicas Unicas
e Espacios Abiertos
Espacios Recreativos
e Zonas de Recreo
Factores Sociales
e Generacion de empleo
e Sitios y objetos Histdricos
e Satisfaccion del Visitante

e (alidad Visual y paisaje
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3.2.3. Identificacion y Valoracion de los Impactos Ambientales.

De acuerdo a las acciones y componentes ambientales, apoydndose
sobre la matriz de Leopold se estiman los impactos que pueden
formar el estudio que se realizé en el Parque de la Armada Bae-

Calderodn.

De acuerdo al estudio realizado, se recopilo informacién a través
del medio fisico y las actividades que se realizan en el lugar, con el
objetivo de establecer las acciones secundarias para mitigar y anular

los impactos negativos que se presentan.

3.2.4. Calificacion y Evaluacion de los Impactos Ambientales.

Siendo identificados los impactos se va a proceder a evaluarlos,
para poder llegar a identificar las peculiaridades que llegan a afectar
este medio. Se establece un perfil de valoracién con la valoracion
numérica, a continuacion los impactos detallados se clasifican de la
siguiente manera: Caricter, Perturbacion, Reversibilidad,

Extension; Duracion y Ocurrencia (Ver Anexo B)

La descripcion de la clasificacion se muestra asi:
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Caracter: involucra el signo del impacto ambiental, es decir si el
impacto es negativo, ira en signo negativo; si es positivo el signo

serd en positivo.

Importancia: La valoracién de este impacto va a depender de 1
(intensidad baja), 2 (intensidad media) y 3 (intensidad alta). Aqui
muestra lo fundamental que serd el impacto que se va a producir y

va a depender del conocimiento tedrico que se conozca.

Perturbacion: Segin sea el caso se agrega la siguiente valoracion:
1 (perturbacion escasa), 2 (perturbacion regular) y 3 (importante).
Se determina la posibilidad o probabilidad que se va a producir un

impacto en el entorno.

Reversibilidad: Expresa de que manera puede existir una
regeneracion o reversibilidad sobre los componentes ambientales
que han sido afectados de manera natural. Los valores que se
indican son los siguientes: 1 (impactos altamente reversibles), 2
(impactos parcialmente reversibles) y 3 (impactos totalmente

irreversibles).
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Extension: Se establece tres valores, que son los que van a estar
relacionados con la importancia y magnitud del impacto sobre el
entorno en el que se encuentra; a continuacién los valores: 1

(impacto puntual), 2 (impacto local,) y 3 (impacto regional).

Duracién: También se le asigna valores que son los siguientes: 1
(impactos a corto plazo menos de 5 afos), 2 (impactos de mediano
plazo, de cinco a diez afios) y 3 impactos (impactos permanentes 0O
de largo plazo, mas de 10 afios). Aqui se muestra la duracién que
se va a mantener dicha afectaciéon que es producida por el impacto

ambiental.

Ocurrencia: Indica la probabilidad y posibilidad que puede
producirse el impacto, la valoracion que se indica 1 (poco

probable), 2 (probable) y 3 (muy probable)

Sin embargo las estimaciones que se dan segun sea el impacto
ambiental son las siguientes: 15 es el maximo valor para una

interaccion y 0 va a ser el minimo de interaccion. Estos valores se
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los clasifica por jerarquias para poder establecer cada una de las

interacciones, componentes, actividades que van a ser significativas.

La matriz de Leopold es lo que se utiliza al momento de efectuar el
estudio de los impactos ambientales; y la maxima ponderacién que
se le da a la interaccion es el numero 3 y el minimo es 0. En la
clasificacion de impactos el Caricter se lo utiliza para que se
identifiquen aquellos efectos negativos que de preferencia tienen la

necesidad de ser atendidos.

A continuacion se presenta la tabla en la se va a definir los rangos

de valoracion de los impactos:
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Tabla IV
Significados de la Valoracion de Impactos Ambientales

Significado Valoracion
Negativo (-)

Severo >(-) 15
Moderado (-)15>(-)9
Compatible <9
Positivo (+)

Alto >(+) 15
Mediano (H)15>(H)9
Bajo <(#)9
Neutro (0)

Fuente: Tesistas, se elaborada establecida segun los apuntes del Ing.
José Chang.

Impactos al aire: Se identificaron un impacto ambiental negativo
moderado que son los desechos orgdnicos e inorgdnicos que se
hallan en el parque sin embargo podemos ver en la matriz, que la
empresa Puerto Limpio realiza las recolecciones municipales

respectivas en el parque para reducir la contaminacién en el parque.

Medidas de Mitigacion:

Se propone que deberian existir tachos para que las personas que
vayan al lugar puedan tener un sitio donde puedan colocar los

desperdicios.
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Niveles de Ruido y vibraciones:

Se puede destacar que los niveles de ruido son incrementados
debido a la circulacién de los vehiculos y buses, ya que el parque se

encuentra ubicado en una de las principales calles de Guayaquil.

Medidas de Mitigacion:

El municipio podria tomar opciones, sobretodo en la cantidad de
vehiculos viejos que existen en la ciudad de Guayaquil y deberia ser
una ordenanza sobre los mismos para que se pueda mitigar de a

poco la contaminacidn del ruido.

Erosion del suelo:

Se puede destacar que existe un nivel relevante de impacto sobre el
suelo, ya que este afecta directamente a la flora y fauna, se pudo
observar que el césped esta deteriorado y con huecos producto de
que las personas pisan y nifios juegan sobre él, donde existen
iguanas y flores que se ven afectadas por la imprudencia de las

personas.
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Medidas de Mitigacion:

Tomar medidas de precauciéon mds tenaces, como rejas, bordeando
el césped para que no se vea afectado, la flora y fauna. Y asi cada

vez no avance el deterioro de areas verdes

3.3.Estudio de Impactos Sociales

Eliminacion o tratamientos de desperdicios:

Los visitantes que frecuentan el parque consideran que este se encuentra
con desperdicios; siendo este un lugar histérico significativo no puede

estar con desperdicios a la intemperie

Mitigacion:

El servicio de limpieza del parque deberia tomar medidas més fuertes en
cuestion a los desperdicios que se encuentren en el parque, ya contiene un

significado histérico muy importante para los Ecuatorianos.
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CONCLUSIONES

Se corroboré la validez de la hipdtesis planteada, ya que, el lugar tiene gran

potencial de atractivos histdricos y culturales.

El lugar es turistico pero no se lo ha explotado de una manera necesaria.

Se debe aprovechar el potencial simbodlico y representativo del Museo
Memorial Bae-Calderén. que deberia enaltecer a los ecuatorianos por la
hazafia ocurrida, y su céntrica ubicaciéon dentro del parque que lo favorece.

Aun asi no es visitado.

Para los guayaquilefios no reune las suficientes caracteristicas para trasladarse
al lugar, ya que no cuenta con un equipamiento necesario para la comodidad
de las personas, es por esto que cuenta con un pequefio porcentaje de

visitantes.
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RECOMENDACIONES

Capacitar a los guias para que puedan brindar una mejor informacién a los

visitantes,

Para la falta de conocimiento del atractivo se deberia realizar una estrategia

de marketing que ayude a incentivar a los ciudadanos su visita

Para promover que los habitantes se dirijan al lugar se deberian realizar mas

eventos programados por parte de la entidad encargada del parque.

Se deberia implementar instalaciones para la comodidad de las personas tales
como; bafios, parqueos, restaurantes y todo aquello que cubra las necesidades

de los visitantes y asi prolongar su visita en el parque

Finalmente concientizar a la comunidad sobre el valor histérico simbdlico de

el lugar
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ANEXO A
MODELO DE ENCUESTA PARA LA INVESTIGACION

El presente cuestionario tiene por objeto conocer la percepcién que tienen los
visitantes acerca del Parque Naval de la Armada Bae Calderdn.
Le agrademos el tiempo que nos dedica para contestar esta encuesta.

Pregunta 1. Sexo
* 1. Masculino
* 2. Femenino
Pregunta 2. Edad

* 1. Entre 10 y 15 afios

2. 16-18 afos

3. 19-25 afios

4. 26-40 anos

5. 41-50 afios

6. Mas de 51 afios
Pregunta 3. Cudl es su nivel de estudios?

¢ 1. Primaria

2. Secundaria

3. Universitaria

4. Postgrado
* 5. Ninguno
Pregunta 4. Cudl es su estado civil?
* 1. Soltero
* 2. Casado
* 3. Viudo

* 4. Separado
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¢ 5. Uniodn libre

Pregunta 5. Cudl es su lugar de residencia? indicar ciudad o provincia y estado si es
extranjero.

Pregunta 6. Usted conoce el Parque de la Armada Bae- Calder6n?
* 1.Si
e 2.No
Pregunta 7. Usted ha visitado el parque de la armada bae - Calder6n?
e 1.Si
* 2.No
Pregunta 8. Si contesto Si, con quien ha frecuentado el lugar?
* 1. Solo
e 2. Acompaiiado
* 3. En un grupo organizado
Pregunta 9. (Si contestd 7.2 y 7.3) las personas con las que visita son:
* 1. Familiares

e 2. Amigos

3. Compaiieros de trabajo

4. Grupos realizados por escuelas, colegios y universidades

5. Otros
Pregunta 10. Que lo motivo a conocer el parque de la Armada Bae-Calder6n?
* 1. Motivos académicos

» 2. Recreacién y ocio

3. Motivos culturales

4. Eventos programados

5. Otros especifiquen -




Pregunta 11. Que tiempo va a permanecer en el lugar?
* 1. 15 minutos * 3. 60 minutos
* 2.30 minutos * 4. Mas de 60 minutos
Pregunta 12. Qué tipo de actividades incluyen en su visita?
* 1. Visita al museo Naval Calder6n
* 2. Recreacién
* 3. Visita al complejo que se encuentra dentro de la Primera Zona Naval
* 4. Recorrido por el parque.
Pregunta 13. Si existiera la venta de souvenirs cuanto estaria dispuesto a pagar?
e 1.%2 « 3.$10
e 2.%5 * 4. Masde $10
Pregunta 14. Qué medio de transporte utilizé para llegar al lugar?
* 1. Carro particular
» 2. Transporte publico terrestre
* 3. Transporte expreso organizado

* 4. Otro Cudl?

Pregunta 15. Que considera que es lo mas importante del lugar?
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Pregunta 16. Usted sabe que el Buque que se encuentra dentro del parque es el Museo

Memorial?
e 1.S1
e 2.No

Pregunta 17. Sabe usted que en el entorno del parque existe un museo llamado Naval

Contemporaneo?

* 1.S1 * 2.No

Pregunta 18. De lo que hasta el momento ha visto que considera que le falta para que

sea mas atractivo turisticamente?
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Pregunta 19. Califique la atencién que ha recibido por parte de las personas
encargadas del museo del 1-5, donde 5 es excelente y 1 es malo .

e 1. e 3.

2. * 4. e 5.
Pregunta 20. En que condiciones cree usted que se encuentra el lugar.
* 1.Muybueno ¢ 2.Bueno ¢ 3.Malo < 4. Deteriorado

Pregunta 21. Ha visitado el museo Memorial Bae-Calderén que se encuentra dentro
del parque?

e 1.Si
e 2.No

Pregunta 22. (Si su respuesta es si en la pregunta 21) Cree usted que los guias del
museo tienen un nivel adecuado de conocimiento del lugar?

e 1.Si
e 2. No

Pregunta 23. Por favor indique su grado su satisfaccién con lo planteado a
continuacion, califiquenos del 1 al 5 donde 5 es excelente y 1 es malo ?

Actividad 1| 2| 3| 4|5

1. atencidn del personal del establecimiento

2. Limpieza del lugar

3, Calidad del Equipamiento

4. Sefializacion

5. seguridad del lugar




Encuesta realizada por

Fecha

Lugar de realizacion de la encuesta
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ANEXO B
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