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RESUMEN

Por largo tiempo el embalse de Chongdn en la localidad del Parque El Lago
ha sido utilizado para distribuir el recurso hidrico a los sectores de Chongon,
Daular y Cerecita, sin embargo este lago es habitat de algunas especies
marinas como Tilapia y Langosta, las cuales son aprovechadas por los
pescadores de la comunas adyacentes a Chongdn para su comercializacion,
actividad que realizan como fuente de ingresos. El problema radica en que la
gran parte del tiempo el lago esta cubierto de lechuguines, mayormente

establecidos en las orillas imposibilitando el paso de lanchas de pesca.

La Secretaria Nacional del Agua, entidad que regula este recurso, ha
implementado acciones de terminacion de esta plaga utilizando quimicos
pesticidas que incidieron a la muerte de las especies marinas, por tanto se
concluyd necesaria la accion de remocion de lechuguines por operacion

mecanica. De esta necesidad surgio la idea del presente proyecto.

Inicialmente fue imperativo realizar pruebas experimentales con la materia
prima para conocer sus caracteristicas fisicas y posteriormente disefiar un
proceso de aprovechamiento de la misma. El Jacinto de agua contiene
compuestos provechosos para ser convertido en abono organico utilizable en
actividades de jardineria y agricultura, por tanto se disen6 la forma de convertir

los lechuguines en compost.

Para su remocién mecanica se planteo el uso de transportadores de banda y
recoleccion manual que envia la materia en proceso a un triturador. Este
lechuguin triturado, con caracteristicas fisicas diferentes a la materia prima
inicial, es enviado a canchas de compostaje para después de 30 dias verse
convertido en compost con ayuda de accion de aireacion y dosificacion de una

enzima que reduce olores y funciona como catalizador de este proceso.
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Ademas se realizé un Disefo de Planta, incluyendo distribucion fisica de los
puestos de trabajo, seguridad industrial y elaboracion de layouts, tomando en
consideracion restricciones de espacio y servicios basicos disponibles. Se
disefiaron bodegas de insumos y producto terminado, una oficina
administrativa, una cafeteria, una cancha de pilas de compostaje y el area de

recoleccion en las cercanias del lago.

Esta Planta fue disefiada para procesar 432 toneladas mensuales de compost
que satisfacen la demanda existente en el mercado de abonos en la

actualidad, y se nombré al producto abono organico don Lechuguin.

Finalmente se realiz6 un Estudio Econémico del proyecto, resultando un TIR
de 39%, porcentaje favorable que indica que el proyecto puede ser

implementado.



1\%

INDICE GENERAL

CAPITULO Tttt ettt 1
1 ANTECEDENTES. ... .ottt eeeeeeeeees 1
1.1 La Parroquia Chongdn y su embalse...........cccevviviiiiiiiieeeeeeeeie, 1
1.2 Introduccion al proceso de compostaje........ccooeveveeiiiiiiiiiiiiieeeeee, 5
1.3 Generalidades .........oooeiiiiiiiiii e 11
CAPITULO 2. et 21
2 ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD ....coovveieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 21
2.1 ANAliSiS de 1as BCS ..o 21
2.2 ANAIISIS FODA ... 30
2.3 Introduccion al Estudio de Mercado.............cooovveeeiiiiiiiiieeeeeeeeceeees 32
2.4  Estudio de Mercado..........ccooueeeeiiiiiiiiiiieee e 33
2.5 Localizacion de la planta...........cooooeiiiiiiini e 36
2.6 Determinacion del tamafiode planta .............cccoeeeeviiiiiiie e, 48
2.7  Indicadores €CONOMICOS ......cceeeeeieeeiiiiiiaaa e e e e e e e e e eeeeiiae e e e e e e eeeeeeenenns 52
2.8 Mapa de cadena de Valor .........coooieiiiiiiiiieie e 53
CAPITULO 3. e e eaenann 56
3  DISENO DEL PROCESO ......couiiioiieeeeieeeeeeeeeeeeeeee e 56
3.1 Analisis de la materia prima..........cccooeiiiiiiiiiiii e 56
3.2 Proceso del compost a base de lechuguin ...............oevviiiiiiiiiiiiennne. 59
3.3 Analisis de la tecnologia .........uiiieeeeiiiee e 74
3.4 Sistema de produCCION ...........iiiiieeiiiiieecee e 79
3.5 Diseino y balanceo de la linea de produccion ...........ccccoovvviiieieeennnnn. 81
3.6 Especificaciones técnicas de 10S eqUIPOS ......cccoeeeeviiiiiiiiiiiiiieeeeeeee, 91
CAPITULO 4 ...t eaenannd 99
4 DISENO DE PLANTA .. .ottt 99
4.1 Disefio y manipulacion de materiales ..............cooiieiiiiiiiiiiieiii, 99
4.2 Disefio organizacional...............oooooiiiiiiiii s 126
4.3 Creacion block layout...........ccooviiiiiiiiiiiie e 134
4.4 Creacion layout detallado ... 135

4.5 Instalaciones de ServiCios DASICOS ......cuvueeniie i, 138



4.6 Seguridad ocupacional y cuidado al medio ambiente.................... 144
5 ESTUDIO FINANCIERO.......ooiiiieiiieeieeeeeeeeeeeeeeeee et 160
5.1 ACHVOS FilOS ... 161
5.2 Activos Intangibles............ooumiiii 161
5.3 Capital de trabajo...........coovvvuiiiiiiiiiiieee e 162
5.4 Resumen de Inversiones Iniciales ..........ccocooiiiiiiiiiiii e, 162
5.5 Cronograma de INVErsioNesS..........ccoooviiiiiiiiiiieieeeeeeeeecee e 163
5.6 Estimacion del margen de ganancia..................eveeeeeiiiiiiiieiieeeennnee. 164
5.7  PreSUPUESIOS... .ot 165
5.8 AMOItiZACIONES .....coevviiieeeeee e 166
5.9 Estructura de financiamiento ...........cccciiiii e 166
510  Evaluacion financCiera .........cccoooeeeveiiieeiiiciie e 169
5.11  Analisis de sensibilidad ...........ccccooiiiiiiiiiiii 169
5.13  Viabilidad y analisis del CAUE.................uuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee, 170
5.14  Valor agregado del proyecto.........ccooeuuuiiiiiiiiiiiiiieeeeiieee e 171
5.15  Generacion de divisas Y €mMpleo.............uuuuveeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieenee. 171
07\ 1 WU 1@ X - OO 172
6.1 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.........cccvvvveveeeeeeeeeeeee. 172
6.2 ReCOMENTACIONES .......ciiiiiiiii e eeaes 173

7 Bibliografia.......oooueeeiiiee e 176



INEC
CFN
Senagua
DBO
FAO

RSU
TULAS

TIR
VAN
EPP
dB

ABREVIATURAS

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
Corporacion Financiera Nacional

Secretaria Nacional del Agua

Demanda Bioldgica del Oxigeno

Food and Agricultural Organization for the United
Nations.(Organizacién de Alimentos y Agricultura para

las Naciones Unidas).

Residuos Sdlidos Urbanos

Texto Unificado de la Legislacion Ambiental
Secundaria del Ministerio de Ambiente.
Potencial Hidrégeno

Tasa Interna de Retorno

Valor Actual Neto

Equipo de Proteccion Personal

Decibeles

VI



Fti
Oi
™

EC
RB

SIMBOLOGIA

Desviacién Estandar

Densidad

Coeficiente de correlacidon

Tiempo disponible de mano de obra
Estacion de trabajo

Tiempo Muerto

Tiempo de ciclo

Retraso de Balance

VII



Figura 1:
Figura 2:
Figura 3:
Figura 4:
Figura 5:
Figura 6:
Figura 7:
Figura 8:
Figura 9:
Figura 10
Figura 11

Figura 12:
Figura 13:
Figura 14:
Figura 15:
Figura 16:
Figura 17:
Figura 18:
Figura 19:
Figura 20:
Figura 21:
Figura 22:
Figura 23:
Figura 24:
Figura 25:
Figura 26:
Figura 27:
Figura 28:
Figura 29:
Figura 30:
Figura 31:
Figura 32:
Figura 33:
Figura 34:
Figura 35:
Figura 36:
Figura 37:

terminado.
Figura 38:
Figura 39:

VIII

INDICE DE FIGURAS

Fases del proceso de compostaje. ........cceceveeiiiieiicieceeeeee e, 9
Cinco fuerzas de POrter..........cooooveieieiiceeeeeeee e, 23
Competencia existente. ..........cooovieiiiiiiceeeeceeeeeee e, 26
ANALISIS FODA . ...t 31
Alternativas de macrolocalizacion. ............c.ccccoooeevevieiieiececeeeee 39
Represa La Esperanza, Santa Ana de Manabi. .............c.cccooenen. 40
Represa Daule — Peripa, Provincia de Los RiOS.........ccccccevvecvvenennnee. 40
Represa Chongon, Provincia del Guayas. ..........cccccvevvveieciieiecneennee, 41
Resultado pregunta 8 de la encuesta. ..........c.cccooeevieiiiiiiciicie. 49
: Mapa de cadena de valor de la empresa. ...........cccoeeevvveecveecneeenen. 55
: Imagen satelital del Lago entero............ccooeveevieeiiiiiecieceeee, 56

Imagen satelital de los puntos de muestreo. ............cccceeveeveeirennen. 57
Fotos de la recoleccion de lechuguines y medicidon de pesos....... 59
Diagrama de flujo de proceso de elaboracion del compost. .......... 60
Fotos prueba piloto con pescadores del sector. ...........cccveenene. 62
Foto del material triturado. ...........coooeiiieie 66
Disefio del camelldn (pila). ........coveeveeiieiiieeeeeeee e 68
Kanban de produccion en el area de compostaje. .........c.ccceeunee... 80
Kanban de produccion en el area de enfundado. ..............cc............ 81
Esquema del proceso balanceado. .............ccooveeivieiiiieniciee 87

Foto de banda transportadora...........c.cccoocevieiiicenieece e 92
Foto de trituradora............ccoovieiieieiecee e 92
Foto de volteadora. ..........ccooveiiiieiceee e 93
Fotode lanCha. ..........ccoooiieiiic e 94
FOLO de tractor..........ooiiieeee e 94
Foto de cargadora............co.ooovieiieiieeceeee e 95
Foto de montacargas...........cceooveeoviieiiieieeeeeeeeeeee e 96
Foto de ensacadora. ............cccooovieiiiciiieeeeeeeeeee e 96
FOtO de tOIVA. ..o 97
Foto de transportador de cangilones. ..........cccoocveeievieieeviieciecieee, 98
Foto de palletsde madera.............ccooeeiiieiiiiciiieceeeeeeee 100
Vista del Software IRIS ALL OPTIMIZER. .........cccoevevevieieienne. 101
Corrida del Software IRIS ALL OPTIMIZER. ........c.coooeveiirie. 102
Sistema de flujo y manejo de materiales..............ccccooverievenrennnnne. 105
Sistema de distribucion fiSiCa...........cccoceveriniiinie, 106
Diagrama de bodega de producto terminado..............cc.cceevveiennes 108
Diagrama sistema contra incendio en bodega de producto

................................................................................................................ 109
Empaque y etiqueta del abono. ... 111
Diagrama de bloque de bodega de producto terminado. ............. 112



IX

Figura 40: Diagrama de movimiento de materiales y de relaciones.............. 115
Figura 41: Diagrama de bloques para la bodega de insumos. ....................... 115
Figura 42: Diagrama de relaciones para la bodega de insumos.. ................... 116
Figura 43: Layout de la bodega de insumos (opcCion 1).......cccceevevvevieieeiennnns 117
Figura 44: Diagrama de movimiento de materiales y de relaciones (opcién 1).
................................................................................................................................... 117
Figura 45: Layout de la bodega de insumos (OpCidn 2)........c.cceeveevecreenennn. 118
Figura 46: Diagrama de movimiento de materiales y de relaciones (opcién 2).
................................................................................................................................... 118
Figura 47: Layout de la bodega de insumos (OpCion 3)........ccccceevveieeneeneennns 119
Figura 48: Diagrama de movimiento de materiales y de relaciones (opcién 2).
................................................................................................................................... 119
Figura 49: Ficha de registro de control de bodega. ........c..ccoevveiiiiieciiennenne. 120
Figura 50: Diagrama de flujo de informacion en oficina de administracion. . 121
Figura 51: Diagrama de relaciones para oficina administrativa...................... 122
Figura 52: Plano y Analisis de Distancias para oficina administrativa (Opcion

1) TP 122
Figura 53: Plano y Analisis de Distancias para oficina administrativa (Opcion

) ettt h ettt a e a ettt e b et he b e he bt bt bt eneene st eneenes 123
Figura 54: Plano y analisis de Distancias para oficina administrativa (Opcion

3 ) ettt ettt ettt h et a e a et en st et et et e heete et e ebeeteeheeheereeneeneeneeneenteneas 124
Figura 556: Actividades claves de la estructura de la empresa. .................... 127
Figura 568: Descripcidn del organigrama de la empresa. ..........c..ccccevveuniene. 129
Figura 57: Diagrama de bloques del proceso 2. ..........ccccoovveviecieneecienieenens 134
Figura 58: Diagrama de relaciones para la empresa. ..........cccccceeveeievierennnnns 135
Figura 59: Diagrama de bloques para la empresa. .........cccccoevvevievieiieieeienens 136
Figura 60: Vista del [ayout 2. ............c.ooiioiieee e 138
Figura 61: Disefio y dimensiones de los espacios de parqueo. ..................... 143

Figura 62: Planteamiento de solicitud de crédito ala CFN. ............................ 168



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Resultados del analisis de la calidad del agua en embalse de

CRONGON. ..ottt et ettt e ae e taeereenns 12
Tabla 2: Amenaza de competidores potenciales. ...........cccooeeveeiiicecceecieene, 24
Tabla 3: Matriz evaluativa de la competencia existente. ...........c.ccccoeevveeiennnenn. 27
Tabla 4: Proveedores de abono organico a base de lechuguin. ...................... 33
Tabla 5: Evaluacion de la macrolocalizacion..............cccovevevenininenciinieeee, 43
Tabla 6: Matriz de pesos ponderados............coooveeeieciieeieeieeeeeee e 47
Tabla 7: Demanda de abono organico por parte del sector agricola (2007-
2009) .ttt b b e b et e reeteeteene st eneeneeneens 50
Tabla 8: Calculo de las proyecciones de la demanda de abono organico
NaSta €1 20715...... e 51
Tabla 9: Proyecciones de la demanda de abono organico hasta el 2015 ...... 51
Tabla 10: Resultados muestras realizadas en el lago. .........c.ccccoeevieiieiennnene. 58
Tabla 11: Datos para el subproceso de recoleccion. ............c.ccccoeeeeeeveeeeennnne. 61
Tabla 12: Productividad de los Jacintos de agua, bajo diferentes ambientes
MAFINOS. ...eiieieiieieeet ettt ettt ste et e et e e b e e teesbeeaeeeaeesseesaesseessaseessesseesseessesseensesseensenes 63
Tabla 13: Peso y tamafio del lechuguin recién recolectado, a orillas del lago.
..................................................................................................................................... 64
Tabla 14: Pesos de lechuguin triturado. ...........cccooeiieiioiiciceee e, 64
Tabla 15: Capacidades y produccion de la maquina trituradora....................... 65
Tabla 16: Célculo de toneladas de Producto Terminado...............cccoeuveuenennee. 68
Tabla 17: Factores que intervienen en el proceso de compostaje................... 71
Tabla 18: Clases de abono segun parametros de calidad. ............c..cccccueeuee.. 72
Tabla 19: Parametros de registros sanitarios de tolerancia de patégenos..... 73
Tabla 20: Matriz de decision para el analisis de la tecnologia. ........................ 78
Tabla 21: Tiempo de proceso por estacion............ccoccvveeeeeiiecieecieceeeeeee e, 82
Tabla 22: Tiempo de 0CIO POr tUrNO. ........covieiieiieeeeeeeeeee e 83
Tabla 23: Calculos de las variables............cccooiiiiiininie, 85
Tabla 24: Produccion y velocidades por estacion.............cccoceeeveviecieieccieeeenne, 87
Tabla 25: Cuadro de resultados del balance de lalinea 2. ...........ccccocouenee. 89
Tabla 26: Linea balanceada 2. 91
Tabla 27: Especificaciones de la banda transportadora. ............cccccccveuveveennnee. 91
Tabla 28: Especificaciones de la trituradora. ...........c..ccooooeieiiiiiiiciceee 92
Tabla 29: Especificaciones de la volteadora. ............c.ccoooeeviiiiiciiicicceeeee, 93
Tabla 30: Especificaciones de la lancha. .............ccccoooveoiieiiiciiciicecceeee e, 93
Tabla 31: Especificaciones del tractor. .............ccoooveeeeeeiecceeeeeeee e, 94
Tabla 32: Especificaciones de la cargadora. ...........c.cccooeeveviciececcececceeene 95
Tabla 33: Especificaciones del montacargas. .........c.ccccooeeveeieieiiicciececceeeee 95
Tabla 34: Especificaciones de la ensacadora. ..........c..ccceeevieeveeeieecieccieecieen, 96
Tabla 35: Especificaciones de la tolva...........ccccoeveviieiviciceceeeee, 97

Tabla 36: Especificaciones del transportador de cangilones............................ 98



XI

Tabla 37: Evaluacion para el sistema de flujo de materiales........................... 103
Tabla 38: Analisis tres opciones de layout para la planta. ................ccc.......... 137
Tabla 39: tableros de distribucion: PD1, PD2, PD3, PD4........cccvveeveeeeeeenn. 141
Tabla 40: Dimensiones minimas de los puestos de parqueo en relacion al
angulo que forma el estacionamiento con la via de acceso. .......................... 142
Tabla 41: Anchos minimos en relacion a parqueos. ........ccccceeeveeceeeceeeneeennen. 143
Tabla 42: Promedio de lixiviados de cuatro compostas...........ccccceevvevvennnennnn. 145
Tabla 43: Areas de influencia directa e indirecta con respecto a las
instalaciones de la Planta de Abono OrganicCo..........c.ccccccceevevieeciecniecreceenne. 147
Tabla 44: Comparativo de situaciones alternativas respecto del cuidado
AMDIENTAL ..o e 148
Tabla 45: Comparativo de situaciones alternativas respecto del cuidado
ambiental (CoNtiNUACION). ..........ccooviiiiiieecee e 149
Tabla 46: Resultado de la evaluacion ambiental. ..............cccccoooieiiiiiieienee. 150
Tabla 47: Equipo de proteccidn personal a ser utilizado. ............ccceevvenennen. 152
Tabla 48: Matriz de riesgo para el proceso productivo. ...........ccccccevvevvennennnnn. 153
Tabla 49: Criterios para utilizar en la matriz de riesgo para el proceso
PrOAUCTIVO. ...ttt ae ettt e eteeeaeeeaaeeeneeeaeeens 153
Tabla 50: Niveles de iluminacidn segun tareas-actividades que se realicen.
................................................................................................................................... 156
Tabla 51: niveles sonoros y sus correspondientes tiempos de exposicion
PEIMULIAOS. ..ottt et e e e reeteeeaeeeaneenns 157
Tabla 52: Activos intangibles para el proyecto. ..o 162
Tabla 53: Resumen de inversiones iniciales. ..........cccccoevevieveneecieieeeeee 163
Tabla 54: ReSUMEN d€ €QreSOS. .......ccveciiieiiieieeeeeeeeeeee e 163
Tabla 55: Cronograma de INVErSIONES............cccovveieviieieseeieceeie e 164
Tabla 56: Estimacidn del precio del producto............cccooovveeiieciicieciicieeee, 165

Tabla 57: Estructura de financiamiento. ......cceeeeeeeeeoeeeeeeeeeeee e, 166



XII

INDICE DE ANEXOS

ANEXO 1: ENCUESIA.... .o 177
Anexo 2: Encuesta para proyecto compost a base lechuguin: amas de casa
.................................................................................................................... 180
Anexo 3: Encuesta para proyecto compost a base lechuguin: Duefios de
viveros y lugares de expendio de @abonos............cceevvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiii 182
Anexo 4: Resultados de la encuesta.............oeeiiiiiiiiiiiiiiiiici e 184
ANEXO 5: ACHIVOS fiJOS ..o 198
Anexo 6: Descripcion del Perfil de Cargo Coordinador.......................... 199
Anexo 7: Descripcion del Perfil de Cargo de Coordinador de Logistica.....201
Anexo 8: Descripcion del Perfil de Cargo de Coordinador de Ventas........ 204
Anexo 9: Descripcion del Perfil de Asistente Administrativo.................... 207
Anexo 10: Descripcion del Perfil de Supervisor.............coooiiiiiiiiiinn. 210
Anexo 11: Descripcion del Perfil de operadores............c.ccoevviiiiiiiiinn.n. 213
Anexo 12: Capital de trabajo............cooiiiii i 216
Anexo 13: Flujo proyectado...........ouiiiiiiii 217
Anexo 14: Planos generales de laplanta..............ooooienn, 218

Anexo 15: Proforma de maquinarias..............cooooeiiiiiiiiiiii e, 219



CAPITULO 1

1 ANTECEDENTES

1.1

La Parroquia Chongoén y su embalse

1.1.1 Caracteristicas Generales de la Parroquia Chongén

La parroquia Chongdén se encuentra ubicada al norte de la Ciudad de
Guayaquil entre los kilbmetros 26 hasta el 51 de la via a la Costa. Dentro
del perimetro del embalse, funciona el Parque Recreacional El Lago y

también se encuentra operando el club privado Yacht Club.

A sus alrededores se localizan comunidades como Casas Viejas,
Chongon, San Pedro, Bajo Verde, Aguas Negras y Poza Honda cuyos
habitantes que se dedican a la pesca en la represa de Chongon, estan
organizados en Cooperativas de Pescadores Artesanales San Pedro de
Chongon y Casas Viejas, y realizan actividades de limpieza al lago del
lirio acuatico. Su poblacion es de 5688 personas de acuerdo al censo
poblacional del INEC del ano 2010. (INEC, 2010)

Segun los pescadores con los cuales se mantuvo conversaciones, Sr.

Angel Alvarez y Dofia Anita (presidente y vicepresidente), las



cooperativas que los cobijan tienen aproximadamente siete afios de vida
institucional, tiempo similar al que ellos y sus organizaciones estan
registrados en SENAGUA, lo cual es pertinente pues sus actividades de
pesca artesanal la realizan dentro de un area manejada por esta

institucion.

En promedio, los pescadores faenan cinco veces por semana y por seis
horas al dia, iniciando la actividad entre las cuatro y seis de la mafana.
Todos los pescadores se dedican a la captura de langostas, en la cual
obtienen un promedio de 8.7 libras por semana y sus ingresos promedian
en $150 por mes, valor que podria estar sobredimensionado de acuerdo

a la accesibilidad que brinde el lago.

El manejo del recurso hidrico esta a manos de la SENAGUA (Secretaria
Nacional del Agua) al igual que su mantenimiento. Actualmente no se

esta tomando ninguna medida para desechar el Jacinto de agua.

1.1.2 Ubicacion del Embalse

El Embalse de Chongon esta localizado en la Provincia del Guayas en
la posicion 2° 13' 51" Latitud Sur y 80° 06' 59" Longitud Oeste. Fue
inundada con aguas de la presa Daule-Peripa y mantenidas con
bombeos peridédicos y precipitaciones pluviométricas. Tiene una
capacidad hidrica maxima de 280000000 m3 y el espejo de agua
corresponde a 42000 Ha. Los trabajos de construccion de la presa
Chongoén se iniciaron en 1987 y concluyeron en 1991. El agua
almacenada es aprovechada para uso doméstico, industrial y riego de
zonas como Chongén, Daular, Cerecita y zonas adyacentes. (Instituto
Nacional de Pesca, 2010)



Al mes de abril 2012 y hasta el dia de hoy, 24000 Ha del lago estan

comprometidas de Jacinto de agua.

1.1.3 Climatologia

El area de analisis esta dominada por la siguiente zona de vida segun

Holdridge: bosque seco Tropical (bs-T). (Holdridge, 1957)

Esta formacién se extiende hasta los 300 msnm., la precipitacion supera

los 1000 mm y su temperatura oscila entre 2 y 25 grados centigrados.

El embalse de Chongdn recibe sus aguas principalmente de la
precipitacion de su cuenca formadora y del trasvase Daule-
Peripa. (CEDEGE, 2010)

1.1.4 Calidad de agua

Para estudios del impacto ambiental del lechuguin, se tomara en
consideracion parametros de DQO (Demanda Quimica de Oxigeno),
OD (Oxigeno Disuelto), Temperatura, Ph (potencial hidrégeno),

Solidos Totales y Solidos Suspendidos.

Cuando la cantidad de Jacinto de Agua satura las vias de acceso al
lago, le imparten un tratamiento quimico a la maleza (pesticida), gestion
que causo el envenenamiento del agua y muerte de Tilapia durante los

meses de lluvia de marzo y abril del presente afo.

1.1.5 Caracterizacién de la macroéfita acuatica Lechuguin en el
embalse



El lechuguin es una maleza que se propaga con mucha facilidad,
generando problemas socioeconémicos a los pescadores del sector ya
que impide el libre acceso de canoas al agua, reduce la capacidad de
produccion de las centrales hidroeléctricas y obstruye los canales de
riego. Al atascar las caferias y los sistemas de desague, puede causar
inundaciones, contaminar el agua potable y crear un medio propicio
para la proliferacion de insectos y bacterias nocivos. La maleza acuatica
también favorece la escasez de agua porque la absorbe y luego la libera
mediante el proceso de transpiracion, la pérdida de agua puede ser
hasta tres veces mayor en las masas de agua dulce infestadas, ademas
de perjudicar a las especies marinas pues disminuye el nivel de oxigeno
disuelto en el agua necesario para su supervivencia e indispensable en

épocas de gestacion de las especies.

1.1.6 Botanica y Taxonomia del Lechuguin

Se le conoce como lechuguin, Jacinto de agua o lirio acuatico, o por su
nombre cientifico Eichhornia crassipes; esta presente en rios, lagos,

presas y cuerpos superficiales de agua.

Por estudios realizados en el embalse de Chongdn por Proinaling S.A
en el 2010 en su estudio de Monitoreo y Control Ecoldgico de
lechuguines, se ha podido establecer la densidad de la planta, por cada
9m2 de biomasa del Jacinto equivale a Tm3 de volumen y que tiene un
ritmo de multiplicacion acelerado, ya que en un periodo de observacion
(ocho meses en época de secas y dos meses en lluvias), una sola planta
madre de lirio acuatico reprodujo 438 plantas hijas en diez meses. El
crecimiento esta grandemente influido por los niveles de nutrientes en

el agua, especialmente los niveles de nitrégeno, fésforo y potasio



1.2 Introduccién al proceso de compostaje

El proceso de compostaje se basa en “la descomposicion y estabilizacion
biolégica de substratos organicos, bajo condiciones que permiten el desarrollo
de temperaturas terméfilas como resultado del calor producido biolégicamente,
para producir un producto final estable, libre de patdogenos, y que puede ser

aplicado de forma beneficiosa al suelo” (Haug, 1993)

El producto obtenido mediante este proceso es el compost, que es un
excelente abono organico, ampliamente aplicado en la agricultura, siendo un

nutriente para el suelo y reduciendo la erosion del terreno donde se lo aplique.

1.2.1 Factores condicionantes en el proceso de compostaje

Tomando en consideracion el principio del proceso previamente
explicado y conociendo que se basa en la actividad de microrganismos
que generan la descomposicién de materia organica, se debe tomar en
consideracion ciertos factores necesarios para llevar a cabo el proceso
en Optimas condiciones. Entre las condiciones requeridas tenemos los
adecuados niveles de humedad, temperatura y oxigenacién, debido a

que se esta buscando condiciones aerdbicas para elaborar el compost.

La humedad debe mantenerse en un rango porcentual de 70 a 85 para
obtener las condiciones éptimas del proceso, si el nivel de humedad es
mayor, se corre el riesgo de que el agua ocupe todos los poros de la
materia prima, tornandose en un proceso anaerobico e impidiendo la
obtencion del compost ya que se pudrira la materia organica. Por otra
parte si se tiene niveles de humedad muy bajos, el proceso se volvera
mucho mas demorado debido a que se reduce la actividad de los

microrganismos existentes.



La temperatura debe estar adecuada entre un rango aproximado de 35
a 55 grados centigrados con la finalidad de eliminar agentes patégenos
y demas parasitos. Este factor es indispensable para el desarrollo del
proceso y ademas de requiere de mucha atencion debido a que al
mantener la materia prima expuesta a altas temperaturas se corre el
riesgo de eliminar microrganismos necesarios para la obtencién de

compost de alta calidad.

La presencia de oxigeno es indispensable para el éptimo desarrollo del
proceso. Los niveles de oxigenacién seran directamente afectados por
el tipo de material que se esté tratando, nivel de humedad, la frecuencia

de volteo y la presencia de aireacion forzada durante el proceso.

1.2.2 Fases del proceso de compostaje

El proceso de compostaje se diferencia en cuando menos dos periodos
o fases, la primera consiste en el proceso de descomposicion y la de
maduracién. La primera fase se subdivide en dos periodos conocidos
como Mesolitico y Termolitico. Mientras la segunda fase consiste en el

periodo de enfriamiento y el de estabilizacion.

Las fases del proceso estan directamente ligadas a la temperatura que

esta expuesta la materia prima y el tiempo de procesamiento.

1.2.2.1 Fase de descomposicion

El periodo de descomposicion se conoce como mesolitico o

fase mesdfila cuando la temperatura alcanza hasta los 45 C



mientras que el periodo Termdlitico es cuando el proceso se

encuentra a temperaturas de hasta 70 C.

Durante el inicio del proceso de compostaje las familias de
microrganismos mesofilos se desarrollan para iniciar la
descomposicion de materia organica biodegradable. Mediante
el proceso Mesolitico la masa vegetal se encuentra a
temperatura ambiente generando una rapida reproduccion de
los microrganismos mesofilos. Durante esta fase se evidencia
un paulatino incremento en la temperatura del proceso debido
al desarrollo de los microrganismos mesofilos, ademas
aumenta la produccién de acidos organicos que reducen el nivel
de pH.

Por medio del avance de la fase mesofila y la variacion de las
condiciones del proceso sobre todo por el incremento de
temperatura, aparecen los microrganismos termofilos,

disminuyendo gradualmente los microrganismos mesofilos.

Cuando la temperatura alcanza los 40 C, la existencia de
microrganismos termdfilos produce una transformacion del
nitrbgeno en amoniaco y a su vez convierten el pH del medio
en alcalino. Los microrganismos de esta fase son los principales

elementos para descomponer proteinas y hemicelulosas.

Mediante esta fase se logra uno de los principales objetivos del
proceso de compostaje, el cual consiste en eliminar
microrganismos patogenos y la existencia de semillas de malas
hierbas, alcanzado la higienizacion del compost que se desea

obtener.



El periodo de descomposicion puede variar en tiempo de
duracion en funcién a la materia prima que se esté tratando y

las caracteristicas del sistema que se esté aplicando.

1.2.2.2 Fase de maduracioén

Esta etapa del proceso de compostaje empieza con un periodo
de disminucion de calor, la cual empieza en 40 C hasta alcanzar
la temperatura ambiente. A esta fase de la maduracién del
proceso se la conoce como fase de enfriamiento, mientras que
la siguiente etapa se desarrolla en su totalidad a temperatura
ambiente y se caracteriza por tener baja actividad microbiana

conociéndose como fase de estabilizacion.

La fase de maduracién dura de unas cuatro semanas a unos
cuantos meses dependiendo de la materia prima que se esta
tratando. El espacio requerido para la ejecucion de esta fase
es menor que el de las otras etapas debido a la reduccion de
peso y volumen durante la descomposicion. Las etapas de las

fases de maduracion se pueden apreciar en la siguiente figura:



Figura 1: Fases del proceso de compostaje.
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Fuente: Elaboracion propia.
Diagrama de las fases de proceso de compostaje indicando las temperaturas en cada etapa

del proceso.

1.2.3 Caracteristicas positivas del compost

Entre las caracteristicas positivas o beneficiosas del compost se

pueden destacar:

e Acondiciona y mejora las propiedades fisicas del suelo
aumentando la capacidad de retencion de agua,
estabilizando la estructura del terreno y reduciendo la
densidad aparente.

e Proporciona mejores condiciones quimicas ya que
incrementa la existencia de macro y micronutrientes.

e Incrementa la poblacibn microbiana, lo cual es un
indicador de la fertilidad del suelo. Es decir mejora la
capacidad bioldgica del suelo, ejerciendo un vital ambiente

de desarrollo para microrganismos.
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1.2.4 Materias primas para la obtenciéon de compost

La materia prima para la elaboracion y desarrollo de este proceso se
constituye de residuos organicos, tales como vegetales, estiércol,

animales, RSU vy purines.

Generalizando, se puede emplear cualquier tipo de materia organica

libre de contaminantes, entre ellas se encuentran:

Estiércol: Esta materia prima es frecuentemente utilizada en nuestro
medio, con la priorizacion del estiércol de caballo, oveja y vaca.
Abonos verdes: En este grupo se incluyen las “malas hierbas” y demas
restos de plantas inutilizables para otros procesos.

Hojas: Esta materia prima se suele mezclar con pequefas cantidades
de otros materiales debido a que puede tardar mucho tiempo en

descomponerse si se trata en condiciones normales.

Plantas marinas: Se pueden emplear como materia prima del compost
ya que poseen altas cantidades de N, P C y demas bioelementos muy
utiles para la composicion del abono. En este grupo se puede citar la

utilizacién de macroéfitas como el lechuguin.

1.2.5 Fabricacion de compost

Las técnicas comunmente empleadas para la fabricacién del compost
son:

e Compostaje en montén

e Compostaje en silos

e Compostaje en superficie
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De las cuales, el método propuesto para este trabajo es el de
Compostaje en Superficie, el cual es un proceso que consiste en
extender una fina capa de material organico previamente
clasificado sobre el terreno que se va a producir.

El material esparcido se descompondra por via aerdbica y
penetrara directamente en el suelo, permitiendo la cobertura y

proteccion del mismo.

1.3 Generalidades

A nivel mundial el Jacinto de agua es una plaga con alto nivel reproductivo y
de propagacion, causante de afectaciones al manejo de los recursos hidricos,
la ecologia, la conservacion de la biodiversidad y el bienestar de las
comunidades humanas riverefas. Especificamente los dafos a la calidad del
agua en el embalse se ven reflejados en los siguientes resultados de analisis

de agua de la presa:



Tabla 1: Resultados del analisis de la calidad del agua en embalse de

Chongoén.
Limnites Maximos Permisibles RESULTADCSE AMALISIS
Expresade| Limite
FARAMETROS | UNIDAD Como Maximo M1 Mz M3 Md ME ME
Permizible
_ Susltanches 0.3
i‘:;"::; ¥ ml | solubles en ois | 03 | os3 | o5 g4 | 031
; hexano
Colifnmmas . e 100 . ot N
Farahs: WA 00 i 2 1} 1A 0 L] 0 [}
Coliformes nnaPspon | e 100 3000 | 2000%F |1 @10 1 10" | 22077 | 8 w10 | 1, 14wt
Tolales iril
080 mg: 1 DBEOy Z 0,18 | 017 0,12 0,14 018 | 8
D0 mal 449 [ 2637 | 206 | 3547 | 4107 | 203S
Mitratas. mp 1 M-Mibrmalo i 03 .G 1,26 05 133 {76
Mitritos il N-Nirio 1 oo | 0013 | oooa | 0003 | DOGA | o7
Ciriodstatn mg'1 o1 | O07 012 | o043 | a7 | 03
oD MO 00
al 8% dal
Oy ena . g de . :
Diateo gl setaasan | 483 [ B4 441 517 | 488 | 43
NG Mmanne
A gl
pHe = i 6-8 T | TeF 15 TR | 406 | 785
Sohides 1000
Chzuehos ma'l ai 103 ! 137 a7 8
Tataies

Fuente: SENAGUA - Informe 2011.
Este cuadro muestra los resultados de un analisis de la calidad del agua en el embalse de
Chongon realizado en el afio 2011 por la SENAGUA.
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Tomando como referencia la Norma de Calidad Ambiental y Descarga de

Efluentes, vigente en regulacion ambiental (TULAS 2002, Libro VI, Anexo 1)

que presenta los limites permisibles para los criterios evaluados en esta tabla

y siendo las Ms puntos donde se tomaron las muestras, se puede notar que

existe contaminacioén en el lago, sin embargo el indicador pertinente al tema

de esta tesis, el Oxigeno Disuelto, ofrece la visidbn sobre la salud del

ecosistema acuatico. Los niveles detectados en los seis puestos de muestreo

estan por debajo del minimo permisible de 6mg/l debido a la presencia del

Jacinto de agua, concluyendo que la vida de las especies marinas se va a ver

afectada en el corto plazo.
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1.3.1 Planteamiento del Problema

La Represa de Chongdn no es unicamente un embalse de agua para
su posterior aprovechamiento en abastecimiento o regadio, este lago
es una fuente de trabajo para los moradores de las comunas aledafias
a Parque El Lago ya que su principal actividad es la pesca de especies

de agua dulce como la Langosta.

El Instituto Nacional de Pesca desde el 2003 realiza un seguimiento
bioldégico y pesquero de las principales especies capturadas en el
embalse Chongon, para conocer el estado de los recursos en
explotacion, con fines de ordenamiento y manejo pesquero. En el
presente periodo se realizaron salidas mensuales al embalse, para
obtener la informacién biolégica y pesquera necesaria para el estudio.
El desembarque total estimado fue de 244,4 toneladas, siendo Cherax
quadricarinatus la especie mas representativa en las capturas con
trampas (30,2 %), registrando una talla media de 11,7 cm Longitud
Transversal y un peso promedio de 42,6 gramos en hembras y 51,3 g
en machos, seguida por Hoplias microlepis (17,8%), Aequidens
rivulatus (16,0 %), Curimatorbis boulengeri (13,8 %), Brycon dentex
(13,2 %) y Oreochromis niloticus - Tilapia (9 %), capturadas con red
tipo cerco y red de enmalle. Las mayores capturas (44,8 %) fueron
realizadas con red de enmalle. La talla media de madurez sexual de
los organismos hembras analizada correspondi¢ a individuos adultos.
(Pacheco & Cabanilla, 2011)

Por norma establecida por la Senagua, los meses de enero y febrero
estas especies se mantienen en veda pues es la época de
reproduccién de sus gonadas para lo cual necesitan un ambiente

maritimo correctamente oxigenado. Sin embargo, como el espejo de
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agua se encuentra cubierto en sus tres cuartas partes de lechuguin,

no se cumple este requisito.

De igual forma, después de la veda, los pescadores regresan a su
faena para encontrarse con la imposibilidad de abrir paso en el agua
con sus canoas, requieren de mayor tiempo para completar su tarea,

de otras herramientas que adquirir y su productividad baja.

Por estas razones es necesario mantener la calidad del agua, ademas
en las poblaciones ubicadas en el recorrido hasta Santa Elena sera
utilizada para su uso doméstico en hogares de escasos recursos

donde puedan mantener una cisterna.

1.3.2 Justificacion

En lagos y embalses del mundo las infestaciones de lechuguin han
perjudicado particularmente a los pescadores, porque hacen mas lento
el desplazamiento de sus embarcaciones, dificultan el desembarque
Yy, en consecuencia, gran parte de la pesca se descompone. Los
pescadores necesitan utilizar mas combustible, hasta el triple de lo
normal, para hacer avanzar sus embarcaciones a través de la tupida

maleza.

El disefio de una planta procesadora de lechuguin para su utilizacion
como compost, es beneficioso para controlar que esta maleza acuatica
se extienda en proporciones como las actuales. Implementando la
utilizacién de maquinarias industriales para recoleccion, la eficiencia
de este proceso cumple el nivel necesario para mantener la calidad del

recurso hidrico.
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La consecuente apertura laboral para operarios es una ventana a

opcion de trabajo para la gente de las comunidades cercanas.

La FAO (Organizacién de las Naciones Unidas para la Agricultura)
indica que "el éxito del manejo sostenible solo puede lograrse con
participacion local". En consecuencia, es necesario realizar campanas
de concienciacién, sobre el peligro de la maleza acuatica para la salud
publica y los medios de vida de la poblacién local. Uno de los objetivos
de esta campanfia es alentar a las comunidades locales a participar en
la supervision de la presencia de maleza en la zona y a reunir
pescadores locales para ayudar a liberar las zonas afectadas. Bajo
esta perspectiva se debe indicar que en el embalse Chongén ya se
han presentado episodios de presencia significativa de lechuguines,
que de ser masivos podrian ocasionar los inconvenientes arriba

anotados.

En la realizacién de esta tesis, se ponen en practica conocimientos de
ingenieria para convertir un proceso que usualmente se realiza de
forma artesanal, al modo industrial para lograr producir en mayor
cantidad y menor tiempo este producto, tal que su comercializacién se

realice en igual magnitud.

1.3.3 Objetivos

1.3.3.1 Objetivo General

Disenfar una planta de conversion del lechuguin a compost para
mantener despejado el espejo de agua del lago, conservando la
biodiversidad marina existente y manejando sosteniblemente el

desecho generado.



1.3.3.

1.3.4
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2 Objetivos Especificos

Realizar el estudio de pre factibilidad determinando la
localizacion adecuada de la planta junto con su respectivo
estudio de mercado y definir el grupo objetivo.

Determinar la tecnologia necesaria para implementar un
proceso efectivo de transformacién del Jacinto de agua en
compost.

Realizar un disefio de planta tomando en consideracion el buen
manejo de los recursos necesarios para producir, la distribucion
general de la planta y el sistema de almacenamiento del
producto terminado.

Conocer costos de operacion e inversion inicial en la que se va
a incurrir para emprender el proyecto.

Obtener indicadores de rentabilidad del proyecto para conocer
si es factible realizar la implementacion de la planta.

Manejar los lechuguines que han sido desechados. (Dentro de
una nueva concepcion del manejo de desechos sélidos, éste se
entiende como un sistema que incluye la limpieza, recoleccion,
transporte, disposicion final y aprovechamiento de los

residuos).

MARCO TEORICO

1.3.4.1 Muestreo Aleatorio

Es el método de seleccion de n unidades de una poblacidén de

tamano N de tal modo que cada una de las muestras posibles

tenga la misma oportunidad de ser elegida. (Cochran, 1980)
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Dentro de los modelos de muestreo probabilisticos, se tiene:
muestreo aleatorio simple, muestreo estratificado, muestreo

sistematico, muestreo bola de nieve, entre otros.

1.3.4.1.1 Muestreo aleatorio estratificado.

Para esta investigacion, el método empleado es el estratificado
puesto que de un total de la poblacion de la ciudad de Guayaquil
se selecciona unicamente a las mujeres y de ese grupo, a las que
trabajan en casa y se dedican a la jardineria.

La poblacion se divide en grupos en funcion de un caracter
determinado y después se muestrea cada grupo aleatoriamente,
para obtener la parte proporcional de la muestra. Este método se
aplica para evitar que por azar algun grupo de mujeres este
menos representado que los otros. El muestreo estratificado
tiene interés cuando la caracteristica en cuestion puede estar
relacionada con la variable que se quiere estudiar. Por ejemplo,
‘cuando se realiza un muestreo cuya unidad sean las granjas, la
estratificacion se aplica frecuentemente en relacién al tamafo de
granja o a la aptitud de los animales, ya que muchas
enfermedades presentan prevalencias diferentes en funcion del
tamano de la granja o a si se trata por ejemplo de razas de aptitud
lechera o carnica. Si la unidad son los animales, se suele
estratificar en funcién de la edad ya que ésta suele influir en

muchas enfermedades”. (Casal & Mateu, 2003)

1.3.4.1.2 Muestreo de bola de nieve

Indicado para estudios de poblaciones clandestinas, minoritarias

o muy dispersas pero en contacto entre si. Consiste en identificar
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sujetos que se incluiran en la muestra a partir de los propios
entrevistados. Partiendo de una pequena cantidad de individuos
que cumplen los requisitos necesarios estos sirven como
localizadores de otros con caracteristicas analogas. (Babbie,
1999)

Se uso este muestreo para definir la muestra de viveros para ser

consultados mediante encuestas.

1.3.4.2 Prueba piloto

Se realizé una prueba exploratoria de mercado a 10 clientes
potenciales de la urbanizacion Portofino, ubicada en la via a la
Costa km 11.5 al norte de Guayaquil para comprobar la
compresion de la encuesta y su efectividad en cuanto a lo que se
necesita saber; de igual forma con los duefios de viveros se

eligieron cuatro representantes del sector de Urdesa.

Del resultado de este piloto se pudo realizar una modificacion
para la primera encuesta, en la pregunta 5 ya que el total de
usuarios adquiere abono organico en presentacion de menos de
2 kilos. En la encuesta de viveros se eliminé una opcion de la
pregunta 16, de igual forma, su demanda es de empaques

menores o iguales a 2 kilos.

1.3.4.3 Método de Brown Gibson

La Localizacién adecuada de la Empresa que se crearia con la
aprobacion del Proyecto puede determinar el éxito o fracaso de

un negocio. Por ello, la decision de donde ubicar el Proyecto
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obedecera no solo a criterios Econdmicos, sino también a
criterios estratégicos, institucionales, e incluso, de preferencias
emocionales. Con todos ellos, sin embargo, se busca determinar

aquella Localizacion que maximice la Rentabilidad del Proyecto.

1.3.4.3.1 Pasos para utilizar el Método

1. Asignar un valor relativo a cada factor objetivo para cada

localizacion optativa viable.

2. Estimar un valor relativo de cada factor subjetivo para

cada localizacion optativa viable.

3. Combinar los factores objetivos y subjetivos, asignandoles
una ponderacion relativa, para obtener una medida de

preferencia de localizacion (MPL).

4. Seleccionar la ubicacion que tenga la maxima medida de

preferencia de localizacién. (Krajewsky & Ritzman, 2000)

1.3.4.3.2 Factores que influyen en la localizacién

Las Alternativas de instalacion de la Planta deben compararse en
Funciéon de las Fuerzas Ocasionales tipicas de los Proyectos. Una
clasificacion concentrada debe incluir por lo menos los siguientes

Factores Globales:

o Medios y costos de transporte.
e Disponibilidad y costo de mano de obra.

e Cercania de las Fuentes de abastecimiento.



Factores Ambientales.

Cercania del Mercado.

Costo y disponibilidad de terrenos.
Topografia de suelos.

Estructura impositiva y legal.

Disponibilidad de agua, energia y otros suministros.

Comunicaciones.

Posibilidad de desprenderse de desechos.

20
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CAPITULO 2

2 ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD

2.1 Analisis de las 5Cs

Con el estudio de las 5Cs se pretende que el producto que se quiere
industrializar se adapte mejor al mercado actual. Se detallaron
caracteristicas correspondientes a: Contexto, Clientes, Competencia,

Compainia y Colaboradores o Proveedores.

2.1.1 Contexto:

Entre los factores culturales que la sociedad toma en
consideracion al momento de elegir un abono, se encuentra el
interés por el cuidado a la salud, incremento de areas verdes, y
mayor preocupacion por mantener espacios de cultivos o plantas

en general en los hogares y oficinas.

El factor tecnoldgico a favor del desarrollo del proyecto, es el
incremento de recursos referentes a este ambito, en labores tanto
administrativos como de planta y a la vez facilta las
comunicaciones internas en la organizacion permitiendo que se

complementen las actividades del proceso econdémico.
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Actualmente existe una tendencia en el mercado de consumir
productos manufacturados con tecnologia verde aunque esto
signifique un costo mayor. Se le imparte mucha importancia a la
preservacion del medio ambiente lo cual incentiva la formulacion

de la presente tesis.

Segun el marco legal en cuestiones ambientales, el proyecto es
regido por la norma TULAS Libro VI anexo 1, que estipula que esta
norma técnica “establece los criterios de calidad de las aguas para
sus distintos y también los métodos y procedimientos para

determinar la presencia de contaminantes en el agua”.

2.1.2 Clientes

Las Amas de casa y los viveros comprenden el grupo objetivo al
que se pretende llegar. Las mujeres son en mayor proporcion, las
practicantes de jardineria de cultivos o mantienen plantas
interiores que necesitan abono. Su motivacion es conservar
frescas sus plantas y a la vez cuidar la salud de su familia y sus
mascotas, por ende, el compromiso de constancia de adquirir el
producto es bastante alto pues esta actividad se convierte en

parte de su rutina.

Los viveros, que son locales que venden plantas e insumos para
jardineria encuentran su motivacion por la acogida del grupo
objetivo al producto y a la vez en su interés por mantener mayor
diversidad de productos. Se espera que su compromiso sea

mantener el producto en stock, ofrecerlo como amigable con el
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medio ambiente y utilizarlo también como abono para las plantas

que comercialicen.

2.1.3 Competencia

El analisis de las 5 fuerzas de Porter es una herramienta de analisis
de las amenazas que podrian existir al introducir el producto de
Produccion de Compost a base de lechuguin al mercado potencial. La
finalidad es conocer cada aspecto de la competencia para poder
implementar la estrategia adecuada. Las cinco fuerzas de Porter que

se van a analizar estan presentadas en la Figura 2.

Figura 2: Cinco fuerzas de Porter.

Competidores
Potenciales

Rivalidad con -
. Poder de negociadon
competidores de losClientes
existentes

Poder de negocacion
de los Proveedores

Productos
sustitutos

Fuente: Elaboracion propia.
Grafico de sintesis para connotar las cinco fuerzas de Porter: Competidores potenciales,

Clientes, Productos Sustitutos, Proveedores y Competidores existentes.
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2.1.3.1 Amenaza de Competidores Potenciales:

Referente a aquellos que tienen la posibilidad de entrar en el mercado
de abono organico, ademas de los industriales que tienen el negocio
ya implementado y podrian verse interesados en desarrollar esta

variedad a base de lechuguin.

Otra amenaza es el posible ingreso de productor a menor precio

procedente de un mercado extranjero.

Se utilizé la Matriz de Evaluacion Cuantitativa para identificar la

efectividad de las barreras de entrada.

Tabla 2: Amenaza de competidores potenciales.

Alta inversidn inicial 2 MEDIA BAJA
Variedad del producto 4 MEDIA ALTA
Mano de obra especializada 1 BAJA
Espacio fisico necesario 3 MEDILA
Distribucion al cliente 3 MEDIA,
Total 2,6 MEDIA

CALIFICACION

1=BAJA

2=MEDIABAJA

3= MEDIA

4= MEDIA

ALTA

S= ALTA

Fuente: Elaboracion propia.
La matriz da a conocer qué barreras enfrentan los competidores que entran al sector
econdmico de abonos organicos, y esta ponderada subjetivamente con cierto nivel de

intensidad.



25

Los resultados de la Tabla 2 indican que las barreras de ingreso de
nuevos competidores son de fortaleza mediana, por tanto la amenaza
aumenta. La estrategia de diferenciaciéon sera la aplicada con mayor
impetu ya que la ventaja comparativa de la empresa don Lechuguin
radica en la variedad del abono que no se encuentra en el mercado de
la ciudad en la actualidad. La calidad del producto perfila a ser superior
a la que presenta la competencia, lo cual repercutira en el costo que
tenga que afrontar el cliente. La expectativa es que mediante una

buena estrategia publicitaria, el cliente reconozca esta diferencia.

2.1.3.2 Poder de negociaciéon de proveedores

El hecho de depender de un solo proveedor encargado de la
transportacion interna y externa, presenta una vulnerabilidad ante el
cumplimiento de este servicio que es primordial dentro del proceso

productivo planteado.

2.1.3.3 Poder de negociacién de los clientes

Los clientes podrian regirse por el precio de los productos existentes
en el mercado actual y no con la diferencia que obtendrian utilizando

el nuevo producto que se ostenta presentar, obligando a bajar costos.

2.1.3.4 Productos sustitutos:

Los sustitutos encierran la gama de abonos organicos e incluso

inorganicos que sirven para el mantenimiento de jardines y cultivos.
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Se conoce que los inorganicos o quimicos se encuentran facilmente
en el mercado y a precios bajos, sin embargo la nueva tendencia a
utilizar productos amigables con el medio ambiente, provenientes de
una produccion verde, le da una condicion de atractivo al abono a base

de lechuguin.

2.1.3.5 Rivalidad con competidores existentes.

Hay una gran cantidad de oferentes de abonos en la ciudad de
Guayaquil. Se ha investigado a los que se conoce con posicionamiento
en el mercado. Para evaluar cual competidor presenta mayor amenaza
se utilizara la matriz aplicada anteriormente. No fueron encontrados
productores o comercializadores de abono a base de lechuguin, por lo

que se analizé a los productores de abono organico en general.

Figura 3: Competencia existente.

Agro Bigl

& Hismd, Dicsstimiusanta i liados
& SANTD DOMINGD DE LOS TRACHILAS

Sumiseryi 5.4

& Higmas, Oissmil ooy BET G T
& G,

El Parvenir

= Bipd v Compost
= JLNTO

Biosa 5.4

s fihpno argankco en general
= LT

Fuente: Elaboracion propia.
En la figura se observan datos de informacion de los distribuidores de abono organico a nivel

nacional.
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Tabla 3: Matriz evaluativa de la competencia existente.

Competidores Existentes

Caracteristicas Agro Biol | Sumiservi 5.A El Porvenir Biosa 5.A
Productos
Calidad 3 3 3 2
Branding 2
Procesode Elaboracion
Precio
Accesibles 5 5 5 3
Servicio
Entregaa domicilio 5 2 3
Atencidn al cliente 4 3 3 2
Servicios de andlisis 5 1 1 1
Promedio 3,71 2,57 2,71 2,43

1=BAJA

3= MEDI
4= MEDI
3= ALTA

CALIFICACION

2=MEDIA BAJA

A
AALTA

Fuente: Elaboracion propia.

La matriz evaluativa indica la calificacion que se le da a cada uno de los competidores

existentes en

el mercado de acuerdo a caracteristicas de calidad del producto y servicios
adicionales de valor agregado.

Segun los resultados de la matriz evaluativa, Agrobiol cumple en
mediana magnitud con satisfacer al cliente con el producto que
ofrece, sin embargo se puede resaltar que soélo esta empresa
ofrece un servicio adicional de analisis de terrenos de cultivos

para sugerir tratamientos de abonos que necesite el consumidor.

Los demas competidores promedian en calificaciones medias

bajas pues su mayor debilidad recae en mala calidad del
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producto, proceso de elaboracion sin un sistema integrado de
calidad que se ve reflejado en el abono que comercializan.

Conociendo estas debilidades y fortalezas, se podra desarrollar
el disefio de proceso y de producto tomando en cuenta lo que se

necesita para ingresar a competir en este segmento de mercado.

2.1.4 Compaiia:

2.1.4.1 Mision

Somos una empresa que desea la satisfaccion de nuestros
clientes brindando un abono organico a base de lechuguin de
calidad, que busca fomentar una agricultura sostenible mediante
el aprovechamiento de los propios recursos de la naturaleza

como fuente de nutricién para los cultivos y plantas en general.

2.1.4.2 Vision

Ser una empresa consolidada, obteniendo posicionamiento en el
mercado local dentro de un corto periodo de tiempo, ofreciendo
productos que contribuyen con la productividad agricola e
industrial del Ecuador y generando dentro de nuestro perimetro
rural un incremento de fuentes de trabajo digno y directamente

proporcional a nuestro crecimiento como industria.

2.1.4.3 Politica Integral

Con el proposito de mantener los estandares de calidad en las
operaciones tanto administrativas como de produccion, un

compromiso de cuidado a la naturaleza y velar por la seguridad
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ocupacional de los empleados, se formuld la siguiente politica

integral:

Abono Organico “Don Lechuguin”, empresa que fabrica y
comercializa abono organico, obtenido por medio de un riguroso
y comprobado proceso de compostaje que garantiza la calidad
del producto, tiene un serio compromiso en satisfacer las
necesidades del cliente brindando un producto de alta calidad y
cumpliendo puntualmente con los pedidos realizados. Ademas
del cumplimiento de leyes y normas regulativas que se requieran
para llevar a cabo el proceso, gestionando un ambiente laboral
saludable para proteger la integridad fisica de sus colaboradores,
priorizando la minimizacién de impactos ambientales asociados
mediante prevencion de contaminaciéon y reutilizacion de
desechos, y asegurando plazas de trabajo para los moradores

del sector.

Como estrategia se plantea comercializar el producto en
empaques de acuerdo a la preferencia del cliente objetivo.
Emplear mejora continua en todos nuestros procesos.
Diferenciacién por innovacion y Segmentacion del mercado.

La estructura organizacional sera una cultura organizacional
basada en sistemas integrados de gestion.

Como innovacion la empresa se va a alinear a la utilizacion de
desechos sélidos organicos y el uso de tecnologia que facilite y
mejore la eficiencia del trabajo. Y su tendencia es de darle valor
agregado al producto de abono organico, haciéndolo a base de

lechuguin.
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Como estrategia de desarrollo a largo plazo, se implementara un
espacio para Investigacion y Desarrollo en otros usos del

lechuguin como por ejemplo biogas.

2.1.5 Colaboradores-Proveedores

Los colaboradores son los miembros de la Asociacion de
pescadores de Chongon, personas dedicadas a la pesca, en
cese de sus actividades por no tener acceso al lago, que se
comprometen a cumplir con la politica ya anteriormente
mencionada de la empresa. Su motivacion radica en mantener
otra fuente de ingreso y ademas ganar experiencia en una

actividad productiva diferente.

2.2 Analisis FODA

Se identificaron amenazas que se pueden contrastar con las correctas
estrategias que se plantean para competir en el mercado local de Guayaquil.
Por lo demas, el panorama se nota favorable en cuanto a aceptacion de un

producto organico amigable con el medio.



Figura 4

: Analisis FODA.

FORTALEZAS

Se puede elabarar abono
durante cualquier época del
afio,

El producto mejora la calidad
de suelo.

Existente mano de chra para
realizar la produccion y con
conocimiento previo de
recoleccion.

Interés de la poblacién local
para ayudar en actividades de
la produccidn,

Materia prima a la manao

OPORTUNIDADES

Creciente interés de aficlonadasa la
jardineria en utilizar productos
organicos para sus cultivos.

Mo existen otras empresas en
Guayaguil que se dedican a hacer
compaest 2 base de lechuguin,

Diversificar la produccican de abonos
organicos.

Impulsar la produccion abhonos en el
sector de chongdn,

Establecer relaciones con empresa
distribuidoras y comercializadoras de
productos de jardineria .

Recibir una compensacion por
deszlojo de maleza acustica del lago
por parte de la Secretaria Naclonal
del Agua.

DEBILIDADES

Falta de Experiencia.

Precio elevado del producto en
relacién a abonos guimicos
existentes en el mercado.

Falta de personal calificado en
marketing para realizar
actividades de comercializacion
y apertura del producto.

La organizacidn no es conacida
en el mercado.

AMENAZAS

Elevados costos de
transportacion del producte.

Inviernos fuertes que dificulten
o paralicen la produccidn.

Existencia de productos

sustitutos con menares precios,

Ingreso de nuevos
competidores al mercado una
vez gue el producto se haga
conocido,

Fuente: Elaboracion propia.
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La matriz FODA describe de forma macro el contexto en el que se encuentra la empresa con

relacidon al ambiente externo en los ambitos econdémicos y sociales. Se debe aprovechar el

gran numero de oportunidades que se presentan descritos para desarrollar el proyecto.
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Introduccion al Estudio de Mercado

2.3.1 Compost o Abono Organico vs abono quimico

El abono quimico es un producto que posee al menos un elemento
quimico analizado previamente que estimula el desarrollo de la planta
durante su ciclo de vida.

Debe poseer un nivel indicado de solubilidad en el agua para que logre

disolverse en el sistema de riego del lugar donde se desea emplearlo.

Este tipo de abono resulta mas econémico que el compuesto 100%
organico, pero su principal deficiencia o desventaja es que no mejora

las propiedades fisicas del suelo como lo hacen los abonos organicos.

Los abonos quimicos o también llamados abonos inorganicos son con
frecuencia los culpables del envenenamiento del suelo y la produccion

de alimentos menos saludables y alimenticios.

El abono organico, compost o composta es el producto obtenido del
proceso de compostaje. Este presenta un grado medio de
descomposicion de la materia organica siendo un mejor tipo de abono
para los cultivos y brindando nutrientes que mejoran la calidad del

suelo donde se lo aplique.

El humus es considerado un abono organico con grado de
descomposicion superior y genera mejores resultados que el compost
pero requiere de un mayor tiempo de procesamiento para su

obtencion.



33

La aplicacién de abonos organicos producen multiples beneficios
como proveer la mayor retencion de agua y por ende condiciones
Optimas de humedad en el suelo, favorece la vida microbiana del suelo
e incrementa la cantidad de nutrientes como Nitrégeno mediante su

continua descomposicion.

2.3.2 Descripcion del Producto.

Es fuente de materia organica pura, rica en nutrientes esenciales para
abonar cultivos de flores de todo tipo. No posee toxicidad por ser un

abono organico y no es dafino para la salud.

2.4 Estudio de Mercado

2.41 Proveedores del compost a base de lechuguin

En el Ecuador existe una empresa que se dedica al procesamiento de
compost a base de lechuguin en la localidad de Daule-Peripa para su
exportacion a los Estados Unidos y Europa. Esta empresa es la unica

competidora directa que se tiene.

Tabla 4: Proveedores de abono organico a base de lechuguin.

Nombre del producto Ecogreen

Nombre de la empresa SOAMSO Cia. Ltda.
Ubicacion RepresaDaule-Peripa
Produccién diaria (ton/dia) 3200ton/dia

Fuente: Elaboracion propia.
La tabla describe informacién que se pudo obtener de la competencia directa establecida en
la Represa de Daule Peripa que elabora y distribuye abono organico en base a lechuguin

para uso en jardineria, agricultura y cosmetologia.
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2.4.2 Comercializacion del producto

Utilizando los resultados de la Investigacion de Mercado, segun la
preferencia de los encuestados, se separaron 4 puntos a describir

para este proceso:

Producto
Plaza

Precio

W Dh =

Promocion

2.4.2.1 Producto

Comercialmente se establecié el nombre del producto como Abono
Organico “don Lechuguin”, diferente a su rival en el mercado que se
conoce como “Abono Ecogreen” que no se encuentra en el mercado
nacional pues es exportado a Estados Unidos y Europa y ademas

distribuido por internet.

De los resultados de las encuestas, se ha observado que el abono
organico se encuentra en el mercado como guano (desechos organicos
de los murciélagos); sin embargo los que son elaborados en base a
lechuguin no se encuentran con facilidad en este medio. La
diferenciacion de este producto es por tanto, tener una composiciéon
distinta a los demas con mayor concentracion de nitrogeno favorable

para el crecimiento de las plantitas.

El empaquetado es con fundas de plastico, por preferencia del
consumidor, ademas con este medio se logra hermetizar el producto

libre de posibles contaminantes.
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La preferencia de amas de casa como clientes directos, es de una

presentacion de un kilogramo y en menor proporcion de 2 kilogramos.

El etiquetado mostrara informacién del producto como su composicioén,

lote de produccion y fecha de elaboracion.

2.4.3 Plaza

Los canales de distribucion son los supermercados, ya que el cliente al
que se desea llegar (amas de casa) prefiere este medio, y viveros, que
también reciben bastantes amas de casa con un poco mas de aficién a

la jardineria.

2.4.4 Precio

Es posible determinar el precio basandose en el costo de produccion
pero sobre todo tomando en consideracion lo que significa el producto
para el cliente.

Para determinar cual es el valor del producto para el grupo obijetivo
seleccionado, se ha incluido en las encuestas realizadas algunas
preguntas para determinar cuanto paga y cuanto estaria dispuesto a

pagar el cliente.

En base a las respuestas obtenidas se ha determinado que los clientes
mayoristas estan en capacidad de pagar $1.75 por la funda de 1kg de

compost.

En el Ecuador no se subsidia el compost, el unico abono subsidiado por

el Gobierno es la urea a $10 los 45kg. La urea es un abono de
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naturaleza quimica, por tanto no se lo considera como un competidor

directo.

2.4.5 Promocion

El principal medio de difusién para la venta del producto sera medios de
comunicacion escrita. Esto se determind basado en las respuestas
obtenidas en la investigacién de mercado, con las preguntas referentes
a cual es el principal medio de informacion del consumidor sobre esta

clase de productos.

2.5 Localizaciéon de la planta

2.5.1 Factores que influyen en la localizacion

Las Alternativas de instalacion de la Planta deben compararse en
Funciéon de las Fuerzas Ocasionales tipicas de los Proyectos. Una
clasificacion concentrada debe incluir por lo menos los siguientes

Factores Globales:

e Medios y costos de transporte.

e Disponibilidad y costo de mano de obra.

e Cercania de las Fuentes de abastecimiento.
e Factores Ambientales.

e Cercania del Mercado.

e Costo y disponibilidad de terrenos.

e Topografia de suelos.

e Estructura impositiva y legal.

e Disponibilidad de agua, energia y otros suministros.
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e Comunicaciones.

e Posibilidad de desprenderse de desechos.

Debido a la importancia que se le debe dar a la localizacion de la planta
ya que es de vital importancia para la implementacion de la misma,
debido a que de esto depende el éxito o fracaso del negocio, se toman
en cuenta varios aspectos econémicos, ambientales, institucionales y
de seguridad debido a que dada las condiciones del producto, el
abastecimiento y la distribucion de este, se convierte en la base para
determinar la zona de localizacion de la planta de procesamiento de

compost organico a base de lechuguin.

El estudio de localizacion se divide en dos grandes etapas: la
macrolocalizacién y la microlocalizacion. Dentro la macrolocalizacién de
la Planta se toma en consideracion en cual ciudad o cantén del pais se
implementa la planta y por medio de la microlocalizacion se determina
el sector dentro de la misma ciudad seleccionada donde se establece la
Planta. EI método seleccionado para el analisis de localizacion es el de

Brown y Gibson.

2.5.2 Alternativas macro/microlocalizacion

Para la seleccion de ciudades o cantones como alternativas se
establecieron las necesidades del proyecto priorizando que en cada una
de las opciones exista invasiones de lechuguines en la cercania del
terreno, esto con la finalidad de tener un abastecimiento constante de
materia prima. Ademas de esto que en cada una dentro de las
alternativas del sector de la microlocalizacion para la ciudad

(macrolocalizacién) dispongan de servicios basicos en los cuales se
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presente raros casos de corte de servicios porque en el peor de los
casos este factor se puede presentar en el transcurso de las
operaciones. También se consideran los costos de transportacion por lo

que la distancia recorrida es entre el cliente y la Planta es importante.

El principal motivo para la realizaciéon de este proyecto es utilizar los
lechuguines de embalses del pais que se encuentren invadidos por esta
maleza. De noticias a lo largo del afio, se encontré que las siguientes

localidades han tenido mayores problemas con el Jacinto acuatico.



Figura 5: Alternativas de macrolocalizacion.
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En la figura se observa la cercania entre los embalses La Esperanza, Poza Honda y Baba

que forman parte del trasvase o sistema de tuberias que traslada aguas de Baba a Poza

Honda. Se encuentran dentro de los limites de las Provincias del Guayas, Manabi y Los

Rios.
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Figura 6: Represa La Esperanza, Santa Ana de Manabi.
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Fuente: Gobierno Provincial de Manabi
En la figura se ilustra la ubicacion del embalse La Esperanza, y el espacio de 27 mil
hectareas que corresponde a su Lago. Este embalse almacena un promedio de 220 millones
de metros cubicos. También se puede observar el ensamble de Poza Honda y Baba muy

cercanos a La Esperanza.

Figura 7: Represa Daule — Peripa, Provincia de Los Rios.
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Fuente: Gobierno Provincial de Manabi
El Embalse Daule Peripa se encuentra cerca de la Comunidad de Santa Rosa
y es alimentado por los rios El Toro y el rio Daule. Se encuentra dentro de la Provincia del

Guayas.



Figura 8: Represa Chongén, Provincia del Guayas.
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Fuente: Scriptorum-guayaquilensis.blogspot.com
En el diagrama se puede observar la ubicacion de la represa de Chongén, y el area
correspondiente al Parque Lago donde esta ubicado el predio para la Planta de Elaboracion

de Abono Organico a base de lechuguin.

2.5.3 Macrolocalizacion

El estudio de la macrolocalizacién comprende niveles progresivos de
aproximacion, que van desde una integracion al medio nacional o
regional (macrolocalizacién), hasta identificar una zona urbana o rural

(microlocalizacion), para finalmente determinar un sitio preciso.

Dentro de

la seleccidn de ciudades como alternativas en

la
macrolocalizacidn se seleccionaron solamente aquellas en las que se

hallen los embalses o represas. Los factores tanto objetivos como

41
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subjetivos dentro del analisis seran detallados de forma mas clara a

continuacion.

2.5.3.1 Factores objetivos (Macrolocalizacion)

e Costo de Materia Prima.
La materia prima en todos los casos va a ser un desecho sélido al que se

tiene acceso directo.

e Costo de mano de obra.

Para el analisis macro se pudo averiguar que el costo de la mano de obra
presenta cierta variacion debido a que en las ciudades como Santa Ana,
Daule Peripa, y Chongon son localidades donde el costo de vida difiere de
cada una, ademas de que segun la ciudad la mano de obra calificada es
diferente también ya que en Chongon existio previamente una actividad de

recoleccién de lechuguin.

e Costo de terreno

El costo por la compra de los respectivos terrenos es muy importante, lo
minimo de espacio requerido es de 5 hectareas. Se debe evaluar si también
existe la posibilidad de arrendar un terreno aledafio al lugar de deposicion

de los Jacintos de agua.

La tabla siguiente muestra las valoraciones realizadas, en la misma se
debe tomar en cuenta que la valoracion del puntaje se define como: 1:
Para las provincias que cumplan con el requisito y 0: Para las provincias

que no cumplan con el requisito.
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Tabla 5: Evaluacion de la macrolocalizacion.

Cercania a | Disponibilidad . -
Provincias | materia d;m mano de Disponibilidad Total
Prima | obra calificada de Terreno
Azuay a a 1 1
Bolivar a0 0 1 1
Caiiar 0 0 1 1
Carchi a a 1 1
Chimborazo a a 1 1
Cotopaxi a a 1 1
El Oro a a 1 1
Los Rios 1 a 1 2
Galapagos a a a a
Guayas 1 1 1 3
Imbabura a a 1 1
Laja 0 0 1 1
Esmeraldas a a 1 1
Manabi 1 1 1 3
M. Santiago a a a a
Mapo a a d a
Pastaza a a 0 a
QOrellana a a a a
Fichincha a a 1 1
Sucumbios a0 0 0 0
Tunzurahua a a 1 1
£. Chinchipe a a 0 a
Sto. Domingo a a 1 1
Sta. Elena Q a 1 1

Fuente: Elaboracion propia.
En el cuadro de evaluacion se califica a las provincias del pais para conocer cuales pueden
ser candidatas a localidad para implementar el proyecto. Los parametros de mayor
importancia son Cercania a materia prima, Disponibilidad de trabajadores y Disponibilidad de

Terreno, condiciones necesarias con las que debe contar la localidad que se elija.

De esta evaluacion, se puede ver que las provincias con los resultados

optimos son Guayas y Manabi.
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2.5.3.2 Factores subjetivos (Macrolocalizacion)

¢ Infraestructura vial

La infraestructura vial dentro de cada ciudad es importante ya que
de éstos depende la accesibilidad que tiene cada punto de
encuentro en la ciudad ya sea desde proveedores-planta o planta-
comercializacién debido a que incurre en la logistica tanto de
recepcion como comercializacion asi mismo en los costos que se

incurran en el proyecto.

¢ Mano de obra calificada

Este factor es muy importante dado que un empleado con
experiencia anterior en el proceso es mucho mas eficiente que uno
al que recién se lo vaya a capacitar.

Se debe evaluar las actividades anteriores de las personas con las
gue se vaya a contar como mano de obra y también la motivacion
para realizar este trabajo. De preferencia se requiere contar con las
mismas personas que vivan en las comunas que de alguna manera

sobreviven de las bondades de los embalses con problemas.

e Costo y disponibilidad de terreno

La disposicion de un terreno que sea apto es decir que se encuentre
en condiciones saludables y limpias ademas de las vias de
accesibilidad que se encuentren en el terreno debido a que en las
épocas de humedad y lluvia las vias de acceso son propensas a
deteriorarse por los grandes azotes invernales, las inundaciones
entre otros ya que lamentablemente estas consecuencias son
negativas para una compafia, como lo son: interrupcién de las

entregas y el dafio de camiones por vias en mal estado.
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Ante esto este factor es importante porque generalmente los
terrenos que se encuentran en las mejores condiciones no tienen

costos tan econdmicos.

e Cercania con los clientes
La cercania con los clientes potenciales es importante para reducir
el costo de transporte. En este caso el cliente va a ser el duefio de

vivero o de los distribuidores de abono.

2.5.4 Microlocalizacion

En teoria las alternativas de ubicacion de un proyecto son infinitas.
Aunque en la practica el ambito de eleccién no es tan amplio, pues las

restricciones propias del proyecto descartan muchas de ellas.

Los factores que influyen en la determinacion de la microlocalizacion,
originan que varie su importancia de una industria a otra y de cada
ciudad o regién. Debido a la gran cantidad de factores local nacionales
se indican los mas influyentes para esta planta. El orden de

presentacion no indica el orden de importancia.

2.5.4.1 Factores objetivos (Microlocalizacion)

e Costo de servicios basicos

Es muy importante considerar los costos de servicios basicos
ademas de la exigencia cercana de los mismos es decir que en el
caso de algun inconveniente, existan terceros encargados de
mantener el funcionamiento de los mismos. Dentro de estos costos

se consideran los servicios eléctricos que son de suma importancia



46

ya que realmente influyen en el proceso de analisis para nuestra
empresa, por ser mayormente utilizados ademas de que su costo
varia segun la ciudad.

También los servicios de telefonia y de agua son considerados
porque segun la lejania de la ciudad, se dificulta la disponibilidad de
todos los servicios, condicion que se evalua de forma subjetiva

dentro la microlocalizacion.

e Costo de transportacion

El transporte de la materia prima es de vital importancia y esto fue
considerado en la localizacién macro, por tal motivo se ubicara la
planta en las cercanias de la represa, obviando este costo de
transportacion. Sin embargo se requieren vias de acceso para

transportar las grandes cantidades de producto.

2.5.4.2 Factores subjetivos (Microlocalizacion)

e Accesibilidad de servicios basicos

Saber que tan accesibles son los servicios basicos es primordial
porque de este depende el funcionamiento de la planta en especial
la energia eléctrica que es la que mayor influencia tiene, no con esto
se esta considerando que los otros no lo sean, por eso es necesario
saber en qué sector de la ciudad seleccionada en la
macrolocalizacidn se acoge a la prestacion de estos servicios que

son de gran impacto en el funcionamiento diario de la planta.

e Seguridad
Debido al costo de los equipos requeridos para el proyecto se

establecio la seguridad del sector como un factor importante para
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determinar la ubicacion. Dentro de la seguridad se verifico la
cercania a puntos de auxilio, como la policia, cuerpo de bomberos,
hospitales, etc., ademas del peligro del sector porque los indices de

inseguridad varian dependiendo del lugar.

o Estados de las vias

Dentro la macrolocalizacion se indico la importancia de existir una
infraestructura vial debido a los puntos de encuentro sin embargo el
estado de las vias también es muy importante debido a que el
deterioro provoca averias en los medios de transporte incurriendo
en costos ademas de que en el momento de transportar las aves
estan por ser un poco nerviosas pudieran reaccionar de manera
asustada e intentar moverse de forma brusca golpeandose

accidentalmente entre ellas.

Tabla 6: Matriz de pesos ponderados.

Fadiores Coefidente de Alternativas (0-10 Puntaje

Ponderacion | Santa Ana |Daule Perpa|Chongon| Santa Ana | Daule Peripa | Chongon
Costode Servicios Basicos 0,25 g a 10 2 2,25 2,5
Costode Transportad én 02 8 7 q 16 14 1.4
Seguridad 0,2 7 10 10 14 2 Fl
Estadode Vias 0,1 7 7 q 0,7 07 0,9
Aocesibilidad a Servicios Basicos 0,25 8 10 q 2 25 25
Total 1 38 43 47 7,7 8,85 9,45]

Fuente: Elaboracion propia.

La matriz permite ponderar segun el porcentaje de importancia de cada factor, que

tan conveniente son las alternativas de localidades especificas que se han planteado

segun las Provincias que resultaron favorables en el proceso evaluativo anterior

(Guayas y Manabi).
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De acuerdo al puntaje alcanzado, la mejor opcion para

localizacion de la planta es Chongdn, con 9.45 de puntaje.

¢ Fuente de Materia Prima
El lago que acumula el recurso hidrico del embalse de Chongdn
sera la fuente de materia prima, pues en un 60% se encuentra

cubierto del lechuguin, esto corresponde a 12mil hectareas.

¢ Infraestructura
Vias de acceso: Existe actualmente una carretera de acceso
hasta la localidad del Lago, como también hay vias en buen
estado que permitiran el transporte de la materia triturada hasta

el terreno donde se procedera a realizar el compostaje.

2.6 Determinacion del tamano de planta

Se realizé un calculo de la demanda de producto tomando en consideracion la

informacion proveniente de la Encuesta realizada.

De la octava pregunta de la encuesta para el Estudio de Mercado se puede
proyectar, en relacion a la aceptacién de la muestra tomada, una demanda

estimada para alinear el objetivo de produccion.

La pregunta ocho se efectud de la siguiente manera: ¢ Le gustaria usar para
sus plantas abonos organicos a base de lechuguin que no requiere
pericia de dosificacion ni contaminan como sucede con los abonos

quimicos?
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Figura 9: Resultado pregunta 8 de la encuesta.

100

5 51

i

Le gustaria usar abono arganico?

Fuente: Elaboracion propia.
Esta pregunta es tomada de la Encuesta realizada en el estudio de Pre Factibilidad, se
explico a los encuestados los beneficios de utilizar un abono orgéanico y las ventajas del

mismo frente a los abonos de naturaleza quimica.

El total de los encuestados, de un numero de muestra de 92 personas, estan
dispuestos a comprar abono con una probabilidad de ocurrencia del 0,5 y un
error del 10% de un tamafo de universo de 315 mil amas de casa que

representa la poblacion objetivo.

Al comprar 1kg al mes, como en mayoria fue contestada la encuesta con
relacion a frecuencia de compra, significa que se necesitara producir 315000kg
al mes, o 315 toneladas al mes de abono organico.

Ademas de las amas de casa, que pueden encontrar su producto en

supermercados o viveros, otra poblacion interesante es el sector agricola.

Existen datos histéricos de la demanda de abono organico por parte del sector
agricola, sirven para proyectar la demanda hasta el afio 2015, aplicando el

meétodo de minimos cuadrados serie impar.
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Tabla 7: Demanda de abono organico por parte del sector agricola
(2007-2009)

. % PIB DEMANDA
ANOS . CRECIMIENTO
AGRICOLA ™
2007 346327
2008 8.50% 1.085 375765
2009 8.60% 1.086 408081

Fuente: Banco Central del Ecuador — Boletin 2009

El analisis de la tabla es realizado con informacién obtenida por medio de los boletines
publicos del BCE, se tomé en consideracion los afios 2007, 2008 y 2009. Puede notarse que

la tasa de crecimiento es bastante similar entre estos afios con tendencia a aumentar.

2.6.1 Método de Minimos Cuadrados

Este analisis se basa en la relacion o correlacion estadistica que puede
existir entre el factor que queremos pronosticar y otro factor que pueda

tener relacion con él.

El analisis de datos histéricos puede ser realizado con este método,
se designa como X la variable independiente o base de la estimacion
y Y la variable dependiente que cambia con las variaciones de la otra.
La idea es aplicar la funcién de la Linea Recta Y=a+bx, donde se

calculan estas variables del siguiente modo:

a: Punto de origen de la recta

X3y - ExTxy)
B NYx?—-(x)2

b: Pendiente de la recta



bz(Nwa—%ZxZw

NYx?>—- (2 x)2

r: Coeficiente de correlacion.
. NYxy—(ZxXy)
VINYy2) — Cy)2H{(N X x2) — (X x)2}

Tabla 8: Calculo de las proyecciones de la demanda de abono organico

hasta el 2015.

ANOS X Y XY X2 Y2
2007 346327 | 346327 0 1.19942E+11
2008 8.5 375765 |3194002.5| 72.25 |1.41199E+11
2009 8.6 408081 |3509496.6| 73.96 1.6653E+11

Sumatoria| 17.1 1130173 | 7049826.1| 146.21 |4.27672E+11

Fuente: Elaboracion propia.

Se realizaron los calculos respectivos para obtener las variables necesarias para la

proyeccién de la demanda.

Tabla 9: Proyecciones de la demanda de abono organico hasta el 2015

Anos y = a+bx X

2010 |414137.546 8.7
2011 |415384.653 8.8
2012 | 416631.76 8.9
2013 |417878.868 9

2014 |419125.975 9.1
2015 |420373.082 9.2

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla se muestra el resultado del calculo realizado en la Tabla 8, para proyectar la

demanda hasta el ano 2015.
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La demanda de abono crecera a 420k toneladas para el afio 2015
segun la proyeccién que se ha realizado, lo que indica un
panorama favorable para el desarrollo del sector econémico de
abonos organicos asegurando una demanda que necesita ser

satisfecha por produccion nacional.

2.7 Indicadores economicos

Los indicadores son utilizados para medir o relacionar en un grado bastante
seguro, la oportunidad de éxito del proyecto y el logro de sus objetivos en un

plazo determinado.

El analisis de los indicadores recoge informacién viable econémica y de retorno

de inversion del proyecto

En este proyecto se aplicaron los siguientes indicadores:

El VAN o Valor Actual Neto o Net Present Value (NPV), es un indicador
financiero que mide los flujos de los futuros ingresos y egresos que tendra un
proyecto originados por una inversién, para determinar, si luego de descontar
la inversion inicial, nos quedaria alguna ganancia. Si el resultado es positivo,

el proyecto es viable.

La formula del VAN es:
VAN = BNA — INVERSION

Para interpretar el resultado del célculo descrito, se utilizan estos parametros:

e VAN >0 — el proyecto es rentable.



53

e VAN =0 — el proyecto es rentable también, porque ya esta
incorporado ganancia de la TD.

e VAN <0 — el proyecto no es rentable.

La TIR (Tasa Interna de Retorno) esta definida como la tasa de descuento de
un proyecto de inversion con la cual el Valor Actual Neto se hace cero. A

mayor TIR, mayor rentabilidad del Proyecto.

F1 F2 Fn

0= —I L
°taxTim T a+mreE T ta+sTie

- L (1+TIR)
]:

La Razén Beneficio Costo (R/C), es un método que consiste en obtener la
razon entre los beneficios del proyecto y los costos del proyecto. Esta
relacion también se la conoce como RAI (relacion ahorros-inversion).

La férmula de la razon beneficio costo es:

B 8
n
Y Srerny,
- n _CJ

J=0(141)J

Para interpretar el resultado del célculo descrito, se utilizan estos parametros:
e SiRB/C > 1: el proyecto es rentable

e SiRB/C < 1: el proyecto no es rentable.

2.8 Mapa de cadena de valor
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El mapa de cadena de valor tiene como objetivo exaltar las actividades
principales de la empresa y distinguir las actividades de apoyo o secundarias,
que en conjunto permiten el cumplimiento de los objetivos de la Empresa que

hayan sido fijados.

Las actividades que generan valor se encuentran en la parte céntrica del
diagrama y corresponden a la transformacion del desecho soélido en producto

final (abono organico).
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CAPITULO 3

3 DISENO DEL PROCESO

3.1 Analisis de la materia prima

Se realiz6 un muestreo de recoleccion de 8 plantulas en distintos puntos
del lago, para tomar medidas de su peso al sacarlos del agua, al triturarlos

y secarlos.

Figura 11: Imagen satelital del Lago entero.

Fuente: Google Earth.
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Esta imagen es capturada desde la aplicacion de Google Earth en donde se sefiala el area

que corresponde al Lago de Chongon.

Se usaron cuatro muestras para comparar el peso de la planta recién
salida del agua y después de dos semanas su peso en seco; esto con
el objetivo de conocer un promedio del porcentaje de humedad presente
en la planta. Paralelamente, se usaron cuatro muestras mas, para
triturarlas en la licuadora y se obtuvo la relacion de kilogramos de
biomasa por litro de agua.

Figura 12: Imagen satelital de los puntos de muestreo.

<

Y
\ L A oAb
LGooghybart

i R

Fuente: Google Earth.
Esta imagen muestra con puntos rojos los lugares donde se realizé el muestreo de
lechuguines, dentro del predio de Parque El Lago. La mancha verde que se puede observar
es la parte del Lago comprometida por la maleza. Se debe recalcar que estas imagenes no

son tomadas en tiempo real.



Tabla 10: Resultados muestras realizadas en el lago.

Peso Promedio
Lechuguin - .
Tamano | Lechuguin
Muestra con agua
(gl fcm) seco (g)
1 221 52 23,3
2 309 54 49,4
3 316 55 41,08
4 278 54 33,36
FPromedio 281 54 37

Fuente: Elaboracion propia.
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La tabla indica informacién de peso de cada muestra tomada, de los 4 puntos de diferente

localidad que fueron mencionados en la Figura 12.

Del cuadro de datos, se conoce que en promedio un lechuguin

sale del lago con un peso de 281g, después de 4 semanas su

promedio en peso es de 37g, lo cual indica que ha perdido en

promedio el 88% de su peso correspondiente a la humedad que

poseia.

% Humedad =

281 - 31

281

% Humedad = 88 %
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Figura 13: Fotos de la recoleccion de lechuguines y medicion de pesos.

Fuente: Elaboracion propia.

En esta figura se observan fotografias del proceso de muestreo: En la fotografia de la
izquierda, su forma de recoleccién manual en el primer punto de muestre; en del medio, la
densidad del lechuguin; y finalmente en la fotografia de la izquierda, la toma de mediciones

en laboratorio.

3.2 Proceso del compost a base de lechuguin

3.2.1 Descripcion del Proceso

La capacidad maxima de la planta para producir en un determinado
tiempo es calculado para conocer su tamafo de acuerdo a las
capacidad estandares de las maquinarias que se utilizan segun datos

expuestos en los catalogos técnicos.

El proceso esta subdividido en tres: Proceso de Recoleccién, Proceso
de Trituracion, y Proceso de Composteo; en actividad debe ser
calculado el tamarfio para conocer si se puede responder a la demanda
pronosticada de abono organico, como se puede observar en la Figura
13.
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Figura 14: Diagrama de flujo de proceso de elaboracion del compost.

PROCESO DE ELABORACION DE ABONO ORGANICO A BASE DE LECHUGUIN (inicio de operaciones)
EMPRESA “Don Lechuguin’]
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g |\ o\ E e >
d
<
) Extraccion y
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¥
gg § almacenimerts
= 2

Fuente: Elaboracion propia.
En la Figura 13 se observa el diagrama de flujo del Proceso de Elaboracion de Abono

Organico a base de lechuguin.

3.2.1.1 Recoleccién

Se define “recoleccion” a la actividad manual de agrupar los
lechuguines dispersos en el lago y acercarlos a la maquina

transportadora para su extracciéon. En esta actividad cuentan con
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operarios, pescadores de la zona quienes salen en la lancha y
con cabos sefializan una zona comprometida de lirio acuatico,

que acercan la carga hasta la banda transportadora.

Para el proceso de recoleccién, se concluye que es necesario
utilizar un grupo para llegar a producir 7590 ton/mes de biomasa,

utilizando la maxima capacidad de la maquina.

Cada grupo esta conformado de tres personas, que trabajan una
jornada laboral de cuatro horas, su labor consiste en juntar el
lechuguin que se encuentra en el lago y acercarlo a la banda
transportadora. Por prueba piloto se conoce que un grupo puede

juntar 330m2 de lechuguin en un cuarto de hora.

Al mes se calcula poder recoger 7590 toneladas suficientes para

satisfacer la capacidad de la maquina trituradora.

Tabla 11: Datos para el subproceso de recoleccion.

Horario dia 4 horas
Operarios 3 personas
Datos empiricos

Capacidad de trabajo 100 m2 / 15min
Grupo de trabajo 3 operarios
Proceso

Grupos de trabajo 1 grupos
Produccion m2 ha
Produccion al dia /

grupo 1600 0,16
Produccion total por dia 1600 0,16
Produccion total al mes® 43000 4,8

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 11, se observan los datos obtenidos de un ensayo de la Recoleccién realizado

con 3 operarios, y el calculo de Capacidad productiva por dia y por mes.

Figura 15: Fotos prueba piloto con pescadores del sector.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 14 se pueden observar dos fotos tomadas al momento de realizar el ensayo o
prueba piloto cuyos datos se encuentran en la Tabla 11. El lugar de la recoleccion fue en la

orilla del Yatch Club y las dos personas que intervinieron son pescadores del sector.

3.2.1.2 Trituracion

Después que la materia prima es recolectada, mediante una banda
transportadora es extraida y posteriormente se dirige al triturador donde
el objetivo es obtener un material particulado con menos volumen y

humedad que el original.

Las 0,528 hectareas que se espera recolectar tienen un peso de
257,156 toneladas. Por la relacion toneladas/hectareas deducida previa
experimentacion en estudios anteriores realizados en esta represa, se
conoce que hay 487 toneladas de lechuguin por cada hectarea del

espejo de agua.
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Tabla 12: Productividad de los Jacintos de agua, bajo diferentes
ambientes marinos.

Agquatic envircnment Yield (tonnesihatyear)

Fertile ponds 15-200
Artifically fertilized ponds T5.6-191.1
Fertilized pond To8
Fertilized pond with sewage effluent 212657
Fertilized pond with sewage effluent 219
Irrigation canals A00-T50
Hutrient non-limiting water of Florida, USA 106
Man-made lakes of central Java 255

Fuente: Edward (1980)
La Tabla 12 es un extracto del libro de Edwards sobre Produccion de Jacintos de Agua, se
aprecia el promedio de toneladas por hectareas por afio contenidas en diferentes ambientes

marinos.

Segun Edwards en su libro Alternathera philoxeroides, la produccion de
Jacintos de Agua depende en gran parte del ambiente acuatico en el
gue se desenvuelven. Los resultados del estudio guardan concordancia

con lo expuesto en la tabla 12 pues la represa es un canal de irrigacion.

Para este subproceso se trabaja un turno completo de ocho horas. La
capacidad maxima de la trituradora es de 10ton/h, por lo que se
procesarian 80 toneladas diarias de materia prima proveniente del
primer subproceso, y su output es una conversion de material triturado,
de cual sabemos por experimentacion cual es el porcentaje de agua que

pierde.
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Tabla 13: Peso y tamario del lechuguin recién recolectado, a orillas del
lago.

Muestra Peso con agua Tamaiio
(g) (em)
1 414 59
2 237 55
3 202 57
4 325 56
PROMEDIO 295 57

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 13, se muestra el peso himedo en gramos y el tamafio de las muestras

tomadas.

Tabla 14: Pesos de lechuguin triturado.

Muestra Peso (g])
1 385
2 223
3 186
4 292
PROMEDIO 272

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 14, se muestra el peso promedio en gramos del lechuguin después de ser

triturado.

Usando la siguiente férmula, se determina el porcentaje de agua

perdida por el lechuguin triturado:

% Agua perdida en Lechuguin triturado

_ Pesoincial — Peso final

= 100
Peso inicial x
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) ) . 295 — 272
% Agua perdida en Lechuguin triturado = %o x 100

% Agua perdida en Lechuguin triturado = 7%

En cuanto al uso de la maquina triturador, se tendrian los valores

expuestos en la tabla numero 15.

Tabla 15: Capacidades y produccion de la maquina trituradora

Capacidad de maquina 10 ton/h
Jornada diaria 8h

Capacidad diaria 80 ton/dia
Produccidon mensual 2400 ton/mes

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 15, se indican la capacidad de trabajo del triturador y en base a ese estandar, el

célculo de la produccion mensual de materia triturada.

Si se pierde en promedio un 7% del peso del lechuguin post triturado
por pérdida de agua, al siguiente proceso pasaran 74,4 ton/h. Este
porcentaje perdido es casi despreciable, sin embargo se lo reconoce

para calculos.
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Figura 16: Foto del material triturado.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 15 se muestra el lechuguin triturado siendo pesado en una balanza digital.

3.2.1.3 Transporte del material triturado

La transportacién del material en proceso, desde el subproceso de
trituracion a las canchas de compostaje, se realiza con un camién de

12m3. Por facilidad de costos esta parte del proceso es tercerizada.

Por datos de experimentacion, se realizé el calculo del volumen total
del recipiente de la balanza, con ayuda de datos conocidos haciendo

un ensayo con agua.

Se conoce la densidad del agua p = % = 1000 kg/m3; y la masa de agua

que ocupa todo el recipiente de la balanza es 1,1kg. Con estos datos y
despejando de la férmula anterior, el volumen del recipiente es de
0,0011ma3.

Como resultado del experimento del lechuguin triturado se puedo

comprobar que en promedio 274 gramos caben en el total de volumen
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del recipiente de la balanza. Esta relacion sirve para conocer cuanta
biomasa podra transportar el camion transportador de materia hasta la
estacion del subproceso 2 (compostaje).

Si se consigue un camion de 12m3, se podran transportar en cada viaje
aproximadamente tres toneladas de biomasa, siendo necesario realizar

tres traslados por hora.

3.2.1.4 Compostaje

El camidn llega al patio de compostaje con material triturado listo para
empezar el proceso de descomposicion bioldgica, como se indica en el
capitulo 1 el proceso de compostaje comprende una serie de cambios

de la materia en un periodo de tiempo no mayor a 30 dias.

En el siguiente subproceso (el del compostaje) se realiza en un patio
disponible con 3,5 hectareas para extender las pilas de material en que

se realizara el compost.

3.2.1.4.1 Diseio del Camelléon o Parva

En el camellén (pila) se activan las reacciones biolégicas propias del
proceso de descomposicidon de la materia, por lo que es necesario
mantener altas temperaturas favorables para el composteo y esto se

logra con volumenes grandes de parvas.

El espacio de la pila es limitado por la maquina volteadora con
dimensiones de 1.5 metros de altura y 3 metros de ancho. La
metodologia de disefio de parva consiste en una forma tipo prisma de

base rectangular con medidas de 3 metros por 40 metros, y de altura
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0.20cm para la capa de compost que va quedando en la primera pasada

del camion, hasta llegar a 1.5m, altura maxima que permite la maquina.

Figura 17: Disefio del camellén (pila).

3{;—:

A0

1.5m

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: 1 m3 = 0,25 ton lechuga triturada humeda

Tabla 16: Calculo de toneladas de Producto Terminado

Producto Final (compost) Cantidad pilas| Ton/pila Total Total (kg) Total unidades de
compost (de 1kg)

Produccién diaria (ton/dia) 2 7.2 14.4 14400 14,400.00
Produccién mensual (ton/mes) 40 144 288 288000 288,000.00
Produccidén anual (ton/afio) 480 1728 3456 3456000 3,456,000.00

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 16 se ha totalizado la produccién diaria, mensual y anual de la planta. Se utiliza

la medida de kilogramos pues con esa unidad de carga se define al producto final, y se

conoce tedricamente que dos pilas estaran listas cada dia.

3.2.1.4.2 Tiempo de compostaje.

El tiempo de compostaje (TC) se mide desde que llega el desecho a la

pila de compostaje hasta que se termina el proceso. Depende de

algunos factores climaticos y de terreno, tanto como la humedad

ambiental, temperatura, etc.
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3.2.1.5 Volteo o Aireacién

La aireacion de la pila es necesaria puesto que durante la fase de
maduracion el porcentaje inicial de oxigeno tiende a disminuir al 20% y
el diéxido de carbono aumenta a un 5%. Si se estimula la pila
volteandola se logra elevar el porcentaje de oxigeno hasta un nivel
optimo que permite el desarrollo de microorganismos necesarios para
que el producto realice el compost de manera favorable. Para el volteo
es necesario utilizar un Aireador o Volteador, que es conducido encima

de las pilas.

No estan establecidas frecuencias precisas de aireacion y riego
aplicables en todos los casos del compost, pero se conoce que puede

ser desfavorable una aireacidn en exceso.

Sin embargo, por la practica se conoce que lo 6ptimo es realizar un
volteo cada 6 a 10 dias. Para este disefio de planta se calcula el volteo
cada 7 dias, y se propone un control de temperatura y humedad para

mantener las condiciones necesarias en el proceso.

3.2.1.6 Tecnologia de microorganismos eficientes

Esta tecnologia aparece en Okinawa, Japon como una opcidn
sostenible para la produccion agricola dentro de las medidas bioldgicas
y organicas para generar un manejo razonable de los recursos sin
afectar el medio ambiente. El uso de la Bacteria EM puede controlar la
transformacion de los residuos organicos; de esta forma se reduce el
tiempo de compostaje, se controlan los malos olores y los insectos con

el objetivo de generar sustancias con mayor proporcion de nutrientes.
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3.2.1.7 Dosificacion

Segun FUNDASES (Laboratorio Lucero) la dosificacion es de 5 Litros
de EM por tonelada de material fresco durante todo el proceso. Los 5

Litros de EM se distribuyen de la siguiente manera:

e Volteos: 1 L de diluido en 19 L de agua por volteo y durante 3

volteos.

e Se realizan 60 volteos por semana, por lo que se requiere 5

unidades del producto cada semana.

e La cantidad de agua necesaria para la solucion es de 380 Litros

a la semana.

3.2.1.8 Area de compostaje

Las caracteristicas que debe tener el area de compostaje son descritas
en el Manual de Elaboracion de Compost de la Organizacion

Panamericana de Salud, entre las mas relevantes esta:

Escoger un terreno alto, para evitar inundaciones en tiempos lluviosos,
y un suelo con impermeabilidad natural adecuada, para evitar

contaminar aguas subterraneas.

3.2.1.9 Control de calidad

Para ejercer un buen control durante el proceso de compostaje, se debe
tener en claro los siguientes parametros a medir durante todo el

proceso:.
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La disminucion del peso y volumen de la planta de lechuguin
utilizada como materia prima.

Pérdida de humedad durante los diferentes subprocesos.
Incremento del pH en la ultima fase y control de la temperatura
durante todas las fases.

Bajo nivel de impurezas al final del proceso.

Tabla 17: Factores que intervienen en el proceso de compostaje.

Factores que intervienen en el proceso de compostaje

Las temperaturas ¢ptimas para oscilan entre 35 y 55 grados centigrados,
Temperatura _p_ P ,p . . LA &

para eliminar agentes patdgenos. (Capitulo 1)
Humedad Humedad entre 75 a 85%, en elcaso de materia prima fibrosa, dentro de

este parametro se activara la actividad microbacteriana.
pH Las bacterias vivenenun rango de 6 a 7.5 de pH

Debido a la pérdida de agua, se vera reducido el volumen de la pila de
Volumen -

compostaje.

Fuente: Libreria Miliarium — Ingenieria Civil y Medio Ambiente — “Anejo Explotacién”

En la Tabla 17, se presenta una explicacién de cada factor que interviene en el compostaje y

sus mediciones limites.

El control de calidad en el producto terminado se realiza tomando como

referencia a la Norma de Calidad del Compost del Ministerio de Medio

Ambiente de la Republica de Chile. Para productos ensacados se deben

elegir 3 unidades al azar, se mezclan y homogenizan para constituir una

mezcla de 1kg y sobre esta realizar pruebas de laboratorio de Relacion

Nitrogeno/Oxigeno, pH, Metales pesados, conductividad eléctrica y

maduracion.
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Esta Norma separa dos clases de abonos: el de calidad A o superior
que no tiene ninguna restriccién de uso y el de calidad B. Las diferencias

se muestran en la tabla 18.

Tabla 18: Clases de abono segun parametros de calidad.

Parametro Calidad A | Calidad B
Conductividad eléctrica (d5/m) =3 =8
Carbono/Nitrdgeno 25 30
Concentracion Metales Pesados (kg/m2)
Arsénico 15 20
Cadmio 2 8
Cobre 100 1000
Cromo 120 100
Mercurio 1 4
Miguel 20 80
Plomo 100 300
Zinc 200 2000
hadurez =30 =30

Fuente: Ministerio de Ambiente de la Republica de Chile.
En la Tabla 18 se describen dos tipos de abono, de Calidad superior e inferior, y se indica los

parametros que definen esta calidad.

Ademas para que el producto pueda ser utilizado para consumo
doméstico ambas clases de abono deben cumplir con los parametros
de registros sanitarios de tolerancia de patdogenos expresados en la
tabla 19.
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Tabla 19: Parametros de registros sanitarios de tolerancia de

patégenos.

Microorganismo Tolerancia [NMP)
Coliformesfecales <1000 / gramo
Salmonela 3 endg de compost
Huevos de helmintos 1 en 4g de compost
MMP: Mumero mas probable

Fuente: Ministerio de Ambiente de la Republica de Chile.
En la Tabla 19, se resumen datos tomados de registros sanitarios de tolerancia de

patdégenos de un estudio realizado por el Ministerio de Ambiente de Chile.

3.2.1.10 Transporte y almacenamiento del producto terminado

Una vez que las pilas estan listas para ser levantadas, se nota el
fenomeno de cambio de densidad, puesto que como inicialmente se

experimentd, una pila puede llegar a perder el 88% de su humedad.

En una pila, de las 24 toneladas de materia triturada que entra al
proceso de compost, salen 7,2 toneladas de producto terminado, esto

puedo verse en la Tabla 16.

Cada dia estan listas dos pilas de compost, por lo que se necesita
transportar 14,4 toneladas de producto terminado para ser
empaquetado. Esto en unidades de producto terminado corresponde a

14.400 empaques.

Se utiliza la volqueta de 2.7m3 para realizar la transportacion del
material hasta el area de empaquetado, donde inicialmente se llena una

tolva de 10m3 que alimenta la maquina empaquetadora.
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La volqueta descarga sobre un elevador de cangilones que transporta
el producto directo al silo que a su vez descarga sobre la maquina
empaquetadora. Una vez alimentada la empaquetadora, esta llena las
fundas del producto con una capacidad de 15 paquetes por minuto. En

la jornada laboral normal la maquina produce 7.200 empaques de 1kg.

3.3 Analisis de la tecnologia

Para el disefio de la planta se toma en consideracion la tecnologia que
se va a requerir. Basandose en la tecnologia que se va a emplear se
evalua el tipo de tecnologia que predominara durante todo el proceso,
esto se logra analizando el grado de automatizaciéon (maquinarias vs
personal) de cada punto hasta la obtencidn del producto final. Los tipos
de tecnologia se clasifican de la siguiente manera: Manual, semi-

industrial e industrial.

3.3.1 Tecnologia Manual o artesanal

Mediante este este tipo de tecnologia es evidente la ausencia de
equipos 0 maquinaria durante el desarrollo del proceso; es decir la
fuente o la base del proceso es la produccién por mano de obra
artesanal, contando con la cantidad necesaria de personal para llevar a
cabo la actividad. Este procedimiento es regularmente aplicado para

producciones de bajo volumen.

De manera particular, se emplea este tipo de tecnologia para el
desarrollo inicial del proceso de compostaje, debido a que es necesario

tener personal activo en la recoleccion del lechuguin.
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3.3.2 Tecnologia semi—industrial o automatica

Este tipo de tecnologia pretende combinar en proporciones similares el
aporte del personal y de la maquinaria implementada en el proceso. De
tal manera que para llevar a cabo la produccion se tendran equipos
industriales que solo pueden ser operados de forma manual,
combinando asi la destreza humana con las ventajas que nos brinda la

maquinaria pesada.

Por lo general se aplica esta clasificacion para producciones de

volumenes medios y altos, dependiendo de la industria.

En el caso particular de la planta de compostaje se implementara este
tipo de tecnologia durante algunos puntos del proceso; ya que se cuenta
con maquinaria como tractores, retroexcavadoras, volquetes,
trituradores, y entre otras que solo pueden ser activadas por medio de

un operador.

3.3.3 Tecnologia industrial o automatizada

En este tipo de tecnologia la mano de obra existente durante el
desarrollo del proceso es minima. El avance del proceso de lleva a cabo
de forma automatizada y predominan los equipos industriales. El poco
personal solo se encarga del control de las operaciones y en ciertos

casos del abastecimiento de material.

Este sistema se ha desarrollado de forma moderada debido a que
requiere de personal especializado y maquinarias mas costosas, esta

presente por lo general en volumenes de produccion altos.
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3.3.4 Seleccion de tecnologia

Para determinar qué tipo de tecnologia es la ideal para el desarrollo del
producto que se espera obtener, se tomo en consideracion el personal
gue se va a necesitar, con relacion a las maquinarias que se requieren
en cada proceso. La planta para obtencion de compost carecera de
maquinaria automatizada debido a las caracteristicas de los proceso.
Sin embargo requerira el tipo de tecnologia semi—industrial en un gran

porcentaje del proceso.

Por medio de este analisis se podran definir los recursos necesarios
para la linea de produccion, pudiendo asi posteriormente evaluar

mejoras y balanceos en cuanto a numero de equipos y mano de obra.

Inicialmente queda descartada la posibilidad de implementar tecnologia
automatizada, esto debido a que si se cuenta con personal
experimentado en ciertas areas del proceso, que pueden aportar mucho

para el desarrollo del producto.

Con la finalidad de tornar objetiva la seleccion de tecnologia se realizo

una matriz de decisidon con las variables detalladas a continuacion:

e Costo de la tecnologia
Precio de la maquinaria industrial requerida para el avance del

proceso.

e Costo de mano de obra
Tomando en consideracion que el tipo de tecnologia aplicada es

semi-industrial, la cantidad de mano de obra requerida es
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directamente proporcional a la maquinaria adquirida. Ademas se

toma en cuenta todo personal utilizado durante el resto del proceso.

e Volumen de produccion
Se incluye en la matriz los volumenes de produccién, basandose en

las capacidades de la maquinaria y las jornadas laborales.

e Costo de mantenimiento de tecnologia
Se toma en consideracién la frecuencia de mantenimiento que
requieran las maquinarias, de esta forma se puede cuantificar los

costos por esta variable.

e Costo de capacitacion
Es necesario considerar la capacitacion que se deba dar al personal
para la utilizaciéon de la maquinaria durante el proceso. Esto nos

permitio determinar el numero y tipo de maquinarias a adquirir.

3.3.4.1 Matriz de decision

Esta herramienta de decisibn nos permite reducir la subjetividad al
momento de elegir el tipo de tecnologia que se necesite. Esto se logra
contemplando las particularidades de las tecnologias existentes con

respecto a las variables definidas.

Algunas de las variables seleccionadas se vuelven atractivas tomando
en consideracion el menor costo que incurra, esto en el caso de los

equipos, mano de obra, mantenimiento y capacitacion.
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Para poder evaluarlas se las califico respecto a 3 parametros calificativos

que se miden segun la importancia que tengan (Alto=3, Medio=2,

Bajo=1).

Una vez otorgadas las calificaciones se determina objetivamente lo que

se auguraba desde el principio, que el tipo de tecnologia a emplearse

sera semi-industrial.

No obstante se debe tomar muy en cuenta que dado el tipo de produccion

existen operaciones que requieren mayoritariamente el uso de operarios

sin maquinarias, esto como en el caso de la recopilacion de materia

prima.

Tabla 20: Matriz de decision para el analisis de la tecnologia.

hatriz de decision para el analisis de tecnologia

Tipo de tecnologia

Variables Importancia Par.é.mef[ro Artesana Semi Industria
Calificativo
[ Industrial [

Bajo Costo de capacitacion Alto 2 2
Calidad en el proceso Alto 3 3
Bajo Costo de mantenimiento Medio 2
Bajo costode mano de obra Medio 2 2
Bajo costo de los equipos Alto 3 3

Total 2 2

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 20 se evalua el tipo de tecnologia mas dptimo para el proceso productivo en

cuestion de eficiencia y costos.

El mas alto puntaje lo recibe el tipo de tecnologia semi-Industrial, por lo

que se decide utilizar este tipo de tecnologia, especialmente porque se

desea aumentar la calidad en el proceso.




79

3.4 Sistema de produccion

Aunque en la teoria se reconocen dos sistemas de produccion PULL y PUSH
en la practica usualmente se combinan ambos conceptos para su utilizacion,
aclaran Spearman y Hopp, los autores del libro Factory Physics.

Se reconoce a un sistema PULL por su caracteristica de producir de acuerdo
a lo que se va a enviar al cliente en el cual se fundamenta. El consumo de
materia prima necesario para un proceso desencadena la reposicion por el
proceso precedente, con lo que unicamente se reemplaza el material
consumido por el proceso posterior. Es decir en este caso se desarrollan las

ordenes de produccion aguas arriba en la organizacion.

En este sistema se utiliza como Técnicas de Planificacion el MRP (Material
Request Planning) para tener la materia prima suficiente en el momento
adecuado con el propédsito de ser capaz de producir para satisfacer la
demanda del mercado.

Por otro lado, antagdénicamente, el sistema PUSH genera una orden de
produccion de acuerdo a una planificacion basada en el analisis de la

demanda, no radica en la peticion del cliente.

En el libro de Factory Physics se detalla la idea de aplicar estos dos conceptos
divididos en un proceso productivo segun hayan sido formulados los objetivos

estratégicos de la empresa.

Es necesario reconocer en cual fase de proceso se hara la separacién de
sistemas, pues la finalidad es estabilizar la cadena de suministro, se utilizara
el Sistema Push en los puntos en que el lead time es alto, manteniendo un
inventario de producto por terminar que se sujetara al Sistema Pull en cuanto
ingrese un pedido hasta finalizar el proceso en su totalidad y obtener el

producto terminado.
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3.4.1 Planificacion

Se hacen planes de produccién semanales, ajustados al pronéstico de
la demanda promedio que se quiere satisfacer, tomando en cuenta que
se requiere mantener el equilibrio ecologico del lechuguin.

Se emplea la herramienta MRP para planear y programar los
requerimientos de los materiales en el tiempo para las operaciones de
produccion; con esto se pretende disminuir inventarios y tiempos de

espera entre produccion y entrega.

3.4.2 Informacion y control

Utilizando un sistema de informacion a través de tarjetas o Kanban de
produccion como se observa en las Figuras 17 y 18, junto con el
sistema de produccion PULL para la tercera fase de produccion, en la
cual se guardan datos de cantidad producida por serie de Batch de

produccion, pila de compostaje y fecha de inicio de compostaje.

Figura 18: Kanban de produccion en el area de compostaje.

SP-KAM BAN
Fecha inicio de
Tamafo de lote compostaje
Batch # Pila #

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 18 es un formato de Kanban de produccion
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Figura 19: Kanban de produccion en el area de enfundado.

SP-KAMN BAN
Tamafo de lote Fecha de ﬂn, de
compostaje
Batch # Pila #

Fuente: Elaboracion propia.

La figura 19 es un formato de Kanban de produccion, para el area de enfundado

3.5 Diseio y balanceo de la linea de producciéon

El objetivo de realizar un balance de linea es para asegurar que cada estacion
de trabajo se mantenga en operacién, sean minimizados los tiempos ociosos,
para que el producto fluya sin retrasos, se minimice el nUmero de estaciones
de trabajo y se localicen los cuellos de botella que establecen el ritmo de

operacion.

Para este proceso en particular, se separa las estaciones de trabajo en
subprocesos, y la estacion de composteo puede continuar su trabajo sin
que su predecesora necesariamente haya acabado, como se explico la

Descripcion del Proceso (3.3).

Para equilibrar una linea de produccion deben identificarse las
siguientes variables:
e n:numero de procesos Yy tareas

¢ Kk: numero de estaciones de trabajo
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c: tiempo de ciclo, el tiempo que permanece cada unidad de
carga en una estacion de trabajo.

e TM: tiempo muerto

e EC: eficacia del ciclo

e RB: Retraso del balance

e Oi: numero de trabajadores en cada estacion de trabajo

3.5.1 Reconocimiento de variables

El Oi para cada estacion de trabajo es el mismo numero.

Tabla 21: Tiempo de proceso por estacion.

Estacion ::rr:pint:: IT-:.Ii::r 50
1 |lago 0.93
2 | Trituradora 6
3 | Camidn 6.67
4 | Compost 7.5

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 21, se observa una matriz que describe el tiempo de proceso que toma a 1

tonelada de materia en proceso ser procesada en cada estacién de trabajo.

Se consideran 240 dias laborales en el afio, y 1920 horas de trabajo.

Los tiempos de ocio por turno son cuantificados cada vez que el
operador haga un pare a sus labores independientemente de la
naturaleza de su origen, se considera tiempo de almuerzo y tiempo de
reuniones iniciales al inicio de la jornada. También entra en esta
categoria el tiempo de calentamiento de motores y chequeo de

maquinaria.



Tabla 22: Tiempo de ocio por turno.

Motivo Tiempo (h)

Almuerzo

0,3

Moticias de turno, seguridad,
manejo de personal

0,25

Total tiempo de ocio de personal

0,75

Calentamiento de motoresy
puestaen marcha

0,166

Total tiempo de ocio de maquina

0,166

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 22, se puede conocer cual es el tiempo de ocio en horas del personal y

maquinaria, por turno de trabajo.
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Si se calcula el tiempo disponible de mano de obra para producir, se

obtendria:

dias turno

Fti = 240 — X 1
ano

x 7,25 toras

dia turno

Fti=1740 1/ .

Asi mismo el tiempo disponible de maquina para producir, seria:

] dias turno horas
Fti =240 — x1 —— x 7,834
afio ia turno
- h
Fti = 1880 "/ =

El limitante de Horas/[Hombre queda establecido como 1740 h/ano de

trabajo efectivo, contando con el tiempo de ocio necesario en cada turno

de trabajo por actividades de almuerzo y reuniones de trabajo, ademas

del tiempo necesario para activar la maquina en cada turno.

Después de cada jornada diaria laboral, se estiman 15 minutos para

realizar limpieza del sector de trabajo. Estos quince minutos no se
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contabilizan en el calculo anterior, pues la actividad se realiza después
de finalizadas las 8h laborales, y contabilizados como horas extra de

trabajo.

La velocidad del sistema es la misma de la velocidad de la estacion mas
lenta pues se quiere evitar la aparicién de cuellos de botella, y como
explica Eliyahu Goldratt en su libro “La Meta” la velocidad de la linea no
debe ser mayor a la de los cuellos de botella. Esta restriccion se ha
aplicado para el balance de la linea de produccion de compost a base

de lechuguin.
3.5.1.1 Calculo de las variables
e 1. Tiempo de ciclo

Tiempo de produccion disponible por turno (d)
Cc =

Volumen de produccion (V)
e 2. Tiempo Muerto
TM =kc—Tt

e 3. Eficacia del ciclo
EC =Zx100
kc

*100: Tasa de utilizacion de la mano de obra, idealmente
debe ser el 100%
e 4. Retraso del Balance

™
RB= —x100=1-EC
kc

Los calculos se resumen en la Tabla 23 a continuacion:
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Tabla 23: Calculos de las variables.
Estacion d [min) v (ton) ¢ (minfton) kc [(min) Tt (min)

Lago 60 19.48 3.081 12.32 23.2

Trituradora 60 10 & 24 23.2

Camidn 60 9 6.667 26.7 23.2
Cancha de

] &0 8 7.5 30 23.2
compostaje

min/ton 0,933 6 6,67 7,5

Fuente: Elaboracion propia.

El céalculo del Tiempo Muerto, Eficiencia del Ciclo y Retraso del

Balance sin Balancear, quedaria de la siguiente manera

a. TM=lkec— X, ti
TM=4(75)—-232

T = 6.8 minutos

nooL
b.EC = E— x 100
RC
EC = 23.2 100
a(75) *
EC=77.33 %

c. RBE = =2 x100
L4

6.8

B = — x100
4(7.5)

RB=22.67%




86

El tiempo que le toma a una tonelada de producto ser procesada en
cada estacion se refleja en la variable C, faciimente identificables las
operaciones cuello de botella, siendo el mayor tiempo de espera en
linea el del proceso de apilamiento en las canchas de compostaje con
7.5 minutos por tonelada. Lo ideal para mantener en equilibrio el sistema
de produccién en general, es que la velocidad de todos los procesos
sea la del cuello de botella, y se evita tener producto acumulado en
proceso, ya que se cuenta con un terreno limitante en cuanto a sus
dimensiones y no hay forma de aumentar esa capacidad de produccion

para la estacion de canchas.

La duracioén total de las tareas es de 23.2 minutos de tiempo por cada
tonelada procesada, es decir, que en una jornada diaria con 7,834 horas
efectivas de trabajo de maquina, a este ritmo se produciran 22,27
toneladas de producto listo para seguir al subproceso de compostaje en

cancha.

Los indicadores del balance, se leen de la siguiente manera: Una
tonelada es procesada cada 7.5 minutos, con un 70.33% de Eficiencia
de Ciclo o porcentaje real de utilizacion de los recursos empleados en
lalineay el 29.7% de Retraso del Balance que se refiere a la estimacion
porcentual del tiempo ocioso del ciclo.

Por tanto, las primeras estaciones deben utilizarse a una capacidad
menor de trabajo para que no existan cuellos de botella al pasar al
siguiente proceso. El proceso balanceado se puede esquematizar de la

siguiente manera:



Figura 20:

Esquema del proceso balanceado.

RECOLECCION

48 ton/dia

TRITURACION

48 ton/dia

{ TRAMSPORTE

48 ton/dia

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 20 se esquema un flujo de proceso con capacidades de produccion para el

subproceso 1.

Tabla 24: Produccidén y velocidades por estacion.

Estacion d (min) | v [ton) [mint}tnn} ke [min) | Tt [min)
Lago 60 11.975 5 20.04 32.7
Trituradora 60 ] 10,1 40.51 32.7
Camidn 60 3.925 10.1 40.51 32.7
Ej::;;ﬁf;e 60 8 7.5 30 32.7

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 24 se puede observar los datos de capacidades de produccion de cada estacion

y los célculos de las variables establecidas anteriormente.

El célculo del Tiempo Muerto, Eficiencia del Ciclo y Retraso del Balance

sin Balancear, quedaria de la siguiente manera
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a. TM=kc— XL ti
T™M = 4(7.5)—32.7

Th = 6.8 minutos

e
b. EC = 2= x 100
(L4
EC = 23.2 100
4(75) *
EC=77.33 %

c. RB = X x100
44

RE = 68 100
~ 475 "
RB=22.67%

Utilizando los mismos indicadores, se realizé el Balance para la linea de

compostaje una vez terminado el periodo de los 30 dias de composteo.
En esta parte se consideran 4 estaciones:

1. Pila: Se refiere a las 2 lineas que terminan su periodo de
composteo y estan listas para pasar a ser empaquetadas y
almacenadas temporalmente.

2. Volcador: En esta estacion la actividad incluye recoger cada linea
de 2.88 toneladas con la ayuda de un volcador de 6,5m3 y un
tractor de 2m3.

El tiempo de carga del volcador se tomo realizando un estudio de

tiempos en campo, con maquinarias de la misma capacidad que las

utilizadas para este Disefio de Planta, resultando llenarse en 7

minutos.

El tiempo de viaje del camidn volcador hasta el area de descarga es

casi indiferente pues son 2km que debe recorrer a 16km/h.
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El tiempo de descarga es de 3 minutos por cada viaje. En cada viaje
transporta 6,5m3 de producto lo que corresponde a 9 toneladas.
Transportador-Silo: En esta estacion el personal haciendo uso de
palas de 4kg de capacidad, recoge el material que ha sido
transportado y descargado, y alimenta el silo mediante el
transportador de cangilones.

El Estudio de Tiempos indica que una persona puede realizar 6
veces en 1 minuto la actividad de cargar el cangilon, por lo que se
cargaria 24 kg por minuto de producto por operario. Se necesitan 2
operarios para esta tarea.

Empaquetadora: Esta maquina tiene una capacidad de 35 paquetes

por minuto. Cada paquete se calcula que sea de 1 kg.

Tabla 25: Cuadro de resultados del balance de la linea 2.

C
Estacion d [min v [ton . kc (min) | Tt (min
(min) | v(ton) | . | ke (min) | TE (min)
Pila 60 1,8 33,3 166,7 50,9
Volcador 60 35 1,5 7,692 50,59
Transportador-Silo 60 2,88 20,8 104,2 50,9
Empagquetador &0 2,1 28,6 114,3 20,9

—% |Transportador-SiIo ———>|Empaquetador

min/ton

En la Tabla 25 queda definido el balance de linea del subproceso de produccion 2.

El calculo del Tiempo Muerto, Eficiencia del Ciclo y Retraso del Balance

1,5

Fuente: Elaboracion propia.

20,8

sin Balancear, quedaria de la siguiente manera

28,6



a. TM =kec— X, ti
TM = 4(28.5) — 84.3

Th = 63 minutos

ke
b. EC = == 1+ 100
L
= %3 100
4(286) ©
EC=44.6%

c. RB = X x 100
L4

B-—2 100
= 1(286)
RB =55.4 %
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El tiempo que le toma a 1 tonelada de producto ser procesada en cada

estacion se refleja en la variable C, faciimente identificables las

operaciones cuello de botella, siendo el mayor tiempo de espera en

linea el del proceso de empaquetado con 28,6 minutos por tonelada.

La duracion total de las tareas es de 50,9 minutos de tiempo, es decir,

que en una jornada diaria con 7,834 horas efectivas de trabajo seran

procesadas 9,21 toneladas, lo que significa que necesito aumentar la

capacidad de mi maquina Empaquetadora para poder cumplir con las

14,4 toneladas diarias.



Tabla 26: Linea balanceada 2.
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Estacion d (min) | v (ton) [minj’tan} kc (min) | Tt (min)
Pila &0 1,8 33,3 166,7 36,7
Volcador 60 39 1,5 7.692 36,7
Transportador-Silo 60 2,88 20,8 104,2 36,7
Empagquetador 60 4,2 14,3 37,14 36,7

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 26 se muestran los datos de la linea balanceada.

El Tt resultdé de 36,7minutos, es decir, en una jornada diaria seran

procesadas 13,05 toneladas

Los indicadores del balance, se leen de la siguiente manera: Una

tonelada es procesada cada 7.5 minutos, con un 70.33% de Eficiencia

de Ciclo o porcentaje real de utilizacién de los recursos empleados en

lalineay el 29.7% de Retraso del Balance que se refiere a la estimacion

porcentual del tiempo ocioso del ciclo.

3.6 Especificaciones técnicas de los equipos

3.6.1 Banda transportadora

Tabla 27: Especificaciones de la banda transportadora.

Capacidad Langitud Ancho Angulo Costo
regulable
10 ton/h 10 mts 1.2 mts 0—45 526000

Fuente: Adum Construcciones Mecanicas. Diseno realizado en base a los

requerimientos de la materia que se va a transportar




Figura 21: Foto de banda transportadora.

Fuente: Foto del proveedor

3.6.2 Triturador

Tabla 28: Especificaciones de la trituradora.

Capacidad

Tipo

Mecanismo adicional

Costo

10tan/h

Tarnilla sin fin

Tolva de almacenamiento
temporal

5 35544

Fuente: Catalogo Muyang Group

Figura 22: Foto de trituradora.

Fuente: Foto del proveedor
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3.6.3 Aireadora — volteadora

Tabla 29: Especificaciones de la volteadora.
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Potencia | Capacidad de | Ancho de pila Alto de pila | Dimension Costo
requerida | volteo geomeétrica
triangular
90 HP 440-1650 m3/h | 3.0 mts 1.5 mts 2.2m2 542332
Fuente: Catalogo Muyang Group
Figura 23: Foto de volteadora.
Fuente: Foto del proveedor
3.6.4 Lancha
Tabla 30: Especificaciones de la lancha.
Material Marca de Motor | Potencia Capacidad Costo
Fibra de Vidrio Yamaha en Duro | g0 HP & personas 5 6500
Fibra de Vidrio ‘Yamaha 40 HP & personas 5 2500 (USADOD)

Fuente: www.Oxl.com




Figura 24: Foto de lancha.

3.6.5 Tractor

Fuente: Foto del proveedor

Tabla 31: Especificaciones del tractor.
mMarca/Modelo Potencia Traccian Costo
Lamborghini R3 95 93 HP 4 x4 547900
lohn Deere 28-50 95 HP 2x2 5 23000 (UsADO)
Case JX 95 HP 4x4 5 29000 (USADO)

Fuente: Pagina web John Deere

Figura 25: Foto de tractor

Fuente: Foto del proveedor

A

0 Aaricon Wt iner oo, 1o 42

94



3.6.6 Cargadora

Tabla 32: Especificaciones de la cargadora.
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Marca/Modelo Potencia Capacidad Estado Combustible Costo
Komatsy  WA250 [ 135 HP a|1.9-27m3 | Usada Diésel 553000
ano 2000 2000 rpm
Fuente: www.oxl.com
Figura 26: Foto de cargadora.
Fuente: Foto del proveedor
3.6.7 Montacargas

Tabla 33: Especificaciones del montacargas.

harca/Modelo | Elevacion maxima Capacidad de | Estado | Combustible | Costo
carga

Caterpillar GP | 13 pies 2,5 Tan Usada | Gas 59000

23

Fuente: Catalogo Caterpillar 2012




Figura 27: Foto de montacargas.

Fuente: Foto del proveedor

3.6.8 Ensacadora

Tabla 34: Especificaciones de la ensacadora.

Marca/Modelo | Dimensiones Capacidad Estado | Costo
standard

Premier Fx4x2m 15 holsas por | Usada | 560000

Tech/Horizontal minuto

FF5

Fuente: www.boschpackaging.com/doboy/eng/VFFS

Figura 28: Foto de ensacadora.




Fuente: Foto del proveedor

3.6.9 Tolva de 10m3

Tabla 35: Especificaciones de la tolva.

Marca/Modelo | Dimensiones Capacidad Estado | Costo
standard

Gewebe 12 m de Altura 10 m3 Nuevo | S 2870

Futtersilo—

Fuente: Catalogo Tepacorp S.A

Figura 29: Foto de tolva.

Fuente: Foto del proveedor




3.6.10 Transportador de cangilones

Tabla 36: Especificaciones del transportador de cangilones.

Marca/Modelo | Dimensiones Capacidad Estado | Costo
standard
Muyang 15 m de altura 3-5ton/h Nuevo | $15000

Fuente: Catalogo Muyang Group

Figura 30: Foto de transportador de cangilones.

Fuente: Foto del proveedor
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CAPITULO 4

4 DISENO DE PLANTA

4.1 Diseno y manipulacion de materiales

Se determinaron las siguientes unidades de carga:

e Para recepcion de Materia Prima, se utiliza la unidad en
Toneladas métricas de lechuga mojada.

e Para el traslado de Materia en Proceso, se utiliza la unidad en
metros cubicos pero se considera que la materia ha perdido
un porcentaje de humedad.

e Para la parte de Proceso referente a pilas de compost, se
toma como unidad de carga cada pila de capacidad de 24
toneladas humedas.

e Para el Producto Terminado, se utilizan pallets, que contienen

fundas de poliestireno del producto terminado de 1kg.

Dentro del sistema de manipulacion de la materia prima, se cuenta con el

siguiente listado de equipos y herramientas.
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1. Materia Prima: Son los lechuguines recién recolectados del lago,
con un peso promedio de 281 gramos y una altura promedio de 54

cm. Se utiliza lancha y trabajo manual para recolectarlo.

2. Materia en Proceso: Son los lechuguines que ya han pasado por el
proceso de trituracion, y han perdido el 7% de humedad con la que
fueron recopilados, y se transportan al area de produccion 2 en
unidades de carga de a 12m3 correspondientes al volumen del
camion volqueta.

Las pilas estaticas con aireacion forzada tienen un tiempo de
compostaje de 30 dias. Para la accién de volteo se requieren palas

de ayuda manual y volteadora-aireadora como soporte mecanico.

3. Producto Terminado: Son las fundas de poliestireno de 1y 2kg que
contienen el abono organico que se ha convertido en compost
después de los 60 dias en espera. Los empaques son colocados en
Pallets de 1.2 x 1.2 m, de madera, para carga dinamica de 1.5
toneladas. Es necesario un montacargas para manejar los pallets,
se selecciond un Caterpillar GP 25N, de carga nominal de 25

toneladas.

Figura 31: Foto de pallets de madera
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Fuente: Catalogo Tropical Pallets
En la Figura 31, se puede observar un diagrama de los pallets de madera que se usan para

apilar el producto. Estos pallets hechos de material reciclado.

De esta forma se asegura un buen mantenimiento del producto terminado.

4. Diseno del Pallet: Se utiliza un software para disenar la mejor forma de
apilar las fundas en el pallet. IRIS ALL OPTIMIZER.

Figura 32: Vista del Software IRIS ALL OPTIMIZER.

& . <Without Name>" - IRISPallOptimizer Lite 2.1.4.0
- i P

e

- — . -
File 7 |
L, .| 1 - ] ] )
Mew = Open - Save g Archive & 4 Print — Export W‘ESend &, Shippin
L oe g fouh Print | QR Export | G L i
Project Selutions
| Project | tems | iteriayers | Palet | Container| © Palet | () Container
> J. » .
“w.;/' |{Cu5ton1 values .. ) V] !_:| Aukmitic: sacing §
|| Cross layers & Modify |+
[7] Amange labels to the outside =
Code PLTOMM
et UK Standard i Otyfla... lay.. %Aea %Vol  Weight  Length  Width Heigl_.
o wan w1 % 2 me mw umo e o m
ol iT ' - I, - n - i ) 0 " v 0 o
echw)  [TOODIE] TN Bl TOD 3 33 50 %8 %3 TS0 TS0 1000 200
Weight fg) 00 |2 Coler [] 4 i r

Mz Height fmm) | 2000.0 == {2130,0 with the patiet)
Mae Weight kg) | 10000.0 - | {10020,0 with the paiet)

Beyond the edge (mm)| 0.0

E Add data to archive

Ca IRIS SRL - AUTOMATION SYSTEMS
CERPRETLTe VWWWLIRISAT.COM
YOURPARINEHNN] Plaip [
INDUSTRIALTAUTOMATION N

' Ready

Fuente: Software IRIS ALL OPTIMIZER

En la Figura 32 se observa el software funcionando con el resultado del calculo de

apilamiento.
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Teniendo en cuenta las dimensiones de las unidades de Producto

terminado, las dimensiones y carga dinamica soportada por el pallet.

Figura 33: Corrida del Software IRIS ALL OPTIMIZER.

Project | hems | intedayers | Palet | Contmines Project  Rems HM|PM|CMW
W7 [(Custom vaes...) - ; { Custom values... ) -]
Cade PLTO Code FUNDA
Description UK Standard Description funda kg
Length Width Heaght :
Tipolo @ Beot Cylnler
Sizes () 12000 1= 10000 = 1500 o "
Length  WWith Height
Weight fg) 20 3 Ceior [ Sizes fvm) 2500 =0 2000 (=] 40,0
Max Hoight fmm) | 20000 -2 (2150,0 with the paser) Weight kg 10 =2 Color |
Max Weight feg) 100000 -5 (10020,0 wan tre patet) Lkt 7 Back =
Labss T
Beyord thewdge(men) | 00 = ok S
image Cheape
E Add data to archive E Add data 1o archive

Fuente: Software IRIS ALL OPTIMIZER
En la Figura 33 se observa el software funcionando con el resultado del célculo del

dimensionamiento de los pallets.

Los resultados indican que en total el pallet soporta 50 capas de
producto con 24 unidades por cada capa, con un total de 1200 kg por

pallet.

4.1.1 Esquemas del sistema logistico

Para comprender el detalle del funcionamiento de la logistica
interna y externa, se han construido flujos explicativos de este

sistema.
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4.1.1.1 Estructura del sistema de manejo de materiales

Los puntos a tomar en consideracion para elegir un flujo de
materiales, serian:
e Tipo de sistema de produccion
¢ Volumen de produccion, tipo y caracteristicas del
producto.
e Minimizar costos de construccion y manipulacion

e Distribucion de la planta y construcciones civiles.

Tabla 37: Evaluacion para el sistema de flujo de materiales.

Caracteristicas - ﬁpuljs d.EﬂuJD -
Flujo en L Flujo directo Flujo en U

Eficiente uso del espacio o 1 o

Facilidad en :_:-r'tr:-l del 1 1 0
proceso

Compatibilidad con el arreglo 0 1 0

Controles del proceso 0 1 0

Reduccién :E.:IitEIPCIEI: 1 0 1
recorridas

Perfil del inventaric en cada o 1 -

etapa - -

Total 2 5 1

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 37 estan descritos los tipos de flujo y se asigna un valor para calificar
cada parametro que se ha considerado importante en el flujo de materiales.

El flujo de materiales tipo directo es el mas conveniente segun
resultados del analisis pues es un proceso corto con pocas

etapas y equipos de produccion.

Inicialmente el sistema de manejo de materiales empieza con el
calculo de un prondstico de produccion, tomado de las ventas del

periodo anterior, mas un indice de equilibrio ecoldgico que
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ratifigue que sea prudente realizar la extraccion de la materia

prima.

La operacion de control de Produccion se encarga de planificar
la misma teniendo en cuenta los factores descritos
anteriormente. Se envia un requerimiento aprobado al encargado
de Ventas para poner por escrito la Orden de Produccion.
Posteriormente un encargado de insumos emite la orden de
compra de insumos necesarios para empezar a producir, una vez
listos estos recursos el Departamento de Produccion puede
empezar sus funciones.

Se lleva registro de lo producido contabilizado como Batch diario
de produccion. Transportacion mueve diariamente el batch

completo hacia las pilas de descomposicion.

Una vez cumplidas las fases de compostaje, el producto final
pasa a un area de almacenamiento, donde se lleva el control del

producto almacenado.

El area de almacenamiento envia récords de almacenaje al area
de Control de Produccién para que maneje la planificacion del
producto requerido. Finalmente los despachos son controlados
mediante un numero de Guia de Transporte para llevar un

seguimiento de la logistica.

El sistema de manejo de materiales se puede esquematizar de

la siguiente forma:
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Figura 34: Sistema de flujo y manejo de materiales.

[
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Fuente: Elaboracion propia.
La figura 34 es un diagrama de flujo del sistema de manejo de materiales de todo el proceso

productivo.

4.1.1.2 Sistema de Distribucion Fisica

El cliente entrega un requerimiento de producto, receptado por el
encargado de ventas que emite una lista de pedido a bodega,
departamento que se encarga de transmitir la orden de liberacion de
embarques, en caso faltar producto emite una orden de produccion por

lo que faltare.
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Posteriormente se transporta lo requerido hacia el cliente y se factura lo

necesario.

Figura 35: Sistema de distribucion fisica.

Cliente

:Requer'm'enta de Producto

Encargado de
ventas

Factura

:L'sta de pedido

I
I
I
I
I
Pago I
I
I
I
|

Transportacion

Bodega

Facturador

T
ILiberacién de
Iembarquez

Produccion

lorden de
|reparto

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 35 se esquematiza el sistema de distribucion del material partiendo del

requerimiento del producto.




107

4.1.2 Sistema de almacenamiento

4.1.2.1 Bodega de Producto Terminado

Es un edificio de 10 x 9,3m., en el cual el producto terminado se
almacena en fundas de plastico, sobre Pallets de capacidad de

almacenar 100kg de producto.

Se aprovecha una instalacion previa que cuenta con
instalaciones sanitarias para la construccién de la bodega que
incluye una pequefia oficina (2,5 x 3,5). Las dimensiones son
10 x 9,3m en total.

Como se utiliza un montacargas, el pasillo entre racks debe
tener un ancho de 2.6 metros considerando un espacio

adecuado para operar la maquina con comodidad.

Los pallets se almacenan en 10 racks estandar de 1.1 x 2.2
metros internos y 3.2 metros de altura, vigas de 80mm vy
bandejas de 80mm con capacidad para soportar hasta 2

toneladas de peso por nivel.
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Figura 36: Diagrama de bodega de producto terminado
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En la Figura 36 se presenta el Layout de la Bodega de Producto Terminado donde
ademas se encuentra la Oficina del Encargado de Logistica.



Figura 37:
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Diagrama sistema contra incendio en bodega de producto
terminado.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 37 se diagrama la bodega de producto terminado protegida contra incendios.

Para almacenar el producto de abono organico, necesariamente
se debe cumplir con las condiciones de adecuacion del lugar para
proteger la integridad del producto en caso de que se malogre.

Los sacos utilizados para el envasado de abonos, deben ser
impermeables y estar sellados o cerrados correctamente para

evitar la penetracion de la humedad.

Deben cumplir con los reglamentos de enfundado
correspondientes a nivel nacional, y deben mostrar una
resistencia adecuada al deterioro producido por las condiciones

meteoroldgicas a las que puedan estar expuestos.
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Es necesario tomar precauciones en las actividades de

manipulacion para que no se produzcan agujeros en los sacos.

Los sacos estan etiquetados con claridad para que su contenido

este visible. Las normativas nacionales como la INEN 1334.

Las etiquetas de los empaques tienen la siguiente informacion:

Datos frontales:
e Nombre de producto: Abono Organico a base de
Lechuguin.

¢ Volumen del producto: 1 kg peso neto

Datos trasverso:

Lista de ingredientes en el trasverso:

Compuesto 100% organico a base de lechuguin.
Producido sin quimicos.

Ciudad y Pais de origen: Chongon, Guayaquil.
Ecuador

Identificacion del lote: (mismo del kanban)

Fecha maxima de consumo (fecha de expiracion)
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Figura 38: Empaque y etiqueta del abono.

Fuente: Juan Carlos Cassinelli — Disefiador grafico

La Figura 38 muestra el disefio con el que se comercializara el producto.

El acceso a todas las zonas del almacén, ya estén en el exterior
0 no, solo esta permitido a personas autorizadas. Todas las
zonas de almacenamiento tienen indicaciones claras de los

materiales que contienen.

Se mantiene un inventario actualizado de los productos
almacenados, donde se indique el tipo de fertilizante, la cantidad
y la ubicacion. Cualesquiera sean las circunstancias, esta

informacion debe estar accesible.

Los fertilizantes deben salir del almacén en el orden en el que se
recibieron, es decir, siguiendo el principio de “el primero que llega

es el primero que sale”, siempre que esto sea posible.
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El almacén es examinado con frecuencia, como por ejemplo, al
finalizar la jornada o el turno, especialmente cuando se hayan

llevado a cabo tareas de mantenimiento.

No deben enviarse productos al almacén a unas temperaturas
excesivamente altas; deben establecerse limites practicos
dependiendo del tipo de fertilizante para evitar el

apelmazamiento y otros problemas de calidad.

Figura 39: Diagrama de bloque de bodega de producto terminado.

Rack 1

Rack 2

Rack 3

Rack 4

Rack §
Produccion . : Despacho

Rack §

Rack 7

Rack B

Rack @

Rack 10
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Fuente: Elaboracion propia.

La Figura 39 es un Block layout de la Bodega de Producto Terminado

4.1.2.2 Bodega de insumos

Para esta bodega se calcul6 un lugar de dimensiones de 10 x 6
metros. Dado la naturaleza de la materia prima, es necesario su
procesamiento inmediato al salir del subproceso 1 por lo que un
almacenamiento no es lo mas conveniente. En la etapa de
almacenamiento, se considera ademas los insumos de Bacteria
EM y quimicos para tratamiento de olor que se tendra en stock
para ser utilizados durante el proceso de compostaje; asi también
como equipos y herramientas de proteccidn personal necesarias

para el laburo diario.

Las politicas de manipuleo y mantenimiento del almacén de

insumos y herramientas son las siguientes:

e Por cada volteo se aplica una dosis de la preparacién

de bacteria EM en la pila de compostaje.

e El Periodo de rotacion del elemento Bacterias EM,
contenido en recipientes de 4 litros esta previsto de

usarse segun la siguiente relacion:

1 unidad de EM por cada 12 volteos de pila, y se realiza

1 volteo cada 7 dias. Son 60 pilas
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T B 5EM
X /12 volteos ~ 7 dias

60 volteOS/ )
7 dias
Se tienen almacenados 50 recipientes de EM para lograr una

provision que alcance para 2 meses de trabajo.

La bacteria llega en pallets de 1.2 x 1.2m. 16 recipientes por

pallet.

Ademas se almacena en esta bodega las herramientas
necesarias para el proceso de compostaje:

o Herramientas: Palas

o Equipo de Proteccion personal: Mascarillas, chalecos,

botas, guantes.

El acceso al almacén esta restringido para el personal operativo,
sblo el encargado de logistica tiene acceso al mismo, y esta

encargado de realizar los inventarios periddicos.

La temperatura es controlada para que oscile de 25 a 30 grados
centigrados, por seguridad de preservacion del producto. Estos
sensores estan considerados en el estudio de proteccion contra

incendios.

Se utiliza un sistema de despacho FIFO y un flujo de materiales
tipo U. Se ha realizado un diagrama de movimientos de

materiales y el diagrama de relaciones.



Figura 40: Diagrama de movimiento de materiales y de relaciones.

From-To Bodega de Insumos

Entrada

Blogue 1

Blogue 2

Bloque 3

Entrada

X

1 pallet

1 set de EPP

1 set de herramientas

Blogue 1 (bacteria)

X

Blogque 2 (closets)

Blogue 3 (herramientas)

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 40 se describe el movimiento de material en la bodega de insumos.
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De la Bodega entran y salen herramientas y EPP por sets. Un set

incluye lo necesario para un operador, dependiendo del area en

que se encuentre trabajando.

Las enzimas EM se las recibe y almacena en pallets, cada pallet

esta compuesto de 16 unidades.

Figura 41: Diagrama de bloques para la bodega de insumos.

Recepcion

—

Bloque 1
(Bacteria EM)

Blogue 2
{EPP)

Blogue 3
{Herramientas)

p—

Produccion
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Fuente: Elaboracion propia.
En la Figura 41 se observa el Blocklayout de la Bodega de insumos, basado en el

movimiento de material de la Figura 38

Figura 42: Diagrama de relaciones para la bodega de insumos.

1. Entrada

2. Blogue 1

3.Blogue 2

4. Blogue 3

Cadigo Wativo
A Absolutaments necesario 1 Frecuenca de alto uso
E Especizlments necesario 2 Frecuencia de uso medio
1 Impartante 3 Frecuenciz de uso bajo
8] Ok 4 Alto flujo de informacion
U No importante 5 Flujo de infarmacion medio
5 Flujo de informacion bajo

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 42 se observa el diagrama de relaciones y las tablas de parametros utilizadas
para evaluar los bloques.

e Los insumos del Bloque 1 llegan en pallets y se almacenan

de esa forma.

e Los insumos del Bloque 2 deben ser arreglados en los

armarios de posicion fija.

e Se debe rotular la percha con las herramientas que estén en

ellas, aplicando los conceptos de 5s.
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Considerando los resultados del diagrama de relaciones, se procedio a

disenar tres layouts de las posibles distribuciones que tendra la bodega,

de los cuales se realizd6 un analisis de distancias, tomando como

referencia el punto de entrada en la bodega, pues se pretende minimizar

las distancias y el trabajo en conseguir algun insumo o material de

bodega.

Figura 43: Layout de la bodega de insumos (opcién 1).

QOO Q00
EODG QOO0 OO0
jelele } olelale § olee)
Q00 10000
Blogue 1

Blogue 2

Entrada

Bloque 3

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 43 se observa la opcion 1 del layout de la bodega de insumos

Figura 44: Diagrama de movimiento de materiales y de relaciones
(opcidén 1).

Distancias Bodega de insumos

Entrada Blogue 1 Blogque 2 | Blogue 3
Entrada E 6.79 818 5.7E
Bloque 1 (bacteria) X
X

Bloque 2 (closets)

Blogue 3 (herramientas)

Total (m)
21.75




Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 44 se observa las distancias entre bloques en la Bodega de Insumos segun la

Figura 45: Layout de la bodega de insumos (opcidn 2).

opcion 1.

T

Z anbo|g

Blogue 3

Entrada

Blogue 1

QOO0 |00
0000 |00

Q0
Q0

En la Figura 45 se observa la opcién 2 del layout de la bodega de insumos

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 46: Diagrama de movimiento de materiales y de relaciones
(opcidn 2).

From to Bodega de insumos

Entrada Blogue 1 Blogue 2 | Blogue 3
Entrada X 572 872 o5
Blogue 1 (bacteria) u
X

Blogque 2 (EFP)

Blogque 3 (herramientas)

Total {m)
23.94

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 46 se puede observar las distancias entre bloques en la Bodega de insumos
segun la opcion 2.




Figura 47: Layout de la bodega de insumos (opcién 3).
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7 anbo|g

Blogue 3

Blogue 1

Entrada

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 47 se observa la opcion 3 del layout de la bodega de insumos

Figura 48: Diagrama de movimiento de materiales y de relaciones

(opcioén 2).
Distancias Bodega de insumos
Entrada Blogue 1 Blogue 2 | Blogque 3
Entrada b 5.72 8.72 5.07
Blogue 1 (bacteria) X
Blogue 2 (EPP) X

Blogue 3 (herramientas)

Total {m)
158.51

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 48 se puede observar las distancias entre bloques en la Bodega de insumos
segun la opcion 3.

El disefio de layout mas favorable resultdé el LAYOUT 3, donde se

pueden ubicar los insumos de manera que el recorrido desde la entrada

sea menos largo.
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De acuerdo al diagrama de relaciones, lo 6ptimo es tener las
Herramientas y el Equipo de Proteccion Personal cerca a la entrada
debido a la alta frecuencia de utilizacién de los insumos, sin embargo
se decidio alejar un poco el Bloque 2 (EPP) de la entrada para evitar

robos por facil acceso a estos elementos.

4.1.2.2.1 Control de bodega

Se llena un formato de control de Bodega, esta actividad esta designada

al Encargado de Bodega. Debe contener los siguientes puntos:

e Fecha y hora de recepcion del material, con firma
autorizada

e La cantidad de material que ingresa a bodega

e La cantidad de materia que sale de bodega, y firma de
autorizacion.

e Fecha de expiracion del producto

Figura 49: Ficha de registro de control de bodega.

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 49 se observa el ejemplo de Ficha de Control de Bodega.
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4.1.2.3 Diseno de Oficina Administrativa

En este espacio tiene su oficina el coordinador y el encargado de
ventas, asi como la asistente de administracion. El espacio

considerable para esta oficina es de 10,5 x 5,5 m.

Para el estudio de distancias se toma por bloques los enseres de la
siguiente manera:

e Bloque 1: Escritorio principal y 3 sillas.

e Bloque 2: Escritorio secundario y 2 sillas.

e Bloque 3: Escritorio de asistente y 1 silla

e Bloque 4: Sala de reuniones (1 mesa y 4 sillas)

e Bloque 5: Impresora multi-funcion

e Bloque 6: Bafo

Figura 50: Diagrama de flujo de informacion en oficina de
administracion.

Coordinador

¥

Entrada de . Saliga de
. - Asistente b = -
informacion nformacon

¥
b

- Ventas |

Fuente: Elaboracion propia.
En la Figura 50 se observa el recorrido de la informacién en todo el proceso de

comercializacion del producto.
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Figura 51: Diagrama de relaciones para oficina administrativa.

Coordinador =
1 A
Encargado de Ventas 1
E u
Asistent - = ; 2
sistente = 3 = 3 5
Blogue 4 : . - 5 :
ogue 5 1 = 3
3
Blogue 5 2 :
ogque i 3
1
Blogue &

Fuente: Elaboracion propia.
La figura 51 es un diagrama de relaciones entre los bloques que conforman la oficina

administrativa.

Se realizé un analisis de distancias con tres opciones para las oficinas

administrativas.

Figura 52: Plano y Analisis de Distancias para oficina administrativa
(Opcidn 1).

= O6




Distancias Edificio Administrativo
Blogue Bloque | Blogue | Blogque
Entrada 1 Blogue 2 | Blogue 3 4 5 &
Entrada X 7,52 3,87 464 3,61 7,77 8,39
Blogue 1 X
Bloque 2 X
Blogue 3 X
Bloque 4 X
Blogue 5 X
Bloque 6 X

Total [m)
29,41

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 52 se observan las distancias entre bloques del edificio administrativo, y su

representacion gréafica segun la opcién 1.

Figura 53: Plano y Analisis de Distancias para oficina administrativa
(Opcion 2).

-0
&4

O
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Distancias Edificio Administrativo

Entrada | Blogue 1| Blogue 2 | Blogue 3 | Blogue 4 | Blogue 5 | Blogue & | Total {m)
Entrada X 3.16 6.35 809 5.42 10.83 8.89| 33.85
Blogue 1 X
Blague 2 X
Bloque 3 X
Blogue 4 X
Blogque 5 X
Blague & X

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 53 se observan las distancias entre bloques del edificio administrativo, y su

representacion grafica segun la opcion 2.

Figura 54: Plano y analisis de Distancias para oficina administrativa
(Opcidn 3).

N
'-«I_-_’_I

.
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Distancias Edificio Administrativo

Entrada | Blogue 1| Blogue 2 | Blogue 3 | Blogue 4 | Blogue 5 | Blogue & | Total {m)

Entrada

X 5.49 2.75 5.59 8.3 10.7 10.23| 32.83

Blogue 1

X

Blague 2

Blogue 3

Bloque 4

Blogue 5

Bloque &

Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 54 se observan las distancias entre bloques del edificio administrativo, y su

representacion grafica segun la opcién 3.

Del analisis de distancias se puede concluir que el diagrama 1
resulta mas beneficioso en cuanto a distribucién de recursos de
manera que se tenga que recorrer la menor distancia posible

para obtenerlos.

En el analisis de relaciones se resalta la mayor importancia de
proximidad entre el Coordinador y la Asistente, asi como la
asistente debe estar cerca de la maquina impresora y la misma
lejos de la sala de reuniones para evitar interrupciones por ruido
cuando se la esté usando.

Se coincide con la distribucién de la opciéon 1 es la mejor para

este ambiente, como se ve en la Figura 53.
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Figura 55 — Plano final de Oficina Administrativa.

—————— ' =
sALA DE REUNIDNES
i
—-! —T J J —T J -, ASISTEN’II‘E YVENTAS
—COORDINADCR . R [ N— -
S O 11T P
]
1 NGNS
= H 1

En la Figura 55 se observa el modelo de layout seleccionado

4.2 Diseno organizacional

Se ha realizado una estructura de perfiles en forma jerarquica y con

especificaciones en los desempefios de cada puesto.

El objetivo es conocer responsables de tareas y supervisores de resultados.
Los puestos estan dispuestos de manera vertical y horizontal demarcando

cadenas de mando y mismo nivel o departamentos respectivamente.

En el primer nivel de mando se encuentra el Directorio constituido por los
accionistas del proyecto. Sus funciones son las de plantear objetivos o metas
de ventas que se espera sean cumplidas por el grupo de trabajadores, en un

tiempo o periodo limite.

En el segundo nivel de mando se encuentra el Coordinador de la Planta, quien

tiene participacion sin voto en el Directorio de manera que esté instruido de los
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requerimientos del primer nivel. Este coordinador sera quien plantee

estrategias para lograr alcanzar los objetivos.

En el tercer nivel de mando se encuentran los Encargados de Ventas y
Logisticas, quienes tienen como tarea poner en practicas las estrategias que
guiaran a la organizacion al cumplimiento de sus metas. Esta linea es
horizontal pues ambas personas cuentan con igual carga de responsabilidad

y autoridad.
En el cuarto nivel esta el Departamento de Produccién, integrado por los
operarios y un Supervisor quien controla que la faena se lleve a cabo con

normalidad pero no tiene poder de mando sobre los operarios.

Figura 556: Actividades claves de la estructura de la empresa.

Organizacion

Fuente: Elaboracion propia.

La Figura 56 esquematiza las actividades claves de Organizacion que efectia la

administracion de la empresa.

4.2.1 Organigrama de la empresa

Para cada puesto se ha formulado Perfiles dispuestos a direccionar
las acciones que debe cumplir la persona que lo ocupe, como los
requisitos con los que debe cumplir. Los Perfiles de puesto completos

pueden observarse en los Anexos del 7 al 12
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Figura 57: Organigrama de la empresa.

Directorio

Asistente

Encargado de Encargado de
Logistica Ventas

Departamento J
de Produccion

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 57 esta graficado por orden jerarquico los siguientes
puestos laborales.
Se elabor¢ Perfiles para:

e Coordinador

e Encargado de Logistica

e Encargado de Ventas

e Asistente administrativo

e Supervisor de nivel 4

e Operadores



Figura 568: Descripcion del organigrama de la empresa.

Directorio

|

la empresa.

[]

la empresa.

Coordinador
I Ejercer la representacion legal de

I+ Establecer estrategias corporativas.
Planificar las metas de produccin
le DEnigir, coordinar las actividades de

Asistentz
Contabilzar facturas
Llevar agenda
Manejar caja chica

Coordinador de Logistica
Control de Bodegas
Conirol de Produccion

Supervisor
Verficar asistencia
personal
Tomar prusbas de calidad
Controlar gue se cumplan
los programas

[

Coordinador de Ventas
=  Promociones

= entas

=  Compras

Operarios

- Recolecoon,

Empaguetado,
Almacenamiento

transformacion de MP,

Fuente: Elaboracion propia.

129

La Figura 58 muestra una explicacion mas especifica de las funciones detalladas en la

4.2.2 Estrategias corporativas

Figura 57.

Se plantea una estrategia con relacion a la misién y objetivos

establecidos, por medio de la cual se pueda potenciar las fortalezas

aprovechando las oportunidades existentes. Debido a tener un
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mercado delimitado y muy bien definido, inicialmente se parte con una

estrategia de concentracion o enfoque con crecimiento estable.

Esta estrategia denota la necesidad prioritaria de atender los
requerimientos del grupo objetivo establecido, el tipo de cliente que
requiere suplir sus necesidades y gustos por la agricultura

manteniendo una tendencia natural y libre de quimicos.

Con el enfoque bien posicionado en lo que el cliente necesita nace la
idea de la produccidén de un producto libre de quimicos y en el que

claramente se utiliza un recurso mayormente desaprovechado.

La intencion es demostrar por medio de los clientes que inicialmente
adquieran el producto que la adquisicién de articulos basados en
produccion organica es mas saludable y econdmicamente asequible.
Logrando la lealtad de la clientela inicial y el crecimiento numérico de

los acreedores del producto.

Tomando en consideracién el auge de la preocupacion ambiental en
la sociedad, no se descarta que a largo plazo se pueda establecer en
la produccion un tipo de diversificacion concéntrica, evaluando la
rentabilidad de los productos que adicionalmente se puedan extraer

del proceso.

Si bien es cierto que la estrategia es una via para alcanzar los objetivos
planteados y a su vez ir delineando la filosofia empresarial que se
tiene, esta puede cambiar dependiendo de las variabilidades que

aparezcan durante el proceso de comercializacion.
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4.2.2.1 Estrategias de promocién

Para establecer las estrategias de promocion dentro del mercado o
grupo objetivo se analizaron inicialmente las debilidades percibidas
durante el estudio FODA, una de las debilidades existentes y de
mucho cuidado radica en el hecho de competir con productos

sustitutos de menor valor.

La estrategia de concentracion pretende reducir la imprevisibilidad del
éxito sobre el arranque de la comercializacion del producto, sin
embargo se requiere de promociones para abonar un mercado

potencialmente interesado.

Para esto se pretende posicionar en el consumidor una marca que no
solamente produce productos libre de quimicos y amigables
ecolégicamente, sino que ademas se preocupa por fomentar el
incremento de la concienciacion ambiental. Estableciendo
promociones y descuentos porcentuales sobre el PVP por el reciclaje

de fundas del producto.

Con el considerable pero rentablemente evaluado descuento por el
reciclaje del empaque se compite de forma camuflada con el precio de
venta que presenta la competencia sin entrar en una guerra de precios.
La intencion es competir cualitativa y no cuantitativamente con la
competencia pero es necesario fortalecer esta debilidad existente por
medio de promociones como la antes mencionada.

Otra posible promocién es incluir sobres de semillas de plantas
exoticas en los paquetes grandes de abono, de esta manera no se
reduce el precio del articulo pero se le agrega valor ante los ojos del

cliente.
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La tendencia estratégica de la promocion del producto no radica en
presentarles a los clientes un producto de menor valor sino algo que
vale lo que estan pagando, siendo a su vez un producto de muy facil

asequibilidad.

4.2.2.2 Estrategias de comercializacion

Por medio de una estrategia de comercializacion lo que se logra es
salvaguardar los canales de distribucion existentes. Sin embargo por
el tipo de producto que se produce, la estrategia de comercializacion
no puede ser diferenciada ni indiferenciada, sino obligadamente

concentrada.

Esta estrategia consiste en dirigirse especificamente a un segmento o
audiencia, en este caso a las amas de casa o agricultores caseros y a
los viveros citadinos. La forma de posesionarse en el mercado es
promoviendo el tipo de produccién que tiene el compost que estan
adquiriendo. De donde es extraido, detallar sus cualidades y

prestaciones ante los productos sustitutos existentes.

Las entregas se realizan a consignacion si y solo si se estipula un
tiempo minimo de un afo para la entrega del producto, y esto solo con
clientes que tengan alto poder de negociacion y que puedan ser una
buena via de distribucion hacia el cliente minorista. De otro modo las
ventas se realizaran de forma regular y minoritaria segun los pedidos

que se tengan.
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4.2.2.3 Estrategias de vinculacion

Las plazas de trabajo que se crean tras la implementacion de
una planta de produccién en la localidad de Chongoén y sus
alrededores deben ser estables, la empresa sera fiel a los
mandatos del cédigo de trabajo de la legislacion ecuatoriana, lo
cual repercute en fidelidad y compromiso por parte del

colaborador.

Los contratos emitidos deben ser obligadamente legalizados en
el Ministerio de Relaciones laborales de la localidad y de emitidos
bajo clausulas de contrato fijo por un afio con periodo de prueba,
respetando los derechos que el trabajador tiene bajo el CT. Esto
incluye el aviso de ingreso al IESS vy la respectiva bonificacion

salarial acorde a la base sectorial.

El Art. 51 del CT sera debidamente considerado, estableciendo
jornadas de no mas de 40 horas a la semana, cuando mas 8
horas diarias con una hora para el almuerzo del personal. Las
horas extras seran debidamente bonificadas en la remuneracién
del empleado. Estas responsabilidades como empresa son
expuestas a los colaboradores para que exista reciprocidad al

momento de ejercer sus funciones.

La estrategia es hacerle sentir al colaborador como un miembro
productivo y a su vez valorado acorde al trabajo que ejecuta bajo
la rotunda filosofia de erradicar y denunciar el trabajo infantil en

la zona.
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4.2.2.4 Estrategias de encadenamiento

Esta estrategia tiene como enfoque el mantener a los proveedores
logisticos, esto para reducir la variabilidad en el proceso, tanto en costos
como en productividad.

Para mantener alianzas bien definidas con los proveedores, se
establecen contratos anuales, los cuales son evaluados vy licitados con

la periodicidad pre establecida.

Cumpliendo con lo demandado por los proveedores con pagos a tiempo
y respetando los contratos, no debe existir mayor complicacion con la

relacién proveedor-cliente.

4.3 Creacion block layout

El block layout de la planta se ilustra en la siguiente figura, mas adelante se

hara una descripcion del block layout detallado.

Figura 57: Diagrama de bloques del proceso 2.

.....

m nitrd

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 58 se observa el block layout completo del proceso 2.

El layout detallado tiene como objetivo dar a conocer la ubicacion correcta de
las diferentes maquinarias o puestos de trabajo para minimizar recorrido del
producto y del personal que labora en planta, con el resultante aumento en la
agilidad del operario, reduccion de tiempos y ergonomia necesaria para

realizar la labor diaria con mayor altivez.

Los departamentos o areas comprendidos dentro de este analisis van desde
el area administrativa, el area de produccion y lo que corresponde a cafeteria

y armarios (lockers) de los operarios.

Se realizé un Diagrama de Relaciones para conocer en grado de importancia,
la comunicacion entre cada area de la empresa. Este método se realizé de
forma subjetiva, tomando en cuenta los parametros de necesidades y

frecuencias de uso, indicados a continuacion

Figura 58: Diagrama de relaciones para la empresa.

A | Absolutaments necesario

1 Gerencia General . ;
E | Especiziments necesario

| Impartants

2. Control de Produccidn
o | Ok

3. Encargado deventas

U | Moimpaortante

4. Encargado de insumos
Cadign | Motiva

5. Produccidn 1 Frecuendadezlto uso

2 Frecuendade uso medio
E. Transportacidn . ]

3 Frecuendade uso bajo
7. Almacenamiento 4 Alto flujo de informadan

5 Flujo de informacidn medio
& Despacho & Flujo de informacidn bzjo

Fuente: Elaboracion propia.
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La Figura 59 muestra el diagrama de relaciones entre todos los departamentos de la

empresa.
Finalmente estableciendo estas relaciones, se realizé6 un Diagrama de
Bloques, que me indica el flujo que debe seguir el proceso productivo,
designando las relaciones necesarias y las no deseadas para poder

esquematizar la distribucion de layout siguiente.

Figura 59: Diagrama de bloques para la empresa.

A [Absolutaments necessric | T
E |Especiziments necesario .
| |lmpogrtant @0z || =m=———
O |Ok
Unimpartant
e A - e = |
CONTROL DE
ADMINISTRACION = =-=- = VENTAS  |-=-== 1
PRODUCCION = !
| [l I E : i
[] i i
| | I i i 1
L T, - - | [l ‘ 3 i
] [ I
¥ i 1
] - i
1 1
________ 4 I
TRAMSPORTACION . - PRODUCCION o o INSUMOS }
1
T T H :
1 1
i : = | I E :
b ——— i :
i i : i
! : i :
L ’ |
ALMACENAMIENTO |---- - - . DESPACHO - - - ..........__.._....:

Fuente: Elaboracion propia.
La Figura 60 es una ayuda grafica para conocer la relaciéon entre cada departamento de la

empresa, hecho en base a la Figura 58.
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Se cuenta con un terreno 150 x 235 m para distribuir el sector de

cachas de pabellones o carbas de compostaje y almacenamiento. La

distribucion se la realizé6 tomando en consideracion cual layout

representa menores distancias entre cada area, descritos en la

siguiente tabla. Se utilizé el método del Centro de Gravedad.

El punto de referencia sobre el que se mide es la Bodega, pues ya se

cuenta con una infraestructura sobre la que se puede trabajar

aprovechando el cableado eléctrico existente y la cercania con el

sendero de acceso al lugar.

Tabla 38: Analisis tres opciones de layout para la planta.

Layout 1 Layout 2 Layout 3
AREAS Codificacion X y X y X y
Pilas compostaje A 51,44 43,83 51,44 43,83 51,94 25,61
Garita B 3,74 68,93 3,68 12,45 3,77 69,04
Parqueo particular C 8,56 2,38 8,56 2,38 8,56 2,38
Almacen aditivos D 30,22 3,84 3,7 31,89 43,93 73,84
Enfundadora E 1,01 17,93 1,01 17,93 86,91 63,24
Garaje de tractor F 7,9 72,79 34,65 2,1 67,32 70,49
SUMA
X 51,44 3,74 8,56/ 30,22 1,01 7,9 102,87
LAYOUT 1
Y 43,83 68,93 2,38 3,84 17,93 72,79 209,7
X 51,44 3,68 8,56 3,7 1,01 34,65 103,04
LAYOUT 2
Y 43,83 12,45 2,38 31,89 17,93 2,1 110,58
X 52,1 3,77 8,56 43,93 86,91 67,32 262,59
LAYOUT 3
Y 25,61 69,04 2,38 73,84 63,24 70,49 304,6

Fuente: Elaboracion propia.

156,285

106,81

283,595

Finalmente la distribucion elegida es la del Layout 2, pues la suma de

sus distancias equivale a 106.81m en promedio, siendo la mejor opcion

de diseno.
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Figura 60: Vista del layout 2.
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Fuente: Elaboracion propia.

En la Figura 61 se observa el layout general del area de apilamiento.

4.4 Instalaciones de servicios basicos

4.4.1 Instalaciones Eléctricas

En lo referente a instalaciones eléctricas se debe considerar que el
Proyecto cuenta con una serie de maquinarias que requieren la
utilizaciéon de energia eléctrica para funcionar. Este analisis para
colocar un transformador se ha realizado siguiendo la normativa ANSI
e IEC (International Electrotechnical Commission), basados en la

practica corriente de Estados Unidos y Canada.
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Los equipos requeridos son:
e Equipo completo de transformador trifasico 50 kV.

e Pararrayos tipo auto valvular de 10kV

El transformador trifasico, es energizado desde la distribucion trifasica
en media tensién de propiedad de la CORPORACION ELECTRICA DE
GUAYAQUIL, a través de una acometida trifasica en media tension,
compuesta por tres conductores mono polares aislados para 15 KV, de
cobre N.- 2, para las fases y conductor N.-2 de cobre aislado para 600
Voltios para el neutro, esta acometida tiene su recorrido en derivacion
de la red desde el poste, luego el ingreso a una altura de 2.8 mt del
nivel del piso por encontrarse la calle en pendiente lastrada y no definida

la acera por la obra urbana municipal de Guayaquil.

La proteccion de sobre corriente, para la acometida principal, ubicadas
en el poste se realiza a través de tres cajas porta fusibles tipo abierta
de 100 A- 15 KV, con fusibles tipo K.

La proteccion de sobre voltaje, producidos por descargas atmosféricas,
se realiza a través de tres pararrayos tipo auto valvular de 10 KV
montados en el mismo poste de la proteccidn de sobre corriente.

Las cajas porta fusibles y los pararrayos seran suministrados por el

usuario e instalados por los sefores de la Empresa Eléctrica.

La Alimentacion eléctrica, que suministra energia a la Industria esta
conformada por una unidad trifasica: de 50 KVA de relacién 13.2
KV/210-127 V.

Para censar la energia requerida por la Industria, se instala un tablero

de medidor en baja tension clase 200 monofasica 13 terminales. El
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medidor esta alojado en un tablero metalico, contiene en su interior la

base socket respectiva del medidor ubicado a 1.8 m del suelo.

La acometida trifasica del transformador esta compuesta por una terna
de conductores de 2#1/0 de cobre para las fases 1/0 para el neutro y 2
para la tierra, que parten desde los terminales de baja tensién de los
transformadores recorriendo de forma subterranea hasta el disyuntor
principal de 3P 175 Amperios ubicado en el tablero de distribucion
general.

Desde el tablero de distribucion general arrancan las ocho
alimentaciones monofasicas y trifasicas respectivas para cada sub-
tablero o panel de distribucion de la planta y el nuevo edifico

administrativo.

El tablero principal de distribucion, esta conformado por un disyuntor
principal de 175 A-3P alimentado por conductores 2 # 1/0 para las fases
y 1/0 para el neutro, este protegera a los sub-tableros de distribucién

con respectivos disyuntores de proteccidn para los diferentes paneles.

El Tablero de distribucion principal de la industria cuenta con un
disyuntor principal de 175 A-3p alimentado por 2#1/0 para las fases y
un 1# 1/0 para el neutro, el cual brinda proteccion a los siguientes

tableros:
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Tabla 39: tableros de distribucion: PD1, PD2, PD3, PD4.

Area Tableros de distribucion | Breaker principal Alimentacion
Bodega de Producto PD1 60-2P 2 #4 para las fases, 146
Terminado para el neutro,y L § 8

para tierrael ducto esde
1-1/4"
Bodega de insumos POZ 70-2P 2 #4 para las fases, 14

6 para el neutro, y 1# 8
para tierrael ducto esde
1-1/4"

Empagquetadora PD3 60-2P 2 #6 para las fases, 1# 8
para el neutro,y 1 #12
para tierrael ducto esde
1

Oficina Administrativa PD4 40-3P 2 #10para las fases, 1 #
10 para el neutro,y 1 #
10 para tierra el ducto es
de 17

Fuente: Elaboracion propia.
La Tabla 39 muestra una clasificacién de los breakers pertenecientes a cada area de la

planta.

Los paneles o sub-tableros de distribucion secundarios son
monofasicos y trifasicos respectivamente y tienen en su interior los
disyuntores térmicos automaticos del tipo enchufable.

lluminacion interior para areas de administracion, y escaleras estan
compuestas por luminarias tipo cubierta transparente 2X40 W tipo
fluorescentes, de 120 V, y para las bodegas, luminarias tipo campana

de 250 watt con cubierta de vidrio proteccion.

4.4.2 Requerimiento de Espacio

e Servicios de Comedor.
La cafeteria/comedor esta equipada con maquinas de refrescos y

de café, de modo que los operarios puedan hacer uso de esta
comodidad sin tener que dejar las instalaciones del lugar de

trabajo.
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e Servicios de instalaciones sanitarias.
Cinco metros cuadrados por espacio de sanitario.

Descentralizados

e Area para pertenencias personales.
Existe un area disponible para guardar efectos personales de los

operarios, localizada cerca del area de comedor.

e Vias de acceso
Las vias de acceso para la planta estan marcadas en el plano

como paso cebra, la calle principal tiene un ancho estandar de 6

metros.

e Estacionamiento para automoviles.
Segun la facilidad de estacionamiento, debido a la extension total

de la planta, lo mas conveniente es situar el parqueo cerca de la
Bodega de Producto Terminado donde esta ubicada la Oficina de
Logistica, y para el area de Recoleccién el parqueo se ha ubicado
en la zona cercana a la via principal. Las dimensiones minimas
para puntos de estacionamiento, se han establecido en funcion de

la tabla siguiente:

Tabla 40: Dimensiones minimas de los puestos de parqueo en relaciéon
al angulo que forma el estacionamiento con la via de acceso.

Estacionamiento A B Cc
En 30° 5.00 4.30 3.30
En 45° 3.40 5.00 3.30
En 60° 275 5.50 6.00
En 20° 2.30 4.80 2.00
En paralelo 6.00 2.20 3.30

Fuente: Elaboracion propia.



143

Los anchos minimos en relacion a parqueos también estan
regulados segun el articulo 388 (de la Norma de Arquitectura y

Urbanismo)

Tabla 41: Anchos minimos en relacion a parqueos.

Lugar de Emplazamiento Para automoviles livianos
Abierto por todos los lados o contra un obstaculo 4.80m. x 2.30 m.
Con pared en uno de los lados 4.80m. x 2.50 m.
Con pared en ambos lados (caja): 480m x280m

Fuente: Norma de arquitectura y urbanismo
Los puestos de parqueo seran realizados en 90 grados, de tal
manera que las dimensiones totales por parqueo quedan de la

siguiente manera:

Figura 61: Diseno y dimensiones de los espacios de parqueo.

. Allargo)=4.97 m

B (ancho)=3.57 m

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Figura 62 se puede ver un diagrama de la forma destinada para parqueo dentro de la

planta.

El disefio de los lugares de parqueo se encuentra dentro del limite de

disefio segun la Norma que se detall6 anteriormente.

4.5 Seguridad ocupacional y cuidado al medio ambiente.

4.5.1 Generacion de Desechos Soélidos

Los desechos sélidos, que se generan en la construccion de obra civil
e instalacion de la planta, desechos de fundas de cemento, materiales
de construccion, entre otros. Asi mismo, aquellos productos de las
actividades de la planta, se producen desechos soélidos que son
recolectados por la empresa municipal de recoleccion de desechos,
como papel, vidrio, cartdn, plastico, desechos de oficina, etc. Se pone
en funcionamiento un Plan de Reciclaje, con tachos identificados en

las instalaciones.

Para disposicion de desechos provenientes del uso de maquinarias,
como aceites y combustible, ademas de la pintura que se utiliza en la
etapa de construccién, se contrata un Gestor Ambiental calificado por
el Municipio para que maneje el desecho. De igual forma, durante la
etapa de operacion estos desechos se pueden producir cuando se
realicen mantenimiento de motor o de maquinaria, y se realice cambio
de toners y tintas de impresora.

Desecho de residuos liquidos.
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El lixiviado es el liquido que ha pasado por a través del compuesto

organico en descomposicion en la etapa de compostaje. Muchas veces

aunque no haya una entrada de agua directa como parte del proceso,

en épocas de lluvia sera dificil evitar un contacto entre algun remanente

de las pilas y el agua de lluvia.

Los lixiviados son usados ademas como fertilizante liquido, en promedio

presentan los siguientes componentes:

Tabla 42: Promedio de lixiviados de cuatro compostas.

Parametro Intervalo mg/L Nutrientes: Intervalo mgL
DB, 20-3,200 N. Amoniacal 32-1600
Solidos totales 1.100-19,600 Nitrogeno Total 14-3,000
Sdlidos volatiles 430-9.220 Nitratos y Nitritos -8
Color (unidades e color) RSl (RTIT) Fasforo Total 4=170
Fecales (NAP/100ml) Z00-24.000 Dl Ortofosfatos (-E0
Cobre (pply) 33-821 pH 6.7-9.5
Line {pph) 1071, 49 Conductividad B87-1 650

Fuente: Clean Washington Center — Universidad de Las Américas Puebla.

La tabla 42 indica los componentes proteicos de lixiviados provenientes del proceso de

compostaje.
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4.5.3 Aguas residuales

Se generan aguas residuales domésticas debido al uso de instalaciones
sanitarias y lavabos, los cuales seran desalojados por la red de

alcantarillado sanitario existente en el parque.

El codigo interno de trabajo tiene como base las disposiciones legales,
normativas en cuanto al tema de seguridad y salud en el trabajo. Estas
consideraciones son tomadas tanto en la fase operativa como en la fase

de construccion e implementacién de la planta.

4.5.4 Medio Ambiente

4.5.4.1 Delimitacion del Area de Influencia.

El area de influencia es el area de impacto dentro de la zona
ambiental en que se encuentra el proyecto. Se consideran
afectaciones a las cuales estén expuestos los componentes

ambientales (biotico, abidtico y socioecondmico-cultural)

Se considera zona de influencia a toda la Represa de Chongon.
Los principales elementos identificados dentro del area de
influencia directa son:
e La central de reuniones de la Asociacion de
Pescadores de Chongén.
e Area recreacional de Parque Lago.

e Zona de board Yoga en el predio del Lago.
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El area de Influencia Indirecta, estaria conformada por:

Area de funcionamiento del Yacht Club.

Domicilios o haciendas de Parque Lago

Viviendas de las Cooperativas de Chongon. (Casas

Viejas, Chongon, San Pedro, Bajo Verde, Aguas

Negras y Poza Honda)

Estacion de guardiania del Parque.

Tabla 43: Areas de influencia directa e indirecta con respecto a las
instalaciones de la Planta de Abono Organico.

Ubicacion

Area de influencia

Actividad

Area de Influencia Directa

Central de reuniones de Asociacion de
Pescadores

Puntode encuentro para reuniones,
habilitado desde las Spm de lunes a viernesy
sabados desde la mafana.

Zona recreacional del Pargue

Areaverde para realizar picnics, bancas,
espacios de caminata.

Zona de board Yoga

Practica de Yoga en tabla, la realizan
ocasionalmente los fines de semana porla
mafiana, en la zona del Lago.

Area de Influencia Indirecta

Yacht Club

Actividades sociales y espacio para realizar
deportes acuaticos en el Lago.

Domicilios o haciendas

Viviendas y haciendas que se encuentranen
el predio de Pargue Lago, algunas con
actividades de ganaderia.

Viviendas de las Cooperativas de Chongén

Conjuntode viviendas

Guardiania del Parque

Seguridady control

Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 43 senala la actividad y limitacién de las principales areas del Parque.

4.5.4.2 Evaluacion Ambiental

Se ha realizado un cuadro comparativo con dos alternativas de

posibles situaciones desde el punto de vista de los dafos

potenciales con relacién al cuidado del Medio Ambiente.
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Tabla 44: Comparativo de situaciones alternativas respecto del cuidado

Contaminacion del aire

No hay contaminacidn

ambiental.
i Aspecto Ambiental Alternativa "A" Alternativa "B"
Categoria . — -
analizado Mo planta Construccion e implementacion
Reduccidn de agotamiento Efecto N El producto es extraido con un 88% de humedad,
ecto Nulo i o
o~ de recursos no renovahles agua del lago, que no regresara a su punto inicial.
5]
= i El proyecto tiene como fin darle uso al lechuguin
2 w |Reaprovechamiento de los i L
-E ] Efecto Nulo que se considera un desecho salido vegetal que
8 |recursos
E o actualmente se extrae y quema.
C E
o om
= = P L. L
T o B . . 5e disminuira la importacién de sbono organico s
c & |Reduccién de importaciones Efecto Nulo
B 5 se cubre una parte de la demanda total actua
B o
—_ W
=
u . - -
£ . ) . Al extraer el lechuguin del lago, mejoraran los
= Disminuir contaminacion Efecto Mulo . _
parametras de calidad del agua.
. . Remaocién semiautomatizada del lechuguin,
B Se continda remocian artesanal de )
Desarrollo de tecnologia i extrayendo mayor cantidad de producto en menos
echuguin i
i tiempo.
o , i i ., 5e incrementara el uso de energia eléctrica por
o i Mo habra cambios con la situacion i i i
o Mayor consumo de energia : necesidad de accionamiento de motores y
o actua
alumbrado.
Mayor consumo de agua Efecto Nulo El consumo de agua para el proceso es minimo.
El agua permanece can baja calidad i i Lo i
. A i i Se mejoraran los indices de calidad del agua de
n Contaminacion del agua debido a que su espejo esta ocupado L
o i ag0.
‘E con lechuguin
= i L i Con la remocian manual de lechuguin | Cuidado con la especies maritimas y mayor DBO
-E Cuidado a la biodiversidad . o o
= se extraen tamhién larvas de tilapia para su crecimiento
(4] - -
= La generacion de ruido durante las etapas de
= Contaminacion por ruido No hay contaminacion construccién y funcionamiento es poco
) - - -
i5] significativa.
o
B Se tratara el mal olor que resulte del proceso de

compostaje con un quimico.

Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 44 contiene una comparacion de acuerdo a parametros ambientales entre construir

la planta o no realizarlo, tomando como referencia el beneficio ambiental y ecolédgico de la

Zona.
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Tabla 45: Comparativo de situaciones alternativas respecto del cuidado
ambiental (continuacion).

) Aspecto Ambiental Alternativa "A" Alternativa "B"
Categoria . — -
analizado MNo planta Construccion e implementacion
Reciclai Actualmente se realizan operaciones de|Se activaran las actividades de reciclaje y se
eciclaje L N i
= recoger €l desecho organico doméstico |inculcara su cultura en el sector
o
—_ . .- . . -
¥ = |JReutilizacion Efecto Nulo Se reutilizara el lechuguin como base para compost
m W
=0 | A Se tratara los efluentes y olores que emane e
ratamiento Efecto Nulo
proceso
i A Oportunidad de trabajo durante la construccion y
Se perdera oportunidad y puestos de | A .
Empleo ) nuevas plazas de trabajo con la implementacion de
" trabajo
i planta.
m - — - —
‘T . L Actualmente se ve privada la pesca de |Reactivacion de trabajo de pesca y nueva opcion de
2 Actividad econgmica o
a tilapia en el lago empleo
o
E Servicios Basi Se mantienen las condiciones actuales.|La planificacion del proyecto contempla la
s ervicios Basicos . R ) . . .
I [todos los servicios basicos) mplementacion de todos los servicios basicos.
. o . o Afectara en un nivel medio el paisaje panoréamico
Recreacion paisajista 5e mantienen las condiciones actuales .
con vista al lago
Afectacion a la salud Mo genera ningln tipo de impacto Mo genera ningln tipo de impacto
= - -
i Los trabajadores contaran con EPP durante e
5 . . gjercicio de su labor diaria, y también se
& Seguridad Industria Efecto Nulo | o .,
= controlard que utilice proteccidn el persanal de
.‘:._',L construccion civil.
3
o Reduccion de posibles Se tomaran todas las medidas de Seguridad
) Efecto Nulo |
accidentes ndustria
c Reduccion de desechos A A . A ; A .
=) L Manejo de residuos solidos Manejo y aprovechamiento de residuos salidos
o = |solidos
=
2 = |Reduccidn de desechos o o
o L No efecto 5e manejara el desecho liquido lixiviado
[a) iquidos
n Analisis de costos 5e mantienen las condiciones actuales |Evaluacion Financiera
= E
.E = . L . o Gestign ambiental de recursos y desechos durante
5 @ |Produccidn mas limpia Se mantienen las condiciones actuales
(=] el proceso.

Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 45 contiene una comparacién de acuerdo a parametros ambientales entre construir

la planta o no realizarlo, tomando como referencia el beneficio ambiental y ecolégico de la

Zona.

Para evaluar, se han dado puntuaciones de acuerdo a los

siguienes criterios: 1 representa muy poco, 2 poco, 3 mediano,

4 mucho y 5 6ptimo.
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El resultado de la evaluacion ambiental de las dos alternativas

resulté de la siguiente forma.

Tabla 46: Resultado de la evaluaciéon ambiental.

Categoria Aspecto Ambiental analizado

Alternativa "A"

Alternativa "B"

Total

Total

Mo planta

Construccion e
implementacion

Yinculacian

entre
ambiente y
recursos

Reduccidn de agotamiento de recursos no renovables

Reaprovechamiento de los recursos

Reduccidn de importaciones

== |wn

Disminuir contaminacidn

13

Desarrollo de tecnologia

Mayor consumo de energia

Procesos

Mayor consumo de agua

10

Afectaciones

Contaminacian del agua

Cuidado a la biodiversidad

Contaminacidn por ruido

Contaminacion del aire

mpun = R joa s e

13

18

Manejo

de
Desecho | ambientales

Reciclaje

5

Reutilizacion

Tratamiento

13

Emplec

Actividad econdmica

servicios Basicos

Sociales

wmjpunjujajuniun i s pun ea pra o jo JL jun e

Recreacion paisajista

11

17

Afectacion a la salud

i
=)
S @ |seguridad Industria
oy
L0451

Reduccidn de posibles accidentes

15

Dispo

sicia
n

final

Reduccian de desechos solidos

Reduccidn de desechos liquidos

Analisis de costos

Produccign mas limpia

PFlr|lun]lwlr|lr]lo]lelu]ler]le]n =]

miju e punjunqun jun e

10

SUMA

50/115

B4/115

68

103

PORCENTAIE

59%

Fuente: Elaboracion propia.

0%

En la Tabla 46 se presentan los resultados de la evaluacion de las Tablas 44 y 45.

Para la alternativa A, que supone no realizar el Proyecto, alcanza

una puntuacién de 68/115 lo que representa el 59% de eficiencia.
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Para la alternativa B, de desarrollar e implementar el proyecto, alcanza
una puntuacién de 103/115 lo que representa el 90% de eficiencia y

se decidio realizarlo pues es la mejor alternativa.

4.5.5 Seguridad Ocupacional.

El objetivo primordial es mantener al personal en condiciones de
trabajo seguras y adecuadas, cumpliendo los requisitos legales,
basados en Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio ambiente de trabajo. Tomandose como

medidas preventivas:

e Provisionar de los accesorios del botiquin médico.

e Es mandatorio que todo operario, trabajador o visitante,
transite unicamente por las areas de seguridad
especificadas.

e Provisionar y regular el uso del equipo de proteccién

personal.
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Tabla 47: Equipo de proteccidn personal a ser utilizado.

Equipo de Proteccion | Proteccion Actividad requerida
Utilizado durante las actividades
Casco Cabeza .
de construccian
. i Durante la operacion de banda
Protectores auditivos Didos
transportadara
Recoleccion de lechuguin,
Chaleco Corporal i =
operarios en canoa
En todas las actividades
Guantes de goma Manos .
operativas
Botas hule Pies Durante el proceso productivo
. Wias )
Mascarilla . ) Curante el proceso productivo
respiratorias

Fuente: Elaboracion propia.
En esta Tabla 47 se detallan los Equipos de Proteccién Personal necesarios para laborar

diariamente en los predios de la planta.

Con estas medidas se espera minimizar el riesgo laboral durante las
horas de operacion de la planta.
Toda persona que ingrese a la planta debera ser instruida de los riesgos

existentes y hacer uso del EPP, previo induccion del Supervisor.

Acciones preventivas especificadas en la Matriz de Riesgo elaborada
con los potenciales peligros que podrian enfrentar los operarios durante

el proceso productivo.
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toparse con tractor

del tractor.

Zona Peligro Accion preventiva Gravedad

Sefalizar con letreros hasta donde

Puntos de acceso al lago | Reshaladizo se puede acceder sin peligro de B
resbalarse
Instalar caucho anti-deslizante en

Banda transportadora Reshaladizo las estructuras donde deban B
pararse los operarios.

Triturador Lesionarse Colocar barreras de acceso A

. Senalizar el sendero por donde se
) Reshalarse, peligrode . . .
Cancha compostaje puede caminar e identificar las rutas C

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 48 se detallan las acciones preventivas a tomar dependiendo de la gravedad del

peligro que se pueda presentar en las diferentes zonas de la planta.

Tabla 49: Criterios para utilizar en la matriz de riesgo para el proceso
productivo.

Clasificacion

Gravedad de Riesgos

trabajo

Siconlleva a un accidente que necesite
hospitalizacion y conlleve a falta en el

Siconlleva a un accidente que requiera
atencidon médica y se pierda maximo 1
dia laboral

Si conlleva a un accidente que lo pueda
manejar con los accesorios del botiquin

Fuente: Elaboracion propia.

La Tabla 49 detalla cémo se han clasificado los riesgos laborales.
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4.5.5.1 Acciones preventivas de Seguridad para Proveedor
Logistico.

Dado que el material es transportado desde su punto de generacidn

hasta el predio donde se dispondra, y con el objetivo de minimizar los

riesgos, se consideran mandatarias las siguientes medidas preventivas:

Para la realizacion de la carga y/o descarga del compost:

El camidn debe circular a no mas de 25km/h.

Durante las operaciones de carga y descarga, el motor del
vehiculo se mantendra apagado.

Las areas destinadas para estas operaciones se
encontraran sefalizadas y acondicionadas para estas

tareas.

Para la realizacién del transporte del material el transportista debera

cumplir con las siguientes condiciones de seguridad:

El conductor o las personas encargadas del transporte,
contaran con equipo de trabajo adecuado para estas
labores, como zapatos de seguridad y guantes.

El conductor estara debidamente instruido en las labores de
traslado del lechuguin y de las condiciones con las que
debe cumplir para prevenir y reducir los riesgos de
derrames.

No se debe abrir por ningun motivo el contenedor durante

el transporte.

Las normas de seguridad estan expuestas en lugares de facil acceso y

avistamiento, y se dan a conocer a los visitantes que lleguen a planta o

a administracion. El personal encargado de actividades especificas
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como el operador de montacargas, sera capacitado en la metodologia
de apilamiento de las fundas en los pallets y su ubicacién en los racks
dentro de la bodega. El operador de transporte también sera capacitado
en las rutas que debe transitar y los caminos alternos que tiene

disponible.

4.5.5.2 Normas prevencion de incendios.

El abono por si mismo no se enciende, por su humedad, sin embargo al
ser material en descomposicién expide un gas que si es inflamable. Por
prevencion, la Bodega de producto terminado esta equipada contra

incendio, con extintores contra incendio y un hacha.

Sobre el uso de extintores para la bodega se utilizan de CO2 pues es lo
adecuado para proceder con referencia a los pallets de madera que se
utilizan en el almacenamiento y estan colocados segun la proporcion de
un extintor cada 100 m2 de superficie (Art 110 Reglamento prevencion
de incendios BCBG). Para el area administrativa, como indica la
legislacion, esta colocado un extintor de CO2 como manda la Ley de
Proteccion y Mitigacion de incendios vigente en el Ecuador desde el afio
2009.

La bodega de producto terminado, cuenta entonces con detectores de
humo, detector de calor, estacion manual de incendios, control de
estaciones manuales (mddulos electronicos que llevan la sefial de las
palancas al panel), luces estroboscoépicas que se encienden en caso de
incendio y marcan a ruta de evacuacion si hay humo, y modulos de

aislamiento (para evitar cortocircuitos).
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Se realizara simulacros contra incendio y en caso de terremoto, y se
definiran los puntos de reunion para el personal, revisados por un
funcionario del BCBG

4.5.5.3 Normas de iluminacion.

La legislacion en el decreto 2393, establece los niveles de iluminacion
adaptables para cada puesto de trabajo segun la actividad que se
realiza. La norma explica que para actividades de manejo de materiales
como lo que se realizara en Bodegas, el nivel de luminosidad minimo

es de 50 luxes, expresado en el Articulo 56.

Ademas es recomendable que todas las bombillas de luz, lamparas,
pantallas solares, ventanas y tragaluces deben mantenerse limpias y
sin obstrucciones que impidan el paso de luz y en consiguiente la

correcta iluminacion al trabajador.

Tabla 50: Niveles de iluminacidén segun tareas-actividades que se
realicen.

20 luxes Pasillos, patios y lugares de paso

Operacionesen las que la distincion no sea esencial como manejo de
materias, desechosde mercancias, embalaje, servicios higiénicos.

50 luxes

Cuando sea necesaria una ligera distincion de detalles como fabricacion de
100 luxes productos de hierroy acero, taller de textilesy de industria manufacturera,
zalas de maguinas y calderos, ascensores

5i es esencial una distincion moderada de detalles, tales como talleres de
metal mecanica, costura, industria de conserva, imprentas.

200 luxes

300 luxes Siempre que sea esencial la distincion medio de detalles, tales como
) trabajos de montaje, pintura a pistola, tipografia, contabilidad, taguigrafia.

Trabajos en que sea indispensable una fina distincian de detalles, bajo
500 luxes condiciones de contraste dificiles, tales como trabajos concoloreso
artisticos, inspeccidn delicada, montajes de precision electranicos, relojeria.

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 50 expone de manera clara la iluminacion maxima permita segun las tareas o

actividades que realicen dentro de la planta.

4.5.5.4 Normas de niveles de ruido.

El nivel de ruido esta limitado, ya que es posible que un exceso de este

pueda implicar trastornos fisicos y alteraciones a la salud.

En la oficina administrativa donde se realizan labores de oficina, el ruido
no es mayor a los 70 db de ruido continuo para evitar desconcentracion
en la actividad intelectual independientemente del tiempo de exposicion

al ruido.

La norma explica que los limites de decibeles permisibles tienen un
limite de hasta 85 decibeles, para una jornada de 8 horas laborales
diarios. (Reformado por el Art. 34 del D.E 4217, R.O 997, 10-VIII-88)

Tabla 51: niveles sonoros y sus correspondientes tiempos de
exposicion permitidos.

Mivel Tiempo de
sonoro (dB)  exposicidn (jornada)
B85 8
90 4
95 2
100 1
110 0.25
115 0.125

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 51 expone los noveles sonoros en comparacion con el tiempo de exposicion

permitidos legalmente.
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4.5.5.5 Normas sobre Exposicion a bacterias.

Segun el Articulo 66, en su segundo punto que encierra el tema de
riesgos biologicos, “Todo trabajador expuesto a virus, hongos,
bacterias, insectos, ofidios, microorganismos, etc, nocivos para la salud,
deberan ser protegidos en la forma indicada por la ciencia médica y la
técnica en general.”

Los trabajadores que estén expuestos a manipular el recipiente de
Bacteria EM, deberan siempre utilizar mascarillas y guantes cuando
realicen la actividad de mezcla del producto y su aplicacion. Esto
también esta expuesto en el Articulo 180 sobre Proteccién de las vias

respiratorias.

4.5.5.6 Normas sobre resguardos de seguridad.

El articulo 76 del decreto indica que es obligatorio que se coloquen
resguardos de seguridad en maquinarias activas en las cuales el

operario va a realizar actividades.

El articulo 77 describe las caracteristicas de los resguardos de
maquinas, sobre su disefio, construccion y uso. Bajo estas condiciones
son disefiados los resguardos para la maquinaria que se utiliza en este
proyecto.

a) Suministren proteccion eficaz

b) Prevengan todo acceso a la zona de peligro durante las

operaciones

c) No ocasionen inconvenientes ni molestias al operario

d) No interfieran innecesariamente la produccion

e) Constituyan preferentemente parte integrante de la maquina

f) Estén construidos de material metalico resistente al impacto.
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g) No constituyan un riesgo en si
h) Estén solidamente fijados a la maquina sin perjuicio de

movilidad necesaria para mantenimiento y operacion.

TRANSPORTADORES DE CINTA (Art.123) En los puntos de contacto
de las cintas con tambores y rodillos, se instalan resguardos adecuados
para evitar los posibles atrapamientos. Cuando los transportadores de
correa viertan a tolvas, estan cubiertos de rejillas de abertura suficiente

para admitir los materiales, y en su defecto, se protegen con barandillas.

4.5.5.7 Normas de Seguridad en Bodega PT

El articulo 129 en su punto quinto, indica que cuando en el apilado y
desapilado se utilice montacargas de cuchilla, el almacenamiento debe
efectuarse sobre plataformas ranuradas que permitan la introduccion y

levantamiento seguro de la carga.

En el montacargas es obligatorio la existencia de un techo protector
para el conducto que lo preserve de caidas de mercancia al realizar

ascensos o descensos de cargas.

Finalmente, se incluye en un Plano general de Planta, todo lo expuesto
en este capitulo como Instalaciones de Servicios Basicos, Seguridad
Industrial y los analisis de distancias realizados segun la necesidad de

los puestos de trabajo en los subprocesos.
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CAPITULO 5

5 ESTUDIO FINANCIERO

Con el fin de conocer la rentabilidad del proyecto se realiza un estudio
financiero, en esta etapa se determina las utilidades en un horizonte de tiempo.
Para ello se establecen las inversiones necesarias que se utilizan en el
proyecto, en las cuales deben estar incluidos los recursos fisicos, mecanicos,

y de talento humano.

Es comun que al inicio de operaciones la empresa tal vez no genere ningun
beneficio econémico y en algunas ocasiones incluso tome mas de un periodo
anual para cubrir el gasto inicial de Inversion; en consecuencia es necesario
tener establecido un periodo de tiempo en el que se espera recuperar lo
invertido, ademas de variables de crecimiento que estan vinculados al sector

productivo y empezar a generar utilidades.

Algunos conceptos importantes se deben definir para mejor comprension del

analisis que se expone a continuacion, son:

Presupuesto de inversién: La empresa a lo largo de su trayectoria necesita

utilizar mas recursos para cumplir los objetivos que se haya puesto a mediano

o largo plazo, esto se conoce como presupuesto de inversion.
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TIR: Retorno a la Inversion. Ese indicador es considerado bueno cuando
siempre que sea mayor al 12%.
VAN: Valor Actual Neto. Este indicador dara a conocer cuanto es el beneficio

que se obtendra en el proyecto.

5.1 Activos Fijos

Se denomina activo fijo a los bienes de procedencia fisica necesarios
para el cumplimiento del proceso productivo y las actividades de la
empresa, es decir, maquinaria, bienes muebles e inmuebles, terreno,
edificio, etc. En estas cuentas también debe ser considerado el costo
de depreciaciéon. Para calcular este rubro se va a utilizar el método de
Depreciacion lineal.

Como el proyecto esta instalado en predios de la Secretaria Nacional
del Agua, el terreno destinado a ser utilizado para la planta sera

alquilado a un valor de $400 por la hectarea mensuales.

5.2 Activos Intangibles

Son aquellas inversiones que no se pueden ver fisicamente, pero son
importantes para la operacion de la empresa, como la publicidad del
producto, patentes, gastos de capacitacion a empleados; o
particularmente para este proyecto se considera aqui activo intangible

al rubro de nivelacién y preparacion de terreno.

Estos gastos ascienden a $2800 para este proyecto.
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Tabla 52: Activos intangibles para el proyecto.

Concepto

Gastos de constitucion de la Cia.

Gastos de preparacion (nivelar terreno, riega)
Publicidad

Registro Sanitario (MAGAP)

TOTAL

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 52 muestra los activos intangibles en valores pronosticados. Estos activos se
basan en diferentes conceptos como en gastos de construccién, preparacion, publicidad y el
registro sanitario correspondiente del producto final.

5.3 Capital de trabajo

Se conoce como capital de trabajo al monto de dinero empleado en un
ciclo del proyecto, desde el inicio de captacion de materia prima hasta

la venta del producto final.

Se trabaja bajo la condicion de que un ciclo de proceso es de 31 dias
que comienza con la recoleccion de materia prima y termina en el
despacho de los productos, es decir desde el inicio de operaciones
hasta que el abono esté listo toma el tiempo de 30 dias, mas 1 dia de
su comercializacion. Un cuadro explicativo se puede observar al Anexo
14.

5.4 Resumen de Inversiones Iniciales

Comprende lo calculado en Activos Fijos, Activos Intangibles y Capital

de Trabajo.
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Tabla 53: Resumen de inversiones iniciales.

Concepto Inversioén total

Terreno $1,750,000
Obras Fisicas $233,334
Maquinarias $259,846
Capital de Trabajo $82,640
Intangibles $2,800
Total $2,328,620

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 53 se resumen el calculo total de las inversiones iniciales del proyecto por
valores totales y en diferentes conceptos. Sean estos por terreno, obras fisicas, maquinarias,

el capital de trabajo y finalmente gastos intangibles.

Tabla 54: Resumen de egresos.

Engresos Cantidad annual

Sueldos a trabajadores S 82,367.40
Sueldos personal administrativo S 47,541.84
Insumos generales y MP S 1,011,445.58
Total ) 1,141,354.82

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 54 se observa los valores totales de egresos como la suma de sueldos, insumos

generales y materia prima utilizado.

5.5 Cronograma de Inversiones

El cronograma de Inversiones es una forma de planificar y proyectar las
inversiones de pre-operacion y operacion regular de la Planta. Este plan se
establece con fechas tentativas para reinvertir en maquinaria o potenciar
capacidades de produccion, en el ciclo actual o en ciclos posteriores, segun la
necesidad de alcanzar el cumplimiento de los objetivos puestos por la

administracion de la empresa.
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Toda empresa debe tener un cronograma de inversiones que defina

claramente las inversiones que se van a realizar y el periodo en que se van a

llevar a cabo.
Tabla 55: Cronograma de inversiones.
Equipo Cantidad | Pocio | ¥iea g 2
Banda transportadora (equipo completo) | 1 26000 10
Triturador (trapiche) 1 10000 |10
Empaquetadora 1 80000 10
Volteador 1 42332 10
Tractor 1 23000 |10
Balsas 1 25000 10
Cabo (metros) 330 3 1 9e0
Palas 13 6 2
Transportador cangilones 1 15000 10
Silo 1 2870 10
Montacargas 1 9000 10
EPP 13 32 1 416
Camidn 1 23000 |5
Equipos de laboratorio (bascula, medidor 5
ph y temp) 1 300 00 .00
Muebles y enseres 1 36660 10 35,5880.00
Vehiculo 1 3000 5
Transformador de comiente 1 1500 10
1,406.00

Fuente: Elaboracién propia..

En la Figura 55 se observa el cuadro completo del cronograma de inversiones por cada una

de las herramientas y maquinarias que se van adquirir para el proyecto.

5.6 Estimacion del margen de ganancia

Costo unitario =

Costo total de Produccion

Unidades producidas

Precio = Costo * (1 + Margen de ganancia%)

Margen de ganancia: 1.63
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Tabla 56: Estimacion del precio del producto.

Detalle Unidad Cantidad
Producto Kg 1
Costo S 0.12
Precio de Venta S 1.75
Jornada laboral horas 8

Fuente: Elaboracion propia.
La tabla muestra la estimacion del precio del producto final por su cantidad y unidad en

kilogramos, precio y tiempo.

5.7 Presupuestos

5.7.1 Presupuesto de Operacion

Este presupuesto considera los recursos necesarios para iniciar
operaciones, y una estimacién del beneficio econémico que vaya a

generar la produccion después de cubrir sus gastos operativos.

5.7.2 Presupuesto de Ingresos

Este presupuesto nos expresa las entradas de ingresos que va a tener
el proyecto en un tiempo determinado. Para este proyecto el calculo se

ha proyectado para un horizonte de 5 afos.

5.7.3 Presupuesto de Egresos

Son todos los costos de produccion, gastos administrativos y
financieros, es una presentacion ordenada de los resultados de un plan

0 un proyecto.
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5.8 Amortizaciones

De acuerdo a la pagina web Gestiopolis, la amortizaciéon es una disminucion
gradual o extincion gradual de cualquier deuda durante un periodo de tiempo.

Otro término que se utiliza es el de Depreciacion.

La depreciacion que se calcula para los activos intangibles, se hara a 5 afos.
La depreciacion de las maquinarias se realiza a 10 afos y la de inversiones
fisicas en 20 afos. Se utiliza el método de Depreciacion Lineal Simple, que
consiste en restar el valor actual de la maquina, menos el valor cuando fue

adquirida, para los afos de vida util.

5.9 Estructura de financiamiento

Este proyecto sera financiado por medios propios y pidiendo un préstamo a
una institucion bancaria, como es la Corporaciéon Financiera Nacional, y otro

porcentaje de capital sera provisto por socios de indole civil.

Tabla 57: Estructura de financiamiento.

Concepto Porcentaje Valor
Capital propio 40% S 931,448.00
Crédito 60% $ 1,397,172.00
Inversion total 100% S 2,328,620.00

Fuente: Elaboracion propia.
En la Tabla 57 muestra los valores totales de la estructura de financiamiento por capital
propio y crédito otorgado por la Corporacién Financiera Nacional dando como resultado la

Inversién Total del proyecto.

La inversion inicial necesaria se estima que en total sea de $ 2,328,620USD y
se espera tener que realizar inversiones futuras en aumentar capacidad de

produccion y mejorar procesos de la empresa.
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Se realizé un planteamiento de peticidon de crédito a la Corporacién Financiera
Nacional por la suma de $ 1,397,172 USD que sirve para la adquisiciéon de
Activos Fijos, destinados principalmente para la compra de maquinaria para el
proceso productivo, construccién de bodegas, obra civil, construccion de las
oficinas y capital de trabajo; todo esto con la Linea de Crédito Directo para el

Desarrollo otorgada por dicha instituciéon bancaria.
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Figura 62: Planteamiento de solicitud de crédito a la CFN.

MONTO

¢ Desde T7S. 100.000 en Matriz v Sucvrsal Mayor; v, desde
US. 50.000 en Sucursales™®.

¢ Valer a financiar (en porcentajes de la inversion total)

+ Hasta el 70%; para provectos nuevos.

+ Hasta el 100%:; para proyectes de ampliacion.

¢ Hasta el 60%; para provectos de construccion para la venta.

PLAZO

¢ Activo Fijo: hasta 10 afics.

¢ Capital de Trabajo: hasta 3 afios.

PERIODO DE GRACIA

Se fijara de acwerdo a las caracteristicas del proyecto v su fluje de caja

provectade.

TASAS DE INTERES

« PYME: monto hasta TSI 200.000. Desde 9.75% - hasta 11%

« SECTOR EMPRESARTAL: ments hazta USD 1 millén
Desde 9.0% - hasta 9.50%

¢« SECTOR CORPORATIVO: monto mavor a USD 1 millén.
Desde 8.30% - hasta 9.23%

GAFRANTIA

Negociada entre la CFN v el cliente; de conformidad con lo dispuesto
en la Ley General de Institiciones del Sistema Financierc a

safisfaccidn de la Corporacion Financiera MNacicnal.

La CEN se reserva el dereche de aceptar las garantias de conformidad

con los informes técnicos pertinentes.

Fuente: Elaboracion propia.
En la Figura 63 se observa el planteamiento completo de solicitud de crédito a la

Corporacion Financiera Nacional.



169

El plazo solicitado es por 11 aios para Activos Fijos, los pagos son anuales.
Como garantia se otorga en hipoteca la oficina por comprarse, y prenda de

maquinarias, terreno y vehiculos.

5.10 Evaluacion financiera

La evaluaciéon financiera proporciona la informacion para determinar el
panorama del proyecto luego de haber determinado cuanto se necesita de
inversion inicial para ejecutar el proyecto y de determinar los flujos de fondo.
En esta parte se pone en practica los indicadores econdmicos descritos en el

segundo capitulo de esta Tesis.

5.10.1 Calculo de los indices financieros

La TIR del proyecto resulta en un 25%, expresando asi rentabilidad;
se recomienda ponerlo en practica ya que generara beneficios.
El VAN de este proyecto resulté en $ 9,016,190.07 USD.

5.11 Analisis de sensibilidad

Para aplicar este método, la base es conocer los posibles escenarios del
proyecto de inversion y permite visualizar las ventajas y desventajas del

proyecto desde el punto de vista econémico.

El resultado contemplara los siguientes escenarios:
e Escenario Pesimista: Cuando el resultado de los indices

economicos contemplan pérdida.
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e Escenario Probable: Cuando los resultados estan basados en la
informacion verificable, y el analisis se realiza de la forma mas
objetiva posible.

e Escenario Optimista: Cuando se plantean grandes posibilidades
de obtener la mayor ganancia después de haber cubierto la

inversion inicial.

De acuerdo a lo estipulado por el Reglamento de Crédito de la Corporacién
Financiera Nacional, se debe realizar un Analisis de Sensibilidad cuya
proyeccion de rentabilidad financiera no deba ser inferior a la tasa que otorga
dicha entidad bancaria. En este proyecto se puede estimar que no sea inferior

al 11% anual.

Tabla 58: Analisis de Sensibilidad.

Cantidad |Criterio Variables VAN ($) TIR (%) Resultado
S 9,016,190.07 25
Costos Fijos S 8,912,706.72 24 Poco sensible
Aumenta -
25% Costos Adm. | S 9,015,431.71 25 Poco sensible
Disminuye Ingresos S 7,693,590.46 14 Muy sensible
Aumenta |Inversion Inicial| $ 9,947,636.43 16 Sensible

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 58. El analisis de sensibilidad se realizé aumentando y disminuyendo en un 25%
las variables de mayor importancia dentro de la Evaluacién Financiera. Segun el
referencial inicial, el resultado de TIR y VAN es mas sensible cuando existe una

disminucion en los Ingresos o si aumenta la Inversion Inicial. De todas formas, estos
indices se mantienen dentro de los limites para que la implementacion del proyecto sea

favorable.

5.13 Viabilidad y analisis del CAUE

La viabilidad del proyecto se ha planteado con los resultados de los indices

econdémicos y el flujp de caja. Se calcula que después del inicio de
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operaciones, la empresa generara un monto anual de $ 982,611.60 USD y
posteriormente el beneficio ascendera a $983,951.36 USD en el afio 2 y
finalmente $ 1,341,515.53 en el afo 3, llegando a cubrir asi la inversion inicial.
Para realizar el flujo de caja se asumié un incremento de las ventas del 30%
para los siguientes 2 afios, y ascendiendo durante todo el proyecto. El flujo

proyectado a 5 afos se lo puede observar en el ANEXO 13.

5.14 Valor agregado del proyecto

El valor agregado del proyecto tiene mayor relevancia en el sector
socioeconomico, ya que actualmente la poblacion dentro del sector de la
localidad elegida para ejecutar el proyecto sufre un desbalance en su
productividad y capacidad de generacion de riquezas por la falta de
oportunidad laboral. La implementacién del proyecto resultara en beneficio de
las comunidades de Chongodn pues estaran disponibles nuevas plazas de
trabajo y en movimiento actividades econdmicas, como la venta de comida

para los trabajadores de la planta.

5.15 Generacion de divisas y empleo

Considerando la mano de obra directa, indirecta y administrativa, la empresa
genera alrededor 14 puestos de trabajos operativos y 4 administrativos;
ademas de las oportunidades de trabajo indirectas para las personas de las
comunas aledafias, como por ejemplo la venta de comidas y bebidas, o la

transportacion hacia la represa.
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

1.

Segun los resultados del estudio realizado, la totalidad de la inversion
requerida para implementar una planta de abono a base de lechuguin
es de $2,328,620USD. La inversion ingresa de dos fuentes, inversion

propia y préstamo otorgado por la Corporaciéon Financiera Nacional.

Gracias al resultado del TIR de 25% se puede sefialar que es positiva
la planificacion del proyecto pues este es rentable; siempre tomado
en cuenta los rubros desde la inversion, operacion y mantenimiento
durante el primer afo de inicio de operaciones. Y al mismo tiempo es
capaz de generar beneficio econémico y ademas genera puestos de

empleo para la poblacién de Chongon.

La investigacion de Mercado gener6 un resultado favorable sobre la
aceptacion del producto “Don Lechuguin”. La demanda aproximada
calculada sobrepasa el nivel de produccién que tiene la planta, por lo
que se optd por producir para un sector pequefio especifico. Las

ventas esperadas son de 288.000 unidades mensuales.

. La planta sera instalada en Chongén, dentro del predio de Parque El

Lago. Esta localidad es ventajosa para el proyecto pues cuanta con
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suficiente materia prima, ademas de la disponibilidad por parte del
SENAGUA que concesiona el terreno necesario para la construcciéon

de la planta y adaptacion de maquinaria.

La tecnologia que se utiliza en esta planta es semi-industrial con un
costo total de $§ 132,832.00 ddlares. Los indicadores econémicos en
resumen revelan rentabilidad a partir del primer afo de

funcionamiento del negocio.

Se realiz6 el disefio 6ptimo de la planta en base a las maquinarias
adecuadas para el proceso con capacidad suficiente para recolectar
15 hectareas mensuales. Y de igual manera respetando siempre las

normas ambientales establecidas por la Secretaria Nacional del Agua.

La fuerza laboral necesaria para operar las maquinarias es constituida
por 13 operarios en una jornada laboral de 8 horas de trabajo
distribuidas en las diferentes actividades bajo las que opera la planta

en su horario regular.

6.2 Recomendaciones

1.

Como una inversién a futuro, se recomienda el uso de cosechadoras
acuaticas para lechuguines. En la actualidad, esta tecnologia esta
siendo utilizada en lagos infestados con lechuguines dentro de los
Estados Unidos. Su ventaja es que la maquina realiza tanto la accién

de recoleccion como la de trituracion de la planta.

La situacion de invasion de lechuguines es constante en varias zonas
del pais, ya sea en lagunas naturales como en lagos de tratamiento
de aguas. El procedimiento de recoleccion que se aplica en este

proyecto es factible de utilizarse en estos casos, sin embargo no es
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practico de movilizar. Se recomienda modificar una banda

transportadora mas pequefia con sistema de movilizacion propio.

Se debe realizar una fuerte campana de mercadeo para presentar el
abono a base de lechuguin pues no es un producto comun en el
mercado actual, y enfocarse en resaltar las ventajas del utilizar abono

organico en vez de abono quimico.

Gracias a los resultados de las encuestas realizadas sobre la
presentacion final del producto podemos confirmar que la mejor
opcion del empaque, por acogida, es aquella de 2kg; que considera

satisfacer la necesidad de la demanda de viveros en especial.

Es recomendable realizar capacitaciones a los trabajadores sobre
conocimiento general del proceso. Ademas se sugiere que haya
rotacion del personal en los diferentes puestos para evitar

“‘especializacion” de una sola parte del proceso.

Se recomienda estudiar un método de transporte por conveyors
(transportadores de banda) de masa para reemplazar el costo de
transportacion de la materia en proceso triturada hasta el campo de
compostaje y reducir tiempos de este proceso. Lo mas factible es

conseguir terrenos con mayor cercania.

El proceso productivo total tiene opcidn a expandirse, pues no se esta
utilizando toda la capacidad de recoleccion. Esto se debe al terreno
disponible para las cancha de compostaje, pues aquellas hectareas
son las unicas disponibles dentro de los dominios estatales. Se
recomienda buscar otra localidad para realizar el subproceso de
composteo, como por ejemplo en terrenos privados ubicados a 5 km
del Yatch Club.
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8. Del lechuguin se pueden obtener algunos productos mas alla del
expuesto de este proyecto, que a pesar de ser poco comunes pueden
llegar a ser muy llamativos como por ejemplo papel en base del

lechugin, artesanias y hasta cremas cosmetoldgicas para mujeres.

9. El control ambiental de propagar una plaga como la del lechuguin es
sin duda un beneficio que tiene mucho peso para la implementacién

de este proyecto.
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Anexo 1: Encuesta

Objetivo General
Comercializar compost a base de lechuguin para ser usado como abono organico.
Objetivo de la Investigacion

Conocer la aceptacion del mercado y sus preferencias producto por parte de los
potenciales consumidores, asi también como lugares de distribucién y formas de

promocion.
Objetivos Especificos

e Investigar si el consumidor esta dispuesto a comprar abono
organico de lechuguin.

e Conocer en qué presentacion le gustaria adquirir el abono.

DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO
Segmentos

e Amas o duefios de casa que se dediquen a la jardineria.

e Duenos de viveros

Unidad Muestral

e Hogares y viveros.

Extension

e Guayaquil

TECNICAS DE MUESTREO



e Muestreo aleatorio simple

e Muestreo bola de nieve.

Foérmulas a utilizar
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Para realizar el calculo del numero de muestra, se consideran 2 poblaciones finitas:

amas de casa 'y duehnos de viveros.

Férmula empleada f

oL 12
n Z{1-=-)
n= : donde: n,= A(1-pA* 2
n, d
1+ N

AMAS DE CASA

Poblacion de mujeres que trabajan en casa: 315100 (al 2010, fuente INEC) en la

ciudad de Guayaquil.

Se asume un error del 10% con un nivel de confianza de 95%.

confianza, al esti

mar una proporcion en poblaciones Finitas

Matriz de Tamaiios Muestrales para diversos margenes de error y niveles de

|' N [tamario del
universo]

‘ 315.100 | Escriba aqui el tamaiio del universo

ocurrencial ! — 1
Formula empleada |
Nivel de 1-alfa/2 z(1-

Confianza (alfa) alfa/2) n I(l-i}l :
90% 0,05 1,64 n= 2 donde: n= A1-A*| — 2~
55% 0,025 1,98 1.0 d
97% 0,015 2,17 T
99% 0,005 2,58

Matriz de Tamaiios mue:

strales para un universo de 315100 con una p de 0.5

Nivel de d [error maximo de estimacian]

Confianza 10,0% 9,0% B, 0% 7,0% 6,0% 5,0% 4,0% 3,0% 2,0%: 1,0%
S0% a7 83 105 137 187 269 420 745 1.672 5.584
950/ 96 119 150 196 %7 334 539 1.064 | 2.333 | 9.320
97 % 1158 145 184 240 327 470 734 1.303 2.916 11,348
59% 166 205 260 339 452 (-5 1.037 1.833 4, 106 15,808

VIVEROS



N: Poblacion de 9 viveros definidos por muestreo bola de nieve.

Se asume un error de 1% con un nivel de confianza del 99%

Matriz de Tamafios Muestrales para diversos margenes de error y niveles de
confianza, al estimar una proporcién en poblaciones Finitas

| N [tamafio del | 9 | Escriba aqui el tamaiio del universo

universo]
|' p [probabilidad de 0.5 | Escriba aguielvalorde p
ocurrendia) " — 1
Formula empleada |
Nivel de z(1-
Confianza (alfa) 1-alta/2 alfa/2) n 1%
90% 0,05 1,64 N —" donde: n= Al —2°
35% 0,025 1,96 1.0 d
97% 0,015 2,17 T
99% 0,005 2,58
Matriz de Tamaiios muestrales para un universo de 9 con una p de 0,5
Nivel de d [error maximo de estimacidn]

Confianza 10,0% 9,0% B 0% 7,0% 6,0%: 5,0% 4. 0% 3,0% 2,0% 1,0%
90% ] g g g 9 9 9 9 9 9
9504 B 3 3 9 9 9 9 9 9 9
97% [i] g 9 9 9 9 9 9 9 9
99% ] 9 9 9 ] 9 9 9 9 9

179
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Anexo 2: Encuesta para proyecto compost a base lechuguin: amas de

casa

1. Tiene jardines:

Sl

NO

Si responde NO termina la encuesta. Gracias.

2. Utiliza algan abono para plantas.

Si responde NO, escribir el porqué y continuar a pregunta 7.

Sl

NO

3. ¢Qué tipo de abono utiliza? Escoja el que utiliza en mayor proporcién. Y escriba el porqué.

Fertilizantes Potasicos

Urea

lAbonos Foliares

4. ¢Cada qué tiempo adquiere el abono?

Semanal

Trimestral

Mensual

Otros

5. ¢En qué presentaciéon compra el abono y cual es el precio que paga?

PRESENTACION

Marcar X

Precio ( dar
rangos )

1 kilo

2 kilos

Mas de 2 kilos

6. ¢Donde compra el abono?

Supermercado

Jardin

Locales de Productos de

Otros

7. ¢Conoce sobre la existencia de los abonos organicos a base de lechuguin?



Sl NO
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8. Le gustaria usar para sus plantas abonos organicos que no requiere pericia de dosificacion

ni contaminan como los abonos quimicos?

Si NO

PORQUE

Es menos daiino

Protege la salud

Nutre mas a las plantas

9. ¢En qué presentacion le gustaria comprar el abono organico y cual es el precio que

pagaria?

Presentacion

Marcar
X

Precios
(rangos)

1 kilo

2 kilos

10. ¢;Qué tipo de empaque le gustaria para la presentacion de los abonos organicos? Escoja

una.

Empaque

Marcar
X

Fundas de Plastico

Fundas de Papel

Fundas de Yute

11. ¢;Donde le gustaria adquirirlos?

Supermercado

Locales de Productos para el jardin

Entrega a domicilio

12. Como se informa Ud. Acerca de los productos de abono para jardin

Medio

Marcar
X

Radio

Periddico/ Revista

social)

Internet (mail o red

Otros
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Anexo 3: Encuesta para proyecto compost a base lechuguin: Dueios de
viveros y lugares de expendio de abonos

13. ¢Vende algun tipo de abono?

Sl NO

14. ¢;Qué tipo de abonos vende?

Fertilizantes Potasicos

Urea

Abonos foliares

Guano

Abonos quimicos

Compost de lechuguin

15. ¢Doénde los adquiere?

Supermercados

Productores

Otros distribuidores
(especifique)

16. ¢En qué presentacion compra el abono y cual es el precio que paga?

Marcar | Precio

PRESENTACION X (Rangos)

1 kilo
2 kilos

17. ¢Conoce sobre la existencia de los abonos organicos a base de lechuguin?

Sl NO

18. ¢Le gustaria vender en su negocio abono organico a base de lechuguin que no afecte el
medio ambiente y contribuya al proceso natural de interrelacién entre tierra-agua-animales?

SI NO
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19. ¢Cuales presentaciones del abono organico a base de lechuguin le gustaria adquirir y cual

es el precio que pagaria?

PRESENTACION

Marcar
X

Precio
(Rangos)

1. kilo

2. kilos

20. ¢Qué tipo de empaque le gustaria para la presentacién de los abonos organicos a base de

lechuguin? Escoja uno.

Envase

Marcar
X

a. Fundas de Plastico

b. Fundas de Papel

¢. Fundas de Yute

21. ¢Donde le gustaria adquirirlos? Escoja uno.

Supermercado

Productores

negocio

Entrega en el

22. ¢Cual es su sistema de pago? Escoja uno.

Crédito

Contado

Con cheque

Otros

23. Como se informa Ud. Acerca de los productos de abono para jardin

Medio

X

Marcar

Radio

Periodico/ Revista

sociales)

Internet (mails / redes

Otros
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Anexo 4: Resultados de la encuesta

Nota: De la muestra de 96 personas, 4 encuestas resultaron inconsistentes
(incompletas). Por tanto, se va a trabajar sobre un total de 92 encuestas validas.

PREGUNTA #1: ;Tiene jardines?

E5 mNO

Tiene jardines

De un total de 92 encuestadas, todas las respuestas fueron afirmativas. Lo cual
confirma que nuestro target sean amas de casa.

PREGUNTA #2: ¢ Utiliza algiin abono para plantas? Si responde NO, escribir el porqué y
continuar a pregunta 7.

B5 BNO

Utiliza algiin abonn para plantas

Setenta de 92 personas que tienen jardines (76% del total), utilizan alguna clase de
abono para sus plantas. Las 22 personas que respondieron NO, utilizan abonos
porque lo consideran contaminante y dafiino para la salud.

PREGUNTA #3: ;Qué tipo de abono utiliza? Escoja el que utiliza en mayor proporcién.
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La urea que es un abono quimico, es la que mayormente adquieren las encuestadas,
ya que de acuerdo a sus opiniones es mas facil de conseguir.

PREGUNTA #4: ;Cada qué tiempo adquiere el abono?

5 -

3:-: -

L & WERSLIAL

i+ B TRAESHA
=4 SERAEATRAL

LU

Cacky gud e mgm adguire =lahorn;

Mas del 80% de las encuestadas concluyeron que el abono es comprado mensual y
trimestralmente, siendo este ultimo donde existe mayor concentracion de respuestas.
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PREGUNTA #5: ¢En qué presentacién compra el abono y cual es el precio que paga?

1 kilo

w1

1| #105-235

a | L s Frd

'y

1_ ¥

Q= ——— —

AEn s presendacitn. compra el atono y oudl e el
e £ e paga?
2 kilos

®375-4.75%
A 75-5T75

{En gué presentacion compra el abono y oudl es
el precio que paga?

Se puede concluir que en su mayoria las amas de casa prefieren la presentacién de
1kg y la mayor concentracion se encuentra entre $1.75 y $3.75 que son los precios
actuales que pagan por abono. Y cuando adquieren presentacion de 2kg pagan hasta
$5.75.
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PREGUNTA #6: ;Dénde compra el abono?

o

L]

B SUPERMERCADOS
50
e —
s - B OCALES DE PRODUCTO DE
A IK IBRDIN
At OTROS
0

10 -

dDonde compra el abona?

El 93% de las 70 personas que usan abonos, los compran en los supermercados.
Esto nos permite conocer que los supermercados seran nuestros principales
canales de distribucién para llegar a las amas de casa.

PREGUNTA #7: ;Conoce sobre la existencia de los abonos organicos a base de lechuguin?

100 7

m 1

i R
E BN

an 1

20 1

0!
¢Conoce sobre 3 existencia de los abonos organicos

a base de lechuguin?

Solamente 4 de la muestra total de 92 encuestas, conocen la existencia del abono a base de lechuguin,
esto es un indicador para conocer la cantidad de promociéon que necesita el producto para darse a

conocer en el mercado.
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PREGUNTA #8: ;Le gustaria usar para sus plantas abonos organicos a base de lechuguin
que no requiere pericia de dosificacion ni contaminan como sucede con los abonos quimicos?

= 5
L8]

Le gustaria usar abono organico?

Todas las encuestadas coincidieron en que desean comprar el abono orgénico a base de lechuguin
porgque no es dafino para la salud y nutre mas a las plantas siendo un abono de la misma naturaleza.

PREGUNTA #9: ;En qué presentacion le gustaria comprar el abono organico a base de
lechuguin y cudl es el precio que pagaria?

1 kilo

W

i
BT ®100-175
A0

- m175-2
o

20
10 -

LEn qué presentacion e gustaria comprar el abono
orgdnicn y cudl es el precio que pagaria?

La preferencia de las amas de casa es comprar la presentacion de 1kg y como era
de esperarse, la mayor concentracién de respuestas referentes al precio se



encontré en el rango mas bajo de $1-$1.75, es decir que desean algo mas

economico de lo

PREGUNTA #10: ;Qué tipo de empaque le gustaria para la presentacion de los abonos

organicos? Escoja

que ya estan pagando.

una.

20ué tipo de empaque le gustaria para la presentacion
et |0 abonas organicos?

M FLINDWA PLASTICA
m FUNDA DE PAPEL
FUNDA DE YUTE

En mayor proporcion las amas de casa eligen fundas plasticas como mejor

presentacion para el producto.

PREGUNTA #11

: ¢Doénde le gustaria adquirirlos?

g0
70
an -+
s0 47
40

20

10

Donde: prefediia adguir ¢l abono

B SUPERMERCADOS

B LOCALES DE PRODLUCTOS
CUIMICOS
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En esta encuesta, el 87% prefiere seguir buscando el producto en los supermercados,
como se conocié en la pregunta 6, confirmando de este modo la plaza de

comercializacion.
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PREGUNTA #12: Como se informa Ud. Acerca de los productos de abono para jardin

B RALHO
m PERICTMCO/REVISTA
INTERNET/REDES SOCIALES

Como se informa Ud. Acerca de los productos de
abono para jardin

Segun muestra el histograma, el medio mas recurrido por el consumidor para
encontrar promocion del producto son los peridédicos o revistas.

PREGUNTA #13: s Vende algun tipo de abono?

E51 mNO

= I S T T R R T = Y -

Wende algun tipo de abone?

Los 9 viveros encuestados venden abonos.

PREGUNTA #14: ;Qué tipo de abonos vende?
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o Fertllizantes
Potdsicos

| Urea

B Abonos foliares
W GuEno
 Abonos quimicos

B Compost oe
lechuguin

e T e U T B TR T T

e Tipo-de abonos vende

De este grupo de encuestados duefios de viveros, en mayor cantidad venden
abonos foliares, que pertenecen a la categoria de abonos quimicos.

PREGUNTA #15: ;Dénde los adquiere?

B SLEERMERC AL
= FAOHACTORES
+ OTROS HETRBUIDORES

dEudvde s adfuiere?

Seis de nueve duefios de viveros encuestados adquieren el abono de productores.

PREGUNTA #16: ¢En qué presentacién compra el abono y cual es el precio que paga?
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Todos los viveros encuestados, coincidieron en que actualmente adquieren abono de
2 kg en rangos de precios de mayormente de $3.75 a 4.75. Y 8 de 9 viveros compran

abono de 1kg, en su mayoria a precios entre$ 1.75y $2.75.

PREGUNTA #17: ;Conoce sobre la existencia de los abonos organicos a base de lechuguin?
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Solo un encuestado conoce de la existencia de abonos organicos a base de
lechuguin, con esta informacion se evidencia que la publicidad que se aplique para

llegar a Viveros debe ser fuerte.

PREGUNTA #18: ¢Le gustaria vender en su negocio abono organico a base de lechuguin
que no afecte el medio ambiente y contribuya al proceso natural de interrelacion entre tierra-

agua-animales?

3 "

[
7
B -
8 B ND
g =
3 r
3 -
1 T 7
o I,/

“{ Le gustaria vender en su negocio abono organioo?
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Al 89% de los encuestados le gustaria vender abono organico a base de lechuguin
en su negocio, lo cual es un fuerte porcentaje que confirma la apertura del mercado

para el producto que se quiere presentar.

PREGUNTA #19: ;Cuales presentaciones del abono organico a base de lechuguin le gustaria

adquirir y cual es el precio que pagaria?

1 kilo

4 E175-275
3 | ®2.75-375 |
Fit
J.—"
1 - |
o = R
LEn qué presentascion compra el abono y cudl es el
precio que paga?
2 kilos
D
4
5 ®375-475
m4.75-575
4 b
1 i
L
£En qué presentacidn compra el abono y cuadl es el
precio gue paga?

Tomando en consideracion que los viveros son mayoristas, adquieren tanto la
presentacién de 1kg como de 2kg, el precio que pagan oscila entre $2,75 y $3,75

mayoritariamente en la presentacion de 1kg y hasta $4,75 en la de 2kg.
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PREGUNTA #20: ;Qué tipo de empaque le gustaria para la presentaciéon de los abonos

organicos a base de lechuguin? Escoja uno.

8 FLINDWA PLASTICA
B FLINDA DFE PAPEL
% FUNDA OE YUTE

: 1&|é'.tfpu de empaque hegj.m_}ﬁg!’amlz presentacion
| de Ios abanos orginicos?

La eleccién del consumidor en su mayoria es de recibir el producto en un empaque

plastico.

PREGUNTA #21: ;Dénde le gustaria adquirirlos? Escoja uno.

= SUPERMERC ADOS
B PRODLUCTORES
S A DORICILIO

Donde le gustaria adquirirlas
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Los duefios de viveros quisieran mantener el método de adquisicién de su producto,

es decir que se les ofrezca el servicio de entrega en el negocio.

PREGUNTA #22: ;Cual es su sistema de pago? Escoja uno.

BCREDITO
B CHECHIE
S COMNTADO

Cual &5 su sisterna de paga

El 75% de la muestra desea pagar a crédito o al contado, y dos personas
correspondientes al 25% de la muestra, tiene disponibilidad de pago con cheque. Se

debe tener estas 3 opciones disponibles para los clientes.

PREGUNTA #23: Como se informa Ud. Acerca de los productos de abono para jardin

uRADND

® PERICEHCOYREVISTA
INTERNET/REDES SDCIALES

BOTROS

Como se infarma Ud. Acerca de los productos de
abono pard jardin
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La mitad de los encuestados usualmente revisan diarios o periddicos para informarse
sobre productos para su jardin, el 25% utiliza otros medios de publicidad (boca o

boca), y un pequefio porcentaje del 25% se maneja en radio e internet.

Es recomendable promocionar el producto por todos los medios investigados.
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Anexo 5: Activos fijos

Cantida | Unida Costo unitario Total
ACTIVOS FIJOS d d ($) ($)
Construcciones 348.2 m2 100 34820
oficina adm 60 m2 100 6000
MUEBLES Y ENSERES
Gerencia
Escritorio 1 u 140 140
Silla 1 u 70 70
Silla adicional 2 u 35 70
Archivador 1 u 70 70
Logistica y ventas
Escritorio 2 u 100 200
Silla 2 u 55 110
Silla adicional 2 u 35 70
Silla (asistente) 1 u 35 35
Escritorio (assitente) 1 u 70 70
Salita sesiones (mesa y 4
sllas) 1 u 120 120
EQUIPO DE OFICINA
Gerencia
Teléfono SONY 1 u 80 80
Acondicionador de aire 1 u 300 300
Logistica y ventas
Teléfono SONY 2 u 25 50
Ventilador 2 u 45 90
EQUIPO DE COMPUTO
Gerencia
Laptop HP 1 u 550 550
Impresora-copiadora 1 u 300 300
Logistica y ventas
Laptop HP 2 u 550 1100
Laptop 2 asistente 1 u 550 550
impresora 1 u 90 90
VEHICULO
Camioneta Chevy 4x4
(usada) 1 u 8000 8000
TOTAL ACTIVOS FIJOS 44660
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Anexo 6: Descripcion del Perfil de Cargo Coordinador

DESCRIPCION DEL PERFIL DE CARGO

Cédigo: P-001

Revision: MVA

Fecha:01/07/13

DATOS GENERALES

Empresa: Don Lechuguin Departamento: Administrativo
Nombre del Coordinador Nivel de alto
cargo: supervision: Operacion
Nivel de reporte: Area: Administrativo O
OBJETIVO DEL CARGO
Accidn Guia Resultado
. Qué hace? ¢De acuerdo con qué? ¢;Para qué?

Planificaciéon de estrategias para
cumplir objetivos de nivel 1.
Comunicacion de resultados a
directivos.
Aprobacién de contratos y
apoderado de acciones
legales.
Decisiones principales de gestion.

Objetivos propuestos por la
Direccion de la empresa.

Direccionar a la empresa en el
cumplimiento de sus metas de
produccion y de ventas.

PERFIL PROFESIONAL

Edad: >= 35 Informaticos
Experiencia: 2 afios en cargos similares Nivel
Sexo: Indiferentes
Educacién Nivel Basico | Interm | Avanzad
Word . o]
Carrera(s) Medio | Concluid | Excel X
Bachillerato 0 Internet X
Superiores X Project*® X
Postgrado/Maestria X Otros* X
Otros Ingenieria Industrial No X
/Ingenieria No
Comercial *Especificar: cad, visio
Idioma(s) Basico | Interm. | Avanza.
Inglés X
FUNCIONES
Genéricas
Accién Funcién Resultado
¢, Qué hace? ;Como? ¢Para qué?
Comunica a la directiva el estado Mediante reportes de ventas y Para emitir direccionamientos al
de la empresa produccion nivel 3.

Se encarga de aceptar clientes

Verificacion de validez legal

Firma de contratos de trabajo

Evaluaciones financieras

Herramientas financieras

Condicion financiera de la empresa

Especificas

Presencia en comité o directorio

Planificacién de produccion

Aprueba los clientes que haya
captado Ventas
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Realiza evaluaciones financieras
periodicas

RELACIONES LABORALES

Internas

Propésito

Frecuencia

Externas

Propésito

Frecuencia

Clientes, Representantes
gubernamentales

Alta

RESPONSABILIDADES

Por Si | No | Especificar

X

Personas Encargado de ventas y encargado de logistica

Dinero

Cuentas bancarias

Activos

Apoderado, puede realizar compras de activos a su nombre

Procesos

Fiscaliza procesos

X[ X | X [X

Decisiones

Toma decisiones para sobre todos los factores

Informacion

Otras

COMPETENCIAS Y HABILIDADES

Marcar con X seguin necesidad de cargo

Importancia (siendo1el | 1 | 2 | 3

menor)

Organizacionales

Trabajo en equipo
Orientacién a resultados
Orientacién al servicio
Identificacion con la empresa

x

x

Especificas

Liderazgo

Planificacién y organizacién
Comunicacién

Toma de decisiones

Capacidad evaluativa y de analisis
Negociacion

Adaptacion al cambio

XXX XX |[X|X] X

Otras

CONDICIONES DE TRABAJO

Lugar fisico

Oficina administrativa

Herramientas

De computo

Horario de trabajo

8h30 a 17h30

Recursos Humanos

Jefe Inmediato
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| FECHADE ELABORACION |

ELABORO

REVISO Y APROBO

Anexo 7: Descripcion del Perfil de Encargado de Logistica

DESCRIPCION DEL PERFIL DE CARGO

Cédigo: P-003

Revision: MVA

Fecha:01/07/13

DATOS GENERALES

Empresa: Don Lechuguin Departamento: Administrativo
Nombre del Encargado de Logistica Nivel de Medio
cargo: Alto supervision: Operacion
Nivel de reporte: Area: Administrativo ]
OBJETIVO DEL CARGO
Accién Guia Resultado
¢, Qué hace? ¢De acuerdo con qué? ¢Para qué?

Control de produccién
Control de las Bodegas de
insumo y producto
terminado.
Control de logistica interna 'y
con proveedor.

Ordenes de produccion
Ordenes de comprar de
insumos
Necesidad de transportacion
dentro y fuera de planta

Direccionar a la empresa en el
cumplimiento de sus metas
de produccion y de ventas.

PERFIL PROFESIONAL

Edad: >= 26 Informaticos
Experiencia: 1 afo en cargos similares Nivel
Sexo: Indiferentes
Educacioén Nivel Basic | Interm | Avanzad
Word 0 . 0
Carrera(s) Medio | Conclui | Excel X
Bachillerato do | Internet X
Superiores X Project* X
Postgrado/Maestria X Otros* X
Otros Ingenieria No X
Industrial No
/Ingenieria *Especificar: cad, visio, ERP,
Logistica software logisticos
Idioma(s) Basic | Interm | Avanza.
o
Inglés X
FUNCIONES
Genéricas
Accién Funcion Resultado
¢, Qué hace? ;Coémo? ¢Para qué?
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Se encarga de controlar la
produccién de acuerdo a la
planificacion, y supervision
directa de Subproceso 2

Mediante reportes de
produccién

Producir de acuerdo a lo
esperado

Genera 6rdenes de compra de
insumos

Controlar los indices de rotacion
de insumos, haciendo
inventarios periodicos y
revisando reportes

Compras de insumos
necesarios para produccion

Control de reportes de bodegas

Controlar reportes de despacho
y de produccion, realizar

Generar 6rdenes de despacho

inventarios
Generaciéon de ordenes de Despachar segun requerimiento I
. Cumplimiento de contratos
despacho de cliente

Comunicacién con Supervisor
de subproceso 1

Comunicacion directa

Conocer y controlar produccién

Especificas

Reuniones con coordinador

Hacer cumplir la planificacion
de produccion diaria

Elige proveedores de insumos

Gestiona reuniones de setup al
inicio de jornada

Reuniones con supervisor y
revision de reportes de
control de produccion

Revisién de reportes de
bodegas

RELACIONES LABORALES

Internas Propdsito Frecuencia
Supervisor Control Alta
Operarios Control Baja
Encargado de Ventas Informacion Alta
Coordinador Informacion Alta
Asistente Informacion alta
Externas Propdsito Frecuencia
Proveedores Generar ventas Alta
Clientes media
RESPONSABILIDADES
Por Si | No | Especificar

X
Personas
Dinero X Cuentas bancarias
Activos X Elementos de trabajo
Procesos | x Conocimiento de reportes de produccion, de controles de bodegas
Decisiones X Debe tener autorizacion del coordinador




203

Informacio | x

n Canaliza informacioén a las demas ramas de la empresa

Otras

COMPETENCIAS Y HABILIDADES

Marcar con X segun necesidad de cargo Importancia (siendo1el | 1| 2 | 3

menor)

Organizacionales

Trabajo en equipo
Orientacion a resultados
Orientacion al servicio
Identificacién con la empresa

x

x

Especificas

Liderazgo

Planificacion y organizacion
Comunicacion

Toma de decisiones

Capacidad evaluativa y de analisis
Negociacion

Adaptaciéon al cambio

XXX X | X

Otras

CONDICIONES DE TRABAJO

Lugar fisico Herramientas

Oficina administrativa De cémputo

Horario de trabajo

8h30 a 17h30

Recursos Humanos

Jefe Inmediato

FECHA DE ELABORACION ELABORO

REVISO Y APROBO
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Anexo 8: Descripcion del Perfil de Encargado de Ventas.

DESCRIPCION DEL PERFIL DE CARGO

Cédigo: P-002

Revision: MVA

Fecha:01/07/13

DATOS GENERALES

Empresa: Don Lechuguin Departamento:
Nombre del Encargado de Ventas Nivel
cargo: Alto supervision:

Administrativo
de Medio
Operacion O]

Nivel de reporte: Area: Administrativo []
OBJETIVO DEL CARGO

Accioén Guia Resultado

¢, Qué hace? ¢De acuerdo con qué? ¢;Para qué?

Captacion de clientes
Andlisis de demanda y oferta

Estrategias implementadas por
Coordinador

Direccionar a la empresa en el
cumplimiento de sus metas
de produccion y de ventas.

PERFIL PROFESIONAL

Edad:' : >= ?6 - Informaticos
Experiencia: 1 afio en cargos similares Ni
. . ivel
Sexo: Indiferentes
Educacion Nivel Basic | Interm | Avanzad
Word 0 . o]
Carrera(s) Medio | Concluido | Excel X
Bachillerato X Internet X
Superiores X Project” X
Postgrado/Maestria | Ingenieria No Otros* X
Otros Industrial No X
/Ingenieria
Comercial/ *Especificar: cad, visio
Ingeniero  de
Negocios
Idioma(s) Basico | Interm | Avanza.
Inglés X
FUNCIONES
Genéricas
Accién Funcién Resultado
¢, Qué hace? .Coémo? ¢Para qué?

Estudios de mercado

Herramientas de marketing

Comunicar el estado del
mercado al nivel 2

Captacién de nuevos clientes

Promociones

Aumentar ventas

Comunicacion con Despacho (e.

logistica) para enviar
informacién a Planificacion
(coord.)

Comunicacion directa mediante
reportes

Planificacion de la produccién en
base a 6rdenes de ventas.
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Especificas

Reuniones con coordinador

Planificacion indirecta de
produccién

Justifca aprobacion de clientes

Se encarga de comprar los
insumos cuando reciba 6rden
de compra de parte de
e.logistica

Recibir estatus de bodega de pt
y conocer la produccion
actual de la empresa

Servicio de post venta

RELACIONES LABORALES

Internas Propdsito Frecuencia
Externas Propdsito Frecuencia
Clientes, Proveedores Generar ventas, comprar | Alta
insumos
RESPONSABILIDADES
Por Si | N | Especificar
Personas X
Dinero X Cuentas bancarias
Activos X Compras de insumos
Procesos X Conocimiento de reportes de producciéon
Decisiones x | Debe tener autorizacion del coordinador
Informacio | x
n
Oftras

COMPETENCIAS Y HABILIDADES

Marcar con X segun necesidad de cargo Importancia (siendo 1 el 2 5
menor)

Organizacionales

Trabajo en equipo X

Orientacion a resultados X

Orientacion al servicio

Identificacién con la empresa X

Especificas

Liderazgo X

Planificacién y organizacién
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Comunicacion

Toma de decisiones

Capacidad evaluativa y de analisis
Negociacion

Adaptacién al cambio

X|X|X| |[X

Otras

CONDICIONES DE TRABAJO

Lugar fisico

Oficina administrativa

Herramientas

De computo

Horario de trabajo

8h30 a 17h30

Recursos Humanos

Jefe Inmediato

FECHA DE ELABORACION

ELABORO

REVISO Y APROBO
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Anexo 9: Descripcion del Perfil de Asistente Administrativo.

DESCRIPCION DEL PERFIL DE CARGO

Cédigo: P-004

Revision: MVA

Fecha:01/07/13

DATOS GENERALES

Empresa: Don Lechuguin Departamento: Administrativo
Nombre del Asistente Nivel de Bajo
cargo: Alto supervision: Operacién
Nivel de Area: Administrativo ]
reporte:
OBJETIVO DEL CARGO
Accién Guia Resultado
¢, Qué hace? ¢De acuerdo con qué? ¢Para qué?

Canaliza informacion segun
lo requiera el personal
administrativo
Lleva registro de
transacciones financieras

Indicaciones del Coordinador
Indicaciones del Encargado de

Darle soporte al personal

Llena contabilidad de caja Ventas administrativo
chica Indicaciones del Encargado de
Gestiona declaraciones al Logistica
Estado y pago de demas
tributos.
PERFIL PROFESIONAL
Edad: >= 21
Experiencia: | 1 afio en cargos similares Informéticos
Sexo: indiferentes Nivel
Educacion Nivel Basico | Interm. | Avanza
Word do
Carrera(s) Medio | Concluid | Excel X
Bachillerato 0 Internet X
Superiores X Project* X
Postgrado/Maest | Licenciatura o X Otros* X
ria Ingenieria No
Otros Comercial / CPA No
Idioma(s) Basic | Interm. | Avanza. | Especificar:
0
Inglés X
FUNCIONES

Genéricas
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Accién
¢ Qué hace?

Funcion
;Como?

Resultado
¢Para qué?

Recibe y envia informacién

Redes de comunicacién internas y
externas

Movilidad del flujo de informacion
de la empresa

Lleva control de pagos de
tributos

En conjunto con el contador se

Cumplir las obligaciones con el
Estado

Maneja caja chica

Herramientas de contabilidad

Realizar pagos pequefios de
compras necesarias

Realiza otros pagos

Tramites bancarios, emision de
cheques

Cumplir obligaciones de pasivos

Especificas

Coordina agenda para
reuniones

Se encarga de registrar los
reportes que se hagan

Gestiona con el contador los
pagos al SRI, IESS y
demas

Controla caja chica

Realiza roles de pago

RELACIONES LABORALES

Internas Propdsito Frecuencia
Coordinador Flujo de informacion Alta
Encargado de Ventas Flujo de informacion Alta
Encargado de Logistica Flujo de informacion Alta
Externas Propésito Frecuencia
Clientes Paso de informacion Baja

RESPONSABILIDADES

Por Si | No | Especificar
X

Person

as
Dinero | x Caja chica
Activo | x

S Elementos de oficina
Proces | x

0s Pagos
Decisi X

on

es Con autorizacion de nivel 2
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Inform | x
aci
on Canaliza informacion

Otras

COMPETENCIAS Y HABILIDADES

Marcar con X segun necesidad de cargo

Importancia (siendo1el | 1 | 2 | 3

menor)

Organizacionales

Trabajo en equipo
Orientacion a resultados
Orientacion al servicio
Identificacién con la empresa

Especificas

Liderazgo

Planificacién y organizacion
Comunicacion

Toma de decisiones

Capacidad evaluativa y de analisis
Negociacion

Adaptacién al cambio

XX

Otras

Buena presentacion personal

CONDICIONES DE TRABAJO

Lugar fisico Herramientas

Oficina administrativa De cémputo

Horario de trabajo

8h30 a 17h30

Recursos Humanos

Jefe Inmediato

FECHA DE ELABORACION ELABORO

REVISO Y APROBO
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DESCRIPCION DEL PERFIL DE CARGO

Cédigo: P-005

Revision: MVA

Fecha:01/07/13

DATOS GENERALES

Empresa: Don Lechuguin Departamento: Administrativo
Nombre del Supervisor Nivel de Medio
cargo: Bajo supervision: Operacién O
Nivel de reporte: Area: Administrativo []
OBJETIVO DEL CARGO
Accién Guia Resultado
¢, Qué hace? ¢De acuerdo con qué? ¢Para qué?

Supervisa a operarios

Ordenes de produccién

Cumplir la planificacion diaria
de produccion

PERFIL PROFESIONAL

Edad: >=35 Informaticos
Experiencia: No necesaria Nivel
Sexo: indiferentes
Educacion Nivel Basico | Inter | Avanzad
Word m o]
Excel
Carrera(s) Medio | Concluid | Internet
Bachillerato 0 Project”
Superiores X Otros*
Postgrado/Maestria no No
Otros necesari No X
a No
*Especificar: Llenar reportes
Idioma(s) Basico | Interm | Avanza.
Inglés
FUNCIONES
Genéricas
Accibén Funcién Resultado
¢ Qué hace? ;Coémo? ¢Para qué?
Llenar reportes de produccion
Velar por el cumplimiento de lo Moti .
. : otivando a su equipo de L
que se necesita producir Eficiencia

diariamente

trabajo

Comunicacioén con nivel 3

Flujo de informacion

Especificas
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RELACIONES LABORALES

Internas Propdsito Frecuencia
Encargado de Ventas Flujo de informacion Alta
Encargado de Logistica Flujo de informacion Alta
Operarios Supervisar Alta
Externas Propésito Frecuencia
RESPONSABILIDADES
Por Si No | Especificar
X

Personas Operarios
Dinero X
Activos X
Procesos | x Control de cumplimiento produccién
Decisiones X
Informacio X

n
Otras

COMPETENCIAS Y HABILIDADES

Marcar con X segun necesidad de cargo

Importancia (siendo1el | 1|2 | 3

menor)

Organizacionales

Trabajo en equipo
Orientacion a resultados
Orientacion al servicio
Identificacién con la empresa

XXX | X

Especificas

Liderazgo

Planificacion y organizacion
Comunicacion

Toma de decisiones

Capacidad evaluativa y de analisis
Negociacion

Adaptacién al cambio

x

Otras

Buena presentacion personal

CONDICIONES DE TRABAJO
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Lugar fisico
Oficina administrativa

Herramientas
De computo

Horario de trabajo
8h30 a 17h30

Recursos Humanos

Jefe Inmediato

FECHA DE ELABORACION

ELABORO

REVISO Y APROBO
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Anexo 11: Descripcion del Perfil de Operadores.

DESCRIPCION DEL PERFIL DE CARGO

Cédigo: P-006

Revision: MVA

Fecha:01/07/13

DATOS GENERALES

Empresa: Don Lechuguin Departamento: Administrativo
Nombre del Operario Nivel de Medio

cargo: Bajo supervision: Operacion O
Nivel de reporte: Area: Administrativo []

OBJETIVO DEL CARGO

Accidn Guia Resultado
¢, Qué hace? ¢De acuerdo con qué? ¢Para qué?
Maneja herramientas de Di . :
: ireccion del nivel 3y - .
_ traba_Jo . supervision Cumplimiento de produccién
Maneja maquinarias
PERFIL PROFESIONAL
Edad: >=18 Informéaticos
Experiencia: No necesaria Nivel
Sexo: indiferentes
Educacion Nivel Basic | Interm Avanzado
Word 0
Carrera(s) | Medio | Concluid | Excel
Bachillerato o] Internet
Superiores X Project
Postgrado/Maestria no necesaria No *
Otros No Otros* X
No
Idioma(s) Basic Interm. | Avanz "Especificar: Llenar reportes
0 a.
Inglés
FUNCIONES
Genéricas
Accion Funcion Resultado
¢ Qué hace? ;Coémo? ¢Para qué?
L Segun indicaciones o manual de .
Poner en marcha maquinarias S Produccion
uso de maquinarias
Trabajo manual Segun indicaciones Produccion
Utilizacién de herramientas de Utilizando las precauciones y p .
i roduccion
trabajo EPP
Cumpllmlent_o de estandares Politicas Produccion
de trabajo
Especificas
Trabajo fisico en las
localidades de Chongdn
Utilizacion de herramientas
de trabajo
Operacion de maquinarias
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Llenar reportes de lo
producido

Llenar reportes de control de
insumos y producto

RELACIONES LABORALES

Internas Propésito Frecuencia
Externas Propdsito Frecuencia
RESPONSABILIDADES
Por Si No | Especificar
X

Personas Operarios
Dinero X
Activos X
Procesos | x Control de cumplimiento produccion
Decisione X

s
Informacié X

n
Otras
COMPETENCIAS Y HABILIDADES
Marcar con X segun necesidad de cargo Importancia (siendo1el |1 (2| 3 | 4 5

menor)

Organizacionales
Trabajo en equipo X
Orientacion a resultados X
Orientacién al servicio X
Identificacion con la empresa X
Especificas
Liderazgo X
Planificacién y organizacion X
Comunicacién X
Toma de decisiones X
Capacidad evaluativa y de analisis X
Negociacion X
Adaptacion al cambio X
Otras
Para personal montacargas, tener licencia. X
Para personal de bodegas, saber interpretar politicas de bodega X

CONDICIONES DE TRABAJO

Lugar fisico Herramientas
Lago
Canchas de compostaje De trabajo fisico

EPP

Horario de trabajo

8h00 a 17h30

Recursos Humanos

Jefe Inmediato
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FECHA DE ELABORACION

ELABORO

REVISO Y APROBO




|euoiolpe |eyded
|e1o1ul ofeqeuy ap de)p

91¢

18°156°109°2Z | 8€'22L'E/8'6) | 96'¢65°SL'LL | 26 VO L69'YL | 88'9EL'LEC'ZL | S8'806'28L6 | 61'2€9°209°L | ¥S'SSECZY'S | 68'8L0°2VE | 6€°9S9°€88) | Z9'9EL'ELO’L | VE'BIG OES
Tv'6L1'82LC | ev'6L1'82LC | v0'8CCYSY'C | YO'SZCYSY'C | ¥0'8CC¥SYC | S9'9L2°081°C | S9'922°08L°C | §9'9/2°08L°C | 6V'cCy'8SE L | ZL 615018 | PE'8ISOES | VE 895 9ES [
0000k 0000} 0000} 0000k 0000} 0000} 0000k 0000} 0000} 0000k 0000} 0000} "wpy s19
00002 00002 00002 00002 00002 00002 00002 00002 00002 00002 00002 00002 EIDNGD)
- - - - - - - - - - - - Sauolsiwo)
vy ye0LL Yy vE0 Ll YrvE0 Ll vy ye0LL Yy vE0 Ll Yy EOLL | vy ¥E0LL | b PE0LL | bPPEOLL | P bEO VL | prbe0 kL | vhve0 kL sofid 5
v1'982°5C 1'982°5C €5251°2C €5251°2C £57251°2C 16'82C0c___ | 16'82c0c__ | 1698220z | 20°€v9ch | ¥8'S8GL £2250S €250 S3|qEUEA D
00'008°¥9.°Z | 000087927 | 00°02£'88V'C_| 00°02£'88'Z_| 00°02£'88V'C | 00'0v8'LIZ'Z | 00°0¥8'LIZ'C | 00°0V8'L12Z | 00°00v°'Z8E L | 00°0VF'628 | 00'0967255 | 00°09625S SOSIUONI

%001 %001 %06 %06 %06 %08 %08 %08 %08 %0€ %02 %0C

|ensuaw
zl [ [ 6 8 1 9 S v 3 z [
s3san

oleqeu} ap |eyded :z| oxauy



Ly'895°01L2 IVNSN3IN OAIvVsS
96'028°'925°C TVNNVY O4TIVS

%S¢ All

L0°061°9L0°6 NVA
9L'€ZY'ClIC | ¥L'6GL V8L | €GSLGLYE L 9€'156'€86 09'119'286 ¥9'16.,'GcL'E- efed ap ofn|4
80°2€5°/2 0Yd3sap ap JojeA
71°6€8°9C) 05692711 6v'Gv6°C0L 69°€v.'C6 18'255'¢8 epnaqg "powy
98'LLL'L6EL- (Au| a1qog)owersaid
16°225'91 16712591 1612591 16°125'91 16712591 186928 ofeqey; 'ded
- : - - - 00°008°C- sa|qibueju|
- . 008/~ 00°90%°L- - 00°9¥8°652- eleuinbep "Auj
- : - - - 06'€€E ‘€€~ BaJIs}y eiqQ "Au|
00°000°0S.‘}- oualisl
- - - - - ‘U] ‘Howy
0Z'165°0€ 0Z°165°0€ 0Z'165°0€ 0Z'165°0€ 0Z'165°0€ "bew "dag
- - - - - 'seaisiq 'seuqQ "daqg
LLGLL'6LE G6°09.'GS1 18°02€"80L ¥1°€98'9L G06YY'LL %01 jeba| eniesay
90°/52°16L°C 25°609°2G5') G0'802°€80°L 9€°1€9'89. LG 06V 'vLL EJeN IN
69'G85 0€ .- LL'€02'6LG- GE'690°L9€- Gv'0L2'952- 05°€91'8GZ- l %S¢ ojsandu|
¥.L'TvETT6'T 69'218'9/0°C VW LLZ YY) 28'L¥8'v20’L 10'#G9'2E0°L 13n das ap sandsaq In
¥S520L°G1G- 9€°96¥'99¢- 8v'2/8'vSe- vy ¥58°081- 90°€€2 281~ l %S 1 sapepl|in ap opeday
62'0S0°8EY'E G0'60E‘EYY'C 68'671'669°'L GZ'969'G0C’L 10/88'vLe’L ejnig n
€9°207°0L1L- 82'2.6'CCl- 82'96C VEL- 60°867 vL- 16'889°€G |- %l Sasalaju|
- - - - - sa|qibueju] Jowy
0Z'165°0€ 0Z'1650€ 0Z'165°0€ 0Z'16S°0€ 0Z'165°0€ "bew "dag
- - - - - seoisi4 seiqQ ‘deq
00°00v'C 00°00v'C 00°00v'C 00°00¥'C 00°00v'C SEBJUDBA 9p 'S}9
00°002°L 00°002°L 00°002°L 00°002°L 00°002°L SOAjjeJjSiulwpy s}
- - - - - sauoisiwo)
vZ 6v.L'€9l ¥Z 6v.L'€9l vZ 6v.L €9l vZ 6v.L'€9L ¥Z 6v.L'€9L sofi4 "D
16110801 6.°22.'G0S G6°'G00‘VSE 0v'198°252 0v'198°252 Sa|qeleA "D
00°009°€€C Y 00°000%20°€ 00°008°9L 1T 00°000°CLG'} 00°000°CLG'} SBJUdA

S 14 € (4 | 0
SONV

L1C

opejoakoud oln|4 :g] oxauy



‘ejue|d e| ap sajesauab soue|d :y| oxauy

81¢



219

Anexo 15: Proforma de maquinarias

BANDA TRANSPORTADORA

A

Adur Corvstrucciones Macdncas

s T Fedas
Calo Zve 2 21 Dol
Vodae ZESEUDD - 257197

Guayaqual, 2% do Febrera del 2072 BrTAR ST
Loanmgs - Caseda
Suilcisra SR OSCAR BONILLA
Sk -
FACTURA PRO_FE%_I_!A ¢ 616212
= PRECIO
Cantcad DESCRIPCION ST T )
1
1 SANDA TRANSPORTADORA WCLINADA CON PALETAS, MODE-
LO BTIAZI10C
Dimensiones y especificaciones:
ongnd....... . = 10 mks
Srguio de tratso rango regotdos) o-48"
CHPRcIINd . PrOmMETB... ... cocioeearsmsanmsaisians 10 tonhora
Anchodi.. ... eennneannceanss ] SO0 AN
Iura 46 cescarga (snrox) Bomaiss £50C ren
FosandaVoltaje Irfasss EA HEZEO Yor
Tmens po s O pmnnchens ...A500 men
Sy padeday O garehos TS mm
Pady sprodmado. ., 1200 ¥
Caracternstcas tecncos (Ver ansxo):
*| Bastidor corrada, on Kmina gavanizads, con barandes oleraes
"I Rodiics portantcs v oC sotome gRivanizacos. \
‘| Banda especal con pesas recambiables 4 ganchos, a nlecods, pa- \
I AeTREEA AR CAga a1
I Ternberes sapedislis, Satobnpsanies e e
S Trewn de rudape y semabgue Sobio Goss 08 W0EM0 GaManizad; san vi i
naumsdicas. sre 15 % ! ép,
= Sslamy RIrSUkcs compieda son ansckad el valves e el v - -—-‘J"’
datie ctindro fedraulco pore rsguitcon de nlurs de descsigs de b r 1
Eanda, Iy i \-, :
) L S
PRECIO ENNUESTRO TALLER .ot ieiniaesimaascesesseaghos oo N b g 1,00

"6.“ S0 precia na o wye s 2% N IV

FORMA DE PAGO: 80 courla oriler
I 40% cantra snlreas.

iPl.AZO DE ENTREQA, &E cias habdios
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PARQUEO

oD
L

ﬂlﬁ:ﬁjj—L

-
Fidied
i

LISTA DE MAQUINAS ‘ ‘ CUADRO DE AREAS
00 siLo PILAS 25.985.91 M2
002 TRANSPORTADOR B.P. TERMINADO 88,56 M2 55
003 PALLETS CUARTO MAQ 700 M2
004 AIREADOR PARQUEO 28,00 M2
005 VOLCADOR GARITA 385M2
006 ARMARIOS DE (EP.P. CAFETERIA 1
007 ARMARIOS DE VESTIDOR
008 RACKS B.INSUMOS
009 CAMION 12M3 EMPAQUETADORA|
0.10 PILAS P. MAQUINARIA
0.1 ARMARIOS DE HERRAMIENTAS AREAS VERDES
012 SERVICIO DE LAVABO MA PASO CEBRA 48.70 M2

/LAYOUT DE DESTRIBUCION
ESCALA 1225

LINDEROS
NoRTE 54.04
SR w01
ESTE

VIA A Lt COSTA

, 5202

PrOVINGI:

uayes
Chongon

PLANTA DE COMPOSTAIJE
A BASE DE LECHUGUIN

BLOCKLAYOUT DETALLADO

[H

Don
Lechuguin
SA




