	
[image: image3.png]



	INSTITUTO DE CIENCIAS MATEMÁTICAS

AUDITORÍA DE APLICACIONES INFORMÁTICAS
2 Evaluación II Término 2014-2015
19 de Feb 2015

	[image: image2.png]Facultad de Clenclas
Naturales y Mateméticas







Estudiante: __________________________________________________
Paralelo ____________
Parte I. Conceptos(70 puntos)
1.-Cuál o cuáles de las siguientes expresiones corresponden a objetivos del análisis de Impacto al negocio?.
a) Establecer el mapa de procesos de la organización

b) Diseñar el plan de recuperación de desastres.

c) Cuantificar las pérdidas financieras por función de negocio

d) Definir impactos tangibles e intangibles 

2.- En la continuidad del negocio, porqué es importante replicar todos los procesos?
A. Para garantizar el 100 por ciento de las capacidades operacionales completos
B. Presiones del Mercado
C. No es importante, sólo seleccione los procesos que continuarán
D. Para proteger la reputación de la empresa
3.-Indique a q nivel de madurez corresponde cada una de las siguientes definiciones

______________________Se han desarrollado los procesos hasta el punto en que se siguen procedimientos similares en diferentes áreas que realizan la misma tarea. 

______________________Carencia completa de cualquier proceso reconocible.

______________________No existen procesos estándar en su lugar existen enfoques ad hoc que tienden a ser aplicados de forma individual o caso por caso. 

______________________Los procesos están bajo constante mejora y proporcionan buenas prácticas, es posible monitorearlos y medirlos

______________________Los procedimientos se han estandarizado y documentado, y se han difundido a través de entrenamiento. 

______________________Los procesos se han refinado hasta un nivel de mejor práctica 

4.- Una con línea la descripción que le corresponde a cada Dominio COBIT

· Abarca la administración del desempeño, el monitoreo del control interno, el cumplimiento regulatorio y la aplicación del gobierno.

· Identifica, desarrolla o adquiere e implementan las soluciones de TI  integrándolas en los procesos del negocio.

· Tiene que ver con  identificar  la manera en que TI puede contribuir de la mejor manera al logro de los objetivos del negocio.

· Corresponde a la prestación del servicio, la administración de la seguridad y de la continuidad, el soporte del servicio a los usuarios, la administración de los datos y de las instalaciones operativos.

Planear y Organizar

Adquirir e Implementar

Entregar y dar soporte

Monitorear y evaluar
5.- Identifique el tipo de control al que corresponden los siguientes: indicar A Controles de acceso y comunicaciones, B Controles de entrada, C Controles de proceso, D Controles de salida 

__ Validación de datos

__ Verificación de información de control que debe de tener un informe.

__ Protocolos de detección de errores.

__ Control de datos omitidos (en blanco) y de Secuencia

__ Control de concurrencia de procesos 

__ Identificación y autentificación
6. Indique el orden de las actividades del proceso de auditoria de aplicaciones informáticas:

__ Conocimientos del Sistema

__Seguimiento de las Recomendaciones
__Análisis de transacciones y recursos
__Evaluación de Controles
__Análisis de riesgos y amenazas
__Análisis de controles
__El Informe de auditoria
7.-  Describa las siguientes técnicas de auditoría asistidas por computadora:

_____ITF (integrated test facility, Centros de Pruebas Integradas)
_____TEST DECK ( proceso con datos de prueba)

_____PTR (Parallel Test Facility, Operacion Paralela)

a) Se procesan datos de prueba utilizando los programas reales.
b) Datos reales son procesados a través del sistema nuevo y viejo. Luego se comparan resultados.

c) Datos reales y de prueba son combinados pero es necesario aislar los resultados de cada uno.

Caso 1.-- Tu labor es la de auditor interno colaborando en la fase de diseño de un sistema de facturación. Las pruebas de validación de los datos de entrada se presentan a continuación. 

	
	OBLIGATORIOS
	NUMERICO
	ALFABETICO
	    VALID RANGO
	COD VALIDO
	Calculo valido
	Integridad ref
	

	Numero factura
	X
	X
	
	X
	
	
	
	

	Código cliente
	X
	X
	
	
	  
	
	x
	

	Código vendedor
	
	X
	
	
	
	
	
	

	Código producto
	X
	
	X
	
	X
	
	
	

	Cantidad vendida
	X
	X
	
	X
	
	
	
	

	Total factura
	
	
	
	
	
	X
	
	

	Forma de pago
	
	
	X
	
	
	
	
	


Los requerimientos son los siguientes:

Numero factura: clave primaria. Numérico secuencial

Código cliente: valor numérico entre 1000  y 10000, con integridad referencial con tabla de clientes.

Código vendedor: numérico con integridad referencial con tabla de vendedores.

Código producto: Alfabético con integridad referencial con tabla de productos.

Cantidad vendida: no puede ser nula

Total factura: máxima venta sin autorización hasta $1000 

Forma de pago: 1 de contado 2 crédito directo 3 tarjeta de crédito

Se solicita su opinión sobre si son o no adecuados los controles propuestos. Complete el cuadro con las pruebas que hacen falta. Explique.
Rub: Pruebas completas en el cuadro.- 10p; Explicación sobre cumplimiento de controles.- 5p

Caso 2.-  La entidad de control ha establecido que las instituciones financieras implementen un plan de recuperación de desastres. Describa los pasos a seguir y la solución de centro de computo alterno  considerando que no existen los recursos suficientes para implementar un nuevo centro de cómputo y que las oficinas de las sucursales no cuentan con los elementos tecnológicos suficientes para mantener la operación total.
Rub. Definir pasos 10p. establecer solución 5p
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