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RESUMEN

El presente proyecto tiene como principal problema a resolver, la inexistencia de una
plataforma que facilite la administracion y seguimiento de actividades en proyectos
relacionados con vinculos con la sociedad. El ciclo de vida de un proyecto, involucra
a diferentes tipos de usuarios, quienes tendran que llenar diversos formularios a lo

largo del proyecto, y ser enviados a revision.

Para resolver este problema, se opt6 por la implementacion de una aplicacién web
que permita agilitar este proceso, de tal manera que, cada usuario pueda llenar sus
formularios usando el sistema, ayudando asi, a disminuir el tiempo dedicado a este
proceso, ya que la plataforma genera automaticamente muchos de los datos que

tendrian que ser ingresados manualmente.

Para la implementacion de este sistema, la principal herramienta utilizada fue Laravel,
framework que permite desarrollar aplicaciones web, en lenguaje PHP, de una
manera rapida y confiable. Adicionalmente, como plataforma servidor se utilizo
Apache, y como motor de base de datos, MySQL, la cual se integra de una manera

facil y eficiente con aplicaciones desarrolladas en Laravel.

Como resultado, se tiene una aplicacion web que brinda la posibilidad de crear
proyectos de una manera rapida e intuitiva, asi como también la administracién del
equipo del proyecto, director, tutores y estudiantes, para luego continuar con el
proceso de asignacién de actividades a los estudiantes, y el respectivo seguimiento
de dichas actividades. El sistema también ofrece opciones tales como: asignacion de
roles a usuarios, notificaciones de eventos a lo largo del ciclo de vida del proyecto,

generacion y revision de formularios.
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CAPITULO 1

1. DESCRIPCION DEL PROBLEMA A RESOLVER.

A partir del primer término del afio 2016, la Escuela Superior Politécnica del Litoral
defini6 como requisito para graduacién, el cumplimiento de una cierta cantidad de
horas de pasantias comunitarias, en las cuales, la ESPOL trabajaria en convenio junto
a instituciones sin fines de lucro, con el fin de desarrollar proyectos que ayuden a
resolver problemas de la comunidad. Los estudiantes por su parte, pueden participar

en estos proyectos, para asi cumplir con sus horas de pasantias comunitarias.

La creaciébn de proyectos de vinculos con la sociedad, asi como también el
enrolamiento y seguimiento de las actividades de los estudiantes en los mismos,
requiere la revision de varios formularios, los cuales son escritos por estudiantes,
tutores, directores e Instituciones beneficiarias. Dichos formularios, tienen un orden
de revisidn, por ejemplo, un usuario con el rol de director, debe llenar el formulario
FOR-UVS-04, que contiene datos generales de un proyecto, el cual debe ser revisado
por el coordinador de la carrera. Una vez que el coordinador lo aprueba, el proyecto
esta listo para su ejecucion y, a continuacién, nuevos formularios deberan ser
llenados, esta vez, por parte de los estudiantes, quienes deben enviarlos para revision

a sus tutores respectivos.

El proceso de revisibn mencionado anteriormente, actualmente es realizado de forma
manual, es decir, cada vez que un estudiante necesita la revision de un formulario,
debe planificar una cita con su tutor o con la persona encargada de revisar, firmar y
validar dicho formulario. Este proceso puede resultar un desperdicio de tiempo,
puesto que, en ocasiones, es dificil coincidir en horarios de disponibilidad entre
estudiantes, tutores, e incluso con las Instituciones Beneficiarias. Adicionalmente,
varios de los formularios que deben ser llenados, contienen informacién repetida de
otros formularios, lo cual provoca que el estudiante deba solicitar dicha informacion

ya sea al tutor o director del proyecto.



1.1 Causas

El programa para actividades comunitarias, es reciente en ESPOL, motivo por
el cual, existe mucho desconocimiento acerca del proceso a seguir por parte
de los estudiantes, y en ocasiones de los tutores.

Los docentes encargados de la direccidon de proyectos de vinculos con la
sociedad, muchas veces tienen a su cargo mas de un proyecto
simultdneamente.

Los docentes que ocupan el rol de tutor en los diversos proyectos, tienen a
Su cargo varios estudiantes a los cuales debe dar seguimiento, y de igual
manera que los directores de proyecto, estos docentes pueden estar
enrolados a varios proyectos, lo cual produce que el nimero de estudiantes
a su cargo aumente considerablemente.

Un docente no necesariamente tiene asignado un solo rol, por el contrario, la
gran mayoria tiene mas de uno, es decir, un docente podria ser director de

un proyecto y simultdneamente ser tutor del mismo.

1.2 Efectos

Se genera confusion en cuanto a la manera en que debe ser llenado un
formulario especifico, debido a la falta de informacion y a la falta de
experiencia en este tipo de tramites.

Al no existir un sistema que agilice el seguimiento y validacién de formularios
para los diversos proyectos, se vuelve practicamente inevitable para las
personas involucradas, realizar tramites mediante documentos en formato
fisico y organizar reuniones para la revisién de los mismos.

Existen ocasiones en las cuales se deben volver a planificar reuniones entre
estudiantes, tutores y/o instituciones beneficiarias para la revision de
formularios, debido a errores en el llenado de los mismos, lo cual produce un
desperdicio de tiempo y recursos.

La espera para la revisibn de formularios suele tomar mucho tiempo, e
incluso, retrasar el progreso del proyecto hasta que los formularios sean

aprobados.



1.3 Trabajos Relacionados

El desarrollo de un sistema que agilice la gestién y aprobacién de documentos,

es una posible solucién para resolver este problema. A continuacién, se hablara

acerca de sistemas existentes, que se encargan de este tipo de procesos, de los

cuales, se obtuvo informacion Gtil para plantear una solucion.

13.1

13.2

Nuxeo

Consiste en un sistema de administracion de contenidos libre, utilizado
como software de gestibn para documentos, paginas web, desarrollo
colaborativo, entre otros [1]. Tal como lo menciona el sitio oficial de Nuxeo,
el sistema esta basado en un modelo de cédigo abierto donde ofrecen un
conjunto de herramientas para ayudar a los desarrolladores que crean
aplicaciones de gestion de contenidos [2], entre las principales

caracteristicas de Nuxeo se encuentran las siguientes:

e Permite gestionar cdmodamente documentos.

e Facilita el trabajo colaborativo, flujos de trabajo y busquedas
eficientes.

¢ Incluye opcién para visualizar una vista preliminar de documentos.

e Importacién de documentos basados en formularios.

e Es flexible, robusto y seguro, gracias a la implementacion de
estandares como SSL, Single Sign On(SSO).

Alfresco

Consiste en una plataforma de codigo fuente libre, que ayuda a llevar el
control de contenido critico de los negocios, optimiza procesos y hace que
el trabajo colaborativo sea facil [3]. Alfresco incluye, repositorio de
contenidos, un framework para administrar y usar contenido estandar en
portales y también constituye un gestor documental y un completo CMS
corporativo. Entre las principales caracteristicas de Alfresco tenemos las

siguientes:

e Posibilita la creacion y gestion de contenidos empresariales desde una

gran cantidad de paquetes informaticos como Office, OpenOffice.
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e Ofrece una variedad de herramientas colaborativas.
e Facilidad de uso.
¢ Incluye soporte para gestion de Contenido Web.

o Es de Facil despliegue y administracion.
Ecount

ECOUNT ERP es un software disponible en la nube para medianas
empresas [4], incluye diversos médulos que ayudan a mejorar la
administracion y planificacion de recursos empresariales. Entre las
distintas funcionalidades que Ecount ofrece, llama la atencién el moédulo
que permite la aprobacion de documentos online debido a que es una
funcionalidad necesaria para la solucion propuesta, la cual sera

mencionada en el préximo capitulo.

Entre las principales caracteristicas que incluye el software de aprobacion

online tenemos las siguientes [5]:

¢ Incluye proceso de aprobacion integrado.

e Permite la creacion de plantillas de aprobacién para distintos tipos de
reportes.

¢ Facilita el rastreo del progreso de una solicitud mediante un status de
aprobacion.

¢ Posibilita el adjuntar documentos al crear borradores.



CAPITULO 2

2. DISENO E IMPLEMENTACION DE LA APLICACION WEB.

La solucidn propuesta consiste en la implementacion de una aplicacibn web que
permita controlar y/o gestionar las actividades de los estudiantes enrolados en los
diversos proyectos de vinculos con la sociedad. Adicionalmente, el sistema
desarrollado tiene la capacidad de automatizar el flujo de envio y aprobacion de los

diversos formularios que forman parte del ciclo de vida de un proyecto.

De esta manera, se busca agilitar la aprobacién de formularios de manera digital, los
actores involucrados en un proyecto, ya sean estos docentes o estudiantes, se veran
beneficiados en gran medida por varios motivos: uno de ellos es porque que podran
llenar los respectivos formularios de manera digital, con la capacidad de imprimirlos o
descargarlos en cualquier momento. Por otro lado, la(s) persona(s) encargada(s) de
aprobar un determinado formulario, sera notificada una vez que dicho formulario sea
llenado y enviado, asi podra revisarlo digitalmente para asegurarse de que cumpla

con todos los requisitos y asi proceder con su aprobacion.
2.1 Objetivos del desarrollo de la aplicacion web
2.1.1 Obijetivo general

Desarrollar una aplicacién Web que agilice el control de las actividades de

los estudiantes en proyectos relacionados con vinculos con la sociedad.
2.1.2 Objetivos especificos

e Disefiar un esquema de base de datos apropiado para el
almacenamiento de los datos referentes a los proyectos y formularios,
asi como también de los usuarios del sistema.

o Disefiar la estructura de la aplicacion web mediante diagramas UML,
gue permitan representar los puntos mas importantes del sistema.

e Implementar el proceso de envio y aprobacion de formularios

correspondientes a la creacioén de un proyecto, asi como también del



seguimiento de las actividades de los estudiantes que forman parte
del mismo.

e Permitir que un usuario privilegiado del sistema (administrador) asigne
roles a los respectivos docentes que formaran parte de los diversos
proyectos de vinculos con la sociedad.

e Exportar los formularios llenados en el sistema en formato PDF para
Su posterior impresion y firma.

e Administrar los usuarios que forman parte de un proyecto, ya sean
estos docentes o estudiantes, con opcion de agregarlos o removerlos
en cualquier momento del equipo del proyecto.

¢ Implementar un mecanismo a través del cual los usuarios encargados
de aprobar un determinado formulario, sean notificados cada vez que

reciben un formulario para revisar.
2.2 Tecnologias y Herramientas Utilizadas

En la figura 2.1 se muestra un esquema basico del sistema, y para la
implementacién del mismo, se emplearon diferentes tecnologias y herramientas
lo suficientemente robustas que permitieron el desarrollo de los diversos médulos
de la aplicacion, entre ellas tenemos, php laravel, mysql, phpMyAdmin y apache.

A continuacion, se detallar4 cada una de estas tecnologias.

24

Base de datos Servicios Web de ESPOL

-
y_\
Aplicacion Web

Figura 2.1: Esquema basico del sistema.
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Laravel

Laravel consiste en un framework de cédigo abierto muy poderoso, que
permite el desarrollo de sistemas y servicios web, con php5. Desarrollar
aplicaciones con Laravel resulta extremadamente facil, pues propone una
metodologia para desarrollar aplicaciones web de una forma agil y
sencilla, programar con este framework es sencillo, asi se puede apreciar
en el extracto de cbédigo mostrado en la figura 2.2. Laravel esta hecho
para arquitectura MVC, facilita el manejo de eventos, autenticacion de
usuarios, ademas es modular y extensible. Entre las principales

caracteristicas de Laravel tenemos las siguientes [6]:

¢ Cuenta con un sistema de enrutamiento rapido y eficiente.

e Permite analizar y filtrar lamadas HTTP en el servidor, muy Util cuando
se trata de autorizacion de usuarios a determinadas vistas de la web.

e Cuenta con un ORM llamado Eloquent, que sirve para manejar la capa
de persistencia de datos de una manera sencilla, esto es, mapear los
objetos de PHP a las tablas en la base de datos.

e Existe una extensa y concisa documentacion sobre este framework,
muy sencilla de leer y entender [7].

¢ Incluye soporte para caché, con el fin de que las aplicaciones carguen
mucho mas répido.

e Provee lo necesario para usar seguridad OpenSSL y cifrado de
mensajes.

e Laravel incluye un motor de plantillas denominado Blade, el cual
permite la creacién de vistas parciales, elementos o zonas en los

diversos Layouts de la aplicacion.
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2.2.3

class AuthenticationController extends Controller

ate(Request

Log: :info('Usuario ".%us ." autenticado por ESPOL");

if (Auth::attempt([‘username’ => ame])) {

->manejarAutenticacionExitosa();
= EspolWS::infoU

rEstudiante($

Figura 2.2: Extracto de c6digo usando Laravel.

MySQL

MySQL es un sistema de gestidon de bases de datos relacional, multihilo,
multiusuario y multiplataforma. Considerada como la base de datos cédigo
abierto mas popular del mundo, muy utilizada por grandes organizaciones
del mundo con el fin de ahorrar tiempo y dinero alimentando sus sitios

Web de alto volumen [8].

MySQL es conocida por realizar busqueda de datos e informacion a alta
velocidad, ademas, cuenta con varias librerias y herramientas que
permiten su uso a través de diversos lenguajes de programacion, es de

facil uso e instalacion.
PhpMyAdmin

Consiste en una herramienta escrita en PHP, con la intencién de manejar
la administracion de MySQL a través de la web, adicionalmente,
phpMyAdmin es compatible con una gama de operaciones de MySQL

(operaciones de gestién de bases de datos, tablas, columnas, relaciones,



indices, usuarios, permisos, entre otros) operaciones las cuales pueden
ser realizadas a través de la interfaz de usuario proporcionada, tal y como
se muestra en la figura 2.3, ademas, tiene la capacidad para ejecutar

cualquier sentencia SQL [9].

C;!Selvldm 127.0.0.1 » @ Base de datos. vinculos_db

php

D9 $Q ¥ Estructura ./ SQL + Buscar Generar una consulta =+ Exportar «i Importar Operaciones *  Privilegios %% Rutinas &
Reciente Favoritas -
2 o objetivo_educacional e Examinar s Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar §# Vaciar @ Eliminar ° InnoDB  utf_unicode_ci
+ test 4 objetivo_especifico , Examinar [J4 Estructura % Buscar ¢ Insertar §# Vaciar @ Eliminar InnoDB  utf8_unicode_ci
=~ vinculos_db 3
% objetivo_pnbv w Examinar s Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar §§ Vaciar @ Eliminar % InnoDB  utf8_unicode_ci
= Nueva — organizacion W Examinar [ Estructura % Buscar 3¢ Insertar §# Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB  utf8_unicode_ci
+- | actividad %
[ password_resets Examinar s Estructura ¢ Buscar 3¢ Insertar § Vaciar @ Eliminar InnoDB  utf8_unicode_ci
4. camera : = &
| = o
+_|» carrera_materia producto_esperado 17 Examinar s Estructura ¢ Buscar 3¢ Insertar @ Vaciar @ Eliminar © InnoDB  utf8_unicode_ci
i E
T’ A canera proyact 7] programa i Examinar s Estructura 4 Buscar _'?(‘ Insertar &g Vaciar @ Eliminar 3 InnoDB  utf8_unicode_ci
4. » compromiso_organizacion -
i 1+ contexto_pnbv v| Pproyecto 5 Examinar i Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar &t Vaciar (@ Eliminar % InnoDB  utf8_unicode_ci S
i |
o coordinador_carrera ] proyecto_delegado_organizacion Examinar x Estructura 4 Buscar < Insertar §g Vaciar @) Eliminar 2 InnoDB  utf8_unicode_ci
4+ »» coordinador_unidad_acad¢ = . =
i proyecto_linea_accion W Examinar (W Estructura % Buscar 3¢ Insertar @t Vaciar @ Eliminar InnoDB  utf8_unicode_ci
+_» delegado_organizacion =
l, » destinatario_formulario —] requisito_practicante i Examinar |y Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar § Vaciar @ Eliminar © InnoDB  utf8_unicode_ci 32:x8
)4 cicector resultado_aprendizaje ¢ |7 Examinar [ Estructura % Buscar 3¢ Insertar §@ Vaciar @ Eliminar InnoDB  utf8_unicode_ci
+_ 1 eje_pnbv
o o et ot 1 rol Examinar ‘s Estructura % Buscar 3¢ Insertar & Vaciar @ Eliminar S InnoDB  uti8_unicode_ci
5% )i W 2
[
+ . » estado_estudiante 1 rol_usuario W Examinar 4 Estructura % Buscar < Insertar § Vaciar @ Eliminar € |nnoDB utf8_unicode_ci
L estado_formulario = - =
i tension_problema_pnbv W Examinar b Estructura % Buscar 3¢ Insertar §§ Vaciar @ Eliminar ° InnoDB  utf8_unicode_ci
+_ » estado_proyecto =
% estudiante tipo_formulario w Examinar [ Estructura % Buscar 3¢ Insertar § Vaciar @ Eliminar ° InnoDB  utf8_unicode_ci
[
iale formulario tipo_proyecto ¢ | Examinar }s Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar i@ Vaciar @ Eliminar 2 InnoDB  ulf8_unicode_ci
+_ | for_uvs_04
| oa aeicn tutor Examinar [y Estructura % Buscar 3¢ Insertar § Vaciar @ Eliminar 4 InnoDB  utf8_unicode_ci
+ L = =
[
+_ | materia — tutor_proyecto e Examinar s Estructura 4 Buscar 3¢ Insertar §l Vaciar @ Eliminar 4 InnoDB  utf8_unicode_ci
[ = x
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Figura 2.3: Interfaz de usuario de phpMyAdmin.

2.2.4 Servidor HTTP Apache

Consiste en un servidor web HTTP de codigo abierto y multiplataforma,
es decir, puede trabajar con diferentes sistemas operativos y mantener un
excelente rendimiento. Apache es utilizado principalmente, para realizar
servicio a paginas web, ya sean estaticas o dinamicas [10], muy robusto

y que destaca por su seguridad y rendimiento.
Entre las principales funcionalidades que permite Apache tenemos las
siguientes [11]:

e Atender solicitudes de manera eficiente, debido al gran nimero de
peticiones HTTP que puede recibir.

e Restricciones de acceso a los ficheros que no se quieran ‘exponer’.
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e Manejar los errores por paginas no encontradas, informando al
visitante y/o redirigiendo a paginas predeterminadas.

e Gestion de la informacion a transmitir en funcion de su formato e
informar adecuadamente al navegador que esta solicitando dicho
recurso.

e Gestion de logs, es decir, almacenar las peticiones recibidas,
errores gue se han producido y en general toda aquella informacion
gue puede ser registrada y analizada posteriormente para obtener

las estadisticas de acceso al sitio web.
2.3 Disefio de la aplicacién web
2.3.1 Disefio UML

Para el disefio UML de nuestra aplicacién, optamos por utilizar los

siguientes tipos de diagramas:

¢ Diagrama de casos de uso
e Diagramas de estados

¢ Diagramas de secuencia

Existen varios motivos por los cuales se escogieron estos tipos de
diagramas para el disefio de la aplicacion, y se detallan en este

documento a medida que se presentan cada uno de ellos.
Diagrama de casos de uso

Se decidi6 utilizar el diagrama de casos de uso, debido a que se requeria
desmenuzar cada una de las funcionalidades del sistema, y sobre todo,
determinar cudles son los tipos de usuarios, y las tareas que cada uno de

ellos pueden realizar en la plataforma.

Como se aprecia en el diagrama de casos de usos en la figura 2.4, existen
varios tipos de usuarios o roles que podran interactuar con el sistema,

entre los cuales tenemos:

e Coordinador de pasantias de la carrera

o Director de proyecto
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e Tutor
e Estudiante

e Administrador

Administrador

digm Community Edition €%

Figura 2.4: Diagrama de caso de uso de la aplicacién web de gestion de
actividades de vinculos con la sociedad.

Cada uno de estos roles tiene relacion con uno o varios formularios, ya
sea para llenarlos o revisarlos. A continuacién, se detalla cada uno de los

roles del sistema:

Coordinador de la Carrera. — Es el coordinador de vinculos con la
sociedad de la carrera, o el coordinador de pasantias pre-profesionales, y
se encarga de la revision del formulario FOR-UVS-04, el cual corresponde
a la creaciéon de un proyecto, es decir, este rol se encarga de aprobar y
rechazar proyectos correspondientes a cuya carrera principal sea la
carrera a la que el coordinador en cuestion pertenece. Adicionalmente,

este tipo de usuario tiene como funcionalidades disponibles: la asignacion
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de tutores a un proyecto, la asignacion de estudiantes a un proyecto, y la
asignacion de estudiantes a un determinado tutor. Un punto que vale la
pena resaltar es que, cuando el coordinador hace uso de alguna de estas
funcionalidades de asignacion, se envian notificaciones a los usuarios

involucrados.

Director de proyecto. — Es el encargado de crear proyectos en el sistema
llenando el formulario FOR-UVS-04, en el cual, también puede asignar
estudiantes para participar en los mismos. Este rol también tiene la
posibilidad de visualizar informacion acerca de los formularios llenados
por los estudiantes asignados en los proyectos, para asi llevar un

constante monitoreo del avance que lleva cada uno de ellos.

Tutor. — Este tipo de usuario puede ser asignado a uno o varios proyectos,
y en cada uno de estos proyectos tiene bajo su tutoria varios estudiantes.
Este rol tiene como tareas el llenado de varios formularios, tales como el
formulario FOR-UVS-13 y el FOR-UVS-16. Adicional a esto, tiene como
principal tarea la revision de formularios llenados por los estudiantes que

tiene asignado.

Estudiante. — Forma parte de un proyecto en especifico, ya sea este de
practicas pre-profesionales o pasantias comunitarias. Cada uno de los
estudiantes de un proyecto, tiene un tutor asignado, que como se

menciond previamente, es el encargado de aprobar sus formularios.

Administrador. — El rol administrador se encarga de asignar roles a los
distintos docentes, cabe recalcar que un docente puede tener mas de un
rol, es decir, un docente podria ser director de un proyecto y a la vez ser
tutor en otro proyecto. Otra de las tareas de este rol, es asignar los roles
de coordinador a los diversos coordinadores de las carreras y unidades

académicas.

Inicialmente se habia incluido un rol para el delegado de la organizacion
gue esta involucrada en un determinado proyecto, ya que este delegado
debe firmar o aprobar uno de los formularios (FOR-UVS-15), el cual

corresponde a un informe final por parte de la organizacion, en donde se
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especifica que cada estudiante ha cumplido con las actividades que se
comprometié a realizar. Finalmente, se decidié quitar este rol ya que no
se justificaba tener un rol solamente para la aprobacién de un solo
formulario, por lo cual, quedé definido que el tutor sea el encargado de la
generacion de este formulario para luego hacérselo llegar fisicamente al

delegado de la organizacion y lo pueda firmar.
Diagramas de estado

Una vez explicado en detalle el diagrama de casos de uso, otro tipo de
diagrama UML importante para un mejor entendimiento del sistema, es el
diagrama de estados, ya que en la aplicacion existen entidades que
manejan varios estados, como es el caso de un proyecto, un formulario y
estudiante, por lo tanto, estas seran las entidades que se analizaran a

continuaciéon haciendo uso de los siguientes diagramas de estados:
Proyecto

El proyecto es una de las entidades méas importantes en el sistema, ya
que cada uno de los formularios que sean llenados por cada uno de los
roles, estaran ligados a un proyecto en especifico. En otras palabras, sin

proyectos no habra formularios que llenar.

Como se puede apreciar en la figura 2.5, el punto de partida es la creacion
de un proyecto, quedando dicho proyecto en el estado "Pendiente". Este

estado podria ser también un sinénimo de creado, o de pendiente revision.

En el caso de que el proyecto es rechazado por el rol encargado de su
revision (Coordinador), el proyecto pasaria al estado "Rechazado", estado
del cual podra salir solamente reenviando el formulario FOR-UVS-04
correspondiente a ese proyecto, con las respectivas correcciones que
ayuden a que el proyecto sea aprobado. Al igual que la primera vez que
se creo el proyecto, este pasara al estado "Pendiente", esperando a que

sea revisado.

Una vez que el proyecto ha sido aprobado, mediante la aprobacion del

formulario FOR-UVS-04, el proyecto cambia su estado a "Aprobado”, a
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partir de este momento, estudiantes y tutores pueden ser asignados al
proyecto. Luego de la aprobacion del proyecto y de la asignacién de los
miembros del mismo, el director del proyecto sera el encargado de
arrancar oficialmente las actividades del proyecto, pasando el proyecto

entonces al estado "Iniciado".

Finalmente, cuando todos los formularios correspondientes a todos los
estudiantes que forman parte de ese proyecto, hayan sido entregados y
aprobados, el proyecto sera declarado oficialmente terminado, es decir,
cuando todos los estudiantes hayan cumplido sus respectivas actividades
en el proyecto. De esta manera, el proyecto pasara a su estado final

"Terminado".

reenviar()

crear() w ‘

S [ Pendiente f Rechazado
. j rechazar() L j

aprobar()

@< [ Terminado ] I Aprobado ]

. asignarTutoresYEstudiantes()
[estudiantesTerminanActividades]

Iniciado

Figura 2.5: Diagrama de estados del proyecto.
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Formulario

El diagrama de estados de la entidad formulario, mostrado en la figura 2.6,
tiene cierta similitud con el diagrama de estados de la entidad proyecto,

pero con varias diferencias en cuando al contexto.

Todo formulario comienza con el estado "No enviado”, del cual podré salir
una vez que haya sido enviado el formulario, pasando asi al estado

"Enviado", que equivaldria al estado “Pendiente” de un proyecto.

La manera en la cual se manejan los dos posibles estados siguientes
("Aprobado" y "Rechazado") es muy similar a como se manejan en la
entidad proyecto, con la diferencia que, para proyecto solo nos referimos
al formulario FOR-UVS-04, mientras que en formularios, nos referimos a
todos los formularios que forman parte del sistema en general. Entonces
al igual que en la entidad proyecto, un formulario pasaria al estado
"Rechazado" de haber sido rechazado dicho formulario, y regresaria al

estado "Pendiente" luego del reenvio del formulario.

De igual manera, un formulario podria pasar al estado "Aprobado” de ser

aprobado dicho formulario, siendo este su estado final dentro del proyecto.

crear()

[ No enviado ) enviar() (" Enviado }

rechazar()

aprobar()

reenviar()
[ Aprobado }

[ Rechazado

Figura 2.6: Diagrama de estados del formulario.
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Estudiante

Otra de las entidades importantes del sistema, es el estudiante, ya que

cada uno de ellos tiene asignadas distintas actividades de un proyecto.

El estudiante podria formar parte de un proyecto de pasantias
empresariales o de pasantias comunitarias, por ende, para cada uno de
los estados que se muestran en el diagrama de la figura 2.7, se toma en
cuenta al estudiante en un proyecto en especifico, es decir, el estudiante
podréa tener un estado para un proyecto de pasantias empresariales, y un

estado para un proyecto de pasantias comunitarias.

Cuando un estudiante es asignado a un proyecto, comenzara con el
estado "Sin tutor", hasta que se le asigna un tutor, y al suceder esto, el
estudiante pasard al estado "Tutor asignado”. De ser desligado el tutor del
estudiante, este Ultimo regresaria al estado "Sin tutor”, hasta que un nuevo

tutor se le sea asignado.

Una vez que el estudiante tenga tutor asignado, podra llenar el formulario
FOR-UVS-01, el mismo que al ser aprobado dard paso al estudiante al
estado "Actividades iniciadas", de ser rechazado este formulario, el

estudiante se mantendra en el estado "Tutor asignado".

Una vez transcurrido la mitad del tiempo del proyecto, el formulario FOR-
UVS-13 deberéa ser llenado por el tutor mediante una reunién entre el tutor
y el estudiante, y una vez sea aprobado este formulario, el estudiante

pasara al estado "Actividades en seguimiento”.

Finalmente, el estudiante podra pasar a su estado final, "Actividades
terminadas”, una vez que hayan sido llenado y aprobado todos los
formularios correspondientes a los informes finales de actividades, ya sea

por parte del tutor o del estudiante.
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registrarUs uario()

eliminarDelProyecto()

Sin Proyecto
asignarTutor()

En proyecto

aprobarFormularicUVS_01()

rechazarFormularioUVS_13()

Actividades
iniciadas

Actividades
terminadas
aprobarFormularioUVS_15() aprobarFormularioUVsS_1..

Actividades en
seguimiento

[

rechazarFormularioUVS_14()

Figura 2.7: Diagrama de estados del estudiante.

2.3.2 Disefio de la base de datos

Para el andlisis del diagrama de base de datos, debido a la extension del
modelo y al gran namero de tablas de la base, se ha dividido el andlisis
en secciones, en las cuales se presenta en detalle las relaciones mas

importantes entre las entidades del sistema.
Roles y Usuarios

Como ya se ha mencionado previamente en el presente documento, un
usuario puede tener asignado varios roles, por lo cual la relacién entre la
tabla “rol” y la tabla “usuario”, es de muchos a muchos, por ende, se cre6

la tabla intermedia “rol usuario”.
Usuario y Roles especificos

Por rol especifico no nos referimos a una tabla que lleva ese nombre, sino
mas bien, al conjunto de tablas que representan a cada uno de los tipos

de usuarios o roles individuales.

El fin principal del disefio, consiste en representar una relacion de
herencia entre la tabla usuario que simboliza la entidad padre, y las tablas

“coordinador carrera comunitarias”,”coordinador carrera empresariales”,
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“director”, “tutor”, “estudiante” y “administrador”, que simbolizan las

entidades hijas.

El disefio fue hecho de esta manera debido a que existen muchos campos
comunes para todos los tipos de usuario, entonces no valia la pena repetir
cada uno de estos campos individualmente en las tablas de los tipos de

usuario.

Otro de los motivos fue, que hay relaciones en las que participa
simplemente un usuario sin importar si este es coordinador, director,
estudiante, o cualquier otro rol, entonces se requeria un usuario genérico

que se pudiera usar en ese tipo de relaciones.
Carreray Coordinadores

Cada uno de los proyectos estan ligados a una carrera, que es la
responsable de la creacién y aprobacién del mismo, pero cabe recalcar
también, que un proyecto puede ser multidisciplinario, es decir, pueden

haber estudiantes de varias carreras en el mismo.

La carrera responsable del proyecto forma parte de una unidad
académica, por ende, tanto la entidad carrera como la entidad unidad

académica deben formar parte de la base de datos.

Las entidades mencionadas previamente en esta seccién, estan
relacionadas a la tabla de rol especifico, correspondiente a los
coordinadores tanto de pasantias comunitarias como de pasantias

empresariales de cada una de las carreras.
Proyectos y Directores

Como ya se menciond previamente en este documento, la entidad
proyecto es posiblemente la mas importante del sistema, ya que toda la
I6gica gira en torno a esta entidad. Debido a esto, practicamente todos los
tipos de usuario o roles (a excepcién del rol administrador) estan
relacionados con la entidad proyecto, ya sea de manera directa, o

indirecta.
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Cada proyecto tiene un director de proyecto, que es el encargado de la
creacion del proyecto, ademas del constante seguimiento y monitoreo de

las actividades de los estudiantes que forman parte del mismo.

Un proyecto tiene solamente un director de proyecto, mas no obstante,
ese director podria ser también director de otro proyecto, por lo tanto,
entre las entidades director y proyecto, existe una relacion de uno a

muchos.

La tabla proyecto es la mas extensa de la base de datos, ya que es la
entidad en torno a la cual gira toda la légica del sistema. Dicha tabla
contiene toda la informacion relacionada al proyecto, misma informacién
gue estara presente en varios formularios, pero mayoritariamente en el

formulario FOR-UVS-04 (creacion del proyecto).
Proyectos y Tutores

En cuanto a la relacion del rol tutor y proyecto, existe una tabla intermedia
“tutor proyecto” entre estas dos entidades, y esto se debe a que existe
una relacién de muchos a muchos entre ellas, es decir, un usuario podria
estar enrolado como tutor a varios proyectos, y a su vez este proyecto

puede tener varios tutores enrolados.
Proyectos y Estudiantes

La relacién entre las entidades estudiante y proyecto es un tanto
particular, ya que existen dos relaciones entre ellas, esto debido a que un
estudiante puede estar enrolado a maximo dos proyectos de diferente
tipo, es decir, un estudiante puede estar enrolado a un proyecto de
pasantias comunitarias y/o a un proyecto de pasantias empresariales, por

ende, la entidad estudiante tiene una relacién por cada proyecto.

Se decidi6 separar esta relacién en dos debido a que los proyectos son
de diferente tipo, siendo manejados de manera distinta e independiente

en el sistema.
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Estudiantes y Tutores

La relacién entre las entidades estudiante y tutor, es muy similar a la que
existe entre estudiante y proyecto, ya que como se menciond
previamente, un estudiante puede estar enrolado a maximo un proyecto
de pasantias comunitarias, y a un proyecto de pasantias pre-

profesionales.

Asi mismo, un estudiante puede tener maximo un tutor para su proyecto
de pasantias comunitarias, y un tutor para su proyecto de pasantias pre-
profesionales, de tal manera que la entidad estudiante tiene dos

relaciones con la entidad tutor.
Proyectos y Coordinadores

Por otro lado, los coordinadores ya sean de la unidad académica, de
pasantias comunitarias o de pasantias empresariales de la carrera, estan

relacionados con el proyecto de manera indirecta.

En el caso de los coordinadores de pasantias, estan relacionados con
proyecto por medio de una carrera, ya que el proyecto tiene una carrera
principal que es la que va a definir cual es el coordinador de pasantias,
encargado de aprobar dicho proyecto. De manera similar, el coordinador
de la unidad académica esta relacionado con un proyecto, por medio de
la unidad académica correspondiente a la carrera principal de dicho

proyecto.
Proyectos, Organizaciones y Delegados

Un proyecto es realizado en conjunto con una organizacion, ya sea esta
una empresa, 0 una organizacion sin fines de lucro, dependiendo del tipo
de proyecto. Dicha organizacién podria estar involucrada en varios
proyectos diferentes, por lo tanto, se tiene una relacion de uno a muchos

entre las entidades “proyecto” y “organizacion”.

Otra de las entidades que entra en escena es “delegado organizacion”, la
cual representa los diferentes delegados por parte de la organizacién que

son quienes estan en contacto con los miembros del equipo del proyecto.
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En un proyecto puede haber varios delegados por parte de la
organizacion, asi como también, un delegado podria estar involucrado en
varios proyectos, por ende, la relacion entre estas dos entidades es de
muchos a muchos, creando entonces asi la tabla intermedia “proyecto

delegado organizacién”.
Proyectos y Programas

Un programa puede contener varios proyectos, por lo que la relacién entre
estas entidades es de uno a muchos, motivo por el cual, al momento de
guardar un proyecto en la base de datos, se deberé tener ya guardado por

lo menos un programa para poder asignarselo al proyecto.
Proyectos y Formularios

Otra de las entidades importantes del sistema son los formularios, ya que
en torno a ellos gira todo el flujo de trabajo. A lo largo del ciclo de vida de
un proyecto, se requiere el llenado de varios formularios, cada uno de los

cuales pertenece a un proyecto en especifico.

De esta manera, se puede determinar que la relacién entre las entidades

proyecto y formulario es de uno a muchos.
Formularios y Formularios especificos

Dado que el sistema trabaja con distintos tipos de formularios, manejan
informacién distinta a las demas, por tal motivo, se tuvo la necesidad de
crear tablas especificas para cada uno de ellos, los cuales tienen relacion

de uno a uno con la tabla formulario.

Para el formulario FOR-UVS-01 se creo la tabla “for_uvs_01”, un campo
importante de esta tabla es la llamada ‘revisado por director’, este campo
ayuda a verificar que un formulario ya haya sido revisado por el director
del proyecto, ya que mientras el formulario no sea revisado, el estudiante

no tendra disponible la opcion para editar el formulario FOR-UVS-01.

Para el formulario FOR-UVS-13 se cred la tabla “for_uvs_13", este

formulario es creado para un tutor, pero es especifico de un estudiante,
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ya que aqui el tutor verifica las actividades realizadas por el estudiante en
el proyecto, por tal motivo, la tabla estudiante tiene relacién uno a muchos
con la tabla estudiante, de esa forma podemos obtener informacion del

estudiante para llenarla automéaticamente en el formulario.

Para el formulario FOR-UVS-14 se cre6 la tabla “for_uvs_ 14", este
formulario es creado para un estudiante y aqui se debe llenar informacién
sobre andlisis de actividades, conclusiones y recomendaciones, esta tabla

tiene creado un campo para llenar por separado toda esta informacion.

Para el formulario FOR-UVS-15 se cred la tabla “for_uvs_15”, el formulario
es creado para el tutor y es especifico para un estudiante tal y como pasa
para el formulario FOR-UVS-13, por tal motivo, aqui también se tiene la

relacion con la tabla estudiante para obtener su informacién.

Para el formulario FOR-UVS-16, se cre¢ la tabla “for_uvs_16”, al igual que
formulario FOR-UVS-13 y FOR-UVS-15, este formulario se crea para el
tutor y es especifico sobre un estudiante y también existe la relacion con
la tabla estudiantes, adicionalmente, esta tabla contiene un campo para
guardar el numero de horas de practicas validadas y un campo booleano

para establecer si el estudiante aprob6 o no la practica.
Notificaciones

El caso de la entidad notificacién es un tanto particular, debido a que esta
relacionada con varias tablas para poder acceder a informacién necesaria
para el envié de notificaciones de diversos tipos. Las notificaciones sirven
para tener un historial de eventos que han ocurrido a lo largo del ciclo de
vida del proyecto, uno de os campos importantes de esta entidad es el
campo ‘“visto”, que indica si dicha notificacion ya fue vista por su

destinatario.

Existe dos relaciones generales que son utilizadas para todos los tipos de
notificaciones: Una de ellas es la relacion con proyecto y la otra es la
relacion con destinatario, que involucra a la entidad usuario, e indica a que

usuario va dirigida esta notificacion. Las demas relaciones son propias de
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un tipo de notificacion en especifico, tal es el caso de las relaciones “tutor
asignado” o “rol asignado”, que son utilizadas por las notificaciones de

tutor asignado y de rol asignado especificamente
Formularios y Usuarios

Un formulario generalmente tiene dos o mas usuarios involucrados: el

usuario que llena el formulario y el que revisa el formulario en cuestién.

Para esto, existen las relaciones “creado por” y “destinatario”, las cuales
relacionan las entidades formulario y usuario. De esta manera, se puede
especificar al momento de crear un formulario, cual usuario es el llamado
a llenar dicho formulario, y cual usuario o usuarios son los llamados a

revisarlo.
Resultados de Aprendizaje

En cada uno de los proyectos existen los denominados “Resultados de
aprendizaje”, los cuales son utilizados en dos formularios, FOR-UVS-04 y
FOR-UVS-16, por lo tanto, fue necesario crear una tabla en la base de

datos exclusivamente para almacenar esta informacion.

Cada uno de los resultados de aprendizaje estan ligados a una materia, y
una materia pudiera tener varios resultados de aprendizaje. Los
resultados de aprendizaje son definidos para el proyecto, mas no para
cada estudiante, lo que si esta definido para cada estudiante son las
evidencias de los resultados de aprendizaje, por ende, también se cred
una entidad para ello, la cual esta relacionada con un resultado de
aprendizaje, y con un formulario FOR-UVS-16, que a su vez esta ligado a

un Unico estudiante.
Proyectos y Actividades

Un proyecto tiene varios objetivos especificos, por tal motivo, existe la
relacion de uno a muchos entre la tabla proyecto y objetivos especifico,

es importante esta relacion ya que mas adelante se crearan actividades.
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Todo proyecto tiene su cronograma, el cual sera armado por el usuario
segun los objetivos especificos del proyecto, ya que en este caso se los
tratard como componentes, y cada componente requiere de varias
actividades o tareas las cuales deben ser completadas para cumplir con

el objetivo especifico.

Por tal razdn, existe la relacion de uno a muchos entre la tabla objetivo
especifico y actividades, y ya que objetivo especifico tiene la relacion
directa con proyecto, se tiene como saber a qué proyecto pertenece una

actividad en especifico.
Actividades y sub-actividades

Esta relacidén es necesaria ya que se da el caso en que ciertas actividades
pueden tener sub-actividades, las cuales pueden ser agregadas por los
estudiantes cuando se trata de un proyecto comunitario, para ello, a la
tabla actividad se le agrego dos campos llamados “es actividad micro” y
“‘es actividad macro”, de esta manera se puede diferenciar entra una

actividad y una sub-actividad.

Finalmente, para saber que sub-actividades pertenecen a una actividad
en concreto, se cred la relacion entre actividad consigo misma, de esta
manera, si en la tabla actividad se tiene un registro que contiene la clave

foranea de otra actividad, entonces se trata de una sub-actividad.

2.4 Implementacion
2.4.1 Flujo de trabajo

Previo a describir la implementacion del sistema, es importante tener una
idea del flujo de trabajo de un proyecto desde el momento en que inicia,
hasta que finaliza, a continuacion, se muestra en la figura 2.8 una
ilustracion del flujo de trabajo de un proyecto desde el momento en que
inicia, hasta que finaliza, asi como también una descripcién detallada de

dicho flujo.
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Figura 2.8: llustracién de flujo de trabajo de un proyecto.

Inicialmente, el proyecto debe ser creado por un director, asignando una
carrera principal a la cual pertenece la misma, para tal caso, el formulario
FOR-UVS-04 debe ser llenado y posteriormente aprobado por el

coordinador de la carrera principal a la que pertenece el proyecto.

Si el proyecto es aprobado, entonces el coordinador, que lo acaba de
aprobar, asigna tutores y estudiantes al proyecto. Luego, a cada
estudiante, se le debe asignar un tutor, el mismo que sera el encargado
de dar seguimiento al estudiante, revisar sus formularios y emitir el informe

final del estudiante una vez culminada la practica comunitaria.

Una vez definido el equipo del proyecto, el director del mismo, debe
asignar las actividades que cada estudiante realizara, las cuales deben
ser seleccionadas del cronograma que fue establecido al momento de
crear el proyecto (FOR-UVS-04).

A continuacion, todo estudiante debe presentar su respectivo formulario
FOR-UVS-01. En este formulario, el estudiante podra agregar sub-
actividades, con respecto a las actividades que le fueron asignadas por el
director. El estudiante tendra que enviar su formulario para ser revisado y

aprobado por el tutor.

Cuando ha transcurrido la mitad del tiempo de las practicas comunitarias,
habré una reunién entre tutores y estudiantes para dar seguimiento a las
actividades, para este caso, el tutor debe llenar el formulario FOR-UVS-

13 para cada estudiante, formulario el cual debe contener las actividades
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gue el estudiante ha cumplido hasta la fecha incluyendo sugerencias para

cada actividad de ser el caso.

En el momento que finaliza el tiempo de las practicas comunitarias, habra
una nueva reuniéon entre estudiantes y tutores, donde los estudiantes
presentaran sus respectivos formularios FOR-UVS-14 (Informe final del
practicante), formulario donde los estudiantes realizan un analisis de las
actividades realizadas, incluyendo conclusiones y recomendaciones.
Adicionalmente, deben presentar el informe FOR-UVS-15 donde el
responsable o delegado de la organizacion evalGa las actividades del

estudiante

Luego que el tutor aprueba ambos formularios, el tutor debe llenar el
formulario FOR-UVS-16, en el cual evalla las actividades realizadas por
el estudiante, este formulario finalmente debe ser aprobado y firmado por
el coordinador, dando asi por finalizada las practicas del estudiante en el

proyecto.
Servicios Web de ESPOL

Varias de las funcionalidades del sistema, tales como la autenticacion o
el ingreso de nuevos usuarios, requieren obtener informacién acerca de
los miembros de ESPOL, ya sean estos profesores (directores, tutores), o
estudiantes. Para esto se utilizaron los servicios web que proporciona
ESPOL por medio de una nueva clase denominada EspolWS, la cual usa
la extension SoapClient de PHP para consumir los servicios web. Los

servicios utilizados por el sistema son 3 y se detallan a continuacion:
1. Autenticacion

Recibe como parametros las credenciales del usuario de ESPOL, usuario
y contrasefia, retornando un valor booleano “true” en caso que el usuario
se autentique satisfactoriamente, caso contrario retorna “false”. Este

servicio es utilizado para realizar el inicio de sesion en el sistema.
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2. DatosProfesionalCedula

Recibe como parametro un numero de cédula, el cual corresponde a un
profesional de la ESPOL, y retorna la informacion del usuario
correspondiente a dicha cédula. Este servicio es utilizado al momento de
ingresar nuevos usuarios al sistema tales como coordinadores, directores,

y tutores.
3. DatosEstudianteMatricula

Recibe como parametro el nimero de matricula de un estudiante, y
retorna la informacion correspondiente a dicho estudiante. Este servicio
es utilizado al momento de asignar un estudiante a un proyecto por medio

de su nimero de matricula.
Desarrollo de formularios

En esta seccién se detallan los detalles acerca de la implementacion de 6
de los formularios que forman parte del flujo de trabajo descrito

anteriormente.
1. FOR-UVS-04

El formulario FOR-UVS-04 es uno de los formularios mas extensos, y muy
probablemente el mas importante, ya que por medio de él se efectla la
creacion de un proyecto. La mayor parte de los items del formulario son
campos de texto sencillos, por lo que solamente se explicara la
implementacion de campos y secciones que involucren cierta légica. En
este formulario se tiene como primera seccion los datos generales del
proyecto teniendo como primer punto el titulo del proyecto. Seguidamente
se tiene el campo de “Programa al cual pertenece el proyecto”, el cual
utiliza una lista desplegable que muestra los programas disponibles en el

sistema, donde el usuario debe simplemente seleccionar uno.

Otro de los campos que pertenece a esta primera seccién es el de
“Carrera(s) que participa(n) en el proyecto”, el cual se decidi6 dividir en
dos campos, ambos con la caracteristica de autocomplete. Se tomo la

decision de dividir en dos campos este item debido a que se necesita
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diferenciar la carrera principal del proyecto, de las otras carreras

adicionales.

Como otro de los campos en esta seccion, se tiene la duracion del
proyecto, en el cual se debe especificar la fecha de inicio y la fecha de
finalizacion del proyecto. Para esto se utilizd el componente “Date Rage
Picker” [12], el cual sirve para escoger un rango de fechas, por lo tanto,
se decidié unir los campos de fechas de inicio y finalizacion en un solo
campo, con la intencibn de que el “Date Range Picker’ valide
autométicamente que la fecha de finalizaciébn no pueda ser anterior a la

fecha de inicio del proyecto.

Otro de los componentes que vale la pena mencionar es el “CKEditor”
[13], que consiste en un Rich Text Editor orientado a ser usado en
aplicaciones Laravel. Este editor tiene opciones muy Utiles para dar el
formato deseado a un texto tales como: alineado, tamarfo de letra, color,
insercion de tablas, entre otras. Este editor es utilizado en varios de los
campos de este formulario, como lo son: Area y sub-area del conocimiento
y conocimiento especifico, Informacion relacionada al Plan Nacional del
Buen Vivir, Justificacién, Pertinencia, Metodologia, Productos esperados,

Compromisos de la organizacion, y Bibliografia.

En varios de los campos del presente formulario se hace referencia a otros
formularios informativos o de ayuda, los cuales contienen informacién con
la cual debe ser llenado el formulario FOR-UVS-04. Estos formularios de
ayuda se encuentran almacenados en el servidor para que puedan ser
accedidos por el usuario mediante links, y asi pueda utilizar la informacién

contenida en los mismos.

Por otro lado, existen secciones que deben ser llenadas automaticamente,
por ejemplo, “Datos Generales del Equipo del Proyecto”, donde se carga
autométicamente los datos del director del proyecto. También se deben
cargar los datos del coordinador de pasantias de la carrera seleccionada
como carrera principal, dependiendo si este es un proyecto de pasantias

comunitarias o pre profesionales.
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Continuando con el formulario FOR-UVS-04, podemos mencionar
también la seccidn correspondiente a la “Organizacion beneficiaria del
proyecto”, en la cual se presenta al usuario las opciones para “Agregar

una nueva organizacion” o “Elegir existente”.

Seleccionando la primera opcién, el usuario tiene la opcién de crear una
nueva organizacion en la base de datos mediante un panel modal en el
que se ingresaran los datos de la organizacién contenidos en un elemento
‘form’ de la pagina, el cual enviara una peticibn AJAX para guardar la
organizacion. Se decidio usar una peticion AJAX en este caso para evitar
gue la pagina se recargue y se pierdan los datos del proyecto que

hayamos ingresado hasta ese momento.

Por otro lado, al seleccionar la segunda opcion, se muestra al usuario un
campo de texto con autocomplete, por medio del cual se puede buscar la

organizacion deseada por medio del nombre.

El dltimo punto importante en este formulario, es la subida de archivos
adjuntos, tales como: cronograma, presupuesto, y convenio con la
organizacién. Dichos documentos son subidos al servidor haciendo uso
de un campo de texto de tipo “archivo”, para posteriormente ser procesado
en el controlador y guardado en su directorio correspondiente de acuerdo

a la siguiente estructura mostrada en la figura 2.9.
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Figura 2.9: Estructura de directorios para almacenamiento de archivos en el

servidor.
2. FOR-UVS-01

El formulario FOR-UVS-01 debe ser llenado por un estudiante, y consiste
en el formulario del plan de actividades del mismo, contiene informacién
sobre datos generales del proyecto, identificacién del problema a resolver,
objetivos, justificacion y metodologia de trabajo, toda esta informacién es
generada automaticamente obteniendo los datos ingresados al momento
de crear el proyecto (FOR-UVS-04).

Adicionalmente, este formulario debe contener el cronograma que el
estudiante seguird durante su practica, para tal caso, previo a tener
disponible el formulario el estudiante para llenarlo, el director debe
asignarle las actividades a realizar, las cuales seran seleccionadas del
cronograma general del proyecto, esto ocurre en caso de tratarse de un
proyecto comunitario, en el caso de tratarse de un proyecto de practica
pre profesional, el director no asigna actividades al estudiante, sino que el
mismo estudiante arma su cronograma al momento de llenar el formulario
FOR-UVS-01.
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Todo formulario FOR-UVS-01 debe ser revisado y aprobado por el tutor
que tiene asignado el estudiante, una vez aprobado, se habilita el
formulario FOR-UVS-13 especifico del estudiante el cual debe ser llenado

y revisado por el mismo tutor.
3. FOR-UVS-13

El formulario FOR-UVS-13 debe ser llenado por el tutor, consiste en el
formulario de seguimiento de actividades tutoriadas en el cual el tutor
verifica las actividades que el estudiante ha cumplido hasta la mitad de la

fecha del proyecto.

La informacién contenida en este formulario consiste en una tabla con la
lista de actividades del estudiante, el tutor tendré la opcion de marcar las
actividades que el estudiante ha cumplido y agregar un comentario o
sugerencia a la actividad de ser necesario. Una vez que el tutor marca
como revisado el formulario, a continuacién, se habilita el formulario FOR-
UVS-14 al estudiante.

4. FOR-UVS-14

El formulario FOR-UVS-14 debe ser llenado por el estudiante, consiste en
el informe final del practicante el cual debe ser presentado cuando el
estudiante finalice sus practicas. Este formulario contiene informacion del
practicante, informacion del tutor e informacion de la Organizacion o
Empresa. La informacion del tutor y del estudiante es obtenida mediante
los servicios web de ESPOL, mientras que la informacion de la
organizacidn es cargada automaticamente de los datos ingresados al

momento de crear el proyecto.

La nueva informacion que el usuario debe ingresar en este formulario es
un andlisis de las actividades realizadas, conclusiones vy

recomendaciones.

Internamente en el sistema, el formulario debe ser aprobado por el tutor
del estudiante, sin embargo, se requiere la firma del responsable de la

organizacion en el formulario. Aun asi, apenas el tutor aprueba el
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formulario en el sistema, se habilitan los formularios FOR-UVS-15 y FOR-

UVS-16, especificos de un estudiante, al tutor.
5. FOR-UVS-15

El formulario FOR-UVS-15 estéa disponible para el tutor y consiste en el
informe final de la Organizacion o Empresa. Contiene informacién sobre
el practicante y el responsable por parte de la organizacion beneficiaria,
informacién la cual es generada automaticamente obteniendo los datos

ingresados al momento de crear el proyecto.

El formulario también contiene una tabla de calificacién, donde la
organizacion evalla el trabajo realizado por el estudiante. Es importante
mencionar que la organizacion no tendra acceso al sistema, motivo por el
cual, este tipo de formulario se lo trabaja de manera distinta, en este caso,
el tutor tiene habilitado el formulario para descargarlo, con toda la

informacién necesaria.

Se hace llegar la version descargada del formulario a la organizacion, para
que luego una versioén escaneada del mismo, sea subida por el tutor en el
sistema. Internamente en el sistema, el estado del formulario FOR-UVS-
15 cambia su estado a “Aprobado” una vez el formulario sea subido al

sistema.
6. FOR-UVS-16

El formulario FOR-UVS-16 es especifico sobre un estudiante y esta
disponible para ser llenado por el tutor. Consiste en el informe final del
docente tutor y contiene informacién sobre datos generales de la practica,
una tabla de las actividades del estudiante donde el tutor evaluara si las
cumpli6 o no. Este formulario incluye también una seccién sobre la
evaluacion de los resultados de aprendizaje del estudiante y finalmente
una seccion sobre evaluacion general de la practica, es aqui donde el tutor
aprueba la préactica del estudiante y el nimero de horas de practicas

validadas.
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Todo formulario FOR-UVS-16 es enviado al coordinador de carrera, y una
vez que se aprueba, se dan por finalizadas las practicas del estudiante, e
internamente en el sistema cambia el estado del estudiante a “Actividades

finalizadas”.
Funcionalidades del sistema

En la siguiente seccidn se explica a detalle la implementacién de cada una
de las funcionalidades del sistema, mencionando también ciertos

componentes que se utilizaron.
Autenticacion

Para la autenticacion de los usuarios, se usa en primera instancia el
servicio web de autenticacién de ESPOL, para determinar si este usuario
debe ser aceptado en el sistema o no. De obtener como respuesta “true”
por parte del servicio web, se procede a autenticar el usuario contra
nuestra base de datos, utilizando solamente el usuario y no la contrasefia,
ya que esta fue validada previamente por el servicio web de ESPOL. De
ser exitosa la autenticacion, se le da acceso al sistema al usuario, caso
contrario se redirige al usuario nuevamente la pagina de inicio de sesion,
pero esta vez mostrando un “flash message” indicando que el usuario no
fue encontrado en la base de datos. Los “flash messages” son mensajes
gque duran solamente un requerimiento HTTP, es decir, al hacer un nuevo

requerimiento HTTP, este mensaje se perdera.
Administracién de roles y usuarios

El rol de administrador tiene entre sus tareas principales, la asignacion de
roles, para lo cual se decidi6 implementar una pagina con la lista de
usuarios, que puede ser filtrada por el nombre del usuario y asi poder
buscar méas rapido un usuario en especifico. En esta pagina también se
da la opcién de agregar un nuevo usuario por medio del boton “Nuevo
Usuario”, que al ser presionado, abrira un panel modal en donde se
ingresara el nimero de cedula del usuario a ser agregado, cabe recalcar

gue esta opcidn esta orientada a ser utilizada solamente para usuarios
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profesores, debido a que utilizamos el servicio web de ESPOL
“DatosProfesionalCedula” que solo aplica para profesionales de la
ESPOL. Una vez ingresado el nUmero de cedula y de haber presionado
el bot6n “Buscar’, se realizara el request para comunicarse con el
controlador respectivo en donde se efectuara la creacion del usuario en la

base de datos.

Luego de crearse el usuario, este se vera reflejado en la lista de usuarios
de la pagina principal del administrador, en donde también se da la opcién
al administrador para que pueda asignar roles a los usuarios mediante un
botén con el simbolo “+” que al ser presionado abrira un panel flotante
donde se seleccionara el rol a ser asignado. Si se selecciona el rol tutor,
coordinador de pasantias comunitarias, o coordinador de pasantias pre-
profesionales, se mostrara adicionalmente debajo del campo de rol, el
campo de carrera a la cual pertenece ese tutor o coordinador. Se decidié
implementarlo de esta manera debido a que un tutor o un coordinador

deben estar ligado a una sola carrera en especifico.

Al haber asignado el rol al usuario, este se mostrara en la lista de usuarios
a manera de una etiqueta, la cual contiene: el nombre del rol, el botén de
editar que sirve para cambiar la carrera en caso de ser este rol tutor o

coordinador, y el boton de eliminar que sirve para quitar ese rol al usuario.
Administracién de programas

Otra de las opciones que tiene el administrador es la de “Programas”, en
donde se presenta la lista de todos los programas guardados en la base
de datos, similar a la lista de usuarios, con la diferencia que en este caso
se tienen los botones de editar y eliminar en la misma lista y no dentro de
una etiqueta de rol. Adicionalmente se tiene la opcidn de agregar un nuevo

programa, al igual que los usuarios.

Un punto que vale la pena recalcar de la implementacion de esta pagina,
es la eliminacién de programas en la cual no permitimos que el usuario
elimine un programa que ya contenga al menos un proyecto, debido a que

esto causaria conflictos en cuanto a la integridad de los datos en la base
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de datos, ya que la tabla proyecto tiene como una de sus claves foraneas
el identificador del programa al cual pertenece, entonces, al eliminar ese

programa, esa clave foranea quedaria nula.
Administracién de organizaciones

Esta es una de las opciones que tiene disponible el director de proyecto,
ya sea dentro de la seccién de organizacion beneficiaria del formulario
FOR-UVS-04 del proyecto o por medio de la pagina “Organizaciones”
donde se muestra al usuario la lista de organizaciones guardadas en la
base de datos, similar a la pagina de usuarios y la pagina de programas.
Al igual que estas paginas, también se da la opcion de agregar un nuevo
registro a la base de datos, en este caso una nueva organizacion, para
gue esta pueda ser usada posteriormente en otros proyectos. La
implementacion del listado y agregacion de organizaciones, se realizé de

la misma manera que en las paginas mencionadas anteriormente.
Flujo del proyecto

El grafico de flujo de proyecto es una manera de dar seguimiento al estado
del proyecto, asi como también al estado de los formularios de cada
estudiante que forma parte del mismo. Este grafico consta de 6 bloques,
cada uno representando un tipo de formulario, ubicados de izquierda a
derecha en el orden en que deben ir siendo llenados a lo largo del ciclo
de vida del proyecto. Cada uno de estos blogques cambian de color de
acuerdo al estado del formulario correspondiente a ese bloque, es decir,
cuando los formularios correspondientes a un determinado blogque han
sido llenados para todos los estudiantes, este bloque sera de color verde,
si los formularios han sido llenados solamente para algunos estudiantes,
el bloque serd de color amarillo y, por ultimo, si ningln estudiante ha
llenado ese formulario, el bloque se quedara de color gris, que es su color
inicial. A continuacién, se muestra una ilustracion del grafico de flujo del

proyecto en la figura 2.10.
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Figura 2.10: Grafico del flujo de un proyecto.

Para la implementacién del cambio de color de estos bloques, se crearon
consultas SQL para determinar cuantos de los estudiantes del proyecto
han llenado cierto tipo de formularios, de esta manera podemos saber si
todos, algunos, o ningun estudiante llené el formulario, y de acuerdo a
esto, se le agrega o no cierta clase CSS al bloque para darle el color
correspondiente. De esta manera, también es posible presentar dentro de
cada bloque el nUmero exacto de estudiante que llenaron dicho formulario

con respecto al nimero total de estudiantes que participan en el proyecto.
Detalles del proyecto

Esta opcion la tendra disponible el director, coordinador y tutor del
proyecto, la idea de esta vista es mostrar informacion acerca de un
proyecto en especifico, sus informes principales y el equipo involucrado

(tutores y estudiantes).

La seccion de informes principales muestra los informes FOR-UVS-04,
FOR-UVS-08, FOR-UVS-13 y el cronograma. Los formularios FOR-UVS-
04 y FOR-UVS-13 tiene habilitada la opcion para vista previa y descarga
ya que son formularios creados en el sistema, por su parte, tanto el
formulario FOR-UVS-08 como el cronograma, tendran habilitada
Unicamente la opcién para descargar, esto debido a que ambos son

tratados como archivos adjuntos cuando se crea el proyecto.

En cuanto al equipo involucrado, si ha iniciado sesién un director o

coordinador, entonces sera visible el equipo entero del proyecto, tutores y
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estudiantes, por su parte, si inicia sesion un tutor, entonces podra

visualizar Unicamente la lista de estudiantes que el tutor tiene asignado.
Formularios disponibles

Esta seccidn muestra una lista de formularios pertenecientes al proyecto
especifico y al usuario que inicié sesién en el sistema, estos formularios
deben ser llenados por el usuario para posteriormente enviarlos a revision.
Estos formularios, segun el tipo, estaran disponibles segun el avance del
flujo de trabajo del proyecto, ya que, cuando un formulario en especifico

se aprueba, otros se habilitan para ciertos usuarios.

A continuacion, se detallan los formularios disponibles que pueden tener

los diferentes tipos de usuarios:

e Para un director, los formularios que tendra disponibles para
completar serdn Unicamente los formularios FOR-UVS-01 de los
estudiantes, donde seleccionara las actividades que un estudiante
realizara.

e Los tutores, en algun momento del proyecto tendran disponible para
llenar los formularios FOR-UVS-13, FOR-UVS-15 y FOR-UVS-16.

e Los estudiantes, en algin momento del proyecto tendran disponible
para llenar los formularios FOR-UVS-01 y FOR-UVS-14.

Revisién de formularios

En esta opcidon se muestra una lista de formularios especificos del

proyecto que el usuario tiene que revisar o aprobar.

Todo formulario que aparezca en esta lista tendra unicamente el “Modo
ver”, y al visualizar el formulario, al final de la vista del mismo, tendra los
botones donde el usuario puede aprobar o rechazar dicho formulario, en
caso de rechazarlo, aparecera una ventana modal para que el usuario

ingrese un comentario de la razén del rechazo del formulario.

A continuacién, se detallan los formularios por revisar que pueden tener

los diferentes tipos de usuarios:
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¢ Lostutores, en algiin momento del proyecto tendran disponibles para
revisar los formularios FOR-UVS-01 y FOR-UVS-14 especificos de un
estudiante.

e Los coordinadores, tendran disponibles para revisar los formularios
FOR-UVS-16, creados por un tutor pero que es especifico para un
estudiante, y también tendra disponible para aprobar los formularios
FOR-UVS-04 que los directores envian cada vez que crean un

proyecto.
Asignacién de tutores a un proyecto

Cuando un proyecto es aprobado, el coordinador que lo aprob6 tendra
habilitada la opcion para asignar tutores. La busqueda se hace mediante
nombre o apellidos del docente. Cabe recalcar que la busqueda se hara
solo entre los docentes que tienen asignado el rol de tutor. Una vez que
se hace la busqueda y seleccion del docente tutor, éste es agregado a la

lista de tutores del proyecto.
Asignacién de estudiantes a un proyecto

Al igual que los tutores, una vez que el proyecto es aprobado, el
coordinador tendra habilitada la opcién para asignar estudiantes al
proyecto. La blsqueda de estudiantes se realiza mediante el nimero de
matricula. En caso de que se trate de asignar un estudiante que ya forma
parte de otro proyecto, el sistema no lo permitird y mostrara un mensaje
de advertencia, caso contrario, el estudiante es agregado a la lista de

estudiantes del proyecto.
Asignacién de estudiantes a un tutor

Adicionalmente, todo estudiante asignado al proyecto debe tener un tutor,
para tal caso, en la lista de estudiantes, hay una columna que contiene un
boton donde se puede asignar un tutor al estudiante. Al presionar dicho
botdn, se abrira una ventana modal la cual contiene una lista desplegable
que contiene la lista de tutores asignados al proyecto, de los cuales el

coordinador seleccionard uno para asignarlo al estudiante.
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Subida de formularios

La seccion de subida de formularios fue implementada con el fin de que
los usuarios puedan subir formularios previamente generados, impresos
y firmados fisicamente, para asi poder tener un respaldo de dichos
documentos. Para esta seccion, se utilizé una implementacion igual a la
de archivos adjuntos del formulario FOR-UVS-04, es decir, se usaron
campos de texto de tipo ‘archivo’, para posteriormente en el controlador
manejar en que directorio del servidor deberia ser almacenado dicho
documento de acuerdo a la estructura de directorios mencionada en la

seccion 2.4.3.
Revision de formularios por parte del coordinador

Para la implementacién de la revisibn de formularios por parte del
coordinador de pasantias de la carrera, se uso la relacion de la base de
datos entre formularios y usuarios, ya que por medio de ella se obtienen
los formularios que el coordinador debe revisar, es decir, los formularios
en los cuales él esta como destinatario. De esta manera, solamente se
debe validar luego que en la vista se muestren Unicamente los formularios

que tengan el estado de “Enviado”.
Paginas del estudiante

Como se detalld en la relacién de estudiante con proyecto en la seccion
2.3.2, el estudiante puede estar relacionado solamente a un Unico
proyecto de pasantias comunitarias, y a un solo proyecto de pasantias
pre-profesionales. Debido a esto, se decidié implementar una pagina para
cada tipo de proyecto para el estudiante, dentro de las cuales se presenta
la informacion del proyecto seguido de la lista de formularios que le
corresponden al estudiante, como los son: el formulario FOR-UVS-01 y el
formulario FOR-UVS-14.
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Generacion y descarga de archivos PDF

Al ser llenados los formularios por medio del sistema, es necesario de
todas formas que dichos documentos sean firmados fisicamente. Por
ende, surgié la necesidad de generar el formulario ya llenado y aprobado
como documento PDF, para asi poder imprimirlo y firmarlo. Para esto se
utilizé la herramienta “Snappy PDF” [14], la cual sirve para la generacion
de archivos PDF a partir de una pagina HTML, esto se hace gracias a que

internamente usa la herramienta “wkhtmitopdf” [15].

Con la intencién de cumplir con el objetivo de generar un archivo PDF, se
genera unavista HTML en la cual se presenta la informacion del formulario
que se llen6 (Modo editar) formateada de tal manera que pueda ser
interpretada de manera correcta por Snappy (Modo ver) y el PDF se

genere exitosamente.
Notificaciones

La pagina de notificaciones consiste en un log de eventos que ocurren a
lo largo del ciclo de vida del proyecto, o también denominadas
notificaciones. Para implementarlo se cre6 un controlador especifico para
ello (NotificacionController), el cual contiene una funcién por cada tipo de
notificacién que exista en el sistema, de esta manera, cada una de estas
funciones pueden ser llamadas desde los demas controladores en el
momento indicado en que ocurra un evento para crear una notificacion
acerca del mismo, y que asi quede registrado y pueda ser mostrado a los

usuarios involucrados, junto con su fecha y hora de creacion.
Informacion de usuario

Existen formularios en los cuales se requiere cierta informacion del
usuario que no puede ser obtenida por medio de un servicio web, debido
a esto, se cred la pagina “Informaciéon de usuario” en la cual se pueden
llenar ciertos campos de informacion necesaria. Con el fin de obligar al
usuario a llenar su informacion faltante, la pagina de informacion de

usuario es la primera pagina que se le muestra al usuario cuan este inicia
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sesion por primera vez, y no se le permite usar ninguna de las demas
opciones hasta que no haya llenado todos los campos requeridos. Para la
implementacibn de esta restriccion se cre6 el campo
“informacién_actualizada” en la tabla usuario, el cual indica si el usuario
ya ha llenado toda su informacion. Esta propiedad es consultada en el
middleware “RedirectlfNotinformacionActualizada”, el cual pregunta si ese
campo es igual a “true”, y si es asi lo deja continuar usando la opcién que
desee, caso contrario, se lo redirige a la misma pagina de informacién de

usuario, mostrandole un mensaje de error.
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS.

Como resultados del proyecto se presenta una descripcion de varios de los
escenarios que se presentan al momento de usar el sistema, acompafada por
capturas de pantalla que ilustran dichos escenarios. De esta manera se puede

apreciar como luce el producto final, y como este se comporta ante ciertas situaciones.

Debido a que la creacidn de proyecto es un proceso bastante extenso, no se tomé en
cuenta para esta presentacién de resultados, todo el escenario completo. En lugar de
eso, se presentaran solamente ciertas partes del proceso, es decir, ciertos campos
del formulario FOR-UVS-04. Adicionalmente, se presentardn otros escenarios

posteriores a la creacion del proyecto.
3.1 Seleccion de organizacion beneficiaria

Uno de los campos importantes en el formulario de creacion de proyecto, es el de
informacién de la organizacién beneficiaria, cuyos campos estan inicialmente
vacios, y donde se presentan dos opciones: Agregar nueva, y Elegir existente, tal

y como se muestra en la figura 3.1.

Opciones De Organizacion:

‘ Elegir existente

2.3. Razon Social de la Organizacién @
2.4, Direccion

2.5. Teléfono, Fax, Correo electronico

2.6. Representante Legal @

2.7. Fecha de creacion y acuerdo de legalizacion
2.8. Nombramiento del Representante Legal

2.9. Nombre de la persona o personas responsables del seguimiento del proyecto por parte de la organizacion beneficiaria:
Seleccione una organizacién para poder seleccionar delegados

Figura 3.1: Seccién de informacién de la organizacion beneficiaria.
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Al seleccionar la opcion de “Agregar nueva” se muestra el panel flotante mostrado

en la figura 3.2, con los campos que el usuario debe llenar para la organizacion.

Agregar nueva organizacion

Razon Social de la Organizacion
Corporacion Viviendas del Hogar de Cristo
Direccidn
Av Casuarna, Coop. Sengic Toral, Mz. 101/Bleque 1/ Sclar 1

Teléfono

(593) 390 4440 Ext. 101

Fax

(593) 390 4441

Caorreo electrdnico

hdci@gmail com

Representants Legal

P Eduardo Vega 5.J., Director General de Fundacion Hogar de Cristo

Fecha de creacion y acuerdo de legalizacion

Octubre 6, 1971

Nombramiento del Representante Legal

2009

Resumen

Cancelar

Figura 3.2: Panel de creacion de organizacion.

Luego de haber llenado la informacién y haber presionado el boton guardar, se
vera reflejada en el formulario la informacioén de la organizacién que se ha creado,

tal y como se puede apreciar en la figura 3.3.
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Opciones De Organizacion:
oo |

Convenio O Carta De Compromiso:

Ver convenio adjunto

| Seleccionar archivo | Mo se eligit archivo

2.3, Razén Social de la Organizacion @
Comoracion Viviendas del Hogar de Cristo

2.4, Direccion

Aw Casuarina, Coop. Sergio Toral, Mz. 101/Bloque 1/ Solar 1

2.5, Teléfono, Fax, Correo electronico
(593) 390 4440 Ext. 101

(393) 390 4441

hdc@gmail com

2.6. Representante Legal (2]
P. Eduardo Wega 5.J., Director General de Fundacion Hogar de Cristo

2.7. Fecha de creacion y acuerdo de legalizacion
Octubre 6, 1971

2.8. Nombramiento del Representante Legal
2009

2.9. Nombre de la persona o personas responsables del seguimiento del proyecto por parte de la organizacion beneficiaria:

Figura 3.3: Informacién llena de la organizacion.

3.2 Creacion de objetivos del proyecto

Otro campo importante en el formulario de creacion de proyecto, corresponde a
los objetivos especificos, ya que, al ser agregados en la seccion de objetivos
especificos por el usuario, también deben ser agregados automaticamente por el

sistema a la seccidén de matriz de marco logico.

La figura 3.4 muestra la seccion donde se deben agregar objetivos especificos,
basta con escribir el objetivo en el campo de texto respectivo y presionar “Agregar
objetivo especifico”, de esta manera, los objetivos se veran reflejados en la tabla
que se encuentra debajo del campo de texto junto con las opciones de editar y

eliminar, tal y como se puede apreciar en la figura 3.5.
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6. OBJETIVOS DEL PROYECTO (General Y Especifico) @

Objetivo General

Estructurar un programa de educacidn digital para que las mujeres del semillero de emprendimientos de Hogar de Cristo generen el marketing online adecuado de sus
productos o servicios para que fortalezcan su emprendimiento

Lista de Objetivos Especificos

Crear un manual de marca para el desarrollo una pagina web ‘Agregar Objetivo especifico

Descripcion Objetivo Accion

Figura 3.4: Seccion de objetivos especificos.

Lista de Objetivos Especificos

Descripcion Objetivo Accion
Crear un manual de marca para el desarrello una pagina web -
Dictar los talleres de capacitacién de las mujeres emprendedores de Hogar de Cristo F e
Elaborar el material didactico y grabacion de videos para impartir talleres. -

Figura 3.5: Tabla de objetivos especificos.

Como se mencioné previamente, estos objetivos seran agregados
automéaticamente en la seccion de matriz de marco logico, donde se podran afiadir
actividades relacionadas a cada objetivo especifico, la figura 3.6 ilustra la matriz

de marco légica resultante luego que se agregaron objetivos especificos.
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7. MATRIZ DE MARCO LOGICO ©

Objetivos Narrativos. Indicadores Verificables Medios de verificacion Supuestos

FIN

PROPOSITO

Estructurar un programa de educacién digital para que las mujeres del semillero
de emprendimientos de Hogar de Cristo generen el marketing online adecuade
de sus productos o senvicios para que fortalezcan su emprendimiento.

Actividades:

Actividades:

Actividades:
[ ]

Figura 3.6: Matriz de marco légico con los objetivos agregados

automaticamente.

3.3 Creacion de actividades

Como se menciond en la seccion anterior, la matriz de marco l6gico permite
ingresar las actividades del proyecto asociadas a cada objetivo especifico, para
realizar esto basta con dar click en el botén con el simbolo “+” dentro de la seccién
correspondiente al objetivo especifico deseado, mostrandose asi un campo de
texto en el que se debe escribir el nombre de la actividad, la figura 3.7 muestra el

resultado de agregar nuevas actividades en la matriz de marco logica.
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Actividades:
1.1 Entender los antecedentes de la empresa o entidad comporativa. u
1.2 Establecer tipografias, graficos o demas anexos. ﬂ
1.3 Establecer los patrones del color u
Actividades:

Figura 3.7: Matriz de marco l4gico con actividades agregadas.

Similar a la seccién de objetivos especificos, al agregar las actividades en la
matriz de marco logico, estas se agregaran automaticamente a la seccion de
cronograma mostrada en la figura 3.8, donde el usuario podra ingresar las fechas

de inicio y fin de cada actividad, asi como también su duracién en horas.

9. CRONOGRAMA @

Seleccionar archivo | No se eligio archivo

Crear un manual de marca para el desarrollo una pagina web

Actividades Horas Fecha de Inicio - Fin
1.1 Entender los antecedentes de la empresa o entidad corporativa. 03/09/2016 - 03/09/2016
1.2 Establecer tipografias, graficos o demas anexos. 03/09/2016 - 03/09/2016
1.3 Establecer los patrones del color. 03/09/2016 - 03/09/2016

Figura 3.8: Seccion de cronograma con actividades agregadas

automaticamente.
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3.4 Asignacion de tutores

Al ser aprobado el formulario FOR-UVS-04 de un proyecto, el coordinador de la
carrera tiene la opcion de agregar tutores a dicho proyecto entrando a la opcion
“Asignar tutores” dentro de las opciones de ese proyecto, la figura 3.9 muestra
mas a detalle el contenido de esta opcién. Para afiadir un tutor, simplemente se
lo debe buscar por medio del nombre o apellido y seleccionar el tutor deseado

para finalmente dar click en “Agregar”.

Estructuracién de un programa de educacion digital para el “Semillero de Emprendimientos”
Flujo del proyecto de Hogar de Cristo.
Estado: Aprobado
Detalles del Proyecto

Asignar Tutores Lista de Tutores

Asignar Estudiantes Sergiol Agregar

Sergio Roberto Wong I;)riaE” Cédula Carrera Correo

Figura 3.9: Busqueda de tutor por nombre.

Al ser agregado correctamente, el tutor aparecera en la tabla de tutores junto con
el boton de eliminar, con el cual se podra quitar tutores del proyecto, la figura 3.10

muestra un ejemplo de un tutor ya asignado con la opcién de poder eliminarlo.

Estructuracion de un programa de educacion digital para el “Semillero de Emprendimientos”
de Hogar de Cristo.

Estado: Aprobado

Lista de Tutores

Agregar
Nombre Cédula Carrera Correo Accion

Sergio Roberto Wong Diaz 0977856245 Ingenieria en Telematica tutor@espol edu.ec x

Figura 3.10: Tutor agregado correctamente.
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3.5 Asignacion de estudiantes

Para la asignacion de estudiantes se sigue un proceso similar al de la asignacion
de tutores, con la diferencia de que al estudiante se lo busca por medio de su
namero de matricula, y se lo agrega de igual manera con el boton “Agregar”. La

figura 3.11 muestra mas a detalle la opcién de “asignacién de estudiantes”.

Estructuracion de un programa de educacion digital para el “Semillero de Emprendimientos”
de Hogar de Cristo.
Estado: Aprobado

Flujo del proyecto
Detalles del Proyecto

Asignar Tutores Lista de Estudiantes

Asignar Estudiantes 201021864 < | Agregar

Nombre Matricula Correo Tutor Accién

Jose Andres Romero Trivifio 201021664 joanrome@espol.edu.ec  Sin Tutor asignado x

Figura 3.11: Estudiante agregado correctamente.

Luego que un estudiante es agregado, se le debe asignar un tutor, y para esto,
se debe dar click en el link “Sin tutor asignado”, con lo cual se mostrara el panel
flotante mostrado en la figura 3.12, donde se podra escoger el tutor que dara

seguimiento al estudiante,

Asignar Tutor

Jose Andres Romero Trivifio

Seleccione tutor:

Sergio Roberto Wong Diaz v

Sergio Roberto Wong Diaz
Cancelar

Figura 3.12: Seleccidn de tutor para ser asignado al estudiante.
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3.6 Flujo del proyecto

Otro de los resultados que vale la pena presentar es el grafico de flujo del proyecto
mostrado en la figura 3.13, el cual da una vista general del avance y estado del
proyecto. Como se explic en secciones anteriores, el grafico de flujo del proyecto
esta compuesto de bloques que representan cada uno de los formularios que
forman parte del ciclo de vida del proyecto, los mismos que cambian de color

dependiendo del estado de los distintos formularios.

Estructuracion de un programa de educacion digital para el “Semillero de Emprendimientos”
de Hogar de Cristo.

Estado: Aprobado

’7 FOR-UVS-15 (0/1) \

Creacion del
proyecto (FOR- FOR-UVS-01 (0/1) FOR-UVS-13 (0/1) FOR-UVS-14 (0/1)
UVS-04)
\— FOR-UVS-16 (0/1) \

Figura 3.13: Flujo de un proyecto aprobado con un estudiante.

3.7 Pruebas de usabilidad

Para probar el sistema, se realizaron pruebas de usabilidad con usuarios de
diferentes roles, director, tutor y estudiante, a quienes se les pidié6 completaran
ciertas tareas, las mas importantes para cada tipo de usuario, en el sistema. Las

tareas consistieron en lo siguiente.

La tarea propuesta al director, consisti6 en crear un nuevo proyecto en el

sistema, siendo esta la tarea mas importante que el director puede realizar.

Las tareas propuestas al tutor, consistieron en el llenado y aprobacién de
formularios de los estudiantes, estas son las tareas mas importantes que el tutor

puede realizar, ya que de esta manera, se da el seguimiento al estudiante.

Las tareas propuestas al estudiante, consistieron en el llenado de los formularios

FOR-UVS-01 y FOR-UVS14, y luego enviarlos a revision a su tutor respectivo.
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Una vez que los usuarios completaron sus tareas, se proporcioné una encuesta

de satisfaccion sobre el uso del mismo, la encuesta se detalla a continuacién en

la siguiente seccion.

3.7.1 Encuesta

La encuesta de satisfaccion, consistié en una serie de preguntas donde el

usuario calificé que tan facil le resulté usar y completar sus tareas en el

sistema. La tabla 1 muestra a detalle la descripcion de las preguntas

contenida en la encuesta, donde el usuario podia calificar en la escala del

1 al 10, siendo 1 “Muy en desacuerdo” y 10 “Muy de acuerdo”.

NUmero pregunta Descripcion
1 Estoy satisfecho con el facil uso del Sistema.
2 Completé mi trabajo de manera efectiva.
3 Completé mi trabajo rapidamente.
4 Completé de manera eficiente mi trabajo.
5 Me siento comodo usando el Sistema.
6 Fue facil aprender a usar el Sistema.
7 El sistema proporciona mensajes de error.
8 Puedo recobrar faciimente tareas si cometo un error.
9 La informacion provista del sistema es clara.
10 Es facil encontrar la informacién que necesitaba.

Tabla 1: Descripcidon de preguntas de la encuesta de satisfaccién
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3.7.2 Resultados

Finamente, se realizaron pruebas con 2 estudiantes, 2 tutores y 1 director.
La figura 3.14 muestra una gréafica de los resultados de la encuesta, el eje
horizontal representa las preguntas de la encuesta, mientras que el eje

vertical representa la calificacion del 1 al 10 de la pregunta especifica.

Como resultado, se tienen las curvas de satisfacciéon, donde cada curva

representa la facilidad que tuvo cada tipo de usuario al usar el sistema.

10 < o
"'-4;.4"“‘; . . Zz ,‘ SN
) _//
6
s Director
4 e Tutor
Estudiante
2
0
©
2 2 ,@O’ <2 <2 2 ,@:\ ,@% @o) \9
N N N & & & & & & N
Qo\\ O " %\) O Qo\) O ) °o\ \)(\
C N <@ & & & o

Figura 3.14: Resultado de encuesta de satisfaccion
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Segun los resultados obtenidos por la encuesta de satisfaccion, se concluye que, el
sistema resulta de facil uso para tutor y estudiante, sin embargo, para un director, el
sistema no resulta tan amigable, debido a que le toma demasiado tiempo en

completar su principal tarea que es la creacion de un proyecto.

El sistema desarrollado, agilita el proceso de creacion de formularios, debido a que
la mayor parte del contenido de los mismos, se completa automaticamente, mientras
gue la informacidén nueva que se requiere para un tipo de formulario en particular,

se la maneja dindmicamente.

El mecanismo aplicado para la aprobacion de los formularios, es el apropiado para
la gestiéon de los mismos, ya que con un simple click, se aprueba o rechaza, cada
vez que se rechaza un formulario, se tiene la habilidad para escribir comentario

explicando la razén del rechazo.

El framework utilizado para el desarrollo del sistema, demostré ser el adecuado
debido a su nivel de abstraccion, flexibilidad y robustez, ademas, existe mucha
informacién en la web acerca de este framework lo cual facilit6 al momento de la

implementacion.

Para documentos PDF, el paquete “snappy” que se utilizd, resulté ser el mejor al
momento de generar documentos a partir de etiquetas HTML, es el paquete que
mejor arma el documento, sobre todo dando un mejor resultado visual cuando se
tratan de tablas, cosa que otros paquetes 0 componentes que se tratd usar, no eran

bien manejados.

El sistema puede ser mejorado para manejar dinAmicamente otros tipos de
formularios, por ejemplo, el formulario FOR-UVS-08 del presupuesto, en el actual
sistema se la trabaja como un documento adjunto, pero para una futura version del

sistema, puede ser manejado dindmicamente por el usuario dentro del sistema.

Algunos campos que deben ser llenados por el usuario al crear formularios, deben
ser escritos por él mismo, sin embargo, existen campos los cuales pueden ser

precargados ingresando dicha informacion en la base de datos, tal es el caso de



54

datos como ciudad, cantén, provincia, entre otros. De esta manera, el usuario puede
simplemente seleccionar una opcion sin necesidad de escribir nada en dichos

campos.

Todo usuario que vaya usar el sistema, es recomendable que tenga una breve
explicacion sobre el uso del mismo, sin embargo, una futura mejora del sistema,

puede evitar esto, desarrolldndola de una forma mucho mas intuitiva.
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