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Descripción de lus Unidades Estratégicus de lYegocios

[1en prestamos l contingentes

satisface las necesidades de liquidez de nuestros clientes. Su misión es ser una unidad ágil

con precios y productos ajustados al mercado y con un alto perhl profesional. Sus productos

son los prestamos firmas y prendarios, las hipotecas.. los sobregiros ocasionales y

contratados. los avales. descuentos de doc., ca¡tas de créditos domesticas, y las garantías

bancarias.

Ucn depósitos a la vista, inversiones, medir¡s de pago ¡- recaudaciones

Ofrece productos que involucren servicios propiamente y medios de pago. Su misión es

proporcionar a los clientes productos de inversión, medios de pago y servicios de alta

calidad, garanti:rando su entrega oportuna con seguridad y eficiencia. La uen depósitos a la

vista ofrece los productos cuentas corrientes, cuentas de ahorros. y tarjeta hola BT. La uen

inversiones ofrece los productos depósitos a plazos y cenificados de ahorros. La uen medios de pago y

recaudaciones ofrece los productos de recaudaciones de servicios básicos como agua. luz.

teléfono, recaudaciones de roles de pago. pago de pensiones de colegios, sistemas de

información hnvertax. recaudaciones de telefonía celular. salud. tv cable. cuotas varia-s.

Recaudaciones de impuestos y seguro social.. Además. las tarjetas de cajero automático.

I cn crétlito dr: dcsarrollo

Su objetivo es promover las actividades del sector productivo a través de programas de

crédito multisectorial y fopinar, caf y cfn, buscando aquellos sectores económicos con

potencial de crecimiento y que presenten una consistente rentabilidad institucional.. su

misión es contribuir al desarrollo de los sectores productivos del país. a través del
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financiamiento de las distintas actividades. Sus productos son los multisectoriales. los

créditos fopinar, los preslamos de reactivación y vivienda popular.

I en negocios internacion alcs

Esta unidad ofrece sen'icios financieros que involucren operaciones de riesgo país. Su

misión es desa¡rolla¡ el crecimiento sostenido de ingresos por comisiones como resultado del

establecimiento de relaciones comerciales con clientes selectos. distribuidos a través de

nuestros aliados estratégicos intemacionales. Sus productos son las cartas de crédito de

importación y exportación, las cobranzas del exterior e interior. las transferencias, los

financiamientos post y pre embarque, la línea de comección con cfn, corresponsalía con

banco central. los cheques de viajeros, los duis (dcto. unico de imp.). fues (fbrmulario

unico de exp.) just (ustificación entrega de divisas) y dafe (divisas anticipadas para futuras

exportaciones).

fltn corrctaj c

Este negocio es de asesoría financiera. Sus misión es dar asesoría financiera de alto nivel.

con personal altamente calificado. Sus producfos son los corretajes de renta hja, variable, Ia

administración de portafolios y los mercados de capitales.

Uen leasing

Este negocio es aquel que da arrendamienlo mercantil con opción de compra. su misión es

proveer el uso de bienes de capital con opción de compra. sus productos son el leasing

inmobiliario. de equipos, de maquinarias. de transportes y de muebles y enseres.

lien scgu ros
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Su negocio es proveer seguros. su misión es crecer mediante la venta personalizada de

coberturas de seguros. 'riene como productos las pólizas de vehículos. incendios. robo,

accidentes personales.

llen tesorería

Este negocio se dedica a la compra y venta de liquidez-monedas y neutraliza sus riesgos. La

misión es comprar y vender liquidez-monedas y neutralizar sus riesgos. sus productos son

los interbanca¡ios. repos. reverse, certificados de deposito, venta de títulos valores, cambios

spot, swap, fbrwards. options y fras.

I en banca prir ada

Su negocio es intermediar divisas. Su misión es captar divisas del inversionista ecuatoriano

a fin de reciclarlas dentro del grupo obteniendo ventajas para ambos. su producto es el time

deposit.

[]e n fondos mutuos

Se dedica a administrar portafolios de terceros. Se misión es la administración profesional

de los recursos de terceros. sus productos son los fbndos estratégico, eficiente. protección y

excelente.

Uen fidcicomisos

se dedica a administra¡ negocios de terceros sus productos son el fideicomiso de

inversiones y el fidecomiso de garantias. La distribución de productos. se lleva a cabo

mediante las sucursales por provincia. así cada ple"á tendrá la respectiva representación del

Banco, de manera que el mismo pueda promocionar v vender en forma más abierta al

mercado nacional..
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Pantullas del Sistema Transuccionul Bancurio

lndice De Cuentas CorrientesIndicc Dr (llientes

001 Apertura Clientes
021 Consulta Por Nombre
035 Tot. Transferidos
002 Cambio Num- Clienre
022 Mentenim. Catalogo
03ó Tot. Transf. Cajero
001 Cambio Nom. Cliente
023 Ma¡tenim. Clienle
040 Contrato Del Tes
004 Cambio Dir. Cliente
024 Mantenim. Cliente
041 Novedades Del Tes
005 Cambio Telefono
026 Apertura Cuentas
042 Transferencias
006 Cambio Prol / Ocup.
027 Mantenim. Cuentas
050 Consulta Telefono
007 Cambio Neg. / Acti,
028 Ficha De Ap€nura
051 Consulta Fondos Inver.
008 Cambio Referencias
029 Libros De Control
091 lngreso De Terminal
009 Cambio Varios
030 Efectivo Cajero
092 Ingreso De Operador
0l0 Asig. Grupo Economico
031 Tot. Carnara General
093 Salida De Term¡nal
0ll Desasig. Economico
032 Tot. Camara Cajero
094 Salida De Operador
0l 3 Elim¡nacion Clientes
03i Tot. Remesas General
091 Calculo Rutinas Varias
020 Consulta De Clientes
034 Tot, Remesas Cajero

Indicc De Cuentas De Ahorros

201 Apenura De Cuentas Nuevas
209 Reapenura De Cuentas
203 Cambio De Categoria
220 Consulta De Datos Fijos

Cambio De Oficial De Credito

101 Apenura De Cuentas
l2ó Autoriz. L-Cr Remesas

I 7 I Consul.SaldolSobregir
102 Cambio De Tipo De Cra
127 Anulac. L-Cr Remesas
I 72 Consul.Daros Cenerales
103 Cambio De Categoria
128 Anulacion De Cheques
I 73 Consul.Chqs.Revocados
104 Cambio De Oficial
129 Levantam. Anulacion
I 74 Consul.Chqs.Cenificad
105 Cambio De Ciclo
130 Consulta Con Autoriz.
I 75 Consul.Chqs.Cerencia
106 Cambio De Microflca
134 Mover Retenciones
l7ó Consul, Estado De Cta.
107 Cambio De Oficial
I 35 Jus¡¡Elim Protestos
177 Consul. Estado Anter.
108 Cambio Direc. Estado
136 Cambio Fecha Aper.
178 lmpresion Est. Cta.
109 Cambio Fecha lmpres.
137 Cambio Clienre Cta.
I 80 Consul.De Tot.Aplicac.
ll I Bloqueos De Cuentas
140 Bloqueo Ctas Subasta
I 8 I Consul.Aplic. (Cajero)
I l2 Levantamientos Bloq.
l4l Cons. Chq. Bloqueados
702 Confirmacion De Cana
I li Ciene De Cuentas
142 Ing, Ctas. Especiales
701 Confirmacion De Cheque
120 Autor. Sob.Ocasional
l4i Transf. Ctas. Subasta
710 Postergacion De Cana
121 Anul. Sob. Ocasional
159 Soliciud Chequera
720 Consulta De Canas
122 Autor. Sob Contmtado
160 Consulta Chequeras
72 I Cons.Cheqs.Por Carta
123 Anul. Sob Con¡¡atado
l6l lng/Egr Qf¡¿q¡s¡¿5
722 Cons.De Cra.Depos¡tada
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222 Consulta De Datos Financieros
Cambio De Microficha

229 Consulta Estado Anterior
Cambio De Control De Movimiento

230 Consulta De Estados De Cuenta
?04 Cambio De Oficina Destino
2l I Consulta De Cierre De Cuenta

Cambio Direccion Del Estado Cra.
2i4 Mover Retenciones

Cambio lrecha De lmpresion
235 Consulta De Bloqueos

Cambio f)e Numero De Copias
236 Consulta Lineas Pendientes

Cambio Del Ciclo De Impresion
li7 Cambio Cliente Cuenta
206 Bloqueos A La Cuenta
240 Consulta De Totales Aplicacion
207 Eliminacion De Bloqueos
341 Consulta De To¡ales Por Cajero
20E Cambio De Status (Ctas. Inacl.)

Menu Ceneral De Cartera M/E - Carantias -
Vsrios

403 Ingreso Solicitud
444 Consulm Solicirudes
469 Documenros Con Gnia
405 Bajas Documentos
tl45 Modiflcacion Solicitud

470 Mantenim. Referncia
406 Doudor Solidario
44ó Pago Contingentes Bco
471 Consulta Refencial
407 Ga¡antes Adicionales
447 Compra Venta Cartera
472 Movimientos Diarios
40E Consulta A Abonos
,150 Desembolso Prestamo
473 Egr. De Almacenera
417 Prestamos Dividendos
Garantias
I 7,1 Consulas Contables
4 l 8 Consulta Dividendos
4ó0 Garantia X Cliente
Varios Deudores/Acreed.
4l9 Tabla Amortizacion
461 Mantenim. Garantias
.180 Mantenim. Comprob.
420 Tabla Con Periodos
.162 Eliminacion Garantia
481 Consultas Contables
430 Ingreso Fech Efect.
,163 Ceniñcacion Garantia

124 Autor. L-Cr 24 Horas
lóó Cons.Chqs. Protestado
723 Cons.Chqs.Por Endoso
125 Anul. L-Cr 24 Horas
167 Cons. Varias Oficial
730 Cons.Cta.Dep.-Nro.Cart

illenu Ceneral De Cartcra

300 Calculo Tasa Efectiva
J l9 Tabla Amortizacion
340 Doc. Con Igual Prenda
30I Consulta Tasas- fesor
320 Tabla Con Periodos
J4l Ingreso De Adicionales
302 Tipos De Cmabio
32 I Creditos Castigados
342 lmpresion Tablas
303 lngreso Solicitud
322 Abon/Canc Cedulas
34i Reajuste D€ lnrereses
304 Cambio Cliente
323 Autorizac. Garantia

344 Consulta Solicitudes
305 Bajas Documentos
325 Pagos Ant¡c¡apdos
345 Modificacion Solicitud
306 Deudor Solidario
326 Menu De lmpresion
346 Pago Contingentes Bco.
307 Garantes Adicionales
327 Detalle Carantia
348 Paso A Vencido
i08 Consuha A Abonos
328 lngreso Doc. Demanda
i49 Eliminacion Marca Reaj
i09 Cambios Oficial
i29 Mantenim. Demanda
350 Desembolso Prestamo
3 l0 Cambios Al Garante
130 Ingreso Fech Efect.
3ó I Consulta Vcros X Ofic.
3l I Cambios Al Cliente
332 Mantenimien. Sentec

362 Consulta Totales Ofic.
3l 2 Consulta General
333 Impresion Demandas
392 Pagos Interes Polizas
3 l3 Consulta De Totales
334 Abonos/Cancel./lmpres
i93 Cancelacion Polizas
314 Consulta Documento
ii5 lmpres. Liquidacion
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482 Saldos Por Cuenta
434 AbonolcanceUlmpres
464 Consulta Garantias
483 Saldos Por Cliente
435 lmpres. Liquidacion
4ó5 Modificacion Secuencia
484 Mantenim. Saldos
417 Reverso De Abonos
4óó Mantenimiento Documen
485 Consulta De Mvtos
44i Ingreso De Adicionales
467 Cons. Vctos. Garantias
490 Diario De Servicio
443 Reajusle De Intereses
468 Consulta De Totales
491 Diario De Servicio

Indice Contabilidad

601 Mantenimie nto Catalogo
602 Mantenimiento Plan Cuentas
ó03 Consulta Plan De Cuentas
604 Saldos Por Cuenta
605 Movimiento Auxiliar
ó0ó Metnimiento Comprobantes
ó07 Planilla Departamental

195 Consulta Poliza
3 l5 Eliminacion Solic.
J36 Mantenim. Destinos

J96 lngreso De Polizas
3 l6 Consulta Solidarios
337 Reverso De Abonos
397 Baja De Polizas
317 Prestamos Dividendos
33E t-iquidacion hovis.
3 I E Consulta Dividendos
339 Ingreso Castos Jud.

Menu (ieneral De Ioversiones

500 Solicitud De lnversion
5 l4 Consulta Operaciones
535 Cambio De Oficial
501 Tabla De Intereses Mn
520 Ejecucion Solicitud
536 Cambio Cliente
502 Tabla De Intereses Me
5? I lmresion Documentos
537 Cambio Tipo Banca
50i Solicitud Cancelacion
522 Reverso De Inversion
538 Aprobacion Fec. Efec
504 Eliminacion Solicitud
523 Ejecucion Cancelacion
540 Ing/Egr Inver Custo.
505 Consulta lnversion
524 Reverso Cancelacion
541 Bloqueo Inversion
506 Consulta Vencimiento
525 Imresion Ca¡celacion
551 Consulta Tran. Conta
507 Cons. Totales Oñcial
526 Menu De Imresion
552 Consulta Mov Contab.
508 Consulta Cliente
527 Reimpresion lnversion
553 Impresion Mov Contab
510 Totales Diarios
53 I Consulta Solicitudes
554 Impresion Mov Contab
5l I Totales Diarios Ofic.
532 Eliminacion Tablas
555 Consulta Ceneral Con
5 l2 Totales Diarios Rangos
5ll Cons. Solic, Cancel.
5l 3 Total Rango Oficial
514 Const. Impres Tablas
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