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RESUMEN

El uso de la tecnologia en la actualidad se ha convertido para la mayoria de las
personas en parte fundamental de sus vidas y de sus labores diarias, y en

particular el uso de dispositivos mdviles e internet.

Un problema muy a menudo que nos ha pasado en algin momento es cuando
estamos en alguna parte o ciudad que no conocemos bien, y necesitamos
encontrar una estacién de gasolina cercana a nuestra ubicacion, esto con el
proposito de consultar los diferentes tipos de combustibles que vende y sus
precios, asi como también los otros servicios que ofrecen, como son: cajeros
automaticos, minimarket, farmacias, lubricadoras, franquicias de restaurantes,

etc.

Tomando en consideracion este hecho, se decidié desarrollar una Aplicacion
Mévil para Android, que permita la busqueda de las gasolineras mas cercanas a
la posicion GPS del usuario y que muestre toda la informacion referente a la

misma.

Ademas se podra consultar las estaciones de gasolina ubicadas en las

principales ciudades del pais y las diferentes promociones que estas tienen.



[NDICE GENERAL
TRIBUNAL DE EVALUACION .....ooviiiiiiececeeee ettt Ii
DECLARACION EXPRESA ......ooiiiiiiteeee et ettt iii
RESUMEN ... e e e e e e e e e e e e eaaaeees )Y
CAPITULO L.ttt 1
1. PROBLEMA A RESOLVER......oo e 1
1.1, ANEECEARNTES ... ...ttt e e e 1
1.2, SitUACION ACTUAI .......eeiiiiieiiiiee e 2
R T O o = (Y o T CT=T o 1= - | 3
1.4. ODbjetivos ESPECIfICOS......uuuiiiiie it 3
1.5, AlCANCE ...ciiiiiieiie et 3
CAPITULO 2.ttt 4
2. METODOLOGIA y SOLUCION TECNOLOGICA ........cccoeveeeeeeeeeeeeee 4
2.1. Metodologia de Desarrollo de Software............cccceeeeeeeeiiiiiiiiiiieennnn. 4
2.2. Metodologia de Desarrollo Tradicional ............ccceeeeeeieeeniiiiiiiiiieeeennn. 5
2.3. Metodologia de Desarrollo Agil...........ccoceeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeee 5
2.4. Metodologia de desarrollo SCRUM ..........ccoooiiiiiiiiiiiieeeeiiiiiieeeeenn 5
2.5. Caracteristicas y proceso SCRUM ..........ccooiviiiiiiiii e 6
2.6. Planificacion de IteraCiones .............eeeviiiieeiiiiiiiiiieeeee e 6
2.7. EjecuciOn de la HeraciOn..............oouuiiiiiee e 7
2.8. Presentaciones y AdaptacCiOnNeS.........coveeeiiuiiieieiiiiii e e e e 7
2.9, LiSta Priorizada .........cooooeeeieeeeeeeeeeeeeeeee e 8

2.9.1. Pantalla de ingreso del USUArio ...........cccceeveeviiiiiieeeiiiie e, 9



vi

2.9.2. Pantalla para el ingreso de nuevos usuarios administradores........ 9

2.9.3. Pantalla para el ingreso de nuevas ciudades, nuevos servicios,

nuevas comercializadoras y tipos de combustibles.............cccevviviiiiiineeenn. 9
2.9.4. Pantalla para el ingreso de nuevas gasolineras..............ccccceeeenn... 9

2.9.5. Pantalla para consultar las gasolineras ingresadas en el modulo de

AAMINISTIACION ....eeeiiiieeeee et e e e e e e e e 9
2.9.6. Pantalla inicial de la aplicacion movil............ccccceeeeieiiiiiiiiiiieeeen. 9

2.9.7. Pantalla consultar las gasolineras mas cercanas a la ubicacion del

USUAIIO (GPS) .. 9
2.9.8. Pantalla consultar las gasolineras por ciudad..................cceeeeeenn. 10
2.10. Historias de Usuarios y Criterios de Aceptacion...............c........... 11
2.10.1. Ingreso al modulo de administracion...........cccccoeeevvvvviiiiiineeeennn. 11
2.10.2. Gestidn y administracion de usuarios..........cccoeeeeeeeveeiiviiiineeeenn. 12
2.10.3. Gestidén y administracion de ciudades..............cceevvveiiiiiinneennn. 13
2.10.4. Gestidén y administracion de tipos de combustibles................... 14
2.10.5. Gestidén y administracion de comercializadoras ........................ 15

2.10.6. Gestibn y administracion de los servicios que ofrece las

[0 =50 ] 11 01T 7= 1 16
2.10.7. Gestion y administracion de nuevas gasolineras ...................... 17

2.10.8. Consultar las gasolineras ingresadas en el moédulo de

AAMUNISITACION ... 18
2.10.9. Instalacion de la aplicacion mévil en un dispositivo .................. 19
2.10.10. Descarga del instalador de la App en un dispositivo mévil .... 20

2.10.11. Consulta de las gasolineras mas cercanas a la posicion del

usuario. 21



Vi

2.10.12. Consulta de las gasolineras por ciudad ...............cooeeeeeeeeeenn. 22
2.10.13. Consulta de los servicios que ofrecen las gasolinera ............ 23
2.11. Blackboard SCRUM ... 24
2.12. Desarrollo de la Aplicacion ............ccceeiiiiiiiiiiiiiiee e 25
2.12.1. Definicion de la ArquiteCtura ............coovvvveviviiiiie e 25
2.12.2. Componentes de la Arquitectura...........ccccceeeeieeeeeeeeeeiiiciie e, 25
2.12.3. Tecnologias seleccionadas.............cccovvvvviviiiiiieeeeeeeeecin e 25
2.12.4. Herramientas de Desarrollo ..........cccccooviiiiiiiiiieiiiiiiieeeeeenn 26
2.13. AlCANCE....ciiiiieeiii e 26
2.13.1. Administrador de la Aplicaciéon en ambiente WEB .................... 26
2.13.2.  Aplicacién Movil para la busqueda de una gasolinera............... 27
(0 Y UK T ST 29
3. RESULTADOS OBTENIDOS ...t 29
3.1. Criterios de ACEPLACION.......cceeiiiiiiiiiieieiee e 30
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES. ...t 43
BIBLIOGRAFIA ...ttt 44

ANEXOS . e 45



CAPITULO 1

1. PROBLEMA A RESOLVER

1.1. Antecedentes

Segun informes emitidos por algunos diarios locales, se estimé que en las
principales ciudades del Ecuador existi6 un considerable incremento de su

parque automotor.

En la ciudad de Quito existe un incremento anual del 11%, asi mismo se indicé
gue en la ciudad de Guayaquil hubo un incremento del 113% en los ultimos 10
afos. [1] [2]

Esto conlleva al incremento en el consumo de los combustibles; es por eso que
en el pais se ha visto también el incremento de gasolineras a nivel nacional
(Figura 1.1), las cuales de algin modo ayudan a suplir la demanda de

combustible.

Se estima que el 45% de las estaciones de servicio de combustibles se
encuentran en tres (3) provincias: Guayas, Pichincha y Manabi. Las provincias
con menos gasolineras son: Orellana y Galapagos. 1062 Gasolineras y 17
comercializadoras de combustibles se registraron en Ecuador, hasta Junio del
2015. [3]

“PETROECURDOR PRIMAX
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24 provincias 24 provincias 17 provincias

O ) ®

Figura 1.1 Numero de Gasolineras por Comercializadora




1.2.

Conociendo de antemano esta informacion respecto a las gasolineras y su
incremento en estos Ultimos afios, se presentan ciertos inconvenientes en
usuarios que por lo general no conocen la ciudad ni el sector por donde
transitan en ese momento, y se les presenta la necesidad encontrar una
gasolinera con el propésito de cargar combustible o en todo caso utilizar algan

otro servicio que preste una gasolinera.

Situacion actual

En alglin momento se nos ha presentado el inconveniente de querer encontrar
una gasolinera cercana a nuestra ubicacién, esto con el fin de surtirnos de
combustible o en todo caso utilizar algin otro servicio que preste dicha
gasolinera, servicios como: servicios higiénicos, restaurantes de comida rapida,
farmacia, lubricadora, etc. Por lo general este inconveniente se presenta
cuando viajamos hacia alguna ciudad o sector y desconocemos por completo el

lugar.

Por lo general para encontrar una gasolinera cercana podriamos utilizar los

siguientes recursos:

e Recorrer varios kildmetros hasta encontrar una gasolinera cercana a su
posicion.

¢ Encontrar a una persona quién sepa de la ubicacién de alguna gasolinera y
que nos indiquen la ubicacién; y en el peor de los casos podriamos hasta

perdernos.

Es por eso que la falta de informacion de las gasolineras requiere de una
solucion, la cual brinde la oportunidad al usuario de conocer toda la informacion

referente a la gasolinera mas cercana a su posicion.

Pensando en esas necesidades insatisfechas y aprovechando el uso de las
TIC’s (Tecnologias de Informacién y Comunicacion), los dispositivos moéviles y
el acceso a internet, proponemos la creacibn de una aplicacion para

dispositivos moviles, que permitira al cliente conocer y ubicar la gasolinera méas



1.3.

1.4.

1.5.

cercana a su ubicacién y adicional a esto encontrar mucha més informacién
referente a la gasolinera y los servicios que esta ofrece, como podria ser si
cuenta con: restaurantes, bafios publicos, minimarket, farmacia, lubricadora,

etc.

Objetivo General

Proveer a los usuarios moviles informacién de ubicacién y servicios que ofrecen
las diferentes gasolineras, esto a través de una aplicacién movil la cual ofrecera

esta informacion.

Objetivos Especificos

e Mostrar las gasolineras mas cercanas a la ubicacién GPS del usuario.

e Mostrar las gasolineras ubicadas en las distintas ciudades del Ecuador.

e Proveer informacion de los tipos de combustibles que la gasolinera ofrece,
asi como también los precios respectivos.

e Mostrar informacién de los servicios adicionales que ofrecen las gasolineras

(si las tuviere).

Alcance

El desarrollo de esta aplicacion para dispositivos mdviles servird de mucha
ayuda a muchos usuarios que por lo general viajan a ciudades o sectores que

desconocen y que por lo general buscan una gasolinera cercana.

La idea es que esta aplicacion ayude a los usuarios moéviles a encontrar las
gasolineras mas cercanas a su posicion GPS y muestre toda la informacion
referente a la misma, como son: ubicacion (direccion), los tipos de combustibles
que vende y su respectivo precio, las diferentes franquicias de restaurantes de
comida que tienen, si existen cajeros automaticos y de qué entidad bancaria
son, promociones existentes, farmacias y demas informacion que le servira al

usuario movil.



CAPITULO 2

2. METODOLOGIA y SOLUCION TECNOLOGICA

Las comercializadoras de combustibles, tienen la oportunidad de dar a conocer los
servicios que ofrece a través de una aplicacion movil, a parte de los combustibles
que vende, estas comercializadoras podran dar a conocer otros servicios

adicionales que ofrece a los clientes.

“GasFinder” es una aplicacién movil que permitira alcanzar los objetivos que hemos
planteados previamente, para la creacién de esta aplicacion movil optamos por
utilizar la herramienta de desarrollo Android Studio en su version 1.4.1, la base de

datos con la cual funcionard es SqLite.

La metodologia de desarrollo de software que utilizaremos para la realizacion de

este software sera Scrum.

Previo a los detalles de la creacion de la aplicacion movil repasaremos algunos

conceptos.

2.1. Metodologia de Desarrollo de Software

Cuando se va a realizar un proyecto el cual esta relacionado con el desarrollo
de un software es fundamental seleccionar el tipo de metodologia de desarrollo

con el cual se trabajara.

Una metodologia de desarrollo de software se la puede definir como un
conjunto de procedimientos agrupados y técnicas por el cual se guiara el equipo
de desarrollo durante todo el ciclo de vida destinado para la obtencion del
software. Es importante tener en consideracion el tipo de proyecto que se

realizara para seleccionar la metodologia que mas se ajuste al mismo.

Existen algunos tipos de metodologias de desarrollo de las cuales se pueden

separar en 2 grupos

¢ Metodologias de Desarrollo Tradicional

e Metodologias de Desarrollo Agil.



2.2.

2.3.

2.4,

Metodologia de Desarrollo Tradicional

Es el primer tipo de metodologia que se establecié con la finalidad de que el
software que se esté desarrollando cumpla con pardmetros de calidad. Est4
basada en la planificacion de tareas definidas por fases y procesos. Es de tipo
predictiva, es decir que todo se basa en una planificacion previa, con
actividades de forma secuenciales, es importante la documentacién y sus

costos suelen ser elevados [4].

Metodologia de Desarrollo Agil

Esta metodologia es de tipo heuristico, nace debido a las necesidades que se
presentan por la aparicion de nuevos entornos de programacion donde existen
cambios constantes. Esta basado en iteraciones y en la comunicacién. Sus
principales caracteristicas son que no se obtiene un producto al final del
proyecto sino entregas parciales en cada iteracion, se documenta solamente lo
necesario, se involucra al cliente, se reducen procesos innecesarios y es flexible

al cambio [4].

Metodologia de desarrollo SCRUM

SCRUM, es una metodologia agil utilizada en la actualidad de forma regular en
el desarrollo de software, nacio a raiz de que Takeuchi y Nonaka publicaron su
articulo “The new product development game” en 1986, basandose en la forma
de trabajo que llevaban diferentes empresas como Honda, HP, donde
observaron como obtenian sus productos en tiempo y costos reducidos sin
descuidar la calidad. Esta nueva forma de gestionar estos proyectos se basa en
la agilidad y en la flexibilidad. La forma de trabajo es comparada a la de los
equipos de Rugby, donde resalta la colaboracion de los jugadores en la que
todos en conjunto intentan llevar el balon hasta su destino final. Fue en 1993
gue Sutherland incorporé este tipo de practicas a un desarrollo de sistema en la

Easy Corp [5].



2.5. Caracteristicas y proceso SCRUM

Scrum tiene como principal caracteristica crear ciclos cortos para el desarrollo,

estas iteraciones son conocidas como “Sprint” [6].

Esta compuesta por los roles Scrum, elementos Scrum y Reuniones Scrum.

Los roles:

Propietarios del producto (ProductOwner), es la voz del cliente y quien se
encarga de asignar y esquematiza los backlog

Gestor de Scrum (Scrum Master), se asegura de que el proceso scrum
cumpla como es debido.

Equipo Scrum (Development Team), formado por los desarrolladores y el
tester son los encargados para dar vida al proyecto y obtener el producto
para el cliente.

Los elementos Scrum:

Product Backlog, estimaciones del valor para el negocio y el esfuerzo del
desarrollo requerido, ayuda a mantener las prioridades de las actividades.
Sprint Backlog, es un documento donde el equipo explicard cédmo se va a
implementar el siguiente sprint, varian en tiempo entre 2 a 30 dias,
dependiendo de los ciclos establecidos.

Las Reuniones Scrum:

Sprint 0, Reunién para definir la lista priorizada con sus asignaciones.
Revisiones diarias (Reunién de pie).- permite el flujo de comunicacién,
Revision de Sprint, Permite controlar que se hayan realizado todas las

actividades gue se definieron para cada sprint

2.6. Planificacion de Iteraciones

El cliente presenta el proyecto y cada uno de los requisitos. El equipo SCRUM

evalla los requisitos, y define las prioridades con el cliente.

El equipo SCRUM distribuye los requisitos en diferentes iteraciones, de tal

manera que se puedan cumplir con los objetivos dentro del tiempo planificado.

El conjunto de tareas de una iteracién incluyendo el recurso asignado se

denomina sprint Backlog.



2.7. Ejecucion de la Iteracién

El equipo de desarrollo tiene una reunién de 15 minutos maximos en donde
cada integrante del grupo examina el trabajo de otro integrante, haciendo
énfasis a las tareas dependientes y las dificultades que pudieran haberse
presentado. Para hacer las correcciones necesarias y poder igualarse al ritmo

de trabajo y avance del resto del grupo.

El SCRUM Master tiene un rol importante ya que ayuda a eliminar obstaculos y

protege al equipo de interrupciones externas.
2.8. Presentaciones y Adaptaciones

Al término de cada iteracion se lleva a cabo una reunién con el usuario, para
que el cliente pueda revisar los avances y pueda realizar las adaptaciones,

atender sugerencias, redefinir requerimientos y/o prioridades (Figura 2.1).

Aportaciones de los ejecutivos,
equipo, clientes, usuarios —
y partes interesadas ﬂ gi

VN

O

Revision

Dueno del Producto El Equipo oot bl
El equipo selecciona '
a pariir los requisifos ' b
co,::::e?i:im o Fecha final de entrega del Sprint ”“ __,A '
entregar el Sprint Sprint y el equipo no cambian Entrega Proyecto
Backlog
R ion de (s
Product Sprint g‘
Backlog Planning
Sprint
Retrospectivo

Figura 2.1 Flujo del Proceso SCRUM
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Lista Priorizada

Para el desarrollo de la aplicacion mévil se ha elaborado la siguiente lista

priorizada (Tabla 1), la cual se la define junto con el cliente en la reunién

Sprint0:

ESTIMACION
ID REQUERIMIENTO USUARIO DESCRIPCION PRIORIDAD DIAS SPRINT
Autenticar al usuario operador en
el sistema de la Administracién
Pantalla deingreso del usuario donde se registran las
gasolineras segln permisos
RO1 Administrador otorgados. 10 1
Pantalla para el ingreso de nuevos usuarios
administradores Registro de usuarios y sus
permisos en el sistema
RO2 Superadministrador |administrador 10 1
Pantalla.para el ingr.eslo de nuevas ciu'dades, Registro de ciudades, Tipos de
nuevos tipos de s?r\{|C|os delas gas'olmeras, servicios, Comercializadoras y
nuevas comerualnzadqras y los tipos de Tipos de combustible que se
RO2 combustible Administrador asociaran a la gasolinera. 10 5
Pantalla para el registro de nuevas Reglétro de'las gasohnera.f, sus
. . . s servicios, tipos de combutible y
gasolineras en el sistema de adminitracién . ;
. precios, en el sistema de
de gasolineras . o .
RO3 Administrador administracion 10 15
. Consultar las gasolineras sus
Pantalla para consultar las Gasolineras en el . L L
. de admini i6n d i tipos de servicios y ubicacién en
RO4 sistema de administracion de gasolineras Administrador el sistema de administracion 10 15
Pantalla Inicial de la Aolicacié Poder ver la pantalla inicial dela
ROS5 antalia Infctal dela Aplicacion Cliente Movil aplicacién 10 20
. Consultar las gasolineras
Consultar las Gasolineras por GPS cercanas a L
la ubicacin del cli i cercanas a la ubicacién del
RO6 a ubicacioén del cliente movi Cliente Movil usuario 3 5
c Itar las Gasoli Ciudad Consulta de Gasolineras por
RO7 onsultar fas Gasolineras por Ciuda Cliente Movil diferentes filtros de busqueda 8 10
. Muestra los servicios y tipos de
Consultar los servicios que ofrece las . R
Gasoli Seleccionad combustibles de la gasolinera
RO8 asolineras >eleccionadas Cliente Movil seleccionada. 8 10

Tabla 1: Lista Priorizada




2.9.1.

2.9.2.

2.9.3.

2.9.4.

2.9.5.

2.9.6.

2.9.7.

Pantalla de ingreso del usuario

En esta pantalla se procedera al ingreso del usuario en el médulo de
administracion de la app movil, aqui el usuario procedera a autenticarse en el

mobdulo para poder gestionar y administrar.
Pantalla para el ingreso de nuevos usuarios administradores

En esta pantalla el usuario procedera a la creacion de nuevos usuarios y
asignacion de los respectivos permisos a las opciones del médulo de

administracion.

Pantalla para el ingreso de nuevas ciudades, nuevos servicios, nuevas

comercializadoras y tipos de combustibles

En esta pantalla se procedera al ingreso, y/o modificacibn de nuevas
ciudades, servicios, comercializadoras y los tipos de combustibles con sus

respectivos precios.
Pantalla para el ingreso de nuevas gasolineras

En esta pantalla se procedera al ingreso y/o modificacion de nuevas

estaciones de servicio o gasolineras.

Pantalla para consultar las gasolineras ingresadas en el mdédulo de

administracion

En esta pantalla se procedera a consultar todas las gasolineras ingresadas

en el modulo de administracion.
Pantalla inicial de la aplicacion movil

En esta parte se muestra la pantalla inicial de la aplicacion moévil que sera

instalada en los dispositivos méviles.

Pantalla consultar las gasolineras mas cercanas a la ubicacién del
usuario (GPS)

En esta pantalla se mostrara todas las gasolineras mas cercanas a la
posicion GPS del usuario movil, adicional a esto se mostrara la informacién

adicional de cada gasolinera.
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2.9.8. Pantalla consultar las gasolineras por ciudad

En esta pantalla se mostrard todas las gasolineras que se encuentren
registradas por una ciudad especifica, adicional a esto se mostrara la

informacion adicional de cada gasolinera.
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2.10. Historias de Usuarios y Criterios de Aceptacion

2.10.1. Ingreso al modulo de administracién

Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion al

momento de ingresar al médulo de administracion (Tabla 2).

HISTORIA DE USUARIO
Cdodigo 01
Nombre Ingreso al médulo de administraciéon
Actor Administrador

Descripcion

Como usuario quiero iniciar sesion en el sistema para poder usar las
funcionalidades del médulo de administracion.

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Médulo

Criterios de Aceptacion

Condiciéon

Resultado

Cuando se inicia sesion en el sistema
Web del administrador

Se debe de cumplir que si el usuario
administrador ingresa su usuarioy
contrasefia de forma correcta pueda
acceder al médulo sin
inconvenientes.

Cuando se inicia sesion en el sistema
Web del administrador

Se debe cumplir que si el usuario
administrador ingresa su usuario o
constrasefia de forma incorrecta el

sistema deberd mostrar un mensaje:

"Usuario o Contrasefia Incorrecto"

Cuando se inicia sesion en el sistema
Web del administrador

Se debe cumplir que si el usuario
administrador ingresa su usuario o
constrasefia en blanco el sistema
deberd mostrar un mensaje: "Usuario
o Contrasefia obligatorios"

Cuando se inicia sesion en el sistema
Web del administrador

Verificar que el usuario pueda
acceder alas opciones que se le
asignaron los permisos.

Tabla 2: Historia de Usuario 1




2.10.2. Gestion y administracion de usuarios
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Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion al

momento de gestionar y administrar los usuarios (Tabla 3).

HISTORIA DE USUARIO
Cadigo 02
Nombre Gestidon y Administracion de usuarios
Actor Administrador

Descripcion

Como usuario administrador debo de tener los permisos respectivos para
adicionar, modificar, activa o inactiva usuarios, asi como también asignar los
permisos respectivos para que puedan acceder a las opciones permitidas

dentro del mdédulo de administracion

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Mdédulo

Seguridad

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando adiciona un nuevo usuario en
el sistema administrador

Se debe de cumplir que se ingrese el
loginy el rol que se asignara al
usuario. Se presentara un mensaje
"Usuario Ingresado con éxito"

Cuando se activa o inactiva un
usuario en el sistema administrador

Se debe de cumplir que se actualize
el estado del usuario en Activo o
Inactivo si fuera el caso. Se presentard
un mensaje "Usuario Actualizado con
éxito"

Cuando se modifica un usuario en el
sistema administrador

Se debe de cumplir que se actualize

los datos del usuario. Se presentara

un mensaje "Usuario Actualizado con
éxito"

Tabla 3: Historia de Usuario 2
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Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion al

momento de gestionar y administrar las ciudades (Tabla 4).

HISTORIA DE USUARIO
Caédigo 03
Gestidn y administracion de ciudades en el médulo de administracion de las
Nombre gasolineras
Actor Administrador
Como usuario administrador quiero tener los permisos respectivos para
Descripcion crear, modificar las ciudades donde se van a encontrar las gasolineras.

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Maédulo

Administracién

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando se registra la ciudad en el
sistema administrador

Se debe de cumplir que se pueda
ingresar el nombre de la ciudad. Se
presentard un mensaje "Ciudad
Ingresada con éxito"

Cuando se realiza una modificacion

de ciudades

Se debe de cumplir que se pueda
modificar los datos de una ciudad. Se
presentard un mensaje "Ciudad
actualizada con éxito"

Cuando se desea realizar una

consulta masiva de ciudades

ingresadas en el médulo de
administracion

Se debe permitir que se pueda
realizar la consulta de todas las
ciudades ingresadas en el médulo de
administracion

Tabla 4: Historia de Usuario 3
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2.10.4. Gestiéon y administracion de tipos de combustibles

Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion al

momento de gestionar y administrar los combustibles (Tabla 5).

HISTORIA DE USUARIO

Caddigo 04
Nombre Gestidon y Administracion de los Tipos de Combustibles
Actor Superadministrador

Como usuario administrador quiero tener los permisos respectivos para

L, crear, modificar los diferentes tipos de combustibles que tendran las

Descripcion

gasolineras.
HU RELACIONADA Cadigo: Nombre:

Madulo

Administracion

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando se registra los tipos de
combustibles en el sistema
administrador

Se debe de cumplir que se pueda
ingresar el tipo de combustible y el
octanaje respectivo. Se presentard un
mensaje "Tipo de combustible
ingresado con éxito"

Cuando se realiza una modificacion
de tipo de combustibles

Se debe de cumplir que se pueda
modificar los datos de un tipo de
combustible. Se presentara un
mensaje "Tipo de combustible
actualizado con éxito"

Cuando se desea realizar una
consulta masiva de tipos de
combustibles ingresados en el
modulo de administracion

Se debe permitir que se pueda
realizar la consulta de todos los tipos
de combustibles ingresados en el
modulo de administracion

Tabla 5: Historia de Usuario 4




2.10.5. Gestién y administracion de comercializadoras

15

Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion al

momento de gestionar y administrar las comercializadoras (Tabla 6).

HISTORIA DE USUARIO

Cadigo 05
Nombre Gestion y Administracién de las comercializadoras
Actor Superadministrador

Descripcion

Como usuario administrador quiero tener los permisos respectivos para
crear, modificar |las diferentes comercializadoras de combustible.

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Madulo

Administracion

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando se registrala
comercializadora en el sistema
administrador

Se debe de cumplir que se pueda
ingresar el nombre de la
comercializadora y unaimagen de la
misma. Se presentara un mensaje
"Comercializadora ingresada con
éxito"

Cuando se realiza una modificacion
de la comercializadora

Se debe de cumplir que se pueda
modificar los datos de una
comercializadora. Se presentara un
mensaje "Comercializadora
actualizada con éxito"

Cuando se desea realizar una
consulta masiva de comercializadoras
ingresadas en el médulo de
administracién

Se debe permitir que se pueda
realizar la consulta de todas las
comercializadoras ingresadas en el
moddulo de administracion

Tabla 6: Historia de Usuario 5
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2.10.6. Gestion y administracion de los servicios que ofrece las gasolineras

Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion al

momento de gestionar y administrar los servicios (Tabla 7).

HISTORIA DE USUARIO
Cédigo 06
Nombre Gestidon y Administracion de los servicios que ofrece las gasolineras
Actor Superadministrador
Como usuario administrador quiero tener los permisos respectivos para
Descripcién crear, modificar, activar o desactivar los diferentes servicios que tendran las
gasolineras.
HU RELACIONADA Cadigo: Nombre:
Moadulo Administracion

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando se registra el servicio en el
sistema administrador

Se debe de cumplir que se pueda
ingresar el nombre, descripcién,
imagen y estado de un servicio. Se
presentard un mensaje "Servicio
ingresado con éxito"

Cuando se realiza una modificacion
de un servicio

Se debe de cumplir que se pueda
modificar los datos de un servicio. Se
presentard un mensaje "Servicio
actualizado con éxito"

Cuando se desea realizar una

consulta masiva de servicios

ingresados en el médulo de
administracién

Se debe permitir que se pueda
realizar la consulta de todos los
servicios ingresados en el médulo de
administraciéon

Cuando se activa o inactiva un
servicio en el sistema administrador

Se debe de cumplir que se actualize
el estado de un servicio en Activo o
Inactivo si fuera el caso. Se presentard
un mensaje "Servicio actualizado con
éxito"

Tabla 7: Historia de Usuario 6
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2.10.7. Gestion y administracion de nuevas gasolineras

Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion al

momento de gestionar y administrar las gasolineras en el moédulo de

administracion (Tabla 8).

HISTORIA DE USUARIO
Codigo 07
Nombre Gestion y Administracion de nuevas gasolineras
Actor Administrador

Descripcion

el médulo de administracion.

Como usuario administrador quiero tener los permisos respectivos para
crear, modificar, activar o desactivar las diferentes gasolineras ingresadas en

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Modulo

Administracion

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando se registra una gasolinera en
el sistema administrador

Se debe de cumplir que se pueda
ingresar el nombre, direccion,
teléfono,posicidn de la latitud,

posicién de longiutd, estado y ciudad
de una gasolinera. Se presentard un
mensaje "Gasolinera ingresada con
éxito"

Cuando se realiza una modificacién
de unagasolinera

Se debe de cumplir que se pueda
modificar los datos de una gasolinera.
Se presentard un mensaje "gasolinera

actualizada con éxito"

Cuando se activa o inactiva una
gasolinera en el sistema
administrador

Se debe de cumplir que se actualize
el estado de una gasolinera en Activo
o Inactivo si fuera el caso. Se
presentard un mensaje "Gasolinera
actualizada con éxito"

Tabla 8: Historia de Usuario 7
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2.10.8. Consultar las gasolineras ingresadas en el médulo de administracién

Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion al

momento de realizar una consulta de las gasolineras en el médulo de

administracion (Tabla 9).

HISTORIA DE USUARIO
Cddigo 08
Nombre Consultar Gasolineras en el sistema administrador
Actor Administrador

Descripcion

Como usuario administrador quiero tener los permisos respectivos para
consultar las diferentes gasolineras ingresadas en el médulo de
administracion.

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Mddulo

Administracion

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando se realiza la consulta de
gasolineras por comercializadora

El sistema debe de cumpliren
mostrar un reporte de las gasolineras
ingresadas al médulo por
comercializadora.

Tabla 9: Historia de Usuario 8
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2.10.9. Instalacién de la aplicacion mévil en un dispositivo

Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion al

momento de realizar la instalacion de la App en un dispositivo moévil (Tabla

10).
HISTORIA DE USUARIO
Codigo 09
Nombre Instalacion de la aplicacidon en un dispositivo mévil
Actor Administrador

Descripcion

Como usuario movil quiero ver como se instala la aplicacion en mi disposito
movil

HU RELACIONADA

Codigo: Nombre:

Maédulo

Movil

Criterios de Aceptacion

Condicidén Resultado

Se ejecutara el instalador de la
Descargar la APP al dispositivo mévil | aplicaciony se podran observar los
pasos necesarios de la instalacion

Tabla 10: Historia de Usuario 9
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2.10.10. Descarga del instalador de la App en un dispositivo movil
Historia de usuario en el cual se indican los criterios de  aceptacién
al momento de realizar la descarga de la App (Tabla 11).
HISTORIA DE USUARIO
Cadigo 10
Nombre Descarga de archivo en la APP de la Gasolinera

Actor

Cliente Movil

Descripcion

Como usuario moévil quiero instalar la aplicacion en un dispositivo movil

HU RELACIONADA

Cadigo:

Nombre:

Médulo

Movil

Criterios de Aceptacion

Condicidn

Resultado

Cuando se realizaladescargaenla
APP

El sistema debe de descargar el
archivo y guardarlo en el celular del
cliente Movil

Cuando se realice lainstalacién de la
aplicacidn

Cuando se ejecute el instalador el
movil deberd tener por lo minimo
necesario laversién 4.0 en el movil, si
no lo tiene saldrd el mensaje "Debe
actualizar su dispositivo a la version
4.0 de Android

Tabla 11: Historia de Usuario 10
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2.10.11. Consulta de las gasolineras mas cercanas a la posicion del
usuario.
Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion
al momento de realizar una consulta de las gasolineras por GPS
(Tabla 12).

HISTORIA DE USUARIO

Caddigo 11

Nombre Consulta de Gasolineras por GPS en la APP

Actor Cliente Movil

Descripcién

Deberd mostrar las galosineras cercanas a la ubicacién del cliente.

HU RELACIONADA

Cédigo:

Nombre:

Médulo

Movil

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando el cliente mévil se encuentra
situado en cualquier parte

Se debe cumplir que el usuario antes
de consultar las gasolineras por
posicionamiento GPS, debera
encender el GPS del movil, si no tiene
encendido saldra el mensaje "Debera
encender el GPS de su dispositivo"

Cuando el cliente mévil se encuentra
situado en cualquier parte

Se debe cumplir que el usuario antes
de consultar las gasolineras por
posicionamiento GPS, debera
encender el GPS del movil, si lo tiene
encendido motrard el resultado de la
consulta solicitada

Tabla 12: Historia de Usuario 11
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2.10.12. Consulta de las gasolineras por ciudad
Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion
al momento de realizar una consulta de las gasolineras por ciudad
(Tabla 13).
HISTORIA DE USUARIO
Cédigo 12
Nombre Consulta de Gasolineras por ciudad
Actor Cliente Mdvil
Descripcién Deberd mostrar las galosineras cercanas dentro de una ciudad especifica
HU RELACIONADA Cadigo: Nombre:
Maédulo Movil

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando el cliente moévil desea
consultar las gasolineras por ciudad

Se debe cumplir que el usuario antes
de consultar las gasolineras por
ciudad, deberd encender el GPS del
movil, si no tiene encendido saldra el
mensaje "Debera encender el GPS de
su dispositivo"

Cuando el cliente moévil desea
consultar las gasolineras por ciudad

Se debe cumplir que el usuario antes
de consultar las gasolineras por
posicionamiento GPS, deberd
encender el GPS del moévil y escoger
en laaplicacidén el criterio de
busqueda por ciudad, si lo tiene
encendido motrara el resultado de la
consulta solicitada

Tabla 13: Historia de Usuario 12
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2.10.13. Consulta de los servicios que ofrecen las gasolinera
Historia de usuario en el cual se indican los criterios de aceptacion
al momento de realizar una consulta de los servicios que ofrecen las
gasolineras (Tabla 14).
HISTORIA DE USUARIO

Cédigo 13

Nombre Consultar los servicios que ofrece las Gasolineras Seleccionadas

Actor Cliente Movil

Descripcion Debera mostrar los diferentes servicios que ofrece una gasolinera especifica

HU RELACIONADA Codigo: Nombre:

Médulo Movil

Criterios de Aceptacion

Condicion

Resultado

Cuando el cliente movil desea
consultar los diferentes servicios que
ofrecen las gasolineras

Se debe cumplir que el usuario antes
de consultar las gasolineras por
ciudad, debera encender el GPS del
movil, si no tiene encendido saldra el
mensaje "Deberd encender el GPS de
su dispositivo"

Cuando el cliente mdvil desea
consultar las gasolineras por ciudad

Se debe cumplir que el usuario antes
de consultar las gasolineras por
posicionamiento GPS, debera
encender el GPS del mévil y escoger
la gasolinera especifica en la cual
deseaver lainformacion de los
servicios, si lo tiene encendido
motrara el resultado de la consulta

Tabla 14: Historia de Usuario 13
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El tablero SCRUM es una herramienta en la cual ingresamos todas las

tareas (lista priorizada) con el fin de realizar el seguimiento de cada

una de ellas (Figura 2.2).

[ GasFinder| Trello x 4
€ | @ | https://trello.com/b/vePAoRA3/gasfinder ¢ Q Buscar
Tableros »

@ Tableros recientes

. GasFinder

@ Mis tableros

. GasFinder
. Tablero de bienvenida

Crear un tablero nuevo.

No mantener este mend abierto

Ver tableros cerrados

GasFinder % & Privado

- Cosas para probar (esto es una Probada (otra lista)
lista)
Pantalla de Ingrese del Usuario al
Pantalla para consutar las Médulo de Administracién de
gasolineras gue se encuentran en gasolineras
- una ciudad especifica

Pantalla para el registro de nuevos
Afiadir una tarjeta. usuarios en el médulo de
administracién de gasolineras

Pantalla para el registro de nuevas
ciudades, tipos de servicios,
comercializadoras y tipos de
combustibles que fendran las
gasolineras

Pantalla para el regisiro de nuevas
gasolineras

Pantalla para consular las
gasolineras registradas en el modulo
de administracion

Pantalla Inicial de la Aplicacion Movil

Pantalla para consultar las
gasolineras mas cercanas a la
posicion GPS del usuario movil

Afiadir una tarjeta.

- @a
"B 9 3+ a0

=+ RN Juan Galarraga

Menu

2. Afiadir miembros...

B cambiar fondo

A4
¥

Filtrar tarjetas
Potenciadores

Mas

Actividad

Juan Galarraga ha movido Panialla
para consultar las gasolineras mas
cercanas a la posicion GPS del usuario
mévil de Cosas para probar (esto es una
lista) & Probada (otra lista) hace 2 minutos

Juan Galarraga ha movido Pantalla
Inicial de la Aplicacién Mévil de Cosas
para probar (esto es una lista) a
Probada (otra lista) hace 2 minutos

Juan Galarraga ha movido Panialla
para consultar las gasolineras
registradas en el modulo de
administracion de Cosas para probar
(esto es una lista) a Probada (otra lista)
hace 2 minutos

Juan Galarraga ha movido Pantalla

v

Figura 2.2 Blackboard SCRUM - TRELLO
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2.12. Desarrollo de la Aplicacion
2.12.1. Definicién de la Arquitectura

Aplicacion movil con acceso a la informacion (archivo plano) generada desde
la misma base de datos y embebida en la App (Figura 2.3).

Médulo Administracion Usuario

Servidor Base de Datos

Qg 90,

Usuario Mévil

900,
@ g~
g ——)
| S / \ . 9 e,,”v /
Generacion Archivo ) A ?‘v‘o&‘

Plano BD y App

Figura 2.3 Arquitectura de la Aplicacion

2.12.2. Componentes de la Arquitectura

e Servidor de Base de Datos.
¢ Administrador de Aplicacién basado en la WEB.

e Aplicacion Mévil.
2.12.3. Tecnologias seleccionadas

e Servidor de Base de Datos SQLITE

e Framework 4.0 o superior.

e Administrador de Aplicacion basado en la WEB, lenguaje de
programacion .Net y WEBFORMS, como tecnologia de desarrollo
web.

e Aplicacibn Movil desarrollada en Java para Android, version 4.2 de

Android o superior.
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Herramientas de Desarrollo

e Para el desarrollo del Administrador web se utilizé Visual Studio 2013
Express como IDE.

o Para el desarrollo de la Aplicacion Mévil, se utilizé Android Studio
como IDE.

e Para pruebas de la Aplicacibn Mdévil, se utilizd6 el EMULADOR,
integrado en el IDE Android Studio. Y en otras ocasiones dispositivos
moviles reales.

Alcance

De acuerdo al andlisis de los procesos y las funcionalidades a desarrollarse
en el Sistema de ANALISIS Y DISENO DE UNA APLICACION MOVIL
PARA LA BUSQUEDA DE GASOLINERAS Y SUS SERVICIOS tendra los

siguientes alcances:

e Administrador de Aplicacion en ambiente web

e Aplicacion Mavil para la busqueda de las gasolineras y sus servicios

Administrador de la Aplicacién en ambiente WEB
Permite crear y modificar los siguientes objetos:

e Usuarios

e Estaciones de Servicio
¢ Comercializadoras

e Ciudades

e Tipo de Combustibles

e Servicios
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Usuarios

Son las personas que se encargaran de la administracion de la aplicacion
web, en donde se gestionara los mantenimientos de los objetos arriba

mencionados.

Estaciones de Servicio

Constituyen el conjunto de las gasolineras debidamente registradas.
Comercializadoras

Son las diferentes comercializadoras en las cuales se incluyen las

gasolineras pertenecientes a estas
Ciudades

Permite el registro de las diferentes ciudades en las cuales se registrara una

estacion de servicio
Tipos de Combustibles

Permite el registro de nuevos tipos de combustibles los cuales seran

asignados a las diferentes estaciones de servicios.
Servicios

Permite el registro de los diferentes servicios que ofrecen las gasolineras,

tales como: restaurantes, cajeros automaticos, lubricadoras, etc.

Aplicacion Movil para la busqueda de una gasolinera
La Aplicacion GasFinder tendra las siguientes opciones:

e Gasolineras mas Cercanas

e Busqueda Avanzada
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Gasolineras mas cercanas

Permite consultar las gasolineras mas cercanas a la posicion del usuario
(GPS), la consulta mostrara las diferentes gasolineras y la informacion
pertinente a la mima, tal como: tipos de combustibles, precios y otros

servicios adicionales
Busqueda Avanzada

Permite consultar las gasolineras situadas en una ciudad especifica, la
consulta mostrara las diferentes gasolineras y la informacién pertinente a la

mima, tal como: tipos de combustibles, precios y otros servicios adicionales
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS OBTENIDOS

En la actualidad es muy habitual para el ser humano el uso de computadores
y dispositivos méviles, no solo como un complemento para su trabajo, ya que
los avances tecnoldgicos han permitido que a través de estos puedan
acceder y obtener diversidad de servicios personales, ahorrando tiempo y

dinero, ofreciendo mayor seguridad y agilidad a sus tramites.

Como me mencioné en el capitulo 1, existe la necesidad de una App movil
que ayude a los usuarios a encontrar facilmente una estacion de gasolina
cercana a la posicion GPS de la persona, esto con el propdsito de ver y
consultar todos los servicios que presta dicha estacién de gasolina asi como

también los precios de los combustibles que vende.

Para el funcionamiento de la App moévil “GasFinder” es necesario contar con

los siguientes requerimientos (Tabla 15):

Equipo | Caracteristicas Descripcion
Memoria RAM:
4 GB(Minimo)
Espacio en Disco
Servidor Duro: 500 En este equipo estara alojada la base
GB(Recomendado) de datos

Procesador: Intel
Xeon E5645 2.40
GHz
(Recomendado)

Sistema operativo
Smartphone | android 4.1.20
superiores

Para el correcto funcionamiento de la
App es necesario contar con un
Smartphone con sistema operativo
android 4.1.2 o superiores.

Tabla 15: Requerimientos de Hardware
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3.1. Criterios de Aceptacion
Pantalla de ingreso (inicio de sesion) al sistema de administracion de

las gasolineras (Figura 3.1).

Matriz de Criterios De Aceptacion

NUmero
De Demostracion
Historia

ADMINISTRADOR SISTEMA GAS FINDER

HOO1

USUARIO: admin
CONTRASENA: |+

Iniciar Sesidn

Figura 3.1 Inicio de Sesién Médulo Administrador
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Pantalla de gestion de usuarios, donde podemos crear, modificar y
consultar los usuarios creados en el sistema de administracion (Figura
3.2).

Matriz de Criterios De Aceptacion

Nimero
De Demostracion
Historia

ADMINISTRADOR GAS FINDER
USUARIO:PIGOMEZ
)

L %
= @ ADMINISTRADOR DE GASOLINERAS USUARIOS

Ususrnior

Nombee!
CORMAND

= VADMINISTRACION Contraseda:

Fstado: Actvo v

Nuevo | Grabar = Consulta

= WCONSULTAS

HO002

Registro Grabado con éxito....

Figura 3.2 Gestion de Usuarios Administradores — Nuevo usuario
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Opcion para la modificacion de usuarios dentro del médulo de gestion
(Figura 3.3).

Matriz de Criterios De Aceptacion

NUumero
De Demostracion
Historia

ADMINISTRADOR GAS FINDER
USUARIO:PJGOMEZ

N
= @ ADMINISTRADOR DE GASOLINERAS USUARIOS

= “SEGURIDAD Usuario:  |JCGALARR
TRANSACCION
a0l Nombre: JUAN CARLOS GALARRAGA
PERMISOS Rol: CONSULTA v
USUARIO
= SADMINISTRACION Contrasefia: [
COMERCIALIZADORAS Eetado: Actvo v
CIUDADES
SERVICIOS Nuevo || Grabar || Consulta
TIFOS DE COMBUSTIBLE — ~
SASOLINERAS USUARIO NOMBRE ROL | ESTADO
5 SCONSULTAS = |amaldona Armando 6 A
GASOLINERAS POR. JUAN CARLOS
ALIZADGRA . 9
COMERCIALIZADORA = JCGALARR |/ A RRAGA 2 A
= |PIGOMEZ PAOLA GOMEZ 1 A

HO03

Registro Grabado con éxito....

Figura 3.3 Gestion de Usuarios Administradores - Modificacion
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Pantalla para la asignacion de permisos a los usuarios (Figura 3.4).

NUmero
De Demostracion
Historia

ADMINISTRADOR GAS FINDER

USUARIO:PIJGOMEZ

[LNE i
= @ ADMINISTRADOR DE GASOLINERAS PERMISOS POR ROL

= “SEGURIDAD
TRANSACCION Rol: INGRESOS ADMINISTE ¥
ROL - -
SERMISOS TRANSACCION IPERMISOS|
USUARIO TRANSACCION “ cg [ma
= ADMINISTRACION ROL s Oma
COMERCIALIZADORAS
CIUDADES PERMISOS cg ¥'ma
SERVICIOS USUARIO cg Cma
TIPOS DE COMBUSTIBLE
GASOLINERAS COMERCIALIZADORAS #icg [Ima
= “CONSULTAS
GASOLINERAS POR CIUDADES “cg ma
COMERCIALIZADORA SERVICIOS cg ma
TIPOS DE COMBUSTIBLE cg [ 'ma
GASOLINERAS cg 'ma
GASOLINERAS POR COMERCIALIZADORA cg 'ma

HOO4 Nuevo || Grabar || Consulta

Registro Grabado con éxito....

Figura 3.4 Asignacion de Permisos alos usuarios
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Pantalla de gestion de las ciudades dentro del sistema de
administracion (Figura 3.5).

Matriz de Criterios De Aceptacion

NUmero

De Demostracion
Historia

ADMINISTRADOR GAS FINDER
USUARIO:PIGOMEZ

= @ ADMINISTRADOR DE GASOLINERAS CIUDADES
= “SEGURIDAD Sodigerc 12
TRANSACCION
ROL Nombre: Banos de Agua Santa
PERMISOS Nuevo || Grabar || Consulta
USUARIO
= >ADMINISTRACION CODIGO DESCRIPCION
COMERCIALIZADORAS 1 Bahia de Caraquez
CIUDADES 2 Banos de Agua Santa
9SERVICIOS > s Canslos
TIPOS DE COMBUSTIBLE "
4 Cotacachi
GASOLINERAS -
= ©CONSULTAS 2 Cuenca
GASOLINERAS POR 6 Esmeraldas
COMERCIALIZADORA 5
2 {7 Guamote
8 Guayaquil
9 Ibarra
10 Latacunga
H005 S TE—

Registro Grabado con éxito....

Figura 3.5 Gestién Ciudades - Nueva Ciudad
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Pantalla de gestion de los tipos de combustibles dentro del sistema de
administracion (Figura 3.6).

Matriz de Criterios De Aceptacion

NUumero
De Demostracion
Historia

ADMINISTRADOR GAS FINDER

USUARIO:PJGOMEZ

(%)
L1 1
= @ ADMINISTRADOR DE GASOLINERAS TIPOS DE COMBUSTIBLE
= “SEGURIDAD
Codigo: |2
TRANSACCION
ROL Nombre: |SUPER
PERMISOS Octanaje: 12 00
HSUARIO Nuevo || Grabar || Consulta
= “ADMINISTRACION
°COMERCIALIZADORAS CODIGO DESCRIPCION OCTANAJE
i oDADES 1 EXTRA 12.00
P 2 SUPER 12.00
TIPOS DE COMBUSTIBLE 15 - > 5
GASOLINERAS — i ECO PAIS 12.00
S CONSULTAS 4 DIESEL 12.00

GASOLINERAS POR
“COMERCIALIZADORA

HOO06

Registro Grabadeo con éxito....

Figura 3.6 Gestion de Tipos de Combustibles - Nuevo Combustible
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Pantalla de gestién de las comercializadoras dentro del sistema de
administracion (Figura 3.7).

Matriz de Criterios De Aceptacion

NUmero
De Demostracion
Historia

ADMINISTRADOR GAS FINDER
USUARIO:PIGOMEZ

\ ;
= @ ADMINISTRADOR DE GASOLINERAS
= *SEGURIDAD COMERCIALIZADORA
TRANSACCION
ROL
PERMISOS Nombre:

Codigo:

USUARIO Imagen: | Seleccionar archivo | Ningtin archivo seleccionado
= “ADMINISTRACION

COMERCIALIZADORAS
>CIUDADES
SERVICIOS

Nuevo || Grabar || Consulta

TIPOS DE COMBUSTIBLE
GASOLINERAS
= “CONSULTAS

GASOLINERAS POR
COMERCIALIZADORA

HOO7

Registro Grabado con éxito....

Figura 3.7 Gestion de Comercializadoras - Nueva Comercializadora
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Pantalla de gestion de los servicios dentro del sistema de
administracion (Figura 3.8).

Matriz de Criterios De Aceptacion

Z
NUumero
De Demostracion
Historia
ADMINISTRADOR GAS FINDER
USUARIO:PIGOMEZ
L% ]
LR e
= @ ADMINISTRADOR DE GASOLINERAS SERVICIOS
=/ “SEGURIDAD
TRANSACCION Codigo: 1
ROL
PERMISOS
USUARIO Nombre: SWEETCOFFE
= “ADMINISTRACION
»COMERCIALIZADORAS o —
ClUDADES Descripién: | SWEETCOFFE
SERVICIOS
iy i Imagen: | Seleccionar archivo | Ningtin archivo seleccionado
'GASOLINERAS
= “CONSULTAS
,GASOLINERAS POR Estado: Activo ¥ *
COMERCIALIZADORA
Nuevo || Grabar || Consulta
CODIGO| NOMBRE |DESCRIPCION|  LOGO  [ESTADO|
1 SWEETCOFFE|[SWEETCOFFE m A
MINT & _—
HOO08 > 2 MARKERT  MINIMARKET m A
A LAVADODE [LAVADODE | (Jiesec o
CARRO CARRO .

Registro Grabadeo con éxito....

Figura 3.8 Gestidon de Servicios - Nuevo Servicio
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Pantalla de gestion de las gasolineras dentro del sistema de
administracion (Figura 3.9).

Matriz de Criterios De Aceptacion

NUmero
De Demostracion
Historia

ADMINISTRADOR GAS FINDER

USUARIO:PJGOMEZ
(%)
| Y
= @ ADMINISTRADOR DE GASOLINERAS COMERCIALIZADORA GASOLINERAS
= “SEGURIDAD
TRANSACCION Cadigo:
ROL Nombre: Teléfono:
FERMISOS Ciudad: Bahia de Caraquez v Direccién:
USUARIO
= SADMINISTRACION Posicién Latitud: 0 Posicién Lengitud: |0
COMERCIALIZADORAS Estados Actvo ¥ Comercializadora: | PRIMAX v
CIUDADES
SERVICIOS SERVICIOS
TIPOS DE COMBUSTIBLE
GASOLINERAS Servicio Horario Eliminar
= “CONSULTAS SWEETCOFFE M b
SWEETCOFFE v =
SWEETCOFFE hd ®
SWEETCOFFE v ®
SWEETCOFFE v x
SWEETCOFFE v ®

TIPO COMBUSTIBLE

Tipo Combustible Precio Eliminar
EXTRA

EXTRA
HO09 =
EXTRA

EXTRA
EXTRA

« 4 ea e

0
0
0
0
0
0

AR Ak AR Ak

Nuevo || Grabar || Consulta Masiva

Registro Grabadeo con éxito....

Figura 3.9 Gestién de Gasolineras - Nueva Gasolinera
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Pantallas principales de la App y de las gasolineras mas cercanas a la

posicion GPS del usuario (Figura 3.10).

Matriz de Criterios De Aceptacion ___Matriz de Criterios De Aceptacion

NUumero
De Demostracion
Historia
:«'?7
casf
Finder
/
HO10 v
Mas Cercanas
Q =
[ | iNza orn
b

NUmero
De
Historia
¢ @
HO1l1
5
Google

Demostracion

9 Full 7%= 03:13 PM

w

ANR Parque
Samanes @

Figura 3.10 Pantalla Inicial App y Gasolineras mas Cercanas
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Pantalla de la App de la busqueda avanzada por las ciudades y por las
comercializadoras (Figura 3.11).

Matriz de Criterios De Aceptacion

Numero
De Demostracion
Historia
=il 97% & 03:15 PM ¢ @ Zull 98% 33 03:18 PM
< Estaciones de Servicio
Primax, Avenida de L
Q Av de Las Américas,Guayaquil FE
L, 042328333
H012 Ciudad
Primax, Avenida Agus
PRIMAX
R, 042
Comercializadora
Todas v,
Primax, Garcia Moren
PRIMAX
R, 042328333
° Primax. Av Quito =

Figura 3.11 Busqueda Avanzada por Ciudades y Comercializadoras
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Pantalla de la App donde se muestran los detalles de las gasolineras
mostradas (Figura 3.12).

Matriz de Criterios De Aceptacion

Numero
De Demostracion
Historia
¥ - 9 Z il 99% =3 03:20 PM 9 il 99% & 03:24 PM
& Detalles de la Estacion
v X
m
Servicios disponibles
gﬁa\gllfn..u & [$]caj. Bco. BOLIVARIANO 24H
HO13 Primax, Avenida de Las Y Banos 24H
Américas W Markert 10:00-18:00
Q Av de Las Américas,Guayaquil
() Lubricadora 10:00- 18:00
%, 042328333
Precios
Super $2.29
Gas $1.48
Diesel $1.04
_ Senvicios Disponibles

Figura 3.12 Detalles (Servicios) Gasolineras
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Pantalla de la App donde se muestran las diferentes promociones en

las diferentes comercializadoras (Figura 3.13).

Matriz de Criterios De Aceptacion

Numero
De Demostracion
Historia
¢ - Zall 100% = 03:27 PM Zuill 100% @ 03:28 PM
< Promociones
@ O
@
PetroComercial
Por 5 Galones de Super LLeva 1 @ <y
Wed Dec 31 19:00:00 z
GMT-05:00 1969 e
b ANR Parque
Samanes {40
Primax
H014 Por tanque lleno Cupon Sorteo ;A Eﬂ
Wed Dec 31 19:00:00 P ]
(‘,;'Lr [JLF,LUE) \<3Jx~<; B L
‘ "
Guayaquil
Calle g ~
S
Google s

OvSm

9 F il 100% @8 03:31 PM

< Detalles de la Estacion

GonglBuayaquil

Primax, Avenida Agustin
Freire Ycaza

QAv Agustin Freire Icaza

. 042328333

Precios
Super $2.29
Gas $1.48

Diesel $1.04

Figura 3.13 Promociones Gasolineras
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

1. "GasFinder" alcanza todos los objetivos propuestos ante el problema

presentado.

2. El médulo de administracién creado es de facil administracion y muy intuitivo

para el usuario.

3. Las comercializadoras podran solicitar al administrador de la aplicacion el

ingreso de nuevas gasolineras de la red y sus respectivos servicios y detalles.

4. El Administrador del moédulo podra ingresar mas gasolineras a nivel nacional, lo

que permitira mayor diversidad.

Recomendaciones

Para que la App movil tenga los resultados esperados es importante considerar lo

siguiente:

1. Siempre que el usuario vaya a utilizar la App debera encender el GPS de su
dispositivo mévil para que todas las opciones de la aplicacién funcionen

correctamente.

2. Mantener la app siempre actualizada, mas que todo en lo que tiene que ver con

la informacion de las gasolineras.

3. En caso de encontrar algin tipo de anomalias en la App informar a la brevedad

posible para que no afecte al cliente.

4. Difundir con la ayuda de redes sociales esta App para que mas personas

puedan acceder a este beneficio.

5. Se piensa a futuro difundir la App “GasFinder” por medio de Play Store (Android)
y App Store (Iphone)



[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]
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ANEXOS

Estudio del Mercado

La sesién del grupo focal se llevo a cabo en 4 estaciones de gasolina donde existe
una considerable afluencia de vehiculos en la ciudad de Guayaquil, participando por
cada gasolinera un nimero de 5 personas (conductores). Las aportaciones de las
personas estuvieron limitadas por las preguntas guias y el tiempo para consultar
cada una de ellas se limité a 1 minuto por participante.

Justificacion

e Esta investigacion se llevé a cabo por la necesidad de disefiar una solucion que
ayude al usuario movil con informacién necesaria de las gasolineras.

e La informacién que se recopil6 trajo consigo una estrategia de organizacion que
establecera las bases sobre las cuales se disefiaran objetivos que se adapten a
las necesidades manifestadas por los participantes.

o Entre los beneficios y resultados futuros que pueden obtenerse de este estudio
se resalta el crear una aplicacion usable, escalable y flexible para abarcar las
necesidades que conforman la poblacion diversa.

Resultados

Las contestaciones mas relevantes ofrecidas por los participantes fueron analizadas
y agrupadas en categorias para facilitar su manejo. El nimero de coincidencias que
se encontrd por participante se indica entre paréntesis.

Apariencia y disefio de la aplicacion

e Colores propuesto del disefio conceptual

“Los colores son llamativos y apropiados para la aplicacion” (10)
e Distribucion de los elementos

“Faltan mas opciones a la aplicacién” (8)

“‘Demasiados espacios en blanco que pueden ser mejor administrados” (4)
e Qué cambios serecomendaron

“Poder consultar precios de comidas en las franquicias de los restaurantes” (18)
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Usabilidad del sistema
e Quéles parecid6 laidea propuesta

“Si cumple con lo prometido a la hora de ubicar las gasolineras” (12)
“Que falta mas enfoque de lo que desea realizar con la aplicacion” (4)
e Aspectos de la aplicacién cumplié las expectativas
“Informacion centralizada” (11)
e Qué experiencias no cumplié con las expectativas
“Formas de obtener la aplicacion” (13)
“Tener que salir de la app para ver la ruta y el tiempo para dirigirse a la
gasolinera” (4)

Nota: La mayoria de los participantes se mostraron a gusto con la propuesta mostrada

Conclusiones
Las aportaciones que hicieron los participantes referentes a las experiencias mas
significativas y aspectos que cumplieron sus expectativas se clasificaron en las
siguientes categorias: Apariencia y disefio de la aplicacién, Usabilidad del sistema.
A continuacion se muestra los resultados obtenidos:
Los participantes sugirieron cambios en la siguiente area:

¢ Formas en que los usuarios puedan obtener la aplicacién (65%)

e Tener que salir de la app para ver la ruta y el tiempo para dirigirse a la

gasolinera (20%).

Los participantes entrevistados recomendaron cambios en estos aspectos:

o Poder consultar precios de comidas en las franquicias de los restaurantes
ubicados dentro de las gasolineras (90%).



