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RESUMEN

Esta tesis es de caracter social y en la cual se busca la interrelacién de la
comunidad receptora con el sector turistico para poder encontrar nuevas
~ alternativas de empleo mediante el aprovechamiento de manera sustentable
de los atractivos y en contribuir al desarrolio del agroturismo en la via El
Triunfo - Huigra; tomando como modelo la Hacienda ERIGASAN.

Con este proyecto no se busca que el agroturismo sea la Onica fuente de
ingresos para la comunidad, pero si ser una opcién més que origine respeto y
amor por el lugar donde vive.

Lo atrayente del agroturismo es que se puede combinar la oferta natural con
ios beneficios econémicos propios de la actividad turistica sin utilizar mucha
inversion.

La hacienda ERIGASAN sera nuestro prototipo para que haciendas aledarias
a la misma puedan seguir un modelo, en la cual se especificaran servicios,
actividades y demas elementos para que dichas haciendas puedan ser
consideradas agroturisticas.
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En el primer capitulo se puede encontrar todos los conceptos, generalidades
y la metodologla a utilizarse en este proyecto, y un caso de estudio muy
interesante, el cual menciona la importancia que ha tenido el Agroturismo
para algunos paises de Latinoamérica y como ha contribuido en su
economia.

En la siguiente seccidn, esta plasmado el diagndstico meticuloso del Sistema
Turistico y el analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas del Piedrero y de la hacienda ERIGASAN. Este diagnéstico es
importante para tener en cuenta los recursos con los que contamos en el
momento de la investigacion.

En el tercer capitulo, se puede observar el estudio de la capacidad de carga
de la hacienda y determinacion de las necesidades surgidas después de
haber realizado el estudio. La capacidad de carga nos es Util para tener en
consideracion cuantas personas o visitas podriamos tener en la hacienda al
dia.

En el capltulo cuatro, finalmente se puede conocer méas a fondo la propuesta
en general, con senderos, posibles actividades a realizar dentro de Ia
hacienda, propuesta grafica, sefialética necesaria y el analisis FODA del
proyecto. Este es el modelo que proponemos para que las haciendas
aledarias al sector sigan, teniendo en cuenta el elemento diferenciador.

Luego se encuentran las conclusiones y recomendaciones que haran de este
proyecto una propuesta viable para la implementacién de haciendas
agroturisticas sustentables y llevara a la creacién de nuevas fuentes
alternativas de trabajo para la comunidad.
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Al final de la investigacion, para la mejor comprensién de la misma, se podré
apreciar un glosario de términos turisticos que se han agrupado durante
estos meses que ha durado la indagacién.

Mediante la propuesta de necesidades turisticas si se contribuye a la
implementacion de haciendas turisticas en le sector, las mismas que pueden
ser adecuadas satisfactoriamente con todas las facilidades posibles para la
seguridad y el confort de los visitantes.
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INTRODUCCION

Tomando en cuenta que actualmente los turistas que visitan nuestro pais
prefieren salir de las grandes ciudades y buscar las areas rurales, en esta
tesis hemos optado por estudio del Agroturismo, ya que a pesar de que
Ecuador es un pais muy rico en recursos naturales y culturales, el turismo no

es explotado al maximo y mucho menos esta rama

En la actualidad, por su efecto multiplicador y por su capacidad de
generacion e empleos, el agroturismo se ha convertido en una de las
principales actividades para generar divisas en Latinoamérica principalmente

y en el mundo entero.

Ese es el motivo de la realizacion de este proyecto, en donde el objetivo
general es “determinar las necesidades turisticas de las haciendas en ia via

El Triunfo — Piedrero tomando en cuenta comoc modelo la hacienda
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ERIGASAN para el beneficio de la comunidad a través del analisis del

sistema turistico.

Mediante este proyecto se busca la contribucion al desarrollo del turismo
rural en esta zona, vinculando la participacién de haciendas privadas con la
comunidad, para crear nuevas fuentes de empleo, capacitacion y gracias a

esto la mejora de Ia calidad de vida.

Ademas del objetivo general también tenemos como objetivos especificos la
realizacion de un andlisis y diagnostico del Sistema Turistico para determinar
las necesidades de la hacienda realizando un estudio de elementos del
sistema que se encuentren en la zona; la determinacién de las necesidades
turisticas de una hacienda ya en funcionamiento para que las demas tengan
una muestra de la constitucion de haciendas mediante el analisis de sus
requerimientos; identificar las diferentes actividades y servicios turisticos
potenciales de una hacienda para general posibles fuentes de empleo a las
personas del sector mediante un analisis de capacidad de carga de la
hacienda como modelo; y por uitimo, la realizacion de una propuesta grafica
detallada de las necesidades potenciales de la hacienda modelo que
contenga la interpretacion y sefalizacion necesaria para las facilidades de los

turistas.
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CAPITULO |

1. CONCEPTOS, METODOLOGIA Y GENERALIDADES.

1.1 Marco Conceptual.
1.1.1 Conceptos y definiciones.
A continuacién, se presenta conceptos y definiciones de
algunas palabras claves de este proyecto, de las cuales se
necesita saber profundamente para despejar dudas en relacion

a la terminologia utilizada.

1.1.1.1 Agroturismo

Segin el diccionario de Turismo de Jordi Montaner
Montejano, Jordi Antic y Ramon Arcarons, el Agroturismo
es la modalidad de turismo que se desarrolla en un
medio rural, combinando el descanso con el contacto

préximo al entorno natural. Con frecuencia, la prestacion
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del servicio tiene lugar en antiguas pero remodeladas

casas de labranza, emplazadas en lugares rurales.

El agroturismo se aleja mucho de los métodos
estandarizados que caracterizan el turismo de masas y
que en cierta medida son una traslacion de los habitos

urbanos al centro turistico.

La Administracién Publica suele fomentar con ayudas,
subvenciones y regulaciones legales este tipo de
actividad como medio para revitalizar la economia de las
zonas rurales en crisis desde un punto de vista
econdmico supone la promocidn y el desarrollo de
espacios rurales; por tanto, contribuye al reequilibrio
territorial y a la mejoria de la renta agraria de la sociedad
rural. Esta actividad se empezdé a desarrollar en los afios
cincuenta en algunos paises europeos y se ha extendido

a otros muchos, entre ellos Espafia.

Klaus Ehrlich (2005) comenta que Agroturismo es el

conjunto de actividades turisticas relacionadas con la
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acogida y hospitalidad, ofrecidas por la poblacién
residente de 4areas rurales como complemento a las
actividades productivas rurales en general, sean agrarias
o de ofro tipo, generando nuevas oportunidades

econémicas para la poblacién local residente

Héctor Lorca Castro, Chile (2003) lo define como el
conjunto de relaciones humanas resultantes de la visita
de turistas a comunidades campesinas y su ambiente .
para el aprovechamiento y disfrute de sus valores

naturales, culturales y socio - productivos.

Entonces de los conceptos anteriores se concluye que el
agroturismo es una accién econdmica del turismo que
tiene la finalidad de mostrar y explicar el proceso de
produccion de los cultivos y asi atraer turistas a las areas

rurales.

1.1.1.2 Necesidades Turisticas

Segun el Diccionario de Turismo de Montaner, et/al.

1998, necesidad es la carencia de las cosas que son
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menester para la conservacion de la vida fisica, psiquica,
social, profesional, laboral, de ocio, diversién y tiempo

libre.

La Real Academia Espafiola sefiala varias definiciones

de necesidad; entre las que encontramos,

* Impulso irresistible que hace que las causas obren

infaliblemente en cierto sentido.

e Es todo aquello a lo cual es imposible sustraerse,

faltar o resistir.

e Carencia de las cosas que son menester para la

conservacion de la vida

Mientras que el Turismo segln la OMT, comprende las
actividades que realizan las personas durante sus viajes
y estancias en lugares distintos al de su entorno habitual,
por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio

con fines de ocio, por negocios y otros,


Guest
Rectangle


Segun el Dr. Furié (2001). Las necesidades turisticas:
pertenecen a un conjunto mas amplio que pueden
denominarse como necesidades de ocio y recreacién
expresadas por medio de viajes o un corto tiempo de

cambio de residencia.

Por lo tanto, se concluye que “necesidades turisticas” es
la carencia de facilidades y actividades en los viajes y
estancias que realizan las personas fuera de su entorno

habitual.

1.1.1.3 Sistema Turistico

Dentro del marco de la Teoria General de los Sistemas,
Jorge Valencia Caro (1989) define como la articulacién
entre el aparato estatal como planificador, regulador y
promotor del desarrollo socioeconémico y el sector
privado para obtener el desenvolvimiento armoénico del

turismo

Segun la OMT, el Sistema Turistico es el conjunto de
elementos interrelacionados entre si que evolucionan
dinamicamente; en donde se distinguen cuatro elementos

basicos:
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La demanda: formada por el conjunto de
consumidores o posibles consumidores de bienes

y servicios turisticos.

La oferta: compuesta por el conjunto de productos,
servicios y organizaciones involucradas

activamente en la experiencia turistica.

El espacio geografico: base fisica donde tiene
Iuga; la conjuncién o encuentro entre la oferta y
demanda y en donde se sitta la poblacion
residente, que si bien no es en si misma un
elemento turistico, se considera un importante
factor de cohesién o disgregacion, segun se haya
tenido en cuenta o no [a hora de planificar la

actividad turistica.

Los operadores del mercado: son aquelias
empresas y organismos cuya funcion principal es
facilitar la interrelacion entre la oferta y la
demanda. Entran en esta consideracion las

agencias de viaje, las compariias de transporte
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regular y aquellos organismos publicos y privados
que, mediante su labor profesional, son artifices

de la ordenacién y/o promocién del turismo.

En el caso de América Latina, el sistema turistico tuvo
su primera expresion conocida en 1971, a partir de los
trabajos del Instituto Mexicano de Investigaciones
Turisticas (IMIT), cuya definicién lo referia como “un
conjunto definible de relaciones, servicios e
instalaciones que interactian cooperativamente para
realizar las funciones que promueven, favorecen vy
mantienen la afluencia y estancia temporal de los
visitantes” (citado por Rodriguez; 1982: 9). Esa forma
de definir al sistema turistico alude a una clara
concepcion organica. En este caso se consider6é que
las partes del sistema turistico cooperan, en vez de

competir en la lucha por la supervivencia.

Se deduce que el sistema turistico es un conjunto de
elementos que pueden ser organismos, servicios e
instalaciones -~ que interacttan para dar

desenvolvimiento ~ armoénico del turismo. Esta
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compuesto por los atractivos, la demanda, la oferta, la
comunidad receptora, la infraestructura y la

superestructura.

1.2 Generalidades del Cantén El triunfo y el Recinto El Piedrero.

1.2.1 El Triunfo

Se encuentra ubicado al sureste de la Provincia del Guayas, a
61 Kilémetros de la ciudad de Guayaquil a 10 m.s.n.m. Tiene un
area de 405 km2. Su clima es célido y himedo, su temperatura
minima es 15° Celsius y maxima de 34° Celsius. Su

precipitacion promedio anual es de 1000mm.

Limita al Norte con los cantones Yaguachi y Marcelino
Mariduefia, al Sur con el cantén Naranjal y la Provincia del
Canar, al Este con Cumanda, Provincia del Cafar, y al Oeste
con Yaguachi y Naranjal. Cuenta con una poblacién de 34.117
habitantes, ubicados en 388,5 Km? del territorio. Latitud: -
1.9333333 - 1° 56" -1" Sur y Longitud: -79.9666667 - 79° 58' 0"

Oeste.
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Su Cantonizacion se debe al esfuerzo y decisién de un grupo de
pobladores que buscaban la superacion y separacion del canton
Yaguachi. La Camara Nacional de Representantes, presidida
por el sefior Gary Esparza Fabianni, expide la Ley de Creacién
del canton El Triunfo. Es el XIll cantén en creacion, con fecha
del 25 de agosto de 1983. Publicado en el Registro Oficial del
22 de Septiembre del mismo afio, antiguamente se lo conocia

como Boca de los Sapos.

Su antiguo nombre, “Boca de los Sapos”, se dio debido a que
su recinto se formd a partir de un campamento instalado por la
compania constructora de la carretera Duran — Tambo, en la
desembocadura del Estero de los Sapos en el rio Bulubulu.
Boca es apocope de desembocadura y en una cueva cercana al

Estero, también llamado rio Verde.

Segun la historia contada por pobladores el cambio de nombre
se debe a que, en la campana presidencial de 1960, el Dr. José
Maria Velasco Ibarra llegé a la “Boca de los Sapos” y sus
-entusiastas partidarios gritaban emocionados: “Los Sapos con

Velasco” o “Velasco con los Sapos”, lo que no gusté de ninguna
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manera al candidato, que en discurso expresé: “Cuanta
sinceridad veo en vuestro rostro, sois gente buena y generosa,
como estoy seguro de que voy a llegar al poder, cuando sea
Presidente este lindo pueblo ya no se va a llamar “Boca de los
Sapos”, sino “El Triunfo”, porque vuestro voto me van a dar el

Triunfo.

El canton El Triunfo, es sin duda un verdadero epicentro de la
nacionalidad ecuatoriana, no solamente porque en poco tiempo
se ha convertido en un importante polo de desarrollo, sino,
porque también es el nexo entre todos los pueblos del Ecuador,
ya que une los pueblos de la Costa con los de la Sierra. Esta
situacion de privilegio, junto a la riqueza de su suelo, el trabajo
de sus pobladores y el anhelo de progreso lo hacen un cantén

con futuro.

El cantén El Triunfo se encuentra comunicado con los cantones
Bucay, Naranjal, Milagro y Guayaquil por una red vial estable de
buen estado gracias a la preferente atencién del Honorable
Consejo Provincial del Guayas. La carretera Duran — Tambo

que atraviesa la poblacién de El Triunfo permite enlace con las
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provincias de Cafiar y Azuay y con todas las ciudades capitales
interandinas, siguiendo por la via El Triunfo — Bucay y

Chimborazo, como son Huigra y Alausi.

Su fertil suelo acoge una gran produccién agropecuaria, siendo
su principal producto la cafia de azlcar, con 22.000 hectareas
de cultivos que abastecen a los Ingenios La Troncal “Aztra”,
San Carlos, Valdez y La Familiar. Ademas cultiva 12.000
hectareas de banano y 6.000 de arroz en sus recintos, entre los
que sobresalen: Rio Ruidoso, Payo, La Unién, Santa Marta,
Zulema, El Piedrero, El Achiote, Rio Verde, Estero Claro y

Pueblo Nuevo. Mapa 1

Ubicacion El Triunfo

"
Principales distancias a: (‘
Guayaquil 61 Km. }
Quito 364 Km. j r
Milagro 56 Km. ‘; El Triunfo
Bucay 35 Km. “‘ : f
Salinas 245 Km. b | ’,}

Fuente: Adaptacién por
autoras
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Para llegar a este canton usted puede hacerlo tomando desde
el Terminal Terrestre de Guayaquil la Cooperativas Rircay,

Pelileo y Cita.

Carreteras desde Guayaquil:
Guayaquil — El Triunfo — Cariar — Azuay.
Guayaquil - El Triunfo — Riobamba — Ambato — Quito.

Guayaquil — El Triunfo — Huigra — Alaus;.

El suelo es plano y con ligeras ondulaciones. El Rio principal es
el Bulubulu que recorre el cantdn de Este a Oeste, recibe las

aguas de los rios Barranco Alto, La Isla y Culebras.

Por su extraordinario desarrollo agricola, comercial, industrial,
ganadero, entre otros, el cantdén El Triunfo es considerado como
uno de los eslabones mas importantes de la economia de la

provincia del Guayas y el pais.

La fertilizacion de sus suelos favorece a la agricuitura, en el
sector se destaca la mayor produccién bananera, de cafia de

azlcar, arroz, cacao y gran variedad de cultivos de ciclo corto
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etc. Hay grandes extensiones de tierras dedicadas a la cria de
ganado vacuno, caballar, porcino y abundante pesca en los

rios.

Existen grandes y pequefias empresas que se han instalado en
el cantén El Triunfo lo que ha generado que funcionen varias

agencias bancarias y cambiarias.

Aqui se asientan dos naves de experimentacion para la cafa de
azlcar de la Unién Nacional de Cariicultores, ademas dos

radios de Frecuencias AM y FM.

La comunidad del cantén El Triunfo cuenta con los servicios de
un Hospital Modelo, que atiende las emergencias médicas de
los moradores de los cantones La Troncal (Cafiar), Cumanda

(Chimborazo) y Bucay (Guayas).

Su infraestructura educativa es firme gracias a las escuelas,
academias, colegios, extensiones universitarias que existen y
han recibido todo el apoyo de las administraciones municipales

del cantén. Ademas de parques y centros de recreacion.
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1.2.2 E| Piedrero

Este recinto se encuentra a diez kildmetros del cantén El
Triunfo, en el limite provincial entre Guayas y Cafar. El origen
del nombre del recinto es desconocido, la comunidad comenta
que su nombre se debe a que cuando conquistadores de tierras

y oro cruzaban por este sector, solo encontraron eso, “piedras”.

Limita al norte con EL Recinto El Achiote, al sur con el Recinto
El Aji, San José y Playa Seca, al este con El Recinto San
Pedro, San Isidro y Diez de Agosto y al oeste el Recinto Estero

Claro.

Su clima es templado y la temperatura promedio es de 22°
Celsius. Posee 1500 habitantes aproximadamente. Los cuales

basan su economia en la agricultura, ganaderia y comercio.

El Recinto El Piedrero cuenta con servicio de Luz eléctrica,
agua potable, telefonia, pero no posee red de alcantarillado, por

lo cual utilizan pozos sépticos.
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El Piedrero junto a 13 recintos mas, forma parte de la Colonia
Agricola Amazonas, que fue creada el 23 de agosto de 1956 en
el Recinto Estero Claro de la Parroquia Pedro J. Montero de Ia
Provincia del Guayas. Se la crea, con el fin de incorporar
nuevas zonas de produccion a la economia nacional mediante

la integracion de comunidades agricolas.

1.3 Caso de Agroturismo: Analisis de un caso de desarrollo

sustentable para las comunidades rurales de Latinoamérica.

En este estudio, se encuentran algunas ventajas que ha tenido el
desarrollar el agroturismo en Latinoamérica y porque se ha convertido
en una opcion tan importante hoy en dia. Se destacd del articulo los

segmentos mas representativos para el proyecto.

Fue escrita por Pablo Szmulewicz y Karen Alvarez. Turismo y el

desarrollo sostenible. (2000) Chile.

El agroturismo se plantea hoy como una opcién productiva para el

medio rural, que puede contrarrestar el declive de la explotacion
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agricola tradicional, siempre y cuando este modelo turistico se aplique

de acuerdo a los principios y elementos del desarrollo sustentable.

Asi, es posible lograr la integracién de la conservacion del medio
ambiente, la revalorizacién de la identidad cultural y el mejoramiento
de la calidad de vida, en un modelo de desarrollo que logre revitalizar

el mundo rural.

El agroturismo encuentra uno de sus origenes en Estados Unidos,
donde los hacendados hospedaban en sus ranchos a los cazadores y
pescadores, situados en lugares distantes, sin infraestructura, pero

con pesca y caza abundante y de calidad.

El turismo rural en Latinoamérica, ha representado en las &reas
rurales una buena alternativa de diversificacion productiva, ante el
estado de estancamiento en que se encuentra la agricultura

tradicional.

El desarrollo de esta forma de turismo en las haciendas, granjas vy,
explotaciones agropecuarias posibilita la participacién activa del

visitante combinando recreacién tradicional y contacto con la vida de la
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hacienda, conociendo el modo de vida rural y las ftradiciones

campesinas.

Frente al modelo tradicional de desarroilo productivo depredador de
los recursos del medio ambiente se alza el modelo de desarrollo

sustentable cuyos principios se orientan a alanzar la mayor:

Sostenibilidad ecolégica, que el desarrollo sea compatible con el

mantenimiento de los procesos ecologicos esenciales.

Sostenibilidad social y cultural, que el desarrolio aumente el control de
los hombres sobre sus propias vidas, sea compatible con la cultura y

los valores y mantenga y fortalezca la identidad de la comunidad.

Sostenibilidad econdémica, que el desarrollo sea econémicamente
eficiente y que los recursos sean gestionados de modo que se

conserven para las futuras generaciones.

Se llego a la conclusién, que el agroturismo es una excelente opcidn,
porque es una manera de obtener ingresos monetarios y mejorar la
calidad de vida, mediante el desarrollo de actividades realizadas

netamente en la naturaleza de manera sustentable. Gracias al
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agroturismo, también, se promueve la identidad cultural de la zona y

porque nao del pais.

FY

1.4 Metodologia de Investigacién

1.4.1 Método de trabajo

1.4.1.1 Trabajo de campo

o Entrevistas

La realizaremos para obtener una informacion mas

profunda y asi poder realizar los antecedentes del

trabajo.

Tabla |

Detalle de entrevistas no dirigidas.

ENTREVISTA NO DIRIGIDA O EN PROFUNDIDAD

Cargo - Perfil

Observaciones:

Biblicoteca Comunitaria del
Recinto El Piedrero:

Encargada de la

Brindd la informacion general sobre
la Comuna y proporciono informacién

para fichas técnicas de comunidades.
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biblioteca.

Parque de espectaculos y
recreaciones de El
Triunfo: Encargada del

parque.

Unico Parque turistico en el pueblo.
Entrevistada proporciond informacién

para la ficha de superestructura.

Fuente: Autoras

Tabla Il

Detalle de entrevistas dirigidas.

ENTREVISTA DIRIGIDA

Cargo - Perfil

Observaciones:

Director de Agua potable

y alcantarillado

Aportd con informacién sobre las
diferentes Comunas y poblaciones

que hay en E! Triunfo.

Director del Dpto. de

Relaciones Humanas.

Suministrd informacién sobre folklore
y programas de viviendas y lotes para

habitantes del lugar.

Trabajador del Dpto. de

Facilitd informacion técnica para las
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Planeamiento y Obras

Publicas.

fichas de estudio.

Dpto. Catastro

Aporté con nombres, direcciones y

propietarios de los establecimientos

Directora del movimiento
de Mujeres de la Colonia

Agricola Amazonas

affliados a la camara de turismo
(catastro)
Proporciond informacién sobre los

diferentes beneficios que tienen las
familias con los ingresos extras que

obtienen de la venta de artesanias.

Propietario de la hacienda

modelo

Suministré toda la informacién técnica

para realizar los estudios necesarios.

Directer de la Comisaria
Municipal del Cantén El

Triunfo:

Aporté con informacién sobre los
diferentes comercios y seguridad en

la poblacion,

Personas encargadas de
los hoteles de la
poblacion El Triunfo y
Colonia Agricola

Amazonas.

Facilitaron informacidén para realizar
las fichas técnicas de demanda, el

tipoy flujo de turistas.

Fuente: Autoras
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e Encuestas

Las encuestas van a ser realizadas a personas
que viven y operan hospedajes en el sector para
determinar el nivel de presencia de demanda,
ademas a las personas de la comunidad para
establecer su posicibn y expectativas ante el

turismo.

Para determinar el nimero de encuestas se
tomara en cuenta la formula del tamafio de la
muestra (n), proporcionada durante clases. Flores,
Fernando. (2008) “Clases de Investigacién de
Mercados” Escuela Superior Politécnica del Litoral,
Guayaquil-Ecuador. La formula es: n' = s V2
Siendo n* el tamafio de la muestra sin ajustar; V2
la varianza de la poblacion que es el cuadrado del
error estandar; y s® es la varianza de la muestra
expresada como la probabilidad de ocurrencia.
Luego usaremos la formula de la muestra ajustada
que esn=n'/1+ nlY ese resultado dara el

numero de encuestas proporcional que debemos
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realizar para obtener un dato o informacién real y

efectivo de la poblacién.

* Observacién
Los demas datos se recogeran por observacion
objetiva de las caracteristicas cualitativas del

sector,

1.4.1.2 Documental

» Bibliograficas

Se \utilizan libros para establecer el Marco
Conceptual y clasificaciones, entre otros. Como el
tema estd centrado en lo que es agroturismo, las
bibliotecas a visitar seran las siguientes: La
Biblioteca de la Licenciatura en Turismo ESPOL,
Biblioteca Municipal, Ministerio de Turismo, CIB
Centro de Informacién Bibliotecarioc ESPOL,
Biblioteca de [a Universidad Estatal de Guayaquil,

Biblioteca FACSO.
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Hemerograficas

Es una de las herramientas mas importantes
de la investigacion. Se necesita informacién de
publicaciones realizadas para poder encontrar
datos necesarios para completar las

referencias del marco contextual y referencial.
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CAPITULO Il

2. DIAGNOSTICO DE LOS COMPONENTES DEL SISTEMA TURISTICO A
PARTIR DE LA HACIENDA AGROPECUARIA ERIGASAN COMO

MODELO.

En este capitulo se recopilé toda la informacién necesaria para percibir y
concluir las condiciones y circunstancias actuales en las que se encuentran
todos los componentes del Sistema Turistico segln la definicién de Boulién
aplicandolo a este trabajo de investigacion. Ademas se realizara un analisis

FODA.

2.1 Atractivos de la hacienda agropecuaria ERIGASAN.
La sistematica que se va a utilizar para inventariar atractivos es Ia

metodologia del Ministerio de Turismo del Ecuador (2004). Consiste
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en una adaptacion de la metodologia de Roberto Boullén (1985),

aplicada a la realidad ecuatoriana’.

Para escoger los atractivos debemos investigar sus caracteristicas
relevantes. Los atractivos turisticos son elementos que pueden
motivar, por si solos o en combinaciéon con otros, viajes hacia una

localidad. Estos se pueden dividir en naturales o culturales.

La hacienda Agropecuaria "ERIGASAN" se tomara como modelo de
desarrollo agroturistico. Se encuentra ubicada en el Km. 7.5 de [a via
El Triunfo - El Piedrero. Se encuentra a 24 m.s.n.m, con una
temperatura promedio de 24°C, tiene wuna precipitacion
pluviométrica entre 2500 - 3000mm, un promedio de 800 horas luz

anual y una humedad relativa del 85%.

Los dos poblados méas cercanos a la hacienda son Pueblo Nuevo y El

Piedrero ubicados a 1.5 Km. y a 2 Km. respectivamente.

Se puede llegar en bus o en carro propio, y el tiempo estimado desde

Guayaquil es de una hora y quince minutos aproximadamente. Es una

‘Carla Ricaurte, clase de Planificacién Territorial, ESPOL.
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hacienda que se la puede visitar todos los dias del afio. La hacienda

tiene una extension total de 32 hectareas.

SegUn la clasificacién del inventario turistico brindado por el Ministerio
de Turismo y con adaptaciones en las clases de planificacion turistica,

los atractivos corresponden’;

Tabla iil

Clasificacion de atractivos

Atractivo Categoria Tipo Subtipo
Riachueio o
Sitios naturales Rios
Rios y Esteros Arroyo

Realizaciones
Manifestaciones } técnicas Cientificas y Explotaciones
Planta Bananera
Culturales artisticas agropecuarias

‘contemporaneas

Realizaciones

Plantaciones Manifestaciones | técnicas Cientificas y Explotaciones
Varias Culturales artisticas agropecuarias
contemporaneas
Manifestaciones Acontecimientos
Comida tipica Gastronomia
Culturales programados

Fuente: Autoras

1 NOTA: Categorias brindadas por el Ministerio de Turismo.
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2.1.1 Naturales

La hacienda se encuentra muy cerca del Rio Estero Claro que
esta ubicado al otro lado de la carretera principal que pasa
frente a la hacienda. Ademas de los diferentes esteros que

rodean el sector y la hacienda.

Su paisaje, la unién de todos los elementos que conforman su
entorno hacen del panorama una escena impecable, que es
imposible dejar de contemplar. Hacia el Sureste de la hacienda
se encuentra la majestuosa Cordillera de los Andes, que le da

un toque imponente y excepcional al lugar.

2.1.2 Culturales

PLANTA BANANERA

Ademés de poseer un entorno paisajistico encantador, él mayor
atractivo dentro de la hacienda, es la extensa plantacién de
banano para exportacion, 29has. dentro de la cual se encuentra
una planta procesadora y un pequefio riachuelo que se lo utiliza

como canal de riego.

En la hacienda se puede conocer las dos variedades de banano

que se producen ahi: el Cavendish que es un banano con la
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mas alta calidad de exportacion, es un guineo dulce, su piel es
amarilla y su tamafio es de 15 - 25cm. y para ser exportado
debe medir minimo 8 pulgadas (aprox. 20cm.). Y la otra
variedad es Williams, que es una clase de banano de alta

productividad.

Dentro de las plantaciones se cuenta con una linea de cable via
que cubre toda el area donde viaja el banano enganchado
desde su corte hasta la planta procesadora; ERIGASAN posee
supropia  planta procesadora de banano, donde se
selecciona el banano; una empacadora, donde se lo pone

cuidadosamente en fundas y cajas.

La forma de explotacion del banano en la hacienda es
tecnificada. El proceso tiene tres partes; la primera es el corte
del banano desde las plantaciones que io realiza un trabajador
de la hacienda con mucho cuidado evitando estropear el
producto; el segundo es el traslado, el banano es transportado
por lineas de cable vias hacia la planta empacadora para ser
revisado; el tercer paso se realiza en la planta procesadora. La
fruta es limpiada y clasificada dentro de las piscinas de

procesamiento para eliminar los rechazos y que el fruto no
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tenga ninguna enfermedad, dentro de los males mas comunes
se encuentra la sigatoka negra que son causadas por hongos
Mycosphaerellay la mancha roja, la cual puede destruir todo

el cultivo.

Los racimos limpios o “clusters” son pesados en una balanza,
etiquetados y luego reciben un recubrimiento protector de

fumigacion contra plagas, lo que garantiza su calidad.

Finalmente, la fruta antes de ser empacada de acuerdo a los
requerimientos del mercado, es revisada por un inspector que
controla el tamafio, peso, el aspecto de la fruta y el nimero de
fruta que va en la caja. Se la sube al camién, al granel o por
pallets y es transportada al puerto de Guayaquil. La exportacion
se realiza a Rusia, por lo que tardara un mes en llegar al lugar

de destino,

El estado del atractivo es conservado y restaurado porque las
plantaciones de banano son cultivos perennes que crecen con
rapidez y pueden cosecharse durante todo el afio. El elemento
perenne es el tallo, que puede ser superficial o subterraneo, a

partir del cual nacen entre 200 y 500 raices fibrosas, que
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pueden alcanzar una profundidad de 1,5 m. y cubrir 5 m. de
superficie.  Del tallo también brotan vastagos (ramos — hijos)
que reemplazan al tallo principal después de florecer y morir
éste. La duracion del tallo es de 15 afios 0 mas. En total una
planta puede producir unos 300 a 400 frutos por espiga. El fruto
tarda entre 80 y 180 dias en desarrollarse por completo. Se
realiza un promedio de 1000 cajas diarias en embarque, que
generalmente en la hacienda ERIGASAN se realizan los dias

martes.

Se labora desde las 06h00 hasta las 15h30. En la bananera
trabajan aproximadamente 15 personas a diario y todas ellas
estan aseguradas como indica la ley. Para los dias de
embarque se contrata el doble de personal para agilitar el
proceso de produccién. Debido al sistema de calidad que se
quiere implementar en la hacienda, se debe tener todas las
facilidades para los trabajadores; por este motivo, a un lado de
la planta procesadora, se encuentran bafios para hombres y
mujeres, un comedor grande, una cocina, una bodega y una

casa familiar para guardiania.
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Se puede visitar la bananera todos los dias del afio, desde las
07h00 hasta las 18h00. Para ingresar a las plantaciones se
deben seguir algunas reglas obligatorias:
¢ Prohibido entrar sin proteccién (botas y/o encauchado),
depende de la época.
e Llevarse algin elemento de la plantacion sin
autorizacion.
e Arrojar basura,

e Prohibido entrar en perfodos de fumigacion.

La hacienda agropecuaria ERIGASAN busca obtener
certificaciones internacionales como la de Global Gap que es un
organismo privado que establece normas voluntarias a través
de las cuales se puede certificar productos agricolas en todas
partes del mundo, para lo cual debe mantener los estandares
de calidad muy altos y sus procesos muy tecnificados tomando
en cuenta las necesidades y la evolucion del cultivo para evitar
alglin problema con la produccion, para lo que se realiza todas
las prevenciones a tiempo como por ejemplo, se revisa que el
suelo este apto para el desarrollo del cultivo (se lo prepara o
readecua), los canales de riego son por aspersion subfoliar que

es una de las técnicas mas modernas que tienen las bananeras
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Que consiste en el riego por debajo de las hojas y los canales
de drenaje para eliminar el exceso de agua y evitar el dafio Y,
por supuesto, el clima es ofro factor importante aunque en

nuestro medio es éptimo para el desarrollo.

Dentro de las politicas internas de conservacion de la plantacion
se encuentra: 1. Elriego que depende del estado de! suelo,
del cultivo, de la época y el clima; 2. Se le realiza un control de
malezas y la fertilizacién tomando en cuenta de las exigencias
del cultivo. Las necesidades del cultivo las determina un
Ingeniero Agrénomo, el cual constantemente hace revisiones
de las plantaciones y establece sus necesidades para su mejor
cuidado, el experto de la hacienda ERIGASAN es el Ing.

Jonathan Bajana.

PLANTACIONES VARIAS
Aparte del banano para exportacién, también encontramos otros

tipos de plantaciones de frutas, de manera organizada.

Se encuentran en el primer sector los citricos donde se

encuentran sembrios de naranja, limén, toronja y mandarina. En
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la segunda zona se encuentran cultivos de verde, luego se
encuentra pifia, yuca, grosellas, fruta de pan, cafia de azticar,
maiz, entre otras. Todas estas rodeadas por cercas naturales

de arboles de ciruela.

En esta area, la forma de explotacién es semi - tecnificada.
Mientras estén en proceso de maduracién tienen un proceso
simitar al del banano en cuanto a fertilizacion, riego y control.
Se recolectan los frutos cuando estan maduros; y a diferencia
del banano, estas cosechas se las utiliza Unicamente para
consumo interno de la hacienda. Los turistas previa

autorizacion podrian hacer uso de las mismas.

En estas plantaciones se puede decir que el estado es
conservado porque son plantaciones relativamente nuevas. A
pesar de ser variadas, la mayoria de estas son de ciclo corto y
cuando lleguen a la maduracién serd la primera cosecha de

frutas para la mayoria de arboles.

El riego es sobre follaje y depende del estado del suelo, del

cultivo, de la época y el clima; se le realiza un control continuo
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de malezas y la fertilizacién tomando en cuenta los

requerimientos del cultivo.

COMIDA TIPICA

La comida tipica de la zona como en la region de la Costa, yen
especial en la provincia del Guayas, se basa en verde, papa,
yuca y maiz; y las bebidas en citricos como naranja, limén y

toronja.

También se usa la carne de cerdo, gallina criolla, pato, carne de
res, borregos. La mayoria de estos se crian en la hacienda y
estarian a disposicién de las personas para cocinar los platos

que sean solicitados por los clientes.

DESAYUNOS
Los desayunos de El Triunfo estan compuestos por bolén
de verde o tortillas de verde, acompafiados de café negro

o café con leche de vaca recién ordefiada.

ALMUERZOS
Para el almuerzo es muy tipico encontrar el caldo de

gallina criolla o el caldo de bolas, mientras que para el
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plato fuerte hallamos el moro de lentejas con bistec de

carne o el seco de gallina.

MERIENDAS
Para las meriendas, asi como en la mayoria de la
region costa, es comun el arroz blanco con menestra de

fréjol, carne y patacones.

APERITIVOS
Son bocaditos que se los consume mayormente entre
comidas, y estos suelen ser: tortillas de maiz, tortillas

de yuca, empanadas de harina y humitas.

Segun la clasificacion del inventario turistico,

corresponden:
Tabla iV
Comida Tipica
] INGRED.
NOMBRE CATEGORIA TIPO
: PRINCIPAL

Bolén Y Manifestaciones | Acontecimientos Verde
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Tortillas De Culturales programados
Verde
Caldo De Manifestaciones | Acontecimientos
Gallina criolla
Gallina Criclla Culturales programados
Caldo De Manifestaciones | Acontecimientos
Verde
Bolas Cuiturales programados
Moros De
Lenteja Con Manifestaciones | Acontecimientos
Lenteja
Bistec De Culturales programados
Carne
Seco De Manifestaciones | Acontecimientos
Gallina criolla
Gallina Culturales programados
Arroz Blanco
Con Menestra
Manifestaciones | Acontecimientos
De Fréjol, Fréjol
Culturales programados
Carne Y
Patacones
Tortilla De Manifestaciones | Acontecimientos Maiz
Maiz Culturales programados
Tortilla De Manifestaciones | Acontecimientos
Yuca
Yuca Culturales programados
Humitas Manifestaciones | Acontecimientos
Choclo
Culiurales programados
Empanadas Manifestaciones | Acontecimientos
' Harina
De Harina Culturales programados

Fuente: Autoras
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2.2 Oferta de la hacienda agropecuaria ERIGASAN.
La oferta comprende los servicios turisticos, los productos (atractivos)

y la oferta complementaria (infraestructura).

Dentro de los servicios turfsticos encontramos la planta turistica que
incluye el equipamiento y las instalaciones y se refiere al desarrollo
turistico actual en materia de alojamiento y demas servicios e

instalaciones turisticas.

2.2.1 Hacienda Agropecuaria ERIGASAN
Dentro de la Hacienda Agropecuaria ERIGASAN se encuentra
en adecuacion una casa de campo que tiene 3 habitaciones,

sala, comedor, recibidor, cocina.

La casa tiene una construccion mixta y estd decorada de
manera rustica con materiales del lugar. Actualmente no se la
utiliza para turismo ya que le hace falta realizar cambios para

que sea completamente adecuada y segura para los viajeros.


Guest
Rectangle


38

Esta vivienda gozara con todas las facilidades para los turistas,
sus 4 habitaciones contaran con 16 plazas para hospedaje; una
cocina con todo el menaje completo y refrigeradora llena, donde
podran cocinar los huéspedes o se proveera el servicio de una
cocinera y un mesero si fuera necesario el caso. Todo
dependiendo de los requerimientos del visitante. Ademas se
puede hacer uso de las plantaciones varias para realizar
platilos o especialidades, siempre que se especifique en el
momento del contrato. Contarda también con un comedor, una
sala de estar, una antesala mas pequefia y una recepcion

adecuada para los turistas.

2.2.2 Recinto El Piedrero — Poblacién El Triunfo.

Estas son las facilidades que necesitan los turistas y que se

pueden encontrar a lo largo de la via El Triunfo — E] Piedrero.

Hoteles:

Hay desde el inicio de la poblacién El Triunfo, aproximadamente
unos 2Km. antes de llegar a la entrada de Ia poblacion hasta la
salida de |la misma, 5 hostales y 1 hotel. En El Piedrero no hay

hoteles, pero dentro de la Comuna Agricola Amazonas hay un
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campamento en muy buenas condiciones perteneciente a la

Fundacion Fe y Alegria.

El estado actual de las instalaciones es bastante desalifiado y el
setvicio que prestan, ademas de la informacion que brindan es
deficiente, hace falta capacitacion sobre servicio al cliente y

sobre turismo.

TablaV

Categorias de Alojamiento

NOMBRE CATEGORIA | TIPO | SUBTIPO | JERARQUIA

Hostal Bulu Bulu | Alojamiento |Hotelero] Hostal 2da. Categoria

Hostal Central Alojamiento }Hotelero] Hostal 2da. Categoria
Polo Inn Alojamiento | Hotelero Hostal 2da. Categoria
Hotel El Triunfo Alojamiento | Hotelero Hotel 3era. Categoria

Hostal l.a Posada

de Andrés Alojamiento |Hotelero] Hostal 2da. Categoria
Camping Fe y Extra -
Alegria Alojamiento [ Hotelero| Camping Segunda

Fuente: Autoras
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Restaurantes:

A lo largo de las poblaciones, en la via principal de paso, hay
kioscos de comida rapida caracteristica de la zona y de
sectores vecinos que ofrece: tortillas de maiz, empanadas de
harinay de verde con queso o carne, tortilas de verde,
humitas, choclos asados, entre otros, la mayoria de estos
bocadillos de sal estan hechos en hornos de barro, carbon o
lefia, que son vendidas, generalmente, por algunas personas
mayores que habitan en el lugar. Lo que se debe recalcar, ya
que es una de las expresiones de folklore de ciertas costumbres
que tenian nuestros antepasados para cocinar platos tipicos,
que se deberia rescatar ya que marca la identidad como

ecuatorianos y al mismo tiempo el sabor de la comida popular.

Esta poblacién cuenta con pocos restaurantes, El triunfo tiene
aproximadamente 21 restaurantes debidamente constituidos
con los permisos de la Camara de Turismo. Y existen bastantes
comedores informales que no se encuentran registrados en la
Camara de Turismo ni tienen los permisos respectivos para su
funcionamiento. Generalmente estan puestos en los garajes de
las casas con sillas y mesas plasticas. Y ofrecen almuerzos vy

meriendas a los trabajadores de la zona.
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En El Piedrero la situacion es muy similar, ellos no tienen
ningin restaurante registrado, ni con permisos de
funcionamiento. Solo hay pocos comedores informales que
ofrecen desayunos, almuerzos, meriendas y asados los fines de

semana.

A pesar de ser un negocio propio que brinda ingresos a las
familias, estos establecimientos hacen que su poblacion tenga
un aspecto descuidado 1o que siempre tiene un efecto hostil en
los visitantes que asisten al lugar, es bastante informal. Los
turistas no acuden a estos comedores ya que prefieren un lugar
fiable con una alimentacién sana, pues son mas susceptibles a

las comidas nuevas.

El Piedrero

Segln la clasificacién del inventario turistico, corresponden:

Tabla VI

Clasificacion Restaurantes El Piedrero.

NOMBRE CATEGORIA TIPO SUBTIPO | JERARQUIA

Restaurante Alimentacion |Restaurante| Comedor Cuarta
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Comedor Café
Alimentacion |Restaurante| Comedor Cuarta
Restaurante
Comedor Alimentacion |Restaurante| Comedor Cuarta
Fuente: Autoras
El Triunfo

Segun la clasificacion del inventario turistico, corresponden:

Tabla Vil

Clasificacion Restaurantes E! Triunfo.

NOMBRE CATEGORIA TIPO
La Vaqueria Alimentacion | Restaurantes
La Sazén de
Alimentacién § Restaurantes
Dorita
Mayumee Alimentacién | Restaurantes
Delicias Tipicas | Alimentacion | Restaurantes
Gladisita Alimentacién | Restaurantes
El Sabor Cricllo  § Alimentaciéon | Restaurantes
El Jefe Alimentacion | Restaurantes
Vegetariano Alimentacion | Restaurantes
La Llama Alimentacion | Restaurantes
Narcisa de JesUs | Alimentacién | Restaurantes
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Vavet Viret Alimentacién | Restaurantes
Dos Hermanas | Alimentacién | Restaurantes
Las Gemelas Alimentacion | Restaurantes
Aki Walter Alimentacion | Restaurantes
La Herradura Alimentacién | Restaurantes
El Magnate Alimentacién | Restaurantes
Weng Ley Guay | Alimentacion | Restaurantes
Engreido Alimentacion | Restaurantes
Asadero de Pollo | Alimentacién | Restaurantes

Parrillada de
Alimentacion § Restaurantes

Marcel
El Che Alimentacién | Restaurantes
Fuente: Autoras
El Triunfo

Segtn la clasificacién del inventario turistico, corresponden:

Tabla Vil

Clasificacion Cafeterias y Bares, El Triunfo.

NOMBRE

Categoria

Tipo

Qasis

Alimentacion

Cafeteria y Bares

43
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Dofa Vicky Alimentacién | Cafeteria y Bares
Encuentros Alimentacion | Cafeteria y Bares
Tulcingo Alimentacion | Cafeteria y Bares
Los almendros | Alimentacion | Cafeteria y Bares
Qasis Alimentacién | Cafeteria y Bares
Pinglino Alimentacion | Cafeteria y Bares
Nicole Alimentacién | Cafeteria y Bares

Fuente: Autoras

Entretenimiento:

Tienen varios centros de actividades recreativas y deportivas en
ambas poblaciones. Que en ambos casos les hace falta
mantenimiento para que mediante el uso constante no se vea
deteriorado y que los visitantes tengan la sensacién de llegar a

un lugar nuevo.

Los precios son bajos, la demanda local es alta y la
regional es nula. La mayoria de estas instalaciones es
utilizada para descansar durante los feriados y fines de

semanas por las personas que viven en el sector.
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Segun la clasificacion del inventario turistico, corresponden:

Tabla IX

Clasificacion de lugares de esparcimiento.

NOMBRE CATEGORIA TIPO SUBTIPO | JERARQUIA
Complejo Deportivo Instalaciones
"Los Pinos". Esparcimiento| Deportivas | Piscinas Tercera
Instalaciones
Canchas Deportivas | Esparcimiento| Deportivas | Canchas Tercera
Casinos y
Billar Rincén de los Otros juegos
amigos. Esparcimiento de azar Billares Cuarta
Casinos y
Otros juegos
Billar Dianita Gisselle | Esparcimiento de azar Billares Cuarta

El Triunfo

Fuente: Autoras

Segun la clasificacion del inventario turistico, corresponden:


Guest
Rectangle


Tabla X

Esparcimiento. EI Triunfo

NOMBRE CATEGORIA TIPO
Michell Esparcimiento Night Ciubes
New york city dance | Esparcimiento Night Club.es
Osiris Esparcimiento Night Clubes
Rincén de la salsa Esparcimiento Night Clubes
El rincén Esparcimiento Night Clubes
Moes Esparcimiento Night Clubes
Kabul Esparcimiento Night Clubes
El encuentro Esparcimiento Night Clubes
El bucanero Esparcimiento Night Clubes

Fuente: Autoras
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2.3 Infraestructura del lugar.

En este estudio la Infraestructura se refiere a los elementos en
funcionamiento o ya planificados de transportes para acceso a la zona
y dentro de ella por aire, carretera, ferrocarril y agua; también se
evallan las instalaciones y servicios prestados. Asimismo de otros
elementos como el abastecimiento de agua, suministro de electricidad,
gestion de residuos y telecomunicaciones. Se indicara su estado

actual.

2.3.1 Transporte
A la Comuna El Piedrero se puede llegar en vehiculo propio,
bus o caminando. Se encuentra a 10Km. exactamente desde la

Cabecera Cantonal El Triunfo, a 8 minutos, 25 minutos y 2
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horas respectivamente en los distintos medios de transporte

que llegan  al lugar.

La via de acceso El Triunfo — El Piedrero es asfaltada y se
encuentra en buen estado, aunque por las lluvias y la gran
cantidad de vehiculos pesados que circulan por el lugar se
deteriora, es por ese motivo que el Municipio de El Triunfo
siempre tiene planes de reconstruccion vial y de relleno que
ayuda a mantener la normalidad de transito en las carreteras

principales sin ninguna dificultad.

La calle principal de la Comuna El Piedrero esta adoquinada,
tiene un parterre central con una jardinera que se encuentra en
buen estado. Se llega facimente, a pesar de tener poca
sefalizacion vial. A mas de los taxis que circulan generalmente
desde EI Triunfo por un valor de $0.50, hay una estacion de
buses donde se detienen buses interprovinciales que pasan a
diario por la Comuna 2 veces al dia y los buses intercantonales
“Coop. La Troncal” que al igual que los buses locales “Coop.
Amazonas” hacen recorridos cada 20 minutos. Los buses desde
Guayaquil hasta El Piedrero t_ienen un valor de $1.40, desde

Guayaquil hasta El Triunfo “Coop. de Transportes Rircay” tiene
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un valor de $1.00 y desde El Triunfo hasta El Piedrero $0.40.
Todas las cooperativas de transportes manejan los mismos
precios y con diferenciacién para 3era edad, discapacitados y

estudiantes.

2.3.2 Sanidad
Los habitantes de la Comuna El Piedrero cuentan con red de
agua entubada, que cubre el 90% de la poblacion. El agua es

tratada con cloro. Su fuente principal de abasto es de pozo.

Lamentablemente la poblacion aln no posee red de
alcantarillado, este es un plan que estd desarrollando el
Municipio de El Triunfo que se espera su pronta ejecucion.
Ciertas personas de la poblacion eliminan las excretas por

medio de pozos sépticos y otros en letrinas.

Para la eliminacién de la basura, pasa un carro recolector por
las vias carrozables un dia a la semana, generalmente los dias

martes.

En la comuna hay 1 farmacia y existen 2 centros de salud

donde se atienden las emergencias, segin sea el caso. No
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cuentan con ningun ofro tipo de ayuda médica ni doctores
particulares. Cuando necesitan realizarse analisis médicos o
alguna consulta especial se dirigen a las clinicas de la cabecera
cantonal que se encuentra a 10 Km. o si es necesario a la

ciudad de Guayaquil.

2.3.3 Comunicaciones

Existen servicios de telefonia fija pablica y privada, la oficina de
telefonia fija mas cercana se encuentra a 10 Km. en la
Cabecera Cantonal; y de telefonia mévil de las 3 operadoras
que operan en el pais: porta, movistar y alegro. Tienen una
cabina tarjetera de porta, 2 cabinas: una de llamadas a porta y

movistar y una de llamadas a porta.

Cuentan con un Cyber en la calle principal de la comuna con
servicios de copias e impresiones, y no cuentan con una oficina
de correos. Las oficinas de envios de encomiendas mas

cercanas se encuentran en E| Triunfo.

El medio de comunicacion social interno que tienen es la prensa
‘escrita llamada El Amanecer, que es una edicién quincenal

sobre las noticias de la Comuna E| Piedrero y de la Comuna
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Agricola Amazonas. El medio externo es la televisién y la radio,

sin embargo el mas utilizado es la television.

2.3.4 Energia

El 100% de la comuna posee servicio de energia eléctrica
publica por medio de sistema interconectado. Cuentan con
alumbrado publico en la calle principal, y en las vias alternas del
recinto y se encuentran en O&ptimas condiciones, por el

mantenimiento adecuado que brinda el Municipio de E| Triunfo.

La gasolinera mas cercana a la Comuna El Piedrero es en El

Triunfo a 10 Km. de la comunidad.

2.4 Comunidad Receptora.

En el andlisis de la poblacion se indica los elementos
institucionales de turismo, disponibilidad de personal calificado
en turismo y programas de capacitacion y de formacion en

turismo,

Basicamente la mayoria de la poblacién se dedica a la
ganaderia y a la agricultura; y en ‘general desconoce de la

participacion del turismo como factor de ingresos econémicos
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alterno. La mayoria cree que el turismo es irse de viaje fuera del
pais Gnicamente (determinado bajo encuestas). No distinguen
los conceptos de turismo, no conocen sobre atencion al cliente
ni trato al turista. Tienen en su mayoria un nivel de educacion

primaria.

Hay que tomar en cuenta también que la comunidad receptora
cuenta con poca planta turistica adecuada para la llegada de
visitantes. Y su principal fuente de ingresos es el comercio, que
lo realizan con los productos que cosechan de sus tierras o de

los pequerios negocios particulares que poseen.

El uso del suelo del Recinto El Piedrero, se basa en la vivienda
donde también realizan sembrios de hortalizas, legumbres,
frutas, entre otros; conjuntamente se cria ganado vacuno,
caballar, ovejuno, porcino, avicola, entre otros animales de la
zona que proporcionan carne. Algunas de estas plantaciones y
crias de animales son utilizadas para su subsistencia y otras
para la venta. Tienen |a suerte de contar con suelos muy fértiles
donde crece la mayoria de vegetales que se plante. De la
misma manera cuentan con un clima excepcional que hace que

los sembrios tengan una adecuada y rapida evolucién.
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E! Recinto El Piedrero no cuenta con profesionales en turismo.
No hay oficinas, ni planes futuros de turismo o de desarrollo de
los mismos. En El Triunfo, el Municipio no tiene aln un
Departamento de Turismo, lo que disminuye las posibilidades
de desarrollo en el area turistica, pero si cuenta con una
profesional en turismo, la Lcda. Jessica Arévalo que tiene
planes de desarrollo turisticos propios y es la encargada del

Parque de Recreaciones y eventos de El Triunfo.

En el Recinto El Piedrero hay una profesional Srta. Yolanda
Mosquera que se desenvuelve como profesora de ingiés, la
Leda. Sonia Vera, bibliotecaria que brinda la informacion
historica y turistica. Y las personas que viven en el lugar y
tienen negocios de comedores son las que saben de

gastronomia originaria del lugar.

El Unico plan de capacitacion que se dio fue en E| Triunfo a los
taxistas y estudiantes de colegios en conjunto con el Ministerio
de Turismo y la Lcda. Arévalo sobre servicio al cliente y trato e

informacion al turista.
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En el recinto El Piedrero, existe solo una idea de capacitacion,
se estan realizando estudios de capacitaciones a los jovenes
para que ellos den las guianzas. L.a biblioteca comunal quiere
formar un Club cultural de jévenes. Donde se les ensefie la
importancia de la identidad cultural, sobre sus tierras, proteccién
al medio ambiente y el turismo en areas rurales. La idea es que
los jévenes tengan fuentes de ftrabajo ahf mismo en su
comunidad y no migren a las ciudades; vendiendo y cuidando o

suyo.

2.5 Superestructura.

La superestructura es en general las politicas y planes actuales
de desarrollo de la zona, regién y pais, como son las
estructuras publicas y privadas dedicadas al turismo, legislacion

y reglamentos.

Las entrevistas se realizaron a algunas personas que integran
el equipo de trabajo del Municipio de El Triunfo, mediante un
dialogo de manera informal y de manera muy formal se
entrevisto a [a Licenciada Jessica Arévalo; graduada de
Turismo en la Universidad de Guayaquil y encargada del

‘Parque de Recreaciones y Espectaculos”, regulado por el


Guest
Rectangle


55

Municipio de El Triunfo. Ella es la Gnica profesional de turismo
que se desempefia laboralmente en el cantén, nacié en El
Triunfo y tiene la visidn de convertir su lugar natal en un destino

turistico realizando nuevos planes de desarrollo turistico.

Con respecto a los planes de turismo, ella nos comenté que en
la actualidad no existen programas de desarrollo turistico y por
el momento tampoco tienen ningun plan que fomente el turismo
para el futuro, aunque no descarta la posibilidad de crear

proyectos para desarrollar una corriente turistica.

Ella aduce el nulo desarrollo del turismo a la falta de un
departamento de Turismo y Medio Ambiente en el Municipio de
El Triunfo, opina también que si hubiera un ente o departamento
que regule las actividades turisticas y demas componentes del
patrimonio turistico, las opciones de incremento de divisas y
fuentes de trabajo por el efecto multiplicador, serian posibles a
mas de de la visita de turistas nacionales e internacionales.
Esto se debe a que el Municipio de El Triunfo no es
descentralizado y debe esperar [a creacion de los

departamentos por parte de las entidades autorizadas.
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Los Unicos proyectos que se han [levando a cabo por parte del
Municipio de El Triunfo son el Parque de Recreaciones vy
Especialidades que posee piscinas, mesas de descanso,
cabafias, un escenario con 2 camerinos, plazoleta, juegos
infantiles, entre otras, creado en el afio 2002; y el Proyecto de
capacitacion a jovenes, taxistas y duefios de restaurantes,
dictado por personal del Ministerioc de Turismo y la Lcda.

Arévalo.

El Canton El Triunfo — El Triunfo tiene mucho potencial turistico,
ya que se puede enfocar en elementos como la naturaleza, la
cultura, el  folklore, la gastronomia, el clima y la elaboracién
de artesanias con la chanta del banano, como lo hacen las
sefioras del movimiento de Mujeres de la Colonia Agricola
Amazonas presididas por la Sra. Yolanda Vallejo, Directora del
movimiento, que mensualmente tienen trabajo y lo exportan
como artesanias en cajas hechas de balsa o tagua a paises en

Europa y Estados Unidos.

La Lcda. Arévalo considera que para empezar a involucrar a las
personas en turismo solo se necesita establecer un convenio

con el Ministerio de Turismo para crear un Dpto. de Turismo en
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el cantén que esté ubicado en el Municipio o este independiente
del mismo y asi poder comenzar a promover el turismo, que las
personas vean [a formalidad del proyecto y que, quienes estén
interesados tengan un lugar estratégico donde poder tener
asistencia y colaboracién por parte de profesionales vy

personal técnico capacitado.

Para desarrollar turismo en El Triunfo es necesario dar a
conocer lo que posee el cantdn, inversion privada o pulblica por
parte del Municipio, una buena campafia de publicidad e
informacién especial para turistas y que todos los
establecimientos turisticos cumplan los requisitos que exige la
ley para funcionamiento, para mantener un estandar de
calidad y ofrecer mejores servicios, asimismo demostrar

plenamente nuestras buenas costumbres y tradiciones.

Hay que tomar en cuenta algunas fechas importantes que
posee el Canton El Triunfo como son, segln la clasificacion del

inventario turistico, corresponden;
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Tabla XI

Manifestaciones Culturales

NOMBRE CATEGORIA TIPO FECHA
Manifestaciones
Manifestaciones religiosas, 25 de
Navidad
Culturales tradicionales y Diciembre
creencias
Cantonizacion | Manifestaciones 25 de
Rodeos

de El Triunfo Culturales Agosto.

Manifestaciones | Acontecimientos
Carnaval Febrero
Culturales programados

Manifestaciones | Acontecimientos
Dia del Nifio 1 de Junio
Culturales programados

Manifestaciones | Acontecimientos 12 de
Dia de la raza

Culturales programados Octubre

Fuente: Autoras

En estas fiestas se realiza el rodeoc montubio, eleccion de Miss
Tanga, Miss Colegial, eleccion de la Criolla Bonita, el Municipio
realiza eventos para los nifios mas: pobres y realiza programas

con artistas nacionales y se presenta siempre la asociacion de
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artistas que efectian “pefias” y “balconazos”. Estas fiestas
tienen mucha acogida y son concurridas por las distintas

actividades que pueden realizar grandes y chicos.

Ella es una persona orgullosa de sus raices y tiene algunos
proyectos personales para darle una nueva imagen al canton,
para que no sea un lugar solo de paso sino que [a gente vaya y
se interese por conocer el lugar. “Aunque el futuro del canton El
Triunfo como destino turistico es un poco distante, si se lo
podria desarrollar si es que se crearan nuevas fuentes turisticas
por medio de proyectos con personas privadas o publicas,
porque es un pueblo trabajador y emprendedor, el  cual podria
recibir capacitacion para el frato al turista y con estas
charlas la comunidad pueden aplicar esos conocimientos para
brindarle al turista informacion, buen trato y seguridad”, afirma

con firmeza y conviccién.

Como proyectos propios, la entrevistada sefiald que tiene en
mente varios proyectos turisticos para resaltar su cantén, el
primero es la remodelacién del Parque de Recreaciones en el
que le gustaria mejorar su planta, crear un bar, vestidores y

patio de comidas y reacondicionar el area de juegos infantiles;
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el segundo proyecto es la creacion de un malecédn a orillas del
Ric Bulubulu, que se encuentra ubicado en la entrada del
canton, acondicionarlo con bafios, area de juegos infantiles, bar,
sillas de descanso, jardines y una pequefia oficina de

informacion. Este es un proyecto a largo plazo.

Como en el Cantén El Triunfo no posee un Dpto. de Turismo, no
hay politicas ni leyes que amparen al turismo, pero ella

considera que las reglas mas importantes serian:

e Dar seguridad al turista.
e Darle informacién adecuada que el turista necesita
mediante guias, folletos, etc.

e Sefalizacion turistica.

2.6 Demanda.

Se determinaran las pautas actuales y potenciales de viajes y

mercados turisticos.

Se realizaron 36 encuestas con la férmula del tamafio de la

muestra (n), dictada en clases de “Investigacion de Mercados” y
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fichas brindadas en clases de “Planificacion del Turismo” para
obtener informacién acerca de los visitantes que tenia el cantén
El Triunfo, las encuestas se realizaron por un periodo de un
mes y las personas encuestadas fueron seleccionadas el 50%
por su ocupacion (empresas relacionadas al turismo y negocios

propios) y el 50% restante al azar (habitantes del lugar).

La mayoria de opiniones ante la presencia de turistas o
visitantes fueron similares, no hay un flujo de visitantes

regulares ni de excursionistas en la zona.

La mayoria de personas que visitan El Triunfo o el recinto Ei
Piedrero solo estan de paso, y se detienen por momentos a
adquirir algo en los comercios que se encuentran en la via

principal.

Las personas que pernoctan son en su gran mayoria gente de
negocios que realiza cobros, abastecimiento y pagos a los

establecimientos o agencias del sector.

Al mismo tiempo las deficientes instalaciones de la planta -

turistica hacen que los visitantes solo sigan su camino hasta
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encontrar un lugar accesible y con facilidades turisticas para
poder pasar la noche o realizar actividades de recreacion.

Hay turistas nacionales que realizan excursiones a los rios de la
zona, pero son visitas de un dia, es decir, van y vuelven el
mismo dia y llevan todos sus recursos como alimentacion y

transporte desde las ciudades.

También se pueden diferenciar algunos buses que se dirigen al
Campamento Fe y Alegria, que se encuentra en la Comuna
Agricola Amazonas, en el Recinto 10 de Agosto que esta a 10
minutos de distancia en bus del Recinto El Piedrero, en la via a
Piedrero — Huigra. Hay generalmente una rotacién de 2 o 3
grupos semanales en temporada alta y van grupos grandes por
la capacidad del campamento donde se puede realizar retiros,
convivencias, eventos de fin de afio y navidad, reuniones al aire
libre, aniversarios corporativos, reuniocnes de trabajo en areas

verdes durante todo el ario.

Por otro lado hay grandes buses con turistas extranjeros que
pasan desde la ciudad de Guayaquil hacia la Sierra por estas

carreteras que se dirigen a Huigra y/o viceversa, ya que ese es
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un destino turistico debido al Ferrocarril que hace la Ruta de la

Nariz del Diablo, que es muy apetecido por los turistas.

En realidad no hay mucha demanda turistica por la falta de
comodidades y facilidades para los exigentes requerimientos de
los visitantes de las ciudades o extranjeros. Prefieren en su
mayoria contratar un operador de viajes que garantizan el buen

trato y servicio por el precio que pagan.

Ademas de las encuestas que se realizaron a los habitantes del
lugar, por observacién la cual se realizé durante 2 meses
aproximadamente se pudo determinar que las personas que
pasan por el sector viajan en familia al campo y de igual manera

grupos de excursion y grupos empresariales.
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2.7.1 Analisis FODA del Recinto El Piedrero

2.7 Analisis FODA.

FODA. Fortalezas Piedrero
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Tabla Xl

FODA. Oportunidades Piedrero
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Tabla XIV

FODA. Debilidades Piedrero
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FODA. Amenazas
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2.7.2 Analisis FODA de la hacienda agropecuaria ERIGASAN como

modelo de destino turistico.

Tabla XVI

FODA. Fortalezas ERIGASAN
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Tabla XVII

FODA. Oportunidades ERIGASAN

(epueweq)
"owsumoibe (riapdaoay
(owau3)  (leopugyjouesap gse pepiunwod)
‘pasal) ‘ewsp | esenbiesouonoal *OLERUNLLUCD
AuAx3 e saualuenxa £ owsum ap
sejeuoioey ap ayped ojjauesap e osjndu|
tod spuaquiiofepy
(eroydaoay
sasadn
umz | RO | e | Pepunuoo) (=12lo)
] A -owsumoibe b ‘seuosiod ‘oogsumoube
=m._MMMEE e PRI [l Mﬂnv.@u-:ﬁuﬂ.@.ﬂ» - Yyndun
souenuasg | CUSUTIOPSOURSIP | o ouiou op Sewe sodugioeiqod g ap ouredjopenag
HeAuSS J1od jepunu sauayuy " soi06au ua sosaibuy BJOPUSA 18P0
pauamadul | oo aueweou
: _i_ 3| (cpuewop)sed |  (empngsasedns) s (exgongseeyu) . (soagoeny)
nbefeng s peplunuiog) . (eweyp) eucz ey
[esajeucioewSu| pepied : opese oduos| SEABUCIBUISU
ap pepnia spetg " seysun] op enuanye jedowd  |"® 0P8 i
mecvemes | TP op Eﬁj sronusodcloqey | UordUeredus ueysixe oy 1983189
— g ap|enue ojuawny | sesaudwe speuabix3y op sayuen SEAGNN BJA B 9p QIgjaLe) easnqepuaioe
ONYOLN3 VONVWEA  |VANLONYULSIWIINS| AVAINNWMOD  |VANLONULSIVYANI| VINZJO | SOALLOVMLY
SAAWIINNLYOO

Fuente: Autoras


Guest
Rectangle


71

Tabla XVII

FODA. Debilidades ERIGASAN
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Tabla XIX

FODA. Amenazas ERIGASAN
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2.8 Analisis global del Sistema Turistico.

Atractivos
La hacienda ERIGASAN tiene un gran potencial que la hace Unica.
Los atractivos naturales que posee son los rios muy cercanos, un
clima excelente para disfrutar el dia, un paisaje natural sorprendente.
Donde todos sus elementos concuerdan y forman un entorno apacible,

placentero y encantador.

Entre los atractivos culturales que posee, el principal son las extensas
plantaciones de banano para exportaciéon donde los visitantes pueden
aprender su proceso de explotacion desde las bananeras hasta la
planta empacadora, también tiene plantaciones varias con un proceso
semi - tecnificado que son usadas para uso interno de la hacienda y
las comidas tipicas del sector que son realizadas con ingredientes
propios de la zona y que se siembran en la hacienda; estas son

preparadas por personas de [a comunidad.

L.a unién de los atractivos naturales con los atractivos culturales hace
de la hacienda ERIGASAN un lugar de aprendizaje agradable con la

interaccién familiar en un medio natural y encantador.
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Superestructura

En la actualidad no hay un Departamento de Turismo que elabore
planes de capacitacion, desarrollo y ofrezca informacién turistica. Por
consiguiente, no hay leyes ni reglamentos que rijan la actividad
turistica en el Cantdn El Triunfo, El Piedrero. Generalmente los
negocios como restaurantes y hoteles que prestan servicios turisticos
se deben inscribir en la Camara de Turismo del Guayas, no hay una
oficina independiente por lo tanto deben asistir a guayaquil. Tampoco

hay control desde la ciudad de Guayaquil.

Pero la Lcda. Arévalo, funcionaria de Municipioc de El Triunfo y
Licenciada en Turismo, propone algunas ideas de reglas y un proyecto
de un Dpto. de Turismo. Esto incluye nuevas leyes que prohiben el
deterioro de los recursos naturales y culturales. La hacienda propone
también sus propios reglamentos internos y se tomara en cuenta la
capacidad de carga de los atractivos para evitar perjuicios. Se basa

en el desarrolio sustentable de los recursos.

Comunidad Receptora
La comunidad se dedica a la agricultura y a la ganaderia. Después de

eso sus principales fuentes de ingreso son el comercio y transporte de
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mercaderias y productos agricolas. Al mismo tfiempo y algo por
recalcar en el medio turistico, es que realizan artesanias con la chonta

del banano.

Sus escasos recursos economicos los lleva a explotar la tierra de
manera inadecuada. No tienen planes de manejo, desarrollo
sostenible, ni conocimiento en turismo. Tienen ideas equivocadas

sobre la actividad turistica.

La Biblioteca de El Piedrero esta realizando un plan cultural que
incluye a los jovenes para integrarlos en el turismo y capacitarlos en
servicio al cliente, ecologia (para crearles una conciencia
ambientalista) e historia de su recinto con el propésito de que ellos
puedan participar como guias nativos y ademas en obras de teatro
para hacer representaciones en las festividades y ensefiar de una
manera divertida a las personas de su poblacién la historia de su
lugar. Esto lo hacen con la finalidad de que por medic de la interaccion
entre los habitantes de la zona, con estas obras, entiendan su
significado y esto se vuelva parte de su identidad, que utilicen los
recursos que poseen en su zona y asi evitar las migraciones y obtener
un poco mas de ingresos. Necesitan inversiébn para el proyecto'y

apoyo para las capacitaciones.
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Planta

Existe sefializacion vial minima en la via El Triunfo — El Piedrero, y no
es la mas adecuada. No existe sefializacion turistica dentro del area,
no hay guias ni centros de informacion turistica. Esto se puede deber
a la falta de dinero y de capacitacion adecuada. Tienen una biblicteca
que no contiene informacion en guias ni tripticos para visitantes con

lugares de interés o planta turistica.

Los establecimientos de alojamiento, restauracion y recreacion no son
suficientes y no brindan un buen servicio. La mayoria de centros de
alojamiento son hostales y prestan un servicio equivocado. El servicio
potencial de hospedaje con el que cuenta la hacienda es limitado para

la cantidad de turistas que pueden visitar la hacienda.

Los restaurantes son muy informales y la mayoria no tiene permiso de
funcionamiento. Y los centros de recreacién son billares o centros
deportivos con piscinas que exceden el limite de visitas, y a simple

vista no se ven atractivos y seguros para los furistas.

Infraestructura
La mayoria de los servicios basicos que poseen son buenos y estan

repartidos en casi toda la poblacién, no poseen sistema de
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alcantarillado. No existen centros de salud dentro de la poblacién, pero
estan cerca en la Cabecera Cantonal.

Poseen sefial de telefonia moévil de las dos empresas privadas del
pais, Porta y Movistar y de la empresa estatal Alegro que tienen buena
cobertura y eso facilita la comunicacion. En el pueblo tienen un cabina

que provee también servicio de Internet.

La via de acceso El Triunfo — El Piedrero que esta frente a la hacienda
es asfaltada y se encuentra en buen estado, aunque por fas lluvias y la
gran cantidad de  vehiculos pesados que circulan por el lugar se
deteriora, es por ese motivo que el Municipio de El Triunfo siempre

tiene planes de reconstruccidn vial y de relleno para mantenerla.

La accesibilidad se puede dar en vehiculo particular, taxis, buses
(interprovinciales, intercantonales, internos), en equino y caminando.
Su forma de iiegar es facil. La carretera principal del Recinto El
Piedrero es adoquinada y por ahi pasan todos los buses de las
cooperativas que se dirigen hacia la Provincia del Cafiar. Hay medios
de transporte externos 2 veces al dia y transportes internos cada 20

minutos. Se encuentra a 10km. de la Cabecera Cantonal El Triunfo.
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Demanda

La demanda hacia el lugar es nula. Se llega a la conclusién que se da
por [a falta de atractivos con facilidades turisticas. Las empresas que
venden servicios y atracciones turisticas en la ciudad de Guayaquil, no
tienen ningln producto para ofrecer en esa zona por ese motivo no
promocionan el sector, ya que no es un lugar netamente turistico; El
Triunfo ~ El Piedrero es un lugar de paso, donde se dirigen hacia los
campamentos de la Sierra 0 a Huigra por el recorrido del tren a la

Nariz del Diablo.

La ventaja es que en la actualidad el agroturismo esta de moda en
ofras regiones del mundo. Y es un producto que no se ha desarroltado
completamente en Ecuador, lo que abre nuevas puertas para ingresar

al mercado con un turismo verde como les interesa a las personas.

Entorno

Gracias al entorno que posee este sector el desarrollo turistico no
tendrd ningun problema. El clima, el paisaje, las atracciones
innovadoras, el corto viaje desde la ciudad, entre otros elementos
hacen que las personas que visitan el lugar se sientan mas lejos de la

agitada ciudad de lo realmente estan.
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A pesar de no haber autoridades encargadas de velar por el
cumplimiento de las politicas ambientales y turisticas, los centros que
se desarrollen en turismo y medioambiente que quieran mejorar sus
ingresos y aumentar sus visitantes, tendran en cuenta las exigencias
de la ley para no ser clausurados o multados y con esa cettificacion se

venderan de manera facil a los turistas.
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CAPITULO 1lI

3. DETERMINACION DE NECESIDADES DE LA HACIENDA

AGROPECUARIA ERIGASAN COMO MODELO.

En este capitulo se determinaran las necesidades para una hacienda
agroturistica, tomando en cuenta la hacienda ERIGASAN como modelo a

seguir.

3.1 Capacidad de Carga de la agropecuaria ERIGASAN.

La capacidad de carga sirve para planificar actividades
turisticas de acuerdo a la capacidad del espacio fisico y asf
poder disminuir los impactos negativos de la actividad turistica

sobre el medio fisico y las personas.
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Planificar requerimientos en términos de planta e infraestructura
turistica. Se genera informacién Util acerca de los sitios de visita

con el fin de aplicarla en planes de manejo.

Entre los niveles de capacidad de carga tenemos la fisica, real y

de manejo.

La hacienda agropecuaria “ERIGASAN" se encuentra ubicada
en el Km. 7.5 de la via El Triunfo — El Piedrero — Huigra. Se
determina que las personas utilizaran la hacienda para realizar
visitas a las bananeras y recrearse con actividades al aire libre,
para determinar la capacidad de carga de esta actividad se

recogieron los siguientes datos.

Para la CCF se considera que la superficie total de |la hacienda
es de 32ha. incluyendo el area de las bananeras. En el caso de
la bananera son 2%ha. donde cada persona necesita un area de
25 m de largo por 2.5 m de ancho para desplegarse
placidamente; y para las areas de recreaciéon son 3ha. donde
cada persona necesita un area de 3 m de largo por 3 m de
ancho para expandirse sin obstaculizar-a ninguna otra persona.

El tiempo que se requiere para hacer excursién por la bananera
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son 2 horas y para las actividades al aire libre un promedio de 4

horas. El horario de atencidn de la hacienda agropecuaria

“ERIGASAN” es de lunes a domingo de 07h00-18h00.

Para la CCR se consideraron como factores de correcciéon los

siguientes datos, en la bananera:

Fumigacion: una vez al mes durante 8 horas.
Pluviosidad: Durante los meses de Enero a Marzo
llueve un promedio de cuatro horas y media diarias.
Espacio utilizado para actividades no turisticas: El
area utilizado para actividades no turisticas es de
285000 mis2

Brillo Solar: Se considera que las horas

aprovechables durante el dia son de 9h00 a 17h00.

Para las actividades al aire libre y de recreacién, son los

siguientes:

Pluviosidad: Durante los meses de Enero a Marzo
llueve un promedio de cuatro horas y media diarias.

Mantenimiento y Limpieza de Establos/ potreros y
animales: el mantenimiento se realiza 8 horas al dia,

2 veces cada mes.
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o Espacio utilizado para actividades no turisticas: El
area utilizado para actividades no turisticas y areas
construidas es de 10000 mts2.

e Brilo Solar: Se considera que las horas

aprovechables durante el dfa son de 9h00 a 17h00.

Para la CM se tiene en cuenta los siguientes datos:
Bananera:
e Guias: existen 10 guias que conocen las areas de las
bananeras. La excursidn dura aproximadamente 2

horas.

Actividades al aire libre:

e Parqueos: Existen 26 parqueos y aproximadamente -
en cada vehiculo viene un promedio de 4 personas.

e Camping: Existen 10 tiendas de camping con
capacidad para 2 personas cada una.

e Caballos: Existen 10 caballos.

e Cancha futbol: Existe 1 cancha con capacidad para
12 jugadores.

e Cancha de volleyball: Existe 1 cancha con capacidad -

para 22 jugadores.
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NOTA: Los datos fueron facilitados por el guia durante [a visita

a la hacienda.

Tabla XX

Cuadro de leyendas y abreviaturas explicativas del calculo
de capacidad de carga fisica.

1. Capacidad de Carga Fisica
Es la relacién entre el espacio disponible y la necesidad de
espacio por cada visitante de acuerdo a la actividad turistica
que se realice,
La féormula para hallar la Capacidad de Carga Fisica es la
siguiente:
CCF = 1Vte. X 8 X CR

az2
Vtela2= Visitante por &rea: el nimero de visitantes que
pueden ocupar un area de acuerdo a las actividades turisticas
que se programen, o el area que un visitante necesita.
S = Superficie disponible para uso pulblico (area de estudio).
CR = Coeficiente de rotacion: determina el nimero de veces
en un dia que puede ser utilizado ese espacio - por diferentes

visitantes — de acuerdo al horario de atencién del destino. El
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resultado del CR se mide en VTAS / DIA X VTE vy se calcula

de la siguiente manera:

CR = Tiempo/apertura servicio
Tiempo Prom/Visita

Fuente: Adaptacion de las clases de planificacion turisticas

por las autoras

Tabla XXI
Cuadro de leyendas y abreviaturas explicativas del calculo

de capacidad de carga real.

2. Capacidad de Carga Real (CCR)

Determina el nimero de visitantes que puede recibir
un espacio fisico basandose en la Capacidad de Carga
Fisica, menos los factores de reduccidon o correccién,
particulares a cada sitio.

lLos factores de correccién en la hacienda son los
siguientes:

» Pluviosidad
¢ Mantenimiento y Limpieza de Establos/ potreros y

animales
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» Espacio utilizado para actividades no turisticas
o Brillo Solar

CCR

CCF (1-RA1) (1-RA2) (1-RAn)

CCR

CCF x FC1 x FC2 x FCn

RA: Relacién de area no aprovechable: espacio de nuestra
area de estudio que debe ser descartado debido a factores
de reduccion.

RA= ML (Magnitud limitante de la variable)/ MT (Magnitud
total de la variable)

FC: Factor de correccién: porcentaje real de espacio, que si

se puede utilizar una vez restada nuestra RA: FC = (1-RA)

Fuente: Adaptacion de las clases de planificacién turisticas

por las autoras

Tabla XXII
Cuadro de leyendas y abreviaturas explicativas del calculo

de capacidad de manejo.

3. Capacidad de manejo (CM) o permisible
La capacidad de manejo es el porcentaje de la
Capacidad de Carga Real é la cual le podemos brindar un

servicio determinado. Se basa en la Capacidad de Carga
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Real, pero toma en cuenta la capacidad de manejo del area
de estudio.
CM=CCE/CCRx100

Donde la CCE se puede obtener por observacion o
indagacion en el lugar de estudio, o a través del siguiente
calculo:

CCE = Vte X Unidad X CR
Cond. Manejo Manejo

Las Condiciones de Manejo se refieren a los servicios que
tomamos en cuenta para calcular nuestra capacidad de
manejo.

Estas se refieren a las condiciones minimas que la
administracién de un destino necesita para satisfacer las
necesidades de los visitantes y cumplir a cabalidad con sus

funciones.

Las condiciones de manejo que se van a calcular en la
hacienda:

o (uias

¢ Actividades al aire libre

» Parqueos

e Camping
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Caballos
Cancha fltbol

Cancha de volleyball

Fuente: Adaptacion de las clases de planificacion turistica

por las autoras

CALCULO:

Capacidad de Carga Fisica de las Excursiones por la

Bananera

1 Vite.
CCF =

az

1 Vie.

CCF =
6,25 m2

CCF = 255200

5,5 Vias.
x 290000 x

Dia*Vte

Vias.

dia
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S: area total _ 280000 m2

area plantada 278700 m2

Tiempo/apertura servicio

CR =
Tiempo Prom./Visita
07h00-18h00
CR =
2 horas
11 h/d
CR =
2h. Vte / Viia.
55 h Vte
CR = X
dia TVA*H
5,5 Via.
CR =
Dia*Vte

Capacidad de Carga Fisica de las Actividades recreativas al
aire libre
1 Vie.

CCF = X S X CR
az
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CCF

CCF

CR

CR

CR

CR

CR

1 Vte. 2,75 Vtas.

x 30000m2 x
9m2 Dia*Vte
Vias.
9167
dia

Tiempo/apertura servicio

90

Tiempo Prom./Visita

07h00-18h00

4 horas
11 h/id
4h. Vte / Via
275 h Vte
X
dia Via. H
2,75 Vta

Dia* Vte
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Capacidad de Carga Real de las Excursiones por la

Bananera

CCR = CCF x FC1 x FC2 x FCn

FC1 = Fumigacion 8h/d
FC1 = (1-RA1)
ML
RA =
MT
8h x 1dia x 12meses
RA =
11horas x 360dias
96 h/afio
RA =
3960 h/afio
RA1 = (.02

FC1 = (1-0.02)
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FC2

FC2

FC2

FC2

FC3

92

0.98

Pluviosidad 4,5h/d Enero-Marzo

(1-RA2)
ML
RA =
MT
4 5h x 30dia x 3meses
RA =
11horas x 360dias
405 h/afio
RA =
3960 h/afio
RA2 = 0.10
(1-0.10)
0.90

Espacio para act.
No turisticas 6300m2
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Area plantada: 278700 m2
Construcciones:; 6300m2

FC3

FC3

FC3

FC4

FC4

(1-RA3)
ML
RA =
MT
285000m2
RA B
290000m2
RA3 = (0.98
(1-0.98)
0.02
Brillo Solar

(1-RA4)

93
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CCR

CCR

94

ML

RA =
MT
8h x 30dia x 12meses
RA -
11horas x 360dias
2880
RA =
3960
RA4 = 0.73
FC4 = (1-0.73)
FC4 = 0.27

255200 x 0.98 x 0.90 x 0.27 x 0.02

Via.
1215

dia


Guest
Rectangle


Capacidad de Carga Real de las Actividades recreativas al

aire libre

CCR = CCF x FC1 x FC2 x FCn

FC1 = Pluviosidad 4,5h/d Enero-Marzo
FC1 = (1-RA1)
ML
RA =
MT
RA 4.5h x 30dia x 3meses
= 11horas x 360dias
405 h/afio
RA =
: 3960 h/ano
RA1 = 0.10
FC1 = (1-0.10)
FC1 = 0.90
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FC2

FC2

FC2

FC3

Mantenimiento - Limpieza de caballos

y borregos 8h/d, 2 veces al mes.

(1-RA2)
ML
RA =
MT
8h x 2dia x 12meses
RA =
11horas x 360dias
192 h/afio
RA =
3960 h/afio
RA2 = 0.048
(1-0.048)
0.952

Construcciones 10000 m2

96
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FC3

FC3

FC3

FC4

FC4

(1-RA3)

(1-0.33)

0.67

Brillo Solar

(1-RA4)

ML

MT

10000m2

30000m2

0.33

ML

MT

27
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CCR

CCR

8h x 30dia x 12meses

RA =
11horas x 360dias
2880
RA =
3960
RA4 = 0.73
FC4 = (1-0.73)
FC4 = 0.27
|9167 x 0.95 x 0,90 x 0,67 x 0,27
Vta.
1418

dia

28
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Calculo de capacidad de manejo (CM) o permisible

Vie Unidad
CCE = Cond. X x CR
Manejo Manejo
10 Vtes 10 5,5 Vias.
CCE = X
1 guia guias Dia*Vte
Vta.
CCE = 550
dia
CCE
CM = x 100
CCR
550 Vta
CM =
dia
x 100
1215 Vta

dia
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CM 0,452 x 100

cM 45,26%

Los guias cubren el 45,26% de la demanda.

CCE

CM = X 100
CCR
28 Vta

CM =

dia

X 100
1418 Vta
dia

" CM = 1,97% CABALLOS
| CCE

CM = x 100
CCR

CM = 55 V\ta X 100

100
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CM

CM

CM

CM

CM

dia

1418 Vta

dia

3,88%

CCE

CCR

286 Vta

dia

1418 Vta

dia

20,17%

CCE

CCR

CAMPING

X 100

x 100

PARQUEO

X 100

101
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CM

CM

CM

CM

CM

CCE

61 Vta

dia

1418 Vta

dia

4,30%

CCE

CCR

33 Vta

dia

1418 Vta

dia

2,32%

Vte

Cond.

Manejo

X 100

CANCHA INDOR-FUTBOL

Manejo

X 100
X 100
CANCHA VOLLEYBALL
Unidad
X x CR

102
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CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

1Vtes 10

1 Caballo Caballos
Vta.

28
dia

Vie Unidad
X

Cond. Manejo  Manejo

2Vies 10

Tiendas

1 Tienda de

Camping Camping
Vta.

55
dia

Vie Unidad
X

Cond. Manejo = Manejo

2,75 Vtas.

X

Dia*Vte

x CR

2,75 Vtas.

X
Dia*Vte

x CR

103
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CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

CCE

4Vtes 26 2,75 Vtas.
X
1 Parqueo Parqueos Dia*Vte
Vta.
286
dia
Vte Unidad
X x CR
Cond. Manejo Manejo

22 Vtes 1 Cancha 2,75 Vtas.
X
1 Cancha Indor-futbol Dia*Vte
Vta.
61
dia
Vie Unidad
X x CR
Cond. Manejo  Manejo

12 \Vtes

1 Cancha

1 Cancha 2,75 Vtas.

X

Volleyball Dia*Vte

104
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Vta.

CCE 33

RESUMEN
En conclusién, los resultados de la capacidad de carga

determinaron que:

La capacidad de carga fisica que puede tolerar la hacienda en
la bananera es de 255200 visitas al dia y en el area de

recreacion es de 9167 visitas al dia.

Tomando en cuenta el horario de atencién y los factores de
correccion en la bananera y en las areas de recreacion la
capacidad de carga real es de 1215 visitas al dia en las

bananeras y 1418 visitas al dia.

Con respecto a la capacidad de manejo se determind que para
las bananeras solo se tiene cubierto el 45%. En el area
recreativa el area de camping cubre el 3% de la demanda, los

caballos aproximadamente el 2%, los parqueos cubren el
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20.17%, la cancha de futbol/indor cubren el 4.30% y la cancha

de volley el 2.32% de la demanda potencial.

Estos valores son bajos, ya que el lugar se esta4 proponiendo
recién como destino turistico; se llego a la conclusién de que a
pesar de ser en la actualidad su actividad principal la
exportacion de banano, son buenas cifras para el inicio de un

Nuevo negocio.

3.2 Necesidades turisticas a cubrir de una hacienda para
aplicar como modelo a seguir en las demas haciendas de la

zona.

Por medio de este estudio y segtin el criterio de las autoras por
su conocimiento adquirido a lo largo de la carrera, se ha
determinado que las exigencias necesarias que han surgido

para que un lugar sea turistico son las siguientes:

Basicamente el lugar posee los atractivos, pero se necesita
incorporar las facilidades para fos turistas y detalles que

certifiquen la seguridad de los mismos. Las facilidades turisticas
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incluyen que dentro de un entorno, se puedan realizar
diferentes actividades sin ningln inconveniente y con la debida

seguridad.

Contar con una Oficina Médica o Departamento que tenga
alguna persona capacitada que pueda atender una emergencia,
que sepa de primeros auxilios y que realice las maniobras
necesarias antes de lievar al individuo al lugar méas cercano de

atencioén médica.

A mas de la seguridad, las normas, reglamentos y leyes de
conservacion deben estar bien explicadas, aparte de ser
explicadas al inicio en el recibimiento de los visitantes, deben
encontrarse escritas en grandes letreros. La interpretacion y

sefializacién es fundamental para que sea un lugar turistico.

La interpretacion y sefializacion debe incluir:

e Las politicas de uso de las bananeras.

e Politicas y reglamentos de ingreso a las plantaciones

varias.
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e Reglamentos de uso de espacios de recreacion.

e Sefializaciéon turistica informativa, direccional e
interpretativa que incluye: ubicacion de areas de uso
recreativo, bafios, alojamiento, enfermeria, comedor,
plantaciones, informacion  turistica, parqueo,

senderismo, basura, etc.

En cuanto a descanso y esparcimiento, que tiene que ver con
las instalaciones con las que los visitantes van a realizar las

actividades de relax o recreacionales.

L as haciendas agroturisticas deberian brindar los servicios de:

e Servicio de Hospedaje o segin sea el caso
hospedaje comunitario.

e Servicio de recreacion.

e Servicios Culturales.

e Transporte para los turistas (opcional).

Una hacienda agroturistica no solo debe ofrecer confort y relax

a sus visitantes, sino también debe tener cierios detalles
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mencionados en este capitulo que sean del agrado del turista y

satisfagan la estadia en el lugar.

Servicio de hospedaje

Las haciendas agroturisticas deberian poseer habitaciones bien
equipadas para el descanso de los turistas. Ademas de las
habitaciones, deben existir bafios para mujeres y hombres, un
comedor, una sala con televisor, una cocina, salén de juegos o

sala de estar.

Los turistas nacionales y extranjeros que visiten las Haciendas
Agroturisticas podran utilizar el servicio de alojamiento, el cual
sera provisto en la casa de huéspedes de cada una; y este
podra ser un servicio opcional si es que las personas que

desean contratarlo.

Si la hacienda no contara con casa de hospedaje, debe ofrecer
una opcién de hospedaje comunitario. En el que los turistas
© puedan pernoctar en un lugar cémodo y seguro, que se

encuentre ubicado muy cerca de la hacienda.
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Se debe ademas adecuar las habitaciones y la casa de
hospedaje o el lugar de hospedaje comunitario. En las
haciendas, amoblar fa sala, comedor, cocina, para la
satisfaccion del visitante y para que pasen unos dias

excepcionales. Para que se lieven la mejor impresion del lugar.

Servicio de recreacion

Las haciendas dispondran de una diversidad de plantaciones
agricolas, ganado, y otros atractivos naturales para implementar
la actividad agroturistica; pudiendo ser también utilizados con
fines educativos, permitiendo crear en el turista una conciencia

ecolbgica.

Entre las principales actividades a realizarse se encuentran los
recorridos por las plantaciones existentes. Los visitantes seran
acompafiados por un guia, él cual dard a conocer las
caracteristicas de cada uno de los cultivos.

Existen otras actividades que debe poseer este servicio como:

e Canchas deportivas.
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e Rio o piscina para bafiarse.
e Lugar para hacer parrilladas.
¢ Areas de picnic.
e Paseos a caballo.
Todas estas actividades que se van a ofrecer en el lugar deben

estar claramente identificadas.

Culturales
Explotaciones agricolas
En donde se le pueda explicar al turista los usos, las etapas de

vida y datos generales del producto en exposicion.

Comida tipica del lugar

Los visitantes podran no solo experimentar los sabores propios
de la zona, sino que podran también aprender a preparar los
platos que se ofrecen. Se debe ofrecer las tres comidas:
desayuno, almuerzo y merienda; y fambién pasa-bocas

(opcional).
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Transporte para los turistas
Deberia haber un transporte que lleve a los turistas desde la
ciudad a la hacienda (opcional) y otro que les permita hacer el
recorrido a través de la hacienda, para las facilidades de turistas
de avanzada edad.
Otros factores a tomarse en cuenta para el manejo correcto de
las haciendas, pueden considerarse como:

e Sustentabilidad y Conservaciéon Medioambiental

e Certificaciones de calidad

Sustentabilidad y Conservacién Medioambiental

Se refiere a la utilizacidon de un recurso por medio de la
intervencion humana, lograr estabilizar su produccion sin llegar
a la exterminacién del mismo. Que se pueda preservar para las

proximas generaciones.

Para que el entorno no se vea afectado por la mano del
hombre, se debe tomar medidas y precauciones para que esa
interaccién no sea dafina, se deben realizar estudios vy
determinar ' las medidas necesarias. Es por eso que son

necesarios algunos elementos.
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Letreros interpretativos.

El mapa de la Hacienda debe ir ubicado a la entrada de la

misma y en sectores estratégicos ubicando al turista

dependiendo del lugar donde se encuentre.

Senalizacion por toda la hacienda. Tales como:

No botar basura
Basureros

Senderos

Lavaderos

Barios

Comedor

Hospedaje o habitaciones
Zona de Plantaciones

No ingresar

Recepcion

Entre otras sefializaciones o letreros que tengan las

prohibiciones y autorizaciones para poder realizar ciertas las

‘actividades.
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Si existe conservacion ambiental se puede llevar adelante un

desarrollo sustentable.

Los senderos guiados

Se debe determinar senderos por la bananera y transito para
los turistas. Los senderos en las bananeras que se han
asignado son los mas logicos porque con ellos se puede
conocer el 90% de la bananera; ya que estan interconectados
unos con otros. Las zonas de transito para los turistas son
lugares cémodos para la circulacion y se procura que no cause
ningtin dafio a las diferentes especies o a las instalaciones

fisicas del lugar.

Sin lugar a dudas, una parte primordial en esta area son los
guias y el personal capacitado que deben estar instruidos para
dar a conocer sobre las bananeras, productos y comidas tipicas
del sector; y para poder responder cualquier pregunta que
hagan los turistas. Incluso deben tener conocimientos generales
de turismo. Ademas de proteger, asistir, vigilar y velar por la

seguridad de los visitantes como de las instalaciones.
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Certificaciones de calidad

Se debe procurar contar con una certificacion de calidad lo que

ayudara a tener altos estandares, donde la calidad de los

productos sea maxima y la forma de explotacioén de la tierra sea

controlada.

Una certificacion de calidad es un impulso real para la

reputacion de cualquier entidad. Ademas, le permite mejorar su

calidad y sus procesos. Se concentra en:

Involucramiento del personal.

Enfoque a procesos.

Enfoque de sistemas.

Mejora continua.

Enfoque basado en hechos para la toma de
decisiones.

Relaciones mutuamente benéficas con proveedores.

Casi todos los programas de certificacion limitan el uso de

fertilizantes minerales al minimo. Sin embargo, pueden

utilizarse fertilizantes naturales y organicos procedentes de la
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misma hacienda; lo que la convertiria en una hacienda integral

autosuficiente.

Entre otros servicios, que seran los detalles que los visitantes
apreciaran para demostrar su aprobacion.

e Vias dé acceso internas.

e Venta de artesanias y de productos del sector.

e Informacion Turistica.

Vias de acceso
Todas las vias internas de la hacienda deben estar sefializadas

y deben ser de facil acceso.

Venta de artesanias y de productos del lugar

Siempre es muy bueno tener cercano un lugar de venta de
artesanias y productos. Esto es si no estda dentro de las
instalaciones, se puede asociar con algunas de las personas de
la comunidad para que vendan sus artesanias. A las personas
que visitan lugares nuevos siempre quieren llevar un recuerdo a
sus familiares o a sus hogares de la excelente experiencia que

tuvieron durante sus vacaciones.
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Informacién Turistica

Se debe brindar toda clase de informacion sobre las facilidades
y atractivos locales, comercios turisticos, sistema de transporte
interno, informacion de seguridad que deben tener en el area si

salen solos, etc.
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CAPITULO IV

4. PROPUESTA DE HACIENDA AGROTURISTICA.

4.1 Propuesta de Haciendas Agroturisticas en el sector El Triunfo
- El Piedrero.

Se ha realizado este estudio para ofrecer un modelo a seguir para que
las haciendas que quieran ser denominadas como Agroturisticas
tengan un ejemplo de los factores inexcusables para constituirla,

tomando en cuenta todas [as necesidades de los turistas.

Las haciendas que tomen este modelo deben tener un elemento
diferenciador que motive a visitarlas por distintos factores, que pueden
ser: plato tipico (creacién propia), programa de reciclaje, leyendas

(folclor), actividades Unicas, innovadoras o tematicas.
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CAPITULO IV

4. PROPUESTA DE HACIENDA AGROTURISTICA.

4.1 Propuesta de Haciendas Agroturisticas en el sector El Triunfo
- El Piedrero.

Se ha realizado este estudio para ofrecer un modelo a seguir para que
las haciendas que quieran ser denominadas como Agroturisticas
tengan un ejemplo de los factores inexcusables para constituira,

tomando en cuenta todas las necesidades de los turistas.

Las haciendas que tomen este modelo deben tener un elemento
diferenciador que motive a visitarlas por distintos factores, que pueden
ser: plato tipico (creacion propia), programa de reciclaje, leyendas

(folclor), actividades Unicas, innovadoras o tematicas.
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Ademas del elemento diferenciador, es necesario cumplir con todas
las necesidades turisticas determinadas en el capitulo anterior para las

facilidades de los turistas.

4.1.1 Diseiio de propuesta grafica

La sefalizacion sirve para prevenir riesgos, proteger la vida, la
salud, el medio ambiente y eliminar practicas que puedan
inducir a error a los usuarios de las vias y espacios ptblicos.

Manual Corporalivo de Sefializacion Turistica, 2007 .

Las que se van a utilizar en esta investigacién seran las sefiales
de seguridad preventivas y las seiales turisticas. Hay que
ubicar la sefalética en cada punto estratégico, es decir, donde

los visitantes las puedan observar con claridad.

La interpretacion que se utiliza en una hacienda agroturistica es
variable, depende de las diferentes actividades, equipamiento,

instalaciones e infraestructura con la que se cuente.


Guest
Rectangle


120

Sefiales de seguridad preventivas.

Estas sefiales son usadas para proteccion de las personas al
ingreso de las explotaciones agrarias, en este caso por tratarse
de lugares donde se trabaja con quimicos y fertilizantes los

pictogramas son los siguientes:

Figura 1

Aviso para ingreso a bananeras

PROHIBIDO ENTRAR ﬁ’
SIN PROTECCION.
PROHIBIDO LLEVARSE ®

ALGUN ELEMENTO SIN
AUTORIZACION.

ARROJAR BASURA. @
PROHIBIDO ENTRAR »
EN FUMIGACION.

Fuente: Autoras

Figura 2

Aviso para ingreso a bananeras en periodos de fumigacion.
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USO EN PERIODO DE FUMIGACION

O 0
QG

Fuente: Adaptacion por las autoras

Senales turisticas:

Se clasifican en sefales turisticas y de servicios. Las turisticas
son las que dan informacién de atractivos y recursos turisticos y
de las de servicios brindan informacién que orienta al acceso de
servicios publicos, de comunicacién y varios (alojamiento,

discapacitados).

Las turisticas incluyen pictogramas de atractivos naturales vy
culturales, de actividades turisticas y de apoyo a los servicios

turisticos y de uso restrictivo.
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Figura 3

Atractivos naturales y culturales

Turismo comunitario  Vista panoramica Vivero

W

Artesanias Mirador

Fuente: Manual Corporativo de Senalizacion Turistica,

2007.

Figura 4

Actividades turisticas

Camping Ciclismo turistico Excursiones
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Fogones Juegos Infantiles Picnic

(Area Verde)

A

Paseos a Caballo Excursiones en la

selva
Fuente: Manual Corporativo de Sehalizacién Turistica,

2007.

Figura 5

Apoyo a los servicios turisticos

Duchas

Alojamiento Basurero
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i [+

\_

Informacion Piscina Primeros Auxilios

Puente Colgante Restaurante Cafeteria

Bar Internet Servicios Higiénicos

hombres
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i e

Servicios Higiénicos Servicios Teléfono

Hombres/Mujeres Higiénicos Mujeres

ESTACIONAMIENTO |

Estacionamiento

Fuente: Manual Corporativo de Senhalizacion Turistica,
2007.

Figura 6

De uso restrictivo.

K0

No Acampar No Arrojar Basura  No Encender Fuego
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ESTACIONAR

E
No Estacionar

Fuente: Manual Corporativo de Sefializacion Turistica,

Letreros de avisos

Figura 7

Extintor

No Cazar

2007.

EXTINTOR

Fuente: Internet
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Figura 8

Pare, Identifiquese.

Fuente: Internet

Figura 9
Horario de Atencion Hcda. ERIGASAN

HORARIC DE
ATENCION

ERIGASAN
07h00 - 18h00

Fuente: Autoras

Figura 10

Flechas indicativas derecha - izquierda.

o

Fuente: Internet
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Figura 11

Totems informativos.

Fuente: Manual Corporativo de Sehalizacién Turistica,
2007.

Figura 12

Parqueadero de bicicletas.

PARQUEADERO
DE BICICLETAS

Fuente: Internet
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Ubicacién de interpretacion y sefialética en la hacienda
ERIGASAN

Vista general de la Hacienda ERIGASAN
Mapa |
Vista general ERIGASAN

Fuente: Autoras
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Figura 13
Area De la Casa

Fuente: Autoras
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Figura 14
Planta baja casa ERIGASAN

recepcion

|
cocina

SALIDA DE
EMERGENCGCEA

sala de estar

Fuente: Autoras
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Figura 15

Primer piso casa ERIGASAN

Fuente: Autoras
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Figura 16
Segundo piso casa ERIGASAN

Fuente: Autoras
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1as

de las Plantaciones Var

Figura 17

Area

SELIE/\ SaUocioBluB|d

Autoras

G040k - 0040
HOIIMI LY
30 0I¥THOH

Fuente
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Figura 18
Area de Recreacion

Fuente: Autoras
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Figura 19
Area de Canchas Deportivas.

Fuente: Autoras
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Area de la Bananera - Letreros y avisos.

Figura 20

.@ "NOIDYSIANA NI
o MY ULND OQIgiHOYd

@ ‘YUNBYH HYrauyy

"NOIJVZINOLNY

MIE OLMENITE NNS 1Y
I2UYATTT aQIGIHA YL

"NOI20310H4 KIS
MY HIN3 OOI=9IHOH4

Fuente: Autoras
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Figura 21

Area de la Bananera -

6n de letreros y avisos.

Ubicaci

_za_uu_m,_.amn_ 30 |

OdIND3 13 3SN

. upIEDIUNg Ip SOPOLIDd U3

oougl — 00420
NOIOMNILY
34 OldVvEOH

Fuente: Autoras
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Figura 22
Area de la Empacadora.

Fuente: Autoras


Guest
Rectangle


140

4.1.2 Propuesta de senderos para excursiones Hcda.
ERIGASAN.

A continuacion se detallard la ubicacién espacial de los
senderos en las bananeras. Los senderos se ubicaron en estos
lugares por las facilidades que tiene estas areas para el transito
de las personas, no interfiere con ninguna de las plantaciones
de ninguna manera y ademas se conecta con el cable via que
en la hacienda ERIGASAN es un potencial medio de transporte
para los turistas, donde pueden ir cdmodamente sentados
mientras el guia va dando su explicacion.

Mapa Il
Senderos en bananera Hcda. ERIGASAN.

Recorridos

Orito

Williams

Cavendish

Fuente: Autoras
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En la figura superior podemos observar por donde pasa el
cablevia. Que es el potencial vehiculo para visitas en las

bananeras.

Hay 3 diferentes opciones de sendero para el disfrute de los
visitantes. El nombre fue elegido por las distintas especies de

banano que estan sembradas organizadamente en cada area.

Mapa lli
Sendero d_ recorrido “Orito”

| Recorrido Orito

Fuente: Autoras
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El primero y el mas corto es el sendero “Orito” Su recorrido dura
aproximadamente media hora. En él se podra conocer todo lo

referente a la produccion de esta especie de banano.

Mapa IV

Sendero de recorrido “Williams”

Fuente: Autoras
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En este recorrido podran aprender todo el proceso, este es un
banano de alta productividad, que exige un manejo con
tecnologia de punta en el riego y drenajes, asi como una
adecuada nutricién. Dura aproximadamente una hora veinte

minutos.

Mapa V

Sendero de recorrido “Cavendish”

Recorrido Cavendish

Fuente: Autoras
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Este es el ultimo recorrido, es el sendero mas largo que tiene

una duracion de 2 horas aproximadamente.

Donde se puede observar el banano tipo Cavendish, que es un
banano de excelente calidad para exportacion. Es cominmente

apetecido por los visitantes norteamericanos.

4.1.3 Actividades turisticas.
Con el analisis las actividades potenciales que se pueden

realizar son las siguientes:

o (Cabalgatas

¢ Fiestas tradicionales de la zona
¢ Pesca

e Caminatas por las plantaciones

o Conocer procedimiento de explotacion agricola del banano

de exportacion.
¢ Avistamiento de escenarios turisticos
« Campamentos

e Actividades de chacras y elaboracion de productos tipicos
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¢ Recoleccion de frutos

¢ Rios y riachuelos

» Practicas de ordefio

* Actividades deportivas en las canchas de futbol y volleyball
¢ Picnic

o Paseos en bicicleta

¢ Piscinas

En la hacienda ERIGASAN las actividades brincipales que se
realizaran durante el dia son las excursiones a las bananeras
para ver su tratamiento y empaque, los visitantes podran
aprender de cerca como se realiza, fotografiarlo y ayudar en el
proceso; en las areas verdes se puede realizar camping y
picnic; se pueden hacer excursiones por los demas sectores de

la hacienda.

Se pueden recolectar frutos y vegetales y elaborarlos; deportes
en las canchas de volleyball o fatbol; sentarse a descansar en

las hamacas, realizar practicas de ordefio muy temprano en la
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mafana; alimentar a los borregos y demas animales; entre otras

actividades y juegos al aire libre.

El elemento diferenciador en la hacienda ERIGASAN sera: Las
guianzas por los diferentes senderos de produccion bananera,
donde podra conocer todo el proceso de produccién del banano
de una manera agradable e interesante y después de eso los
visitantes podran participar en el nuevo proyecto “.Consisten en

fa ensefianza de distintas utilidades del banano y de su cascara.

Primero tenemos la preparacion de compotas de guineo; entre
algunas de las utilidades del guineo tenemos la limpieza de
CD’s con cascaras, propiedades curativas, produccion de

bolsas de papel y alimentacién a los animales con el rechazo.
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Mapa VI

Ubicacion Hcda ERIGASAN. Via Triunfo — Huigra.
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Fuente: Internet. Adaptacion por autoras


Guest
Rectangle


148

Figura 23

Logo propuesto para la hacienda ERIGASAN

Fuente: Autoras

4.1.4 Analisis FODA del Proyecto

FORTALEZAS:
e Es la primera tesis de la Escuela Superior Politécnica del Litoral en
determinar las necesidades de una hacienda agroturistica para

poder aplicar los conocimientos adquiridos en cualquier hacienda.
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+ Modelo a seguir por muchas haciendas en el pais que deseen

tomar al Turismo como generadora alterna de ingresos.

OPORTUNIDADES

* La planificacion de las actividades varias es muy flexible, por lo
tanto se la puede utilizar en diferentes clases de haciendas.

¢ Nuevas fuentes de ingresos, gracias a la buena planificacion en

Agroturismo

DEBILIDADES
¢ No existe la informacion -suficiente para el area rural en nuestro

pais, por lo tanto es muy dificil la recoleccion de datos.

AMENAZAS
e Deterioro de la culiura en el sector

e Falta de interés por nuevas oportunidades como es el Agroturismo.
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CONCLUSIONES

De la presente investigacion se desprenden una serie de conclusiones
relevantes no tan sélo para entender el papel de la industria del turismo como
generador de ingresos, sino, incluso, para valorar nuestras costumbres y
poder compartirlas con visitantes ansiosos de conocer mas sobre nuestro

pais.

La finalidad de este proyecto desde el principio fue determinar las
necesidades turisticas de una de las haciendas bananeras en la via El
Triunfo — Piedrero tomando en cuenta como modelo la Heda. ERIGASAN
para que mediante el analisis del sistema turistico, se logre un desarrollo
sustentable de turismo en el sector. Ciertamente durante todo el proceso se

persiguio esta meta, tratando de hacerla muy objetiva y real.
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1. A medida que se estudia mas a fondo el sistema turistico se llega a
la conclusién que las necesidades que sufren la mayoria de
haciendas del sector por la falta de infraestructura mantenimiento,
y de eso se basa esta tesis, de determinar las necesidades que
requiere tener una hacienda agroturistica para el confort, placer y

seguridad del visitante.

2. En base al segundo objetivo especifico que se propone en este
estudio, se puede concluir que mediante una hacienda en
funcionamiento es mucho mas facil que las otras haciendas de la
zona sigan un modelo ya establecido gracias a las investigaciones
realizadas, aprovechando las fortalezas del area para sustentar un
producto turistico que sea rentable y que ademas satisfaga las
necesidades de un grupc o segmento especifico de turistas que

optan por un turismo como el que se propone es esta tesis.

3. Si bien existen algunas debilidades en el territorio y un nulo
desarrollo de la actividad turistica, es necesario un fuerte trabajo

para desarrollar una propuesta clara y concreta, que permita
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apostar por un nuevo enfoque de un turismo més responsable, en

el territorio donde se pretende desarrollar.

En relacion a la hipétesis, La determinaciéon de necesidades
turisticas contribuye a la implementacion de haciendas
turisticas en el sector. Esto se lo confirmé mediante el estudio
profundo de los elementos del Sistema Turistico, ya que se
determind las necesidades para el manejo profesional de

haciendas.

Las nuevas tendencias sobre turismo se dirigen hacia el turismo
fuera de la ciudad y actividades al aire libre de manera sustentable,
lo que provoca interés por parte de la comunidad, quienes se benefician

por las nuevas fuentes de trabajo y ademas de los planes de educacion

gue el Ministerio de Turismo emprende en potenciales lugares turisticos.

Las haciendas de los alrededores tendran una fuente extra de

ingresos en base a los servicios planteados en la investigacion.
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RECOMENDACIONES

Lo que se presenta a continuacion estad enfocado en la preservacion,
conservacion del medio ambiente, el desarrollo del turismo, sin dejar de lado

la satisfaccion del turista mediante experiencias positivas y responsables.

1. Desde el punio de vista practico existe la posibilidad de desarroliar
para la localidad una estrategia de desenvolvimiento basada en el
turismo comunitario, ya que este puede tornarse un modelo gque
intentaria revertir dafios ambientales en la comunidad; como por
ejemplo, informar, sensibilizar y por altimo concienciar a los
moradores locales sobre temas ambientales y la importancia de

estos.
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2. Se recomienda a las haciendas tener una caracteristica Gnica que
los identifique y brindar satisfaccion completa a los turistas. Esta
debe ser una diferenciacion exclusiva que motive a los turistas o

excursionistas a visitar su hacienda.

3. Se propone a los propietarios de las haciendas realizar un circuito
de senderos en la hacienda que sea comodo y accesible, para que
los visitantes conozcan mas a fondo nuestro principal atractivo: el

banano.

4. Se plantea realizar estudios de los impactos medic ~ ambientales
periédicamente para llevar un manejo sustentable del lugar, donde
se proteja la bidsfera, evitando el consumo de sustancias quimicas

para que pueda ser disfrutado por mas tiempo.

5. Reducir y eliminar adecuadamente los residuos, aplicando una
politica de granja autosuficiente y reciclaje, donde los visitantes y la
comunidad participen activamente y se les recuerde la importancia

del medio ambiente.
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6. Exigir el cumplimiento de normas que rigen en las haciendas que
hara que el visitante y el entorno interactlien en armonia, ademas

de evitar alguna eventualidad.

7. Dar a conocer mas cultura y gastronomia de la zona y sentirse
orgulloso de ser moniubio, para esto los propietarios o encargados
de nuevos planes de desarrollo turistico deben capacitar con
guiones a su personal quienes sin excepcion deben manejar toda

la informacién y proporcionarla correctamente a los visitantes.
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Anexo A

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
FICHA DE INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

PROVINCIA_Guayas CANTON El Triunfo PARROQUIA El Triunfo RECINTO_EI Piedrero.

CATEGORIA  Manifestaciones Culturales

JERARQUIA I

TIPO Realizaciones Técnicas, Cientificas y
artisticas contemporaneas.

AUTOR Verénica Pérez, Gabriela Mazzini

SUBTIPO Explotaciones Agropecuarias

FICHAN® 1
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
FICHA DE INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

1. DATOS GENERALES

ENGUESTADOR: Veranica Pérez, Gabriela Mazzini 1.2 FICHA N°: 1

1.3 FECHA: 24-03-09

14 NOMBRE DEL ATRACTIVO: Plantaciones de Banano para exportacion. Hacienda
Agropecuaria ERIGASAN.

1.5 CATEGORIA: Manifestaciones Culturales | 1.6 TIPO: Realizaciones Técnicas, Cientificas

y artisticas contemporaneas.

1.7 SUBTIPO: Explotaciones Agropecuarias 1.8 JERARQUIA: ||

2. UBICACION
2.1 PROVINCIA: Guayas 2.2 CANTON: El Triunfo 2.3 PARROQUIA: El Triunfo
2.4 Recinto: El Piedrero 2.5 Km: 7,5 via El Triunfo-E! Piedrero

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 NOMBRE DEL POBLADO: El Ajl DISTANCIA (Km): 2km

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Pueblo Nuevo DISTANCIA (Km): 1.5 Km.

VALOR INTRINSECO

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

4.3 PRECIPITACION
PLUVIOMETRICA:
2500 = 3000mm anuales.

4.1 ALTURA (m.s.n.m.): | 4.2 TEMPERATURA: 24°
24 m.s.n.m. Celsius

4.4 HORAS LUZ: 800 anuales. 4.5 HUMEDAD RELATIVA: 85%

4.6 Extension: Las plantaciones de banano para exportacién tiene una superficie de 29ha.
Se encuentra dentro de la hacienda agropecuaria ERIGASAN que tiene una extension total
de 32ha.

4.7 Descripcion del paisaje: Tienen una extension total de 29 hectareas, las plantaciones a
lo largo del terreno tienen una forma irregular. Se encuentran rodeadas del [ado frontal por
unas plantaciones de ciclo corto, de lado derecho la bananera, de lado izquierdo un potrero y
en la parte posterior se encuentra otra bananera.

Dentro de sus plantaciones se encuentran 2 diferentes tipos de banano. Tiene canales de
riego y zanjas naturales para que corra el exceso de agua.
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4.8 Variedades de produccién de banano (caracteristicas): En la hacienda se producen
dos variedades de banano; Cavendish que es un banano con la mas alta calidad de
exportacion. Su piel es amarilla y su tamafio es de 15-25cm. Para exportario debe medir
minimo 8 pulgadas, es un guineo dulce. Y la ofra variedad es Williams, que es una clase de
alta productividad.

4.9 Instalaciones Existentes: La hacienda agropecuaria ERIGASAN cuenta, en sus
Plantaciones de banano para exportacion, con una linea de cable via que cubre toda el area
de plantaciones, donde viaja el banano desde su corte hasta la planta procesadora, su propia
planta procesadora de banano, donde se selecciona el banano. Una empacadora, donde se
pone cuidadosamente en fundas y cajas. Por el sistema de calidad que se quiere
implementar en la hacienda, se debe tener todas las facilidades para los trabajadores, a un
lado de la planta procesadora se encuentran bafios para hombres y mujeres, un comedor

grande, una cocina, una bodega, una casa familiar para guardianfa. En el [ugar trabajan
| aproximadamente 15 personas a diario, todas aseguradas como indica la ley, y para los dlas
de embarque se contrata el doble de personal para agilitar el proceso de produccion.

410 Forma de Explotacion: La forma de explotacion del banano en la hacienda es
tecnificada. El proceso tiene tres partes; la primera es el corte del banano que lo realiza un
trabajador de la hacienda con mucho cuidado evitando estropear el producto; el segundo es
el traslado, el banano es transportado por lineas de cable vias hacia la planta empacadora
para ser revisado; el tercer paso es en la planta procesadora. La fruta es limpiada y
clasificada dentro de las piscinas de procesamiento para eliminar los rechazos y que el fruto
no tenga ninguna enfermedad, las mas comunes son la sigatoka negra que son causadas
por hongos Mycosphaerella y la mancha roja.

Los racimos limpios o “clusters” son pesados, etiguetados y luego reciben un recubrimiento
protector de fumigacién contra plagas, lo que garantiza su calidad. Finalmente, la fruta antes
de ser empacada de acuerdo a los requerimientos del mercado, es revisada por un inspector
que controla el tamafio, peso, el aspecto de la fruta y el nimero de fruta que va en la caja.
Se sube al camidn, al granel o por pallets y es transportada al puerto de Guayaquil. La
exportacién se realiza a Rusia, por lo que tardara un mes en llegar.

Se realiza un promedic de 1000 cajas diarias en embarque, que generalmente en la
hacienda se realizan los dias martes. Se trabaja desde las 6h00 hasta las 15h30.
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VALOR EXTRINSECO

5. USOS (SIMBOLISMO):
5.1 EL ATRACTIVO O RECURSO PUEDE DISFRUTARSE DURANTE:

1. Todo el afio

2. Por temporadas {(especifique meses)

3. Evento programado (especifique fecha)

| 5.2 HORARIOS DE ATENCION / HORAS DE DISFRUTE DEL RECURSO

Desde las 7h00 hasta las 18h00

5.3 EL ATRACTIVO O RECURSO TIENE ALGUN USO POR PARTE DE LA COMUNIDAD
LOCAL

1.8i Zeual?]_ Fuentes de trabajo

2. No

6. GESTION DEL ATRACTIVO Y ESTADO DE CONSERVACION

6.1 ALTERADO: 6.2 DETERIORADO:

6.3 CONSERVADO: 6.4 RESTAURADO: X

6.6 CAUSAS: Decimos que el estado del atractivo es conservado y restaurado porque las
plantaciones de banano son cultivos perennes que crecen con rapidez y pueden cosecharse
durante todo el afio. El cultive de! banano es de gran importancia para la seguridad del
alimento.

E!l elemento perenne es el tallo, que puede ser superficial o subterraneo, a partir del cual
nacen entre 200 y 500 raices fibrosas, que pueden alcanzar una profundidad de 1,5 my
cubrir 5 m de superficie. Del tallo también brotan vastagos (ramos — hijos) que reemplazan al
tallo principal después de florecer y morir éste. La duracién del tallo es de 15 aflos o mas. En
total una planta puede producir unos 300 a 400 frutos por espiga. E! fruto tarda entre 80y
180 dlas en desarrollarse por completa.
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6.7 POLITICAS DE CONSERVACION O RESTAURACION: En las politicas de conservacion
estan incluidas todas las exigencias del cultivo ya que es un producto de exportacion.

La hacienda agropecuaria ERIGASAN busca obtener certificaciones internacionales, para lo
cual debe mantener sus estandares de calidad muy altos y sus procesos muy tecnificados
tomando en cuenta las necesidades y la evolucion del cultivo para evitar algtin problema con
la produccién.

Para o cual, realiza todas las prevenciones a tiempo; se revisa que el suelo este apto para el
desarrollo del cultivo (se los prepara o readecua), el clima es ofro factor importante aunque
en nuestro medio es optimo para su desarrollo, los canales de riego son por aspersion
subfoliar que es una de las técnicas mas modernas que tienen las bananeras que consiste
en el riego por debajo de las hojas y los canales de drenaje para eliminar el exceso de agua
y evitar el dafio.

Dentro de las politicas de conservacion se encuentra el riego que depende del estado del
suelo, del cultivo, de la época y el clima; se le realiza un control de malezas y la fertilizacion
tomando en cuenta de las exigencias del cultivo. Las necesidades del cultivo las determina
un ingeniero agrénomo, este es un especialista que constantemente hace revisiones de las
plantaciones y establece sus necesidades para su mejor cuidado, el de la hacienda
ERIGASAN se llama Ing. Jonathan Bajafia.

6.8 ORGANISMO O PERSONA RESPONSABLE DEL ATRACTIVO:

Dr. Gabriel Sanchez Lépez, propietario de Heda. Agricola ERIGASAN.

6.9: RESTRICCIONES, REGULACIONES, POLITICAS PARA SU USO: Para realizar las
excursiones dentro de las plantaciones se deben seguir algunas reglas obligatorias.

« Prohibido entrar sin proteccién (botas y/o encauchado) depende de la época.

» Llevarse algun elemento de la plantacion sin autorizacion.

s Botar basura.

e Prohibido entrar en periodos de fumigacion.

6.10: ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNO

El entorno se encuentra en excelente estado ya que el propietario del lugar siempre esta
preccupado por mantener los cultivos y las areas en buen estado. Se les realiza limpieza y
fumigaciones periédicas para el mantenimiento de fa hacienda.
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7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO

TIPO SUBTIFO ESTADO DE VIAS TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
BUEN MAL DIARI | SEMA | MEN ;| EVEN
0 REGULA 0 A N E} T DE ACCESO
TERRESTRE | ASFALTADO X BUS MESES AL ARO
LASTRADQ AUTOMOVIL X
X EMPEDRADO 4X4 12 meses
SENDEROQ TREN
ACUATICO MARITIMG BARCO DIAS AL MES
BOTE
FLUVIAL CANDA 30 dias
OTROS
AEREO AVION HORAS AL DI
AVIONETA
HELICOPTERO 11 horas

A

8. FACILIDADES Y ACTIVIDADES TURISTICAS

8.1 SERVICIOS TURISTICOS QUE OPERAN EN EL ATRACTIVO

Restaurantes
Kioscos de comida

Bares

T e

. Oftro

Servicio de guianza local

Establecimientos de alojamiento

#

8.2 ACTIVIDADES RECREATIVAS

Sefiale todas las actividades recreativas que se realizan actualmente con un asterisco (%), y las que

usted recomienda que podrian realizarse con un visto ().

1. Natacién
Pesca deportiva
Caza

Deportes de cancha

Caminatas

o I Al o

10 Visitas guiadas

11 Observ, de flora y/o fauna

Deportes de aventura/riesgo
Competencias deportivas

Paéeos en bote/lancha

Paseos a caballo/mula

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22

Compras

Gastronomia

Conocimiento antropelégico

Eventos programados

Camping

Picnic

Ciclismo/ bicicleta de montafia

Parapente

Buceo / snorkel

Recoleccion de frutas.
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8.3 INSTALACIONES

# #
1. Piscina 6, Fuentes
2. Vestidores 7. Circuitos de senderos
3. Canchas deportivas 8. Refugio
4, Muelle 9. Pasarelas
5. Mirador 10. Otro__cable via para traslado X
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
A | 9.1 AGUA
POTABLE ENTUBADA TRATADA DE POZO NO EXISTE OTROS
P X
o |92 ENERGIA ELECTRICA
SISTEMA INTERCONECTADO GENERADCR NO EXISTE OTROS
X
Y
o | 9.3 ALCANTARILLADO
RED PUBLICA POZO CIEGO POZO SEPTICO NO EXISTE OTROS
X

11. DEMANDA Y DIFUSION DEL ATRACTIVO
u
S | 11.1 FRECUENCIA DE DEMANDA REAL
0 1. Permanente (todo el afio)

2. Estacional (sélo por temporadas)

T 3. Esporadica (de vez en cuando)
U 4. Inexistente X
R 5. Ofra
i
S Fuente de informacion:
T * Mayor demanda durante el aflo
I 11.2 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS
c En las demés haciendas del sector también existen plantaciones de banano y diferentes
o producciones agricolas de interés.
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11.3 TIPO DE DEMANDA

Internacional
Nacional
Regional
Local

o oA W

No todavia

11.4 DIFUSION DEL ATRACTIVO

Internacional
Nacional
Regional
Local

g ok WM

No todavia
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Anexo B

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
FICHA DE INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

PROVINCIA_Guayas CANTON El Triunfo  PARROQUIA El Triunfo RECINTO El Piedrero.

CATEGORIA  Manifestaciones Culturales JERARQUIA |

TIPO Realizaciones Técnicas, Cientificas y ) -
AUTOR Verdnica Pérez, Gabriela Mazzini

artisticas contemporaneas.

SUBTIPO Explotaciones Agropecuarias FICHA N° 2
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
FICHA DE INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

1. DATOS GENERALES

ENCUESTADOR: Verdnica Pérez, Gabriela Mazzini 1.2 FICHA N°; 2

1.3 FECHA: 24-03-09

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: Plantaciones varias. Hacienda agropecuaria ERIGASAN.

1.5 CATEGORIA: Manifestaciones Culturales

1.6 TIPQ: Realizaciones Técnicas, Cientlficas
y artisticas contemporaneas.

1.7 SUBTIPO: Explotaciones Agropecuarias

1.8 JERARQUIA: |

2. UBICACION

2.1 PROVINCIA: Guayas 2.2 CANTON: EI

Triunfo 2.3 PARROQUIA: EI Triunfo

2.4 Recinto: E!l Piedrero

2.5 Km: 7,5 via E! Triunfo-E| Piedrero

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 NOMBRE DEL POBLADQO: E| Ajf

DISTANCIA {Km): 2km

3.2 NOMBRE DEL POBLADQO: Pueblo Nuevo

DISTANCIA {(Km): 1.5 Km,

VALOR ‘INTRINSECO

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

24 m.s.n.m. Celsius

4.3 PRECIPITACION

4.1 ALTURA (m.s.n.m.): | 4.2 TEMPERATURA: 24° PLUVIOMETRICA:

2500 ~ 3000mm anuales.

L 4.4 HORAS LUZ: 800 anuales.

4.5 HUMEDAD RELATIVA: 85%

parqueos y actividades recreativas.

4.6 Extension: La hacienda agropecuaria ERIGASAN gque tiene una extensién total de 32ha.
Dentro de la cual tiene 3ha. Destinadas para las plantaciones varias, casa campestre,

4.7 Descripcion del paisaje: Las plantaciones varias son plantaciones de ciclo corto y se
encuentran ubicadas en la parte frontal de la hacienda. Delante de ellas se encuentra la
carretera prmmpal El Triunfo — El Piedrero, por la cual transitan todos los vehiculos que se
dirigen hacia la Sierra. En la parte posterior hay potreros, a su lado derecho se encuentra el
area de las canchas y a su lado izquierdo la casa y el parqueadero. Cuenta con su propio
sistema de riego sobre follaje.
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4.8 Variedades de produccidn (caracteristicas): En la hacienda se producen varios tipos
de frutas, todos de manera organizada. Se encuentran en el primer sector los citricos donde
se encuentran naranja, limén, toronja y mandarina. En la segunda zona se encuentran
cultivos de verde, luego se encuentra pifia, yuca, grosellas, fruta de pan, cafia de azicar,
malz, entre otras. Todas estas rodeadas por cercas naturales de arboles de ciruela.

4.9 Instalaciones Existentes: La hacienda agropecuaria ERIGASAN cuenta un sistema de
riego sobre follaje para estos cultivos varios. Ademas se encuentra separadas por tipos, es
decir, los citricos, frutos, granos, etc.

4.10 Forma de Explotacién: La forma de explotacion es semitecnificada. Mientras estan en
proceso de maduracion tienen un proceso similar al del banano en cuanto a fertilizacion,
riego y control. Se recolectan los frutos cuando estan maduros. Estas cosechas se las utiliza
tnicamente para consumo interno de la hacienda.,

VALOR EXTRINSECO

5. USOS (SIMBOLISMO):
5.2 EL ATRACTIVO O RECURSO PUEDE DISFRUTARSE DURANTE:

1. Todo el afio

2. Por temporadas (especifiqgue meses)

3. Evento programado (especifigue fecha)

5.2 HORARIOS DE ATENCION / HORAS DE DISFRUTE DEL RECURSO
Desde las 7h00 hasta las 18h00

5.3 EL ATRACTIVO O RECURSO TIENE ALGUN USO POR PARTE DE LA COMUNIDAD
LOCAL
1. Si g,f.‘*xéi g Fuentes de trabajo

2. No

6. GESTION DEL ATRACTIVO Y ESTADO DE CONSERVACION

6.1 ALTERADOQ: 6.2 DETERIORADO:

6.3 CONSERVADO: 6.4 RESTAURADO:
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6.6 CAUSAS: Decimos que el estado del atractivo es conservado porque son plantaciones
relativamente nuevas. A pesar de ser variadas la mayoria de estas son de ciclo corto y
cuando lleguen a la maduracién sera la primera cosecha de frutas para la mayoria de
arboles.

6.7 POLITICAS DE CONSERVACION O RESTAURACION: En las politicas de conservacion
estan incluidas todas las exigencias del culiivo.

| El riego que depende del estado del suelo, del cultivo, de la época y el clima; se le realiza un
\| control de malezas y |a fertilizacion tomando en cuenta los requerimientos del cultivo.

Las necesidades del cultivo las determina un ingeniero agronomo, este es un especialista
que constantemente hace revisiones de las plantaciones y establece sus necesidades para
su mejor cuidado.

6.8 ORGANISMO O PERSONA RESPONSABLE DEL ATRACTIVO:

Dr. Gabriel Sanchez Lépez, propietario de Hacienda agricola ERIGASAN.

6.9: RESTRICCIONES, REGULACIONES, POLITICAS PARA SU USOQ: Para realizar las
excursiones dentro de las plantaciones y recoleccion de frutos se deben seguir algunas
reglas obligatorias.

¢ Prohibido entrar sin proteccion {botas y/o encauchado) depende de la época.
» Llevarse algtn elemento de la plantacion sin autorizacion.
s Botar basura.

¢ Prohibido entrar en periodos de fumigacion.

6.10: ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNO

El entorno se encuentra en excelente estado ya que el propietario del lugar siempre esta
preocupado por mantener los cultivos y las areas en buen estado. Se les realiza limpieza y
fumigaciones periédicas para el mantenimiento de la hacienda.
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7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESO

TIPO SUBTIPO ESTADO DE VIAS TRANSPORTE FRECUENCIAS TEMPORALIDAD
BUEN MAL DIARI | SEMA | MEN | EVEN |
2] REGULA 0 A N S T DE ACCESO
TERRESTRE | ASFALTADC X BUIS MESES AL ARO
LASTRADO AUTOMOVIL
X EMPEDRADO 4X4 12 meses
SENDERQ TREN
ACUATICO MARITIMO BARCO DIAS AL MES
BOTE
FLUVIAL CANOA 30 dias
OTROS
AEREO AVION HORAS AL DI
AVIONETA
HELICOPTERD 11 horas

A

8. FACILIDADES Y ACTIVIDADES TURISTICAS

8.1 SERVICIOS TURISTICOS QUE OPERAN EN EL ATRACTIVO

I e

Establecimientos de alojamiento

Restaurantes
Kioscos de comida
Bares

Servicio de guianza local

Otro

#

8.2 ACTIVIDADES RECREATIVAS

Senale todas las actividades recreativas que se realizan actualmente con un asterisco (*), y las que

usted recomienda que podrian realizarse con un visto (¥).

1.

® e NS Ok wN

Natacidn
Pesca deportiva
Caza

Deportes de cancha

Deportes de aventura/riesgo

Competencias deportivas

Caminatas

Paseos en boteflancha

Paseos a caballo/mula

10 Visitas guiadas

11 Observ. de flora y/o fauna

17 Picnic

12 Compras

16 Camping

19 Parapente

13 Gastronomia

20 Buceo/ snorkel

156 Eventos programados

v |21 Recoleccién de frutas.
v |22 :

14 Conocimiento antropolégico

* 118 Ciclismo/ bicicleta de montafia
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8.3 INSTALACIONES

agricolas,

# #
1. Piscina 8. Puentes
2. Vestidores 7. Circuitos de senderos
3. Canchas deportivas 8. Refugio
4. Muelle Q. Pasarelas
5. Mirador 10. Oftro:_sistema de riego. X
| 9. INFRAESTRUCTURA BASICA
A |91 AGUA
POTABLE ENTUBADA TRATADA DE POZC NO EXISTE OTROS
P X
o |92 ENERGIA ELECTRICA
SISTEMA INTERCONECTADO GENERADOR NO EXISTE OTROS
X
Y
0o | 9.3 ALCANTARILLADO
RED PUBLICA POZO CIEGO POZO SEPTICO NO EXISTE OTROS
X
11. DEMANDA Y DIFUSION DEL ATRACTIVO
U
S | 11.1 FRECUENCIA DE DEMANDA REAL
0 1. Permanente (todo el afio)
2. Estacicnal (so6lo por temporadas)
T 3. Esporadica (de vez en cuando)
u 4. Inexistente X
R 5. Otrg
i
s Fuente de informacion;
- * Mayor demanda durante el afio
I 14.2 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS
c Se asocia con la plantacién de banano de exportacién que se encuentra en la parte
0]

posterior en [a hacienda. Y con las demas haciendas gue tienen a la venta productos
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11.3 TIPO DE DEMANDA

Internacional
Nacional
Regional

Local

U

No todavia

11.4 DIFUSION DEL ATRACTIVO

Internacional
Nacional
Regional

Local

U

No todavia
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Anexo C

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
FICHA DE INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

PROVINCIA _Guayas  CANTON El Triunfo PARROQUIA El Triunfo RECINTO El Piedrero.

CATEGORIA  Manifestaciones Culturales

JERARQUIA 1|

TIPO Etnografia

AUTOR Veronica Pérez, Gabriela Mazzini

SUBTIPO Comida Tipica

FICHAN® 3
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ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL
FICHA DE INVENTARIO DE ATRACTIVOS TURISTICOS

1. DATOS GENERALES

1.2 FICHA N°: 3

ENCUESTADOR: Verénica Pérez, Gabriela Mazzini 1.3 FECHA: 24-03-09

1.4 NOMBRE DEL ATRACTIVO: Comida Tipica. Hacienda Agropecuaria ERIGASAN.

1.5 CATEGORIA: Manifestaciones Culturales | 1.6 TIPO: Etnografia

1.7 SUBTIPO: Comida Tipica 1.8 JERARQUIA: I

2. UBICACION

2.1 PROVINCIA; Guayas 2.2 CANTON: El Triunfo 2.3 PARROQUIA: El Triunfo
2.4 Recinto: El Piedrero 2.5 Km: 7,5 via El Triunfo-El Piedrero

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO

3.1 NOMBRE DEL POBLADO: EIl Ajl DISTANCIA (Km): 2km

3.2 NOMBRE DEL POBLADO: Pueblo Nuevo DISTANCIA (Km): 1.5 km.

VALOR INTRINSECO
4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO

4.3 PRECIPITACION
PLUVIOMETRICA:
2500 - 3000mm anuales.

4.1 ALTURA 4,2 TEMPERATURA: 24°
A | (m.s.iam.): 24 m.s.n.m. | Celsius

4.4 HORAS LUZ: 800 anuales. 4.5 HUMEDAD RELATIVA: 85%.

4.6 Extension: La comida de este lugar es muy similar a la de toda la provincia del
Guayas con influencia de pocas provincias de la Sierra, que usan el cerdo en sus platos.

4.7 Calidad y presentacién del producto: La presentacion depende del plato pero
generalmente son decorados con maiz, choclos, toriillas de verde o yuca, chifles y
patacones.

4.8 Instalaciones existentes: Tienen una casa de campec muy rustica en la que hay un
comedor, pero aun falta reacondicionarlo para la visita de los turistas.

c | 4.9 Forma de preparacion: Existen diferentes tipos de preparacién de acuerdo al plato.
Podemos destacar las siguientes:
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Coccién en medio acuoso: Se puede realizar tanto sumergiendo el alimento en agua fria o
agua hirviendo.

Hervir

Pochar

Coccion al vapor

Coccién en olla a presién

Escalfar

| Coccion en medio graso: Es la que se realiza con aceites y grasas.
Freir

Sofreir

Saltear

Dorar

Coccion en medio aéreo. En este caso la coccion se produce por el contacto directo con la
llama.

En parrilla
Al horno
Papillot

Asado a la sal

Asado en cenizas o bajo tierra

Coccién al vacio. El alimento se sitia en una bolsa de plastico retractilado que mejora el
intercambio térmico. El cocinado puede ser por aspersion o inmersion.

4.10 Especialidad: La especialidad del sector son el caldo de bolas, calde y seco de
gallina, arroz coen menestra y carne asada, empanadas, tortillas de yuca, verde y malz.

{(Fichas de Comida Tipica)

4.11 Ingredientes: Los ingredientes més utilizados son las papas, los citricos, el verde,
yuca., También se usa la carne de cerdo, gallina criolla, pato, carne de res, borregos. La
mayoria de estos se crian en la hacienda y estan a disposicién de las personas para
cocinar los platos que sean solicitados por los clientes.
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VALOR EXTRINSECO

5. USOS (SIMBOLISMO):
5.3 EL ATRACTIVO O RECURSO PUEDE DISFRUTARSE DURANTE:

1. Todo &l afio

2. Por temporadas {(especifique meses)

3. Evento programado {especifique fecha)

5.2 HORARIOS DE ATENCION / HORAS DE DISFRUTE DEL RECURSO

Las 24 horas.

5.3 EL ATRACTIVO O RECURSO TIENE ALGUN USO POR PARTE DE LA
COMUNIDAD LOCAL

1. 8[ (,)L(’Juéi? Fuentes de trabajo

2. No

6. GESTION DEL ATRACTIVO Y ESTADO DE CONSERVACION

6.1 ALTERADO: X 6.2 DETERIORADO:

6.3 CONSERVADO: X 6.4 RESTAURADO:

6.6 CAUSAS: Decimos que el estado del atractivo es conservado y alterado porque de
cierta manera las comidas van cambiando de acuerdo a la produccién que se de en el
fugar. Las diferenies recetas se van acoplando a los ingredientes que se producen. La
ventaja da la hacienda es que tiene suelos muy fértiles en los que se producen distintos
tipos de cultivos.

6.7 POLITICAS DE CONSERVACION O RESTAURACION: La politica més importante de
conservacion de la comida tipica en la hacienda es la utilizacion de ingredientes que sean
de la zona y en la mayoria de los casos que sean producidas en la misma hacienda.

6.8 ORGANISMO O PERSONA RESPONSABLE DEL ATRACTIVO:

Dr. Gabriel Sanchez L.6pez, propietario de Heda. Agricola ERIGASAN.



Guest
Rectangle


176

8.9: RESTRICCIONES, REGULACIONES, POLITICAS PARA SU USO: Se deben seguir
algunas reglas obligatorias.

e Lievarse alglin elemento de la plantacién sin autorizacién.

« Botar basura.

6.10: ESTADO DE CONSERVACION DEL ENTORNO

El entorno se encuentra en excelente estado ya que el propietario del lugar siempre esta
preocupado por mantener las areas en buen estado. Se les realiza limpiezas periddicas
para el mantenimiento de la hacienda.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y DE ACCESOC

TRANSPORT TEMPORALIDA
TIPOQ SUBTIPO ESTADO DE VIAS E FRECUENCIAS D
BUEN | REGUL | MAL DIARI | SEMA | MEN | EVEN |
(v} A 0 A N s T DE ACCESO
TERRESTR | ASFALTAD
E o} X BUS X MESES AL ANO
LASTRADO AUTOMOVIL | X
EMPEDRAD
X o] 4X4 12 meses
SENDERO TREN
ACUATICO | MARITIMO BARCO DIAS AL MES
BOTE
FLUVIAL CANOA 30 dlas
OTROS
AEREC AVION HORAS AL DIA
AVIONETA
HELICOPTER
s} 11 horas

8. FACILIDADES Y ACTIVIDADES TURISTICAS
8.1 SERVICIOS TURISTICOS QUE OPERAN EN EL ATRACTIVO

#
1. Establecimientos de alojamiento
2. Restaurantes
3. Kioscos de comida
4. Bares .
5. Servicio de guianza local X
6. Otro Servicio de comida tipica X
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O} 8.2 ACTIVIDADES RECREATIVAS _
Sefiale todas las actividades recreativas que se realizan actualmente con un asterisco (*), y
las que usted recomienda que podrfan realizarse con un visto (¥).
1. Natacion 12 Compras
2. Pesca deportiva 13 Gastronemia *
3. Caza 14 Conocimiento antropelégico
4. Deportes de cancha 15 Eventos programados N
5. Deportes de aventura/riesgo 16 Camping
6. Competencias deportivas 17 Picnic N
7. Caminatas 18 Ciclismo/ bicicleta de montafia
8. Paseos en bote/flancha 19 Parapente
9. Paseos a caballo/mula 20 Buceo / snorkel
10 Visitas guiadas 21
11 Observ. de flora y/o fauna 22
8.3 INSTALACIONES
# #
1. Piscina 6. Puentes
2. Vestidores 7. Circuitos de senderos
3. Canchas deportivas B. Refugio
4. Muelle 9. Pasarelas
5. Mirador 10. Ofro: _comedor X
9. INFRAESTRUCTURA BASICA
A | 9.1 AGUA
' POTABLE ENTUBADA | TRATADA DE POZO NO EXISTE | OTROS
P X
o 9.2 ENERGIA ELECTRICA
SISTEMA GENERADOCR NO EXISTE OTROS
v INTERCONECTADO
X
o | 9-3 ALCANTARILLADO
RED PUBLICA | POZO CIEGO POZO NO EXISTE OTROS
SEPTICO
X
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o w

O

11. DEMANDA Y DIFUSION DEL ATRACTIVO

- » — 3 C -

11.1 FRECUENCIA DE DEMANDA REAL

Permanente (todo el afio)

Estacional (solo por temporadas)

Esporadica (de vez en cuando)

Inexistente X
Oftra

IS

Fuente de informacion;

* Mayor demanda durante ef aflo

11.2 ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS

Los restaurantes que se encuentran en la poblacién El Triunfo donde hay venta de comida
tipica.

11.3 TIPO DE DEMANDA

Internacional

Nacional

Regional

Local

o 0N =

No todavia X

11.4 DIFUSION DEL ATRACTIVO

Internacional

Nacional

Regional

Local

No todavia X

o kN



Guest
Rectangle


179

Anexo D

FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

Tomado de:

CARDENAS. Fabio (19986): Proyectos turisticos: Localizacién e Inversién. México: Trillas

TURISMO - ESPOL

FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Hostal Bulu Bulu

FICHA N2: 1
CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Alojamiento Hotelero Hostal 2da. Categoria

UBICACION:
Av. 8 de Abril y Asad
Bucaram.

TELEFONO/ email: # HABITACIONES:
2010198 14 habitaciones.

PROPIETARIO:
Sr. Augusto Freire.

TIEMPO FUNCIONAMIENTO:
28 afnos

SERVICIOS E INSTALACIONES:

Alojamiento, Restaurante, Tv cable, Bafio privado, ventiladores, A/C, Venta de productos de bazar.

OBSERVACIONES:

Ninguna.

CONTACTO:

REALIZADO POR:

Alexandra Freire (hija de propietario) Verdnica Pérez, Gabriela Mazzini
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FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

Tomado de:

CARDENAS. Fabio (1996): Proyectos turisticos: Localizacion e Inversién, México: Trillas

FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

TURISMO - ESPOL

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Hostal Central

FICHA N2: 2
CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Alojamiento Hotelero Hostal 2da. Categoria
UBICACION: TELEFONO/ email: # HABITACIONES:
Av. 8 de Abril y Ancelmo 092972843 9 habitaciones.
Dilogio.

PROPIETARIO:
Sr. Milton Quito L.

7 meses.

TIEMPO FUNCIONAMIENTO:

SERVICIOS E INSTALACIONES:

Alojamiento, Restaurante (6h00 - 8h00), Tv cable, Bafio privado, A/C.

OBSERVACIONES:

.Ninguna.

'CONTACTO:
Tania Pino.

REALIZADO POR:
Verdnica Pérez

Gabriela Mazzini
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FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

CARDENAS. Fabio (1998): Proyectos turisticos: Localizacién e Inversién, México: Trillas

TURISMO - ESPOL

FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Polo Inn

FICHA N2: 3
CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Alojamiento Hotelero Hostal 2da. Categoria
S L T
UBICACION: TELEFONO/ email; # HABITACIONES:
Av. 8 de Abril y Dermo 201060 12 habitaciones.

Tejada.

PROPIETARIO:

Sra. Jazmin Polo

TIEMPO FUNCIONAMIENTO:
6 anos.

SERVICIOS E INSTALACIONES:
Alojamiento, Restaurante, Tv cable, Bafio privado, nevera, A/C, Venta de bebidas: colas, cervezas, limonada,

agua.

OBSERVACIONES:

.Ninguna.

CONTACTO:
Yesenia Yépez

REALIZADO POR:
Verodnica Pérez

Gabriela Mazzini
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‘Anexo G

FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

Tomado de:
CARDENAS, Fabio (1996): Proyectos turisticos: Localizacion e Inversién. México: Trillas

TURISMO - ESPOL
FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Hotel El Triunfo

FICHA N2: 4
CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Alojamiento Hotelero Hotel 3era. Categoria
\$ [j’ - . ;muw“q
UBICACION: TELEFONO/ email: # HABITACIONES:
Av. 8 de Abril y Angel 2010213 40 habitaciones.
Arce.

PROPIETARIO: TIEMPO FUNCIONAMIENTO:
Sra. Zenaida Rosero. 30 afos.

SERVICIOS E INSTALACIONES:
Alojamiento, Restaurante, Tv cable, Bafo privado, nevera, A/C, ventiladores, Venta de bebidas, Venta de
snacks, Garage.

OBSERVACIONES:
.Ninguna.
CONTACTO: REALIZADO POR:
Blanca Arce Verdnica Pérez
Gabriela Mazzini
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Anexo H

FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

Tomado de:
CARDENAS. Fabio (1 8998): Proyectos turisticos: Localizacion e Inversién. México: Trillas

TURISMO - ESPOL
FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Hostal La Posada de Andrés

FICHA N2: 5

CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Alojamiento Hotelero Hostal 2da. Categoria

UBICACION: TELEFONO/ email: # HABITACIONES:

Km 52 via Agua Santa - El 080601511 9 habitaciones.
Triunfo
PROPIETARIO: TIEMPO FUNCIONAMIENTO:
Ing. Bolivar Contreras. 2 afos.

SERVICIOS E INSTALACIONES:
Alojamiento, Restaurante, Bafio privado, nevera, A/C, Espacio para parqueo.

OBSERVACIONES:

.Ninguna.
CONTACTO: REALIZADO POR:
Klever Contreras. Veronica Pérez
Gabriela Mazzini
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Anexo |

FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

Tomado de:
CARDENAS. Fabio (1996): Proyectos turisticos: Localizacién e Inversicn. México: Trillas

TURISMO - ESPOL
FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Camping Fe y Alegria

FICHA N2: 6
CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Alojamiento Extra - Hotelero Camping Segunda
UBICACION: TELEFONO/ email: .
Recinto 10 de Agosto - 099462706 Sr. Pedro Zambrano Fe y Alegria # HA,;BITI?aCr:gNES'
Comuna Amazonas, 093279136 - 094475746 Sr. César Garcia. cabanas

PROPIETARIO:

TIEMPO FUNCIONAMIENTO:

Sr. Pedro Zambrano Fundacién Fé y Alegria (encargado) 15 anos

SERVICIOS E INSTALACIONES:
Alojamiento en cabafas, alimentacion, garaje, bafios de visitas, salén de eventos, coliseo techado, laguna, area
de camping, cancha de volley, cancha de fltbol, areas verdes.

OBSERVACIONES:
.Ninguna.

REALIZADO POR:
Veronica Pérez
Gabriela Mazzini

CONTACTO:
Sr. Pedro Zambrano.
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Anexo J

FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

Tomado de:
CARDENAS. Fabio (19986): Proyectos turisticos: Localizacion e Inversion. México: Trillas

TURISMO - ESPOL
FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Restaurante

FICHA N2: 7
CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Alimentacion Restaurante Comedor Cuarta
i
1
UBICACION: TELEFONO/ email:
El Piedrero, Calle principal. No
) TIPO DE COMIDAS:
3 DIMENSION DEL . Desayunos, almuerzos,
# SILA‘?;?E/SM;;:SAS' COMEDOR: ":E:_'E':g_i' meriendas, asadero
10x3 (carne, pollo, pescados
enteros).
PRECIOS:
. Desayunos $1,25 ; HORARIO DE ATENCION:
Bﬁ:' Almuerzos $1,75 AIRE ACONNTCIONADO‘ Todos los dias
Meriendas $1,50 7h00 - 21h00
Asados entre $1,00 - §2,00

OBSERVACIONES:
.Ninguna.

REALIZADO POR:
Verdnica Pérez
Gabriela Mazzini

PROPIETARIA;
Sra. Irene Almazan (Particular).
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FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

CARDENAS. Fabio (1298): Froyectos turisticos: Localizacién e Inversién. México: Trillas

TURISMO - ESPOL

FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Comedor Café Restaurante

FICHA N®: 8

CATEGORIA

TIPO

SUBTIPO

JERARQUIA

Alimentacion

Restaurante

Comedor

Cuarta

UBICACION:

El Piedrero, Calle principal.

TELEFONO/ email:
No

DIMENSION DEL

TIPO DE COMIDAS:

# SILLAS/MESAS: MESEROS:
COMEDOR: Desayunos, almuerzos,
5 mesas 5x15 1 mesero A T sy
PRECIOS: i
BAR: Desayunos $1,30 AIRE ACONDICIONADO: HORA'IBc:goEElo‘:-Z?SSCION.
No Almuerzos $1,50 No

Meriendas $1,50

6h30 - 19h30

OBSERVACIONES:

.Ninguna.

P

ROPIETARIA:

Sra. Flor Cayambe (Particular).

REALIZADO POR:
Veronica Pérez
Gabriela Mazzini
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FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

Tomado de:

CARDENAS, Fabio (1996): Proyectos turisticos: Localizacién e Inversisn. México: Trillas

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Comedor

TURISMO - ESPOL

FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

FICHA N2: 9
CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUfA
Alimentacion Restaurante Comedor Cuarta
UBICACION: TELEFONO/ email:
El Piedrero, Calle principal.
) DIMENSION DEL ) TIPO DE COMIDAS:
# SIL;‘ ﬁ;::‘ESAS' COMEDOR: A:Erigsg_i' Desayunos, almuerzos,
9x2 meriendas.
PRECIOS: .
BAR: Desayunos $1,20 AIRE ACONDICIONADO; | HORARIO DE ATENCION:
; 2 Todos los dias
Si, pequeno. Almuerzos $1,50 No 7h00 - 20n00
Meriendas $1,30.
OBSERVACIONES:
.Ninguna.
PROPIETARIA: REALIZADO POR:

Sra. Carmen Tenesaca (Particular).

Verdnica Pérez
Gabriela Mazzini
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FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

Tomado de:

CARDENAS. Fabio (1996): Proyectos turisticos: Localizacién e Inversién. México: Trillas

FICHA N*: 10

TURISMO - ESPOL

FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Complejo Deportivo "Los Pinos".

JERARQUIA

CATEGORIA

TIPO

SUBTIPO

Esparcimiento

Instalaciones Deportivas

Piscinas

Tercera

UBICACION: : .
El Piedrero, Calle TELEFO:SI Sl Piscinas
principal.

TIPOS DE DEPORTE:

# DE UNIDADES DE

CADA TIPO:
Piscinas #4: PRECIO: HORARIO DE ATENCION; *Jueves y Viernes
Adultos 51,00 Lunes a Domingos s
2grandes Nifios $0,50 9h00 - 18h00 Fines de semana
1pequena ’ *Feriados
1tobogan

VISITAS FRECUENTES:

INDICADORES QUE PERMITAN APRECIAR LA CAPACIDAD Y CALIDAD DE LA INSTALACION:

Tienen las instalaciones necesarias para realizar deportes. Pero les hace falta mantenimiento en las paredes por
la humedad, falta agregar duchas y vestidores e identificarlos para caballeros y damas, la construccion aun no
esta finalizada, eso provoca una impresién de desazon y faltan servicios sanitarios para visitantes.

OBSERVACIONES:

.Ninguna.

ENTIDAD QUE LO REGULA:
Sr. Raul Rodriguez (Particular)

REALIZADO POR:
Veronica Pérez
Gabriela Mazzini
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Anexo N

FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

CARDENAS. Fabio (1 998): Proyectos turisticos: Localizacidn e Inversién. México: Trillas

TURISMO - ESPOL

FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Canchas Deportivas

FICHA N?: 11

CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA

Esparcimiento Instalaciones Deportivas Canchas Tercera

UBICACION: TELEFONO/ email: TIPOS DE DEPORTE:
El Piedrero, Calle No Basquet, Futbol, Volle
principal. e ’ !

# DE UNIDADES DE

CADA TIPO: HORARIO DE ATENCION: | ¥ SITAS FRECUENTES:

. PRECIO: . *Jueves y Viernes:
Ba'squet #1 Gratis - Entrada libre Lunes a.Domingos tardes/noches
Futbol #3 g - Ll *Fines d ana
Volley #1 € sem

INDICADORES QUE PERMITAN APRECIAR LA CAPACIDAD Y CALIDAD DE LA INSTALACION:
Tienen las instalaciones necesarias para realizar deportes. Pero les hace falta mantenimiento para que sean mas
agradables a la vista (pintar, desyerbar, limpieza).

OBSERVACIONES:
.Ninguna.

ENTIDAD QUE LO REGULA: REALIZADO POR:

- N sl : Veronica Pérez
Municipio de Cafiar / Municipio de El Triunfo. Gabiriela Mazein;
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FICHA DE INVENTARIO DE PLANTA TURISTICA

Tomado de:

CARDENAS. Fabio (1 998): Proyectos turisticos: Localizacidn e Inversién. México: Trillas

TURISMO - ESPOL

FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Billar Rincén de los amigos.

FICHA N*: 12

CATEGORIA TIPO SUBTIPO JERARQUIA
Esparcimiento Casinos'y Otros juegos Billares Cuarta
de azar
:;1 ,,,\ e

UBICACION: . . # DE MESAS DE CADA TIPO
El Piedrero, Calle TELERQUQ/ amall DE JUEGO:
principal. 4 mesas de billar
JUEGOS MECANICOS | JUGADA MAX Y MIN POR _ NIGHT CLUB (#
TIPO/CALIDAD: JUEGO: RARGIES PRADA: SILLAS/MESAS):
No Jugada por mesa $0,20 No
BAR (# SILLAS/MESAS): ESPECTACULOS: AIRE ACONDICIONADO: | HORARIO DE :;E::E:ON:
6 mesas con 4 sillas c/u No No 15h00 - 19h00
OBSERVACIONES:

.Ninguna.

ENTIDAD QUE LO REGULA:
Sr. Guzman (Particular).

REALIZADO POR:
Verdnica Pérez
Gabriela Mazzini
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CARDENAS. Fabio (1 996): Proyectos turisticos: Localizacidn e Inversicn. México: Trillas

TURISMO - ESPOL

FICHA PARA EL INVENTARIO DE LA PLANTA TURISTICA

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO: Billar Dianita Gisselle

FICHA N2: 13

CATEGORIA

TIPO

SUBTIPO

JERARQUIA

Esparcimiento

Casinos y Otros juegos
de azar

Billares

Cuarta

UBICACION: : . # DE MESAS DE CADA TIPO
El Piedrero, Calle TELEFO:SI email: DE JUEGO:
principal. 2 mesas de billar

JUEGOS MECANICOS | JUGADA MAX Y MIN POR . NIGHT CLUB

TIPO/CALIDAD: JUEGO: PRECIO DF ENTRADA: (# SILLAS/MESAS):
No Jugada por mesa $0,25 No
BAR (# SILLAS/MESAS): ESPECTACULOS: AIRE ACONDICIONADO; | FHORARIO DE ATENCION:

5 mesas con 4 sillas c/u No No Sabados y Domingos

21h00 - 24h00

OBSERVACIONES:

.Ninguna.

ENTIDAD QUE LO REGULA;
5r. Efrain Bermeo (Particular).

REALIZADO POR:
Verdnica Pérez
Gabriela Mazzini
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Anexo Q

Establecimientos de alimentacién: Recinto El Piedrero
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Fuente: Tomado de Clase de Planificacion Turistica. Adaptado por
autoras
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Anexo R

Recinto El Piedrero (Colonia Amazonas)

Establecimientos de alojamiento
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Anexo T

Catastro de El Triunfo
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ANEXO U

1.1 Ubicacion de la comunidad

1.2 Numero aproximado de habitantes en el conglomerado urbano
1500 habitantes.
Fuente: Srta. Sonia Vera (Encargada de la Biblioteca El

Piedrero).

2.1 Alojamiento

Identifique el tipo y numero de establecimientos de alojamiento existentes en la
comunidad (Una vez identificados los establecimientos de alojamiento, sirvase llenar el
anexo No. 1),

# #
1. HOTELES 5. MOTELES
. HOSPEDER[AS
2. HOSTERIAS 6. COMUNITARIAS
3. HOSTALES 7. CAMPING 1
4, PENSIONES 8. OTRO
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2.2 Alimentacion

Identifique el tipo y el nimero de establecimientos de alimentos y bebidas existentes en
la comunidad (Una vez identificados los establecimientos de alimentacién, sirvase llenar
el anexo no. 2)

# #

4

1. RESTAURANTES 3 . BARES 2
5 CANTIN

2.  CAFETERIAS . A
6

3. FUENTES DE SODA . KIOSKOS DE COMIDA 1
7
. OTROS

2.3 Esparcimiento

identifique el tipo y el nimero de establecimientos de esparcimiento existentes en la
comunidad

# #
4 INSTALACIONES
1. DISCOTECAS . DEPORTIVAS 2
5
2. CINES/TEATROS . BINGOS
6 OTROS
3. CASINO . Billares 2
2.4 Otros servicios relacionados
# #
4 GUIAS DE
1. AGENCIAS DE VIAJE . TURISMO
5
2. OPERADORAS . BANCO
6 CAJEROS
3. INFORMACION AL TURISTA 1 . AUTOMATICOS
7
(Biblioteca) . OTROS
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Distancia a la cabecera
parroquial (km): E! Triunfo 10km

Distancia a la cabecera cantonal
(km): El Triunfo

3.2 Principales vias de acceso a la comunidad:

1.  Terrestre
1. Pavimentada/asfaltada
2. Adoquinada

3. Empedrada
Fluvial
3. Acdrea

n

3.3 Para llegar a la comunidad (o dentro de ella) existe sefializacién:

a) Vial
1. 8i
No
b)  Turistica
1. Sf
2 No

Tiemp
o
(minut
0s)
Tiemp
0
{minut
0s)

N

B
(9]

(o]
-J

Bus

Camioneta

Vehiculo propioj w
Canoa
Avioneta

Bestia

Caminando

25

TS

o mn

X

X

4
5

6

7

Lastrad

a

De Tierra
(carrosable)
Sender

0

. OTRO
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3.4 En la comunidad se hace uso de los siguientes transportes publicos {puede marcar
mas de una opcidn):

5

1. Bus X . Canoa .
6

2.  Camioneta X . Avion ]
7 Avionet

3. Taxis X . a |
8 Ningun

4.  Lancha . 0 ]

3.5 En la comunidad se hace uso de los siguientes terminales o estaciones de transporte
{(puede marcar mas de una opcion):

S Maritim

1. Bus X . 0 L
6

2. Camioneta . Fluvial .
7 Lacustr

3. Camines . e -
8

4. Taxis . Aéreo L

3.6 Caracteristicas del transporte publico terrestre que presta servicio a la comunidad

{marque con Frecue
Estac | una X) Tipo . o © 8
Nombre de la ion/ | de transporte “dc'? g 3 # =
Cooperativa Termi Inter- | er\eri ci| &5 |Unidades | £
nal | Local | Cant o =5 =
onal

g Diario -
Amazonas = X cada 20 | popular 20 -
@ minutos *

-

g Diario | . .

Troncalefia € X |cada20 ;’g;ﬁi‘;or 30 2
5] minutos i

}—

{*) Para esta casilla se toma en cuenta la tarifa que se cobra desde la estacién o
terminal hasta la comunidad
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3.7 Sino existe medioc de transporte publico, sefiale la distancia a la que abordan
cualquier tipo de transporte motorizado

0 km

3.8 Existe servicio telefénico en la comunidad:

1. 8§ X
2. No

3.9 Qué tipo de servicio telefénico:

1. Publico
2. Privado
3. Ambos X

3.10 En la comunidad existen__2__ cabinas de servicio telefonico para uso publico, de
las cuales __1 es Movistary Porta, _ 1__solode Portay__ 1 _es de tarjeta porta.

3.11 La oficina de teléfono mas cercana se encuentra a 10 Kms.

3.12 Existe sefial de servicio telefonico-celular en la actualidad:
1. 8i X
2. No

3.13 Cuantos cibercafés a establecimientos de uso piblico de Internet existen en la
comunidad: 1

3.14 Existe oficina de correos en la comunidad:
1. Si
2. No X

3.15 Qué medios de comunicacion social existen en la comunidad:

Ra
1. Television 2. dio 3. Radio DtL. X

aficionado Prensa
escrita: Bl Amanecer
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3.16 Qué medios de comunicacién social se utiliza en la comunidad:

1 Ra Radi D 4
_ : adio
. Television X 2. dio | X 3. aficionado . Prer!sa
escrifa:

3.17 Cual de los anteriores es el medio de comunicaciéon mas utilizado en la comunidad:
Television

3.18 Existe red de agua entubada:

1. 8i X Qué porcentaje de Ia 90%
poblacidn tiene agua
2. No entubada

3.18 Tratan con cloro el agua en la fuente de distribucién:
1. §i X
2. No

3.20 Fuente principal de abasto/ Qué tipo de agua se consume:

Po

1.  Red ptblica 6. zo X
Rio, vertiente,

2. Pilaollave plblica 7. acequia
Agua

3. Ofra fuente por tuberia 8. lluvia
Otro

4.  Carro repartidor 9.

5. Triciclo

3.21 Existe red de alcantarillado:
1. 8i Qué porcentaje de la 0%
poblacién tiene
2, No X aicantarillado
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3.22 En donde elimina las excretas la mayoria de la poblacion:

I i

Excusado y alcantarillado
Letrina

Aire libre, rio, estero
Pozo séptico

Pozo ciego

Otro_letrina

3.23 Cémo disponen o eliminan la basura la mayoria de la poblacién:

1

2
3.
4

La queman
Carro recolector

Entierran

Oftro:

Frecuencia: 1dia a
la semana.

3.24 Existe establecimientos de salud en la comunidad:

1.
2.

Si - X

No

3.25 Instancias y/o establecimientos de salud que existen:

n

@ N o o~ W®

Parteras capacitadas
Parteras no capacitadas
Promaotores de salud

Curandero tradicional

Shaman .

Botiquin comunitario
Sub-centro de salud

Centro de salud

Cuantos

Cuantos

Hospital
9. plblico
Dispensario
10. publico
Unidad
11. movil
Consultorio
12. privado

13. clinicas
Hospital
14. privado

15, Farmacia 1

16. Otro
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3.26 8i no hay establecimientos de salud en la comunidad

A cual establecimiento asisten para atender su

salud Clinica.
Parroquia o cabecera cantonal a la cual pertenece Ei

el establecimiento de salud Triunfo
Distancia del establecimiento al cual asisten

(Km). 10km.

3.27 Existe servicio de energia eléctrica en la comunidad:

1.
2.

Si X

No

3.28 Qué tipo de servicio:

1.
2.
3.

Publico X
Municipal
Privado

3.29 Qué porcentaje de la poblacién tiene energia eléctrica: 100%

3.30 Distancia al lugar mas cercano con energia eléctrica: 0 Km.

3.31 Existen gasolineras en la comunidad
1.

2.

3.32 Distancia a la gasolinera mas cercana: 10

Si
No X

; Cuéntas? 0

Km. El Triunfo.
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4.1 De qué instituciones recibe o ha recibido apoyo la comunidad para su desarrollo:

DESD
INSTITUCION NOMBRE E HASTA ACTIVIDAD
1 Nacionales Municipio del Fundaci . Canchas deportivas.
Triunfo én actualidad Adoquinamiento de ia
del calle principal.

Recinto

2 Internacionales

4.2 Existen planes de desarrollo en la comunidad:

1. 8i PLAN ANO

Formar Club cultural de

jévenes 2010
Recinto El Piedrero sea
parroquia 1970-actualidad

4.3 ¢ Cual es la vision o perspectiva que la comunidad tiene del turismo dentro del Plan de
Desarrollo?:

Con el plan de desarrollo cultural de los jovenes, se pretende instruirlos para gue estén
preparados para poderse desenvolver en diferentes campos de accién vV que su
desemperic en distintos ambitos sea apropiado.
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4.4 Qué tipo de organizaciones tiene la comunidad {marque con una X):

Tipo de Organizacion 1. Existe y | 2. Existe y 3. 4. Pertenece a una
tienen no tienen No |organizacién
personeri |personeria |exis |superior
a juridica |juridica te |(Especifique)

1. |Junta Parroquial X
2. i Comité de Barrio X
3. |Directiva Comunitaria X
4, | Comité de Desarrollo X
5. |Cooperativas X
6. |Organizacién de mujeres X

Comité de Padres de X
7. [Familia
8. |Organizaciones religiosas X
9. |[Clubes X
10 X

. | Asociaciones de turismo

11

Otras:

5.1 A que actividades econdmicas principales se dedica la poblacion {Para contestar esta
pregunta puede consultar los planes de desarrollo elaborados, llene las casiilas con
porcentajes):

4,

5.

Fuente: Srta. Sonia Vera (Encargada de la Biblioteca El Piedrero).

Agricultura, caza, avicultura, pesca,

ganaderia
Explotacién de minas y canteras

Industrias manufactureras
3.1 Artesanias

Electricidad, gas y agua

Construccién

#

X

Servicios comunales,
6. sociales y personales

Transporte y
7. comunicacion

Establecimiento
financieros

oo

9, Comercio

Turismo, hoteles y

10. restaurantes
Actividades no
11. especificadas

#

X 10%

X 15%

5.2 ¢ Cuales son las tres actividades productivas mas rentables de la comunidad:

1.

2.

3.

Agricultura.

Comercio - Transporte, de paso.

{Unidn entre costa y sierra).

Artesanias - elaboracion y venta con

chonta de banano.



Guest
Rectangle


229

Fuente:
Srta. Sonia Vera (Encargada de la Biblioteca El Piedrero).

5.3 Tipo de empleo turistico (Solo para comunidades que prestan servicios turisticos).
Calcule la muestra de acuerdo al Cuadro 1 y con respecto al niimero de personas que se
dedican a la prestacion de servicios turisticos en la localidad.

Para contestar esta pregunta se encuestd a 0 personas, en los siguientes
lugares
NO APLICA

Porcentaje

Empleos formales en turismo (personal con contrato verbal o
1. | escrito, establecimiento con documentos en regla)

Empleos informales en turismo (vendedores informales,
prestadores de servicios sin documentos en regla o sin
2. | permisos de funcionamiento)

5.4 Tipo de actividad en la que participa la comunidad

1.  Trabajo en grupo A
2. Minga
3. Asamblea comunitaria X
4. Otfras

Comentarios: Fundacion: 20 de Septiembre. Se realizan bailes, desfiles (estudiantes colegios,
pueblo), juegos deportivos, sesiones del pueblo.

6.5 Ha participado la Comunidad o la Directiva Comunitaria en la elaboracién de los
Planes Estratégicos locales con:

Si No

1. Municipio X

2. Junta Parroquial
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6.6 Destrezas para turismo encontradas en la comunidad. El encuestador puede
preguntar dentro de la comunidad una vez haya logrado el acercamiento y establecers el
nimero de personas que tengan las siguientes habilidades (Se puede obtener esta
respuesta a través de un taller).

# de
personas
1. Inglés 2
Capacidad ¢ experiencia en

2. guianza

3. Cocina 10

4.  Contabilidad / administracion 3

5  Otra

6.7 Actitud de la comunidad hacia la actividad turistica: En esta pregunta el encuestador
puede hacer una encuesta al 10% de la poblacion local en general y debe establecer
porcentajes de respuestas

Para contestar esta pregunta se encuesté a 36 personas, en los
siguientes lugares:

Calle principal del Recinto El Piedrero y Centro Turistico Las

Palmas.

# absocluto % relativo

1 El turismo es considerado como un instrumento importante de
. desarrollo (es considerado en planes, politicas, hay asociaciones
de prestadores de servicios turlsticos, etc.) 2 5%

2 El turismo es una actividad econémica alterna y estacional (La
. comunidad se dedica a la actividad turistica solamente durante
temporada alta, en temporada baja se dedica a otras actividades) 11 31%

3 Indiferencia hacia el desarrcllo local de la actividad turistica (La
. comunidad no contesta preguntas relacionadas al turismo, no

2]
opinan) 20 56%

4 Rechazo hacia el desarrollo de la actividad turistica en la

- comunidad (La comunidad rechaza el desarrollo turistico, 3 8%
considera que es peligroso, no cree que solucione sus problemas
econémicos)
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COMENTARIOS:

*Se utilizo |a férmula de la muestra para determinar el nimero de personas a las cuales se
iba a realizar la encuesta.

*Medianie las encuestas se determind que la actividad turistica es "estacional", pero
solamente de manera local. El turismo en el lugar lo realizan personas del mismeo recinto o
personas que visitan desde las poblaciones mas cercanas como El Triunfo v las que estan
incluidas dentro de la Colonia Amazonas.

*

E!l desarrollo turistico del lugar es muy limitado, tienen instalaciones deportivas con pocas

facilidades, que son concurridas para feriados vy fines de semana, donde las personas que
preparan alimentos aprovechan la oportunidad para vender alimentos vy algunos pocos

comerciantes que venden sus productos fuera de estas instalaciones.

5.8 Problemas sociales que segun el encuestador pueden afectar al desarrollo turistico
de la comunidad, se deben identificar también necesidades de capacitacion de acuerdo a
los resultados obtenidos en la pregunta (5.6). Comentarios:

Existen varios problemas sociales gue afectan a esta comunidad, los principales son la falta
de capitacién_de las personas hacia el turismo (charlas), no tienen la planta ni las
instalaciones adecua das para las facilidades de los turistas, la faita de inversién que provoca
que no se pueda desarrollar nuevos provectos de turismo, falta de convenios con la ciudad
de Guayaquil para enviar grupos de colegios, furistas, grupos de empresas a conocer su
cultura agropecuaria vy disfrutar del medio ambiente vy asi generar divisas; Ademas no existe
un departamento de turismo en la municipalidad del Cantdn El Triunfo que permita ejecutar

planes de desarrollo ¥ avances en el campo turistico.

Mazzini Maria
Auxiliar de Campo: Gabriela

Pérez Maria

Verbnica

31 de Marzo
Fecha: 2009
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ANEXO V

Objetivo: Conocer actitud de la poblacion hacia el turismo.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

LICENCIATURA EN TURISMO

Sr. Edad: Ocupacion:

ENCUESTA “ACTITUD DE LA COMUNIDAD HACIA EL TURISMO” No.____

1. ;Qué opina sobre el Turismo? ¢ | 2. ;Cree que el turismo
incrementaria sus ingresos?
»  Turismo es considerado como un instrumento | Sl NO

importante de desarrollo.

3. ;Qué haria para aportar al
= Actividad econdmica alterna y estacional. turismo?

» |ndiferencia hacia actividad turistica.

s  Comunidad rechaza el desarrollo turistico.

4. ;Ha trabajado en alguna rama relacionada al | 5. ;Realiza usted actividades
turismo? Indique cual turisticas en la actualidad? ;Cuales?

St NO S NO

Restaurante Cuales:
Hotel

Otro idioma
Cocina Tipica
Guianza
Contabilidad

Nota: Por ser abierta, esta encuesta no se tabulara
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ANEXO W

Enfrevistadores:
Maria Veronica Pérez L. Fecha: 7 de Abril/09
Maria Gabriela Mazzini E.

Objetivo: Conocer la superestructura con la que cuenta el Canton El Triunfo, sus
planes principales, politicas de conservacion general y nuevos proyectos.

Entrevistada, Datos generales:

Leda. Jessica Arévalo, Licenciada en Turismo. Universidad de Guayaquil. Residente del
Cantén El Triunfo — El Triunfo. Encargada del Parque de recreaciones y espectaculos,
regulado por el Municipio de El Triunfo. (Unica profesional en turismo de! cantén).

Preguntas:

¢ Cudles son los planes actuales de turismo?

En la actualidad no hay ningtin plan de desarrollo turistico.

Los mas actuales son el Parque de Recreaciones y Especialidades que tiene piscinas,
mesas de descanso, cabafias, un escenario con 2 camerinos, plazoleta, juego infantil,
entre otras, creado en el afio 2002; y el Proyecto de capacitacion a jovenes, taxistas y
duefios de restaurantes.

;Qué proyectos tiene a futuro el Municipio del cantén El Triunfo relacionados con
turismo?

No hay proyectos planeados por Municipio. Pero se tiene presente la posibilidad de abrir
un Dpto. de Turismo y Medioambiente.

. Cémo ve a futuro ef desarrolio del turismo en el cantén Ef Triunfo?

La realidad de desarrollo turistico es un poco distante, pero si se crean nuevas fuentes
turisticas por medio de proyectos con perscnas privadas o publicas si se podria
desarrollar turisticamente porque es un pueblo trabajador y emprendedor.

. Qué necesitan para desarrolfar turismo?

Para empezar un convenio con el Ministerio de Turismo para crear un Dpto. de Turismo
en el cantdn y asi poder dar a conocer lo que posee el canton.

Inversion por parte del municipio.

Publicidad e informacion especial para turistas.

¢ De qué manera los habitantes de El Triunfo podrian ayudar al desarrolfo del turismo?
Ellos reciben capacitacién para el trato al turista. Con estas charlas ellos pueden aplicar
esos conocimientos para brindarle al turista informacién, buen trato y seguridad.’

¢ Qué proyectos propios tiene relacionados al desarrollo turistico?

Tengo varios proyectos, el primero es la remodelacion del Parque de Recreaciones:
mejorar su planta, crear un bar, vestidores y patio de comidas y reacondicionar el area de
juegos infantiles. El segundo la creacién de un malecdn a orillas del Rio Bulu Bulu, que
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se encuentra ubicado en la entrada del cantén, acondicionarlo con bafios, area de juegos
infantiles, bar, sillas de descanso, jardines y una pequefia oficina de informacion.

¢ Cdmo darfa a conocer El Triunfo, en que se enfocaria?
Me enfocaria en la cultura, el folklore, la gastronomia, el clima y la elaboracion de
artesanias con la chonta del banano.

¢ Cuéles son las politicas de turismo de EI Triunfo?

Como no hay un Dpto. de Turismo, no hay politicas ni leyes que amparen al turismo. Pero
considerc que las mas importantes serian:

Dar seguridad al turista.

Darle informacion adecuada que el turista necesita.

Facilitarles guias, folletos (hoteles, restaurantes y centros turisticos).

Senalizacion turistica.

Tener a disposicion buses para hacer recorridos con guias especializados.

¢ Qué reglamentos pondria para planes de turismo rural?
Cuando se trata de turismo rural, lo mas importante es la preservacion del campo. Las
principales serian:
¢ No contaminacion.
Reciclaje.
Politicas de conservacion natural.
No cazar ni vender animales en peligro de extincion,
No maltratar la flora.
Crear rutas de movilizacion.

¢ Cuéles son los atractivos naturales y culturales principales que poseen?
Considero que los afractivos naturales pueden ser, los rios Bulu Bulu y Galapagoes. Y
enire los culturales, las artesanias que se realizan con la chonta de! banano.

¢ Como cree que el turismo rural puede relacionarse con El Triunfo?
La mejor relacién seria, salir del ruido y congestionamiento de la ciudad y encontrar
relajamiento, descanso y naturaleza. En este caso muy cerca de la ciudad.

¢ Qué actividades turisticas se pueden realizar en EI Triunfo?

Festividades:

Cantonizacion El Triunfo, 25 de Agosto. Presentaciones y Rodeo Montubio.

Carnaval, Febrero.

Dia del nifio, 1 de Junio. Municipio realiza eventos para los nifios mas pobres.

Dia de la raza, 12 de Octubre. Eleccion de {a Criolla bonita.

Navidad, 25 de Diciembre.

En estas fiestas se realiza el rodeo montubio, eleccidn de miss tanga, miss colegial, se
presenta la asociacion de artistas que efectlan “pefias” y "balconazos”.

¢ Qué necesitan para llegar a un mercado nacional o internacional?
Tener apoyo del MINTUR y del Municipio del Triunfo, ademas que todos los
establecimientos cumplan todos los requisitos gue exige Ia ley.
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ANEXO X

Elementos diferenciadores:

Elemento diferenciador 1
La receta de la compota de banano es:

NOMBRE: COMPOTA DE BANANO

PREPARACION:
Corte los bananos en pequefas rodajas Yy
sofrialos en un sartén junte con el vino y el
azlcar a fuego lento hasta que tenga una
consistencia espesa, teniendo cuidado que no se
deshaga la fruta.

INGREDIENTES:
¢ 5 bananos medianos
s Y2 onza de azlcar morena
¢« 2 onzas de vino blanco

¢ Pizca de canela . ,
Ya enfriada esa mezcla, coldéquela en un plato y

* 200 ml. agua sobre ellas las crepas en forma de pafiuelo.

COMENTARIOS: Puede adornar con pedazos de frutas o salsa de fresa si lo
desea.

Elemento diferenciador 2

NOMBRE: MEDICINAL (VERRUGAS)

PREPARACION:

‘| Corte un trozo de cascara de banana y coléquela
sobre la verruga antes de acostarse. Aplique
cinta en la zona afectada.

INGREDIENTES:
¢ Una cascarade banana |Para mejorar el efecto, aplique 2 a 4 gotas de
tintura de tuya de Canadad o de celidonia
(Chelidonium majus) sobre [a verruga antes de
cubrirla con cascara.

COMENTARIOS: Estas aplicaciones deben repetirse durante las noches durante
3 semanas. La verruga se tornara negra antes de irse por completo.
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NOMBRE: PAPEL DE BANANO

Bolsas, papel o ropa fabricados a partir de bananas y en todo e mundo: un
profesor de universidad japonés ha resucitado una técnica del siglo XVil que
podria permitir a los paises en desarrollo ahorrar millones en divisas, luchar contra
el desempleo y proteger los bosques tropicales.

El stand "Banana Green-Gold Project”, del profesor HMiroshi Morishima, en la
exposicion Ubuntu, al margen de la Cumbre de la Tierra de Johannesburgo, atrae
a miles de curiosos ¢ ilustra un proyecto lanzado en agosto del 2001 con la ayuda
del Gobierno japonés: dos fabricas piloto implantadas en Haiti -uno de los paises
mas pobres del mundo- empezaron a producir papel a partir de cascaras y ramas
de banana.

El objetivo es extender esta iécnica a los 129 paises productores de banano,
principalmente en Africa, Asia y América Latina, que aseguran un 80% de la
produccién mundial, e inundar en 10 afios el mundo desarrollado con este
revelucionario producto.

La técnica, que permite aprovechar los desechos de la produccion bananera,
requiere una mano de obra numerosa para adaptar este procedimiento ancestral a
las herramientas modernas.

Los obreros extraen las fibras de los tallos y los rabos de platano y a partir de ellos
hacen una pulpa sin utilizar productos quimicos, la extienden scbre una rejilla y la
machacan con una trituradora. Una vez secada al sol, la pulpa es transformada en
papel de banana. Se necesita una tonelada de desechos para producir 1 200 hojas
de papel de oficina.

COMENTARIOS: Estas aplicaciones deben repetirse durante las noches durante 3
semanas. La verruga se tornara negra antes de irse por completo.



Guest
Rectangle


237

Elemento diferenciador 4

NOMBRE: LIMPIEZA DE CD’S

PREPARACION:

1. Toma un CD / DVD que tenga rayas o
pequefias imperfecciones.

INGREDIENTES: 2. Corta una banana y frotala, de forma
Una banana circular, sobre la superficie del CD / DVD
3. Usando la cascara de banana (la parte
Una cascara de banana interior), limpia el CD / DVD. La cera de la
cascara ayudara a pulir y limpiar la
Tela de algoddn superficie del disco.
4. Toma un trozo de tela de algoddn y limpia
Limpiador de cristales o de forma circular (suavemente, pero
vidrios gjerciendo presién) la superficie del CD /
DVD.

Debes hacer esto durante 3 0 4 minutos.
5. Finalmente, usa el limpiador de cristales
en el disco y limpialo por completo.

CONENTARIOS: jListol Tu CD / DVD deberia estar totalmente liso, limpio y libre
de rayones.
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FOTOS

Foto 1

Letrero antes de la llegada al cantén El Triunfo

El Triunfo 1km

Canar 117 Km

Azogues 151 Km
Paute 185 Km
Mendez 331 Km
S.J.de Morona 490Km
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Foto 2
Entrada al cantén El Triunfo

Fuente: Autoras

Foto 3
Calle principal del cantén El Triunfo

Fuente: Autoras
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Foto 4
Calle principal del canton El Triunfo

Fuente: Autoras

Foto 5

Vista panoramica del Hostal Bulu Bulu

Fuente: Autoras
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Foto 6
Hostal Bulu Bulu

Fuente: Autoras

Foto 7
Hostal “La Posada de Andrés”

Fuente: Autoras
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Foto 8
Hostal “La Posada de Andrés”

TENCION
is2e |
ORAS ¥

FSTAURANT

Fuente: Autoras

Foto 9

Hostal Polo Inn

Fuente: Autoras
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Foto 10

Hostal Polo Inn

Fuente: Autoras

Foto 11
Hostal Central

Fuente: Autoras
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Foto 12

Hostal Central

Fuente: Autoras

Foto 13
Hotel “El Triunfo”

Fuente: Autoras
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Entrada al Camping “Fe y Alegria”

‘ W nu\ |
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Fuente: Autoras

Letrero en la carretera del Camping “Fe y Alegria”

Fuente: Autoras
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Foto 16

Busto del P. Faustino Martinez de Olcoz en el Camping “Fe y Alegria”

Fuente: Autoras

Foto 17

Plazoleta para sesiones del Camping “Fe y Alegria”

Fuente: Autoras
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Foto 18
Busto del Fundador del Camping “Fe y Alegria”

Fuente: Autoras

Foto 19

Casas de alojamiento del Camping “Fe y Alegria”

Fuente: Autoras
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Foto 20
Capilla del Camping “Fe y Alegria”

Fuente: Autoras

Foto 21
Albergue Municipal de El Triunfo

Fuente: Autoras
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Foto 22
Parque de espectaculos y recreaciones de El Triunfo

Fuente: Autoras

Foto 23
Parque de espectaculos y recreaciones de El Triunfo

Fuente: Autoras
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Foto 24

Iglesia del cantén El Triunfo

Fuente: Autoras

Foto 25
Iglesia del cantdn El Triunfo

Fuente: Autoras
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Foto 26
Restaurante “Mar y Arena” en el cantén El Triunfo

Fuente: Autoras

Foto 27
Restaurante “Mar y Arena” en el cantén El Triunfo

Fuente: Autoras
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Foto 28
Restaurante “La Vaqueria” en el cantén El Triunfo

_nan

s R et

Fuente: Autoras

Foto 29
Letrero del Complejo deportivo en el cantén El Triunfo

LIGKDEPORTIVAC

EL TRLU!F@

SEMBRANDS LA SEMILLA DEL DEPORTE
8 ENLA HEEE Y JUYENTUD PARA GERMINIR
B TE ¥ EL FUTURD DE LADATRIA,,

Fuente: Autoras
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Foto 30
Vista del Complejo deportivo en el canton El Triunfo

Fuente: Autoras

Foto 31

Entrada al Complejo deportivo en el canton El Triunfo

Rlisii T o 4 o LA r
O RS g e el R e e L e
—— e

Fuente: Autoras
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Foto 32

Entrada al Complejo Los Pinos en el Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 33
Piscinas del Complejo Los Pinos en el Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 34
Bar del Complejo Los Pinos en el Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 35

Piscinas Complejo Los Pinos en el Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 36

Jardines del Complejo Los Pinos en el Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 37

Area del Bar y comedor del Complejo Los Pinos en el Recinto El Piedrero

s L 11

Fuente: Autoras


Guest
Rectangle


257

Foto 38
Letrero de Canar en la entrada al Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 39
Letrero de Guayas en la entrada al Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 40

Calle principal del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 41
Calle principal del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 42
Biblioteca del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 43
Biblioteca del Recinto El Piedrero
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Fuente: Autoras
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Foto 44

Cabinas telefonicas del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 45
Cuerpo de Bomberos del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 46

Unidad de Policia Comunitaria del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 47

Unidad de Policia Comunitaria del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 48

Restaurante del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 49
Comedor del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 50

Restaurante del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 51

Casino “Dianita Giselle” del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 52
Casino “El Rincén de los Amigos” del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 53
Casino “El Rincon de los Amigos” del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras
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Foto 54

Canchas deportivas del Recinto El Piedrero

Fuente: Autoras

Foto 55
Canchas deportivas del Recinto El Piedrero.

Fuente: Autoras
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Foto 56
Entrada a la Hacienda ERIGASAN
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Fuente: Autoras
Foto 57

Casa de hospedaje de la Hacienda ERIGASAN
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Fuente: Autoras
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Foto 58
Bananeras de la Hacienda ERIGASAN

Fuente: Autoras

Foto 59
Bananeras de la Hacienda ERIGASAN

Fuente: Autoras
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Foto 60

Plantaciones varias de la Hacienda ERIGASAN

Fuente: Autoras
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GLOSARIO DE TERMINOS

TURISTICOS

Estos términos se han recogido de los diferentes textos consultados a lo largo de

la investigacion.

Atractivos: materia prima (natural, cultural, religioso, deportes, eventos, etc.

inventario turistico).

Atractivos turisticos: Los atractivos turisticos son el conjunto de lugares,
costumbres y acontecimientos que por sus caracteristicas, propias o de ubicacion

en un contexto, atraen el interés del visitante.

Capacidad de carga: Es el nivel de poblacion que puedé soportar un medio
ambiente dado sin sufrir un impacto negativo significativo (nimero maximo de
individuos que pueden soportar una superficie). La capacidad de persistencia
puede variar a lo largo del tiempo, en funcién de los factores de los que depende:

cantidad de comida, habitat, agua y otras infraestructuras vitales.


Guest
Rectangle


270

Carrozable: Dicho de un camino. Destinado al transito de vehiculos.

Circuito turistico: Gira turistica con regreso al mismo sitio de partida.

Corriente turistica: Conjunto de personas que viajan con fines de recreacion

turistica.

Demanda: Bienes y servicios solicitados efectivamente por los consumidores.

Demanda potencial: bienes y servicios que podrian ser solicitados por los

consumidores.

Inventario de atractivos: Es el proceso mediante el cual se registra
ordenadamente los factores fisicos, bioldgicos y culturales que como conjunto de
atractivos, efectiva o potencialmente puestos en el mercado, contribuyen a
confrontar [a oferta turistica del pais. Proporcionan informacion importante para el
desarrollo del turismo, su tecnificacidn, evaluacién y zonificacién en el sentido de

diversificar las areas del desarrollo turistico.

Categoria Turistica: Define los atributos que tiene un elemento y motivan

la visita turistica dependiendo de su naturaleza.

Tipo (Inventario — Turismo): Son los elementos de caracteristicas

similares en una categoria.
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Subtipo (Inventario — Turismo): Son los elementos que caracterizan los

tipos.

Espacio geografico: base fisica donde tiene lugar la conjuncién o encuentro
entre la oferta y la demanda y en donde se sitGa la poblacion residente (ésta no
es en si misma un elemento turistico pero se considera un importante factor de
cohesion o disgregacion, segln se la haya tenido en cuenta o no a la hora de

planificar la actividad turistica)

Equipamiento: incluye todos los establecimientos que prestan servicios turisticos
(alojamiento, alimentacién, esparcimiento, muelles, senderos interpretativos,

miradores, centros de visitantes, etc.).

Excursionistas: Visitantes temporales que permanecen menos de 24 horas

(excluyendo viajeros en transito).

Facilidades turisticas: Son el conjunto de bienes y servicios que hacen posible
la actividad turistica. Se refiere a las instalaciones donde los visitantes pueden
satisfacer sus necesidades y los servicios complementarios para la practica del

turismo.

Folklore: Conjunto de las tradiciones, costumbres, canciones, etc., de un pueblo,

pais o regién.
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Infraestructura: Conjunto de elementos o servicios que se consideran necesarios
para el funcionamiento de una organizacion o para el desarrollo de una actividad.
Generalmente proporcionada por el Estado, como transporte (aire, tierra, agua),

educacion, salud, energia, agua, basura.

Instalaciones: son todas las construcciones especiales cuya funcion es facilitar la

practica de actividades turisticas.

Modelo: Abstraccion que usamos para entender mejor el sistema. Tomamos en

cuenta solo los elementos mas relevantes o determinantes.

Oferta: conjunto de productos, servicios y organizaciones involucrados

activamente en la experiencia turistica.

Operadores del mercado: empresas y organismos cuya funcién principal es
facilitar la interrelacién entre la oferta y la demanda: agencias de viajes,
compaiiias de transporte regular y organismos publicos y privados que intervienen

en la ordenacion y/o promocién del turismo.

Patrimonio turistico: es la Integracion de infraestructura, facilidades turisticas,

superestructura, atractivos.

Planta turistica: los servicios que se prestan a los turistas. Se clasifican en

equipamiento e instalaciones.
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Producto: Servicios, experiencias y productos que dan satisfaccion a los

consumidores a cambio de un precio.

Sistema: conjunto de elementos interrelacionados entre si que evolucionan

dinamicamente.

Superestructura: Influye en comunicaciones entre oferta y demanda. Incluye
factores externos e instituciones internas: INGUAT, Camtur, Asociaciones,
gremios. Supervisa la calidad de productos y la consistencia de facilidades

turisticas. Responsable del funcionamiento general del sistema

Recreacion: Conjunto de actividades que una persona practica de forma
voluntaria en su tiempo libre (el tiempo que resta de las necesidades fisiologicas,
secundarias, de frabajo, etc.). Se realiza en cualquier tipo de espacio y

generalmente en menos de 24 horas.

Superestructura: Conjunio de los érganos e instituciones de una sociedad que

responden a estructuras politicas, juridicas e ideoldgicas.

Turismo: Es una actividad que se debe al desplazamiento entre una comunidad
emisora a una receptora, por mas de veinticuatro horas o menos de 365 dias y

con un motivo no lucrativo.

Fuente: Recopilacion de varios autores durante la investigacion realizada

por las autoras.
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