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RESUMEN

En general, una red de computacidn es un sistema
compuesto de uno Q mas computadores, terminales,
disponsitivos de mempria, moduladores-demodu l adores,
programas de comunicacian Y equipo apropiado para
facilitar al flujo de datos entre terminales ¥

procesatdores.

Los elementos y parAmetros de la red se definen en los
programas de comunicacion. Estos se especifican a manera
de tablas % =in su ejecucidn no es posible la

comunicacidn con el computador central.

La comunicacidon entre terminales y procesadores sSe
realiza por medio de unidades de control gue proveen de
capacidad ldgica necesaria para OpErar ¥ controlar un
dispositivo de entrada-salida W adaptar las
caracteristicas de cualguier dispositivo a los

redquerimientos de control provistos por Bl procesador.

Para transmitir datos a lugares fisicamente lejanos, como
son las sucursales y agencias de un banco, se necesita de
lingpas telefanicas gQue pusden ser conmutadas O Ccof

dedicacitn exclusiva. Fara que la informacitn pueda




wiajar por estos medios, gesta debe ser modulada por
:EiEEFID en DPSE {modulacion poar cambio dm fTase
diferencial). Luego S demodulada en 1 lugar de
recepcidn. Los dispositivos que realizan esta funcidn son
Ios llamados maodems tmnduladurui—demnduladur25}. La sefal
transmitida no debe sufrir demasiada atenuacion y el

sedio debe parmanecer Con niveles muy bajos de ruido.

La red esta basada en los conceptos del SNA y se utilizan

productos (programas o equipos) que cumplen

especificaciones SHAa. SMNa (Bystems Network Architecture)

== una descripcion de la pstructura logica, formatos,

protocolos ¥ spcusncias operacionales para transmisidn de

informacion y control de la configuracian y operacicon de

1a Red.

——
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INTRODUCCTION

Jesis, "Disefo de una red informatica para un banco de
localidad de Buayagquil"™, tiene por pbietivo presentar
red de computacidn real con todos los elementos gue
ienan en la préctica. Mo es un disefo tedrico con
rulos complejos ni  circuitos complicados. Es wn

junto de conceptos llevados a la préactica.

disefn =2 basa en los conceptos del SMA vy suUs

ctos, tanto eguipos como programas. Se presentan

tos eguipos gue facilitan la rcomunicacion entre

reos de la red y programas en los gque se define cada

de estos recursos.

isten muchos vocablos que, por su procedencia, s los
ta pn el idioma Inglés. A la mayoria de ellos, si
posible, se le asigna su respectiva traduccion. En

casos, &sta no es la traduccidn literal, pero si
frase o palabra en gspafiol gue da una idea de lo gue

refiere el vocable en inglés.

desarrovllo del tema comienza explicando los conceptos

icos v elemenktos gue constituyen una red. Una wesz

arados estos conceptos, S8 exXpone los reguerimientos




del Banco; se realiza un cdlculo sobre velocidades de
transmisitn; S8 sugliere los equipos necesarios ¥
coneERiones; ¥ 2 BE presenta una tabla v un programa en
donde se especifican parametros ¥ log dispositivos gue

conforman 1la red., Posteriormente, se describe cada

dizspositivo o wutilizarse con sus caracteristicas

principales y los diagramas de conexiones.

Una ver presentada la red en forma real, se realiza un

analigis, desde un punto de wvista fisirn; de 1A

comunicacidn de los dispositivos cCoOn gl computador

central.

Finalmente se dan a conooeEr 1as problemas gque S suceden

en la practica con mayor frecuencia ¥ se sugiere la Torma

de resoclverlos.




CAPITULD I

ELEMENTOS DE UNA RED DE COMPUTACION.

Ern genaral, una red de computacion es un aistema
compugsto de uno o0 mas computadores v terminales,
dispositivos de mEngria, modul adores—demoduladores,
programas de comunicacidn ¥ equipo apropiado para
facilitar el flujo de datos entre terminales ¥

procesadores.

Para el disefin de una red de computacidn, deben

considerarse los siguientes glementos:

% E1 computador {unidad ceEntral de proceso)
¥ EL controlador de comunicaciones
¥ El modulador—demodul ador (modem)

f F1 medin de transmision !

¥ E1 terminal

Adicionalmente se debe disponer de programas apropiados
que faciliten y controlen la comunicacion de 1los
diferentes dispositivos de la red con el computador

central.

g



El disefio de esta red esta basado en los conceptos del
SMA (Systems Network Architecture). El equipo utilizado y
la programacion del sistema cumple con especificaciones

del SMNA.

En este capitulo se dara a cConocer los principales
conceptos del SNA y sus principales productos de hardware

y software.

1.1. UNIDAD CENTRAL DE PROCESO: CFU.

El corazén de una red centralizada es la CPU. Es el
recurso al gue el resto de la red intenta accesar.
Contiene la memoria principal, unidad aritmética—

lagica ¥ grupos especiales de registros.

E= 1la encargada de gjecutar las instruccions®s,
contenidas en los programas, QuUe son obtenidas de
unidades de memoria ¥y trajidas a la CPFU para su

procesamiento.
Otras funciones de la CFU son complementacidn,
redondeo, descubrimiento ¥ correccidn de errores,

transmisican, Btc.

La unidad central de proceso consta principalmente

F




de lop siguente:

tIEFU.— La unidad central propiamente dicha.
% 0S.- E1 =i=stema operativo. Los programas ¥
rutinas gue guian y controlan el computador.
¥ Memoria.
% Canales de entrada=-salida.— Son los caminos de
comunicacidn entre la CPU ¥ iug perifericos
{unidades de discos, impresoras, disketteras,

Etl:j ™

DISPOSITIVOS DE ENTRADA-SALIDA.
Son dispositivos gque proveen de:

% Memoria externa a la CPU.

¥ Medio de comunicacion entre CPU y sus
periféricos.

% Medio de comunicacidon entre CPU y usuarios.

Este grupo incluye los siguientes equipos: unidades
de control, unidades de cinta, impresoras, unidades

de discos, terminales.

Las unidades de discos, unidades de cintas ¥ ciertas

impresoras se conectan directamente a canales de la
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CPU. Los terminales 2 impresoras S conectan a una

unidad de control y #sta a un canal de la CPU.

CANAL DE CPU.

Un canal dirige =1 flujo de informacion entre los
dispositivos de entrada—salida w la memoria

principal de 1la CPU.

El canal arcepta la informacion de control de la CPU
en 21 formate suministrado por el programa ¥ lo
rambia Bn una SEcUEncia de sefales aceptables para

1a unidad de control o cualquier otro dispomitivo.

Del mismo modo, cuando el dispositive de entrada-—
salida envia cefales a ser wutilizadas por un
programa, el canal transforma las sefales en

informacién gue “"entienda® la CPU.

£1 ranal contiene facilidades en el control de
operacidn de gntrada-salida. Durante la ejecucidn de
una opEracion de entrada-salida que involucra
transferencia de datos, el canal ensambla o
desensambla datos y sincroniza la transferencia de
los bytes de dates con los ciclos de memoria. Fara
realizar esto, &1 canal mantiene ¥ actualiza una

direccidn y una cusnta que describe el destino o




1y

fuente de los datos en memoria.

UNIDAD DE CONTROL.

La eficiencia de grandes CPU es vulnerable a las
ineficiencias de dispositivos de entrada-salida
lentos, ¥ por la irregularidad en la tranamisidn ¥
recepcidn de datos. Por esta razan se disefio las
unidades de control gue son una extensidn a las CPU

para manejar las comunicaciones.

Una unidad de control provee de capacidad logica
necesaria para operar Y controlar un dispositivo de
entrada—-salida y adaptar sus raracteristicas a las

caracteristicas de control del canal.

Una unidad de control acepta sefales desde el canal,
rontrola 21 tiempo de la transferencia de datos y
proves indicaciones concernientes al estado del

dispositivio.

Las unidades de control permiten interrupcicn de la
CFU =salo cuando uwna cantidad econsiderable de
informacion ha sido acumulada y realizan las

siguientes tareas:

¥ Ensamblado de caracteres en mensajes %6

)




¥ Control de linea ¥ tarminales.

¥ Validacion de mensajes.

% Conversiones de codigos, formatos ¥
velocidades.

£ Transmisidn de mensajes a los terminales.

FPuede ser implementada separadamente O puede estar
fisicamente Y lagicamente integrada con el

dispositivo de entrada-salida o con el CFU.

UNIDADES DE DISCOS.

gon dispositivos de memoria en donde =e almacena la
informacidn del sistema como son: archivos de datos,
programas de aplicacion, programas de

comunicaciones, sistema operativi.

Para la ejecucion de los programas, estos S0On
llevados de las unidades de discos a la CPU. Ya en
la memoria de la CPU, obtienen informacidn de los

archivos grabados en 108 discos.

UNIDADES DE CINTA.

S5e utilizan para grabar datos en cintas magneticas.
Todo sistema debe contar con pstos dispositivos para

pbtener coplias o respaldos de la infermacion
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pristente en los discos.

CONTROLADOR DE COMUNICACIONES.

Es ]l responsable de la comunicacidn de la CFU con
las estaciones remotas. De este dispositivo parten
las lineas a los nodos de la red, A &1 se conectan
todos los equipos de comunicacion de datos (DCE) o

modems .

La wvelocidad de transmisidn de la CFU e5 muy
elevada. El controlador de cominicaciones s&8 encarga
de adaptar al velocidad de transmision de la CPU a

la velocidad de operacion de los modems.

Direcciona la informacidn & la linea
correspondiente. Algunos modelos, permiten
monitorear los parametros de las lineas de
transmision.

MODUL ADOR-DEMODULADOR : MODEM.

Son dispositivos electronicaos gue convierten la
cefal digital del computador en seffal analdgica para
sEr transmitida a traves de una linea de

transmision. En otro extremo de la linea, otro modem




convierte la sefal analdgica en sefial digital. =15

los

conoce tamhiesn como DCE  gue significa Data

Communication Equipment.

1.3.1. CONFIGURACIONES.

Ea necesario conocer los distintos tipos de
conexiones gue sSe pueden realizar con los
modems. Algunas de estas configuraciones We

ubtilizan en esta red.

Red Multidrop.— Una linea multidrop es
compartida en el tiempo por dos o mas
pstaciones remotas. En cualquier instante
sdlo una pstacidn puede transmitir al
computador central. El orden en gQue s
transmite esta predeterminado por una lista
de terminales cuyos mensajes se agrupan &n
una "cola". Las sefales transmitidas son
pléctricamente recibidas P todas las
estaciones; ®in embargo, s6lo una estacion
pstd dirFeccionada por un determinado mensaje
y es 1a L recibe los datos. Esta

configuracion se muestra en la figura 1.1.

e




CFu MODEM

MODEM MODEM MODEM

ODTE DTE DTE

DTE: Data Terminal Eguipment

Fig. 1.1. RED MULTIDROF.

Red puntoc a punto.— En este tipo de red, cada
estacién tiene su propia linea hacia la CPU .
Este tipo de configuracidon se muestra en la

figura 1.2.

_____{MODEM MODEM DTE
Emntacion 1
CFLU
HODEM HMODEM LTE

Ectacidn 2

Fig. 1.2. RED PUNTC A PUNTO.




Modems multipuerto, multiplexacion y uso de
dispositivos compartidores de modems (modem

sharing devices).

A medida gue la red de comunicacidn de datos
e vuelve mAs compleja, se hace necemaria la
utilizacion de este tipo de dispositivos gue
simplifican su disefio ‘e implementacidn ¥

disminuyen su costo.

Modems multipuerto.— Son modems gue tienen la
capacidad de dividir un canal de alta
velocidad (ejemplo: 600 bps) en wvarios
canales de velocidades inferiores (ejemplo:

dos canales de 2400 bps y uno de 4800 bps]) .

Multiplexores.— Realizan una funcidn parecida
a los modems multipuerto ¥ dividen el canal
en una base de tiempo (multiplexacion por
divisidn en el tiempol o frecuencia

fmultiplexacion por divisitn de frecusncia).

Dispositivos compartidores de modems.— (Modem
Sharing Devices MSD.) Permiten que algunos
modems utilicen una sola linea de una manera

similar a como lo hacen 1os multipleiores.




La figura 1.7 muestra el

uso de estos

dispositivos.
cCPU
!
ML
|1
HMODEM HODEM DTE
MODEM
~ MDD Mo | DTE
H
|| MODEM 5
o
| MDD mMD | DTE
MODEH
MODEM MODEM DTE
HMODEM DTE
MF -
MODEM MDDEM DTE

MSD= Modem Sharing Device [iirou

MP = Multipuerto

MUY= Multiplexor

L i 01 fb et A BHAF A =R

Fig. 1.35. MISCELANEA.
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1.4. LINEA 0O MEDIO DE TRANSMISION.

-~
Para la instalacién de una estacion de la red
ubicada en un lugar geografico distante de la CPU,
es necesario un medio por el cual se propague la

epfial modulada.

La figura 1.4 muestra el esguama de un sistema de

comunicacidn de datos.

FCD cC DCE DCE CcC FCD

FCO= Fuente y colector de datos.

CC = Controlador de comunicaciones.

DCE= Data Communication Equipment.é“*¢‘”‘
__ = Linea o medio de transmision.

== Interfase.

Fig. 1.4. SISTEMA DE COMUNICACION DE DATOS.

La linma o medio de transmision es el =lemento gue
sirve de enlace entre DCE's y puede ser cualguiera
de las siguientes formas: cable telefdnica, aire,

vaCciOs

En el Ecuador, la empresa pncargada de proveer

=

i T —— e

e —




lineas para redes de computacion es IETEL. Cada vez
que s@ instale una nueva estacicn remota, IETEL =e
encarga de entregar la linea correspondiente a los

usuarios, previo pago de su valor.

1.4.1. CLASIFICACION DE LAS LINEAS DE TRANSMISION.
|
Las lineas de transmisidn se clasifican ens:

telegraficas, telefonicas y especiales.

Telegraficas.- La sefial se propaga a baja

velocidad, de 50 a 200 bps.

Telefénicas.— Se dividen en: Fed Automatica
Conmutada, Lingas con Dedicacidn Exclusmiva O

Pedicadas.

Red Automidtica Conmutadas Es la red utilizada
en @l sistema telefdnico. Ssp prefiere

velocidades de transmision de hamta 1200 bps.

Lineas Dedicadas: WVan directamente de un
punto a otro sin necesidad de conmutarse. Se
dividen en lineas de: calidad normal, calidad
gspecial, transmision multipunto. Las lineas
de calidad normal cump len Con la

recomendacitn M=1030 de la ECITT. La




probabilidad de error debe ser menor o0 igual
a Sxlo—®, La velocidad de transmisidn hasta
1200 bps- Las lineas de calidad sapecial
cumplen con la recomendacion M-10Z20 de la
CCITT. Deben ten;r correctores de
dietorsidn, de amplitud, de fase, de perdidas
de insercitn de portadora. Sm fabrican a &%
hilos. Se puede transmitir a velocidades
mayorea a 2400 bps. Las lineas de
transmision multipunto se fabrican a 4 hilos
v las velocidades de transmisidn son menores
a 2400 bps. 5= utilizan amplificadores

concentradores—difusores.

Especiales.=— Transmiten a muy altas
velocidades. A este grupo pertenecen los

enlaces de radio y los enlaces satelitales.

En esta tesis s wutilizan lineas con
dedicacitn exclusiva de calidad especial ¥
caomn respaldo, la Red Automatica Conmutada.
IETEL utiliza en su red telefdnica y de datos
diversos medios comd SO0E cable telefdénico,
radioenlaces, enlaces satelitales; e incluye
de acusrdo a laa necesidades tEcnicas
amplificadores, correctores de distorsion,

filtros, moduladores de alta frecuencia, etc.




1.4.2. MODODS DE EXPLOTACION DEL CIRCUITO DE

DATOS.

Existen 3 maneras de explotar el circuito de
datos y son: simplex, semiduplex y duplex

intmgral.

Simplex.— La transmision se Frealiza en un

solo sentido. Se aplica en telemetria.

Semiduplex (Half duplex).— FPermite la
transmisidn en dos sentidos, pero en forma
alternativa. Al cambiar de sentido, se
emplea un tiempo 1lamado tiempo de inversion
del canal. Se wutiliza en transmision de

datos.

Duplex integral (Full duplex}.— Se transmite
#n ambos sentidos a la vVEzZ. Este modo es
utilizado en redes de computadoras como la

red de computacion de un banco.




1.5. CONCEFTOS DE SNA

SMA {Systems Network Architecture), producto de IBM,
es una especificacion tetrica para redes de
procesamiento  de datos distribuidas. Define los
formatos utilizados en los mensajes transmitidos en
una red, y define las reglas gue gobiernan la

interaccitdn entre componentes de la misma. *

SNA ms una descripeion de la estructura logica,

formatos, protocolos, secuencias operacionales para

la transmisidn de informacidn y coentrol de la

configuracidn de la red.

Es l1lamada arguitectura pargue presenta las
relaciones operacionales entre productos disefiados
por IBM como parte de un sistema. En este sentido
SMA es como una arquitectura de un computador. 5in
embargo, a diferencia de un computador, cuyas partes

estan usualmente confinadas a una sola habitacion o

edificio, law partes de una red SHA estan
tipicamente dispersas &n una considerable area

geografica.

El &8nNA define claramente las responsabilidades de !
cada componente de la red y las reglas gue rigen

la comunicacitn entre ellos.




El SMNA define también los principios basicos por
medio de los cuales los duefos de una red pueden
manejarla efectivamente, organizar sud configuracion
y distribuir las funciones de manejo y conktrol para

acoplarlas a sus necesidades.

Desde los origenes del SNA, la IBM ha desarrollado ¥
ofrecida numerosos productos de procesamiento de
datos para redes B5SNA. Estos productos son una
combinacion de eguipes (hardware) Yy programas
(software) disefados en concordancia con Systems
Metwork Architecture. Entre estos productos tenemos
equipos LMD procesadores, controladores,
terminales; y programas como el ACF/YTAM, CICS/VE,

NCCF .
1.,5.1. BENEFICIOS DEL SNA.

Gystems Network Arehitecture ayuda a  las
pFrganizaciones a mejorar sus operaciones de
procesamiento Fi comunicacidn de datos.

Algunos de los beneficios son los siguientes:

¥ Capacidad de interconectar productos
diversos #n un sistema unificado.

% Independencia entre ios usuarios vy la




configuracidén de la red.

t Flexibilidad maAxima en la configuracion de
la red.

% Preservacién de la inversidn cuando la red
cambie o se expanda.

% Conexion de productos no SNA a productos

ShA .

1.5.2. CONCEPTD DE RED.

En un sentido fisico, una red Bs  una
combinacion de equipo interconectado ¥y
programas utilizados para moOver informacion
entre puntos donde puede ser generada,
procesada, almacenada W utilizada. Las
interconeyiones pueden ser de cualguiera de
las siguientes MmANEras: canales de
computadores, lineas telefonicas, enlaces de

microondas ¥ enlaces satelitales.

£n un sentido abstracto, el término red
significa para el usuario: una configuracion
de productos de procesamiento de datos,
operados por  uUsSUarios para procesamiento de
datos o intercambio de informacion, gue puade
utilizar servicios ofrecidos por portadoras

comunes (en Estados Unidos w Canada) ©




1.9.3.

administraciones de telecomunicaciones. Esta
definicison formal distingue las partes de la
red propia de la empresa Yy operada por

usuarios de las redes pablicas.
COMCEPTD DE USUARIO FINAL (END USER).

El término usuario final Se refiere a las
peErsonas que directamente interactdan con la
red, por ejemplo al usar un terminal para
gbtener un servicio suministrado por la red.
Sin embargo, un individus, con frecuencia
interactiia con la red por medio de programas
de aplicacidn Cue para el SHA wen
considerados como usua;iun finales de la red
en lugar de parte de esta porque ayudan al
usuario humano a obtener un servicio de la

red vy porgue pusden tomar desiciones Que

podrian ser tomadas por un ser humano.

En resumen, usuarios finales de una red son
individuos o programas de aplicacion que
interactban con la red para obtener un
servicio provisto por esta. Los usuarios
finales =on las fuentes ¥ destinps de los
datos de aplicacidn gue fluyen por 1a red. E1

té&rmino datos de aplicacion se refiere a




datos relacionados. Con informacitn diferente
de la informacidn utilizada para controlar la

operacidn de la red.

Debido a gque los usuarios finales no son
parte de la red SNA, debe existir algo gque
sirva de puente entre ambos. Este pusnte es
11lamado unidad légica (LUJ. A traves de las
unidades logicas un usuario final obtiene
acceso a recursos de la red, envia datos
hacia la red y recibe datos de la red. La

figura 1.3 muestra graficamente estos

conceptos.
USER
USER
| I |
Lu
uUser |— —
LL
rrrrJJ RED
USER Ly | SN A
Lu '
LU USER
USER

Fig. l.5. COMCERTO DE USUARID ¥ UNIDAD LOGICA.




Todo uvsuarioc fimal esta representado por una wnidad
l&dgica. Una sola unidad ldgica puede representar a
varios usuarios finales. Un programa de aplicacion
puede requerir gque una unidad légica entre en sesion

con una o mAs unidades logicas.

1.5.4. MANERA EM QUE UNA RED 5SNA ES ORGANIZADA Y

COMANDADA .

UNIDADES DIRECCIONMABLES DE LA RED. { NETWORK

ADDRESSABLE UNITS NAU)

gon conjuntos de componentes ShA que proveen
sprvicios que permiten al usuario enviar
datos a la red ¥ gQue permiten a los
operadores realizar operaciones de cantrol ¥
manejo de la red. Fisicamente =mon componentes
de "software®” y de “"hardware" dentro de
terminales, controladores y procesadores.
Cada unidad direccionable tiene por lo menos

una direccidn gue la identifica de las demAs.

Existen Eres clases de unidades
direccionables: unidades léagicas (logical
units LU) , unidades fimsicas (physical units

FU), ¥ los puntos de control de servicios del




sistema (system services control point S5CF).

A1 decir unidades fisicas no nos referimos a
un dispositiva fisico, sino a un conjunta de
componentes SHNA oL proveen SErviclios
utilizados para controlar terminal @s,
controladores y procesadores de la red. Cada
terminal, controlador ¥ procesador contiene
una unidad fisica gue los representa  ante la
red SNA. La unidad fisica maneia los recursos
fisicos aspciados can el terminal,

controlador o procesador.

Un SS5SCF es: tambieén wn conjunto de componentes
gMp. La labor de un S5CF es mas amplia gue la
de unidades logicas O fisiras, pues estas
represaentan unu;rini finales o maguinasj en
cambio, =1 SBCF maneja la red entera o una
parte significativa de esta 1lamada Dominio.
El1 §SCF no realiza esta labor por si solo,
interackia con otros S8CF o con uno © mas
individuos cuya labor es la de supervisar la
pperacidn de la red y gue son los operadores

de la red.

Un SSCF  tiene tres funciones principales en

la red. Frimero, gobierna los recursos de la




red de acuerdo con los comandos ejecutados
por los operadores. Segundo, coordina el
proceso de activar sesiones entre unidades
direccionables. Tercero, actia en la red

fisica cuando e necesita activar sesiones.

MODOS SMA.

Se define camo nodo a un punto dentro de la
red SMA que contiene componentes SHA. Cada
terminal, controalador ¥ procesador disefiado
de acuerdo a especificaciones SNA puede S8
un nodo en una red. Cada nodo caontiene una
unidad fisica gue representa a ese nodo ¥ sSus

recursaos frente al SSCP.

Cuando wn SSCP activa una sesidn Con una
unidad fisica, convierte al terminal 4
controlador o procesador que contiene dicha

unidad, una parte activa de la red SHNA.

Se pusde pensar en un nodo como un terminal,
controlador ©o procesader en la red. Sin
embargo, 21 término nodo SNA se refiere solo
a la parte de la magquina ¥ Su programacion
gue conforma especificaciones SNA. Algunas

verses una magquina puede contener mas de un
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nodo SHA.

Los nodos SNA contienen unidades
direccionables, como lo muestra la figura
1.4. Toda unidad direccionable reside en un
nodo. Ademés de contener una unidad fisica,
tndo nodo puede incluir una o mas unidades

ldgicas. Algunos nodos pueden tener tambien

i SSCP .
unidades L Lo FuU LU FU
direccionables -
P& NA BLEY FE Ha
nodo SHA noda SMNA

LU= Unidad ldgica
MA= Direccidn en l=a red

Fig. l.&. NODOS SNHA.

Los nodos pueden Ser: nodos de subarea ¥y

nodos periféricos.

IIna subArea @5 una parte de la red gque
cantiene un nodo de subarea ¥ todos los nodos

periféricos conectados a &l. Figura 1.7.




P= nodo periférico [ﬂ

[ B Fe

Fig. 1.7. NODOS DE SUPAREA ¥ NODOS FERIFERICO3

Los origenes y destinos de los paguetes de
mensajes son las unidades direccionables de
la red vy pueden esatar en la mimma subdrea o

en diferentes subdreas.
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Un nodo de subirea puede recibir paguetes de
datow de cualguier origen y moverlos hacia
cualguier destino en la red. Para hacerlo, el
nodo examina la direccidn en cada paguete de

datos gque recibe u origina.

En eambio, wun nodo periferico pupde pasar
datos solo entre unidades direccionables de
dicho nodo o del nodo de subarea al gque esti

conectado.

RELACION ENTRE LOS NODDS SNA Y LOS

COMPOMENTES F1SICOS DE LA RED.

La figura 1.8 muestra un ejemplo sencillo de
una red SNA. Un procesador Se comunica, POr
medio de un controlador de comunicaciones,
con un terminal, una unidad de contral ‘con
SUS dispositivos conectados, W otro
procesador. El procesador 20 la parte
superior izguierda contiens un SSCPE ¥ BS
entonces un nodo de subdrea con SSCP. La red
e=s rcontrolada desde este procesador. EI1
procesador en la parte inferior izquierda, el
terminal, ¥ la unidad de control, son nodos

perifericos; @l controlador en la parte
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superior derecha es un nodo de subirea sin

S5CF.

Esta configuracion cumple con  los requisitos
para ser considerada una red SMA: consiste de
nodos SMA que contienen unidades
direccionables de la red:; las unidades
direccionables se enlazan por medio de la
llamada red de control de caminog existe un
SECPF para controlar los recursos de la red; v
esta red da servicio a usuarios finales ya
sean eslos pErsonas o programas de

aplicacidn.




AF Lu

Controlador de

Comunicaciones
AP L I
FL |
S5CP n= FU
=
CrPLU = — -
Lu
Lu
FPU

Unidad de control

=

Impresora Terminal

Terminal

AF AP= Programa de aplicacion
LU= Unidad légica
PU= Unidad fisica
FL
Procesador

Fig. 1.8. COMPOMENTES FISICOS DE LA RED.

1.5.4,. Conexiones entre nodos SNA.

La figura 1.9 muestra algunos tipos de
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conediones entre nodos.

NODO DE MNODO DE
SUBARES SLUBARER
Enlace
Canal soLC
| |
NODO DE HODO HODO
SUBAREA O PERIFERICO FERIFERICO
FPERIFERICO
MNODO DE Enlace HMODO DE
SUBAREA O
SUBAREA SDLC FERIFERICO

Fig. 1.9. CONEXIONES ENTRE NODOS.

Un nodo de subirea puede estar conectado a
otro nodo de subdrea o a un nodo periferico
localizado en el mismo edificio por medio de
un canal de CPU. Los canales operan a altas
velocidades (bp=s). la transmisidn es
controlada por protocolos incorporados por

SMA -
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Otro modo de conexion es via redes
telefonicas. La transmision an este caso es
controlada por el protocolo SDLC {Synchronous
pata Link Control) gue es parte del SHA. Las

velocidades son menores que en los canales.

Un importante atributo de wuna red SNA es la
independencia de Su organizacion ldgica con
ta configuracidn fisica de los nodos ¥

enlaces de teplecomunicaciones.

SERVICIOS QUE BRINDA UNA RED SNA.

Una red GSHNA brinda dos categorias de

sErYlclosg.

La primera corresponde a los servicios de las
unidades direccionables de la red (MAU), gue
facilitan ®1 cambio de datos entre pares de
usuarios conectados a lo largo de la red de

control de camino.

La otra categoria son los servicios de la red
de control de camino. Estos servicios tienen
como meta 1o gue cualquier red: transmitir
datos rapidamente y con gl minimo de errores

entra diferentes local idades.




SERVICIOS NAU (NETWORE ADDRESSABLE LNITS) -

Sp dividen ens:

¥ Servicios a usuarios fTinales.
¥ Servirios de sesiones de la red.
¥ Servicios de control de flujo de datos.

% Servicios de control de transmisidn.

SERVICIOS A USUARIDS FINALES.

Cuando los uwsuarios =2 comunican
interactivamente, gran parte de la logica de
los programas de aplicacidn comprende la
forma de presentar los datos en la pantalla o
papel. Una variedad de servicios S5NA pueden

realizar estas funciones.

gyA define tambien eprvicins para sSEsSiones

que wunan a dos sistemas de procesamiento de

transacciones (como lo es CICS/YS) en nodos

diferentes de la red.

SERVICIDS DE SESIONES DE LA RED.

Estéan localizados en 1los SSCP, unidades
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légicas y fisicas y estan divididos en las
siguientes categorias e servicios:
configuracion, operador, SeS5L0n,

mantenimiento ¥ manejo.

Servicios de cenfiguracidgn.—- Controla los
recursos de la red asociados con Su
configuracidn fisica. Fara #llo mantieni,
dentro del SSCF, tablas gue contienen nombre,
direccitn, estado (active o inactivo), de
rada enlace y cada unidad direccionable

dentro del dominio del S5CP.

Servicios de operador.= Facilitan la
comunicacidn entre los operadores de la red ¥
los SSCP, utilizando comandos para arrancar o
detener la red SNA, activar o desactivar
recursos de la red, ¥y recoger pstadimticas de

prrores ocurridos en operacion.

Gervicios de sesion.= fyudan a activar o
desactivar sesiones al realizar una peticion.
Una funcién importante es convertir los
nombres de las unidades logicas gque estan
iniciando una sesidn en la correspondiente

direccitn dentro de la red.




Servicios de mantenimiento y manegjo.= Fermite
al §SCP realizar pruebas que pueden ayudar a
determinar =i el enlace o &l nodo han fallado
y encontrar la causa de la falla. Tambien
ayuda a recoger datos pestadisticos ¥

resul tados de las pruebas.

SERVICIOS DE CONTROL DE FLUJO DE DATOS.

Las funciones mas importantes gque realiza el

control de flujo de datos son:

Modos transmisidn/recepcion.- Se pueds
utilizar cualgquiera de los siguientes modos:
ful l—duplex, half-duplex flip-flop, half-

duplex contention.

En modo full-duplex, la transmisién  BS

bidireccional y simultanea.

En modo half-duplex flip-flop, las unidades
alternan el envio de datos unas a otras. La
unidad gue esta transmitiendo puede cambiar
la direccion del flujo de datos enviando una
sefal & la otra para que empiece a

tranamitir.




En modo half-duplex contention, cualquier
unidad puede empe#zar a transmitir. Lusgo
contintia hasta que termine de enviar todos
los mensajes de wuna cadena ({cadenas se
explica a continuacidon). Entonces la otra

unidad pumde empezar a transmitir.

Encadenamiento.— Fermite que todos los
mensajes relacionados se transmitan en la
mi=ma dirFeccion para Ser agrupados en un
blogue de datos 1lamado cadena. Un error
detectado en algin mensaje de la cadena
oraciona que toda la cadena sSea ignorada ¥

empiece L recuperacidon.

Opciones de respuesta.— Cuando una unidad
recibe un mensaje esta envia una respuesta de
reconocimiento indicando que el mensaje a
aido recibido libre de errores. El control de
flujo de datos provee de opciones para
diferentes aplicaciones sn el uso de mstos
reconocimientos l1lamados simplemente

respuestas.
SERVICIOS DE CONTROL DE TRAMSMISLION.

Cuando una sesidn esta activa, los servicios



de econtrol llevan cuenta del estado de la
sesifn. El1 control de transmision recibe
mensajes de la red de control de camino y los
enruta a los puntos apropiados dentro de la

unidad direccionable.

Debida a gue los paguetes de mensajes &an
almacenados en Areas de memoria llamados
buffers, los cuales son recursos limitados,
es necesario regular el flujo de mensajes
dentro de una sesion para evitar el
sobrecargado de los buffers. Esta regulacion
gn otro de los servicios del control de

transmisitn.

SERVICIOS DE LA RED DE CONTROL DE CAMINO.

Enrutamiento y control de flujo son los
principales servicios provistos por la parte
de control de camino de la red de control de
caminog en cambio, el transmitir datos en
cada enlace individual BS el servicio
principal gue ofrece la parte de caontral de
enlace de datos de la red de control de

camino.

Enrutamiento.— Una wvez recibido un mensaje de
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una unidad direccionable, las funciones de
enrutamiento determinan el siguiente grupo de
transmisitn por el gQue dicho mensaje debe
pasar para continuar el rumbo hacia suU

desting.

Dtro servicio es la segmentacion de mensaies.
Por razones de eficiencia de transmision ¥
renupera:iﬁn de Brroree, as a8 vEOBES
conveniente dividir un mensaje @n  varios
segmentos. Otra funcion parecida es la
l1lamada de blogque, gque agrupa mensajes en

paquetes mas largos de mensajes.

SMNA proves de un mecanismo de control de
flujo para evitar gQue las rutas se saturen
con cargas de trafico que no pusdan manejar.
Este mecanismo 1lamado Virtual Route Facing
limita 1 flujo de datos acumulando los
mensajes en una cola a ia entrada de la ruta
hasta gque la ruta este en capacidad de

recibirlos.

Servicios de control de enlace de datos.=—
Establece coneyionas lagicas full-duplex
sobre enlaces full=duplex o half-duple

fisicO®. Tranasfiere datos sobre estos

T il
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enlaces. Detecta errores que ocurren durante
la transferencia de datos ¥ los corrige por
retransmisidn, si gs posible; si no es
posible, lo reporte a un nivel superior de la
ried ShA para la toma de una accion

correctiva.

El control de enlace de datos tiene dos
formas. Una es el control de enlace de datos
de canal. La otra es Control de Enlace de
Datos Bincronizado (SDLC). que es usado en la

francmisidn serig.

El1 rcontrol de enlace de datos ez £1
responsable de el manejo y realizacion de
acciones de recuperacidn de errores para
todas las variedades de configuraciones como
con: no conmutadas punto  a punto, conmutadas
punto a punto, no conmutadas multipunto, de
tal manera gue 0o =1 requiera ge la
intervencion de niveles superiores de la red

SNA .

PRODUCTOS SHA.

Systems Metwork nrchiteﬁture es compatible

con las giguientes normal izaciones y
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recamendacionas:

& CCITT V.24 v V.25 (para redes telefdnicas
analdgicas) .

% CCITT X.Z1 (para servicios digitales, punto
a punto ¥y multipuntu,l lineas dedicadas ¥
conmutadas}) .

& IS0 HDLC {High Data Link Control) y SDLC
{Synchronous Data Link Control).

$# ANSI ADCCP  (Advanced Data Communication
control Procedure.

¥ CCITT ¥.23.

No todos los productos SNA cumplen con todas

estas normalizaciones ¥ recomendaciones.
PRINCIPALES MAGUINAS SNA.

Entre las magquinas gquepueden oOperar en una

red SHA tenemos las sigulentes:

% 270 Information Display System

E 2730 Pistributed Office Communication
Bys=tem

% 3747 Communication Terminal

¥ 5250 Information Display System

% %780 Distributed Data System

% Series/1




¥ Svystem/3Z

¥ System/34

¥ System/38

% System/370

¥ System/4331

¥ System/4391

¥ Svetem 4341

¥ System/4381

¥ 3705 Communication Controller
¥ Z725 Communication Controller

* 3IBAT Modem

FRIMCIFALES PROGRAMAS SNA.

Esta seccidn lista muchos de los programas
producto gque pueden ser ejecutados en los
procesadores v controladores de comunicacidn
utilizables en una red SNA. Generalmente son
programas relacionados con la operacion de la

red ShA.

Frogramas gue controlan la red:

¥ ACF/TCAM Advanced Communication Function
for Telecommunication Access Method.
* ACFAYTAM Advanced Communication Function

far Virtual Telecommunication fccess

-

ST e = e
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Method.
¥ ACF/VTAME Advanced Communication Function
for Virtual Telecommunication Access Method

Entrv.

Sistemaz de Procesamiento de Transacciones:

¥ IMS/VYE Information Mamagement Systems

Virtual Storage.

e I
& ACF/TPF Airline Control Program/'.

Transaction Frocessing Fatility}

¥ TS50 Time Sharing DOption.

Frogramas "Remote Job Entrey" (aguellos gue
permiten ejecutar "jobs" desde estaciones
remotas. Jobs son conjuntos de programas gue

cumplen con wn determinado objetivo):

¥ RES/JES]1 Remote Entry Services for Job
Entry Subsystem 1.

¥ VSESFPOWER Virtuwal Storage Extendeds POKER.

Frogramas residentes en los controladores

I703 o 3FF25:
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2T ACF/NCP/VS Advanced Communication Function/
Metwork Control Programs Yirtual Storage.

¥ WTDO Metwork Terminal Option.

1.4. PROGRAMAS (SDFTWARE).

En todo sistema, es necesario la inclusidn de
programas  que faciliten las comunicaciones, la
configuracitn ¥y 21l control de las recursos de la
red. IBM ha producido sistemas de programacidon gue
respaldan el teleproceso. Fara el sistema descrito
en esta Ltesis se utilizan programas de la IEM como

son: YTAM v CICS.

1.68.1. ACF/VTAM.

Significa Advanced Communication Function/
Virtual Telecommunication Access Method. Es
un método de accese BSNA que controla la
comunicacitn entre recursos de un sistema de
comunicacion de datos de uno. O varios
procesadores centrales I (single host o
multiple host). Este metodo de acceso opera
Eor el sistema operativo DOSAVEE (disk

operating system/ wirtual storage extended).
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El procesador central pusde tener un
adaptador de comunicaciones SDLC, BSC, o uno

combinado SDLC—BSC.

Puede controlar las comunicaciones entre el
computador central g los dispositivos
conectados a @1 mediante wun canal de datos o
a travées del adaptador de comunicaciones
mediante linesas SDLC o BSC. E1  ACF/VTAM
utiliza secuencias operacionales, formatos de
datos v protocolos de tranferencia de datos

definidos por &1 SNA.

Una: red s L coleccion de dominios
interconectados. Cada dominio esti
constituido de recursos de la red (programas
de aplicacién, lineas, unidades de control,
terminales) bajo el control de wn m&todo de
accpso como lo es el ACFAVWTAM. La Tigura 1.10
musstra una conexidn tipica de un dominio

ACF AYTAM.

b |
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figura 1.10Q

SERVICIOS GQUE BRINDA EL ACF/VTAM.

Este programa controla el accoceso a los
programas de aplicacidén en el procesador
central ¥  hacia los terminales definidos por

&l.

El ACF AYTAM proves de los siguientes

servicips:

¥ Fermite el uso de un recurso por su nombre,
Ein gue sea necesario el conocimiento de su

localidad o direccidn.

¥ Fermite la distribucidn de recursosz en dos

o mas dominios.
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¥ Establece, controla v ftermina el acceso a
recursas fisicamente conectados al
procesador central. Controla la asignacion
de localidade=s de memoria al establecer una

SESI0MN.

¥ Transfiere datos entre recursos de la red
una ver gue la sesidn ha sido establecida,
enrutiandolos pntre el programa de
aplicacidn ¥ £l terminal u otro programa de

aplicacidn.

* Provee de enrutamiento de trafico a otros

dominios.

¥ Monitorea las operaciones de la red y los
recursos del dominioc; permite al operador
tener infTormacion de otros recursocs en

obros dominios.

¥ Permite gue la configuracién y operacidn de
la red =ea cambiada mientras la red #sta

siendo utilizada.

¥ Intenta detectar vy corregir problemas

durante la opeEracion de la red.
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REQUERIMIENTOS DEL ACF/VTAM.

Este programa se ejecuta o “corre” en el
ambiente de memoria wvirtual de los
procesadores IBM 4331, 4341, 4341, 4381,
Fusden operar en modo compatible con sistema

370 o en modo ECPS:VEE.

tiliza los servicios de wn adaptador de
comunicaciones SDLEC o BSC para comdnicarse

con terminales SMNA o WO SH&.

Fueden ser wutilizadas unidades de control de

las familias 3JIZ70 o I790 de la IBM.

lLa wminima cantidad de memoria reguerida,
aproximadamente, para todas las fases
(modulos de carga) vy para los blogues de
control, necesarias para el soporte de un
camino de comunicaciones en una red es &4K.
Ademds, =l [DOSAYVSE necesita aproximadamente
4.8 bytes de memoria para soportar el

RCF/AVTAM.




CREACIOM DE UMW SISTEMA ACF/VTAM.

La creacidn de un sistema de comunicacidn de
datos gue incluya al ACF/VTAM involucra cinco

paEOs a seguir.

Frimero, los modulos de carga deben ser
instalados desde su medio de distribucidn

(discos o cintas) .

Eegundo, un sigtema operativa DOSSASE debe
ser generado con un parametro especial en el

cual s pspecifica VTAM (TE=VTAM).

Tercero, las opciones Y procedimientos para
“arrancar" Cion el ﬁEFHﬁTﬂN deben ser
definidas v almacenadas en una ‘libreria
{electronica, por supusstol llamada en
inglés: ACF/VTAM source statement sublibrary

B.book .

Cuarta, los recursos de la red deben ser
definidos v archivados como ACFAYTAM B.books.
A mas de los recursns, facilidades especiales
pueden ser definidas como son rutinas gue

realizan TfTunciones tales como cheguear las

peticiones de: ‘las sesiones o0 la recoleccion

- ———gge ey
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de informacidn estadistica.

Por dltimo., programas de aplicacidn pueden

sgr escritos 2 instalados.

DEFINICION DE LOS RECURSOS DE LA RED AL

SISTEMA OPERATIVOD.

Un dominic ACF/VTAM tiene wuna configuracion
Tisica definida, pero la definicidn de la
configuracion ¥ sus usos son diferentes para
el sistema operativo ¥ para los programas de
aplicacidn. E=xiste soporte, de parte del
nistema opperatiwvo, pars 1a qgnsnin del
sistena, dispositivos de memori s W
dispogitivos conectados a los canale=s de la
CFU. EI1 sistema operativo no provee de
soporte para dispositivos conectados a traves
de wna linea. E1 ACF/VYTAM sirve de soporte a
esboy dispositivos Vi los def L con

sentencias epspeciales archivadas &#n B.hooks.

La consgla del sistena es uwutilizada por el
ACE/VTAM pero. no es definida por &l. El
operador del sistema puede ingresar comandos
ACF/VTAM a traves de la consola; el ACF/VTAM

transmite mensajes al operador por medio de
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ezka censola.

CICE.
Gignifica Costumer Information Contriol
System. Es wn sistema de comunicacicon de

datos producido por la IBM capaz de servir de
soporte a ufna red de muchos miles de

terminales.

El CIC8 provee de servicios especializados
"en linea® como interfases a base de datos,

terminales v al sistema operativo.

Con 21l wso del CICS los programadores no
neceEsitan preccuparse acerca de los detalles
de transmiasidn de datos; maneio de buffers o

las propiedades de cada dispositivo.

FUNCIONES DEL CICS

E1l CICE controla programas de aplicacion
llamados de Bases de Datos—Comunicacidn de
Datos (DB=DC). Esto significa que el CICS
maneja las interacciones entre usuarios de
terminales ¥ programas de aplicacion. UWna

interaccidn puede consistir en una o mas
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peticiones ¥y repuestas.

El CICS provee de:

¥

Las funciones gque necesitan los programas
de aplicacidn para la comunicacidn con
programas , con terminales locales W

remotos ¥ sub—-sistemas.

Cantrol de los programas sirviendo a muchos

usuarios en linea.

Facilidades de impresidn.

Acceso controlado, para usuUarios
autorizados, a bases de datos y archivos
utilizando los diferentes productos de base

de datos de la IBM v médtodos de acceso.

Interface: de programacion a nivel de
comando con el CICS. Los programadores
piden datos o comunicacidn con terminales
elecutando comandos CI1cs que lucen
similares a los comandos del lenguaje de

programacicon gue estan utilizando.

Los programas de aplicacidn pueden ser
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pscritos en CORDOL, PLAI, RPG 11 o ASSEMBLER

u

LANGUAGE -

Soporte basico de "mapeo" (Basic Mapping
Suppart BMS). Frovee independencia de
dispositivo e independencia de formato para
2l sSistema IBRM 3270 de terminales e
impresoras. Independencia de dispositivo
significa que el praur?madnr no necesita
conocer las rcaracteristicas de control del
terminal. La independencia de formato

simplifica la uhicacion de datos en el
terminal ¥ permite, en la mayoria de los
casos, gue #] CICS adapte la posicion de
los datos, para diferentes terminales o
impresoras, sin cambio en @l programa de

aAplicacidn.

Tablas de control que permiten definir
recursos del CICS comp 1o son terminales,

archivos y aplicaciones.

Facilidades de monitoreo que permiten medir
v abtener datos acerca del estado de cada
recurso gue ap encuentra bajo el soporte

del CICS.
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i
¥ Facilidades de seguridad para prevenir de

un aceeso no avtorizadn a la informacidn.

% Bervicios regueridos por aplicaclongs en
linea. Estos incluyer: encolamiento ¥
almacenamiento temporal da datos,

monitoren, esstadisticas vy rastreo.

FARTES DEL CICS.

El CICE consta principalmente de 4 partes:

l.= Funciones de comunicacion de datos;
o= Funcipnes de manejo de datos.
.= Servicios de programas de aplicacion.

4.= Sprvicios del sistema.

lLa figura 1.11 muestra un esguema del CICS ¥

su ambienbte de "software".




termi—

nales

SISTEMA OPERATIVO

B4

CICS
SERVICIOS
DEL
FUMCIOMNES | SISTEMA |FUMCIOMES
DE DE BASES
—{COMUNICA- MANEJD DE
CION DE SERVICIOS DE DaToOS
DATOS DE DATOS
FROGRAMAS
DE @FPLI-
CacIon
FROGRAMAS
DE
AFLICACTION

Tigura 1.11

FUNCIONES DE COMUNICACION DE DATOS.

Bin un producto como el CICS, los programas
de aplicacidm gque demandan el uso de
terminales, requieren que =1 programador

congzea las- caracteristicas de los mismos ¥

tambidn los protocolos. de comunicacicon.

gdicignalmente, cada programa tiene gue ser

disefado especificamente para 21 terminal gue
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la utiliza. Si se emplea diferentes tipos de
terminales se tiene gue adaptar el programa a
cada terminal. Esta dependencia de

dispositivo es inconveniente.

El Control de Terminal (TC) v el Soporte
Basice de Mapeo (BMS) del CICS, facilitan la
pseritura de programas de aplicacion gue

utilizan diferentes tipos de terminales.

Control de Terminal.= Una tabla de control de
terminal (Terminal Control Table TCT) define
los dispositivos gue se encuentran conectados
al sistema. Esta tabla se compila y se carga

cuando s genera el sistema.

El Control de Terminal del CICS permite
conectar una amplia variedad de terminales ¥
subsistemas al procesador central. En el
capitulo 2 se define 1la TCT para la red del

Hanco.

Basic Mapping Support.— Esta parte del CICE
sirve de interfase entre las funciones de
control de los terminales v los programas de
aplicacidn para proveer de independencia de

dimpositivo y de formato.
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BMS controla la manera en gue la infTormacion
es distribuida wen la pantalla del terminal,
manteniendo en un mapa la relacion entre el
formato de la infTormacidn en el dimpositivo y

su identificacidn en el programa.

BMS permite trabajar con un arreglo de
pantalla simbélico en lugar de un flujo de

datos confuso v dependiente de dispositivo.

Un mapa BMS puede incluir 4 aspectos:

¥ El1 formato de los datos de entrada y
salida.

¥ Datos fijos (mensajes, encaberzados; etc.)

¥ MNombres simbtlicos de campoas de datos
variables dentro del formato.

¥ El1 tipn de dispositivo relacionado con el

mapa.

Con BMS, se puede realizar un mismo formato
para diferentes tipos de terminales.

Suministrando wun mapa p;ra cada tipo de
terminal guwe wa & wWwbtilizar un determinado
programa, serd necesario solo un programa sin

tener gque adaptarlo a un tipo particular de



terminal. Esto significa que cuando es
introducido un nuevo modelo de terminal, sadlo
ne necesita afadir un mapa y el programa de

aplicacion permanece inalterado.

El controlador de reportes.— Es un conjunto
de programas v transacciones gue sirven de
interfase con el VBE/PDWER para ayudar a los
usuarios finales El crear reportes E

imprimirlos en diferentes localidades.

El VSE/FOMER es otro programa producto de la
IBM que controla la ejecucion de “jobs" y de

la impresion de los listados gue generan.

El controlador de reportes permite al POWER
utilizar impresoras definidas en CICS ¥y
provee de paneles para poder controlar y
organizar la impresidn de los reportes,
man tenerlos hasta cuando se desee o

suprimirlos cuando va no se los necesite.

FUNCIONES DE MAMEJO DE DATOS.

FProveern de una interfase entre el CICE y los

datos almacanados. Evita 2l acceso no

autorizadn a 1la informacidn y permite que
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esta sea leida ¥ actualizada.

SERVICIOS DE PROGRAMAS DE APLICACION.

Sirven de interfase entre el CICS v el
programa de aplicacidon. Pueden ser utilizados
por los programadores al sscriblr v efectuar
prusbas en los programas. Estos pueden ser
escritos en COBOL, FLYI, RPG II o ASS5EMBLER.
Fara cada uno de estos lenguajes se incluven

comandos CICS dentro del programa.

SEERVICIOS DE SISTEMA.

Provee de una interfase entre el CICS vy el
sistema operativo. Incluyen funciones da
control que supervisan las operaciones de los
recursogs dentro del sistema. Estas fTunciones
sep dividen en: control de tareas, control de
pProgramas , control e almacenamiento v

servicios de temporizacidn.

Control de tareas.— LUna transaccion ez una
fraccion de procesamiento iniciado por una
peticion simple wsualmente desde un terminal.
Cansiste de wnao m mas programas de

aplicacidn. Una tarea es un instante de la
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eijEpcucidn de una transaccidn.

Una tarea puede leer desde ¥ escribir hacia
un  terminal, iniciar otras tareas, etc. El
CICS maneja muchas tareas al misemo tiempo. EI
aumerg de tareas gue se ejecutan en wun
instante depende de las caracteristicas del

procesador.

Cuando wun operador pide wuna Ytransaccidn,
normalmente ingresando =u clave personal v
digitando =1 cddigo de la transaccion, el
CICE werifica el estado del operador v del
terminal. Esto asggura fue B2l operador sea
conocido por 2l sistema v gue la ftransaccion
sea valida para ]l usuario ¥y el terminal. El
control de tareas CFEa entonces una tarea

para la transaccidn.

EI EICS trata de entregar las mejores
respuestas  de tiempo a law tareas 'mas
importantes. Usualmente, algunas tareas
compliten por recursos. La tramsaccion, 1
operador v =21 termimal poseen un grado de
importancia o prigridad. El1 CICS suma estas
prioridades para obtener la prioridad total

de la tarea v uwtiliza esta prioridad para
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decidir e1 orden de procesamiento de las

tareas BPn competencia.

Control de programas.— Cuando el control de
tareas ha iniciado una tarea para la
transaccidn, el control de programas Se
encarga de asociar la tarea con £1 programa

de aplicacidn apropiado.

Control de almacenamiento.— Rdulere,
controla v  libera memoria dindmica gue es el
espacio de memoria dentro de la particion gue
queda disponible despugs de haber cargado 21

CIES.

Una particidn es ‘el sspacio de memoria
destinado para la ejecucion de wun "job". Un
sistema pusde tener algunas particignes de
tal manera que puedan ejecutarse algunos
"jobs" simultaneamente. Las particiones son

generadas por 21 VSE/FOWER.

La e L& dinamica ez wutilizada . para
programas, Areas de entrada-salida,; espacios

de trabajio, =tc.
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Servicios di temporizacidn.— Fermiten a
ciertas aplicaciones iniciar ¥ controlar un
rango de acciones dependientes del tiempo.
For ejemplo una transaccidn gque se gjecute en

una cierta hora del dia.




CAPITULO II

COMNSIDERACIONES DE DISERO

En este capitulo se indican las diversas actiwvidades y
==rvicios del Banco v la forma en gue se cubre con eguipo

¥ programas estas actividades.

Er la primera parte de este capituloc se dan a conocer
la= diferentes Areas del BPanco gue reguieren de ‘acceso a
ta red informbtica. De acuerdo a estas necesidades, en
‘14 segunda parte, sp pstablece la clase de egquipo gque se
mecesita W La cantidad en cada oficina (Matriz,

Suctreales, agencias).

En base al tipo de dispositivo conectado, su cantidad v
i cacidn =15 la red ., T debien indicar eatas
==pecificaciones en los programas de comunicaciones. De

==ito trata la tercera parte de este capitulo.
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Z2.1. REQUERIMIENTOS DEL BANCO.

El Banco cuerta con las siguientes oficinas ubicadas

egn diferentes lugares del pais:

£ Una oficina Matriz ubicada en Guayaguil v en

la cual se encoentra el Centro de Chmputo.

¥ Cinco sucursales: 51 en Ouitod
62 ®mn Ambato.
53 en Manta.
54 sn Babahovyo.

55 en Machala.

¥ Trece agencias ubicadas en:
Guayagquil: Al, AZ, A3, A4, AS, AL, AT7.
Buito: A1Z, AlLZ.
Ambator All.
Daule: AD.
Salinas: AY.

Fortoviejo: A4i1d.

En la oficina Matriz, se requierse de &4 terminales
para =Ser utilizados en las diferentes secciones.
Para ventanillas de cuentas de ahorro se requiere de
8 terminales con su  respectiva imprescra (una para

cada ventanilla).
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En cada agencia se requiere de lo siguiente:

¥ Para ventanillas de cuentas corrientes: 2
terminales como minimo.

g Para wventanillas de cuentas de ahorro: 2
terminales y una impresora.

# lIn terminal para el jefe de la agencia.

¥ Un terminal para apertura de cuentas.

En las sucursales sg requiere de;

¥ Impresoras para la obtencion de reportes diarios:
por lo menos una en cada sucursal.
$ Dos terminales v una impresora para cuentas de

ahorvro.

Ademas:

¥ En sucursal Sl: 30 terminales
¥ En sucursal S52: 30 terminales
f En sucursal §3: 12 terminales
¥ En sucursal S4: 10 terminales

¥ En sucursal 55: 10 terminales
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2.2. REBUERIMIENTOS TECNICOS.

En esta seccidn se realizard un estudio sobre la
posible configuracidn de la red. Se establecen las
mejores opciones an cuanto a velocidad de
transmisidn S refiere. £Se easpecifica ciertos
pardmetros con los que deben cumplir los equipos gque

“aE BsSCOjan.

Luego se analiza 1la situacidn en las estaciones
W E r,r:-.r:l-.l ;!’ﬂ.:‘:f-
rengtas (sucursales y agencias). Se -recoimenda las

raracteristicas de los equipos que deben utilizarse.

Z.2Z.1. ESTUDIO DE LA RED.

De acuerdo 4 lo enunciado en la seccion 2.1,
la red contara con 1B estaciones remotas ¥
una estacidn en 21 mismo edificio 80 el gue
=g encuentra 2l centro de cdmnputo. Con estos
datos la red puede configurarse como lo

muestra la figura 2.1.




L

Az AS — a4

Al A
T A
51 :
A1z .I
ALl 52
53 aLs I
54
a7
a5
|
ALD ag |_{A8

Fig. 2.1, RED EXTERMNA.
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En la figura 2.1 no s& muestra el nodo matriz
pues wete se conecta directamente a la CFU a

traves de unidades de control.

e acuerdo -a informes estadisticow basados en
la espariencia se han obbtenido los siguientes

datos aprorlnadoss

— Capacidad magima; 100000 DpE.

Longitud (promedio) de cada mensaje: 1000
bilts.
= Mansajes - por minubo enviados por cads

tmrminal (promedila): L.

MOMEMNCLATURR:

— Capacidad maximat L.

= Mensajes por segundo del nedo 13
Li= Ml &0. H= mimereo de terminales del
nado 1.

- lLongitud promedio del mensajie del nodo i3
1/ pia

= Fraccion de:la capaclidad maxima utiiizada
por la red: |_= G D L e

-

— Tréafico total de la red: 7= & L1

Felardo minimo por mensaje:

Ti= 1/ fpici=La)
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= Retardo promedioc total de la red:
Tmin= (Z JF{Li/pil )= 7 /7(CL1-[)
- Capacidad optima por enlace:

Ci = Lizpi + Cid—[) L(Lispi) / E 4 Lispi

El reguerimiento de: terminales {incluyendo

impresoras! se resumen en la tabla T.
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MNODD # DE TERMINMNALES SUBINDICE i
Al =] 1
AZ & =
AS & 3z
A4 & 4 i
A & =
‘ﬂb & &
AT B 7
(LE2] & =]
a5 i =
Al =] 10
ALl & 1&
ALz & 17
ALE & 18
S1 30 ' 11
82 0 12
53 12 L3
54 10 14
= 10 135
Tabla I

Con estos datos se determinan: 21 retardo
promedioco total de la red, las capacidades
dptimas v 21 retardo minimo por enlace. EL

procedimiento se muestra a continuacidn.
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Con Li= N/&0 v observando que

Lila= L17+L1B+L11 W gue LlZa= L1&6+L12
obtenemos los mensajes por segundo de cada
enlace directo al computador (tabla II).

£ ] | i I|_ |'

Lila= D.5+0.1+0.1= 07

L1Za= D.540.1= 0.4

EMNLACE MEMSAJE /SEGLINDD
L1 0.133
LZ o100
L3 0.100
LG Q. LOO

-
LS 0.100
L& D.100
L7 0.133
L8 0. 100
Le 0.100
Lio L 100
Lila 0. 700
L1Za O . O
L13 0200
Li4 O.147
L1 Q.147

Tabla II




L

PN

(=N R

7= 0,133+ 0.1+ G 1+ 0.1+ Col+ Qo1+ 0,133+
O.1+ Q.1+ Qo8+ D74+ QLo+ 0,24 0,167+

Q.1a7

Sl

T= 2.9 mensajes/ segundo =R AF

__'!" o i bai el
.-"I! I .

£ Lisfpi= 1000{2.9)= 27900 bps

o glifi
(E (Li/pi}) / C= 2900/100000= 0.029

iy
Il

:||Iru_l 34 3 fooe |

(E I [(Lirfpi)y== :11‘53+ 104+ 104 10+ 104 10+
11 .55+ 104+ 10+ 10+ 24, 44+

24.949+ 14_14+ 1Z.92+ 12.92)=

(193.99)=

Slas2.12

T | F
i o £ i i S ;lf. ] Q |

T min= 37432.12/(2.9) {100000) (1-0.029)
T min= 0.1334 seg.

FE-q ! pURE '.ll. e
Efl—r}fﬂﬂ oL i)

100000(1-0.029) /193,97

200 .34

, . T Y T
¥ L] -:'-|_"-.-_-.'_|' I il | “l y ——

T i
Cl= 133+ (500.54)(11.53)= 5771.23 bpa

C2= 100+ (500.54)(10)= S5105.4 bps
J= 3104.4 bps
Cd= S1053.4 bps

Ca= [J105.4 bps
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Ch= S5103.4 bps

C7= 133+ (500.54)(11.53)= 5904.23 bps
CB= S51035.4 bps

C9= 5105.4 bps

Clo= S5105.4 bps

Cli= 700+ (300.54)(26.44)= 13944.27 bps
CizZ= 400+ (BO0.54)(2q4.49)= 12858.22 bps
Ci3= 200+ (500.54){13.14)= 7277.4&F bps
Cl4= 1&7+ (D00.54)(1lZ2.72)1= &5633.78 bps

Cl5= &45335.9E bps

La tabla II] muestra los resultados obtenidos
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EMLACE CAFPACIDAD [bps]
i a7Tl .23
L2 5104.4
L3 5104.4
L4 5104, 4
L3 5104.4
Lé& 5104 . 4
L7 S0 23
Le 5105.4
L Sal0d. 4
Li0 5105.4
Lila 13544 .29
LiZa 1280B.22
I 7277 .63
Lig 6433, 78
LLS &5633.78

Tabla III

Los resultados mostrados en la tabla ITI,
pueden aproximarsos & las velocidades
dimponibles en los modems en @] m&rcado. Con
estos wvalores calculamos e1 retardo por
mensaje con  Ti= 1/{piCi-Li). Asi obtenemos

los resultados que muestra la tabla IV.
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EMLACE CAFPACIDAD [bps] RETARDO Ti

Ll—3 L1 4800 0.21 =eg.

Llila; LlZa R FEO0 0.11 seq.

LIF==» L18 4800 0.22 seg.
Tabla IV

2.2.2. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS EQUIPOS A

UTILIZARSE.

MODEMS -

Yelocidad de transmisidn: Lo que sapecifica

la tabla IV.

= Interface ldgica: RS2Z2-C.

= Multipuertos para Buito v Ambato.

- Modo de explotacidn del circuito de datos:
full duplei.

— Caracteristicas generales: De facil

configuracion ¥ manejo. Se requiere de

mocleams  gue permitan modificar parametros

{velocidad, ganancia, portadora,etc) de

acuerdo a la configuracidn escogida. Se

recomienda escoger modems multipuertos.

Tambign =& recomienda 21 uso de modems gque

presten facilidades en la realizacion de




pruebas para determinacion de problemas, ya

sepan estos del smedio o del equipo.

CONTROLADOR DE COMUNICACIONES.

La figura 2.1 muestra gue tenemos 135 enlaces
directos con el comnputador central.
Consideremos, ademas, gue un buen banco s
encuentra en constante crecimiento ¥y por lo
tanto la red de computacidh Ccrecera en

sincronismo con el Banco.

E= necesario, entonces, wn controlador de
comunicaciones con suficiente capacidad de
limeas gue satisfaga la demanda del banco.
Adicionalmente, @8 pusde esconomizar la red
o al uso de modemns multipuerto v
dispositivos compartidores de modems, de tal
manera gue dos o més nodos compartan una

misma linea.

Fequerimos entonces de wn controlador de
comunicacliones con capacidad de por lo menoas
14 lineas; una wvelocidad de transmision total
da [almi g 1o menos © 100000 bpsi; gQue Sea
compatible con la CFY ¥ con los programas de

comunicaciones.
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UNIDAD CENTRAL DE FROCESO.

Como sabemos, la red a disefiarse estd basada
en conceptos., protocolos y disposiciones del
SMNA. Par lo tanto se utilizan productos
{software v hardware) que cumplen con
especificaciones SMA o sean compatibles con

eELaS.

Se utilizan programas producto SNA como son
ACF/VTAM v CICS que se sjecutan en la familia

de computadores 4300 y sistema 370 de- la IBM.

Gp prefiere utilizar uno de los modelos mas
recientes fabricados por la IBM. Se reguiere
un corto ciclo de magquina para uwuna rdpida
ejiecucidn  fe los programas. Ademas debe
posegr wuna memoria que permita explotar al

magimo la Red.
Expresando sabto en ndmeros:

— Mempria: Por lo menos 10 Megabytes.
— Tiempo del cieclo: Del orden de los
nanosegundos.

- Camales: For lo menos &. ﬁ%
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La figura 2.2 muestra en diagrama de blogques

lo gue seria vl centro de computa del Banco.

P UNIDADES LUNIDADES
THFRESOR& DE DE
DISCUS CINTAS
|
CONMSOLA
DEL
ODFERADOR |——————— | e S |
CONTROLADDR
DE
COMUNICACIONES
UnNIDADESDS e
DE
COMTROL tﬂﬁﬂDEHS
TrERMINALES |LIME|’-‘i5

Fig. 2.2. CENTRO DE COMPUTD.

CARACTERISTICAS DE LOS EOQUTFPOS EN ESTACTONES

REMOTAS .

En cada estacidn s necesarico el wso de un
modem que opere a L& velocidad de
tranamisidn que concuerde con los valores gue

musstra la tabla IV.
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Asimismo, s necesario una unidad de control
por estaciédn . A este dispositivo se conectan
tocdos laos terminales existentes en 1la

aficina.

Fara las secciones de ahorros, s recomienda
gl uso del sistema financiero 4700 de la IBM
que cumple con los regquerimientos de este
tipo de actividad que s enuncia en la
seccitn 2.1. Lps  terminales de este grupo
4700 @e conectan a la unidad de control
mediantes un sistema llamado " de lazo * el

cual =2 analiza mas adelante.

Fara las demas aplicacionEs sS& aconseja
utilizar terminales impresoras de la
familia .JZ270 de la IBEM. Estos sguipos s8
conectan mediante cable coaxial a los puertos

que proveg la wunidad de control.

Desde wn punto de wista técnico, economico vy
practico, s= preferible ﬁtili?ar urra unidad
de control gue permita la conexion de los dos
tipos de familias, 700 W J270. Esta
caracteristica la presenta  la uwnidad de

cantrial IBM 4702,
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La figura 2.2 muestra un diagrama de congxidn

de wna estacidn remobts.

LUMNIDAD

DE

CoMNTROL

= Linea dedicada
Interfase R5232-C
————— Cable coaxial
Cable de lazo (loop)

Terminal I270

Terminal 4700

Fig. 2.%. CONEXTOMES EM ESTACION REMOTA.




MODEM

20

ESTUDIO DE LA RED ENWN OFICIMNAS UBICADAS EN

QUITO ¥ AMBATO.

En la ciudad de BQuito el Banco cuenta con una

sucursal v dos agencias.

Fara la incorporacion de estas oficinas a la
red se pusde utilizar 3 linpeas directas al
computador. Sin embargo =11 preferible
economizar la red conectando las agencias a
1a sucursal 4 esta directamente al
computador. De esta manera, se tiene una sola
linea directa como lo muestra la figura 2.1.
Esto se hace posible con el uwuso de modess
muitipusarto v dispositivos compartidores de
modems. La figura 2.4 presenta una posible
configuracidn de la red en la ciudad de

Quito

ALS ALl

Guayaguil

e

ALZ ALZ

= |

Linea dedicada buavaguil-GOuito
Interfase REZTZ-C

lLinea dedicada sucursal-agencia
HModem en sucursal Ouito

Modem en agencia

Fig. 2.4. PDIIBLEE CONEXIONES EN OUITO.
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Dosde wn modem en Buavaguil se conecta una
linea telefonica con dedicacidn exclusiva o
linea dedicada al modem en la sucursal 51 en
Quito; este es un modem multipuerto (modem M
en la figura 2.4) a cuyos canales se conectan
mediants interfase RESZZ3Z2=C cada modem gue
transmite-recibe a cada agencia existente en
Quito. La suma de las wvelpcidades a las gue
operan debe ser menor o igual a la velocidad
de operacidn del modem M. Por ejemplo, s1
modems A12 transmite-recibe a 4800 bps ¥y

modems: Al%F & 2900 bps, entonces modem M

debara transmitir—recibir con modem en
BGuayaguil a una wvelocidad mayor o igual a
TZ200 bpu .

ta red eon cada agencia =@ configura de la

misma manera gque en la Tigara 2.3.

A diferencia de las agencias, en la Sucursal
51 s@ requisere de 30 terminales actualmente.
En &1 futuro la demanda de terminales sera
mayor de acusrda con &l desarrollo que
alcance e1 Banco. Por | 1o tanto, se debe
considerar (111 el diserno este posible

crecimiento. Es necesario, entonces, la
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instalacidn de algunas unidades de control
para disponer de puertos para la conexion de

futuros terminales.

Para la impresidn de listados gue se deben
realizar para las diferentes secciones de la
aucursal vy enviar a las agencias de la
ciudad, ue necesita una impresora
suficientemente rapida para satisfacer a
tiempo los requerimientos del Banco. EIl
sistema IBM SZ80 ofrece caracteristicas gue

cubren psta demanda.

En conlusidn, para la sucursal S1 necesitamos

las siguientes unidades de control:

¥ IBM 4707 para sistema de ahorros ¥y algunocs
terminales I270.

# Una unidad de control con capacidad de 32
terminales {22 puertos de entrada para
cable. coaxlial).

¥ Bistema S280 para impresora ¥ fterminales de

control.

Cada unidad de control se conecta mediante
interfase REBEZIZC a un puerto del modem.

Considerando los modems Al1Z y AlZ necesditamos
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un total de cinee canales. Ademas, se debe
disponer de canales de respaldo en caso de
necesitarlo para un eventual reguerimiento

del Banco.

Los modems Racal Milgo MPS F&01 poseen cuatro
canales. Si utilizamos este modem, debamos
ineluir uno o varios "moedem sharing devices®
{dispositivos compartidores de modems} para
disponer de suficiente cantidad de canales

{figura 2.9}
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HMOCEHM Guayagquil
HODEM M Fuito
M 5D

—_—
—a —

=274 4702 I MODEM MODEM
' a1z a13
|tE?m. l itE;m. l
3270 =270
¥
4700

|HDDEH MODEM

Linea dedicada
Interface R5Z232-C [ Al3
Cables coaxiales

Cables toaxiales y “"loop®

Interface 1BM

Fig. 2.5. CONEXION A VARIDS CAMNALES DE UN MSD.

REQUERIMIENTOS DE FPROGRAMACTION.

Como se explica en el capitule 1, la configuracidn

de 1a red debe sSer definida en los programas de

comunicacitn. En esta =eccidn se presenta wun
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programa producto ¥y una tabla en los cuales se

especifica los recursos de la red.

El programa producto utilizado es el NCP (Network
Eontrol . Frogram). Este programa controla la red a
traves del controlador de comunicaciones IEBHM 3703 o
compatibles. A la vez genera una lista de recursos
{(linwas, unidades fisicas, wunidades ldgicas) que

sirve de dato de entrada para el ACF/VTAM.
La tabla reguerida es la TCT (Terminal Control

Table) gue es =l medio por el cual &l CICS reconoce

cada terminal (capitulo 1).

K CONTROL PROGRAM.—

EEEEEEET I I S I i A i A A R I
PCCU MACRD SPECIFICATION

2 % £ X %X %X £ % X% %X X EEKXIEELEEREREERTSD E EE XX

PCCU CUADDR S80, 3725 CONTROL UNIT ADDRESS
AUTODMP NO, FROMFT WHENW MCF FAILS
MAXDATA 2000, MAXIMUN DATA TRANSFER
AUTOIRPL NO, DO MOT AUTODIPL AND RESTART
INITEST YES, INITIAL 3725 TEST
AUTOSYN YES, AUTO SYHNCH
SUBAREA 001, SAME AS VTAM HOSTS OPERAND
NCPLUB SYSOO0S LOAD MODULE UNIT

EJECT

TEEEEEEEEE T T A N NN E
GROUF MACRO SPECIFICATION FOR SDLC LEASED LINES

TEEEEEEEE T T A N A R

4
= a=
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GROUP LNCTL SDLC,

DiAlL MO, LEASED LINE
MODETAE MODTABAU, MODETAB
TYFE NCF NCF ONLY NO PEP

EJEET _
2 £ X Lt X OE K E X XK XK FEEEXLEEEREZR:EEDREEXXX

LINE MACRO SPECIFICATION

m . mr md s

T L F X E R EEEEEOENE YR EERETEEREFELTERETX

LINE ADDRESS 001, EVEN/ODD ADDRESS PAIR
AVGPE 128,
CLOCKNG EXT, MODEHM PROVIDES CLOCKING
DUPLEX FULL, MODEM STRAFPFPING IS FULL DUPLEX
ISTATUS ACTIVE INITIAL STATUS 1S ACTIVE
MAXDATA 265,
MAXOUT 7,
NEWSYND YES, CAM MODEM HANDLE NEW SYNC SIGNAL
NRZI YES, MODEM DFERATES IN NRZI MODE
PAUSE 1.0,
PASSLIM #,
RETRIES 10,2.4, 10 RETRIES PER RECOVERY SEOUENCE
SERVLIM 10,
SPEED 4800 DATA RATE FOR THIS LINE

SPACE 3

T A E E F XX EEAN R REE X KK EEEEXETEXTERERETX

SERVICE MACRO SPECIFICATION

Ram T el Vil

L FE &£ % ¥ % % Xk Kk kXX EXZXETERELETEIEEEZEERIN

SERVICE ORDER AGEUND,
BABAHDYO .
AGSEIS,

EJECT
X X K ¥ £ ¥ ¥ ¥ X Kk £ % EREEELEL:TEERERXERZR

4700 FU AND LU MACRO SPECIFICATIONS

e me mae ep o

T X XX E R EEE XX EKEEEERELTENREERXEXERERERY

P ADDR 01, PHYSICAL UNIT ADDRESS
ISTATUS ACTIVE, REOUIRE DOPERATOR LOGON
MAXDATA 249, MAXIMUN DATA TRANSFER PU CAN ACCEPR"
MAXOUT 7, MAX PIU TRANSFER BEFORE RESPONSE
PASSLIM 7, MAX CONSECUTIVE DATA TRANSFERS
FUTYFE 2, PU TYFE 2
DLOGMOD SNAEZZ70, LOGON MODE
RETRIES ,4,2 SHOULD BE LESS THAN 20 SECONDS

L LOCADDR 10,PACING 2,VPACING 3,

S5CPFM LUSSSES, ISTATUS ACTIVE




Lu

LU

Lu

Lu

Ly

Lu

Lu

YO PU

Lu

[ 5)

L

LA

Lu

L

Lu

Lu

Ly

L

EJECT

EJECT
£ %2 3 % X % ¥ K ¥ ¥ % X K XK X FE E X E X ¥ EE ¥ EEEEFE X R X
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LOCADDR 20, PACING Z,VPACING -3,
SaCPFM USSSCE, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 40, PACING 2,VPACING 3.
SSCPFM USSSCS, 1STATUS ACTIVE
LOCADDR 41,PACING 2,VPACING 3,
SSCPFM USSSCS. ISTATUS ACTIVE
LOCADDRE 42,PACING 2,VPACING 3,
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 43 ,PACING 2,VPACING 3,
SGCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 49,PACING 2Z,VPACING T,
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 50,PACING 2,VPACING 3,
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE

TEEEEEEEEEE BT B 0 3 2 00 S B B B B B B B
¥
4700 FPU AND LU MACRD SPECIFICATIOMS ¥
¥
® ®r t ¥ kB B EREETROEREYNEEEEE KKK EEEXEXEEERX
ADDR 54, PHYSICAL UMIT ADDRESS
ISTATUS GCTIVE, REQUIRE DPERATOR LOGON
FAaxDATA 2635, HMAXIMUN DATA TRANSFER FU CaAN ACCEPT
MaxouT 7, MAY¥ PIU TRANBEFER BEFORE RESFOMSE
FASSLIM 7. MAX CONSECUTIVE DATA TRAMSFERS
FUTYPE 2, PU TYFE 2
DLOGMOD SMAE3IZ7C. LOGON MODE
RETRIES ,4,2 SHOULD BE LESS THAN 20 SECONDS

LOCADDR 10,PACING Z.VPACING 3,
SECPFHM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 20,PACING 2,VFACING 3,
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 40,PACING 2,.VPACING 3,
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 41,PACING 2,VPACING 3,
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 42,PACING 2,VPACING 3,
SSCPEM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 43,PACING 2.VPACING 3, <
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 44 ,FPACING 2,VPACING 3, :
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE o
LOCADDR 45,PACING 2,.VPACING 3,
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR 4%,PACING 2,VPACINE 3,
SSCPFM USSSCS, ISTATUS ACTIVE
LOCADDR S0,PACING 2,VPACING I,
SSCPFM LUSSSCS, ISTATUS ACTIVE

x

4700 PU AND LU MACRO SPECIFICATIONS ¥



CAPITULDO III

DESCRIPCION DEL EQUIPD A UTILIZIARSE.

En este capitulo se da a conocer las caracteristicas mas
importantes de los dispositivos gue componen la red. Una
wvar descritas, =28 muestran las conekiones de lo=
diferentes nodos de la red como son: 21 centro de
computo, la oficina matriz, agenclas ¥ sucursalss an

Buito, agencia=z v sucursales en Ambato.

3.1. DESCRIFCION DE CADA DISPOSITIVO COM. SUS
CARACTERISTICAS TECHMICAS.
El procesador IBM 4281 modeloc 14 e wun
procesador doble, contiens 2 procesadorss gus

operan bajo un programa de control.

Este procesador incluye:
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¥ Memoria de control recargable.
¥ Memoria Cache (Memoria de rapido acceso}.

¥ Canales.

Esto permite a cada procesador trabajar en

diferentes tareas al mismo tiempo.

Ambos procesadores comparten la misma sesoria
principal , la misma CArFCasa, genergza ¥
sistema de enfriamiento ¥ el procesador de

mantenimiento v soporte.

Un procesador doble no puede ser configursdo
en 2 aistemas de procesamiento distintos.
Fara maximo rendimiento del sistema, se debe
provear de caminos hacia dispositivos de
entrada- salida [(EfS) desde los dos

procesadores instalando facil idades de

conmutacidn de canales apropiada.
P

La figura ZT.1 muestra un diagrama de blogues

del procesador dobhle.
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SUBSISTEMA DE
MANTEMIMIENTDO

¥ SOFPORTE

MEMORTA PRIM-=

CIFPAL Y

COMNTROL
FROCESADOR FROCESADOR
CERO (PLOY LUNDO (PUL)
CIRCUITERIA CIRCUITERIA
DE CAMALES DE CANMALES

0 1 232 45 01 23 59

|

Fig. 3:1. PROCESADOR IEM 4381.
El procesador provee de soporte al programa

de control del sistema de memoria wvirtual y

compatibilidad con Sistema/370.
CARACTERISTICAS PRIMCIPALES.

¥ Memoria: 1&4°'777.214 Bytes.
¥ 4 puertos para conexidn mediante cable

coaxial.




- =V

Cada procesador PO a FUL posee las

Siguien t?‘I:arac teristicas:
i,
3

¥ Caminog de datos de 1& bytes entre la
memoria principal v el Cache.

¥ Memoria de control de IEé K .

2 Cache de &4 K.

¥ Adaptador opcional de canal a canal.

¥ & canales.

¥ Tiempo de ciclo @ 54 nanoseqg.
3.1.2. CONTROLADODR DE COMUMICACIOMES IBM 3725-2

Controla la comunicacion de datos entre
terminales ¥ Unidad central de Proceso. Los
terminales le pueden ser conectados

directamente o por medio de modems.

La maguina contiene: wuwma wnidad de control
central [(CCH), la memoria v el subsistema de
mantenimiento v operacidgn  [(MHOSS). Puede
acomodar hasta B0 linpas v 4 conexiones de

canal s

CARACTERISTICAS PRINCIPALES:

¥ Conserva la compatibilidad con los
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controladores de comunicacidn IBM JI704,
IT0OS Y 3725 modelo 1.

Fermite 21 crecimiento de la red.
Complementa v enriguece las funciones del
maneio del sistema mediantes:

a) Mejoras en el control del operador con
el programa Network Comunicacion Control
Facilities (MCCF}.

b} Mejoras en la determinacidn de problemas
mediante 21 HNetwork Problem Determination
application (NFPDA).

Conexidn directs hasta 19200 para
protocolo Start—-5top; hasta. 2453780 BPS para
protocolo 50LC v BSC.

Conexidn de alta wvelocidad {(hasta 256000
bpsi.

Conexidn de hasta cuatro computadores
("hosts" ).

Soporte para protocolos 'de X221 y X25.
Ofrece wuna interface con el operador ¥
funciones independientes del "host™ a
traves del uso de uwna consocla de operador
32T .

Utiliza:

a) Un explorador {("scanner").

b} Un adaptador de canal.

) Sigte dimensiones de memoria.




¥ Utiliza avanzada tecnologia LSI para:
a) Mejorar confiabilidad, disponibilidad y
servicio {Conocida en TEM como RAS).
b) Reducir consumo de energia.
£} Reducir espacio fisico.

¥ Utiliza nueves wversiones del Programa de
control de 1la red (NCP) v el programa de
emulacidn.

¥ Fermite la conexion de hasta 80 lineas.
Pueden ser half duplex o full duplex a
velocidades desde 50 a 254000 bps.

¥ Fosee 4 canales para conexién de CPU.

¥ La memoria principal puede variar desde 512
K hasta 2048 K con incrementos de 258 K. La
memoria principal contiens 1 programa de
control y provee de espacio para los datos

de lan liheas de telecomunicacicnes.

La figura I.2 muestra el 3725 en diagrama de

blogues.
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SUBRSISTEMA lineas
DE -
CONTROL SUBSISTEMA | —
DE
TRANSMISION
Unidad -
Central |
CFU de :
Control
SUBSISTEMA
DE
MANTEMIMIEM
Memoria T Y
Principal [OPERACIDM

COMEOLA DE
OFERADOR

Fig. 3.2. CONTROLADOR DE COMUNICACIDNES IBM I7Z5

3.1.3. CONTROLADOR DE MEMORIA IBM JB80.

El econtrolador de memoria IBM 3880 es un
gubsistema "cache" DASD diseraddo para ser
vtilizada con sistemas/3F70 y HUS/iA. DRSD
significa: dispositivo de almacenamiento de

acceso directo.




Fosee £ directores de memoria y una unidad de
memoria de alta wvelocidad de B Mbytes llamada
mamoria de subsistema. La porcidon mas larga
de la memoria de subsistema es =l "cache" gue
25 utilizado para almacenar datos de rapido
accesoc. La menor porcidonm de la memoria es el
directorio gue es uwutilizado para encontrar

los datktos almacenados en el cache.

DIRECTORES DE MEMORIA.

Cada director de memoria se conecta a canales
de 2 HMbyte por segundo v a cadenas de
dispositivos de acceso directo 2 meEmorlis

(DASD) 3330.

Cada director de memoria manejia dato=s de las

giguientes maneras:

¥ Copia registros desde el DASD al cache y
desde el cache al DASD.

% Copia registros desde 1 cache al
procesador central.

¥ Copia registros desde 2l DASD al procesador
central.

X Determina gue datos elimina del cache.

¥ Busca en el directorio registros pedidos



cuando es direccionado por el procesador.
¥ Realiza procedimientos de recuperacidn de

errores dentro de la memoria de subsistema.

El 3Z8B0-13 consiste de 2 directores de
MmO L8 EjLiEs comparten la memoria de
subsistems 'l los dispositivos 3380

conectados.

CONEXTIOM COM EL FROCESADOR.

S2 conecta con low siguientes procesadoress:

¥ IBM J0Z1, JOI2, J03I Y 3042,

¥ IBM 4341, 4381.

¥ IBM F0OB1, Z0RZ ¥ 3084,

Debe ser conectado a un canal multiplexsor de

blogue de 3 Mbyte por segundo.

COMEXIOMN COM DAEDS.

Los 2 directores de memgoria se conectan =olo

a 2380 modelos Frry g ¥y Bi. La =minima

configuracion es un 3880 con un solo 3380
modelo AA4. La maxima confTiguracidn #3 dos

cadenas de modelos A4 con T msodelos BS




conectados a cada AARS.

CONMUTACION DE CANALES.

Esicten S caracteristicas de conmutacion de

canales disponibles en =1 ZBB0 modelo 13:

£ De 2 canales. Permite gue cada director de
memoria y sus dispositivos sean compartidos
por Z canales.

¥ Conmutacicon adicional de 2 canales-
FPermite gque cada director de memoria ¥ Sus
dispositivos searn compartidos por 4
canales.

La caracteristica de conmutacidn de 2
canales Bs pre-reguisito para esta
caracteristica.

% Conmutacion de B canales. Permite gue cada
director de memoria v sus dispositivos Sean
compartidos por B canales. Las 2
caratcteristicas anteriores son prereguisito

para esta caracteristica.

%.1.4. MEMORIA DE ACCESO DIRECTO IBM 3380 MODELD

ARG y BOA.

La measoria de acceso directo 35380 28 una




o

unidad de almacenamiento de disco de gran
capacidad. Cada unidad contiene Z Qrupos de
discos magnéticos y 4 grupos de brazos de
AcceEO  para pOSicionar las cabezras de
lecturasescritura sobre la superficie de los
discos. Se conectan al controlador de

memoria SB80.

f Pocseen una rcapacidad de aproximadaments
2.52 Gigabytes por unidad.

¥ Fueden ser conectados en cadena. Un
siubsistena de 4 unidades: ARG v I B pusde
corntener hasta 10.0B Gigabyvies, Dos cadenas
de 3380 AA4 pueden ser conectadas a cada
director de memoria de un 3880 modelo 3, 13
o Z23.

¥ Tiempn de bidsgqueda promedios: 14 NS.

% Velocidad de transmisidn de datos: 3

Mbhy tes/sey .

%.1.5. SUBSISTEMA DE CINTAS MAGMNETLCAS IBM T480.

Un subsistema Z480 consiste de unidades O
control 348C¢ modelos ALL v AZ2 y unidades oe
cinta 3480 modelos Bll v B2Z. Cada unidad de
cinta contiene 2 "drivea® gue wutilizan

cartuchos de cintas magnéticas.
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El eubsistema M8} puede ser conectago a
canalas miltiplexores de blogue en 1los
procesadores [BM 303X, 4341, 4361, 4381, J08X

v 3098.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES.

UNIDAD DE CONTROL. Tamafo del "buffer™: D12 EKbytes.

Velopcidad del canal z hasta 3
Mb/s.
DRIVE. Mensidad de datos: 1500 Hb/mm.

Tiempo de carga: 5 a 10 seg.

Tiempo de descarga: 5 a 10 ‘lﬂ‘l!%b< '

Tiempo de rebobinado: 48 seg.

Velocidad de
transmisidgn: Mod. B22: 3 Hb/s.

Mod. Bll: 1.9 Mbis.

CaRTUCHD. Tamano de la cinta: 1/2 pulgada.

Capacidad de datos: 200 Mbytes.

Tabla WV
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IMPRESDORA IBM 4245-12.

Esta es una impresora de alta wvelocidad gue
se conecka a canales de algunos modelos de

procesadores.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES.

¥ Velocidad: 1200 lineas por minuto.

¥ 137 posiciones de imprasidn.

% 10 caracteres por pulgada.

¥ Velocidades de 24 o, 3935 pulgadas por
segundo .

¥ & w B lineas por pulgada controlado por
programa.

¥ Apagado— enpcendido local o remoto.

¥ Conexidn a canales: Multiplexor de byte,

multiplexor de blogque o selector.

MODEM RACAL-MILGO OMNIMODE 44.

Es wn modem controlado por M"software® (el
prograna 58 phcuentra en la memoria del
dispositivo). Todas la=s funciones son
controladas por el operadaor a traves de las
teclas del panel Trontal. No a8 necesario

mover "jumpers" { pRQUERDS conductores




utilizados como puente entre puntos de una
tarjeta electrénical o interruptores dentro
del modem para efectuar su configuracion.

Ademds de las senales de modulacion o
demodulacidn, este modem puede realizar
pruebas v monitorear otros modems de la red y

las lineas de comunicacidn.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES.

Modo de transmisidn: Full duplex

o 3
L
Tipo de linea de transmision: Dedicafic o©

red automatica conmutada (dial Back up).
Interface lédgica con el terminal: EIA RS
232-C. CCITT W24 y VZ8.

velocidad de transmisitn: 4800 BPS o Z400
BFS.

Tipo de portadora: constante o conmutada.
Frecuencia de portadora: 1800 Hz +— 1 Hz.
Ancho de banda: 1&00 Hz.

Modulacidn:s V7.

Miveles de recepcicon:

Rango 1: © a —31 dBm

Rango 2: =8 a —3%

Rango 3= —17 a -48

pCD, encendido, apagado: encendido: -3& dBEm

apagado § =31 dBEm
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PRE—AMPLIFICADOR RECEPTOR.

¥ Ganancia de recepcicn: 3 walores
programables.
Iy +1 > .0:2-dR
2y +10 + 0.2 dB
) +16 £ OLZ2 dB

¥ Respuesta de frecuencia: frecuencia central
1800 Hz con su rango de medicliones de J00—

Z200 Hz. Deswviacitn maxima * 3 dB.

AMPLIFICADOR TRANSMISOR.

¥ Ganancia de transmisidn maxima:z: =& £ 0.5
dBR, programable en incrementos de 1 2 0.5
dE desde —-Z0 dB a =6 dB.

¥ Respugsta de frecuencia: 300 a J0O00 Hz.
1800 frecuencia central. Maxima desviacidn:
+ =% dB.

¥ Nivel de salida: Max. O dBm

Min —15 dBm

Se puede wariar con incrementos de 1 dBm.

FILTREO PASA BAMDA DE TRAMSMISIOM:

¥ Ganancia a 1800 Hz es =2.2 * 0.5 dB |
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¥ Mivel de salida: —12 = F dBm

FILTRO PASA BANDA DE RECEFPCIONM:

¥ Ganancia a 1800 Hz ee =3 + 1 dB..

LUNIDAD PE COMTROL IBM 3274,

La wnidad de control 3274 (modelos 1A, 1B,
ic, 21A, 21B, ZiC,; 21D, 31A, '31C, 31D, J1A,
41c, 410, 51C v S1C) as unp de los
componentes basicos del Sistema de Despliegue
de Informacion Z270 (3270 Information display
Bystem) que es una familia de: productos IBM
que consta de wnidades de control, terminales

g impresoras.

Los diferentes modelos pusden ser elegidos
nara formar configuraciones aptas para
svstem/ 3480, syatems370, system/J;

Frocesadores 4300 v 8100,

La unidad de control 2274 puede conectarse

coma local Q como FEmata & un procesador

central.

Para operaciones remotas se emplea protocolos
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Binary Synchronous Communication (BSC) o

BEvynchronowus Data Link Contral (SDLC).

¥ Las unidades 3274 "B" v "D" pperan como
locales cornectadas & canales pEro
utilizando el programa "Host Processor
Channel".

2 Las wunidades 3274 "C" operan cono remotas

uvtilizando protocolos S5NASSDLC & BSC.

En esta red wtilizamos 3274 = 41A para

terminales. locales v 3274 = 1L para remotos.

CARACTERISTICAS FRINCIFALES.

¥ Mamero de puertos: 32

¥ Velocidad dHe transmisidn {local)s 100000
by tesdfseqg.

¥ Codigos de Interface: EBCDIC, ASCIT.

¥ Frotocolos de comunicacidn: BSC, SHASSDLEC

3.1.F. MODEM RACAL MILGBO MPS F&01.

¥ Yelocidad de ftranamisidn: Seleccionable
S&00, T200, 4800 bps.
¥ Linea: dedicada 4 hilos.

¥ Interfase ldgica: EIA — RSZZZC/CCITT W24,
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% Conector: DR-23.

TRANSHMISOR .

¥ Befal de salidag DFSK v AM (dependiendo de
la velocidad) en portadora de 1700 Hz.

¥ MNivel de seral de +1dBm a -—-1BdB en
incrementos de 1 dBm.

¥ Impedancia de salida: &0 ohmios.

¥ Clock: onda cuadrada. Flaeancos negativos
coinciden con e1 centro de los bits de
datos. Flancos positivos coinciden con
cambios en los datos de entrada. La
frecuencia es F&00 Hz, F200 Hz o 4800 Hz
con 30X “"duty cycle (porcentaje de tiempo

mayor que cero en un periodo de la onda) .

RECEFPTOR .

¥ Seral de entrada: DFSE y AM (dependiendo de
la velocidad) en portadora de 1700Hz.

f Impedancia de entradas: &00 ohmios.

¥ Mivel de sefial: seleccionable en 3 rangos:
0 a =30 dBm; =10 a 10 dBm ;3 20 a =10 dBm.

¥ Clock: los mismos caracteres que en el

transmisor .
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F.1.10, ADAPTADOR MULTI-LINEA RACAL MILGOD MODEL 23C.

Es wun dispositivo gue .enlaza un modem a
algunas lineas dedicadas (! 3 otros

adaptadores dentro del sistema.

Contiene wuna tarjeta plectrdnica con. 4
carale=s d@e 4§ hilos cada uwuno o 2 tarjetas
plectrénicas con & canales de 4 hilos. Se

pueden conectar en cascada.

La figura 3.3 musstra las entradas y salidas

del dispositivo.

MODEM chi ch2 ' ch3 cha
Tx - B - @
Rz - = - - - - -
T =z Transmi=ildn
Rx t Recepcion
ch : Camnal

Puntos de conexion de 2 hilos

"
L3
Lo

Fig. J.3. ADAFTADOR MULTILINEA.

¥ Tipo de linea: Telefonica dedicada.
¥ Ganancia de Transmision: Variable de © a

13 dBm.
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¥ Ganacia de Recepcidn: Variable de =135 dBm

a —43 dBm.

T f—————
R# l————— FODEM
T leeee——=

Tx Fx = MODEM

CiFs == MODEM 25—0

R T =
Rxl— MODEM
Ty
R le=—ee—xn—— MODEM

Fig 3.4. COMEXIOWES CON ADARPTADOR MULTILINEA.

&,

W, Noipee
[ i
thkh
FUNCIOMAMIENTO:
El modem transmite LA & sefal portadora

constante Qque es recibida por todos los
modem= remotos conectados a los canales. En
todo=s los canales s examina simul taneamente
las lineas conectadas a ellos. Al detectar
vna sefnal en cualguier canal, se inhabilitamn
glectranicamente lo demas canales. Esto

permite gque sdlo opere un canal a la vez.
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RACAL MILGO MODEL 94—A SHARING DEVICE MSD.

Frovee de wuna interfase que permite que hasta
Z DTES compartan un modem y una linea
telefdnira. 5Si wuna de las direcciones de los

terminales es "sondeada® {(en ingleés: polled],

2l terminal respondera a traves de un
circuita “or" del MSD ¥ E{ modes btransmitira
la respussta a través de la linea (figura
F.q).

CARACTERISTICAS FPRINCIPALES.

¢t Interfase 1ldgica con el terminal: EIA
REZIZC/CCITT W24
¥ Numero de puesrtos: 4

¥ Conector: DBE=-235
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Linea
RTS Telefdnica
L T —
— 3 HMODEM TX|I—>
Tx

hacia la
CFLu

&y, -t
b,
‘h-.."u:‘ﬂ

&g,

* HModo de conexidn cable coaxial de hasta

1500 metros de largo.

¥ Longitud Diagonal de Fantalla:

capacidad de despliegues:

(28 filas por pantalla

linea. 1 fila adicional para

12 pulgadas

1920 caracteres

80 caracteres por

¥ Pusde trasmitir vy recibir

“"Status".

datos desde
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gistema IBM I&80, 370, hﬁﬂﬂ 0o sistemas
equivalentes.

f Compatible con terminal IBM 3278 y 317d0.

¥ Se pueden conectar a unidades de
control /terminal telex 274, IBM 3276 v a
unidades de control TELEX 174 y TELEX 274,
IBM 3274, IBM 4702.

t Puede utilizar teclados de B8 y 122 teclas.

3.1.13. IMPRESORA TELEX 287-DZ.

£ Es una impresora de tamafo aproplada para
oficina.

t Es bidireccional, es decir, puede imprimir
una linea de izguierda a derecha y la
siguiente de derecha a izquierda.

% Ubiliza una matriz de pequefios puntos con 7
posiciones horizontales y 9 posiciones
verticales para formar un caracter.

¥ Fs un dispositivo compatible con la familia
IBM 3270.

* Puede conectarse a los siguientes
dispositivos:
= Telex Tc 274 Control Unit.

— IBpM 3274 Cluster controler {(unidad de
control ).

= 1BM 43351 Computador
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= [TBM 4241 Computador

— IBH 4381 Computador
— 4702 Unidad de control

¥ Tipo de cable: coaxial.

¥ Codigo de caracteres: Extended binary—
coded decimal interchange code EBCDIC,
American Standard Code for Information
Interchange. Adicionalmente, acepta cadenas
de caracteres SHNA v non SHA character
Etring caracteres de control.

¥ Buffer de impresidn: 2ZK. S5=2 puede ampliar

hasta 4K.

3.1.14, SISTEMA FINANCIERO IBM 4700.

Ea wn sistema disenado para satisfacer las
necesidades de la induatria financiera. Es
una familia de productos y  programas gue
comparten ¥ distribuven informacidn
utilizando dispositivos de tamafno apropiado
para escritorio. Este sictema es compatible

con una  versiton previa gue es 2l sistema 1BM

b},

Los dispositivos 4700 gue se utilizan en esta

red Song Frocesador 4702, Terminal 4704,
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Impresora 4720,

FPROCESADDOR DE AUTOMACION REMOTA 4702.

Bobierna terminales, impresoras y productos

relacimnados con el Sistema 4700, Utiliza

lenguaje assembler 4700 v programas de
aplicacicn en Cobol. Se comunica con el
computador central, =se comporta comg una
unidad de conbtrel pero con las wentajas de wun
procesador .

CARACTERISTICAS FPRIMCIFALES.

¥ 512 Ebvites de memoria.

E “Diskettera” de 3 1/4 pulgada para
diskettes de 1.2M.

¥ Conexidn con computador central uvtilizando
protocolo SOLLEC.

¥ Yelocidad de transmisidon: 17.2040 bps.

¥ Compatibilidad con: Svatems270, I0xx, B100,
F34/56/358, 4300,

¥ Un adaptador de "loop" (lazo)l para conexwidn
de 2 "loops", ¥/ o un adaptador "cluster" o
de grupo (cable coaxial}l para comunicacidn

de alta velocidad con terminales.




El usuario puede afadir las siguientes

caracteristicas:

£ Incrementos de memoria de 312k o 1M hasta
un maxzimo de 4M.

¥ "Diskettera™ adicional para diskettes de
1.2 Mhytes de memoria.

¥ Uho o 2 discos de 30 o 72H.

¥ Una wunidad de disco 4708 con 1 o 2 dlSCOSs
de 72M.

¥ Conexidn alterna con CPU usando protocolo
BSC o interfase X25 o X221 con protocolo
Sm.C.

¥ 5 loop adicionaless.

¥ Lir "Fanout Cluster Adapter” o un
multiplexor IZ299 para conectar B terminales
por puerto “cluster" para un maximo de 32

dispositivos "cluater" (cable coaxiall.

LISTA DE DISFPOSITIVOS QLIE FUEDEN S5ER

CONECTARDOS A UM "LOOFP® .

- ATFO4 Display Station model 1
= 4710 Receipt/validation printer
= 4715 Continuos form printer

— 4720 Forms/Passhook printer

= ZH0F Terminal Attachment Unit
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= &0 Keyboard Display

— F606 Financial Services Terminal

= ZI&50E Printing Financial Devices Terminal

- 3410 Document printer

— %811 Passbook printer

- T61l7 Passbook and Docoment printer

- 515 Administrative printer

- THlE Passbook and Document printer

— T&24 W TIal4 Consumer Transaction

Facilities (Cajeros Automaticos)

Un programa de aplicacion” en el procesador

enwvia v orecibe datos del loop. Los datos
fluyen en  wna direcciom alrededor del loop;
primerc del prn:esadnrl hacia 21 primer
terminal en el "loop", luego al siguiente

hasta gue los datos regresen al procesador.

Cuando alguin terminal esta apagado,
automaticamente cierra el lpop permitiendo
que los datos contimien. El disefio del loop
asegura que los datos direccionados a un
determinado dispositivo o l1os datos
ingresadas en un teclado no se mezclen con

atros.
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LISTA DE DISPOSITIVOS QUE SE CONECTAN AL
ADAPTADOR CLUSTER (DISPOSITIVODE CONECTADDS

CON CABLE CDAXIAL).

= 4704 Display Station Models 2 and 3
{Display Station: Significa estacion de
despliegus o terminal)

— 3178 Display rFodels C1 and CZ

— 3180 Display Station

2278 Display Station model X

= X278 Display Station model 3

- 287 Printer Models 1 and 2

= Z242 Line Printer Model 2 and 13

= AZ7% Color Display Station Models S52R, 28,
528, 2B and 0ZX

- 83210 Printer Models &01 and &02

- IBM Displayvwriter

— IBM 4700 PC

— IBM BEC

= IBM PLC/AXT

— IBEM FCAAT

TERMIMALES IBM 4704,

Son el medio de comunicacidn con el sistema
700, Euisten = modelps, cada uno Con

diferentes tamanos v Tunciones. Cada modelo
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posee una pantalla de rayos catodicos ¥ un
teclacdo. S puede afadir un "personal
identification number (PIN} keypad™ (teclado
de numeros de identificacion personal} y una

lectora de banda magnética a cada terminal.

4704 MODELOD 1

Disponible en dos tamanos:

FPantalla cuya diagonal mide 12397 mm. gque
puetde desplegar 480 caracteres (12 filas de

47 paracteres cada uno) .

= Fantalla cuya diagonal mide JIZLH.56 mm. QuUE
puede desplazar 480 caracteres (12 filas de
40 caracteres) o 1920 caracteres (24 filas

de AQ caracteres) bajo control de programa.

- Desplirgue alfanumerico ¥ caracteres
gspeciales.

— Eadigo EBRCDIC.

— Modo de conexidn con wunidad de control:
loop.

— 4 tipos de teclado:

50 teclam: tecladp de funcidn



178

&2 teclas: telcado alfanumérico
77 teclas: teclado alfanumérico expandido
107 teclas: teclado tipo administrativo

- Modo de direccionamiento: por medio de

interruptoraes.

IMPRESORA A4720.

= [Opera bajo control de programas.

— Puede realizar los sigientes tipos de
impreEslons:
Impregora normal
Impreanra doble ancho (en negrilla)
Funcidtn de impresidn de calidad

- Velocidad de impresidn:
Impresidn normal: 120 caract./seg.
Impresion doble ancho:60 caract./seg.
Fupcion de impresion | de calidad: 120
caract./seg.

— Densidad de impresidn:
Impresitdn normal y Funcidn de calidad: B2
caracteres/linea a 10 caracteres/pulg. o 79
caracteres/linea a 12 caracteres/pulg.
Impresiédn doble ancho: 41 caracteres/linea
a 5 caracteres/pulg. o 49 caracteres/linea
a & caracteres/pulg.

- Permite la impresidn de libretas.
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- Lps modelos 2 W 4 imprimen datos

simul tadneamente en la libreta ¥ en el papel

z.2. INTERCONMEXION DE LOS DISPOSITIVUS.

CENTRO DE COMPUTO.

CONSIDERACIONES PARA LAS CONEXIONES.

- e puede conectar varios dispositivos en serie a
rada canal. Ejemplo: FUD canal 4: JI274-41A ¥
F274—-1B.

- fAlgunos dispositivos poseen varion puertos de
entrada y salida.

- 8¢ puede proveer de varios caminos de
ronexiones a travas de los diferentes canales,

por sjemplo: conexidn CPU-3B80 (figura L

CaNaLES DE CFU caMalLES DE 3ZBBO

FUO: canal 1 BDl: canal A
canal 35 canal B

FPUl: canal 1 50Z: canal A

Azi tenemos 3 rotas entre CPU v 2880,
nl Ffinal de cada canal s coloca un conector

[lamado terminator gue "cierra® el camino. En La

figura 3.9 se indica con una cruz.
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Se conecbta una consola de operaciom IBM Z279-— ZC

directamente a un puerto del 4Z81-Fl4 a través de
urn cable coaxial.

Se conecta wuna consola alterna telex 078 al
puerto 2 del A4381-Pl4.

En la unidad de control 3274-41A se conectan 32
terminales telex 078 para la oficina

matriz.

En la unidad de control 3274-1B se conmectan 30
terminales telex 078 v 2 impresora telesx
287-0D2.

Las wunidades de control deben "cargar" la
informacidn sobre los dispositivos a ella
conectados. Este informe es especificado por el
programador en un diskette. Esto se conoce

i

comg "customizacidn®.
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Cone=zitin: Controlador de comnunicaclones 3725-2 -

Modems- Adaptadores de linea— Lineas telefonicas.

lineas telefdnicas

RS5—2352~C 4
P OMNIMODE !
4
E FB OoMNIMODE i !
4] |
i)
T i
3 P? |- OMNIMODE i
] e
L
PR cables de loop hacia
D F1Q [BM 4702 4
B i e— — terminales de ahorros
H
lin. telf
¥} 4 12
E Fl HMFPS4801 ! 230 LAl—f —
C
0 4 12
M F2 | HMFS4B80G1 / 250 LAl —f ——
u ]
M
I 4q a
C FE o —— | MFS4B801 4 23C LA—F—
&
C
1 S q I B
o F4 MFS4801 ! 22C LAlk—F—
M
E
=1 lineas teléfonicas
Fi
F3 MFS2401 !
4
Fé& MESR&01 i

Fig. J3.68. LINEAS A ESTACIONES REMOTAS.
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La figura 3.4 muestra las conexiones de todas las
lineas de las estaciones remotas con 1 computador
por medio del controlador de comunicaciones IBEM

B e T8

- Todos los modems s conectan a puertos del
1725 utilizando la interfase RS232-0C.

— Los puertos guardan relacion directa con la
direccitn especificada para las lineas en €1 NCP.
Faor ejemplo, la linea conectada al pusrto 1 tiene
direccidin 001, la linea conectada al puerto 2
tiene direccidn 002, ¥y asi sucesivamente.

— En wna linea pueden incluirse varias
estaciones con =21 uso de dispositivos
compartidores o, como se aprecia en la figura,
con adapltadores de lanea.

- Al puerto 1, correspondiente a la linea 01, se
cornectan tres oficinas (definmidas en NCF en
LIMEOL SERVICE MACRDO ESFECIFICATION) . Por esta
razéin, se observa el namero 12 a la salida del
adaptador de linea 23C, que inalﬁa doce hilos. Es
decir, tres conjuntos de cuatro hilos cada wuno.

- En el puerto 10 estan los terminales de ahorros de
la matriz, gue s& conectan por medio de "loop" a
la unidad de control 4702. Esta se conecta al 3725
a traves diel llamada "modem eliminator®, 21 cual

simula dos modems (no aparsece en la figural.
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- A los puertos P7, PB, F?, se conecta una sola

oficina, respectivamente.

GUITO (SUCURSAL]).

- La velocidad de transmisidon entre Ouito ¥
Guayaquil ess de F500 bps.

- Sp uytilirzan 2 canales del 9601, cada uno &
40D bps.

- Gm ytilizan los cuatro canales del 4B, cada uno
a 1200 bps.

- f la unidad de control 1BM 3274 se conectan 14
terminales telex 078 vy una impresoras telex
ZET-DZE.

— Para la impresidn de listados por medio del
programa VYSE-POMER, =¢ utiliza =1 sistema 5280
gue es simulado por una tarjeta eletronica
colocada en un Sistema Personal IBM 30 (P5-30)
con una impresora Epson Ex—1000,

- A la unidad de contral IBA 4702 se conecta en
loop 2: 2 terminales 4704 y una impresora 4720
para sgccidn ahorras; ¥y en puertos para cable
coaxial 14 terminales telex 078, Esta

informacitdn debe incluirse en los programas de la

wnidad de control.




RS 232

OFMI 48l >a oficina AlZ

e rrr—

——{OMNI 48| >a oficina ALS

— PS5 30 Epson
ned
icada
R52532-C |MODEL j——
MPS 4501 Ay
' T . I
4704 4?29' 4704
Telex OFH
| 4702 r_
I_LTEIM a78
Telex 078
Telex 287
Telex 078
3274 "
Telex 078
Fig. 3.7. BUCURSAL QuUITO.-
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AMBATO (SUCURSAL S52).

Velocidad de transmisidn entre Buayagquil v

Ambato es F4600 bps.

Se utiliza 1 canal del %401 a 9500 bps.

Se utilizan los cuatro canales del F4B, cada uno
a 2400 bps.

A la wnidad control [BM 3274 se conectan 14

terminales telex OFE v una impresoras telex

Z2B7-D2.

A la unidad de control 1BM 4702 se conecta en
"loogp"” Z: 2 terminales 4704 % una impresicn
4720 para ahorros; v en pusrtos "Cluster”

(cable coaxial) 14 terminales Telex O07H.
El =istema 5280 se simula con un P5=-30 v una

impresdra Epson EX—1000.
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4704

linea RE23I2 _1_

MFs 9801 45
L-‘ 2280

dedicada

OMMIMODE

Fig. F.8. SUCURSAL AMBATO.

3.2.3. RESTO DE OFICINAS (A1, 53, etc.]).

— Splo las oficinas 53, 54, 55, AlZ cuentan con
impresora 2Z87-DZ en Port 15.

— A la unidad 4702 se conectan en loop 2
terminales 4704 v wuna impresora 4720. En los
puertos para cable coaxial se conectan tantos
terminales 07B como reguiera la oficina.

— La tranEmisidn e realiza a 4300 Bps.
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Fig. 3.9. RESTO DE DFICINAS.
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caPIiTuULO IV

I0 DE LAS COMUNICACIONES ENTRE CPU Y ESTACIONES

AD

LINEAS DE TRANSHMISION

4.1.1

PLANTA EXTERNA — RECORRIDO.

El recorrido que cumple wna linea dedicada
desde el Centro de Computo hasta una agencia
es muy parecido al gue cumpliraa wna linea
telefdnica conmutada sntre los mismos puntos.

En goneral ; dentro de la ciondad, el recorrido

searia el siguiente: Centro de Chmputo — caja
de dizpersidn — Red Beoundaria — armarios-—
Red Frimaria £ Central telefdnica

correspondiente a la zona en que se encuentra
2]l Centro de Camputo~ Central correspondicente
a la agencia— Red Primaria — armarios — Red
Secundaria = caja de dispersion — agencila. La
figura 4.1 es un esqguema del recorrido de las

lineas dentro de la ciudad.




Fig-

1940

Cenktrales

Fed primaria (subterranea (ductos de concreto 4
viag o 2 viasl)

Armarios — Capacidad 700 pares: 3J00 primarlOs
400 secundarios

Fed secundaria {adrea 70 pares o menos O subterra-
nea mayor de 70 pares)

Caja de Disperslidn (capacidad: 10 pares)

Eed de abonados {sale de la caja de dispersion)

4.1. RECORRIDD DE LA LINEA DEDICADA EN LA CIUDALD

4.1.2. TIPO DE ALAMBRE.

Para calcular el disdmetro del alambre a

utilizarse se aplica la siguiente formula:

0, 1095

dz

dande R 2= la resistencia en ohmios/milla y d

ez #] didmetro de conductor en pulgadas.

En la practica, la condicion de resistencia
dptima ocurre si al medir con un ghmetro un
par dedicado, obtenemos una lectura de &00 O

+ I0K.

La tabla VI npos da la pérdida en decibelios
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de acuerdo a la resistencia por 1000 pies del

alambre conductor.

CALIBRE FERDIDAS1DO0 pies [dB] 0 1000

pies

25 0,51 83,3

=4 0,41 51.9

22 B s 2,4

19 0,21 14,1
Tabla WWI

Con este ejemplo tenemos upa idea tegrica del

tipo de alambre gue se debe utilizar.

Desde el punto de vista del Ingenierc gque se
responsabiliza por las comunicaciones en un
cantro de camputo, Y] que interesa ea
comprobar, ya qgue la instalacidn de la linea
en nuestro pais es responsabilidad de IETEL,
=3 esta cumple com las caracteristicas
principales para gue la seflal de datos llegue
a laz estaciones remotas con wun minimo de

errorFes & interrupciones.

Expresando 1o anterior an numeros, nNos



3.1.3.

152,

interesa las siguientes especificacionest

— Resistencia de la linea: &00 G k 0%

- Pardida en la linea: 15 dBm * 33X

- Calidad de la sefal (relacidn sefal=-ruido):
o
[este valor &5 2l mayor de wna esacala dada

por &1 modem OMNIMODE 48) .

CANAL DE DATOS.

Como sabemos Ia mefral de datos viaja por una
linea telefdnica con dedicacidn exclusiva.
Esta linea prezenta caracteristicas similares
a la linea conmutada v por lo tanto su ancho
de banda es igual al utilizado por la banda
de wvoz, e decir a 4 FKH=z. " ademas la red
automAdtica conmutada se utiliza como respaldo

a la red dedicada.

Para las estaciones wbicadas dentro de la

ciudad, la transmisidn =se realirza punto a
punteo  por medio de alambre, utilizando
amplificadores en la= centrales
correspondientes. La frecuencia de lLa

portadora esta dada por el modem. E1 ancho de

banda es de Z100 Hz, igual gue para la voz.
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En cambioc, para estaciomes ubicadas fuera de
Guavaguil, por ejemplo en Salinas; Babahoyo,
fuito =21 recorrido de la seral serd como ce
muegstra en la figura 4.2. El ancho de banda

o sipmpre 3100 Hz.

ity

centro alambre alambre
de central radio
computo |telefonico telefdnico

lace de microondas

BE(C)
. alambre alambre
radio central estacion
telefdnico telefdnico
fuera
de
Guayaguil

Fig. 4.2. TRANSMISIOM YIA MICROOMDAS.

E=s decir, s utiliza multipledacidn por

division en frecuencia [(FDM} para el envio de

la saRhal de datos conjuntamente con =efales

de otros bancos v con sefales telefdnicasn




4.1.4.

LA

COMUNEDS . For ejemplo, la s=senal de datos
entre Guayvaguil-DQuito utiliza el supergrupo 3

grupo > canal &.

DIAL BRACE-UP (Respaldo conmutado].

Toda red de computadores debe tener respaldos
para sus lineas de comunicacidn remotas. Las
lineas telefunicas siempre estan expuestas a
nigfrfr inkerrupciones por diversos motivos.
Cuando esto ocurre, la empresa encargada de
las telecomunicaciones s la 1lamada a

splucionar este problema.

Muchas wveces la solucidn del problema emplea
demaziado tiempo %, &#n el caso de wun Banco,
2l tener wna agencia con el sistema de
computacion inactivo representa perdida de
dinero e incomodidad para ] Banco v para el

cliente.

For eso es indispensable, si se desea dar wun
eficiente servicio, el contar con un respaldo

para la linea dedicada.
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INSTELACION DE DIAL BACKE-UF FARA FULLDUFLEX.

Elementos necesarios:

1) 2 lineas telefdnicas por estacidn

teldafonos por estacion

Ba
il

1 1 dinterruptor simple por telefono
4y 2 dinterruptoresa de 2 hilos, 1 entrada — 2

salidas, por estacidn.

T= Transmisidn
Rx= Recepcion

MODREM

Fix

Fig.

MODEM
. T

Linea dedicada

4.%7. CIRCUITD SIM DIAL BACK-UF.



195

T dedicada

_— —{ TS

—I SRR

F'e back up

R. dedicada

—— Rx
- ! Teléa—
- fTono
_-—\_\.ﬂ'

— — S — — =

Fig. 4.4, CIRCUITO CON DIAL BRCE=-LF.

En casp de interrupcian de alguna linea para
utilizar el back-up se sugerira el siguiente

Procedimiento:

1) Identificar el par danado

2) Ezstablerer comunicacidn  telefédnica (wvoz)
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entre los numeros telefdnicos
correspondientes. Transmision de una
estacion con recepcidn del centro de
cémputea o viceversa.

3 Indicar a operador remoto a conmutar de
linea dedicada a linea de back-up.

471 ‘Al oir sefal (de prueba o portadoral,
conmutsar de linea dedicada a linea de
back—up.

) Colocar switch de teléfono en posicion de
apagado v cerrar telefonos.

&) Realizar pruebas de comunicacCiofs
4_.1.%. NIVEL OFTIMO DE LA SEnAL.

En el capitulo ITI s¢ describe cada
dispositiva utilizado en la red. He obserwva
gue el modem OMNIMODE tiene algunos rangos de
mivel de recepcidn de la senal. Esto nos
permite gue, =l casn de deficiencia &n la
linea, podamos adaptar al modem para gue s2a
capaz de manipular la sefal con nivelss muy
bajos. Denbtro de cada rango, existe un nivel
dptimo de Erabajo. Entre los diferentes
rangas, es mejor trabajar Icnn el mas alto
pues peto indica que la linea se encuentra en

condiciones Gptimas.
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En la practica, se ha observado gue CoOn un
nivel muy elevado de ganancia condure a
errores en los datos, que son detectados por
2l computador y se producen interrupciones Bn
la comunicacidn. Es decir, el computador
mediante =10 £ programas de comunicacicn,

interrumps momnentidnsanente 21 sistema.

Lty mismo pcurre con los niveles muy bajos de

1a sefral o con ruido.

De acuerdo con datos estadisticos obtenidos
en el centro de computo wutilizando los
equipos descritos en el capitulo II1 los

niveles dptimos de seral son:

- Banancia de transmisidn: O dB

- PFanancia tfe recepcion: 11 dB

- Pérdida en linea de transmision: 11 dB

- Relacidn sefnallruido: 7 {valor del
ocmn imode; =1 MPFS5S2401 o 4801 indican por

medio de LEDS).

Con Bstos valorea g1 namero de caidas del
cicstema en uwuna agencia debido a linea es

CEFQ.
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4.1.6. INSTRUMENTOS DE MEDICIONM.

Los instrumentos mas utilizados en la parte
de ecomunicaciéin analdglca son: generador de
sefales, medidor de ganancias, multimebro.
algunios medidores de ganancia permiten
sscuchar la sefal y detectar facilmente la
presencia de ruide. En romunicacion digital
tenemos: analizador de protocolo, analizador

de interfase.

4.7. FUNCION DE UNIDADES DE CONTROL EMN LAS COMUNICACIONES

En 21 capitulo I =se explica de una manera general
las funciones de las unidades de control en las
comunicaciones. Fn eate capitulo se explica mAS

detalladamente las caracteristicas funcionales del
controlador de comumicaciones IBM 3723 ¥ de la

unidad de control IBM I274.

4.2.1. IBM 3I7259-2.

E]l controlador de comunicacion 1BM -Z725-2 es
gl responsable de las comunicaciones entre el
procesador central v todas las peantaciones

remptas.
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Sl configuracidn bAsira consiste en el
controlador propiamente dicho ¥y la consola

3727. El controlador contienad

= LLa wnidad de control central (CCU).

- La memoria (512 Kbytes]).

- El cubsistema di mantenimienfo ¥ operacidn
{MO55) -

- Cern, una o dos adaptadores de canal.

= Una base de conexidn de linea ¥ canal
(CLAR) .

—De 1 a 24 lineas half duplex yv/o full
duplex.

- Un control interno de reloj (1CC).
ORGAMNIZACION DEL CONMTROLADOR.

El Z725-2 tiene 3 subsistemas logicos:

!

1
— De control

= e btransmisicn

= e mantenimiento ¥ opEFaclion

X

Brg,
Lot
SUBSISTEMA DE CONTROL. &o

Consiste de una wnidad de contrpl central




CATEY

(CCW), memoria principal vy adaptador de canal

(CA).

UNIDAD DE COMTROL CENTRAL (CCU).

Es manejada por el MNCP v controla todas las
lineas a traves de la base de conexzion de
limea v rcofntedola ftodas las conexiones de

canal al procesador central.

La CEL =5 urt  procesador manejado  por
interrupciones. Cada ewvento produce ona
interrupcidn de algdn nivel an la CCU v gue

produce el respectivo céddigo del evento.

Do=s instrucciones de entrada-salida permiten
a loa datos ser transferidos a alta velocidad
entre la memoria principal v los "buffers" de

los adaptadores de canal.

CONTADOR DE CICLO.

Ezs un contador de 22 bits gue opera con el
programa de control. Mide la uwutilizacidn de

la CCU en incrementos de 200 ns.




INSTRUCCIONES DE MALQUINA.

El ijuego de instrucciones consta de 53
instrucciones. Dos de #llas han sido
disefiadas para manejar los adaptadores de
entradassalida con el maximo de eficiencia.
Son orientadas a registro y wutilizan dos
registros, un registro y datos inmediatos o

un registro ¥y una posicidgn de memoria.

Cada instruccion  incluye ciclos de basqueda
de 400 ns. y ciclos de ejecucidn de 200 ns. vy
pueden requerir también ciclos de busqueda en

memoria o de lecturafescritura de 4500 nS.

MEMORIA .

La memoria principal estd disponible en 7T
tamafios, 5122 Kby tes a 2048 EKbytes en

incrementos de 294 K.

ADAPTADORES DE CANAL.

La funcidin de 1los adaptadores de canal es
conectar la CCU a los canales de datos de la

CFL.

202
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Bea cual fuere el ftipo de camnal, el NCF
rgquiere solo de la direccidn del canal
{l1lamada wn subcanal) a la CPU para todo el

trifico.

La tasa efectiva de transferencia de un
adaptador de canal en un canal multiplexor de

blogue s de hasta S11000 bvytes por segundo.

SUBSISTEMA DE TRANGMISION (TSS5).

Congtste de las llamadas bases de conexion de
lipea {(CLABR v LAR), acopladores de interfase
de linea v controles intermos de reloi. E1

TEE puepde controlar hasta BO lineas.

BASE DE CONEXION DE LINEA.

La base de conexidn de linea es la primcipal
unidad de la T55. El 3EA7Z25-2 pusede ser

equipada con un maximo de 5 bases.

1} La base de conexidn de canal v linea
basica [(CLARL) gue acepta:
= LUn explorador de comunicaciones.
— Hasta 24 lineas de baja v media.

valocidad conectadas a un maximo de
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hasta & acopladores de interfase.

= Hasta 2 adaptadores de canal.

— Lin TCCL

2 La CLABR opcipnal (CLABZ) gue acepta:

= Lo mi=amo gue CLABL.

3) Otra CLAR opcional (CLARZ), gue puede  ser

de cualguiera de los 2 siguientes tipos:

Tipo A, gue acepta:

§ Un explorador de comunlcaclones.

¥ Hasta 32 lineas de baja y media
velocidad conectadas a un maximo de
tHasta B acopladoress de intertTase.

— Tipo B, gue acepta:s

¥ 2 puploradores de comunicaciones

¥ Hasta B lineas de aita velocidad, o

hasta 22 lineas de wvelocidad media,

conectadas a un maximo de hasta 8

acopladores.,
EXFLORADDR DE COMUNICACIDONES.

El explorador de comunicaciones uwtiliza wn
microprocesador v realira las siguientes

funciones principales:
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— Convierte btransmision paralelo a serie
— Acepta algunos protocolos de linea:
¥ Asincronos de 5 a B bits de datos con 1 ©
2 stop bits.
¥ BSC
¥ 5DLE
- Pravee de buffers v tranafiere caracteres

a la memoria principal.

Ademas:

- Ejecuta funciomes de control de enlace.

= Provees de interfases lédgicas para los
diferentes tipos de linea % welocidades (la
interfase fisica la provee el acoplador de
interfase).

- Reconoce caracteres de controal (dependiendo
del tipo de linesal.

— Inserta y suprime caracteres de control
{dependiendo del tipo de linea).

= Doetegcta v corrige errores.

— Traduce codigos para lineas BSC operando en

modo RMLF -

Lios exploradores de comunicaciones =on
inicializados durante la carga inicial de

microprograma (IML}.
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ACOPLADDRES DE INTERFASE (LIC).

Un LIC recibe todos los datos gue vienen par
las lineas conectadas ¥ los envia al
explorador de comunicaciones vy distribuye
todos 1o datos CjLiE vienen desde el
esplorador de comunicacion hacia las lineas
conectadas. A un LIC .punde conectirsele
linpas utilizando diferentes protocolos con

Feloj interno o externo.

CONTROL DE RELOJ INTERNO.

Dabe ser utilizado cuando los terminales son
conectados directamente y cuando el DCE no

proves sefales de reloj.

Un ICC pumde suministrar sefales de reloj a
los LICs conectados al LAE en las siguientes

welocidades:

— Terminal (DTE) gque provee su gropio relaj v
esbkd directamente conectado al 37235 o por
medic de DCE gue no provees de reloj:
Frotocolo asincronico: 50, 110, 134.5, Z00,

I00, &00, y 1200 bps.
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Protocolo sincranicos las mismas
velopcideades + 75, 100, 2400, 4800, 4500,
19200,

= OTE gue no provee su propio reloj v esté
directamente conectado al F725:
Protocola sincronico: 2400, 4800, S04,
19200, 55830 y 249740 bps.
Frotncolo asincronico: 2400, 480G, Y4005

19200 bps.

La Afigura £.3. muestra los subsistemas de

control v transmisicn.
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SUBSISTEMA DE SUBSISTEMA DE
CONTROL TRANSM1ISION
C P L 8 LIC
N i
prog. _r i LAR
de |oM|l—=t= ca
aplic cana)les & LIC
L— r__ CLAB
{ & LIC
Bus CL L
A I
B |C
UNIDAD :
DE
COMTROL SUBSISTEMA DE (2]
CENTRAL s
MANTENMIMIENTD L.
Y [OFERACTOM A
MEMORIA
FRINCIFAL R
E
fi]

COMEOLA

Fig. 4.5. DIAGRAMA DE BLOOGUES DEL IBM 3725.

SUBSISTEMA DE MANTENIMIENTO ¥ OFPERACION

(MOS5) .

El subsistema de mantenimiento v ocperacidn
{MOSS} provee de procedimientos para lLa
determinacidan v recuperacion de fallas dentro

del controladar.
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Las principales partes del MDE8S sons=

— El microprocesador v la memoria

— Lka "diskettera" ¥y su adaptador

— El panel de control

= La consola 3727 i{se @ncuentra fuera del

Rt 3

Las principales. funciones del MOSS son:

Inicializacidn del controlador

Hupervisidn del controlador

Aislamiento de problema

— Manmtenimiento del controlador

La figura 4.5 muestra un diagrama de blogues

del HMOSS.
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SUBSISTEMA DE
TRANSHMISTON

canal les

EUBSTSETE-
Ma DE
CONTROL HOS5
Dis-
ADAFTA~ EETTE
DOR CCU 2
H 5
ADAP-
PROCE— | TADD- L
SADOR RES (]
i R
FAMEL E
CONTROL L D
COMEO0LA
Fig. #.&6. MOSE.
4.2.2. UNIDAD DE CONTROL IBM 3274.
DIRECCIONAMIENTO DE DISPOSITIVOS.
Las direcciones para lows dispositivos

conectados = unidades de control 3274
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dependen del puerto en el gue s encuentran.

Las 32 direcciones disponibles para la 3274
son asignadas srcusncialmente a los puertos,
i no hay dispositivo conectado a un puerto,
la direccidn para este puerto se reserva aun

cuando no sea utilizada.

Ejemplo:z

Puarto Direceidn
§ (8 18]
1 {0k
=2 L0 s
1 10
5, b 52

CORRIENTE DE: DATOS.

La corriente de datos de la familia 3270
consiste de: datos de aplicacidn, comandos,
campos estructurados, drdenes e informacidn
de control que son  transmitidas entre la

vwrnidad de control ¥ el procesador central.

Los comandos de transferencla de datos son
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utilizados para iniciar Operaciones cComD
escritura, lectura, borrado de datos en un
determinado "buf fer" de terminal cuya

dirgeccidn se especifica.

Loz comandos de control inician operacionges
gue no inveluecran transferencia de datos

{excepto informacidn de eatado o status).

Las funcichas de campos estructurados son
utilizadas para operaciones como la carga de
un conjunto de simbolos programados oy la
adaptacidn del terminal a =TIE=S

caracteristicas.

Las éardenes pueden ser incluidas en datos de
escritura. Existen 2 tipos de ordenes:
control de buffer vy formatos de impresidon.
Las primeras son utilizadas para ubicar,
definir, modificar datos escritos a un buffer
de algin terminalg drdenes de formatos de
impresidn son  almacenados en un  buffer de
impresidn como datos vy son interpretadas ¥
gjecutadas por la légica de impresidn durante

la operacicdn.



TERMINALES.

El concepto de terminales abarca tanto a

estaciones de despliegue visual como &
impresoras. Es comin, . sin embargo utilizar
la palabra terminal para referirse a

estaciones de despliegue (display stations]) ¥
para impresoras simplements 1MprESOras. En
esta pxplicacidn =e ntiliza la manera comdn

de nombraclos,

ESTACIONES DE DESFLIEGLE.

(1 simplemente terminales, utilizan "buffers®
para almacenar 1los datos gQue aparecen en la
pantalla. El buf fer contiens tantas
laralidades como posiciones de caracteres
tenga la pantalla. Pueden llenarse de datom
desde &1 procesador central por medio del
programa e aplicacion o desde un teclado
conectado &l bterminal. La figura 4.7 1llustra
el concepto de un  terminal cuyos datos se

almacenan sn un bufter.

La imagen en la pantalla contiene un numerao
fiio de filas horizontales, COn un numero

fijo de pozicliones en cada fila. Por

213
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ejemplo: un terminal de 1920 caracteres

contiene 24 filas de BO carackeres.

ESTA FIGURA MUESTRA UN MENSAJE DE EJEM-
_ | _FLO COMO APARECERIA EN LNA PANTALLA DE
480 CARACTERES. UNA PANTALLA DE 1920 CA
RACTERES SERIA EL DOBLE DE ANCHA ¥ EL
DORLE DE LARGA. ESTA FIGURA NO INTENTA
MOSTRAR LA FORMA, TAMARD O RANGO DE CA-
RACTERES 0O SIMBOLOS DISPONIBLES, PERO
PRETENDE MOSTRAR UMA IMAGEN TIPICA Y LA
RELACION ENTRE LA IMAGEN Y LA POSICION
DE MEMURIA ASOCIADA. ABCDEFGHIJKLMNOPOR
STUWVRHYY Z ———m = m—————————— e ————F [N,

Cursor

m
n
_|
pe
o= 0o umm
n
N
r
o
0wy %0 m
rl
-
=

012 F 8 O &1 &4 a7k 477

Fig. 4.7. UBICACION DE CARACTERES EN MEMORIA.

Exicte una relacidgn predeterminada entre cada
localidad del buffer y cada posicion del
caracter en la pantalla. Las direccicnes de
las localidades del buffer empiszan de cero,
para la primera posicidn de izquierda en la
fila superior, ¥ contindan secuencialmente a

lp largo de las filas y hacia abajo hasta la
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tiltima posicidn gue es la inferior derecha.

For ejemplo, wuna imagen de %&0 posiciones
tendrda un buffer con direcciones desde O a

55 .

Cada localidad del buffer contiense 1 byte de
almacenamiento. Los cédigos son cargados en
el buffer como 2 digitos hexadecimales. Lo=
comandos dr escritura son utilizados para
llenar localidades de los buffers de los
terminales: con el cddigo necesarioc para

desplegnrflma datos requeridos en pantalla.

IMPFRESORAS.

Al igual que Con las estaciones de
despliegue, exite una relacion predeterminada
entre cada localidad del buffer de impresidn
y la posicidon de impresitdn del caracter. EL
buffer e impresidn contiena ademas
caracteres de control de la impresara como
epn: salto de linea, =alto de pagina, Btc.
Las opEraciones de impresion SO0

egspecificadas por un comando de escritura.
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COMUNICACION SMASSDLC ENTRE CFU Y 3274.

OPERACIONES LOCALES.

El programa del canal controla todas las
operaciones de 1a 1274 transmitiendo
informacidn a traves de la interfase de

entrada-sal ida. E=sta informacidn consiste

desz

1) Un byte de direcciton {gue selecciona una
vnidad de control).

2) Un byte de | comando (gue especifica 21 tipo
de operacith a realizarse.

2) Un encabezado.

41 Datos.

5Y Algunas senales de control.

OFERACIONES REMOTAS.

Las lineas de transmision SDLC se componen de
ceries de bytes de B bits gue contienen
direcciones, datos, control e informacidn de
chequeo . La transmisicon entre CELL o
contralador ocurre de acuerdo a un formato
predeterminado gue consiste de la siguiente

secusncia de bytes:
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Band=ra: 1 byte
Direccidn de la eastacion: 1 byte
Campo de control: 1 byte
Campo de informacion: Hasta Z5&

bytes de datos
precedidos de
informacidn de
encabezado
Secuencia choegueos de blogue: 2 bytes

Bandera: 1l byte

4.3. INTERFASES

Fn =1 sistema aogui descrito distinguimos las

siguierntes inkertamesi

il.— Entre el CFU v los periféricos locales:
canales.

Z.— Entre ®l] controlador de comunicaciones =
modem o modem-unidad de control: RS-232-C.

T.— Entre unidad de control v terminales: cable

coaxial o "loop".
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CAMALES.

Coma va =e lo ha explicado, 1la CPU se
comunica con sus periféricos por medio de
canales de comunicacian. El término canal
aqui aplicado se refiere solamente al medio
de ecomunicacidn directo de Ia CFU con los
dispnsitivos conectados en el mismo centro de

computo.

Cada dispositive a conectarse directamente
ron la OPU posee una entrada llamada DBus ¥
una salida l1lamada Tag que permiten que s@
conecte wvarios dispostivos en serie al mismo

ranal, como la muestra la figura 4.8.

Cada dispositivo posee su direccion que es
especificada en el mismo dispositivo, ¥a sea
en un diskette o por medio de interruptores,
y es reconocida por el sistema operativo o

por los programas de comunicacion.
El canal permite la btransferencia de datos a
altas wvelatidades como 200000, I00000, &OOOO0

bps .

Para conectar lom dispositivos a los canales
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de 1la CPU utilizamos cahles especiales
suministrados por IBM. Al Ultimo dispositivo
conegctado al camal debe de colocarsele en Su
aalida wn accesorioc llamado "terminator™ con

lo gque cerramos el cenal.

Dispositivo 2 Nimpositivo 1

p——— e

Tag Bus lag Bus CFU

o

Terminator

Fig. 4.8. CONEXION DE DISPOSITIVDS EN UN CANAL.

§.3.2-

En 81 capitulo I1II se muestran congxiones
realizadas eon los diferentes canales del

computador $#381.

INTERFASE RB 2ZF2-C.

Es una norFmalizacitn desarrollada por la EIA
(Electrical Industry Azsociation)
conjuntamente conm la "Begll System”™ -y en
inglés es conoclde como: Standard for the
IMTERFACE BETWEEN DATA TERMIMAL EQUIPMENT AND
pATA COMMUNTICATION EQUIPMENT EMFPLOY ING EEHth

BIMARY IWNTERCHANEE .
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Es decir, interfase entre DTE y DCE utilizadoe

intercambio binario serie.

El "standard” contiene:

1) Caracteristicas de las serfales eléctricas.

2] Caracteristicas mecanicas de la
interfase.

3) Descripcidn funcional de los circuitos de
intercamblio.

4} Una lista de normalizaciones para
circuitos especificos de aplicaciones de

sizmtemas de comunlicaciones.

Mos referiremos a las caracteristicas de las
sefiales ¥y =u relacidn con 21 conector DB-23
que es 21 utilirzado en la red 21 Banco entre

modem v wunidad de control.

Las diferentes sefiales ¥ su relacitn con los
pines del conector dBE-25 se resumeén en la

tabla WIl.



221

Pin EIA CCITT Descripcicn ghreviacitn desde hacia
Mo . ien Inglés) DCE DCE
1 A 11 Ground GHD
2 B 103 Transmitted data TD o
3 BE 104 Received Data RD ¥
4 cA 105 Feguest to Send RTS %
5 CE 104 Clear to Send : CTS u
& cCC 107 Data Set Ready DSR X
7 AR 102 Signal Ground =1 ¥ X
B CF 105 Received Line
Signal Detector [+ x
g Reserved
10 Feserved
11 Unassigned
1z SCF 122 Secondary DCD X
1= SCH 121 Becondary LTS X
14 S5BA 114 Cacondary TD X
13 DB 114 Transmitter Signal
Element Timing DCE X
14 SEE 119 Secondary RED X
17 Do 115 Feceiver Signal
Element Timing X
1B Unassigned
iz BCA 120 Secondary RTS X
Z0 Ch 108/2 Data Terminal Ready DTR X
71 CE 110 Bignal Buality
Detector =1E] X
2 CE 125 Ring Indicator RI K
23 CH 111 Data Signal
Rate Selector ODTE X
23 Cl ¥1i Data Signal
Fate Selector DCE X
24 DA 113 Transmitter Signal
Elment Timing DTE X
23 Unassigned
Tabla WII

FPara la comunicacidon entre la unidad de
control v 2l modem se wtilizd la siguiente

conexidn:
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Unidad de control sefal Modem
Fin Mo. Fin Mo.

GMD
TD
R
RTS
ETS
DER
=1 E]
DCD
Ch DTR

o s R o L T O P I
B M o~ 0N B R

0

Tabla VIII

Al 4igual qgque los cables utilizados para
conectar dispositivos a los canales, se
vtilizan cables suministrados por IBM para
conectar los modems a los diferentes puertos
del controlador de comunlicaciones 3723.
Estos cables posesn  an uwn estremo, un
conector DE-25% gue se conecta en el modem; ¥
en 21 otro extremo, un conector compatible

con 21 puerto del 37235,

LOOFP (LAZIO).

Las conexiones por medico de "loop" son wun
méatodo por medio del cual terminales ¥y otros
dispositivos se comunican ceon una unidad de
cantrol 4700, Esta comunicacion se realiza
en forma serie v la informacion fluye enm un

=tlo sentido. Los dispositivos se conectan a
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puertos de "loop" en la unidad de control

702 o 4701 .

Exicsten dos tipos de lpops; loops locales ¥

loops remotos.

Los loops locales se conectan directamente al

controlador sin necesidad de modulacidn.

Los loops remotos utilizan modems para
transmitir la informacion a traves de lineas
tplefonicas. En 21 disero de esta red no S
utiliza este tipo de loop, pues los loops
comienzan ¥ terminan en wn espacio fisico

relativamenle pequeno.

Los cablps pn los loops  locales wvan del
controlador al primer dispositivo, del primer
digpositivo al gegundo ¥ asi hasta 2l dltimo
v e este, regresa al controlador para

completar el lazo (fig. 4.7).

g la unidad de control e conectan a puertos
de loop que se encuentran en la tarjeta

adaptadora de loop.
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Adaptador
de loop

47072 ] 55 |

Fig. 4.9. CONEXION DE LAZD.

Cuando wno de los dispositivos @ apaga, el
wistema permanece conectado de tal manera gue
no s2 interrumpe el "loop®™. L& longitud de
cable entre cada dispositivo encendido no

debe ser mayor a &10 metros.

VELOCIDADES DE TRANSMISION.

El sistema 4700 tiene 2 loops con opclones
para 4 mas. Cada loop posed OpPCiDONES para

trabajar con 1200, 2400, 4800 bps.

La capacidad eligl "loop" se divide en
fracriones de 1/14 cada fraccidn es llamada
"zlot”. Be pusde asignar a4 un tErminal hasta

la mitad de la capacidad total del loopi BS
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decir, B8 sloits.

Los metodos mas comunes para organizar

terminales en un loop soht

11 Asignar un narero de slots a8 cada termipal

Z¥ Asignar un grupc de slots para cada
combinacidn de monitor 2 Amprescora.

3} Asignar un grupo de slots a unp grupo de
disposlitivos similares; por ejiemplo, wun

grupg de impresoras.

Todo esto s pspecifica en un programa gue sS@
graba en diskette y se carga al encender la

unidad: de control.

La tahla 1X muestra las difersntes
capacidades en bps ¥ Cps (caracteres por
spgundo) de acuerdo a la fraccion de loop a

utilizarse.

Veloocidad Capacidad Fraccion Fracclion Fraccidn Fraccid
del loop de loop: de loop: de loops: de loop:
Hélds 4716 2518 1716
{hps) [cps) {cp=s) {cp=l {cpa) {cps)
1200 120 &0 F0 15 !
2400 a0 120 & 3D 15
4800 480 240 120 a0 =0

Tabla IX
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Ejemplo:

En una agencia tenemos en un loop 2 monitores
v 1 impresora a 4800 bps. Fara explotar la

maxima capacidad del loop, amignaremos:

Impresora: 4416 120 cps
Monitor: 2516 &0 cps
Monitors Zrlé &0 cps

Todo terminal tiene wna direccidn en 2] rango

de 1 a 16 gque sg especifica wtilizando

interruptores existentes en cada dispositivo.

CABLE COAXIAL.

La mayoria de los terminales de 1la red se

comunlean por medic de ceble coaxial a las
unidades de control. Estas posssn tarjetas
adaptadoras para cable coaxial 1lamadas

"cluster adapter" o adaptadores de grupo.

La +tranasmisidan es del fipn serie. La=

direcciones de 1ias terminales estan
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determinadas por el puerto al gque estin

caonecbtados.

lLa diferencia con el sistema de "loop® es gue
en en este se asigna la direccidn en gl
dispositive i erq cambio, en el  sSistema
Peluster” la direccidn eatd determinada por
el puprto al gque 4ae conecta el dispositivo.
Eri el sigtema cluster no sB asigna
capacidades a cada puerto, este depende del
nimeroc total de terminales conectados a la
unidad de control v de la wvelocidad de

transmisidn del modem.

1
. I S 2 B
) 2
Adaptadorl 4I
de 3
Grupo 7 i
L7

Fig. 4.%9. CONEXION MEDIANTE CABLE Coax 1AL .

La direccidn de cada puerto guarda relacian
directa: con el1 TERMID (Identificacion del
terminal) asignada en CICS v con el NETHNAME

anignado en el NETHIRE CONTROL FROGREAM:
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MODULACION — DEMODULACION.

antes de referirnos al  tipo de modulacidn empleada

en la red, repasemos algunas caracteristicas de la

comunicacion sincronica.

La comunicacidn sincrénlica requiere de wna senal de
reloj que wviaje del lugar de transmisidn al de
recepcidn o de un modem qus incluya informacicn de

reloi en el proceso de encodificacion de los datos.

En modams sincranicas tipicos s=se witiliza Ila
modulacidn por cambio de fage [(FSK). El relol es
recuperado desde las bandas laterales de la =eral

recibida v sale del modem en wun pin separado gue
indica a la rcirculiteria de comunicaciones wl
instante apropiado para muestrear 1los datos en el

pin de recepcidn (pin J en conector dB=225) .

La delimitacidn de cada caracter es realizada
definiendo un caracter de sincronizacion 1lamado
generalmente "sync”. Este cardcter es escogido de
tal manera gue su arreglo de bits sea muy diferente
al de 1los rcaracteres regulares; por ejemplo,en

codiga ASCIT s 10010110,

febido a transientes en la linea telefonica,
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problemas de encendido en el modem receptor, u otros
problemas, el primeér caracter "sync"  puede ser
deteriorado. Por eso, es absolutamente necesario en
msistemas gue se sincronizan con un  sync, enviar al
menus 2 caracteres sync; vy, en sistemas que e
sincronizan con 2 syncs enviar al menos 3 (fig.

4.10)

tiempo de 1 bit
i =)
- o 0 o i M I e O O O o B s O = T
' 1 2 T4 8 & 7 B 9 10 11 12

L e

Btado de bit © 1 1 o 0 © o 1 L 1 o 1

et J lesef™F 3

caFrFacter 5 %Y.n £ datos
Fig. 4.10
En el envio de caracteres "sync" disminuve la
eficiencia de transmisidn; par ejemplo, en wn

mensaje de 100 caracteres el envio de 5 caracteres

sYync produciria un 5% de pérdida de tiempo.

Gracias a que el arribo de bits se realiza a una
velocidad constante v predecible se pueden ulilizar
modems que empleen wmodulacidn de fase v ptras

t#cnicas dependientes de fluijo constante de datos.
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Sp pueden alcanzar velocidades de 2800 y 9400 bps

(i nl modulacidn de faoo ¥ modulacion de
fase/amplitud.

En ol capitulo 111 =e describen los modems
utilizados en la red. Segldn enta descripcidn, 1la
Feeconendacidn en la qgue ss basan los modems a 48300

bps es 1la V.27 de la CCITT. Los modems que
trapsmiten a F&00 bps wtilizan la recomendacicon V.27

de 1a CCITT.

La recomandacidon V-27 de 1la CCITT posee las

siguisntes caracteristicas:

= Yplocidad de transmisidn: 4800 bitse/sag.

— Tipo de fFransmisions: sincrond.

-~ Tipt de linea: dedicada de calidad especial (M-
1020] .

- Modo de explotacidn: semiduplex o duplex integral.

= Tipo de modulacidn: PSK octofasico diferencial.

— Interfase Idgico con Bl terminal; segun V-24 ¥
V=28 (RBZ232-C).

— Frecuencia portadora: 1B00 Hz = 1 Hz.

— Funciopnamiento: los dato= a transamitir se dividen
en grupos de tres bits consecutivos (tribitios),

codificAndose cada wuno de ellos como wn cambio de
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fase, respecto a la del tribitio que 1e precedsa
inmediatamente, del walor indicado en la tabla

¥. El1 primer bit de la izquierda del tribito es el
primero en ] orden de transmisidn. En el
receptor, los tribitios se decodifican y se

reagrupan los bits en el orden correcto.

Tribitic: ool oo 010 011 111 110 100 101
Cambio de fase: 0% +4%* +F0° +135° +180° +224%9* +270% +315°

Tabla X

— Tiempo de sincronizacidn: menos de 20 ms.

La recomendacion Y-29 de 1la CCITT posaR las

siguientes caracteristicas:

- Yelocidad de transmisicdn: 9600, 7200 v 4800 bps.
— Tipo de brapsmisidn: sincrond.
- Tipo de linea: dedicada de calidad especial (M-

16020 )

2 normal a 4 hilos.

- Modo de explotacidn: semiduplex o duplex integral.

- Tipo de modulacidn: FEKE v ASK combinadas.
Interfase lagica con el terminalj segan V-24 ¥
W-28 (REZ23Z2-T).

— Frecuencia portadora: 1700 Hz % lIH:.

= Funcionamiento a F&00 bitsss: el tren de datos gue




P ¥

dobhe transmitirse, se divide en grupos de {4 bitibs
{cuadribitios). El primer bitio de cada grupd,
determina la amplitud del elemento de gafral &
tranemitir v los tres restantes se codifican
mediants un cambio de fase ldentica a la indicada
an la recomendacicon V.27. En el receptor, =e
deecpdifican los ruadribitios y S8 reagrupan loas
Bitios en el orden correcto.

- Ysploeidad de modulacion: slsmpra a 2400 baudios.




CAPITULO W

FROBLEMAS FRECUEMTES EN LA RED

Un problema tipico de comunicacian de datos es el
siguiente: En un dia agitado de actividad bancaria, en el
que innumerables pEraonas concurren a reallzar sus
transacciones, ocurre que en una agencia (la gue tuvo

mala =susrte de tener problemas ese dial se interrumpe la

comunicacitn con ©8l  computador central (comdnmente se
dice en los bancos del Ecuador "se wva:la linea®). Esto
provoca molestias en los clientes, y la pérdida de tiempo

valioso de muchos de sellos v en algunos casos la perdida

de algdn negocio.

For eso @28 nEcEsaric gque todo centro de computo cuente
can personal especializado gue solucione los problemas de

una manera rapida vy eficiente.

En é&ste capituls sp da a conocer desde un punto de vista
practico v basado en  la expeEriencia los principales
problemas de comunicacicnes gue s producen en la red ¥

las maneras de enfrentar dichos problemas.
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Llos problemas de comuanicacidn se pueden dividir en 3
grupos: problemas en la linea de transmisidn, problemas

de "hardware" y problemas de "software®.

S5.1. PROBLEMAS EN LINEAS DE TRANSMISION.

Les mas frecuentes son:

— Ruiddo
— Atenuacidn

- Dasperfectos en centrales telefonicas

E1 ruido es wun problema muy frecuente en  las
camunicaciones. Toda sefial no deseads en gl
cirFcuito constituye uwuna forma de ruldo. Fuede
existir comunicacidn con la presencia de ruido pero
= =] vilE lwve inconstante, == decir con muchas
interrupciones o "caidas"™. El ruido siempre esté

presente ¥y w2 lo debe mantener a niveles gQue

permitan una buena comunicacion. E=sto se consigue
con buenos contactos eléctricos, buenos equipos,
bBLien agislamiento, manteniendo separados los
circuitos de comunicacion de los circuitos de
fusrza. En lps casocs en gue la labor de disminUlr
al Fuide corresponde a La Empresa de
Telecramunicacionaes SUR técnicos demoran &n

solucionar el problema, =e lo pusde cCorrFegir
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temporalmente aumentando la ganancia de transmision
para aumentar la relacion sefal-ruide y dismipuir

asi{ la ocurrencia de srrores.

La atenuacion g@ produce por una resistencia
sléctrica gque sSobrepasa el limite permisible de
aprorimadamentm &00 ohmios. Este aumento de
resictencia se debe a malos contactos,; oxidacion &n
los conductores, humedad, stec. En  muchas ocasiones
té&cnicos da la empresa  de telecomunicaciones
realizan pruebas o reparaciones en les cajetines B
interrumpen las lineas de datos. Es responsabilidad
de IETEL el mantener las lineas de transmision en

buen sstado.

Es muy comin 21 que se interrumpa la Ccomunicacion
por un desperfecto en los equipos de alguna central
telefdnica. Generalmente el dafo consiste en algun

equipo cuyo fusible se ha quemado.

La mayoria de los problemas en lineas de transmision
=g producen en los cables conductores. En el aire,
pa decir via microondas, practicamente no hay

problemas.
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EUIA DE DETERMINACION DE PROBLEMAS Y ACCION A TOMAR

ENM CADA CASO.

Problemas: wna sctacidn sin comunicacion  CON el

computador.

Paso 1l: Rewvise los indicadores del modem de la
agencia. El indicador de recepcidn de la sefial
portadora, iesta prcendida®?

5i: waya al paso 3.

No: wvayva al paso 2.

Paso 2: FRevise el par de recepcion congctado al
modem. JLAlguno de ellos. s8 encuentira mal cenectadao
o desconectado?

gi{: corrija la consxidn y wvaya al paso 5

Ho: waya al paso 3.

Paso 3: Con un instrumento de medicion mida la serial
'

en 21 par de recepcidn. El instrumento, Lle indica

gue la senal llega en condiciones doptimas para

comuflicacion’y

Si: =i el modem tiene energia eléctrica, entonces el

moden _necesita reparacion o calibracidn. FIN DE

PROCEDIMIENTO.

Mo: vaya al pasa 4.
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Paso 4: En =1 centro de computg mida la sefal en @2l
par de transmisidn correspondiente a la agencia con
problemas ¥y la senal portadora o tono de prusba, isE

presenta en buenas condiciones para comunicacion?

gi: E1l prgblema gstd en la linea de transmision
par de transmisidn del centro de computo o de
recepcidn en  la agencial. Contacte con la
empresa de telefonos para su revisidn. Conecte
=1 respaldo telefénico. FIN DE PROCEDIMIENTO.

Mo: E1 problema esta en el modem O en 21 genseradar
di tono de prueba en &l centro de computo. FIM

ODE FROCEDIMIENTO.

Paso S5: FEl modem posee un indicador de ganancisa de
la s=mal recibida. iEl nivel de 1a sefal permansce
dentro de los limites requeridos para una busna
comunicacitn en 21 modem de la agencia®

Gi: Vava al paso 5.

Moe Vaya al paso 3.

Paso &: Desde la agencia, envie una sefal de prueba
al eentro de compoto. En el centro de cémputo,
segun el indicador del modem, el nivel de la sefal
recibida, :festd dentro de los valores para buena
comunicHc ion?

Si: WVaya al paso B.
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Moz Vava al paso 7.

Pasp 7: Mida la s=fal en el par de recepcion (el

centro de cAmputo) correspondiente a la agencia con

problemas. das condiciones de la senal son

correctas?

8= E1 modem necesita calibracién o reparacidgn. FIN
DE PROCEDIMIENTO.

No: Fl problema estd en el par de transmision de la

agencia o recepcién del centro de cCcomputo
correspondiente a dicha agencia. Contacte con
la FMPprESS de telecomunicaciaones para Su

reparacidn. Conecte =1 respaldo telefonico. FIM

DE PROCEDIMIEMNTC.

Paso B: Si ha llegado a este paseo, lo mas probable
ws gue 21 problema consista solamente en activar la
ectacidn remota coan @l programa de
telecomunicacionoes VTAM. Ejecute los comandos
requeridos para activar la estaciom. L5e restablecj
la comunmicacidn?

Si: El problema ha sido solucionado.

Mo: Vaya al paso %. ﬁhﬁ

Pa=no 9: Revise los cabhles de interface entre modems
v unidades de control. Deben estar bien conectados

v Bn perfectas condiciones. Los cables de
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interface, scumplen con éstos requisitos?

S5i: E1 problema estd en una de las unidades de
control. Realice las pruebas ¥ la reparaciaon o
configuracién necesarias. FIN DE PROCEDIMIENTOD

Mo: Cambie o conscte bien el cable con problemas.
8i no se restablece la comunicacicon vaya al paso
B. B9i uwe restablece la comunicacicen entonces ha

sulucionado el problems.

Problema: LUna estacidn presenta prablemas de
comunicacidn intermitentes. S interrumpe ¥ se
restablece la comunicacidn algunas vBCES.

Ezste e= un problema muy frecuente en la red.

Ganeralmente se debe a:

- Riuido

- Malps contactos eléctricos (cables floios)

Realice los pazon L al 9§ en el momento en gue se
interrumpa 1la comunicacidn. "Ezcuche” con un
instrumento apropiado si existe ruido en algunm par

telefonicoD.

FROBLEMAS DE HARDWARE .

En la =eccion anterior se presenta una guia de

determinacitn de problemas en la gue, en algunos
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pasos, =2 establece que gxisten problemas en modems
o wunidades de control. En esta saccitn =e mUuBstran
los problemas mds frecuentes en estos dispositivos ¥

on los terminales.

Todo dispositivo posee indicadores que proporcionan
los datos necesarios para gue el u=yaric o al
técnicno determinen la falla existente en el. La
mayaria dm eston BQuUipos ejecutan rutinas de
diagnéstico al momento de encender. Los indicadores
suelen spr pantallas en las que aparecen codigos en
base 10 o “LEDS" en codige binario {apagado O,

encendido 1)-

UNIDADES DE CONTROL.

Tomaremos como ejemplo a la unidad de contral IBM

=274, Esta maguina posee pruebas de diagnostico gue

s@ ejecutan al encenderla seguida de la carga de los

progranss . A #datas prusmbas y carga de programas se
Conoce COmo Bl {Inicial Microcode Load). La=s
prusbas emiten un codigo binario que indica la falla

mi la hubiere.

Lais pds comunes son:

Valor: 0000, 0001, 0011 s 1000, 1010
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Indicacidn: Error
Causa: Falla en la circuiteria de la Z274
feelidn recomendada: Reintente la secuencia de 1ML .

Si la falla persiste la maguina necesita reparaclion.

Valor: QD10
Indicacidn: Error
Causa: Falla de diskette o de lectora de diskette o

de adaptador.

Aceitin recomendada:  Verifigue gue m] diskette
apropiado 5B hava insertado ern la maguina-
Feintents IFL. 5i 1la falla persiste, entonces el

dimkette, lectora o adaptador necesitan FEVISIiOnN.

Valor: 1101

Indicacidgn: Estado

Cau=a: Diskette no "customizado". "Customizacion®
s= denomina a la accidn de asignar un conjunto de
especificaciones que indican a la maguina el tipo de
dispositivos de teclados, de protocolo ¥y otros datos

gue conforman 2] sistema.

Accidn: Inserte wn diskette "customizado" y ejecute

IHL -

YValor: 1111

Indicacidn: Error
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Causasz Microcddigo operacional no "carga"
apropiadamente. Microctdigo operacional .— Conjunto
de instrucciones en lenguaje de maguina gue
especifican: Sistama gperativo de la maguina,

rustomiracidn, sistemas de diagnostico. Usualmente
srxistentes en diskette o memaria no volatil de la
mAgquina.

Arcitn recomendada: Cambie de diskette. Eimcute

IML.. Si la falla peErsiste, revise la miguina.

Ctro indicador de errores =2 da en los terminales an
cuvas pantallas existe un gspacio reservado para los
meppaies de la uwvnidad de control {en Torma de

simbolos yv/o letrasl.

El mas comin es £l simbolo indicador de la selal de
comunicacidan con 1a unidad de control gue debe estar
presents siempre  gue exista comunicacidn. La
ausencia de éste wsimbolo indica la posibilidad de
una interrupciédn en 21 cable y/o0 conector gue enlaza

=l terminal con la wunidad de control.

Otros cadigos y simbolos indican:

= Error en 2l terminal

— Error de paridad

— Error e teclado
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- Error de programa

En todos los casos es recomendable colocar el
terminal en modo de prugba y retornar al modo
operacional o apagar y encender el terminal, pues
generalmente estos Prrores 58 deben a fallas
normales indeterminadas y poco frecuentes en la

comunicacidn de datos.

En 1o casos en gue se llegue a la conclusion de gue
existe una falla en l1la unidad de control, se
giecutan rutinas de diagndstico hasta llegar al

elemento o elementos gue causan 21 problema.

TERMINALES.

En general, todo terminal estd conformado por las

partes que se muestran en la figura 5.1.

Fuente Tarjeta ldégica
e principal
Foder —
Comunicacion

Control ador Elementos | —|Fantalla
de imagen de alta
tensidn

Fig. S5.1. DIAGRAMA DE BLOBUES DE UM TERMINAL
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algunos problemas en los

terminales vy la accidn recomendada en cada caso.

SINTOMA

E1l indicador de

ancendido pErmanece

apagado

ACCTOM

1.= Asegdarese gue =1
interruptor enté an
posicidn de encendido.
Z.= Aseguirese gue el
terminal esté
alimentado por el
voltaje aproplado.

= 5i el sintoma
peraiste, probablemente

ce debe a falla en la

fuente de poder.




El indicador de
comunicacidn con unided
de control permansce
apagado
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1.— Aseglirese gque el
terminal esté en modo
operacional ¥ no de
prueba.

2.- PAsegurese gque el
terminal esté conectado
a una unidad de control
en normal operacidon..
Z.— Verifique =i otros
terminales conectados a
su  wunidad de control
estan operacionales.
5i no es asi, lo mas
probable BE gque &l

problema no este en el

terminal . 5i otros
terminales estan
operacionales, el

problema pudiera estar

en =l terminal o en el

cable coaxial .
Determine 61 ez el
cable coaxial o
conector. 5i llega &

la conclusidn que ez el
terminal, T mas

probable es que el
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"eooriben™

teclas

no

LT

problema se encuentre
en la tarieta de

comunicaciones.

Cologue @l terminal en
modo de prusba ¥y revise
cada tecla. 51 alguna
falla, entonces el
teclado necesita repa-
racidim o limpieza. Bi
no fallan el problema
es  de la wunidad de
control & lo mas
probable ez gue este el
diskette defectuosa
(recargue ol programa
de 1la unidad de

control )
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No escribe ninguna L[ecla Cologue el terminal en
moda de prueeba. Si
fallan, entonces el
teclado necesita

reparacidn o limpieza.
5i no fallan revise
rabhles de comunicacion

v wnidad de control.

La pantalla peErmansce Ajunte el control de
oescura ¥ @l indicado de brillo. Si contipnda la
encendido e=std activo. falla, la CALSa MAas

probable v la primera
gue sg2 investiga s el

controlador de i1magen.

MODEMS .

En la actualidad, la mavoria de los modems estan
equipados con  elementos destinados a realizar
diferentes pruebas para determinar fallas en los
modems o 2n las lineas. En esta seccion se dan a
conocer algunas de las prusbhas gue realiza el
DMNIMODE 48 v las conclusiones a las que se llega a

partir de estas.



248

FRUEBAS INTERMNAS.

El Dmnimode 48 se prueba internamente cada vez que
= enciende. EIl modem genera un patrdn de pruebas
gue utiliza el camino por el gque se transmite v
recibe datos. Durante la prueba, la salida de
tranamisitn es conectada a la entrada de recepcidn
{figura 5.2). Fulsten dos pruebas de este tipo:

prueba de esrror ¥y prueba de sondeo (polling).
Frueba de error.=

La prueba de error activa el contador de errores del
modem. Al final de la prueba, 81 nimero de errores

detectado aparece en la pantalla del modem.
FPrueba de sondeo [(Folling).=

Difiere de la prueba de error por 21 uso de una
secuencia de BOO milisegundos de encendido v 400
milisegundos de apagado. Durante esta secuencia, se
tranemiten blogues de caractersgs  llamados "polls".
Al final, 21 ntmero de fallas en la recepcidn de los
"polls" es mostrado en la pantalla. Bi =&
encuentran fallas glgnifica gue Bl modem esta

defectunso.
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Generador de | ==
patran de > |Modulador
prusba
Comparador e—— <
Demoduladaor | <

Fig. 5.2. PRUEBAS INTERNAS

FRUEBAS PUNTD A FUNTO.

Eztas pruebas: chegueamn: la portadora en la linea
telefdnica, 1l nivel de la sefal v la localidad de
la sefal. Los modems generan patrones de prusba gue

son comparados al ser recibidos (figura 5.3).

Al igual guwe la prueba anterior, existen 2 tipos de

pruebas de error ¥ prueba de sondeo {(polling)
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Generador de
patrdn de > |Modul ador T=
prueba
Comparador < Rz
Demodu l ador 'E——I_‘
MODEM 1
lineas telefdnicas
Generador de T
patrén de > | Modul ador
prueba
Comparador e | R
Demodulador | <
MODEM 2

Fig. 5.3. PRUEBAS PUNTO A PUNTD

Prueba analdgica de lazo.-

Esta prueba examina los circuitos analogicos del
modem . Curante la prueba, la sefal del transmisor
gz realimentada al receptor ¥ en la linea telefdmica
el par de recepcidn e conectado al par de

trapemisicon [ figura S5.48).

Fara medir uu observar los posibles erroreas gue
ocurren en esta prusha es necesario un dispositivo
g Lerno fosciloscopio, mul timetro, medidor de

decibeles) .
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- H
4 I ——— :
! % | N |—=r | Modulador V=
: T =
H E Lineas
DTE i R Telefdnicas
y F 1
! fa Demodul adar | < ==
g o o I 1=}
| — ¥ alE .
' :

Fig. S5.4. PRUEBA ANALOGICA DE LAZO

Frueba digital de lazo.—

En 1la nrueba digital de laze el Omnimode se
desconecta electranicamente del equipo terminal de
datos [(en nuestro caso: de la unidad de contral) ¥y
astabhlece 2 lazos en 1os circuitos digitales. EI
bransmisor digital del modem se conecta al receptor
digital. El1 segundo lazo ocurre en la interface con

el DTE {figurd 3.3).

Los errores gque ocurren deben ser observados por

medio de un eguipo de medicion exb@rno.
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==

T Modulador

R

DTE

Demodulador

MODTIDM= Z e

L R R R e e L L T

| |

Fig. 5.3. FRUEBA DIGITAL DPE LAZO

Tono de prueba.-—

Un tomo de 1004 H: puede ser generado poroel
Omnimode . Esto permite un chegueo méas detallado de
fallas de linea. El tono pusde ser monitoreado por
un gaciloscopioc o medido ¥ escuchado por equipos: de
medicidn apropiados. En la pantalla del modem que
recibe el tonn tambign se ;bserva el nivel ¥ la

calidad de la serfal.
5.53. PROBLEMAS DE SOFTWARE.

Los problemas de comuficacion originados por fallas
en los programas o errores en los datos se pueden

dividir en 2 grupos.
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1} Errores en la comunicacion

2} Errores en la definicicn

EFFores en la comunicaclion.=

La figura 5.4 muestra el caming de comunicacidn

entre una wunidad légica y la aplicacion o programa

residente en la CPL.

-

! FROGRAMA .

; DE :

i |AFLICACION: H

b CICS :

L] ]

z e

u ! Y :
5 ! v :
(L L —] L >4 METODO i
A Ly Fu ; nDE < >d NECF 4
R<—] e ot | <] ACCESO :
I : (VTAM) i
n] :
CFUu :

e

Fig. 5.4. CAMINDO DE COMUNICACION EN SOFTHARE

La unidad lagica (LU) puede estar relacionada con un
terminal fcapitulo: 1. Una wnidad de control
representa una unidad fisica (PU). En la CFPU reside
gl método de acceso, en este caso VTAM ¥ los
programas de aplicacién como son £l CICS con todos

sus programas y el NCCF.
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La ramunicacion puede interrumpirse si falla alguno

de sntos =lementos.

Pueden occurrir, entre otros, los siguientes Casos:

£ La unidad ldgica estd inactiva

% La unidad fisica =e encuentra en proceso de carga
tnlcial

¥ El1 mé&todo de acceso ha sido cancelado.

% El1 programa de aplicacidn no esta activo.

PROBLEMAS COMN UNIDADES LOGICAS.

En algin momento de la transmisidn e datos se
producen srrores, gQue en la mavoria de los casos =@
deben a causas no determiqada:‘ Ocurre
frecuentemente con las unidades 1dgicas (o con los
terminales desde e1 punto de wista fisico) que
durante 21 proceso de carga de la wunidad de control
wsta ignore alguna, por un error producido en eeakte
proceso. Fera corregir eato, se repite el proceso
e cargsa o el pperador ejecuta los comandos

apropiados para reactivar la wnidad ldgica.

Fn otras ocasiopnes sucede gue se enreda la cinta de
Alguna impresora o se braba algan mecanismo. Esto

acasiona gue s desactive la unidad lagica. En
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astpns Casps se debe Eﬂrreqirlla falla y proceder

caomo en el caso anterior.

PROBLEMAS CON UNIDADES FISICAS.

Las fallas mas cCoOmuUNes ge dan en los llamados
microcodigos gque sOn codigos binarios que S@ cargan
en la memoria de 1a unidad de control ¥ definen s
configuracion. Estas fallas también se corrigeén cbn

una nueva carga del programa.

Tambifdtn w2 dan Errares de carrFera, poar egiemplo
cuando 1a unidad se encuentra en proc@so de carga ¥
algun comando ectd siendo emitido por el operador en
gl centro - de computo puede ocasionar que dicho

comando no se eigcube.

FPROBLEMAS EN EL MeTODD DE ACCESO.

Mo ocurren Cof frecusncia perg sl gl método de
acceso o ES ejecutado es imposible la comunicacion
de unidades logicas ¥ fisicas.

PROBLEMAS CON EL CcICcs ¥ SUS PROGRAMAS DE APLICACION.

Ciertos problemas con el CICS se dan diariamenta n

nuestro pais con los sistemas Que lo poseen, puas 85
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un programa que todavia no esta bien explotado en

nuestro medio. Entre los problemas mas frecuentes

estan:

2 Tiempo de respuesta muy largo.

¥ Cancelacidn del CICS.

Esto (ST Ll ol =) genaralmente a la hora pico de
intensidad de trafico, es decir, cuando se realizan
la mavor cantidad de entradas/salidas de datos que

en 2l CICS se conocen como transacciones y tareas.

La esxplicacidn es la siguiente: la memoria gue
utiliza el CICS para dar sRrvicio a las
transacciones 1lamada DS5A (Dynamic Storage Area) ¥y
la mEemoria de encolamientn se llenan. Las
siguientes Lransacciones tienen gue espeErar que se
ejecuten las pxistentes en DpsSA vy memoria de
encolamiento. Ewto ocasiona gque e1 tiempo de
respuesta sea mayor y si esto continda por un tiempo
relativamente largo, ocaciona la cancelacion del

CICH.

Un programa mal disefado también puede ocasionar la
demora en e]1 tiempo de respuesta o la cancelacion

del CICS
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ERRORES EN LA DEFINICION.

En

en

de

Enr
di

BES

EJ

=0

gl capitulo 2 se presentan las tablas TCT y NCF
las gue se definen las unidades lagicas y fisicas

1a red.

algunas ocasiones se cometen earrores al arnadir un
spositivao en dichas tablas. Entre los mas comunes
Larms

Erraores al gspecificar tipo de terminal

Mo concordancia entre identificacidn del terminal
en CICS y nombre del terminal en VTAM.

Mala asignacidn del espacio de memoria para dn
determinado dispositivo

Mo coencordancia del prolocolo de comunicaciornes
definida con el protocolo gue usa una determinada
madgpuina

Mala configuracion de la wuwnidad de control o no

concordarncia con CICS o VWTAM.

EMPLOS DE CORIGOS EMITIDOS DE MENSAJES EMITIDOS

R EL YTAM.




CORIGOS DE ESTADO.

Categoria

Final

Transiente corlto

Transiente largo

Significado

El ~TaM no tiene gue
realizar ningdn proce=
samiento adicional para

2l nodo.

El nodo estda en espera
de una operacidn {como
una de entradafssalidal
que tomard un pegquelo
lapso de tiempo para
completarla. 5i el
nodo permanece en este
estado por un tiempo
largn, ee probable gue
exista LA error de

hardware o software.

' mismo quie el
anterior pero con lapso

de tismpo mayor




Suspendido

Internao
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El nodo esta en espera
por procesamientoc de
otro nodo. Cuando el
proceso en espera ha
sida terminado, el
pstado de este nodo
debe cambiar. 5i el
proceso  termina ¥y el
nido  permanece en este
estado, entonces BS
probable gue se trate
de L problema de

software.

Este estado es
utilizado dentro del
YTAM al procesamiento
directo. Munca deba
s58r desplegado en
pantalla. Ei 1o hace
es porgue pusde Iﬂiﬁt;r
Lin problema de

software.



ABREVIACION

ACTIV

INACT

I ThOF

CATEGORIA

Final

Final

Final

ESTADO DEL

RECLIRSO

Activo

Inactivo

Inactivo
(inoperativol:
E1l recurso ha
sido desactivado
por una peticion
de THNOF o wuna
desactivacidn

forzada.



TMOF

Suspendido

[ALEN

Inoperativo: Una
peticidn de des—
activacidn, fa-
lla en la ruta,
o comando de
reactivacicon

forzada esta
aiendo procesa—
do. Sesiones ac—
tivaa: han ‘ter—=
minada ¥ el re=
curso estad por
=er reactivado
perc debe espe—
rar por oun nodo

de mavor nivel.



FAaPLUL

Transiente largo

2602

Fespuesta de
activacian de
unidad fiwica
pendiente. E1

NCP estd siendo
actiwvado, W
pusde necesi—
tarse cCcargarlD.
Se ha enviado un
ACTPU, pero la
respuesta no ha
sido adn recibi-
da. El envio de
asta peticion
pusde tener gque

egp@rar por la

disponibilidad
de una ruta
virtual.




FPaPLZ

FCTD

Transisnte largo

Transiente

gugpandido

largo
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Fespuesta Ue
activacidn de
unidad fisica
pendiente. Una
unidad fisica
estd siendo
activada. Un

ACTFU ha sido
enviado, pero la
repsuesta no ha
sido adn reci-

bida.

Fendiente e
contacto: cuando
=1 rFeEcurso - Bs
una estacidn re-
mota siendo ac—
tivada, ¥ooouna
respussta de
contacto es re—
cibida pero la
peticidn de con-—

tacto nb.




FSUE

Suspendido

Un nodo, gue a
=su wez consta de
subnodos. esta
siendo desac—

tivado o des=—

conectado y esta

esperando que
ST subnodos
completen el

proceso  de des-
actiwvaclidn antes
de proceder a su
desac—

propia

tivacidn.

CODIGOS COMO CONSECUENCIA DE SENSORES.

CoRIGO

#] 55 B

SIGNIFICADD
Enlace Inactivo: una
petician reguiere el
usg de un enlace, pero

#1 enlace =& encuentra

inactivo.

r4=L ]
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Of 1 GO0

GEICOOT0

g2z

0g¥a

Procedimiento de enlace
=1y} proceso CONTACTO
DEGCOMEXTON, IFL u otro
procedimiento de enlace
estaba en proceso
cuando una peticidon

fus recibida.

Direccitn de dispo—

sitive invadlida.

Mo Hay caminos
disponibles hacia el

dispositivo.

Falle de procedimiento
de enlace. Debida a
fallas en &1 eguipo,
pErdida de contacto con
una estacidn o una
respuses ta invalida a

una peticidn.

Memoria no suficiente:
La memoria reguerida
por el formato de datos

no estd disponible.



B0}

BOLY

i LFER

Fardida de contacto: EIl
contacto ean 1a
estacion para la gue se
intentd una transmision

s= ha perdido.

Unidad fisica i
sub&rea no estd activa
o ruta wvirtual
inpvalida. Una peticidn
de: activacidn de sesidn
para wna FU o LU no
pusde satisfacerse
porgue - ng  hay sesidn

SSCP-FPL activa.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACTIONES

COMNCLUSTONES . —

1)

=]

41

Toda red de computacidn consta de dos partes: virtual

{Software) v Tisica {(Hardware].

Toda red s un conjunto de productos compatibles cuya
forma de comunicacidn esta basada 2n  normas
desarrnolladas por organizaciones mundiales Y por

compafiias como la IBM, en nuestro caso.

Para que un usuario pueda accesar a los servicios gue
brinda la red s debe cumplir gue el uvsuario ssteg
definido en los programas de seguridad yogue el camino
figico gue utiliza para el acceso esté definido en los
programas de corunicaciones, en condicidn de activo,

libre de interrupciones ¥ dafos fizsicos.

La capacidad total de la red J(en bps) depende del

contralador de comunicaciones ¥ de los modems gue se
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utilicen.
5} La capacidad de aumentar recursos en la red depende de

1a memoria del sistema vy de 1os dispositivos de

contral .

RECOMENDACIONES . —

1) Disedar la red de manera gque permita el futuro

crecimiento de 1la nisma, preservando la inversidén

realizada.

7% Realizar correctameny los disefos de los circuitos

gléctricos de alimentiidn de los equipos protegiendo

los mismos de fluctuacones de voltaje.

3) Contar con personal iceo especializado en cada drea

para una busna suplotasdn de log recursos de la red.

A) Minimizar el personal Ppo maximizar su eficiencia v

conocimientos.

5] Al inwvestigar la causa s un problema y su solucién,
tomar como punto de parta 1o mas sencillo v SGHGET

un orden hasta la mas 4plicado. Muchos problemas

tienen f4cil solucidn, 50 las personas guienes los
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complican.

4% Conocer bien los dispositivos y productos que se

utilizan para explotarlos de la mejor forma.
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Sistemas ocperativos
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