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REESUTMEN

El presente trabajo describe los miltiples aspectos del uso
de un PBX para la transmisidn de voz de datos ¥y presenta una
solucifn para un problema en partiecular, cual es la
tarifacién de las llamadas al exterior desde el PBX ERICSSON

MD110 adgquirido por la ESPOL para el Campus Politécnico.

En los capitulos I y II se discuten los problemas y posibles
gsoluciones a las situaciones gqQue Se presentan para
administrar las facilidades gque brinda un PBX digital,
tomando en cuenta ademas, gue la ESPOL se constituye como el
primer abonado digital con un enlace de fibra Sptica entre su

PBX ¥ una Central teleftnica piblica de EMETEL.

En el capitulc III =se describen las bondades gue brinda el
PBX como medic de transmisidn de woz v datos. Se describe
también el uso de equipos adicionales para la transmisidn de

datos de los que éste hace uso.

En ‘el capitule IV sge describen las diferentes opciones de

interconeccidén entre un computador persconal (PC) con el PBX.
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El PC constituye la herramienta principal 534! la
implementacidén de la sgclucién del presente proyecto, por lo
gque Se hace necasario tener una wvisidn de las diferentes

alternativas con gque se cuenta.

En el capitulo ¥V se hace una descripcidn de la solucidn al

problema del presente proyecto.

Finalmente en el capitulo VI se decribe los aspectos mas
importantes del sistema operativo 08/2 como la plataforma de
desarrollo de la aplicacidn del sistema implementado en el
presente trabaic. Este capitule abarca especificamente los
componentes de 05/2 relacionados directa o indirectamente con
el proyecto, un estudio completo y detallado de todas los
componentes y herramientas de este sistema operativo no es

cbjeto de esta tesis.
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INTRODUCCION

Con el traslade de la ESPOL al nueveo Campus Politécniceo en la
Prosperina, surgié la necesidad de contar con un medic de
comunicacidén moderno entre las diferentes dependencias de la

Inscitucién.

Como respuesta a ello, =e instald el PBX Ericsson MD110, el
cual, a mids de resolver el problema anterior, serviria
también para la transmisgién de datos por medio del tendido
telefdnico. Esta solucifn genera la necesidad de administrar

adeacyadamenta agte nuevs racurso.

En primer Ilugar, cSmo saber que la distribucibn de las
extensiones telefdnicas es la adecuada? Es decir, existen
Areas con exceso de extensiones y otras con déficit? Hay
abuso en el uso del teléfono?. Para responder a estas v
otras interrcgantes, las estadisticas y consultas gqua ge
pusdan obtener del registro detallado de llamadas, serian las
herramientas con gque contaria la administracidn del Sistema

Integrado de Voz y Datos.
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En segundo lugar, las llamadas internas del Campus no tienen
un costo directo para la ESPFOL, no ocurre asi econ las
llamadas externas, en gque al hacer uso de la infraestructura

de EMETEL, dichas llamadas si tienen costo para la ESPOL.

Ligado al punto .anterior, surge la posibilidad de distribuir
entre losg diferentes centros de costo de la Institucién la
facturacitn de EMETEL por las llamadas desde el Campus

Prosperina al exterior.

Pussto gque la ESPOL es &l primer abonade digital en al pais
que cuenta c¢on enlace de fibra o&ptica entre su PBX ¥y la
Central Telefénica de EMETEL (Central Mapasingue), EMETEL wve
al PBEX como una Central mis y por elle las llamadas externas
gon "trangparentes® ya gue EMETEL no dispone del egquipo
necesario para registrarlas y por tanto no  puadsas
planillarlas. La ley wvigente no estd actualizada a este tipo

de enlaces.

Una solucifn es gue la ESPOL entregque a EMETEL los datos para
su respectiva facturacidn, labor gque ejecutara el presente

provecto.,
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El PBE MD110 se comunica con el munde exterior a través de
diferentes puertos, unc de ellos es serial, al cual puede
conectarse una imprescra ¢ un terminal asincrénics a fin de
obtener el registro detallads de llamadas. Eate proyecto
tiene por cbjeto conectar un PC a dicho puerto para que lea
el registro de llamadas vy lo vaya guardando en un archive de

bitdcora (logging).

Este PC debe, al mismoc tiempo, permitir trabajar en otras
aplicaciones y utilitariocs (procesador de palabras, hoja de
cédlculo, etec. ) gin gue esto  sgignifigue detener la
"convergacidn®" entre al PC ¥ el PBX ni la actualizaciédn del
archivo bitdcora. Es mas, se podria cobtener estadisticas de

las llamadas mientras todo lo anterior estd en ejecucidn.



CAPITULO I

1.GENERALIDADES

1.1. Funciones de un PBX.

Un PBX es un sistema de control y conmutacidn gque da
servicics de comunicacidn interna y gue ademds estid
conectado a las redes de telecomunicaciones piblicas.
En algunos cascs la abreviaciftn PABX es usada para
designar a un PBX automatico, donde los usarios digitcan
sus propias llamadas; en otros, se usa PMEX para
referirse a losa PBX antiguos ¥ manuales. En el
presente trabajo nos referiremos simplemente al FPFBX
como un sistema aubtomiatico de conmubacidén controlado

por un programa almacenado.

Hasta hace poco 1 PBX estaba considerads solamente
comos un sistema de conmutacidén teleffnico, sirviendo
las necesidades domésticas de comunicacidén de wvoz de

una organizacion en un lugar, sea una oficina, fabrieca,
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hospital, hotel o universidad. En el presente trabajo

nosa estamos referiendo a un PBX Integrado como un

gsistema capaz de procesar comunicacién de wvoz y de

datos,

Es probable gue un pegquelic porcentaje de todos los
sistemas de PBX instalados actualmente soporten trifice
de comunicacidén de wvoz y datos, peroc es de esperar que
este porcentaje aumente en buena medida con el

Eranscurso de los afios.

Facilidades del PBX de& la ESPOL.

Debido a la extensién que ocupa el Campus Politécnico v
a la amplia distribucitn de la ubicacidn de sus
adificios, hay un problema de comunicacidn gque debe ser
resuslto. Como en todas las organizaciones, las
necesidades de comunicacidn internas y externas, son

satisfechas por centrales telefénicas.

La ESPOL no es la excepcifn, existe la necesidad de
comunicarse internamente v para ello, fus necesario

cablear todas las dependencias de la Institucidén
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dejando en cada oficina por le menes un punte
telefSnico (a partir de ahora se lo conocerd como

salida universal) que en realidad consiste en un

apligue de pared gue tiene 2 conectores RJ-11.

Para distribuir ‘el cableade teleffnico por tedo el
Campusa: &e& ha hecho uso de cajas de distribucién
intermedia (CDI) ¥ de c¢ajas de distribucifn final
(CDF). Una CDF puede alimentar (dar tono) a varias
salidas universales mientras que una CDOI puede

alimentar a warias CDF.

Lags CDI a su wvegz son alimentadas por logs cables
multipar que salen del Panel de Distribucién Principal
{MDF, Main Distribution Frame) ubicado en el sétano del
Edificio del Rectorads, donde también se encuentra la

Central Telefénica.

Ademas de la infraestructura fisica descrita, hay que
congiderar las herramientas de programaciSn gque brinda
el PBX, Desde un computador persconal (PC), es posible
accesar al ambiente de programacidon del PBX, el cual
permite la configuracidn de todas las lineas

lanalégicas y digitales) y componentes fisicos del MD.
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Esta estructura da mucha flexibilidad vy capacidad de

operacidn ya gue permite:

. Habilitar una salida universal para voz v/ /o datos

cuando &égta sea necesaria.

. Cambiar la ubicacitn fisica de una extensién.
. Habilitar paralelos de una extensidon.
. Cambiar los atributos de una misma extensidn va

sea de voz {(por ej: que pueda o no hacer llamadas
externas al Campus) o de datos (por ej: cambiar la

velocidad/protocolo) .

. Rapidez en la localizacién ¥ correccifén de fallas

en las lineas.

w

. Al igual que en la red telefdnica piblica, las
extensiones analégicas pueden transmitir datos con

el uso de modems.



18

Usando multiplexacidn por divisidn de tiempo (TDM)
es posible gue por una extensién digital
(fisicamente un 8&le par de hilos trenzados) Bse
pueda mantenar una conversacidon telefdnica vy al
mismo tiempo acceder a los recurscos de un

computador.

Accego directo desde el exterior a una extensgion
interna de la ESPOL anteponiendo la serie numérica
269" a log 3 digitos de la extensidn con la cual

ga desea establecar somunicacidn.

Capacidad de acceso remoto (por ej: hogar) a los
computadores integrados en el Sistema de Voz vy

Datos.

Accesc remoto al sistema de manera tal que, las
facilidades gue tiene wuna determinada eaxtension,

las adguiera el telé&fono externo gue llama.

Establecer claves de acceso para cobtener laos
beneficios del wusc de lineas de wvoz con

determinadas bondades (por =j: DDI).
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. Integracién del sistema electrfnico de seguridad,
instalado en diversas dependencias de la ESPOL, a
una estacitn central de contrel y monitorec por

medio de la red telefénica.

. Integracidn del sistema de control de acceso del
personal administrativo de la ESPOL por medio de

la red telefSnics.

Algunas de estas facilidades no serian posibles =2i no
fuera por el enlace de fibra &ptica entre la Central
Telefdnica de EMETEL v el MDD 110 de la ESPOL,
implementacidn gue no s= habia dado antes. Debido a
aegte enlace &l PBX de la ESPOL puede operar como =i
fuera una central piblica remota a la central dea

Mapasingue.

Coms  esta  implementaciSn ha side realizade antes,
EMETEL no tiene los equipos necesarios para tarifar las
llamadas al exterior generadas desde el PBX de la

ESPOL,
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Debido a esto, e8 necesaric encontrar alglin mecanismo
tal gue la imposibilidad de tarifar las llamadas por
parte de EMETEL, no sea un impedimentoc para gque los
ugsuarios del =sistema pueda aprovechar el enlace de
fibra o&ptica, con lo cual las llamadas al exterior
harian uso de las troncales digitales que dispone el
FEX. Esto permite  cbftener tono de marcar en un manor
tiempo, una comunicacién mis nitida, entre otros

beneficios.

1.2.1.0bjativon.

El principal problema a ser resuelto por este
proyecto es la tarifacién de las llamadas al
exterior realizadas desde el PBX de la ESPOL. Para
ello se hard uso de una facilidad de la Central
Telefénica, esta €3 el '"registro detallado de
llamadas" (CIL, Call Infermation Logging) gue se
hacen. Dado el esgquema de trabajo de la MD11i0, el
concepto de llamada no estd limitado solamente a
conversicnes telefdnicas internas o externas, sino

también a las "llamadas" gue hacen:
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. Los equipos  que integran el sistema
electrénico de seguridad.

. I.os equipos que integran el control de
acceso del personal administrativao.

. Los equipos gque permiten la transmisién de
datos entre computadores y terminales. Sobre

allog 52 hablard en detalle mis adelante.

Para capturar los datoa que gaenera el CIL en un
puertoc serial del PBX, se hard uso de un PC, el
cual se espera que no esté dedicade exclusivamente
a esta tarea, sino gue tambilén sirva de apoyo a
lag actividades de la Unidad Sistema Integrado de
Voz y Datos de la ESPOL. Esta Ultima condicidén nos
lleva a congsiderar un pistema operativo

multitarea, tal como se indicd anteriocrmente.

Por lo expussto, podemos indicar que los objetivos
gue se persiguen en el presente trabajo son los

giguientes:

1. Obtener un registro detalladc de las llamadas

de voz y datos gue se realizan en =1 MD110,
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Frocegar los datocg del registro detallado de
llamadas para obtener la informacién gque
permita & EMETEL facturar las llamadas al
exterior realizadas a través de las troncales

digitales del PBX.

Estudio de los principales componentes del

Sistema Operativo 08/2.



CAPITULO II

2. ESTUDIO DE DIFERENTES OPCIONES

2.1. Generalidades.

En este capitulo se dari una justificacidén al porgué de

la solucién adoptada para el problema de tarifacién.

En el capitule antericr se menciond el usc del CIL como
fuente de informacidn para conocer las llamadas gue se
realizan an el PBX. Este criteric no puede cambiar ya
qua @l CIL es la dnica herramienta que provee s1 MD110

para dar a conocer esta vital informacidn al proyecto.

Una de las alternativas gque sugiere el fabricante para
leer el CIL e8 conectar una imprescra serial al puerto
del PBX para gque ésta imprima el registro de llamadas.
Peroc ocbviamente, por la cantidad de llamadas y por el

formato del reporte (el cual se analizarda con detalle
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mids adelante en otro capitule) esta solucidn no es

practica.

Otra alternativa e8 conectar un PC al puerte del CIL
para gque é&ste registre las llamadas. Esta solucién
tiene la wventaja de gue al tener el PC registradas las
llamadas, &ste eatd en capacidad de procesarlas Vv
obtener informacidn v reportes de acuerdo a las

rnecesidades dal usuario.

Por cbvias razones; esta alternativa es la elegida como
la mw&s conveniente Yy pridctica para obtener la
tarifacién de las llamadas salientes del Campus. Sin
embargo, esta solucidn puede ser implementada en méas de
una manera en el PC y de estée tema tratard la siguiente

sacciin.

Opciones bajo el PC.

Antes de exponer las posibles alternativas para la
captura del registro de llamadas, se debe recordar que
al hablar de PC nos referimos a un computador basado en
un procegador Intel x86. Ademis, el PC no s&8lo debera

realizar la captura, sino también la tarifacifn ¥y
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ademis deberd ser utilizado como herramienta de soporte
a las actividades administrativas del departamento Voz
v Datos, es decir al computador deberd hacerse cargo de

mig de una tarsa 3 la vas.

La sclucifén a este problema esti intimamente ligada al
sistema operative gue el PC vaya a tener instalade.
Entre las alternativas mis comunes para la arquitectura

de un PC son: DOS, Windows, 08/2 v Unix.

2.2.1.D08

Bajo 21 ambiente monotarsa del sistema operativo
D08 existen en =1 mercade algunos productos que
permiten oconectar PCs a puertos seriales de un FBRX
para efectos de tarifacién. Peroc este tipo de
solucidn (con la cual el presente proyecto no
tendria sentido alguno) no puede ser aplicado a la

ESPOL por dos motivos:

¢« El PC sblo puede realizar una tarea adicional
ademis de la recepcidtn y almacenamiento del
CIL, westo limita el requerimiento de que al

computador realjice varias tareas a la vez.



26

* El PC ademds de receptar v almacenar los datos
mediante un TSR, genara informacion e
tarifacién no compatible con los requerimientos

de EMETEL.

Esto dltimo, principalmente, hace gque muchos de
los productos del mercado sean descartados como

solucién. Esto =in contar el aspecto econbmico.

Por otro lado, pensar en el desarrolls de una
golucién bajo esta plataforma nos llevarfa al
problema de limitar la capacidad del PC de atender

a varias tareas a la vez,

2.2.2.Windows

La plataforma Windows permite trabkajar con varias
tareas (D05 vy Windows) a la wez mediante la
conmutacién de las mismas al procesador. Este
gigtema operativo basa su kernel en DOS, por lo
tanto, muichas de las lIimitaciones del DOE se

aplican también a Windows.
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21 bien es cierto el manejo de las interrupciones
g8 transparente para el desarrcllador, ademas de
gue existen herramientas de desarroclle en el
mercado, hay un aspecto de investigacidn gue
motiva a no seleccionar esta plataforma como se

explica en la sigquiente seccidn.

En este caso habria que desarrollar una aplicacidn
que procese los datos gue de alguna manera  Son
capturados del PBRX. Esta aplicacidn podria ser
implementada con una DEMS popular como Fox ya gue
asi seria f&cil contar con personal técnico de
experiencia ¥ bajo coato gque puada dar
mantenimiento a la aplicacifém para modificaciones

o ampliaciones futuras.

2.2.3.08/2

Este sistema operativo no basa su kernel an [DOS.
Estd orlientado a multitarea Yy ofrece una
arquitectura (se estudiard en capitulo aparte) gque
brinda un ambiente mucho més robusto para gque
varias tareas (D05, Windows y 08/2) coexistan en

el gigtema Vv se ejecuten a la vez.
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La ESPOL cuenta con un pagquete original de esate
producto que no ha sido ni siguiera instalado vy
dado que e85 un producto no muy popular en el
medio, hay preferencia en utilizarle porgue ademés
de tener 21 potencial de solucionar el problema de
tarifacidén obligaria a estudiarlo para oconocer
sobre sus potencialidades v usc como plataforma
para la implementacion de soluciones futuras de la
ESPOL o de terceros en losa que esta dltima podria

participar.

El esguema de solucidtm seria e1 mismo gue el
expuesto en la seccidn anterior, es decir, captura
de datecs wia RS-232 vy el procesamienta de los

mismaos con un DEMS.

2.2.4.UNIX

Este sgiptema operativo, caracterizado por ser
multitarea y multiusuario, Be presenta ante este
proyecto como una alternativa scbredimensicnada
pussto dque el aspecto multiusuario no s un

factor importante.
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For otro lado, habria gue considerar los costos
que involucraria el propic sistema operativo ¥y el
DEM2 para el proyecto en s8i. A esto hay gue
agregar los utilitarios (procesador de palabras,
hoja de cdlculo, etc) gue bajo este sistema

operativo se deberia adguirir.

Conclusiones.

En base al breve analisise expuesto podemos conclur gue
necesitamos de un PC para gue lea y process los datos

que emite el puerto del CIL del PBX.

En cuanto al sgistema operativeo la eleccifn es 0S5/2 por
ger multitarea ¥y por efectos de investigacidn. Esto nos
lleva a los siguientes requerimientos minimos de
hardware: procesador 386D yv 8 Mb RAM., Con respecto a
la capacidad en disco, en capitulc posterior se analiza

egte agpecto.




CAPITUOLO IIIX

3.SISTEMA INTEGRADO DE VOZ Y DATOS

3.1. Generalidades.

El PBX ERICSSCON MD110D con al que cuenta la ESPOL, esta
conformado por blogues modulares (LIMs} cada uno de las
cuales estd controlado por un microprocesador digital.
Esto le da al PEX una completa modularidad y una gran
capacidad de crecimiento, permitiendo gue cada LIM

pueda funcionar autonomamente,

Loa LIMS se interconectan a través de enlaces PCM de 32
canales cada ungo (incluidos log de sincronizacidn v
gefializacidn) . Estog - enlaces se concentran en un Sroup
Switech (38) el cuil es controladeo por los LIMs. Toda
la commutacifén, tanto para voz rCcomo para datos ge
realiza en el LIM, para lo cudl este contiene a un

modulo de commutacidn en el tiempo con una capacidad de
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512 puertos de entrada y salida. Cada puerto tiene una
capacidad de transmisién de datos full-duplex a 64

Kbita/s.

Cada LIM puede equiparse con un cierto nimero de
unidades para lineas de extensiones digitales ({ELU-DI),
a cada una de las cuales pueden conectarse o la consola
de la operadora, o teléfonos digitales o unidades
adaptadoras de terminales (TAU). En todo caso,
cualquiera de estas coneccicnes se realizan a través de

un simple par trenzado.

En &1 casc de la ESPCL, 8 tienen 4 LIMS. Tres: de
ellos prestan servicic al &drea de Ingenierias ¥y
fisicamente Be encuentran el el edificio de Gobierno
Central (Rectorade). El cuarte LIM sirve al drea de
Tecnologias ¥ se encuentra en el edificio de Gobierno
de Tecnologias [(edificio 36}. Se dispone de un GS
{Group Switch) que se encuentra en el A&rea de
Ingenierias (adtano del Rectorado). El enlace PCM
entre las Areas de Tecnologias & Ingenierias se realiza
a través de cables de fibra o&ptica, con una distancia
aproximada de 1300 metros. El siguiente grafico muestra
la configuracitn de los principales componenetes del

MD110.
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Ahe:
[

AREA DE INGEMNIERIAS

LIM 3
A 152
D: 40
BCM
coaxial

LIM 1 LIM 2
e 152 D 152
= 2 n: 32
PCM BCM
coaxial coaxial
G5
FCM

fibra optica

LIM 4
Ax 128
D: 24

ARER DE TECHOLOGIAS

Extensiones analdgicas
Extensiones digitales

Fig. 3.

1

Configuracion del PBX de: la ESPOL.
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Facilidades para transmisidn de datos.

Cada ELU-D puede ser usada para mantener una extensidn
86lo dedicada a wvoz o s88lo dedicada a dates, o qua
integra voz y datos. La seflalizacién para una extensién
digital se da scbre un simple par trenzado y utiliza
una transmisidn multiplexada en el ciempo (TDM). Con
esto se logra una transmision integrada de wvoz y datos

sobre un mismo par trenzado.

Al trabajar con una linea de extensidén digital, puede
usarse un canal de 64 ¥bit/s para la transmigsifn de
datos en modo “"standalone® a través de wuna unidad
adaptadora de terminal (TAU}. Pero también se puesde
usar un canal de 16 Kbit/s cuando se desea la
trangmisidn de wvoz y datos integrada. En este dltimo
caso =8 usa otro modelo de TAU que parmite la conexidn

gimultdnea de un terminal y de un aparato telefdnice.

Los canales de datos provistos por el PEX en una
extensién digital permiten tanto la transmisidn

asincrona como sincrona de datos.
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3.2.1.Conexidn de Madems.

Los modems pueden ser usados junto con el PBX para
realizar cualquiera de las dos giguientes

funciones:

1.- Uso de extensiones analdgicas para trapnsmisidn
de datos: Hasta =21 momento, =& ha descrito 21 uso

de lineas digitales para la transmisidn de datos.
A pesar de que las extensicones analdgicas del PBX
no brindan algin tipo de servicic especial en lo
gque a transmisidn de datos se refiere, pueden ser

usadas en unidn de modems para este propésito.

El siguiente grdfico explica esta situacidn:
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Salida Universal Salida Terminal
Host con RITI Universal RJ11 de Datos
interfases
Lipo V. Z4
I — — [
V.24
i EE232
i
Intarfaces lh:i:g {ma z:':‘:;ﬁica
P Cable RS232
bk del PBX del PEHX
MODEM MODEM
ASTHCRONICO ASINCRONICO
EDIFICIO CESERCOME OTRO EDIFICIO DE LA ESPOL

Fig.3.2 Uso de extensiones analégicas para comunicacién de datos.

Lo mismo pusde guceder para comunicacién
sincrdnica (por ejemplo SDLC), en cuyc casoc lo
unico que cambian son log modems vy =1 terminal de

datos gue deben ser todos de tipo sincrénico.

En el caso de la ESPOL se han realizado pruebas de
comunicacién  asincrénica entre dos  eguipos
ubicados en diferentes edificios del Campus
Prosperina ¥ ge ha podido trabajar
satisfactoriamente. Las caracteristicas de

comunicacion estan dadas en este caso por todos
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log equipos usados en la comunicacidn (modems,

computador, terminales, etc.).

2.- Soporte de comunicacién con usuariocs y redes
externas: Para soportar conecciones de datos

externas via la red telefdénica piblica (EMETEL},
pueden ser consctados modems convenciconales a un
LIM wia un mddule de linea especial llamado MAU
(Modem Adapter Unit). B8i conectamos varios modems
de esta manera, ¥y los designamos. como un grupo de
modems, de tal forma que se permita a un uUsSUArio
tener acceso por cualgquier modem del grupo gue se

encuentre libre, entonces tenemos un modem-pool

gque permite dos tipos de trabajo:

" e Uun USUuario s pusda CcominlcCarse Con uno de
los computadores de la ESPOL a pesar de gue a2
encuenctre fuera de sus instalacicnes (ej: su

domicilio).

s (ue log usuarios de la ESPOL puedan comunicarse
con redes de datos gque ge encuentren fuera del

perimetroe fisico del Campus Prosperina.
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De esta manera Se gana tante en la utilizacion
efecriva de los modems, asi como en la facilidad

de acceso a través de ellos.

El MAU provee una interfase V.24/V.28 ([RS232-C) v
una entrada para una linea telefdSnica analégica
que permite la coneccion de modems normalizados.

La linea piblica puede ser conmutada o dedicada.

Modem Externo
Liifea
pitklica ! Modem ESPOL REda
¢ extansidn
de datos 2
: Interiace LIM hileocs
Cable telefinico REZ3Z-C
MAl -
CAMPUS

Fig. 3.3 Uso de MAUs para conectar modems eXternos.

Se pueden conectar wvarios MAUs al PEX, en el caso

de la ESPOL se dispone de 8 MAUs gue permiten la
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coneccidén de una bateria de ocho modems para

garviciss externos,

3.2.2.Eliminacién de cable coaxial.

Practicamente s& ha eliminads =21 uso de cable
coaxial, en lo gue se refiere a la red SHA. en
todes el Campus Polité&cnice por considerarlo

costosc y voluminoso.

Para lograr la eliminacifén se han usado "baluns"
come  interfaz entre el conector coaxial, de los
%

terminales sgincronicos o de los eguipos oon

salidas sincrdnicas (IBM 3174), ¥ &l par trenzado

distribuido por todo el Campus.

En el lado del host, estos "baluns" estdn
incorpocrados en un panel de conexiones coaxial-par

trenzado, como se aprecia en la figura 3.4.




ChE

CONTROLADOR
CHRHAL
HOST DE TERMINALES
(IBM 4341) (IBM 3174]
tamt=x | | MMM FUERTOS
COAXTAL CORKTALES
EANEL. DE CONEXIONES
COAX-BAR TRENZADC
VHALUMS INOCORPORADCS |
FAR | | vl | SRLIDAS
TREHZADD AT11
1
HACIA SARLIOAS
Cl OHIVEREALES
oy — TEEMINAL
UNIVERSAL LI S INCRONG
RI11 . i COAL | M 3278

Fig. 3.4 Eliminacidén de cable coaxial
BAL

Loa  "baluns" permiten una distancia, entre
controlador y terminal, sobre leos 670 metros, lo
gque asegura poder dar -servicic a cualguier
terminal sincrSnico dentro del Campus. Hay que
recalcar que los enlaces entre los terminales
gincrdnicos y¥ las controladoras de terminales no

estan conmutados a través del FBX.
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3.2.3.Interconexidon de computadores perscnales.

El sistema MD110 de Ericsson, provee de un
gervicio l1lamado MULTINET, el gue brinda una
funcionalidad muy parecida a la obtenida con una
red de Adrea local (LAN), lo que incluye funciones
como comparticidon de archivos e impresoras asi

como diferentes tipos de gateways.

La red formada por MULTINET, usa extensivamente el
cableado de la red telefdnica, tan sb6lo necesita
de un par para cualquier conexidn. Por lo tanto
ge trata de una red barata y ficil de instalar ¥

configurar.

La principal desventaja de MULTINET es la
velocidad a la que trabaja: &4 Kbps, mientras gque
su principal ventaja es el permitir la existencia
de una red dispersa gue cubra toda una gran area

geogriafica (WAN: Wide Area Network) .

Para la implemsntacidn de MULTINET se reguieren de

los siguientes recursos:
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# PREX MDI11ld con suficiente nimers de extensiones
digitales= (s para cada computador a

conectarsea) .

¢ El scftware de MULTINET que corre en 2] PBX.

* Una tarjeta TAU-M para cada estacién de trabajo
que se desee interconectar {(ocupa un "slot" del

PC)..

= Un computador gue actfie como servidor de la
red. Este computador también debe estar

provisto de una tarjeta TAU-M.

* Sistema operativo DOS versidn 3.1 ¢ superior en

todos los PCe a interconectarsea.

= El poftware usado en la actualidad para el
manejo de comunicaciones en los PCa es LAN

MANAGER .

El siguiente es un diagrama de bloguess de

MULTIMET :
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uuuuuuuuuuuuuuuuuuu

ELUD ELUD | BC

[ELUD ELUD
EDIF. Me. 3

FEX MD110 : BC

LAaN MANAZER

DGE 3.1

SERVER

Fig.3.5 Esguema de MULTINET.

Quien se encarga del manejo de las lineas; control
de trafico y mansejo de los comandos as el software
que reside en la memoria del FPBX. Las tarjetas
TALT-M JLIE deban instalarse a1 todos los
computadores a interconectarse (incluyendo el
gserver), 8Se conectan al PFBX a través de par
trenzado. La distancia scoportada es la misma gue
para la comunicacién telefénica. Cabe indicar gue
el TAU-M ng emula estandares de comunicacion

serial.
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La red formada por MULTIHET =8 una red Cipo anillo
semi-permanente que trabaja a 64 Eb/s, el
protocolo de accesc al medio estd basado en el
egtandar IEEE 802.5. La red puede estar
distribuida en todo el PBX, incluyendo a LIMs
remotos., El PBX ge encarga de la supervisidn de
la red, ¥y garantiza siempre mantener &l anillo
cerrado, Bi una estacién 8se dafia o apaga
inesperadamente, &sta serA separada de la red

automaticamente.

En cuantoc & las aplicaciones, s8e garantiza gque
cualquier aplicacidn escrita para MS-DOS puede
correr en MULTINET, coen los beneficics de la
comparticidén de archivos ¥ tener un "spool" de

impresoras.

3.2.4.Interconexién de redeg usando MULTINET.

El software de MULTINET soporta hasta 63 redes
MULTINET en el mismo PBX ¥ un maximo de 254

estaciones de trabajo por LIM. Todas estas redes
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MULTINET, pueden estar totalmente enlazadas entre
ellas, extendiendo de esta MANSr & el
compartimiento de recursos v las posibililidades de

comunicacidn de cada red.

Esta interconexifn permite a los usuarios
compartir los recursos de wuna manera facil vy
transparente. La comunicacidn de las redes se
realiza a través del conmutador de datos del
MD110, para ells el servidor de cada red debke
egtar equipado con un TAU gue establezca el enlace
de comunicacidtn con el PBX a través de una simple
extensién digital (la wvelocidad puede llegar 'a

9600 bps) .

Esta interconexidn también eg posible entre redes
MULTINET ¥ redes que no son MULTINET. Recordar
gue una red MULTINET no es una red fisica, sine
que es lSgicamente establecida a través del PBX.
Las redes no MULTINET son redes £fisicas como
Ethernet ¢ Tecken-Ring, los servidorses de estas
redes estan conectados al PBX de la forma descrita
anteriormente para los gervidores de las redes
MULTINET. Las redes no MULTINET, deben usar el

mismo software del MULTINET (LAMN MAMAGER] . La



45

migsma interconeccidn eg pogible a través de modems

simples, como se aprecia en la siguiente figura.
ETVEE |_
REZ3Z-C RLoD e SERVIDOR
TAT |
LAN MAMAGER
SQOFT. RED
Dos 3.1,
MAU PBX MD110
USUARIO
EXTERNG
LINER
EMETEL

_|HE}DEM
B

RED MULTIMET

Fig. 3

;B Interconexidn de redes con MUOLTIMET.

3.3, Convertidor de protocolo IBM 7171.

La wunidad de control para conectar dispositives ASCII

{Canvaertidos de Pratocla IBEM 7171)

provea la facilidad

de conectar una variedad de dispositivos ASCII full

duplex directamente a mainframes IBM 43xx, 308x o 3080.
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Soporta conectar hasta 64 dispositives ASCII wia la
interface eléctrica RS-232-C a velccidades de 50 a
1%200 bits por segundo. Esta tasa de transmisidén estd
limitada sclamente por el enlace de comunicacidén y el
disposicive  ASCII. Cuenta con reconocimiento
automiAtico de la tasa de transmisiédn {autebaud) por
cada linea, para velocidaddes de 300, 600, 1200, 1800,

2400, 360C¢, 4800, 9600 y 19%200 baudios.

Eatos dispositivos pueden ser conectados directamente
al IBM 7171 =in modem, ¢ por lineas dedicadas o
conmutadas wusando line driver, modem o acopladores

acistivos.

El IBEM 7171 también provee conversidn de protocolo
ASCII a IBM 3270. Desde el punto de vista del host, el
IEM 7171 aparece como una o dos unidades de control IEM
3274 modelo 1D. Los terminales ASCII conectados y las
impresores del lado del host aparecen como terminales

OBM 3278 o 3277 e impresoras IBM 3286.

La emulacidén 3270 permite a los dispositivos conectados
al 7171 utilizar programas existentes para 3270 sin

reguerir modificaciones en =1 host,
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La emulacitn 3270 extiende las capacidades de los
dispositivos ASCII brindandoles funciones tipo 3270.
Eztas funciones incluyen: teclas funcionales de los
programas, simulacién de l&apiz dptico, campos de
entrada gdlo numéricos, regsaltado, galtar campos
protegidos ¥y funciones de edicidn tales como:; insercidn
¥ borrado de caracteres, tabulacidén de campos hacia
adelante ¥ atris, borrar hasta fin de campo, limpiar

pantalla y movimientos de cursor.

Ademids de emulacién 3270, también se han incluido
funciones extendidas. Estae incluyen: manejo mejorado
de nules/blancos, caracteristicas egpeciales de
indentacidén ¥y tabulacidn automiatica hacia adelante ¥

atrds de columnas.

El IEM 7171 estA disefiado para una fécil instalacién,
configuracifén ¥ mantenimiento. Fuede ser integrado en
una red de comunicacién yva establecida o en el punto de

partida de una red recientemente disefiada.
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3.4. MSdule de comunicacidon asincrdnica TAU-2520.

Este tipo de wunidad adaptadora de terminal, permite
conectar directamente un tel&fono digital ¥y un terminal
a la misma linea digital a través de un idnico par

trenzado,

SALIDA RJ11

UNIVERSAL TAD-2520
RJ11 TELEFCNG
Voz B
E] linea digital
Datos RE23Z TERMINAL
CRABLE
TELEFCNICO

Fig. 3.7 Conexidn del TAU-2520.

Cada salida universal posee dos RJLll gue dan servicio
al uswpario: uno para comonicacidén de woz y otro para

datos.

El TAU-2520 cumple con la funcidn de demultiplexar las
gefiales de woE ¥ de datcos para el usuaric fimal.

Soporta la transmision de datos asincrona ¥



43

gincronicamente. A pesar de su capacidad integradora
de veoz y datos (dual mode), también se lo puede usar
exclusivamente para la transmisidn de datos "stand-
alone mode"™. Puede actuar en mode full-duplex o en

hal f-duplex.

Existen dos modos de operacion:

1. Hot 1dipe: al activar el TAU-2520 automaticamente
realizard la llamada & una extensién de datos

previamente definida.

2. Dial-up: el usvario tendra gue "marcar" el naGmerc de

la extensién de datos con la gue desea comunicarse,

Las tasas de transmisitn son:
STAND-ALOMNE :
Asincrdnica (bps):

110,150,200,300,600,1200,1800,2400,42800, 9600,19200

Sincronica [(bps):

600,1200,2400, 4800, 9600, 12000, 14400, 18200
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MODD DUAL :
Asincrdnica (bps):

110,150, 200,300, 600,1200,1800, 2400, 4800, 9600

Sincronics (bps):

600,1200,2400,4800,9600,12000

El TAU-2520 puede ser usadeo con un computador personal,
un terminal AH3I compatible, un terminal tipo VT1OD o
una impresora. En realidad, cualguier egquipo terminal
de datos gque posea una interfase V.24/V.28 (RS232Z-C)
podria hacer uso de las facilidades del MD110 a través
del TAU-2520. El manejo de las llamadas de datos asi
como la programacisdn de leos parametros  para la
interfase del terminal son desarrollados con la ayuda
del firmware del TAU, el cual soporta los comandos AT
da Haves, Eate firmware también provee un menda de
interface para el almacenamiento de las extensicones gue

g gptilizan con mas frecuencia.
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« Médulo de comunicacidn asincrénica TAU-S.

Para aguellas aplicaciches donde no &3 npecesaria la
integraciton (por ejemplo: no se reguiere teléfono), los
terminales pueden conectarse a través de una unidad
adaptadora llamada TRO=5. Funcionalmente &5 muy
parecido al TAU-2520. Cualguier terminal de datos que
uncilice una interface V.24/V.28 (R5232-C)] puede ser

conectado al MDRLI0D a travées del TaAl=5,

Las tasas de transmisidn son:

Azincrénica (bps):

110,150,200,300, 600,1200, 1800, 2400, 4800, 9600, 18200

Sincrdnica (bps):

600,1200,2400,4800,9600,12000,14400, 19200

Las extenszicmnes digitales gue estén usandd el TAU=5 o
el TAU-2520, pueden tener accesc a un grupo de TAUs,
Un grupc de. TADs consiste en le agrupacidon de los TAUs

conectados al eguipo de computacién con =1 gue se trata
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de establecer la comunicacién (ej: un host}), a los gque
se les ha asignado un nimero de grupo. De ezta ITorma;
un usuaric puede hacer una llamada para transmisidén de
datos a través del nimero asignadeo al grapo, entonces
el PBX lo conectarda a un TAU libre gque forme parte de

este grupo.



CAPITULO IV

4. TRANSMISION DE DATOS ENTRE EL PC Y EL PBX

4.1. Interconexidn.

El PC gque almacena los datos gue reporta el CIL puede
estar cohnectads de manera loacal o remots a3l PBX. En

ambo= casos la conexidn es RS-232.

En modo local, basta con un cable gerial. Uno de sus
extremos estd conectado al puerto del CIL en el PBX v
el otro extremo al puerto serial del PC. Esto obliga a
qua el PC ge encuentre en =] mismo lugar del PBX,

debido & limitaciones de distancia propias de RS-232,

En el modo remoto se hace uso de dos TAU, de esta
manera se aprovecha la red telefénica y  hay
flexibilidad en coanto al lugar donde wa a egstar
ubicado el PC. Para la implementacién de este proyecto
se hace uso de dos TAU-S5, uno de ellos estd conectado

al puerto del CIL en el PFBX v el otro TAU-S al puerto
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serial del PC. A niwvel de Central ambos TAU-5 estédn
programados para operar a 19200 bpe, siendo el TAU-8

conactado al PC el maestro y el TAU-S5 conectado al PBX

2l saclavo.

El maestro llama al esclave apenas tenga la seifial DTR

en el puertc serial, cuando el esclavo contesta y sge
establece 21 enlace, el CIL puede enviar el detalle de
las llamadas al PC. El CIL se encuentra active en todo

momento, por 1o gue: si el maestro no llama al esclaveo

el PBX reportara la respectiva alarma.

La programacidn necesaria a nivel del PRYX para activar

@l CIL de la manera descrita es la sigquiente:

/* ACTIVATING FILE L
CLOHI : FILE=CIL, FORM=2 , DMPS1Z2=1;

CLODI : FILE=CIL;

CLTGI;

e e L T T L
CLTGE;

CLODE:FILE=CIL;

CLOHE : FILE=CIL;



4.2, Protocolos de comunicacidn entre el PC y el PBX.

Los dos protocolos gque pueden ser usadeos son, al uno
ACK/NACK v el otro se loc conoce como no formaceado. E1
protocolo a usar se selecciona con el comando EDICC del

MD11i0.

Independiente del protocolo, el takleroc SIU emite 1024

bytes dentro de los siguientes tiempos:

Baudics Sequndos
200 45
&00 43

1200 22
2400 12
4800 T
S9a00 4
12200 3

4.2.1.Praotocals ne formateado

Este ‘protococlo esignifica que los datos son

emitidos sin formato. No existe checksum. El

equipo periférico no tiene la posibilidad de pedir
retransmisidén si loa datos recibidoa tienen

Fallag.
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El periférico puede detener &l envio seteands DTR
como  pasivo, Gtra forma es gque ‘el aquipo
periférico envie el carficter XOFF. En este caso

el envic continuard =i envia el caricter XON.

4.2.2.Protocolo ACE/NACK

Este protoceleo es de tipo "poll® (llamado también

escrutinic), donde el equipoe periférice es el

maestro y =21 MD110 es el esclavo. TPl ling®
gignifica gque el maestro pregunta al esclave si
egte dltimo tiene algo que enviar. Al esclaveo no
se le permite transmitir hasta que haya sido
"poleado" {cardacter ASCII ENQ) por el equipo
perifériceo. El maestro puede trasnmitir solamente

cuando el SIU estd listo para aceptar.

El protocolo usa palabras de 8 bits (7 de datos ¥
uno de paridad par) ¥y un bit de parada. Para este

protocolo estas caracteristicas son inalterables.
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Loz datos son transmitidos en mensajes en los

cuales cada mensaje puede consistir de uno o mas

blogques (maximo 8). Cada bleogque termina con un
checksum. 8i el checksum recibido o paridad son
incorrectos, al equipo periférico pedira

retransmitir el blogue.

La figura 4.1 da una descripcifén gréfica del

protocole de comunicacién entre el PC y el PBX:
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Fig.. 4.1 Protocolo ACK HECE entre el FC .y el FBX.
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Log digites encerrados entre corchetes en sl
grafico son una referencia al texte explicatorio

gque esti a continuacién:

[1] EIl maestro comienza el "polling".

[2] B8e obtiene time out (el tiempo es establecido
en el maestro al inicico del sistema). EL

maestro continda =1 "polling®.

[3] ACK: El esclavo ha aceptado =1 poll pero no

tiene algo gque enviar.

[4] El1 esclavo envia un mensaje.

[5] El mensaje ha sido aceptado.

[6] HNACK: No al ACE. El maesstro no acepta al
mensaje. El esclavo deberd enviar el mensaje
una vez mids. Si un NACK es registrado por el
esclavo cuando el blogue esti siendo enviado,
asto también debe resultar 21 una

retransmisidn.



[7]

[&]

[9]

e

Un "HACK dafiado" deberi también Her
congiderado como un MACK, si es posible.
Estoe implica que, cuande el esaclave aspera
por ACK/NACK, una seflal gue no sea ENQ, ACK,
NACK, WACK o SOH deberd considerarse como
NACK dando por resultado una retransmisidén

en vez de time out.

WACK: Espera por ACK. El maestro acepta el
mensaje pero no estd listo para aceptar el
giguiente. Cuando e]1 maestro esté listo

enviara ENQ.

EOT: Fin de texto. El esclavo concluye la
transmisifn porque no hay alge mas gue

enviar.

El maegtros termina la transmision. E1l
mensaje ha sido repetido diez wveces o no se
ha obtenido respuesta cuando ACK/NACK/WACK

fue enviado al eaclavo.
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4.3. Formatos.
Un blogue de datos que envia el PBRX tiene el siguiente
formato:
S0H PRIO BLOCK 2EQ 2TX TEXTO ETX BCC
LA descripcidén de los campos es la siguiente:
FUMCTION DESCRIPCION VALOR. {Hex)
SCH Inicio de cabecera Bl
FRIGC Prioridad (no usado) oo
BLOCK Contador de blogue 00 = s0le: un blogque en al
mensaje
01 = primer blogue
07 = séptimo blogue
OF = 1dltimo blogue en el
mensaje
SEQ Nimero de secuencia OF = primer blogue después

de que &l 5IU ha sido
reinicializado y para el
primer blogue en gque cada
mensaje gue contenga varios
blogues

20 = segundo blogue despuss
del reinicio
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01 = tercer blogue, de agui
en adelante de manera
alterna Q01

STH Inicio de texto (ASCII) 02

TEXTO Maximeo 128 caracteres
AECIT con paridad par

ETX Fin de texto (BRSCII) 03

BCC Checksum' para blogues®

El campo TEXTO, almacena log datos gue reporta el CIL.

Para el presente proyvecto se ha utilizado el siguiente

formato:
FORMATO STANDARD
DESCRIPCICH BYTES
Espacios g: = 2
Fecha término de llamada i - 6
Hora término de llamada (hmms) 7 - 10
Espacio 11
1 El rchecksum dJde los blogues es calculado de la
siguiente manera: "OR -exclusive" de todos los caracteres

desde PRIO inclusive hasta ETX incluido.

o BE es el udnizco byte en el blogue gue carece de

chegquec de paridad.



Tiempo duracidn de llamada
Espacio

Pulsa intercentral
Espacio

Codigo de estado [(status)
Egpacio

CSdigo de acceso. 1
Cédigo de acceso 2
Espacio

Nimerc al gue llama
Espacio

Nameroc que llama

Espacio

Cddigo de cuenta

Espacio

Cddigo de autorizacidn
Egspaclio

Tiempo encolado en troncal
Espacio

Codigo de la troncal
Carriage Return

Line Feed

Espacio

1z

18

17

21

22

23

24

239

34

35

&5

=1

62

63

TE

79

85

1

aa

B4

25

95

97

15

20

28

33

54

el

T

Bd

8y

G4

99

E3



CAPITULO V

5.SOLUCION AL PLANILLAJE DE EMETEL

5.1. Requerimientos.

Dado gue el enlace de fibra Gptica entre =1 MD 110 v la
Central Mapasingue de EMETEL R-2 hacen gue =1 PBX de la
ESPOL &ea visto como una central de EMETEL', la
facturacidén de las llamadas locales no as posible por 2

razones principales:

®# Técnicaments, EMETEL no cuenta en sus centrales

piblicas con los equipos necesarics de control gque

permitan tarifar las llamadas.

¢ Noe existe, al momento de realizar el presente

trabajo, la reglamentacién adecuada gQue permita

' EL PEX de la ESPQL es una central remota de la central Ericcson AXE
instalada en Mapasingue, perc en la préictica el MD110 es wisto coms una
Central Fibhlica mis.
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establecer las politicas de tarifacién en el caso de
los clientes corporativos de EMETEL, que cuentan con

PBX digitales conectados a centrales piblicas.

Dado el tipo de enlace entre &1 PBX MD110 v la Central
Mapasingue, se aprovechara la capacidad de envic de
"acgs" intercentral de los equipos instalados, desde la
Central Mapasingue a la ESPOL, de cada llamada local

hecha por una extensién del Campus a la PSTN de EMETEL.

Degscripecién de la aplicacién.

La aplicacidn inastalada en el PC ‘se encarga de
ragistrar todas las llamadas que procesa el PFEX. En el
capitule anterior se describid la estructura del

regigtro que por cada llamada genera €1 PBX.

También se describié el hardware utilizado para poder
efectuar las lecturas de los registros y el
almacenamiento de los mismos en el PC, en un archiveo

ASCII. De las pruebas realizadas, aproximadamente ge
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almacenarin entre  100.000 a 110.000 regigtros’

mensuales .

Para el procesamiente de los datosa en el archivo,
hacemos uso del DBEMS FoxPro. Hemos hecho esta elecoidn

POr varias razones

¢ Buen tiempo de respuesta comparado a otros productos

de gimilares cardcteristicas.

* Producto de uso muy extendido, lo gque permite contar
con mayor facilidad de personal entrenado en el uso

dal mismo, abaratando asi loes costos de mano de obra.

= Incluye herramientas gue facilitan el trabajoc ¥
aumentan la productividad en la creacidn de sistemas,
como Son: generador de reportes, uso de wventanas,

manejo de menis, documentacidn técnica, entre otras.

Este archive ASCII es transformado y cargade 'en una
tabla para ser procesado por un programa Fox con el fin

de genera¥r un nuevo archivo ASCII con este formato:

' El CIL mo 85lo registra las llamadas salientes locales sino todas

las llamadas de voz y datos, lo que incluye la comunicacidn entre la red
de gaguridad del Campus Prosperina.
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gammdd - sammdd & Periodo de lag llamadas

299995 99999959 aamm

999595 299999959 aamm

€ Afio v meas de la facturacidn

L Pulsce generados por el nimero
T e Namero telefdnico
999 99959999 € No. registros/Total de registros

Para la definicitén de este formato se trabajd en cojunto
con personal del Departamento de Informiatica de EMETEL

B2,

De igual modo, estd establecida una pelitica gue
egtablece gque tanto la ESPOL, representada por el
Sistema Integrado de Voz y Datos, como EMETEL cumpliran
a fin de gue mensualmente 8& procese la informacitn

generada por la ESPOL para la respectiva tarifacidn.

El nombre del archivo serd EPLaamm.TXT, dondes ~zamm'

hace referencia al afio ¥y mes de facturacidn.
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La primera linea del archive especifica el periocdo
comprendide entre la primera y dltima lectura del CIL

que 1o origind.

El campo nimerc telefénico corresponde a la extensidn

interna gue hize la llamada local hacial el exterior del

Campus, es decir, 2659 + nimero de extensidn.

El campo pulsos geperados por el npimero indica el
acumulado de pulsos, generados por llamadas locales, gque
durante el pericdo de lectura, generd la extensidn. De
acuerdo a la ley wvigente, por cada 3 minutos de
conversacidn se genera un pulso s1 eas que la llamada se
hace de Lunes a Viernes entre las 7Thid 3 15000, 2
genera un pulsc por cada 6 minutos si la llamada se hace
gdbados, domingos, feriados y de lunes a wviernes fuera

del horarioc anterior.

El campo afic y mes de la facturacién es una simple

referencia del mes al gue corresponde la lectura del
registro. Esti inclufdo también para gque tenga similitud
con los registros para facturacién generados por el

COMAG.
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La {ltima linea del archivo contiene los campos total de
nimercs vy acumulado de pulsos. El primero es un contador

del nidmerc de registros del archivo y el segundo es un
acumulador de los pulses generados por los diferentes
nimeros. Estos campos tienen por objete facilitar a
EMETEL los procesos de validacién y consistencia de

datos.

Dade gue todas las llamadas de voz y datos se encuentran
el una tabla FoxPro, formato DBF, &stas pueden ser
utilizadas no sdlo para efectos de tarifacidn, principal
obietivo de este proyecto, sino gue también existe la
posibilidad de realizar consultas gue ayuden a la

administracidn del sistema.

Una de las ayudas de administracidn implementadas en
egte proyecto, es el control de las llamadas al
exterior. La idea es obtener un detalle de las llamadas
gque una extensién en particular ha realizado. Luego, se
sumariza este detalle para obtener el tiempc total
empleado en llamadas externas, generalmente, en el

periods de un mes.
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Este procesoc 28 muy Gtil para la ESPOL ya gque, por
ejemplo, permitiria cargar los gastos de llamadas
telefdnicas a log arrendatarios de la Institucidén gue
disponen de extensiones con salida al exterior mediante

el digito "9r.

Internamente, se puede controlar al perscnal de la ESPOL
gue abusa de la facilidad de salida al exterior con el
mgr.  habilitadas a sus extensiones, por motives de

trabajo.

Tanto &l registro detallado de llamadas, como &l procesc
de generacidén del diskette para tarifacién o el control
de llamadas al exterior ge lasg realiza al mismo tiempo,
dadas las facilidades de wmultitarea gue brinda el
gistema operativos 05/2, plataforma de trabajo de este

proyecto.




CAPITULO VI

6.SISTEMA OPERATIVO OS/2

6.1. Caractaristicas.

08/2 2.x% es la primera versidn del sistema operativo
0S/2 gue explota las caracteristicas de los sistemas de
32 bits Intel B0386. Estd disefiade para correr a

partir de los procesadores 80386 DX/SX y supericres.

El sistema usa las caracteristicas de paginamiento del
B0386 para proveer un ambiente de memoria wvirtual de
demanda de piginas gue soporta un nuevoe modelo de
programacién de 32 bits. Este modelo permite gue las
aplicaciones, los subsistemas y el sistema en =i
utilice el conjunte de registros de 32 bits, las
instrucciones de 32 bits y modelos de memoria, asi como

objetos de memoria mayores de 64 Kb,
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0S/2 2.% provee compatibilidad para las aplicaccicnes y
subsistemas 05/2 1.X. El ambiente de ocompatibilidad
D5 ha sido mejorado aprovechando las wventajas del modo
virtual 8086 del B0386, permitiendo miltiplesz sesiones

DOS con ejecucidn en background. El sistema provee

ademds un emulador del coprocesador numérico EBO387 ¥y
soporte para los sistemas de organizacidén de archivos

FAT y HPFE.

6.1.1.Modeloc de memoria plano.

El chjetivo principal del ambiente de
programacidn de 32 bits (=11 provear una
arquitectura gque permita a las aplicaciones,
gubgistemas % al sisztema en s8i ser portable a
plataformas de procesamiento diferentes a las

migquinas basadas en el procesador Intel 80XEBE.

Este requirimiente llevd al desarrollo de un

nuavo modelo de memoria llamado memeoria plana, =1

gue permite a los procesos ver la memoria como un
gran egpacioc de direcciones  direccionables

mediante desplazamientos de 32 bits.
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La arguitectura de memoria plana es facilmente
portable a la mayoria de plataformas de
procegamiento ya gue el hardware debe proveer
solamente un registro base capaz de direccionar
un gran espaclo de direccicones paginadas y un
registro de desplazamientc usade como indice en

el espacio de direccicnes.

El modelo de memoria planc, como se leo implementa
en el 80386, es tambi&n conccido como "modelo
D:32" porgue solamente el desplazamiento de 32
bits en el espacioc de direcciones de proceso es
usade para obtener la direccién de un Unico byte
de memoria. El1 modelo plano oculta de manera
efectiva toda segmentacidén al programador de 32
bits, dando como resultadc un modelo  de
programacién portable con un mayor desempefio gue

el gque un sistema segmentado pueda ofrecer.

El espacio de direcciones de proceso de nesf2 2ix
consiste de un fnico gran segmencoc gue los
procesos direccionan usando desplazamientos de 32
bits. En el modele plano, la unidad bisica de

localizacifn y comparticidén es una pagina de 4
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Eb. En vez de estar divida en gegmentos como en
08/2 1.%X, la memoria estd dividida en objetos de
memoria gque consisten de una o mds pdginas de 4
Kbh. A diferencia de locs segmentos, los cobjetos
de memoria no son relocalizables, son localizados
en unidades de 4 Kb y estdn alineados en
fronteras de piginas en el espacioc de direcciones

de procesoc.

El tamafioc del espacio de direcciones de procesc
en 08/2 2.x es de 4 Gb, gue es lo que soporta el
BO386. Esta restricecidn, discutida mds adelante,
es debida a la compatibilidad con 0872 1.X:. La
Figura 7.1 ilustra el espacio de direcciones de

proceso en el modelo plano.
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System

(Shared by all processes)
512M

Shared Region
DLL Code
DLL Global Data
DLL Instance Data
DLL EResources
DLL, Runtime Shared
Data

Cne
‘ Process
address
gpace

Unallocated Area

Private Region
EXE Code
EXE Data
EXE Resources
EXE Runtime Priwvate
Data

Fig. 6.1 Espacic de direcciones de procesc en 0S/2 2.X%.
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En la figura 7.1 se aprecia gque el sistema esat&
en el tope de cada espacio de direcciones de
procaeso. En cualquier momento gue una aplicacidn
intente usar una direccidn mayor de 512 Mb o una
direccidén gque no ha sideo colocada, sSe genera umna
falla de acceso. El espacic de direcciones de
proceso en si estd dividido en regiones privadas
¥ compartidas. Las localidades de memoria
compartidas crecen desde el tope bacia abajo
mientras gque las privadas crecen desde el fondo
hacia arriba del espacio de direcciones de
proceso. Bl sistema garantiza gque &4 Mb de
memoria cada uno de memoria compartida y privada
estdn disponibles al momento de carga del

Proceso.

La proteccién de memoria es una de las mas
significativas diferencias entre el modelo plano
y el modelo segmentado de 16 bits. En este
dltimo, existe la proteccidén basada en "por
gegmentol ; los chequeos de acceso vy limite
existen en la carga de cada selector de segmento.

Dentro del modelo plano, 8in embargo, ya gue
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todos los objetos de memoria de la aplicacidn
existen en el misme segmentco, las sgsemanticas de
proteccidn INTEL son ignoradas y =se usa la
proteccidn a nivel de piagina para administrar la

memoria en el egpacio de direcciones de proceso.

En el modelo segmentado o de 18 bits, los
registros de segmento tienen gue sBer wvueltos a
cargar con Belectores cada wvez gue un segmento
diferente de 64 Kb tiene gue ser accesado. Estas
operaciones de carga de sslectoras  son muy
costosas en el modo protegide de los procesadores
A0XEs debido al chegue gue debe exisCir para
agsegurar la proteccidn del segmento. En el
modelo plano, un desplazamiento de 32 bits
relative a la base del espacioc lineal de
direcciones =e usa para direccionar cualguier
byte de memoria sin recargar ningin selector. De
hecho, los programas ¥y subsistemas de 312 bits no

Ugsan & saben acerca de log registros de gsegmento.

Otro beneficic del modelo plano es gue soclamente
existe un modelo de memcria para las aplicaciones

{small sin restriccicnes de 64 Kbl en wvez de



78

varios modelos (small, medium, large, huge) usado

en 08/2 1.X¥ vy otros sistemas basados en
procesadores 8088 y 80286, Los registros de 32
bits Y la aritmética provigta para la
arquitectura Intel de 32 bits también incrementan

el desempefio de las aplicaciones.

6.1.2.Paginamiento

La caracteristica de paginamientec del BD3IB6 es
usada para soportar el modelo de memoria plano ¥y
miltiples espacios de direcciones DOS, también le
permite a OS/2 proveer un diferente tipo de manejo
de falta de memoria gque el provisto por los
sistemas 1.X. En 08/2 1.X, se usaba intercambioc
de segmentos para mantener al sistema corriendo en
gituaciones de falta de memoria. Debido al
desempefic de entrada/salida de la mayoria de los
discos duros, sin embargo, el intercambioc de
gegmentos no se desempefia lo suficientemente bien

para dar un almacenamiento genérico wvirtual.
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El 80386, por otrc lado, proves paginamiento.
Desde el punte de wvista del sistema, una gran
cantidad de almacenamiento puede sger virtualizado
a1 un disce dure a un menor costo de
entrada/salida debido a que el tamafio de una
pagina s mencr que el de un segmento. ELl
sistema también puede hacer un mejor trabajo de
seguimiento del usoc de memoria va gque los
algoritmos de control de "wvejez" de la memoria
operan a nivel de pdgina en vez de a nivel de
segmento. Por estas razones, a partir de 05/2
2.x, un sgistema de almacenamiento wvirtual por
demanda de pdginas, astf disefiado de forma tal
que el siscema COrra aceptablemente en

gituaciones de falta de memoria.

3.Encadenamiento dinamico

08/2 2.%x provee soporte a librerias compartidas
en la forma de Libreriags de Encadenamiento
Dindmicas (DLLs) . La eliminacion de la
gagmentacién en el modelo plano es también

reflejado en el modelo de encadenamiente dindmico
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del sistema. En wvez de gue todas las llamadas
sean "far", todos los objetos de cbHdige son
"near"; no es necesario wvolver a cargar los
segmentos cuando 1urn API o una rutina

dinamicamente encadenada es l1lamada.

Las DLLs de 32 bits son mapeadas en la regidn
compartida en el espacic de memoria del proceso
gue las regquiere al momento de carga y ejecutadas
sin nivel de privilegio de entrada/salida. La
figura 7.2 muestra como aon implementadas las

DLLs de 32 bits en el ambiente de modelc planoc.



Bl

43
System Area
5la
32-Bit
DLL
Call Rat
Near Near
32-Bit
EXE
0

Fig. 6.2 DLL modelo plano.

6.1.4.8PT de 32 bits

08/2 proves APIs de 32 bits gue permiten a las
aplicacicones bajo el modelo planc usar los
gervicios del sistema. E1 API de 32 bits ha sido
digefiade a fin de que las aplicaciones ¥

subgistemas gue usan y proveen APIs de 32 bits
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sean portables en cbdigo fuente a cualguier

futura plataforma 0S/2.

La arguitectura del API en 03/2 1.x y 08/2 2.x
difieren significativamente. En 05/2 2.% ¥a no
hay restriccidn de 64 Kb y los punteros de los
AFPI gon del formato 0:32. Muchosz de los nombres
de los APIs han sido cambiados para dar mayor
consistencia y algunas dreas de los API han sido

mejoradas para brindar mejor funcionalidad.

6§.1.5.Compatibilidad con 08/2 1.X

Como se indicd anteriormente, 08/2 2.x corre las
aplicaciones bajo 08/2 1.x 8in necesidad de
cambios, Para ello, los disefiadores de 05/2
tuvieron que desarrollar una arquitectura en la
cual los mddulos de 16 bits y 32 bits puedan
coexistir gimultaneamente. Esta tarea £8
particularmente dificil debide a gque el medelo
plano v el segmentado E0on extremadamente
diferentes. El principal reguerimiento para gue

ambos sistemas pu=edan coexistir es un mecanismo
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para convertir las direcciones de 16 bits en
direcciones de 32 bits y wviceversa. Una wez
reguelto este problema, la tavrea de servir una
llamada a un API de 16 bitas con una rutina de 32
bite, ©o lo contrario, se wvuelve factible. La
técnica usada para la conversifn de direceiones
entre el modelc segmentado y el modelo plane se

llama tejade de tablas de datos locales (LDT

tiling).

Un tejade de LDTs contiene a lo mucho 8192
descriptores de segmento, cada une de los cuales
mapea una regldn de 64 Kb del espacio de
direccicnes de proceso; las regiones mapeadas por
descriptores contiguos estdn contigues en al
egpacio de direcciones de procesc. El resultade
eg gue un solo LDT pusde mapear, a lo mucho, 512
Mb de esgpacioc contigug de direcciones en el
models plane. Es por esto gue 05/2 2 .X restringe
el tamafio del espacio de direcciones de procesao a

512 Mb,

Este tejado de LDT= crea un mapeo de direcciones

entre las direcciones 16:16 v las 0:32 para
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cualguier byte de memoria en el espacio de
direcciones de procesc. Las siguientes férmulas
describen lag conversiones de direcciones entre
los modelos de memoria de 16 bits y 32 bits:

0:32 = [{SELECTOR{16:16) =» 3) << 16} + OFFSET(16:16}

El puntero 0:32 es construido de un puntero 16:16
tomando el selector, elimindndole el indicador de
tabla v el nivel de privilegic, poniéndoloc en los
16 'bits de mayor orden del punturo 0:32 ¥
afiadiéndole el degplazamiento del puntero 16:16.

16:16 = MAKEP{{(HIWORD(0:32) << 3} + 7, LOWORDI[0:32))

El punteroc 1€:16 se construye de un punterc 0:32
de manera inversa, tomando los 16 bits de mavor
orden del puntere 0:32, se le suma =l nivel de
privilegio e informaciédn del indicador de tabla ¥y
ése es el selector del punterc 16:16. La parte
de desplazamiento del punterc 16:16 son los 16

bits de menor crden del puntersa D:32.

La LDT es manejada separadamente; los selectores
privados estén localizados en un extremo de la
LDT mientras los selectores compartidos estcén
localizados en el otro. Esto no afecta la

compatibilidad de los mddulos de 16 bits ya gue
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su naturaleza segmentada hace que sean

relogalizables por omisidn.

Communication Manager

Este componente del 08/2 provee comunicacidn de datos
entre una estacidn de trabajo 0S5/2 a otras estaciones Yy
mainframes remotos scobre wuna red de drea local,
teléfono © linea dedicada. Esto permite gue las
aplicaciones que se ejecutan en sistemas remotos
interactien entre s8I, intercambiandoc mensajes ¥y

archivos y compartiendc datos e imprescras.

El Communication Manager posee su propioc API, un
conjunts de comandos gque los programas pueden usar para
comunicarse con el mundo exterior, Esto incluye

comunicacidn avanzada de programa a programa (APPC), un

protocole de comunicacién punto a punto entre dos o mas

sistemas inteligentes.
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6.2.1l.Interfase para comunicacién de dispositivos
agincrdénicosa (ACDI)

Es la interface de programacidén gque da soporte
para gquienes deseen usar los puertos seriales
para comunicacidn asincrdnica en un ambiente de
multitarea. ACDI interactfia con los puertos
geriales a través del sistema operativo y asegura
gue las interrupciones son manejadas y leos dates
son colocados en buffers para las aplicacicnes

segln se reguiera.

ACDI contiene verbos que permiten al programador
fijar pardmetros de comunicacifn asincrSnica
tales como, longitud del cardcter, tasa de bits v
modo control de flujo ademis de wverbos para
enviar vy recibir datos a través del puerto

sarial.

ACDI es una interface de alte nivel, gque no
depende del hardware. Los desarroclladores de
aplicaciones que usSarn ACDI no necesican
preccuparse del hardware instaladoc v las
aplicaciones no necesitan ser cambiadas cuando el

usuario cambia de hardware. De esta manera, un
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programador puede desarrollar y usar un protocole
de comunicacién asincrénica 8in cener un
conocimiento detallado del hardware de
comunicacidn asincromica o de los mansjadores de
dispositivos. Por ejemplo, el programador puede

ejecutar =1 verbo ComConnect para establecer una

conexidn de comunicacidn asincrénica. ACDI
dirige al modem conectado de manera aproplada
(basado en cémo el usuarie ha configurado el
Communicaction  Manager) para establecer la

conexidan.

ACDI puede ser accesado por miltiples
aplicaciones en forma concurrente, Una sola
aplicacidn puede ajecutar comunicacidn
agincrénica sobre variaos pusrtos serialas
concurrentemente a través del ACDI (mAximo 3
puertogs seriales en las estaciones PS/2). Los
digpositivos seriales configurados para usar el
ACDI no pueden ser usados también por el programa

LAN Requester del 08/2.

Lag funciones del ACDI hacen lo siguiente:
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Independencia de los dispositivos vy soporte a
una variedad de equipos de comunicacion
agincronica v tipos de coneccicnes tales como:

— Lineas conmutadas y no conmutadas.

— Modems (autcdial /fanswer, manual dial/answer)

- Conecciones directas

Soporta conjuntos de comandos de dispesitivos

de comunicacidn asincrénica:

- Comandos ATtention

= DEITT Y.Z5bilsg

—~ No gomande (conjunte de comandes dados por
el usuario gue soportan los circuitos gue

cumplen la norma CCITT V.24])

Soporta protocolos tradicicnales de
comunicaciém asincrfnica tales como:
— Control de flujo

= Detener proceso

Proves puertos para la administracidm de
recursos:
- Tregs puertes asincrdnicos para computadores

BPS/2 {(COM1, COMZ v COM3) .
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— Dos puertos asincrénicos para los

computadores IEM AT.

Provee interfasea flexibles de entrada v

galida para la transferencia de datos.

Administra los buffers de 1las aplicaciones

para datos recibidos y transmitidos.

Comparte un puerto asincréniceo en donde auto-
dial ¥y auto-answer sSon puestos en =]l mismo

puerto.

La figura 7.3 da una wviseta general de cSmo estdn

estructuras las capas arquitecturales de ACDI.




APLICACION

APLICACTION

APLICACION

Vorbos ACDI [puntos da sntreds pars proosdimlentos)

Bubgpistema de Comunicaciones
Asinerédnicas [(ACSS)

Drivar para dispositive da
agincrénica & Interfase de

Driver de
dispositcivo

Dispositive de Comunicacidn
ABlncriémica

Fig. 6.3 Capas arquitecturales del ACDI

24
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Las aplicaciones llaman al m&dulo de enlace dindmico ACDI el

cual hace llamadas al device driver ACDI. ACDI programa el

adaptador asincrdnico y el modem conectado. Los manejadores

de disposivos, incluides en &l Communication Manager,

manejan el adaptador de comunicaciones asincronico.

6.3. Database Manager

Esta herramienta forma parte de 08/2 para satisfacer
loe reguerimientos de bases de datos tanto para
usuarios finales como para programadores de

aplicaciones.

Es un manejador de base de datos basado en el modelo
relacional inventado por E. F. Codd en &1l Centro de
Investigaciones de IBM en San José. Soporta el
lenguaje de preguntas S0L (Structured Query Language).
El modeleo relacional ha side ampliamente aceptado por
la industria % los usuarics finales. La principal

ventaja de este modelo es la clara separacidn entre la
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percepciédn del usuario ¥ la implementacidn interna de

log datos.

S0L, originalmente desarrcllade para el Proyecto R de
IBM se ha convertido en una norma de la industria. Es
congiderado sencillo de aprender y lo suficientemente
poderoso para expresar preguntas scfisticadas. Una
sola instruccidn en SQL puede ejecutar la misma funcién

que muchas lineas de cddige convencional.

5Q0L es soportado por dos productos IBM: IEM Database 2
{DB2) ¥y Structured Query Language/Data System (SQL/DS],
ambos' en los IBM Sistema/370. SQL estid también
incluido en BSystems Application Architecture (SaA],
como el componente de la interfase de bases de datos de

las interfases comunes de programacidn.

La herramienta interactiva para el usuario £final,
inclufida en el Database Manager, llamada Query Manager
permite ingreso de datos, edicion, reportesa, preguntas
y aplicaciones propias del usuario. Query Manager
soporta: la interface de preguntas de SAA y €8
consistente con el producto Query Management Facilities
(OMF) en los Sistemas/370, el cual da interfases de

preguntas y reportes a DB2 y SQL/DS.
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6.3.1.Lenguaje de definicién de datos

Lag funciones del lenguaje de definicién de datos

de S0L soportades por el Database Manager de 05/2

ge listan a continuvasidn:

CREATE y DRCP TABLE: Estas funciones permiten
al usuario agregar o guitar una tabla de una
base de datos. Cuando una nueva tabla es
agregada con CREATE a la base, se le da un
nombre y cada columna en la tabla es definida
geparadamente con un nombre ¥ un tipo de dato.
Los tipos de datos incluides son CHAR,
VARCHAR , LONWG  VARCHAR, INTEGER, SMALLINT,
DECIMAL, FLOAT, DATE, TIME y TIMESTAMP. Una
columna puede ser definida como nula © no
nula, Una tabla puede tener haasta 255

columnas .

ALTER TABLE; Eagta funcién permite al usuario

agragar nuevas columnas a una tabla. Las
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columnas s& agregan a la “derecha" de la

tabla.

« CREATE ¥ DROF VIEW: Las wvistas pueden ser
definidas en la parte superior de las tablas
existentes o wvistas. Cuande una tabla es
aliminada, las wvistas que dependen de la tabla

son también eliminadas automiticamente,

s CREATE v DROP INDEX: Los indices pueden ager
creados en base a las columnas frecuentemente
accesadas a fin de aumentar el desempefic. Los
indices son guardados en formato B-tree con
caracteristicas de acceso aleatorio vy de

actualizasidn,

* COMMENT sobre tablas ¥ columnas: Los
comentarios pueden ser agregados a las tablas

y a las columnas.

Las columnas LONG WVARCHAR pueden ser de hasta

12700 bytes. Estos campos pueden ser usados para
almacenar grandes cantidades de datos como

graficos, imigenes o audio.
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Catdlogos integrados del sistema, similares a los
de DB2Z2, son usados para guardar las definiciones
¥y relaciones entre las bases de datos. Tales
catdlogos son tratados como tablas normales con
la excepciSn de gue solamente Database Manager
puede actualizar dichos catélegos. Los usuarios
pueden usar el Data Manipulation Language de SQL

para hacer preguntas scbre los catdlogos.

6.3.2.APIs de ambiente

Database Manager tiene funciones gque no son parte
de la interfase de basges de datos S3A. Estas
funciones estdin en forma de APIg invocables por
al administrador. Lios programadores de
aplicaciones pueden usar el API para controlar el
ambiente v tener acceso a las funciones de

utilitarios.

Lag funcicnes del API de ambiente permiten a una
aplicacitn crear una base de datos, cerrarla,

conactarse VETART USIHG) a T8 base v
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degconecstarge (ETOF USING) de ella. Un proceso
05/2 debe esjecutar un START USING nombre de la

base de datos antes gue cualguier comando SQL

pueda ser usado.

Otro grupo de APIs permite a las aplicaciones
obtener informacidén respecto a lag basgses de datos
y cambiar losa parametros de configuracidn de las
mismas, incluyendc el tamafio del buffer pool,
miximo ndmerc de transacciones permitidas, entre
otros. Estos son parametros gque los usuarios
pueden manejar para afinar el desempefio v el uso
de recursos del Database Manager. Por ajemplo;
uno puede aumentar el tamafio del buffer pool para
disminuir el nimeroc de opeEraciones de

entrada/salida.

Las funciones del APTI de utilitarics permiten
IMPORTAR datos generados por obtros programas en
una tabla o EXPORTAR una tabla en unao de los
formatos soportados. Otras funciones permiten
RESPALDAR y RESTAURAR bases de datos, reorganizar
la egtructura fisica de la base ¥ actualizar las
estadisticas usadas por el optimizador de

desempefio.
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6.3.3.8cporte a multiproceso y multiusuario

Database Manager scoporta acceso concurrente a la
misma bage de datos desde diferentes procesos
o8/2. Mecanismos de blogues, transacciones vy
rollback preservan la consistencia de los datos
mientras miltiples ‘procescs estan levendo o
actualizando una bage de datos. Los. usuarios
pueden tomar wventaja de este soporte ejecutando
varias aplicaciones de bages de datos

concurrentamante,

Este soporte a multiprocesamiento CE= al
fundamento del Servicic Remoto el cual soporta
varias estaciones de trabajo en una LAN. En la
gegtacidn servidora, se crean miltiples procesos
comge ‘"servidores" para servir a "clientes" en
egtaciones remotas. El Databasge Manager
administra el acceso concurrente de los procesos
¥y asegqura consistencia de la base de dateos usando
técnicas de administracidn de transacciones. EL
soporte de multiprocesos es también usado para

procesos cohcurrentes de tipo "demonio®. Por
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ejemplo, un demonio "detector de interblogques" en
el Database Manager se despierta pericdicamente
para detectar interblogueo entre transacciones

concurrences.

Las caracteristicas de comunicacion ¥
gincronizacion de procesos en 08/2 =son usadas
extensivamente para el accesc a bases de datos
por parte de miltiples procesos. Muchos blogues
de control y buffers en RAM son compartidos ¥
actualizados por diferentes procescs, con los
samaforos de 0s8/2 glendo utilizados para
gerializar losg cambics a estas estructuras de

datos compartidas.

En la siguiente discusién, el término proceso de
aplicacidfn es usado para describir a cada procesc

que efectia comandos de bases de datos. En . un
ambiente de acceso de miltiples usuarios en una
LAN, un proceso de aplicacidén puede ser un
proceso creade por los Servicics Remotos de

Database Manager o puede sSer un procesoc local.
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£.3.4.50porte a transacciones

Una transaccidn s una unidad de trabajo o unidad
de recuperacidn gque el uwsuario o el programa de
la aplicacidn lo considera atdmico. Un ejemplo
de una transaccién puede ser una transferencia de
dinero de una cuenta corriente a una de ahorros,
El débito de la cuenta corriente v el crédito a
la de ahorros debe ser hecho como una scla
accidn; ambas forman parte permanente o no de la
base de datos. Este es un ejemplo cléasico del

rol de una transaccidn.

Database Manager provee un soporte completo a las
transacciones de manera muy similar a DB2 o
8QL/D8. Cualguier lectura o escritura en la base
de datos es hecha como una transaccion. Una
aplicacidn gue empieza a usar una base de datos
(comando START USING}) y procede a ejecutar
comandos S0L, automiticamente inicia &
trangaccidbn. Esta transaccidén puede terminarse
explicitamente con 21 comando COMMIT o ROLLBACK.
El comando COMMIT hace permanente cualguier
cambioc hecho dentro de la transaccidn. El

comando ROLLBACE elimina de la base de datos
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todos lo= cambios hechos dentro de la

transaccidn.

Si por alguna razdédn un proceso aplicative termina
de manera anormal mientras estd en medio de una
transaccidn, la transaccién del proceso es
restaurada a su estado previc autcmiticamente por

Database Manager.

La consistencia de la base de datos es también
protegida por el procese de recuperacidn en el
eventa de una "caida" del s=istema. Un archivo
bitdcora de recuperacifim de los cambics en la
base es mantenido, a fin de gue el procesoc de
recuperacién pueda restaurar la base de datos a
un estado consistente. El estado consistente se

define a conkinuacion:

« En el momento de una falla en el sistema,
todag las transacciones gue han terminado

exitosamente son recuperadas a ese estado.

* Todas las transacciones gue estaban  en

ejecucidn (transacciones gue han hecho cambios
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pera que no han conclufdo o no han '"roll

bhack®) son "rolled back®.

Por lo tanto, a pesar de que algin trabajo pueda
perderse, el proceso de recuperacifn restaura la
base de datos a un estado en el cual todos los
cambics a los datos hechos por transacciones

concluidas son reflejados en la base de datos.

Para regresar una base de datos a un estado
consistente depués de wuna falla del sistema,
algunos de los cambiocs reflejados en el archivo
bitdcora deben deshacerse, mientras gue otros
deben rehacerse. Database Manager es capaz de
hacer un seguimiento del estada de  cada
transaccidén ¥ es capaz de deshacer o de rehacer
las operaciones necesarias. Esta recuperacitn de

procesos es muy similar a la de DB2.

El archive bitdcora de recuperacidn es también
usadoc para implementar puntos de seguridad
internos durante la ejecucidn de una transaccidn.
Los puntos de seguridad pueden sger usados por
Database Manager; perc no estin disponibles para

las aplicaciones.
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6£.3.5.Concurrancia

Como se menciond anteriormente, Database Manager
permite gue miltiples procesos puedan accesar uhna
base de datos de manera concurrente. El sistema
de seguridad usado para mantener la integridad de
log datos durante procescs concurrentes se

digoute an agta geccidn.

El sistema de seguridad de Database Manager Sigue
los conceptos generales de seguridad en Systam R,
SQL/DE yv DEZ. Database Manager mantiene el nivel
de Lecturas Repetidas de aislamiento de datos.
Esto significa gue dentro la transaccidn de un
proceso, todas las actualizaciones son aseguradas
a fin de gque otras transacciones no puadan
accegsarlas; este e8 el corazdn del concepto de
integridad de datos. A mis de ello, todos los
registros leidos son asegurados a fin de que
oTTas transacciones no puedan alterarlos; esta es
la esencia de las Lecturas Repetidas contra otros
niveles de aislamiento de datos. Repetidas

preguntas SELECT dentro de una transaccidn de



103

datos idénticos cada vez bajo Lecturas Repetidas,
excepto cuando la transaccidn misma actualiza los
datos. Todos los datos permanecen asegurados
hasta que la transaccidn es concluida o "rolled

back".

Database Manager asegura objetos ‘de datos
légicos, tabklas y registros de una manera
jerdarguica, Las seguridades a nivel de registro
da una granulidad mas fina ¥ un mejor soporte a
concurrencia. El comande SQL LOCK TABLE <nombre
de tabla» es soportado exXtaernamente. Esta es la
tnica manera eaxplicita en gue uno puede

directamente asegurar datos dentro de una base de

datos. 81 no se ejecuta el LOCKE TABLE, las
sequridades implicitas ae aplican
automaticamente.

Database Manager intenta maximizar la

concurrencia an  una base de datos usando
geguridades intencionalmente a hivel de tablas vy
asegurando los registros individualmente. ELl
acceso concurrente a los indices es soportado por
medic de algoritmos ¥y estructuras de datos gque

permiten altos grados de concurrencia. El wvalor
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y rango de las claves accesadas son mantenidos
For la transacciin Jgue eBta accesande hastca gue

la misma concluya.

Las seguridades de los o©objetos 1l6gicos son
mantenidos en memoria con estructuras de datos
especializadas para optimizar el ingresg ¥y
eliminacidn de registros. La cantidad de memoria
dedicada para seguridades puede ser especificada
en la configuracidm. 81 s8e obtienen muchos
segquros por los registros en una tabla, los
Begurna. soni "escalados" a nivel de Bsegurc de
tabla., Estoc reduce los recursos del gistema para

seguridades.

Puede oCurrir interblogqueo entre las
transacciones que reguieren o mantienen seguros.
Estas son detectadas por un demcocnic llamado

detector de interblogueocs, 81 cual sstd asociado

a cada base de datos. En cualguier momento gque
una basgse de datoz gea usada, el detector de
interbloqueos es activado periddicamente. Este
detector revisa los sSeguros en el gistema v

determina 8i existe una pituacidn de
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interblogqueo. El usuarioc puede contreolar la
frecuencia de actividad del detector de
interblogques cambiando un parametro en el archivo

de configuracidn de la base de datos.

8i EXiSCe interbloquen, el detactaor da
interbloguec selecciona una "victima®™ el cual as
un miembro del ciclo de interblogueo. La
transaccidn victima es sleccionada aleatoriamente
y "rolled back", permitiendec a las otras
transacciones invelucradas en el interblogueo

proseguir.

6.3.6.Adminjiatracidn del almacenamiento

Database Manager usa el gistema de archivos de
08/2 para el manejo de las bases de datos,
Generalmente cada tabla es almacenada en un solo
archivo. Ademds, todos los indices de la misma
tabla son almacenadeos en un archiveo aparte. Cada
uno de estos archivos estd dividido internamente
en pidginas de 4 Kb, gue es la unidad normalizada

de entrada/salida del administrador de datocs. La



106

ubicacién del espacioc se maneja a nivel de cada
pagina. Los campos grandes son manejados
geparadamente para optimizar el alojamiento de
tamafice de campos de hasta 32700 bytes en
longitud. Todos los campos grandes de una tabla

gon almacenados juntos en un s6lo archivo.

Cuandoc una base de datos es creada, un
subdirectorioc especial para esa base es creado ¥y
todos los archives que la forman, son guardados
en dicho subdirectorio. Los archivos de la base
de datos no estan considerados a ser usados por
un ‘ente diferente a Database Manager, ya gue de
ocurrir esto, tendria consecuencias catastroficas

para la integridad de los datos.

Database Manager agigna un Area separada de

memoria; llamada buffer pool, para cada base de

datos en uso. Un buffer pool consiste de wvarias

padginas de 4 Kb v es usada por Database Manager
para leer del o escribir en el disco. El1 buffer

pool es usado como un drea de cache para los

datos de la base. En general, para el remplazo

de las piginas en el buffer pool se usa el
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algoritmoe LRU (Least Recently Used). La mAs
vieja, o© mencs recientemente usada pigina de
datos es remplazada por una nueva. Las paginas
frecuentemente usadas, tales como nodos de los
indices, tienden a estar mas tiempo en el buffer
pool, reduciende el nimero global de

entradas/salidas del disco.

6.4. Miltiples tareas

En un sistema multitarsa, el sistema operativo
administra el microprocesador de manera tal que todos
los elementos independientes aparecen ejecutédndosse
simultdneamente. Tres tipos de multitarea estdn
presentes en 08/2: sesiones, procesos £ hilos. Las
sesiones, el elemento més grande designa gué aparece en
la pantalla y donde as enviado lo gque se ingresa por
teclado. Los procegos incluyen programas Y SuUs
recursos de memoria, ILog hiles wson elementos

individuales de multitarea.
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6.4.1.8eaionesn

Una sesién, el elemento de multicarea més alto,
consiste de uno o mis procesos gue usan el miamo
tipe de monitor ¥y teclado. Por ejemplo, un
usuario podria empezar a usar un procesador de
palabras como una sesidn, una hoja de cédlculo
como obtra y un programa de bagse de datos como una
tercera. Cada wuna de estas sesicones muestran
informacifén en un moniteor ligice ¥ aceptan el

ingreso desde el teclado lé&gico.

Cuando el wusuario conmuta a una nueva sesidn,
08/2 escribe al nuevo monitor légico de la sesidn
al monitor fisica vy dirige la informacidn
digitada en el teclado figico al teclade logico

de 1la sesifn,

6.4.2.Procesos

Un proceso es una instancia de un programa en
ejacucién mis todos los recursos usados por el
DrOgTAama . Cuando 0O8/2 comienza un procesc, este

carga el archivo gue contiene el codigo del
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pProceso. La llamada DosExecPgm es usada para

comenzar un procesn,. Es gimilar a la funcibdn de
DOS EXEC {interrupcidén 21, funcidn 4BH), excepto
que bajo 08/2, los procesos padre e hijo pueden

COrrer concurrentemente.

Bajo DOS, cuande un programa inveca la funeidn
EXEC, el procesc padre espera en 21 limbo hasta
que 1 proceso hijo conoluva. Rajo 0S5/2, el
padre tiene la opcidtn de parar hasta gque el
proceso hijo termine, perc también puede correr

en paralelo.

.Hilosm

Dentro de cada proceso hay uno o mas hiles. Un
hilo ez una secuencia de ejecucidn dentro de un
procesc y es el elemento de multitarea manejado
por O0S5/2. Cuands un profesos comienza, s6lo
existe un hilo. 05/2 comienza la. ejecucidn de
eate hilc en 1 punto de entrada del programa gue
estd siendo ejecutado por el proceso. Este hilo
inicial puede comenzar otros hilos para ganar mas

concurencia.
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Para cada hilo, 08/Z mantiene una prioridad de
hile, una pila, un estado del procesador (copias
de todos los registros del procesador) y un
estado del hile (blogueado, listo o activo).
Todos los otros recursos son apropiados por uh
proceso ¥V Bon compartidos por todos los hilos de
EBE PIOCEes0. Por ejemplo, si un hilo abre un
archivo v obtiene un manejador de archive (file
handle}, otro hilo en =se proceso puede usar el

manejador de archive para accesar el archivo.

A pesar de que O05/Z2 es un sistema operativo
multitarea, tiene accego a g4lo 1r
microprocesador; por lo tanto; un 86lo hilo puede
gestar en ejecuciin en un momento dado. Los otros
hilos pueden estar: listos para ejecutar o
blogueados. Cuando el despachader de 085/2
determina gue un nueva hilo deberia correr, éste
guarda los contenidos de todos los registros del
procesador en el area de estado del procesador
para el hilo wviejo. El despachador carga
entonces los registros del Area de estado del

procesador del nuevo hilo. Estoc permite al nuevo
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hilo continuar justo donde sa detuve la dltima

vez gue fue interrumpido.

Los procesocs pueden tener varios hilos ejecutando
gl mismo cdédigo. Cada uno de los hilos cendrsi su
propia pila, pero como los hiles tiene accesc a
las misma memoria, deben tener precaucitn cuando
usan wvariables estdticas y esatructuras de datos.
Mecanismos para la comunicacidn entre tareas,
tales como semaforos RAM, pueden usarse para
prevenir gque otros hilos accesen estas 4dreas

comunes hasta gue =1 primer hilo termine.

6.4.4.Despachande hilos

Dado gue wun solo hile a la wvez puede ser
ejecutade en el sistema, ©OS/2 usa un esguema
basado en prioridad para determinar cudl hilo se
ajecutari en un momento dado. Cuando se lo crea,
a cada hile se le asigna una clase prioridad asi
como un ndmeroc de prioridad. Esta combinacidn
determina la prioridad final del hilo. En todo
momente, el hile listo a ejecutar de mayor

prioridad tiene acceso al procesador. Cuando el
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hilo de mayor prioridad se convierte en no listo
{cuando estd esperando por 1I/0, cuando estd
egperando para sincronizarse con otro hile o
cuands su porcidén de tiempoc terminal, 05/2
entrega al procesador el siguiente hilc de mas
alta prioridad listeo para ejecutarse. Cuando un
hilo de mayor pricoridad se convierte en listo
otra vez (cuando la operacidn de I/0 termina o
cuando recibe sincronizacién de otra hile), al
hilo de menor prioridad abandona =1 control del

procesador.

05/2 usa "time slicing" para asegurar que todos
los hilaos de igual prioridad tiene una
oportunidad de ejecutarse. 81 1les hilos gue
tienen una mayor prioridad estidn listos para
ejecutarse al final de cada porcidn de tiempo,
uno de ellos ganard acceso al procesador.
Ademas, 8i otros hilos de igual prioridad estén
listos para ejecutarse, 08/2 termina el hils
actual ¥y le da al siguiente hile acceso al
procesador durante su porcidén de Ciempo. 51 AC
hay otros hilos de igual o mayor prioridad listos
para ejecutarse, 08/2 devuelve control del

procesador al hileo original.
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La prioridad de los hilos tiene tres clases, cada
una de las cuales tiene 32 niveles de prioridad
(¢ a 31). La clase de mas alta pricridad ez 1la

tiempo critico. Todos los hilos en esta clase

gon de mayor prioridad que los hilos en las otras
dos clasea. Tipicamente, los hilos en esta clase
de prioridad serdn aquellos gue man=ejan &dreas
sensibles al tiempo, tales como los gue sirven a
dispositivos de comunicacién de datcs de alta

velocidad.

La siguiente clase mas alta es8 la regular. Esta

clase es usada por la mayoria de los programas de
aplicaciones y comandos de 0S5/2 invocados desde
teclado. Por omisidn, 0S/2 provee opciones
adicionales de despacho dentro de 1la clase
regular para asegurar que todos los hilos en la

clase obtengan una oportunidad para ejecutarse.

La clase con la prioridad mas baja es la idle
time. Los hilos en esta clase no se ejecutan a

mence gue no hayan hilog de cualgquiera de las

otras dos clases listos para ejacutarse. Esta
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clase es tipicamente usada para programas tales
como respaldo automitico de discos, spoolers de
imprescra o cualquier otro programa gue 8e

ejecute en el background.

Comunicacidn entre procescs

En cualgquiar sistema multitarea, deben estar
disponibles mecanismos para gue los elementos
independientes se sincronicen y comunigquen entre si.
En 08/2, cada hilo corre como 8i estuviera apropiado de
todo el procesador. Sin embargo, los hiles a menudo
necesitan pasar informacidén a otro o estar seguro de
gque un hilo ha completado su operacidn antes de gue
otro hilo comience la suya. Estos mecanismos 8on
especialmente cilegs entre hilos enn diferentes
procesos, porgue los procesos estin  normalmente
aislados el unc del otro en virtud del meodo protegido

del procesador.

08/2 provee los siguientea mecanismos de comunicacidn

entra procesos (IPC’) ¢ gemiaforos, pipes, memoria

g i

Interprocess communication.
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compartida, colas y seflales. En la mayoria de los
casos, la comunicacién entre procesos requiere gque
éstos estén de acuerdo en cuantc a los nombres vy
localizaciones de los recursos. Por 1o tanta, los
procesos deben BEr designados v codificados
ecpecialmente para comunicarge el uno con el otreo. La
excepcidn es el pipe, el cual permite una comunicacidn

transparante .

6.5.1.8emaforos

L.os semaforos son objetes dque pueden usar los
hileos para coordinar el accesoc a los recursos ©
para sincronizarse con otro. Losgs semiforos
tienen dos estados: apropiado ¥y no apropiado (o,

dependiendo de cdmo son usados, fijade y limpio).

Para coordinar el acceso a los recurscos (tal como
un &rea sSensible de datos), un semidforo pueda
repregsantar propiedad del recurso. Fara hacer
egto, todos los hilos deben adherirse a la
convencitn de gue antes de gue cualguier hilo

pueda accesar el recursc critico, debe primeroc
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pedir la propiedad del semifore por medic de la

llamada DosSemReguest. 8i un hilo llama =&
DosSemReguest para solicitar un semdforc que va

tiene duefio, una de tres cosas puede suceder
(dependiendeo de las opgiones gue el hile
especificd en la llamada): la llamada puede
quedar por siempre é&n espera a gue el semdforo
esté limpio; puede egpecificar un ndmero
egpecificado de milisegundos; o sencillamente no

SEpera.

Varios hilos pueden requerir apropiarse del mismo
semifora. Si los hilos elijen esperar (en vez de
ratornar inmediatamente), aguellos gue no ganan
acoesc inmediatamente al samaforo continuan
egperando hasta que el hilo que es duefic libere
al semdaforo. Cuando esto sucede, los hilos en
egpera son despachados otra wvez, v el hilo en
egpera con mayor prioridad se convierte en al
nuevo propietario, incluso si un hilo de menor
prioridad ha estado esperando mas tiempo. Los
otros hilos continuan esperando. 8i hilos de

igual pricridad estén esperando, el hile gue ha
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estado esperandoc por mis tiempo se convierte en

el nuevo propietario.

El uso de un semaforc para representar la
propiedad de algin recurso permite a los hilos
leer o escribir Areas de datos sensibles sin el
temor de que otros hiles interrumpan antes de gue

terminen.

Otre uso de los semdforos es el de sincronizar
las actividades de los hilos. En esta situacidn,
un semdaforo puede estar fijado o limpio. Por
ejemplo, supongamos gue un procesc consiste de un
hilo de dinicializacién mds wvarios otros hilos.
El hilo de inicializacién debe ejecutarse primero
a fin de definir 1las estructuras de datos
necesarias para los otros hilos. Después de gue
complete estas actividades, =sin embargo, todos

los otros hilos estdn en libertad de ejecutarse.

Para manejar easta actividad, el hilo de

inicializacidn llamarfa a DosSemSet para fijar el

semaforo. Esto indicaria gque la actividad de

inicializacién estd ejecutdndese Yy loca otros
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hilos no podrian correr. Cuando el hilo inicial

complete su actividad, llamaria a DosSemClear a

fin de limpiar el semdforo. Los otros hilos que
dependen del inicial para terminar Sus

actividades llamarian a DosS=emWait antes de hacer

cualguier cosa. Esta llamada hace gue los hilos
esperen hasta dque el semiforo sea limpiado antes

de gque pusdan proceder.

05/2 define dos tipos de semaforos:
o Semidforos del sistema, vy

& Semaforos RAM.

Los semiforos del sistema son usados para la
comunicacidn entre hilos de diferentes procesos.
Los aseméforcos RAM scon usados por hilos en el
mismo proceso. La diferencia entre los dos estd
en coOma son creados Yy accesados, pero los
semaforos del sistema también proveen unas

caracteristicas adicionales.

El usc de semiforos RAM depende de gue los hilos
seaan capaces de accesar la memoria gue contiene a

los semiforos. Cuands das hiles esk3n  en
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diferentes procesos, ellos no pueden accesar la
memoria del otro a mencs gue explicitamente
cooperen para compartir un segmentc de memoria.

Luego, un mecanismo diferente debe ser usado.

Los semdforos del sistema usan un esguema basado
en nombres para la creacidn y acceso. Este

mecanismo es casi exactamente igual al empleado

para crear ¥y accesar archivos. Para cCrear un
semiforo del gistema, un hilo llama a
DosCreateSem v le da un nombre. En respuesta,

05/2 retorna un mansjador gue el hile puede usar
ean otras llamadas para manejar al semaforo.
fuando otro hilo quiere usar el semiforo del

gistema, debe primerc llamar a DosOpenSem,

especificande el nombre del semaforo. Si el
semiforo estd disponible, 08/2 retorna un
manejador gque se puede usar para otras llamadas.
tuands un hile termina de usar un semidforo del

sistema, &ste llama a DosCloseSem para cerrar el

semaforo. Cuando todos leos hilos gue wugan un
gemdfora del =istema lo cierran, 08/2 lo borra

automidticamante .
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05/2 mantiene un directorio para hacer un
gseguimiento a los semdforos del sistema. Este
directorio se llama SEM y =8 mantenido en memoria
en vez de en disco. En cualgquier circunstancia
en gue los hilos =se refieran a semaforos del
gistema por el nombre, deben incluir \SEM\ como
parte del nombre. Luego, =] formate del nombre
de un semiforc del sistema es
Y SEM\MNOMBRE . EXT
donde las reglas para definir a NOMBRE.EXT son

las mismas que para los nombres de archivos.

A pesar de gue un semdforc RAM colocado en
memaoria compartida aparentemente puede ofrecer la
misma funcionabilidad gque un semiforoc del
gistema, algunas diferencias gutileg pueden
convertirse en importantes. 05/2 mantiene
informacitn acerca del propietarioc actual de un
gsemaforo del sistema. 81 un proceso sale ¥y
todavia es dusfic de un semidforo del sistema, O5/2
notificard a cualgquier hileo en otros procesocs gue
egtin esperando a ese semiforo despertandolos y
retornanda un codigo de error indicande gque el

duefic del =zemaforc ha salido., Log zemaforos ERAM
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ganan su simplicidad omitiendo este mecanismo de

seguridad.

6€.5.2.Pipes

Son obra clase de objeto gue los hilos en
diferentes procesos pueden usar para comunicarse
con otros. Un pipe es simplemente un Aarea de
memoria usada para guardar dates, un buffer
circular gque es el sustituto en RAM de un

archivo.

Ugar un pipe e8 muy similar a usar un archivo.
Un hilo escribe informacién a wun pipe usando
llamadas ordinarias de I/0. A menudo, los hilos
gque s comunican por pipes ni siguiera se dan
cuenta de gque estidn usando pipes en vez de
archivos. Un hilo crea un pipe usande la funcidn

DosMakePipe y especificande el tamafic del pipe
deseado. En respuesta a la llamada DosMakePipe,

0s8/2 retorna dos manejadores al pipe: el

manejador de escritura y el de lectura.
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8i un hile intenta escribir a un pipe v éste esta
llenc, &l hilo es detenideo hasta gue otro hilo
lea suficiente informacidén del pipe gue permita
al primero escribir lo ‘gque desea. Del mismo
modo, =i un hilo intenta leer de un pipe ¥y no
existen suficientes datog para satisfacer el
raquerimiento, el hilo es detenide hasta gue otro
escriba dateos adicionales al pipe. Cuando un
hile termina de usar un pipe, é&ste cierra los
manejadores con la llamada DosClose. Cuando no
hay mis manejadores de pipes, Q8/2

automiticamente cierra el pipe.

6.5.3.Pipes nombrados

Es el mis podercsc y completo medioc de
comunicacidén entre procescse (IPC] gque ofrece
08/2, es ademds el idnico mecanismo de IPC gue
puede transferir datos a través de una rTed.
Proveen un API de programacién similar al de los
archives para intercambico de datos en ambos
gentidos. Con los pipes nombrados, los procescs

pueden intercambiar datos como 81 estuvieran
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escribiendo a, Q leyendo de, ur archive
secuencial. Se ajustan muy bien para implementar
programas servidores gue requieren lineas de

comunicacion del tipo muchos a uno. Los pipes

nombrades dan wuna plataforma rcbusta para el
desarrollo de aplicaciones cliente/fservidor. Lo

que ofrecen es:

* Proveer un método para intercambiar datoa a
informacién de control entre procesocs

corriendo en diferentes computadores.

* Proveen llamadas en el API optimizadas para la

implementacidon de Llamadas Remotas de
Frocedimientos {REC) gque Son  parejas de

mensajes requerimiento/respuesta gue pueden
ger usados para la implementacion de
aplicaciones eliente/servidor usande l1llamadas
gimilares a procedimientos. La invocacifin a
un procedimienco IeEmoto Iresultara Ell un
intercambio reguerimiento/respussta socbre el
pipe nombrado. El requerimiento gue llega
puede =ser usado para disparar un procedimiento

ernn un gervider v pasarle losa parameros Jgue
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regquisra; los resultados, serin retornados por
el servidor en un mensaje de respussta sobre

el mismo pipe.

Para establecer un pipe nombrado, wun proceso
gervidor debe primerc crearle con la llamada

DogMakeNmPipe la cual retorna un manejador gue

identifica el pipe. Un pipe nombrade es
identificade por un nombre idnico gue estd de
acuerdo con la convencifén de 05/2 para nombrar
archivos, a pesar de gue no se crea uno. Los
pipes son llamados: A\PIPE\nocmbre, ¥ los pipes
locales son conocidos por ese nombre. Los pipes
remotos se los llama: ‘\\server\PIPE\nombre, donde
"gerver" & el nombre en la red de la miaguina
servidora. Un pipe lacal puede ser solamente
usado por procesos en la misma miguina; mientras
gue un pipe remoto puede ser usadc por procesos
conectados por una LAN. Esto significa que una
aplicacifn cliente puede comunicarse con un pipe

nombrado desde cualgquier mdquina en la red.

Uina wvez gue el pipe es creado en el gservidor,

debe estar en estado de escuchar antes de gue un
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cliente pueda conectarse a &l. El servidor hace

esto con la llamada DosConnectNmPipe. El pipe

estd ahora en modo ESCUCHA esperando a gue un
proceso cliente lao abra. En este punto,
cualguier proceso cliente gue conoce el nombre
complete del pipe nombrado puede abrirlo con

DosCpen. Esta es la misma llamada de 0872 para
abrir wun archivo. 8i el DosOpen es exitoso,

retorna un manejador ¥ el pipe esta en modo

CONECTADG.

5i la llamada falla y retorna ERROR PIPE BUSY, el

cliente puede hacer un DosWaitNmPipe lo cual

blogqueard el procesc hasta gque el pipe esté
disponible. Qué sucede cuando varios clientes
estdn esperands por el mismo pipe?. 05/2
despertard al ©procesc gue mis ha estado
esperando, cuands el pipe esté disponible. Este

proceses puede otra wvez hacer un DosOpen para

conectarse al pipe.

Una vez gue un pipe estd en el modo CONECTADO,

los procesos servidor y cliente pueden usar las
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llamadas del subsistema de archives de 08/2 para

comunicarse por medio de €1 usando:

s DosWrite o DosWritedAsync para escribir datos
al pipe.

e DogRead o DogReadidsyn para leer datos del
pip&.

» DopBufReset para sincronizar didlogos de
lectura ¥ escritura. Hace esto blogueando el
proceso qgue llama en un extremo del pipe hasta

que todos log datoa gque haya escrito sean

leidos en el otro extremo del pipe.

Cuando un procesc cliente desea cerrar el pipe

realiza un DosClose. Esta ez la misma llamada

ugada en 05/2 para cerrar archivos. EL pipe esta
ahora ean el estado CERRADD. El proceso servidor

puede ahora ejecutar un DosDisConnectNmPipe lo

que pone al pipe en mode DESCONECTADO. EL

servidor puede ahora hacer otro DosConnectNmPipe

v esperar por el siguiente cliente, o puede

cerrar el pipe nombredo con DosCleose., Un servidor
puede también hacer un DosClose sin  un

DosDisConnectNmPipe previo. Esta liberara  al
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manejador del pipe y permitir8 al cliente leerxr
cualquier dato gue permanezca en el buffer. Sin
embargo, un pipe cerrado no puede ser reusado

otra vez sin un DosMakeNmFipe.

Los sgemiforos del sistema pueden ser usados en
eonjunte con un pipe nombrade local para
controlar el acceso al pipe. Un proceso de

lectura puede usar DosSemWait para esgperar a gue

los datos lleguen & uno o mis pipes. Estc evita
métodos mas costoscs, tales come dedicar un hile
para cada pipe o "polear" cada pipe con el modo

NOESPERA. La llamada DosSetNmPipeSem es usgada

para asociar un semiforo del sistema con una
instancia de un pipe nombrado local. Hasta dos
semdforos pueden ser unidos a un pipe, uno para
el pervidor y otro para el cliente. Un proceso
puede revisar =l estado de los semdforos del pipe

nombrade con la llamada DosQNmPipeSemState, la

cual zretorna informacién acerca de los pipes
nombradeos locales conectados a un semiforo
especifico del sgistema, asi como informacitn
adicional de las operacionss de I/0 que se pueden

realizar en los pipes.
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6§.5.4.Memoria compartida

0S/2 provee wvarias funcicones gue habilitan a
varios hilesa de diferentes procesos para
compartir los mismos segmentos de memoria. Un
mecanismo para compartir segmentos involucra el

uso de las funciones DogAllocShrSeg ¥
DosGetShrSeg. Estas dog funciones permiten a los

hilos accesar a los segmentos por nombre,
parecido a come los hilos accesan a los semaforos
del gistema. Cuando un hilo en otro proceso
necesita accesar los segmentes compartidos, usa

DosGetShrSeg especificando 1 nombre del segmento

compartido que desea accesar. Este nombre debe

incluir el directorio \SHAREMEN).

Los segmentos compartides pueden ser usados para
transferir datos directamente d4de un proceso a
otro. Para este tipo de actividad, un hilo llama

a DosallocSeg para asignar un segmento -de

memoria. Esta funcidn no coloca un nombre para el

segmento en el directorio SHAREMEN, sinc un
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parAmetro en la funeidn indica gque el segmentoc
puede ser compartido. Una wvez gue un hilo ha
asignado un segmento compartide y colocado
informacién en ese segmento, puede compartir el

sagmento Corn otro proceso adir )k DosGiveSeg b

egpecificando la identificacidn del procesc gue

compartird el segmento,

6.5.5.Calan

Una cola es un lugar donde un hilo puesde colocar
un mensaje para otro hile, muy similar a un
casillerc postal que a5 un lugar donde las
personas pueden enviar mensajes a otras. Los
hilos no necesitan sSincronizarse para usar las
colas como lo necesitarian si usaran pipes. Por
el contrario, un hile simplemente envia un
mensaje a la cola para mantenerlc segurc ¥y otro
hilo inguiere por el mensaje despugs. Las colas
son dtiles para transferir memoria compartida
entre  logs procescs, pero loa hilos en &l mismo
proceso pueden también usar las colas para

intercambiar informacidn.
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Lag colas usan =1 mismo mecanisme para nombrarlas
que el gque usan los semidforos del sistema y los
gsegmenteos  compartidos. Un hilsg 1llama a

DosCreateQueus vy especifica un nombre para la

cola. 08/2 mantiene este nombre en un directorio
regidente en memoria llamado QUEUES. El ‘proceso
que crea la cola es el duefic de la misma.
Solamente los hilos en el proceso propietaric
pueden recibir mensajes de la cola, limpiar la
cola o cerrar la cola. Cualguier hilo puede
enviar mensajes a la cola. Otra vez, esto €8
anfilege a un casillero postal, en donde el duefio
del casillerc es el f{nico gque puede recibir
correspondencia o cancelar el ecasillero, pero
eualguiera puede enviar correspondencia al

casillero.

Antes de que un hilo en otro procesc pueda enviar
mensajes a la cola, debe primerc abrirla con

DosOpenfueue v especificar el nombre de la cola.

El nombre debe incluir el nombre de directorio

\QUEUESY. En respuesta, DogOpenQueue retorna un

manejador que el hile puede usar cuande invoca
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otrag funciones de wmanejo de c¢cola vy la
identificacién del procese propietario de la
cola. Una wvez que el hilo abre la cola, puede

enviarle un mensaje con DosWriteQueue.

Miltiples mensajes pueden enviarse a la ceola, el
orden en el gque los mensajes son almacenados
depende de un parametro gue se especifica al
momento dea crearla. Los mensajes puedean
mantenerse en orden FIF0, LIFD o prioritaric (en
el gue el hilo que envia el mensaje especifica
una priecridad de 0 a 15). Cualgquier hilo
propietaric de la cola puede recibir mensajes de

ella con DosReadQueue. Esta funcifn gquita un

mensaje de la cola y le da su direccidon al hile.
2i no hay mensajes en la cola, =21 hilo puede
egperar hasta gue llegue un mensaje o puede
retornar g2in recibir un mensaje. Una vez que el
hilo receptor ha procesado el mensaje lo guita de
la c¢ola, é&ste es responsable de liberar el
segments gque obtuvo; estoc se hace con la funcidn

DogFreefeg.
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Los hilosa de los procesos propletarios pueden

ugar llamadas adiciocnales. DosPeekQueus permite a

un hilo leer un mensaje de la cocla Bin removerlo

de la misma. Usando DosPeekQueue un hilo puede

revisar una cola en busca de - mensajes
egpecificeos; luego quitar escs mensajes con

DogReadQueues. La funcidn DosQueryQueue retorna el

nimero de mensajes que han permanecido en la

cola., DosPurgeQueue es usada para eliminar todos

lps mensajes de 1la cola. Por altimo,

DosClosefueus €8 UsSada para Cerrar una cola ¥

gquitar su nombre del directorio QUEUES.

6.6. Un mejor DOS: Miltiples miagquinae DOS virtuales

La mayoria de los usuariocs gue consideran cambiarse a
08/2 esperan gue 08/2 provea un ambiente compatible DOS
para ejecutar sus aplicaciones favoritas en DOS.
También esperan gue las capacidades de multitarea de
05/2, una de sus caracteristicas mdas importantes, ge

apligue a sus actuales aplicaciones DOS. Dado gue 05/2
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egtad basado 271 el procesador BO386, estos

requerimientos s ven satisfechos.

Con un disefic basado en el modo wvirtual 8086, 05/2
mantiene un ambiente de sistema protegido, inclusive
cuando se ejecutan aplicaciones DOS. Esto mejora la
integridad del sistema y hace posible ejecutar varias
tareas DOS v 08/2 a la wvez. El mecaniamo de demanda de
paginas de 08/2 de asignar memoria del sistema para
cada maguina wirtual DOS (VDM); por lo tanto, wvarias
aplicaciones DOS corren en memoria vwvirtual sin
incrementar los regquerimientos de memoria fisica del

giatema.

6.6.1.Limitaciones de compatibilidad comn DOS del 05/2
l.x

El disefic original de 05/2 estuvo basado e&n las
capacidades del procesador Intel B0OZ8&6; por lo
tante, la dnica manera prictica gue ejecutar una
aplicacién DOS en versiones de 16 bits de 05/2 es
en mods real. Estc se debe basicamente porgue

laa aplicaciones DOS direccicnan cobdige y datos
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en memoria usando el formato de direcciones

Segmento:Desplazamiento, basado en el procesador

Intel BOBA/8086. En modo protegido, sin embargo,
todos los programas deben usar el formato de

direccionamiento Selector:Desplazamiento. Las

aplicaciones 05/2 estdn escritas para correr en
modo protegido y el disefio de multitarea permite
gque muchas aplicaciones 085/2 se ejecuten
concurrentemeantea. FPara ejecutar una -aplicacion
DOS simultdneamente con muchas aplicaciones 05/2,
el sistema conmuta entre el modo real y el modo

protegido cuando €8 necesario.

Impactc en el desempefio al conmutar modos.

El Intel 80286 puede conmutar ficilmente del modo
real al modo protegido, a pesar de gue esto toma
muchos ciclos de CPU. S8in embargo, no Ctiene
provielén para conmutar de regreso directamente
al modoc real. Conmutar de regresc al modo real
requiere reinicializar el procesador, en efecto,
poniéndoles en un estado de recién encendido.
Esto debe ser hecho a la vez que se mantiene toda

la informacifén de control del sistema, todos los
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contextos de los procesos y estados de los
recurgsos del sistema. Por esto, conmutar
frecuentemente entre el modo real ({donde un
programa DOSE 8s&a estd ejecutando), ¥ el modo
protegido (donde wvarios programas O5/2 pueden
estar ceorriende), genera un altc grado de
sobrecarga al sistema. Por lo tanto, el 05/2 de
16 bits soporta solamente una sola aplicacién DOS

corriende en el foreground.

Pérdida de integridad del sigtema en el modo

real

08/2 da a cada proceso en modo protegido su
egpacic de direcciones independiente para codigo
v objetos de datos. Esto protege al sistema de
laa aplicaciones y encapsula el cddigo y datos de
cada aplicaclén dentre de un dnico espacioc de
direcciones protegido de otras aplicaciones.
Esta también previene que aplicaciones con
errores inhiban al sistema, ya gue los rYecursos
de propiedad del sistema son accesibles sélo por
codigo del Bsistema. Este alto nivel de

proteccidn, una caracteristica ds ©3/2 no
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existente en D08, aumenta la integridad v

confiabilidad del sistema.

Cuande O05/2 conmuta al modo real, una aplicacién
DDS puede accesar directamente cualguier objeto
en memcria entre 0 ¥y 1 Mb, incluyendo porcicnes
del kernel de O05/2 y manejadores de dispesitivos.
Un programa DOS gue inadvertidamente accege
cualgquier parte del céddigo del sistema u objetos
de datos bajo 1 Mb podria alterar el sistema.
Ademi3s, wun programa DOS podria directamente
accesar cualgquier dispositivo de E/8 y hacer gque
éste entre en un estado desconocida. Esto podria
llevar a que el dispositivo sea indtil en al
ambiente de modo protegido de 05/2 y hacer que el

manejador de dispositivos de 08/2 falle.

Bplicaciones DOS suspendidas en el background.

En 05/2 1.x%, los programas son suspendides cuando
el usuaric conmuta a una sesién en modo DOS.
Esto es principalmente para evitar la sobrecarga
asociade con conmutar entre el modo real y el
procegido. En cualguier momento gue un usSuaric

08/2 conmuta de una sesidn DOS, toda ejecucidén en
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ega sesibn, incluyendo el manejo de
interrupciones, se detienen. Por lo tanto, si la
aplicacién Dos instala un manejador de
interrupciones (que previene conflictos con los
manejadores de dispositivos de 08/2), &ate
solamente recibe las interrupciones mientras el

programa DOS corra en el foreground.

Egpacio  dispopible  limitadc para las
aplicaciones.

El pequefic espacio disponible para las
aplicacicnes en O08/2 1.x, evita gque algunas
aplicaciones DOS puedan cargarse en memoria.
02/2 1.x instala parte de su kernel, cédigo de
manejadores de dispositivos y datos en memoria
fija baje el primer megabyte, a fin de las
funciones del sistema se puedan ejescutar en modo
real. Por lo tanto, las aplicacionas DOS tienen
mencs espacio para su cbdigo y datos gue las gue
tienen bajo el sistema operativo DOS. G8/2 1.X
da aproximadamente 520 Kb de memoria para las
aplicaciones DOS cuandoc se usan las opciones ds
configuracidn por omisidn del sistema. Este

problema no es raro, incluso en el ambiente
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nativo de DOS, ya gue instalar TS5Rs y manejadcres
de dispositivos tienen €l mismo efecro. DOS 4.01
ofrece aproximadamente 570 Kb libres usando la

configuracidn por omisidén del sistema.

Para obtener memoria més alli de los 640 Eb, las
egpecificaciones XMS y EMS s8e usan como
extensiconas de DOS. Estas egpecificaciones
permiten a una aplicacidén DO0OS accesar memoria
fisica sobre 1 Mb. A pesar de gue muchas
aplicaciones DOS han sido mejoradas para usar
estas técnicas, tanto XMS como EMS no  son

soportadas por 0872 1.3.

6.6.2.Miltiples mdquinas virtualea DOS

El pgistema de miltiple migquinas wvirtuales DOS
(MVDM) estd disefiado para explotar una de las
mayores innovaciones del 80386 llamado modo
virtual BO0EBs (VB&), gque le permite a 08/2
ejecutar miltiples tareas DOS dentro del ambiente
del modo protegido del 80386. A partir de 08/2

Z2.%x, esta tarea DOS es una magquina virtual DOS
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{(VbM) , el cual corre come un solo proceso del
modo V86, Cada VDM en 05/2 2.x es manejade como
una sesgidn de un solo procesc. El despachador de
05/2 controla la conmutacidn de tareas de las VDM
de la miema forma gque los procesos de las

aplicaciones 08/2.

Conmutacién ripida de modo.

El modo wirtual 8086 es un superconjunto del modo
protegido, 21 cual estd operativo habilitande el
bit VM del registro EFLAGS del B0D3EB6. El
procesador provee goporte en hardware de alto
rendimiento para conmutar entre el mode VBE y el
modo protegido. Debido a esto y obros mecanismos
de: goporte en hardware, la mayoria de la
sobrecarga en @l sistema operativo asocdiado con
la conmutacién de modos ha sido eliminada.
Cuande se conmuta entre el modo VE6 {aplicacicnes
DO2) y el modo protegido (aplicacitn 0872 o
codige del sistema), el hardware del 80386
automiaticamante actiwva los mecanismos dea

proteccidén apropiados no disponibles en el BOZE6.
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La ejecucitn en modo real ha sido totalmente
eliminada a partir de ©085/2 2.x. Esto hace
posible desghacer todo el ceddigo especifico del
modo real de los manejadores de dispositivos v
médulos del kernel, los cuales eran ejecutables
bimodales en versiones previas de 0S/2. Por lo
tanto, los nuevos manejadores de dispositivos de
as/2 2.x epgtén escritos COmo ejecutables
puramente en modo protegido. Esto simplifica la
légica ¥ reduce el tamafic de los manejadores de

dispositivos.

Integridad del sistema mejorada.

Corriendo aplicaciones D08 en el modo wirtual
8086 v usando la caracteristicas de paginamiento
del 80386, es posible mantener un ambiente del
gistema totalmente protegido. Cada programa DOS
egtd encapsulado en pgu propio espacio de
direcciornes lineales de 1 Mb, Por lo tanto, un
programa DOS no puede corromper ninglin dato o
eddige del sistema, o leos datos o codigo de otra
aplicacifn. 8i la tarea DOS causa un trap © una
excepcidn, sera manejada completamente por el

gistema operativo para mantener integridad.



141

El =istema selectivamente aisla las aplicaciones
pos de los dispositives de E/S gque son
administrados exclusivamente por los manejadores
de dispositivos de 08/2. Estos dispositivos son
luego emulados o wirtualizadeos para una o mas
aplicariones DOS. Esta caracteristica es nueva a
partir de 08/2 2.x, el VDD proves a cada
aplicacién DOS con una instancia wvirtual del
hardware real, el cual es controlado por un FDD.
5i es necesaric por degempefic U otras razoned, un
VDD-POD puede cooperar para darle a un programa
DOS accega directo a un puerto en particular de
E/S o un rango de puerteos. Contrelando el acceso
al hardware de esta manera, las aplicacicnes DOQS
no pueden corromper a los dispositiveos gque estan

ejecutando funciones de E/S para un proceso 08/2.

Miltip] : Dos.

MVDM hace posible iniciar hasta 16 sesicnes
concurrentes DOS, cada una operando en su propio
egpacic de direcciones lineales independiente de
1 MB. Esto brinda verdadera multiprogramacidn al

ambiente compatible de DOS en 08/2. El usuario
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puede correr miltiples programas DOS de la misma
manera gue cuande corre miltiples aplicacicnes

0s/2.

Memoria disponible incrementada.

La memoria disponible base (bajo los 640 Eb) en
cada VDM estd sobre los 610 Kb, antes de cargar
cualguier manejador de dispositivos DOS por el
usuario v/o TSEs. Este incrementa la memoria
base disponible en 05/2. Ya que la memoria base
e8 mAYor gue en el propic DOS, leos usuarios de
05/2 estin ahora en la capacidad de cargar
algunos TSRs DOS con mis grandes aplicaciones
DOS; las cuales no cabrfan juntas en la memoria
base mis pequefia disponible en DOS. Cualguier
manejador de dispositvos de 05/2 instalado por el
usuaric no afectard l1la cantidad de espacio
diesponible para las aplicaciocnes DS corriendo

bajo MVDM.

Servicios de memoria EMS v XMS.

Muchas aplicaciones populares DOS estan ahora

usando EMS v/o XMS para ganar accesc a memoria en
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modo protegide en los procesadores 80286 v BO38RE.
Esto permite a las aplicacicnes DOS accesar
memoria sobre el limite de 1 MB del
direccicnamiente en modo real, para tener un
espacio total de cbdigose y datos muy grande
cargadoe en memoria para una velocidad de
ejecucidén mejorada. La configuracifn normalizada

de 08/2 2.x provee tanto funciones EMS y XMS.

EMS, basado en la wveraidén 4.0 de EMS de (LIM}
Lotus-Intel-Microsoft, permite a las aplicacicnes
DOS asignar y accesar hasta 32 Mb de memoria
expandida en hasta Z55 objetos EMS. Estos
cbjetos pueden ser mapeados en el espacio de
memoria base (bajo 1 Mb) a fin de gque 1la
aplicacidn DOS pueda accesar espacios de memoria
muy grandea. Las funciones de administracién de
memoria virtual propias de 05/2 emulan la memoria
expandida usandoc el mecanismo de paginamiento del
ap03ge. Por lo tanto, el uso de EMS en una VDM no
afecta la habilidad de las aplicaciones DOS en
otras VDM para ejecutar funciones similares de

EMS.
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Las funciones XMS proveen otro mecanismo para las
aplicaciones D08 para gue accesen memoria sobre
el limite de 1 Mb. XMS soporta el usc del Aarea
"HIMEM" - un area de 64 Kb justo sobre 1 MB - gue
puede ser usado para obdigo v datos por la
aplicacidén DOS. Otras funciones XMS permiten
mover codigo y datos en memoria extendida y desde

memoria extendida a memoria base.

Bajo MVDM, los posicionamientos en memorias XMS y
EMS son admininistrades por la memoria wirtual
paginable de 05/2, no como memoria fisica fija.
Por lo tanto, la memoria total posicionada puede

exceder la cantidad de RaM del sistema.



GLOSARIO

ACK: Abreviacidén de acknowledgment (reconocimiento). Los ACKs

son tipicamente enviados entre un dispositivo de red y otro
para notificar que un evento (por ejemplo, recepcidén de

mensaje) ha ocurrido.

ACDI (Asynchronous Communications Device Interface):

Interface para dispositivos de comunicacidén asincrénicos. Es

un API del Subsistema de Comunicacidén Asincrénica (ACSS).

ACSS (Asynchronous Communicactions Subsystem): Un componente

que brinda soporte a los servicios de ACDI.

API (Application Program Interface): Interface para

programas de aplicacién. Es un conjunto de funciones que
forman una interfase entre las aplicaciones y el ambiente de

desarrollo de 0S/2.
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APPC (Advanced Peer-to-Peer Communications): Un esqguema IBM

de comunicacién punto a punto SNA que permite a las
aplicaciones SNA comunicarse directamente con aplicaciones

puntuales SNA.

ASCII (American Standard Code for Information Interchange):

Método por el cual cada cardcter es encodificado en un

esquema de 7 bits para propdésitos de transmisidn.

Balun (BALance/Unbalance) : Dispositivo que conecta a una linea

balanceada con una linea no balanceada, por ejmplo, una linea

tipo par trenzado con cable coaxial.

Bit (Binary Digit): La parte mas pequefia de informacidén en un

sistema de notacidén binaria. Un bit puede ser un UNO (1) o

un CERO (0).
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Buffer: Un area de almacenamiento usada para manejo de datos

en transito. Los buffers son a menudo utilizados para
compensar las diferencias de velocidades entre dispositivos.
Los datos pueden ser almacenados en buffers hasta que puedan

ser manejados por dispositivos de procesamiento mds lentos.

Byte: Término genérico usado para referirse a una serie

consecutiva de digitos binarios que son manejados como una

unidad; por ejemplo, un byte de 8 bits.

Cable coaxial: Un cable que consiste de un conductor

cilindrico externo que rodea un alambre interno. Dos tipos
de cable coaxial son generalmente usados para redes de A&rea
local: cable de 50 ohmios, gque es usado para seflales
digitales y cable de 75 ohmios, usado para sefiales analdgicas

y digitales de alta velocidad.
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Capa fisica: Capa 1 del modelo OSI. La capa fisica define

las interfases eléctricas, mecdnicas y fisicas de la red y

aspectos relativos al medio de la red.

CCITT (Consultive Committee on International Telephone and

Telegraph): Ubicada en Géneva, Suiza, es la organizacidn

responsable de establecer una gran variedad de
especificaciones. Las series V. tienen gue ver con
telecomunicaciones Y facilidades analdégicas, las

especificaciones X. tratan de redes de datos piblicas y las

gseries 1. tratan de recomendaciones ISDN (Ver ISDN) .

Checksum: Un método para chequear la integridad de los datos

transmitidos. Es un valor entero calculado de una secuencia
de octetos usando operaciones aritméticas. El wvalor es
recalculado en el extremo receptor y comparado para

verificacién.

CICS (Customer Information Control System): Un subsistema IBM

de aplicaciones que permite que las transacciones ingresadas
en terminales remotos sean procesadas concurrentemente por

las aplicaciones del usuario.



150

DCE (Data Communication Equipment): Los dispositiveos vy

conecciones de una red de comunicaciones gque conecta el
circuito de comunicacién con el dispositivo final (DTE). Un

modem puede ser considerado un DCE.

DLL (Dynamic Link Library): Libreria de encadenamiento

dindmico. Es un conjunto de funciones (librerias) las cuales
son cargadas a memoria en la medida que se requiera hacer uso

de las mismas.

DOS (Disk Operating System): Es el sistema operativo

monotarea  monousuaric  mas utilizade a nivel de los
computadores personales. Como cualquier sistema operativo,
permite administrar de manera eficiente los recursos de que

dispone el PC.

DQDB (Distributed Queue Dual Bus): Protocolo de comunicacidn

propuesto por el comité IEEE 802.6 para ser usado en WANs.
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DTE (Data Terminal Equipment): Componente de la estacidén de

datos que actida como fuente de datos, destino o ambos y que
sirve para las funciones de conrtrol de la comunicacidén de
acuerdo a los ©protocolos. DTE incluye computadores,

traductores de protocolo y multiplexores.

DTR (Data Terminal Ready): Un circuito RS-232C que es

activado para darla a conocer al DCE cudndo el DTE estd listo

para enviar y recivir datos.

EOT (End of Transmission): Generalmente, un cardcter que

significa el final de un grupo légico de caracteres o bits.

FAT (File Allocation Table): Sistema administrador de

archivos nativo del sistema operativo DOS.
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Fibra oJptica: Fibra de vidrio muy fina, wusada en 1la

transmisién de informacidén digitalizada, en forma de rayos de

luz.

Full duplex: Una capacidad para transmisén simulténea de

datos en ambos sentidos.

Gateway: Dispositivo de propdésito especial gque puede

realizar conversacidén a nivel 7 (modelo O0OSI) entre un

protocolo y otro permitiendo acceso desde y hacia otra red.

Half duplex: La capacidad de transmisién de datos en una

direccidén a la vez solamente.
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HPFS (High Performance File System): Sistema administrador de

archivos de 0S/2 que permite un ridpido acceso a la
informacién almacenada en dispositivos de alta capacidad.
Entre sus caracteristicas se incluye: I/0 multihilo,
ubicacidn estratégica de directorios, nombres de hasta 254

caracteres para los archivos, recuperabilidad mejorada, entre

otros.

HDLC (High-level Data Link Control): Protocolo estandard OSI

orientado a bits a nivel de la capa de enlace derivado de
SDLC. HDLC especifica un método de encapsulamiento de datos

en enlaces seriales soncrédnicos de datos.

Header: Informacidén de control afiadida antes de los datos

cuando éstos son encapsulados para la transmisidén en la red.

IEEE (Institute of Electrical and Electronic Engineers):

Organizacién de profesionales que define estandares de red.

Las normas de la IEEE son los predominantes actualmente,
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incluyendo protocolos similares o virtualmente equivalentes a

Ethernet y Token Ring.

IEEE 802.5: Patrdén de red del IEEE para el método de acceso

token-ring, fundamento de 1la red Tokeng-Ring de IBM; de

topologia anillo.

Interfase: Ente gue permite la coneccidén entre dos sistemas o

dispositivos.

ISDN (Integrated Services Digital Network): Protocolos de

comunicacién propuestos por las compariias telefdénicas para
permitir a las redes telefdnicas transmitir datos, voz y

materiales de otras fuentes.

ISO (International Organization for Standardization): Una

organizaciédn internacional responsable de una gran variedad
de normas, incluyendo aquellas relevantes a redes. ISO es
responsable del modelo de referencia para redes mads popular,

el modelo OSI.
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JCL (Job Control Language): Lenguaje de programacién

orientado a la ejecucidén y gestidén de los procesos (jobs) en

los sistemas operativos de los mainframes IBM.

Job: Nombre con el gue también se conoce a los procesos en

los sistemas operativos.

Kb/s: Kilobit (1000 bits) por segundo (Ver Bit).

LAN (Local Area Network): Red de &rea local. Es una red que

interconecta dispositivos de comunicaciones en un Aarea

geografica limitada, tal como un edificios o campus.



156

LDT (Local Descriptor Table): Estructura de datos que

almacena las referencias (descriptores) a los segmentos de 64
KB asociados a cada proceso. Los descriptores almacenan los

atributos y ubicacién en memoria de cada segmento.

Line driver: Amplificador econdémico/convertidor de sefales

que acondiciona las seflales digitales para asegurar una

transmisidén confiable a grandes distancias.

Mainframe: Una poderosa computadora de  procesamiento

centralizado, casi siempre enlazada a un gran conjunto de
dispositivos periféricos (discos, impresoras, etc) Y
utilizada en un ambiente multipropésito a nivel de

corporaciones o grandes divisiones. El término mainframe se

deriva de las repisas que se utilizaban antiguamente para

sostener a una gran computadora.
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MAN (Metropolitan Area Network): Una red que se extiende en

un area metropolitana. Generalmente, una red que se extiende
en un area geogrdfica mayor que una LAN, pero mas pequefia que

la de una WAN. (Ver DQDB) .

MAU (Modem Adapter Unit): Dispositivo utilizado en ciertas

redes telefdnicas de voz y datos, basadas en PBX digitales,
que permite cambiar la seflalizacidén digital RS-232 a la
seflalizacién digital que usa el PBX. Esto permite tener
acceso a computadores conectados a la red de voz y datos

desde un teléfono conectado a una PSTN.

Modem: Contraccién de MODulador-DEModulador. Equipo de

comunicacién de datos que provee conversién de sefiales
digitales a analdgicas y viceversa para permitir gque una
serial de datos digital se envie sobre una red telefdnica

analégica.

Modem-Pool: Conjunto de modems a los que se puede acceder

desde el exterior de una organizacién a fin de hacer uso de
algin recurso de comunicaciones o procesamiento de datos de

la misma.
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Multiplexar: Poner varias seflales en un sdlo canal.

0SsI (Open System Interconnection): Un programa de

normalizacidén internacional, facilitado por ISO y CCITT para
desarrollar normas para redes de datos que facilite 1la

interoperabilidad de equipos de varios vendedores.

Par trenzado: Alambre de cobre aislado usado para conectar

dispositivos de comunicacién. Tres didmetros de alambre son

comunmente usados dentro de los edificios:

26 AWG - 0.4 ¢ mm
24 AWG - 0.5 ¢ mm

22 AWG - 0.6 ¢ mm
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PBX (Private Branch Exchange): Controlador de un sistema de

telecomunicaciones generalmente basado en computadoras.

PCM (Pulse Code Modulation): Es un método para transmisién de

voz en forma digital.

Polling: Un método de acceso donde un dispositivo primario

pregunta, de manera ordenada, si los secundarios tiene datos
gue transmitir. La pregunta ocurre en forma de mensajes a
cada secundario lo cual da al secundario el derecho de

transmitir.

Protocolo: Conjunto de reglas que aseguran una comunicacidn

entendible entre dispositivos cooperantes o sistemas.

RAM (Random Access Memory): La memoria de acceso aleatorio es

el medio de almacenamiento primario de todo sistema de

procesamiento de datos. En esta memoria se almacenan los



160
programas y datos de un computador cuya argquitectura esta

basada en el Modelo de Von Newmann.

Red: Interconexién de un cierto nimero de sistemas para

proveer servicios a toda un Area 1local, metropolitana o

amplia.

RJ-11: Conector normalizado de 4 hilos para lineas
telefdnicas.

RS-232C: Interfase popular a nivel de capa fisica.

Virtualmente idéntica a la especificacidén V.24.

SDLC (Synchronous Data Link Control): Protococlo sincrénico

IBM orientado a bits, perteneciente a la capa fisica gue ha

dado origen a protocolos similares, incluyendo HDLC y LAPB.

Semaforo: Nombre que se da a una herramienta de un sitema

operativo multitarea, la cual permite obtener exclusidén mutua
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en secciones criticas. La exclusidén mutua implica el acceso
secuencial a ciertas secciones de cédigo (secciones criticas)

de un proceso en ejecucidn.

Sistema operativo: Es el conjunto de programas que residen en

un sistema basado en computadoras para controlar el hardware

y facilitar el uso del sistema.

SIU (Serial Interface Unit): Nombre con el gque se conoce a un

componente de un PBX digital, el cual permite tener

comunicacién serial con el mismo.

SNA (Systems Network Architecture): Estructura de una red de

comunicaciones entre computadoras basada en sistemas

provistos por IEM.

TDM (Time Division Multiplexing): Técnica en la cual 1la

informacién de miltiples canales puede ser colocada en un
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ancho de banda de un solo medio en base a un esquema de

divisién de tiempo.

TSR (Terminate and Stay Resident): Término utilizado para

referenciar a un programa que una vez cargado se mantiene

residente en memoria.

V.24: Es la especificacién de interfase para sefiales de datos

mas usada. Es desbalanceada con respecto a tierra vy
generalmente NO se la usa para velocidades que excedan los
19.2 Kb/s. Es un elemento del conjunto de definiciocnes V. de
la CCITT (Ver CCITT) para intercambio de circuitos entre

equipos DTE y DCE.

V.25bis: Es un conjunto de comandos de contestacién/llamado

automatico que incluyen la <capacidad de trabajar con
dispositivos asincronos, sincronos, y HDLC. Proporciona un
pequefio subconjunto de funciones del conjunto de comandos

Hayes Standard AT.
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V.28: El estandard CCITT (1972) que define las funciones de

todos los circuitos de la interfase RS-232.

WAN (Wide Area Network): Una red computadoras, publica o

privada, gque presta servcios a una extensa Area geografica.
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