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RESUMEN

El ordenamiento del espacio fisico en zonas de playas es un punto clave para el
desarrollo turistico, y de esta manera se evita conflicto entre los diferentes actores
involucrados promoviendo el uso sostenible del destino, el cual involucra un
atractivo, como lo es, el de sol y playa que si bien es cierto, en muchas veces es
explotado masivamente, no se toman medidas necesarias para contrarrestar los

diferentes tipos de impacto.

El andlisis profundizado de esta situacion toma como lugar de estudio la playa de
San Clemente, ubicada en el canton Sucre de la provincia de Manabi; sitio que ha
presentado hasta la actualidad un crecimiento turistico desorganizado. Por ello, en
esta tesis se presenta informacion recopilada, necesaria para plantear una propuesta de
ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente, para asi

contrarrestar la problematica existente.

El documento de tesis esta estructurado de la siguiente manera:



XI

El Capitulo I, consta de informacién general, en el cual se incluye caracteristicas de la
zona como: ubicacion geografica, descripcion poblacional, analisis socioecondmico,
descripcion del entorno e infraestructura existente. Esta informacion nos sirve de base

para conocer la situacion de San Clemente.

El Capitulo II, comprende el analisis del mercado, en el cual nos muestra la
informacion recopilada a través de la investigacion de campo realizada en el area de
estudio, reflejdndonos éste, las caracteristicas generales del mercado, andlisis de la

demanda y oferta, estrategias de comercializacion y analisis FODA.

Finalmente en el Capitulo III, se muestra una propuesta de estudio técnico y gestion
basado en el equipamiento para el adecuado uso turistico en beneficio de la

comunidad, la cual tendra beneficios generados por un turismo ordenado y sostenible.
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INTRODUCCION

La provincia de Manabi es una de las mas grandes en superficie, con 18.400 Km?, se
generan altos recursos econdmicos basados en la pesca, agricultura, ganaderia,
artesanias y turismo. Siendo este ultimo uno de los recursos de mayor importancia
para la provincia, entre cuyos centros de desarrollo turistico se encuentra San
Clemente. No obstante a pesar de que existe un alto potencial turistico, los problemas

de infraestructura y equipamiento son notables.

El turismo desde hace algunas décadas se ha convertido en una fuente generadora de
ingresos cuya multiplicidad ha incentivado a invertir el capital financiero local,
nacional e internacional; de ahi nace su importancia como recurso natural existente y

a la vez explotado, que posee nuestro pais.

San Clemente ubicado en el centro oeste de la provincia de Manabi es una playa con
alta significacion turistica que a largo plazo podria convertirse en uno de los mas
visitados centros turisticos del pais, para lo cual debe existir condiciones favorables

que permitan mejorar el desarrollo colectivo de esta playa.

En lo referente al desarrollo turistico de San Clemente notaremos que uno de los
principales problemas que atraviesa es la falta de ordenamiento para el uso adecuado

de la zona de playa.



CAPITULO I

INFORMACION GENERAL

1.1 Caracteristicas generales de la zona

El Canton Sucre, al que pertenece San Clemente, posee una gran riqueza
cultural e historica, es una puerta abierta al turismo. La naturaleza ha proporcionado
a esta bio-region innumerable cantidad de atractivos turisticos naturales y culturales

muchos de los cuales son visitados por turistas.



El Canton Sucre esta ubicado en el centro norte de la Provincia de Manabi y al pie del
Océano Pacifico; se encuentra ubicado geograficamente a 0° grados, 35 minutos de
latitud Sur, 80° grados, 25 minutos latitud oeste. Su cabecera cantonal es Bahia de

Caraquez y su extension territorial es de 76.400 has.

Sus parroquias urbanas son Bahia de Cardquez y Leonidas Plaza, las parroquias

rurales son San Isidro y Charapoto.



Figura N°. 1
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Ubicaciéon Cantén Sucre — Provincia de Manabi
FUENTE: Sitio Web www.bahiadecaraquez.com. Febrero 2007



Datos Arqueologicos

Cerca de esta zona (parroquia Charapotd), existid un asentamiento indigena
denominado “Japot6” de la que en la actualidad se tiene fuerte evidencia como ciudad
por las 64 tolas que han sido estudiadas y verificadas por expertos arqueologos; la
zona en donde se encuentran estas tolas cubren un area de 29 hectareas que han sido

investigadas y cuyo proceso cientifico continua.

Foto N°. 1
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FUENTE: Sitio Web www.bahiadecaraquez.com. Febrero 2007




Piezas arqueoldgicas encontradas en Japoto
FUENTE: Sitio Web www.bahiadecaraquez.com. Febrero 2007

1.1.1 Ubicacion geografica
La playa de San Clemente ubicada al frente costero de la Parroquia
Charapotd, presenta una diversidad de caracteristicas geograficas, posee

una playa de aproximadamente 2.5 kilometros de largo.

En San Clemente casi la totalidad del area es utilizada por los visitantes.
Solamente en el extremo norte existe una zona, aproximadamente el 10%
de la playa, que no estd siendo utilizada debido a la presencia de

. 1
infraestructuras abandonadas .

! GUNTHER, Reck Dr. Consultor (2006) “Actualizacién y Difusién De Los Estudios De Capacidad De Carga
Turistica”, PMRC



Su topografia se caracterizan por presentar una conformacion originada en
una geologia tecténica, que ha fracturado la superficie y ha conformado
algunas montanas arcillosas, presentando niveles de altitud que van
de 0 m.s.n.m. hasta 500 m.s.n.m., y en sus alrededores se encuentran

manglares y salitrales.

Su geologia es de suelos alcalinos y presenta laminas de pequefio espesor
de lutita gris clara y blanco con fracturas tipicas en forma de rombos

de 1 a5 cm’ de volumen.

El clima es principalmente calido seco, con temperaturas medias anuales
de 22° a 27 ° centigrados, y precipitaciones de 790 m.m. de promedio

anual. 2

La vegetacion se caracteriza por especies arboreas, como laurel, Fernan
Sanchez, balsa, ceibos, guayacan, algaborro, pechiche, cedro, palma real,
mocora, tagua, colorado, amarillo, balsamo, palo santo, manglar entre
otras. Se presenta montes espinosos y bosque muy seco, con

predominacion del primero. Presenta dos estaciones: seca y lluviosa.

? Instituto Nacional de Meteorologia e Hidroldgica, estacion PUCE — Bahia de Caraquez, Marzo 2007



Foto N°. 3

Toma panoramica del frente costero que bordea San Clemente.
FUENTE: Sitio Web www.bahiadecaraquez.com Febrero 2007

Actualmente existen cuatro vias de acceso a San Clemente; La principal
ruta es:

A Portoviejo — Higueron — San Clemente. La cual se utiliza para acceder
desde el sur de la provincia y es la de mayor uso.

A Corre agua — Charapoto — San Clemente

A Portoviejo — Rocafuerte — Charopotd — San Jacinto — San Clemente.

A Bahia de Caraquez — Km. 8 — Las Coronas — San Clemente. Esta ruta

se utiliza para acceder desde el norte del canton



Figura N°. 2
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1.1.2 Descripcion Poblacional

En San Clemente existe una poblacion de 2.800 habitantes seglin la
informacion estadistica que posee el Cantén Sucre del programa
SIHSE — 2003, y como en muchos otros lugares del pais existe una
problematica en cuanto al ambito social — cultural. Se sefalan a

continuacion.
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Salud.

En la zona de San Clemente la baja cobertura y calidad de atencion
primaria, representa uno de los principales problemas del lugar. Esto se ve
caracterizado en el aspecto critico de los servicios médicos ofrecidos, asi
también como la mala calidad de agua de consumo humano y ausencia de

sistemas de agua potable.

Segtn las proyecciones basadas en datos estadisticos que maneja la

comunidad de San Clemente, se cuenta los siguientes datos:

Tabla N° 1 Composicion de la Poblacional seguin sexo

SEXO No. %
MASCULINO 1425 51
FEMENINO 1375 49

TOTAL 2800 100%

Fuente: Programa de Censo del Canton Sucre, SIISE version 3.5 2003
Elaboracion: Grupo de Tesis

Grafico N° .1

|I:|HOMBRES OMUJERES |

51%

Elaboracion: Grupo de Tesis
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Educacion.

Uno de los problemas que afronta la comunidad es una deficiencia en
infraestructura educativa (aulas, materiales didacticos, mobiliario, baterias
sanitarias) asi como la frecuente movilizacion de partidas de profesores
hacia 4reas urbanas, la irregular asistencia de los docentes y desercion

escolar.

Existe un gran desajuste entre los contenidos curriculares de la ensefianza
primaria, secundaria y superior, es decir no existen contenidos sobre

aspectos especificos como ecologia, turismo, gestion ambiental y otras.

Este bajo nivel de escolaridad, se refleja en el mal manejo de los ingresos
por faenas de pesca, etc. Consecuentemente este mal manejo de los
ingresos conduce a los pescadores artesanales ha ser dependientes directos
de comerciantes, quienes establecen una serie de reglas para conceder
prestamos, entre ellas se podria mencionar que establecen sus propios

niveles de calidad.
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Aspectos Poblacionales y Socio- Culturales.

En San Clemente el 51% de los habitantes son hombres, y el 49 % son
mujeres’. La problematica principal que presenta la comunidad es la débil
capacidad administrativa, liderazgo y el bajo nivel de asociacion de las
organizaciones comunitarias. De igual manera se evidencia baja

autoestima, ausencia de identidad y de valores.

Otro problema significativo es la incidencia en la violencia familiar y
discriminacion de la mujer ya que en su mayoria se dedican a los

quehaceres domésticos.

1.1.3 Analisis socioeconomico
En el ambito laboral la poblacion en edad para trabajar (PET)
comprende un 75% de la poblacién total de San Clemente, sin embargo la

poblacion econdmicamente activa (PEA) es de 42% de la poblacion total.

Tabla N°. 2 Composicién de la poblacion socio-econémica

PET 75% de la poblacién
PEA 42% de la poblacion
Fuente: INEC

Elaboracion: Grupo de Tesis

3 Datos obtenidos del programa de Censo del Canton Sucre, SIISE version 3.5 2003
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Grafico N° 2

Analisis Socioecondmico de la Poblacion

O Poblacion PET

| Poblacion PEA

75%

Fuente: INEC
Elaboracién: Grupo de Tesis

En las zonas costeras del Ecuador la mayor parte de las personas que
viven en la ribera se dedican a la pesca, siendo esta su principal fuente de
ingreso y alimentacion. San Clemente tiene 19% de los pescadores del
canton Sucre’. La pesca es una actividad que ocupa un tiempo de 3 a 4

horas por dia.

El libre acceso a la pesqueria artesanal y la evolucion tecnoldgica han
traido consigo el aumento del nimero de pescadores junto con ¢l un grupo
humano que depende directa o indirectamente de la actividad pesquera

artesanal (comerciantes, cargadores, etc.), el numero de técnicas y arte

* Datos estadisticos obtenidos del PMRC del censo realizado en el 2005
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empleadas, e implementaciones o mejoras en la infraestructura basica de

algunas comunidades costeras.

Foto N°. 4

2 ﬂ"ﬂ_:‘ R A - 4T
Pesca, principal fuente de ingreso de San Clemente
FUENTE: Grupo de Tesis Marzo 2007

Existe muy poca disposicion de los pescadores por formar grupos de
trabajo organizados como cooperativas o asociaciones pesqueras. La
organizacion pesquera esta muy poca desarrollada ya que permanece en

los niveles primarios de evolucion.

Si bien la actividad de mayor de ingreso es la pesca también se dedican a
elaboracion de artesanias y son muy especiales las joyas elaboradas en

coral y conchas.
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El turismo constituye otra fuente de ingreso que se encuentra en proceso
de evolucién sobre todo en la temporada alta; (diciembre — abril, region
Costa y junio — septiembre, region Sierra). Esto se puede observar
principalmente en los feriados de Carnaval y Semana Santa, en los que se
ven afluencia de turistas provenientes de todo el pais que encuentran en

San Clemente una de las mejores opciones para disfrutar de su tiempo

libre.

Foto N°. 5

Afluencia de Turistas a San Clemente — Playa de Puerto Polo. Marzo 2007
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1.1.4 Descripcion del Entorno

San Clemente posee como atractivo principal para el turismo su
playa extensa, con una longitud de 2.5 Km. aproximadamente. Ademas se
encuentra rodeado de elevaciones que presentan vegetacion de tipo bosque
tropical que generan un paisaje variado y en ellas a su vez existen aves

que viven en un ecosistema influenciado por el mar.

Foto N°. 6

El bodyboard es practicado en San Clemente
FUENTE: Sitio Web www.bahiadecaraquez.com Febrero 2007
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En los afios cuarenta su principal recurso natural fueron las salinas, estas
ayudaron a subsistir a los pobladores, siendo el estado su unico duefio y
administrado por Estanco quienes establecieron una oficina llamada la
Aduana, ubicada en el actual barrio de San Alejo (entre San Clemente y
San Jacinto). Esta oficina tenia su importancia nacional y provincial, cuyo
cargo administrativo era apetecido por muchas personas, por cuanto

existia el cobro de sal y como el producto era caro existian robos.

El origen de su nombre es debido a que en este sector habitaba el sefior
Clemente Mufioz uno de los primeros pobladores de los actuales

territorios de San Clemente, alrededor de los afios treinta

La fecha en que San Clemente fue anexado a la parroquia Charapot6 fue el
22 de febrero de 1945, siendo presidente de ella el doctor Francisco
Arizaga Luque y secretario el sefior Pedro Jorge Vera. Esta resolucion se

publico en el Registro Oficial No 237 del 16 de Marzo de 1945.
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Foto N° 5

, v
Vista de La playa de San Clemente
Grupo de Tesis. Marzo - 2007

1.1.5 Infraestructura existente

Vias de acceso

A San Clemente se accede por via terrestre, desde varios puntos del pais,
por el norte: la provincia de Manabi limita con Esmeraldas, accediendo
por el Carmen, luego Flavio Alfaro, Chone, Tosagua, luego pasando a

Bahia de Cardquez, para posteriormente llegar a la playa de San Clemente.
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De igual manera desde la provincia de Pichincha podemos ingresar por el
canton el Carmen. El acceso desde Esmeraldas lo denominaremos acceso

norte y desde Pichincha acceso nororiental.

Por el este, tenemos el acceso ingresando por el canton Pichincha, luego
al canton Portoviejo posteriormente por Rocafuerte, llegando a la
parroquia Charapot6 y a 10 minutos de éste encontramos la playa de San

Clemente.

Por el sur limita con la provincia del Guayas, la cual accede por el lado
oeste por la carretera marginal de la costa (acceso costa), viniendo desde
el balneario de Salinas, cruzamos los puntos de Ayampe, Salango, Puerto
Lopez, Machalilla, Puerto Cayo, San Lorenzo, para seguir hacia la ciudad
de Manta, Jaramijo, y desde ahi a la Playa de Crucita; y, de esta a la
parroquia Charapot6 por el desvio desde El Higuerén (perteneciente a la
parroquia Crucita); para posteriormente llegar al balneario de San

Clemente.

Para acceder desde esta provincia también existe otra via de acceso que
seria por el sur, llegando al canton Pajan, Jipijapa, La Pila, el Cerro de
Hojas, la capital Portoviejo, el canton Rocafuerte, regresando a Charapotd

para posteriormente llegar al balneario de San Clemente.
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Servicios basicos

La luz eléctrica es proveida por el estado ecuatoriano, el mismo tiene un
alcance a todo el sector.

Actualmente existe las instalaciones para el agua potable y estan
proximas a inaugurarse no obstante aun se abastecen a través de tanqueros

y pozos. Carece de alcantarillado.

Centros de Salud

Cuentan con un sub-centro de Salud que cumple con un horario de
servicio de 8 horas diarias, hay una licenciada en enfermeria, 1 solo
médico y también 1 persona que hace el mantenimiento. El promedio de
atencion es de 30 y 40 pacientes diarios. Las autoridades aun no han
remediado la situacidon precaria de atencion médica ya que San Clemente
es un punto de llegada y partida de varias comunidades como:

La Corona, La laguna, San Ramoén, El Junco, La Seca y San Alejo

Telefonia.
Existe telefonia publica pero muy limitada para el acceso a toda la
poblacion. En cuanto a la telefonia movil existe cobertura de Porta y

Movistar.
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Bomberos

El cuerpo de bombero mas cercano a San Clemente se encuentra en Bahia
de Caraquez a aproximadamente 30 minutos de distancia. Sin embargo
existe una oficina representativa del cuerpo de bomberos, ubicado en San
Clemente que no posee equipamiento apropiado para alguna catastrofe

mayor.

Transporte

El transporte interprovincial varia mucho en cuanto a su calidad, costo y
estado de los vehiculos. Las compaiiias de transporte como Reina de
Camino y COACTUR, con unidades de lujo realizan recorridos que salen
de las ciudades principales como Guayaquil, Portoviejo, Bahia de

Caraquez, Manta.

Adicional a esto existe buses de recorrido interno, que van desde
Portoviejo, San Jacinto y llegan a San Clemente, son unidades con
categoria popular que en varios casos no han sido renovadas, dando
servicio de transportacion para turistas que las prefieran. Por ejemplo

tenemos a la Cooperativa Turistico Manabi.
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Foto N°. 6

y ,@Lm“?.f*& Cooperstiva de Transpories

TURISTICO MANABI

- jeOnIA CaRad 1k 05HOD
an |II'I'|II'III Furl.u-.-lu]u deade |us D3H4E

"

i E ¥ ! I...‘L i
La “Y" de San Clemente, Cantén Sucre - Manabi Tlt'.:_d.;:ﬁl_s!i_ﬂ’"

Cooperativa de transporte Turistico Manabi.
Grupo de Tesis - 2007

Servicios bancarios
En cuanto a servicios bancarios los mas cercanos se encuentra localizados

en Bahia de Caraquez a 40 minutos de distancia.

Seguridad
La Policia Nacional realiza operativos de vigilancia en los feriados y en el

resto del afio la propia comunidad est4 organizada contra el hampa.

Seiializacion
En cuanto a senalizacién vial y turistica no existe, dentro del sitio ni

tampoco en sus alrededores.
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CAPITULO 11

ANALISIS DEL MERCADO

2.1 Caracteristicas Generales del Mercado
En el desarrollo de la tesis sea ha podido observar que, la situacioén actual del
mercado que se aprecia en el lugar (momento determinado de Ila oferta o la

demanda), tiene un proceso desordenado en todo lo que a turismo se refiere.

La actividad turistica presenta un desarrollo medio en cuanto a instalaciones y

equipamiento turistico, sin embargo la afluencia de turistas es constante ya que en su
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mayoria son de la provincia de Manabi y también provincias aledafias como Guayas y
Los Rios, tienen en muchas veces una estadia prolongadas de hasta una semana, estos
utilizan en su mayoria casas de alquiler por la temporada asi también como hoteles u

hostales.

Existe también los turistas que vienen solo por excursion, y se regresan a sus ciudades
el mismo dia, esto se debe a que residen cerca de San Clemente tal es asi el caso de

habitantes de Portoviejo, Manta y Bahia de Caraquez.

2.1.1 Analisis de la Demanda

La demanda real indica la cantidad de turistas que hay en un
momento dado en un lugar dado, y la suma de bienes y servicios
solicitados efectivamente por los consumidores en ese lugar durante el

tiempo de estadia.’.

Para el andlisis de la Demanda, se procedid a tomar el método de

encuestas’, las cuales fueron realizadas al turista, a quien también

5 BOULLON, Roberto C, (1990) “Planificacion del espacio turistico”, Editorial Trillas — México, Capitulo II
6.
El modelo de la encuesta se lo puede observar en el Anexo A
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llamaremos visitante, en dos fines de semana diferentes durante el mes de

abril coincidiendo uno de ellos con el feriado de Semana Santa.

Mediante el uso de este método se puede tener una nocion de lo que el
turista que visita San Clemente desea y espera para su satisfaccion. Nos

basamos en una Muestra de 76 encuestas.

A continuacion se describe

1. Afluencia del turista segun género.

Tabla N°3 Afluencia de turista segtiin género

1. Masculino 30 39%
Sexo

femenino 46 61%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.

Grafico N° 3 Afluencia de turista segun genero

Afluencia segun el Sexo

W masculino

@ femenino

Muestra el porcentaje entre hombre y mujeres q visitan San Clemente
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La afluencia del turista a San Clemente en un mayor porcentaje se
visualiza que son mujeres las cuales representan un 61%, y el 39% lo

representan los del género masculino.

Esto se debe a que son las mujeres quienes disponen de mayor tiempo
libre para planear sus vacaciones y asi coincidan con las vacaciones de sus

hijos y familiares.

2. Edad del turista

Tabla N° 4 Edad del turista

10a13 3 4%

14218 4 5%

19a25 14 18%

Ej;,d 26 a 30 14 18%
31a45 27 37%

46 a 60 11 14%

mas de 60 3 4%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.



Grafico N°4  Edad del turista
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Muestra el porcentaje de la edad del turista.
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En este cuadro se refleja la edad del turista o visitante de la zona de San

Clemente, el mayor porcentaje que apreciamos es el 37% que muestran

las edades entre 31 a 45 afos del turista, las edades de 19 a 25 afios y las

de 26 a 30 anos ocupan el 18% respectivamente, el promedio de edad de

los visitantes que ocupan el 14% son los que se encuentran entre 46 a 60

anos.

Entre los promedios bajos estan los que ocupan el 5% que son los turistas

de edades entre 14 al8 afos y los que ocupan el porcentaje mas bajo del

4% son los turistas que oscilan entre 10 a 13 afios y los de mas de 60 afos

de edad.
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3. Nivel de Educacion del Turista

Tabla N°5 Nivel de educacion del turista

3. primaria 3 3,95%
Nivel de secundaria 20 26,32%
estudios Superior 53 69,73%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.

Grafico N° 5 Nivel de educacién del turista

Nivel de Educacion del turista

80
70
60
50

O primaria
40 W secundaria
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0 1
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Muestra el nivel de educacion de los visitantes.

La afluencia de los turistas a esta zona en su mayoria como se ha visto en
los cuadros anteriores son personas mayores de edad los cuales en su

mayoria se movilizan con sus familias.
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En el cuadro anterior se analiza el nivel de educacion de los visitantes.

Podemos observar que la mayor cantidad de personas encuestadas tienen o
han recibido educacion superior, las cuales representan el 69.73 %. Le
sigue con un 26.32% las personas que han recibido o tiene educacion
secundaria. Y en menor rango tenemos las personas con educacion

primaria quienes ocupan el 3.95%.

4. Lugar de residencia de los turistas

Tabla N°6 Lugar de residencia de los turistas

Quito 9 12%

Bahia de Caraquez 3 4%

Portoviejo 25 34%

Chone 9 12%

Manta 10 13%

Guayaquil 8 11%

¢Dénde de Calceta 3 4%
vive? Rocafuerte 3 4%
Tosagua 1 1%

Babahoyo 1 1%

Santo Domingo 1 1%

Santa Ana 1 1%

Pajan 1 1%

Junin 1 1%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.
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Grafico N°6 Lugar de residencia de los turistas
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Muestra el porcentaje de residencia de los visitantes.

Portoviejo ocupa el 34% del total de encuestados, siendo este el lugar de
mayor procedencia de los turistas que visitan San Clemente, esto se debe a
la cercania del lugar. Le siguen en porcentaje Manta con un 13%, Chone y
Quito con un 12% respectivamente. Las personas procedentes de

Guayaquil ocupan el 11% de los visitantes.

El 4% lo ocupan los turistas provenientes de Bahia de Caraquez,

Rocafuerte y Calceta.
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En minimo porcentaje como indica el cuadro estadistico No.4 tenemos a
Babahoyo, Tosagua, Santo Domingo, Pajan, Junin y Santa Ana con el 1%

respectivamente.

5.- Nimero de acompaiiantes de viaje

Tabla N°7 Numero de acompaiantes que viajan con los turistas

5. 1 0 0%
Con 2ab 36 48%
cuantas 6a10 19 25%
personas 11a20 17 22%
viaja >20 4 5%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.

Grafico N°7 Numero de acompainantes que viajan con los turistas
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Muestra el nUimero de acompaiantes de viaje
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En su mayoria las personas realizan viajes con sus familias, esto pudimos
apreciarlo por medio de las encuestas realizadas. A continuacion

detallamos los porcentajes mostrados en el cuadro No. 7.

El 1% de los turistas se movilizan solos en busca de tranquilidad y
relajacion. Se caracterizan por ser personas solteras y jovenes. Con un 5%
tenemos a las personas que se movilizan en tours o también llamados
excursiones, esta clase de turista viaja con un nimero de acompanantes de
mas de 20 personas, se caracterizan por realizar un viaje de ida y vuelta en

el mismo dia.

En un 22% tenemos a las personas que se movilizan con un niimero de
acompafiantes de entre 11 a 20. Le sigue con un 25% quienes se movilizan
con un nimero de acompanantes de entre 6 a 10 personas, quienes por lo

general son familiares cercanos.

En mayor porcentaje y considerablemente tenemos a las personas que
viajan con un numero de 2 a 5 acompanantes. Esto corresponde al 47% de
la muestra. Por lo general este tipo de turista viaja con su familia y

permanece un tiempo prolongado en el lugar.
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6. Motivo de viaje

Tabla N°8 Motivo de viaje de los turista

6. Ocio y Turismo 76 100%
Motivacion
de viaje Otros 0 0%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.

En un porcentaje del 100% se demuestra que los visitantes de San
Clemente se trasladan principalmente por motivos de ocio y turismo, en
busca de esparcimiento y diversion, ya que como vimos anteriormente la
mayor parte de turistas proviene de ciudades capitales de provincias, las
cuales se encuentran desarrolladas como grandes urbes y al visitar San

Clemente pueden escapar de la rutina provocada por el diario vivir.

7. Duracion de viaje

Tabla N°9  Duracion de viaje de los turistas

1 dia 25 33%

7.- Tiempo 1 semana 11 14%
de viaje otros (fin de semana) 16 21%
otros (>2 <6dias) 24 32%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.
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Grafico N° 8 Duracién de viaje de los turistas
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Una de las preguntas mas importantes para conocer la demanda turistica
que tiene San Clemente es el tiempo de estadia de los visitantes, con esto
se puede identificar la acogida del lugar para determinar la oferta y el
desarrollo turistico de la zona.

El cuadro estadistico nos muestra que el 14% de los visitantes prefieren
permanecer un promedio de una semana en San Clemente, seguido de este
tenemos un 21 % a los turistas que prolongan su estadia a un fin de
semana que inicia desde el viernes hasta el domingo dia de retorno a su

lugar de residencia.
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El porcentaje del 32% se presenta en los turistas que su estadia perdura
entre minimo dos y maximo seis dias. El 33% lo conforman las personas
que van de excursion es decir un solo dia, esto se debe como lo

mencionamos anteriormente a la cercania de sus residencias.

8. Tipo de Hospedaje

Tabla N°10 Tipo de hospedaje que prefieren los turistas

hotel 9 12%

8 Propio 19 25%
Hospedaije familiares 23 30%
otros (Casas Rentadas) 9 12%

no necesitan hospedaje 16 21%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.

Grafico N° 9 Tipo de hospedaje que prefieren los turistas
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Muestra el tipo de hospedaje que prefiere el turista.



El cuadro estadistico No. 10 nos muestra que el turista prefiere
hospedarse en casa de familiares en su gran mayoria, tal es asi como se ve
representado en el 30% del total de los encuestados. El 25% poseen
viviendas propias, las cuales utilizan en su mayoria en temporada playera.

El 21% lo representan los visitantes de excursion quienes solo estan un dia

en la playa sin pernoctar.

Se puede apreciar igualdad de porcentajes en las personas que prefieren

hospedarse en hoteles, asi como los que prefieren rentar casas por

temporada por la comodidad que esto representa.

9. Nivel de gastos

Tabla N°11 Nivel de gastos de los turistas
9. entre $0 y $1 2 3%
Nivel de entre $2 y $5 29 38%
gastos por entre $6 y $10 26 34%
pers:’na entre $11 y $20 13 17%
pordia mas de $21 6 8%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007

ELABORACION: Grupo de tesis.
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Grafico N° 10 Nivel de gastos de los turistas
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Muestra el nivel de gasto por persona por dia

En este cuadro podemos analizar el promedio de gastos que el visitante
tiene por dia.

Podemos observar que en su mayoria las personas gastan alrededor de $2
a $5 por dia, lo cual ocupa un 38%. Es seguido del 34% por las personas
que tiene un promedio de gastos de entre $5 a $10. También encontramos
un 17% que representa a las personas que gastan a diario entre $11 a $20.
Las personas que gastan entre $21 o mas son el 8% y en menor numero
tenemos a las personas que gastan $1 o menos, que conforman el 3%

restante.
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10. Tipo de transporte utilizado por el turista

Tabla N°12 Tipo de transporte utilizado por el turista

10. Transp. Particular
transporte (propio) 64 84%
para llegar | Transp. Publico terrestre 12 16%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.

Grafico N° 11 Tipo de transporte utilizado por el turista

Tipo de transporte utilizado por el turista
16%

84%

O 10 transporte para llegar transp. Particular (propio)

| 10 transporte para llegar transp.publico terres.

Mauestra el tipo de transporte utilizado por el turista que visita San Clemente

Este cuadro claramente nos muestra que el transporte mas utilizado por el
visitante es el particular o propio el cual ocupa un 84% del muestreo
realizado. Pero no hay que omitir que los turistas también utilizan el

transporte publico por ser mas econdmico este ocupa el 16% restante.
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11. Apreciacion de la playa (segun la vision del turista)

Tabla N°13 Apreciacion de la playa segun la vision del turista

11 excelente 34 45%
= [
Califique a muy bueno f3 2004
la playa bueno 9 5%
malo 0 0%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.

Grafico N° 12 Apreciacion de la playa segun la vision del turista

Apreciacion de la playa segun perspectiva del
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Muestra la apreciacion del turista hacia la playa

De acuerdo a la encuesta realizada la mayoria de los visitantes a quienes
nos dirigimos opinan que la playa de San Clemente es un excelente
atractivo, la cual tiene mucho potencial turistico que la puede convertir en

uno de los mas importantes destinos de la provincia de Manabi, esto



40

representa un 45% de la muestra. De la mano esta el 30% que opinan que
es muy buena. Le sigue el 25% quienes la calificaron solamente como
buena ya que opinan que necesita seguridad y limpieza para llegar a la

excelencia.

La opcion de calificar al atractivo como malo ocupa un 0% entre las

personas encuestadas, ya que indicaban que si fuera un atractivo malo no

la visitarian.

12. Que le hace falta a la playa de San Clemente.

Tabla N° 14 Que hace falta a la playa de San Clemente segun perspectiva del turista

12 Infraestructura 46 53%
z,Ciué le Equipar.niento Tu’rfs.tico 21 24%
hace falta a Instalaciones Turisticos 18 21%
la playa? Aceptacion del estado

actual 2 2%

FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.
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Grafico N° 13 Que hace falta a la playa de San Clemente segun el turista
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Muestra las falencias del lugar segun el turista

De acuerdo a la perspectiva del turista, podemos observar en el cuadro a
continuacion que en su mayoria coinciden que la falta de infraestructura
turistica tales como servicios basicos, sefializacion, red de aguas y
recoleccion de basura, representa la principal falencia de San Clemente. El
equipamiento y las instalaciones turisticas ocupan el segundo y tercer

puesto respectivamente.

Cabe recalcar que los turistas desean mucha mas comodidad en cuanto a
recibir los servicios que ofrece el lugar, no existe escasez de estos pero si

se exigiria mejor aptitud al servicio ofrecido.
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13. Aprobacion de implementacion de servicios basicos

Tabla N° 15 Aceptacion del turista para implementacion de equipamiento turistico

13.
¢Estaria de si 76 100%

acuerdo que se
implemente

servicios no 0 0%
basicos y

equipamiento
turistico? indeciso 0 0%
FUENTE: Encuesta realizada a los turistas. Abril - 2007
ELABORACION: Grupo de tesis.

Grafico N° 14  Aceptacion del turista para implementacion de equipamiento turistico
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Muestra la aprobacion de implementacion de servicios basicos y equipamiento
turistico en la playa de San Clemente

El cuadro anterior presenta en su totalidad la aceptacion de
implementacion de servicios bdsicos como recolectores de basura,

seguridad, servicios higiénicos y primeros auxilios.
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2.1.2 Analisis de la Oferta

Desde el punto de vista econdmico, la oferta turistica o tan bien
llamado producto turistico no es otra cosa que un bien ofertado al turista
para satisfacer sus necesidades’. Los bienes se comercializan a través del
turismo y los servicios son un medio para el desarrollo del producto
turistico.

La oferta esta conformada por:

» Atractivos turisticos
% Sitios naturales.
% Bienes culturales.
% Etnografia.
& Realizaciones técnicas, cientificas o artisticas contemporaneas.

% Acontecimientos programados.

> Planta turistica
% Alojamiento.
Alimentacion.

Esparcimiento.

& & &

Otros servicios: agencias de viajes, cambio de moneda,

informacion turistica, comercio turistico, transporte especializado.

"BOULLON, Roberto C, (1990) “Planificacion del espacio turistico”, Editorial Trillas — México, Capitulo II
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» Infraestructura general y especializada
U Acceso: terrestre, aéreo, maritimo, fluvial.
% Comunicaciones.
& Acueducto, alcantarillado y manejo de desechos.

% Energia.

Descripcion de la Planta Turistica
Los servicios ofrecidos a los turistas son elaborados por un subsistema
denominado PLANTA TURISTICA, el cual esta integrado por

equipamiento e instalaciones turisticas.

Como lo indica Boullon, Roberto C. se describen de la siguiente forma:

El equipamiento incluye todos lo establecimientos administrados por la

actividad publica o privada que se dedican a prestar servicios.

Las instalaciones son construcciones especiales cuya funcién facilita la

practica de actividades netamente turisticas.

Para que la planta turistica se pueda desarrollar u operar se necesita una

base que en este caso es el atractivo natural sol y playa.
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La infraestructura también se la agrega a la planta turistica ya que es una
dotacién de bienes y servicios con la que cuenta un lugar para sostener sus
estructuras sociales y productivas como son: educacion, energia, vivienda,

transporte, comunicacion, sefializacion y servicios sanitarios.

La superestructura también se la debe mencionar debido a que sin ésta el
producto turistico no estaria completo. La conforman: dependencias de la

administracion publica y organismos privados.

PLANTA TURISTICA DE SAN CLEMENTE

EQUIPAMIENTO E INSTALACIONES TURISTICAS.

Alojamiento.-

Existe lugares de hospedaje, que van desde Cabanas ecologicas como el es
el caso de Pendn del Sol un lugar en donde han sabido explotar el don de
la naturaleza y ensefidrsela a los turistas que gusta de un lugar tranquilo en
donde pueden escoger o hacer camping o dormir en coémodas habitaciones.
También existen hostales y hosterias que brindan una confortable

comodidad al turista nacional y extranjero.
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En San Clemente no todos los lugares de hospedaje que existen son
registrados en los catastros del canton Sucre ni en el Ministerio de

Turismo por lo que en muchas ocasiones son abiertos por temporadas.

Hay otros que funcionan como casas comunales y casas renteras que son

muy usadas por los turistas frecuentes de este sitio.

En cuanto a la calidad del servicio es aceptable de acuerdo al precio de la
habitacion, la mayoria en su disefio son de arquitectura tipica en madera,

cafa, cemento y paja toquilla o zinc.
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Entrada a Pefion del Sol, Cabaiias Ecolégicas
Grupo de tesis. Marzo - 2007
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Tabla N°16 Alojamiento existente en San Clemente

#

NOMBRE DIRECCION #HAB | # PLAZAS | EMPLEADOS
HOSTERIA PENON PTA. 20 + 30
DEL SOL CHARAPOTO 8 CAMPING | 4-5
CABANAS SABOR PTA.
BAMBO CHARAPOTO 5 12 2-5
CABANAS ESTEBAN MALECON 6 36 2-4
CABANA DON CRIS MALECON 4 16 2

PLAYA DE
HOSTAL CASA REAL | PUERTO POLO | 13 50 2-4

MALECONY

AVE.
HOSTAL MAR AZUL PRINCIPAL 8 18 2

PTA
HOTEL LAS ACACIAS | CHARAPOTO 14 40 3
HOTEL EL EDEN AV PRINCIPAL | 20 18 2
CAPACIDAD DIARIA 74 220 17 -35

FUENTE: Entrevistas y visitas a los propietarios de los e establecimientos
ELABORACION: Grupo Tesis

OBSERVACIONES: Estos establecimientos en su mayoria no
estan registrados en el Municipio de Sucre, excepto Cabafias San
Esteban, Hosteria ElI Pefion del Sol, Hotel Edén y Hotel Las
Acacias.

Foto N°. 8

Viét entrada a las Cabanas Eolégicas Peiion del Sol
Fuente: Grupo de Tesis, Marzo - 2007
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Foto N° 9

Zona de camping - Cabaias Ecolégicas Pefion del Sol
Fuente: Grupo de Tesis, Marzo - 2007

Alimentacion.-

Existe sitios de alimentacién formales e informales, sucede lo mismo
como con los alojamientos, muchos de estos abren sus puertas a los
turistas solo en temporadas de vacaciones.

Expende un sin numero de platos, en los cuales el principal producto son

los exquisitos mariscos, tipico de la zona de playa.

San Clemente posee restaurantes populares que van desde un kiosco hasta
uno tipico en arquitectura tipo cabafia, que expenden platos a la carta

como ceviches, arroz marinero, etc., no existe alguno de lujo.
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Foto N°. 10

Restaurantes frente a la playa sector Puerto Polo
Grupo de tesis. Marzo — 2007

Foto N°. 11

Restaurantes frente a la playa sector Puerto Polo
Grupo de tesis. Marzo — 2007
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Tabla N° 17 Equipamiento Turistico - Alimentacién existente en San Clemente
NOMBRE FUNCIONAMIENTO | CAPACIDAD REGISTRADOS | TRABAJADORES
LEGALMENTE
RESTAURANT TODO EL ANO 80 pax No 7A8
VIVIANA
RESTAURANT TEMPORADA 54 PAX No 3A6
SUBMARINO ALTAS
RESTAURANT TODO EL ANO 60 PAX No 3ab
ESPUMAS DEL
MAR
RESTAURANT TODO EL ANO 52 PAX NO 4A6
COSTA DEL
SOL
RESTAURANTE | TODO EL ANO 96 PAX NO 6A8
EL GALEON
COMEDOR TODO EL ANO 60 PAX SI 2A4
ROSITA MARIA
COMEDOR LOS | TODO EL ANO 28 PAX NO 2A4
PARASOLES
PUESTOS TEMPORADA NO 10
INFORMALES ALTA
( CARRETAS)
CAPACIDAD 430 PAX 37 A42
TOTAL (1
HORA)
TOTAL 3440 PAX
CAPACIDAD
(AL DIA)

FUENTE: Entrevistas y visitas a los propietarios de los establecimientos
ELABORACION: Grupo Tesis

OBSERVACIONES: La capacidad que se presenta en la ultima fila del cuadro hace
referencia al uso diario de los restaurantes y comedores.

Los establecimientos que ofrecen servicios de alimentacion, mostrados en

el cuadro N° 17, consideran un tiempo de permanencia media personal de

1 hora (por mesa y silla), en el cual brinda capacidad para 430 personas.

Considerando que las horas promedio de atencion de los establecimientos
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alimenticios es de 8 horas al dia (10H00- 15H00, 17HO0 — 20H00) se

obtuvo un total de capacidad total diaria para 3440 personas.

Foto N° 12

Restaurantes frente a la playa
Grupo Tesis. Marzo 2007

Instalaciones Turisticas.-

El alquiler de parasoles solo existe en la playa de Puerto Polo durante
temporada, los propietarios son personas del sector, el grupo esta
compuesto por 9 personas donde cada una posee 6 carpas con 3 sillas

teniendo una capacidad total de 162. Los permisos respectivos los tramitan
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en la marina ubicada en Bahia de Caraquez - Canton Sucre y otro en el

cuerpo de bombero division San Clemente.

Foto N° 13

Alquiler de Capas enla on duerto Polo
Grupo San Clemente. Abril 2007

Esparcimiento y Lugares de recreacion.

No existen lugares de recreacion y esparcimiento en la zona de playa
directamente, por lo tanto esto constituye uno de los problemas que
afronta la comunidad con relacion al turismo.

Sin embargo en San Clemente en la zona comercial existen:
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¢+ Bares - Discotecas.- La zona de bares se encuentra localizado a
lo largo del malecon y la avenida principal de San Clemente, son
de caracteristica rustica en sus estructuras, existe dos bares que
estan frente al mar. Otra zona es la de la avenida Quito y la
avenida principal que presenta la mayor cantidad de bares de
construccion mixta con la diferencia que acuden la mayoria de los

turistas.

Foto N°. 14

Bares al frente de la playa sector Puerto Polo.
Grupo de tesis. Marzo 2007
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Night clubs.- Dentro del area urbanistica de San Clemente no
existe ninguna, en su mayoria se encuentran a lo largo de la via
Portoviejo — Bahia de Caraquez

Mirador.- A un costado de la carretera hacia Bahia de Caraquez
existe un desvio que conduce hasta el mirador del este balneario el
cual posee una cruz que da origen a su nombre, desde la cima se
puede observar todo el pueblo. En la actualidad no tiene un
adecuado uso por lo que es de gran potencial para el turismo del

lugar.

Foto N° 15

Vista ascenden hacia el Mirador San Clemente.
Grupo de tesis. Marzo 2007
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Determinacion de la Capacidad de Carga

La Capacidad de Carga Turistica constituye una herramienta de
planificacion que permite obtener una aproximacion a la intensidad de uso
de las areas destinadas al uso publico por lo que sustenta y requiere
decisiones de manejo. El calculo se hace a través de un proceso complejo
en el que se deben considerar una serie de factores ecologicos, fisicos,

sociales, economicos y culturales.®

CAPACIDAD DE CARGA FiSICA (CCF)

La playa de San Clemente tiene una superficie de 2.5km de largo
aproximadamente, para la elaboracion de la propuesta hemos delimitado
un area de 50.000m’., dentro de las playas de Barrio Chonero, Puerto
Polo, Barrio Norte (Punta Bikini) y Punta Charapotd. Teniendo en cuenta
que tiene una extension de de largo 2.500 y 20metros de ancho. De esta
superficie, aproximadamente unos 756m’ estan ocupados por espacios
utilizados para otras actividades como parqueo de lanchas de los

pescadores.

8 CIFUENTES, Miguel. “Capacidad de Carga Turistica de las Areas de Uso Piblico del Monumento Nacional
Guayabo, Costa Rica”. WWF: CATEL (1999)
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Para determinar la capacidad de carga real de turistas que la playa de San
Clemente puede recibir, en primer lugar tomamos en cuenta la capacidad
de carga fisica, que es la relacion del espacio total de la playa con el
espacio que necesita cada persona para realizar su actividad turistica, en

un momento determinado.

Existen estdndares internacionales sobre el espacio que un turista puede
ocupar en cierto lugar para que la actividad sea placentera para el mismo.
Estos estandares varian de un pais a otro, en lo que respecta al espacio en
la playa, se calcula que cada turista necesita un 4rea de 5m’® para realizar
su actividad, para este caso es de 15m’ considerando que es una playa de

uso semi-urbana’.

Dentro del tiempo que los visitantes se quedan se ha tomado en
cuenta cinco horas en la playa de San Clemente, que esta tomada como
referencia dentro de los estandares internacionales de uso de playa. Este
dato nos ayuda para determinar el coeficiente de rotacioén del turista, es

decir, cuantas veces puede visitar la playa al dia.

? RECK, Giinther Dr. Consultor Documento: “Actualizacion y Difusion De los Estudios De Capacidad De Carga
Turistica”. PMRC, Agosto 2006
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Tabla N°18 Datos para determinar Capacidad de Carga Fisica

Capacidad de Carga Fisica

C.C.F. ..

Visitante . ., .

hron x Coeficiente de Rotaciéon x Superficie
rea

Coeficiente de

.r horas’aprovechab les
Rotacion P

horas 'utilizadas

8 - horas "aprovechab les

5 - horas 'utilizadas

=1.6

Superficie 50.000 m*

Elaboracion: Grupo Tesis

CCF = LYISHante o 50,000 m?

15m?

CCF = 5.333 visitas diarias

El resultado de la capacidad fisica es 5.333 visitas al dia.

CAPACIDAD DE CARGA REAL (CCR)

Después de determinar la capacidad de carga fisica, el segundo paso es
determinar los factores o variables de correccion, es decir las
caracteristicas intrinsecas de la playa. En el caso de San Clemente el tnico

factor a tomar en cuenta es el espacio utilizado para otras actividades
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como se dijo anteriormente parqueo de lanchas. Esta suma de espacio nos

da una superficie de 756m2 aproximadamente.

Tabla N°19 Datos para determinar Factor de Correccion

Factor de Correccion

Factor de correccion 1-RA

RA Relacion del area no aprovechable
con el area total de la playa
(ML/MT)

Factor de correccion 1- (756 m~/50.000 mz)

Factor de correccion 1-0.015

Factor de correccion 0.99

Elaboracion: Grupo Tesis

Con estos datos se puede ya determinar cual es el nimero de personas que
la playa puede recibir, por tanto la formula de la capacidad de carga real

€S
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Tabla N° 20 Datos para determinar la Capacidad de Carga Real

Capacidad de Carga Real
CCR CCF * Factor de correccion
CCR 5.333 visitas/dia * 0.99
CCR 5280 visitas/dia

Elaboracion: Grupo Tesis

Los resultados obtenidos de la Capacidad de Carga Real de la playa de
San Clemente nos dicen que puede recibir aproximadamente 5280 visitas
al dia de turistas para disfrutar del sol y la arena. Estos turistas pueden
disfrutar de un gran espacio de playa que queda después del espacio que se

utiliza para otras actividades.

CAPACIDAD DE CARGA EFECTIVA (CCE)

Parqueo

Debido al crecimiento desorganizado de la playa de San Clemente y con
esto a su vez de toda la parte urbana, esta se refleja en la inexistencia de
cuadras exactas, por lo que para el calculo de la capacidad de parqueo se
ha considerado un rango estandar de 80m. x 80m. que es lo minimo que

. 2
posee una cuadra, es decir 6400m"., cada una.
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El total a considerar para el uso de parqueo dentro del area de influencia es
de 43 cuadras y unicamente se utilizard 2 lados en forma de L, para

parqueo y de esta manera no exista trafico a futuro o afecte al paisaje.

EOA (Espacio que ocupa un automovil a lo largo) = 1 Automévil = Sm.
Lineales, ya considerando el espacio de separacion entre uno y otro
vehiculo.

1 Cuadra = 160m. De uso de parqueo.

ADP (Area disponible para parqueo) = 43 Cuadras x 160 metros

lineales = 6880 metros lineales.

Tabla N° 21 Datos para determinar Capacidad de Carga para Parqueo

Capacidad de Carga de Parqueo Solo Automoviles
CCP ADP/ EOA
(Capacidad de Carga de
Parqueo)

CCP 6880 /5
CCP =1376 Automoviles

Elaboracion: Grupo Tesis

El resultado de la capacidad de parqueo es de 1376 automoviles.
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Considerando que cada automovil tiene capacidad para 5 personas y estas
multiplicadas por la Capacidad de Carga de Parqueo de 1375 automoviles
obtenemos un resultado de 6880 personas, sobre pasando asi la capacidad
en un 29% a la cantidad de visitantes que puede recibir al dia San

Clemente.

2.1.3  Estrategias de la comercializacion

La comercializacion de la zonas turisticas es el esfuerzo para
identificar que se puede ofrecer cdmo productos, que grupos de personas
tendran el tiempo, el dinero y la disposicion para viajar y disfrutar de un
destino, y cual es la mejor manera de convencer a dichas personas para

que acudan a este destino.

Esta se apoya en un ntimero de empresas, que por lo general no estan
conectadas a los individuos interesados en aumentar el nimero de

visitantes a un area o servicio turistico.

Dentro de la comercializacion el marketing juega un papel importante, se
debe analizar el nombre, el logotipo y el slogan que resulten adecuados al

producto. Se realiza un estudio de mercado para saber quién es su publico



62

objetivo y qué necesidades tiene, si el producto las satisface o hay que
hacer algunas modificaciones, analiza a la competencia para saber cuales
son sus puntos fuertes y débiles, sus innovaciones, sus precios, para saber

cuales son los aspectos competitivos de nuestro producto.

San Clemente cuenta con un flujo significativo de turistas al afio el cual
estd acostumbrado a realizar actividades turisticas en forma desordenada
dentro del lugar especialmente en la zona de playa. Con el fin de mejorar
la actividad turistica se crearan estrategias de marketing para designar
cuales son los canales adecuados que sean coherentes con el producto y

que llegue al consumidor.

El disefio de un ordenamiento para la zona de playa de San Clemente es
una herramienta que permitird impulsar el desarrollo turistico no solo a
nivel local sino nacional. Esto creara un efecto multiplicador el cual
beneficiara a los individuos que se encuentran conectados directa e
indirectamente con la actividad turistica.

Ademas se desarrollara la capacitacion a la comunidad local acerca de las
mejores practicas para el turismo sostenible y el correcto uso del

equipamiento a instalarse en la zona de playa.
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Para llevar a cabo la promocidn de la propuesta utilizaremos las siguientes

estrategias:

Comercializacion:

e Se realizara convenios con las operadoras turisticas y agencias de
viajes para que incluyan dentro de sus programas turisticos como
atractivo la playa de San Clemente, dando a cambio el municipio

publicidad en su pagina web.

Publicidad:

e Serecomienda realizar ruedas de prensa para el lanzamiento del nuevo
proyecto turistico en San Clemente.

e Incluir articulos referentes a la propuesta turistica de San Clemente en
periddicos, revistas.

e Incluir en tripticos de playas del canton Sucre, a la nueva imagen de
San Clemente como destino seguro y confortable.

e Incrementar sefializacion vial y sefializacion turistica identificando a
San Clemente y sus playas por parte del Consejo Provincial de
Manabi.

e Ademas se creard un logotipo que represente a San Clemente como

destino de sol y playa.
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2.2 Anailisis FODA

El anélisis FODA es una herramienta que permite conformar un cuadro de la
situacion actual de un producto, empresa, proyecto, etc. Permitiendo de esta manera
obtener un diagnostico preciso que permita en funcion de ello tomar decisiones

acordes con los objetivos formulados.

El término FODA es una sigla conformada por las primeras letras de las palabras
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (en inglés SWOT: Strenghts,
Weaknesses, Oportunities, Threats). De entre estas cuatro variables, tanto fortalezas
como debilidades son internas, por lo que es posible actuar directamente sobre ellas.
En cambio las oportunidades y las amenazas son externas, por lo que en general

resulta muy dificil poder modificarlas.

Fortalezas: son las capacidades especiales con que cuenta el producto, la empresa o
proyecto y por lo que cuenta con una posicion privilegiada frente a la competencia.
Recursos que se controlan, capacidades y habilidades que se poseen, actividades que

se desarrollan positivamente, etc.

Oportunidades: son aquellos factores que resultan positivos, favorables, explotables,
que se deben descubrir en el entorno en el que actia el producto, la empresa o

proyecto y que permiten obtener ventajas competitivas.
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Debilidades: son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable frente a
la competencia, recursos de los que se carece, habilidades que no se poseen,

actividades que no se desarrollan positivamente, etc.

Amenazas: son aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden llegar a

atentar incluso contra la permanencia de la organizacion.

ANALISIS FODA DE: SAN CLEMENTE Y DE LA PROPUESTA DE

ORDENAMIENTO Y USO TURISTICO DE LA ZONA DE PLAYA.

En esta etapa dentro del desarrollo de la tesis se puede realizar un diagnostico de
forma objetiva para reconocer las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y

Amenazas y de esta manera decidir cuan factible es la propuesta.
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FORTALEZAS:

¢ San Clemente cuenta con los atractivos naturales sol y playa.

e El Clima que presenta es agradable, tiene féacil acceso y la playa es apropiada
para el turismo.

e Apoyo de la comunidad para el desarrollo turistico.

e La afluencia de visitantes es constante debido a la cercania de grandes
ciudades como, Portoviejo, Manta y Bahia de Cardquez

e San Clemente posee equipamiento turistico el cual puede dar cabida a un flujo

medio de turistas.

OPORTUNIDADES:

e Las personas que viven en Bahia de Cardquez han hecho de San Clemente su
destino de descanso y recreacion, ya que Bahia de Cardquez atraviesa una
crisis de pérdida de zona de Playa.

e La propuesta de ordenamiento de la zona de playa de San Clemente puede
convertirse en el enganche para la atraccion de mayor nimero de turistas que
busquen seguridad, calidad y comodidad.

e Generar fuentes de ingreso para la comunidad y asi también incrementar las

plazas de trabajo.
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DEBILIDADES:

e La escasez de instalaciones turisticas y la masiva afluencia de los visitantes
hace que la zona de playa no brinde las comodidades apropiadas al visitante.

e Carece de infraestructura adecuada en cuanto a red de aguas, recoleccion de
basura y primeros auxilios en la zona de playa.

e FEl equipamiento turistico que ofrece San Clemente en su mayoria no
responde a las necesidades de los turistas. Ademas no abarca una gran
cantidad de personas.

e Presenta y ofrece servicios poco formales, los cuales si bien es cierto son muy
usados por los turistas, no permiten el desarrollo de una oferta turistica de
calidad.

e No ofrece actividades recreacionales alternas que pueda motivar a toda clase
de turistas no solo los que disfruten de sol y playa.

e No existe sefializacion turistica que identifique a San Clemente como destino
de sol y playa, sino que a su vez sea confundido con San Jacinto otro destino
de playa.

e La poca senalizacion vial hace que los turistas potenciales en buscas de

nuevos destinos, se desplacen a otras zonas de playas
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AMENAZAS

e En cuanto a la naturaleza se pueden presentar cambios climaticos y
alteraciones en el mar como maremotos, oleajes, aguajes, derrumbes, etc.

e La comunidad local en especial alguna asociacion de los pescadores no
acepten o estén de acuerdo con el crecimiento del turismo.

¢ Que el tiempo sea prolongado con respecto a expropiacion o reubicacion de
los terrenos por parte del municipio, lo cual retrasaré la obra, donde se llevara
a cabo especificamente las instalaciones de las baterias sanitarias y duchas

que es parte del ordenamiento de la propuesta.
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CAPITULO 111

ESTUDIO TECNICO Y GESTION DEL PROYECTO

3.1  Analisis de las Caracteristicas

En el este capitulo se estudiara las cualidades y caracteristicas de la propuesta
de ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente.
Como se analiz6 en el capitulo anterior la principal problematica que posee la playa
de San Clemente es su uso desordenado, la propuesta tiene como principal alternativa
recomendar la adecuacion de la playa con equipamiento turistico e infraestructura, el

cual se refleje en el bienestar social de la comunidad y sus visitantes.
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A continuacion detallaremos las caracteristicas de nuestro proyecto.

= Se implementara la construccion de duchas, baterias sanitarias, torres
salvavidas y tachos para depdsito de basura los mismos que seran situados en
base al estudio previo de capacidad de carga y recomendaciones de

zonificacion del area.

= Se disenara un modelo propio para la construccion de las torres salvavidas
basandonos en modelos con estandares internacionales como los del Programa

de Ordenamiento de Playas que lo regula el Consejo Provincial Del Guayas.

= Se creara una guia para la capacitacion a los habitantes de la zona, en el cual se
impartiran conceptos y criterios de uso de playa, asi también como mejores
practicas de turismo sostenible en base a documentos de usos sostenible de

playa1 0,

' Ver Anexo B Guia para la capacitacién de Habitantes



71

3.2  Especificaciones Técnicas

Localizacion

El area en donde se localiza la propuesta, corresponde a 2.5 km. de playa.

Propuesta

Diseiio

Se equipara la playa de San Clemente con: baterias sanitarias, duchas, torres
salvavidas, tachos de basura, con la finalidad de que ésta presente facilidades al
turista y que €sto sea una razon para que su estadia sea prolongada y alcance una

mayor concurrencia de visitantes a futuro.

Para la construccion de las baterias sanitarias y duchas se ha disefiado un modelo
donde todo se encuentre en un mismo sitio, por recomendaciones técnicas y normas
establecidas por los diferentes organismos reguladores, se determiné como
alternativa apropiada que la construccion serd en un terreno de un area de 12.5m.de
ancho x 30m.de largo ubicado en la calle Puerto Polo y Malecon, siendo este terreno
de propiedad privada y por ende regulado por el muy Ilustre Municipio del Canton

Sucre.
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Plano de Propuesta11

Figura N°. 3
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Plano de la playa de San Clemente
Fuente: Departamentos de Proyectos — Municipio Cantén Sucre. Marzo 2007

Caracteristicas Generales.

Baterias sanitarias y duchas.

Interior

Las baterias tendrian sanitarios de linea semi-econdémica, los colores seran variados
con griferia importada tanto para sanitarios, lavamanos y duchas. El piso y las

paredes tendran ceramica nacional.

""'Ver Anexo D, Plano de la propuesta con simbologia
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Para la distribucion de baterias sanitarias y duchas, se determino realizarla seglin las

normas establecidas por la ley que dice asi:

Segun el Art.41 decreto Ejecutivo 2393 del Codigo del Trabajo sefiala: e/ numero de
elementos necesarios para el aseo personal, debidamente separados por sexos, se
ajustara en cada centro de trabajo a lo establecido en la siguiente tabla:

Elementos Relacion por numero de personas

Excusados 1 por cada 25 varones o fraccion
1 por cada 15 mujeres o fraccion
Urinarios 1 por cada 25 varones o fraccion
Duchas 1 por cada 30 varones o fraccion
1 por cada 30 mujeres o fraccion

Lavabos 1 por cada 10 personas.

Por lo tanto la propuesta se ajusta a los parametros establecidos por la ley.
La cantidad distribuida sera de:

Baterias Sanitarias para Mujeres:

Lavamanos: 4

Sanitarios: 4

Baterias Sanitarias para Hombres:

Lavamanos: 4

Sanitarios: 3
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Urinarios: 1
Duchas hombres: 2
2

Duchas mujeres:

Figura N°. 4
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Propuesta de elaboracién de baterias sanitarias y duchas en San Clemente
Elaboracion: Grupo Tesis 2007

El espacio que ocupan las baterias sanitarias y duchas es: 9.5m.de ancho y 8.56.de

largo dando un total de 81.32m>.
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Exterior
Su estructura externa consta de paredes de bloque, cubierta metélica con zinc, puertas

de madera, en general construccion de cemento con buenos acabados.

Por el lado de frente; el ingreso a las baterias sanitarias tendra 2 puertas, 1 para
hombres y la otra para mujeres.

El tiempo de elaboracion esta entre 90 a 120 dias laborables.

Figura N°. 5

Propuesta de elaboracion de baterias sanitarias y duchas en San Clemente
Elaboracion: Grupo Tesis 2007

Por el lado izquierdo, tendra 2 puertas de ingreso que separan las duchas de hombres

y de mujeres.
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Figura N°. 6

Propuesta de elaboracién de baterias sanitarias y duchas en San Clemente
Elaboracion: Grupo Tesis 2007

La descripcion de los materiales y precios se encuentra detallada en el anexo de

Presupuesto de baterias sanitarias y duchas."?

Torres Salvavidas

La estructura total es madera resistente a la intemperie sobre todo al clima de playa,
tiene un disefio en el cual su escalera tiene forma de rampa, esto facilita que el
salvavidas suba y baje con rapidez a un requerimiento. Tiene una cubierta la cual

protege a su ocupante del sol y la lluvia

12 Anexo C - Presupuesto de baterias sanitarias y duchas
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Cada torre se instalara abarcando un didmetro de 500m. Con un radio de accién de
250m. Se estima colocar 2 torres al inicio de la propuesta en las zonas de mayor
concurrencia como son Puerto Polo y Barrio Norte.

El tiempo de elaboracion es de 5 dias por las 2 torres propuestas anteriormente. '

Figura N°. 7

Propuesta de elaboracién de torres Salvavidas en San Clemente
Elaboracion: Grupo Tesis 2007

Tachos de basura:
El disefio es cilindrico, su estructura es de madera resistente a climas de playa, la
cantidad de basura que abastece es de 15 libras por tacho. Este presenta una base en

madera adherida al piso que lo sostiene en el aire, tiene una cubierta que presenta un

13 Anexo E - Disefio de torres salvavidas con medidas.
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orificio central para depositar la basura la cual previene la descomposicién de los

desechos organicos y evita malos olores.

Se tomara en cuenta para inicios de la propuesta cubrir en un 30 % de lo que
corresponde al porcentaje total de tachos requeridos, siendo esto igual a 10 tachos
que seran instalados a lo largo de la playa, con una de distancia de 250 metros
separados uno del otro, su tiempo de elaboracion es de 2 dias por cada 2 o 3 de

ellos.'

Propuesta de elaboracion de tachos para basura en San Clemente
Elaboracion: Grupo Tesis 2007

4 Anexo F — Disefio de tachos de basura con medidas.
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3.3  Gestion del proyecto
Gestion es un conjunto de tramites y estudios que deben realizarse, a través de
procesos, para alcanzar suficientes conocimientos. Para asi entender mejor la

situacion actual, los entornos y el mejor futuro del proyecto.

En términos generales los conceptos de administracién, gerencia y gestion, son
sinonimos a pesar de los grandes esfuerzos y discusiones por diferenciarlos. En
algunos paises la administracion estd mas referida a lo publico y la gerencia a lo

privado.

ADMINISTRACION

La comunidad de San Cemente es la encargada de administrar la actual propuesta.
Para lograr una autogestion de la propuesta, la comunidad manejara los recursos, ya
que es el principal beneficiario.

Para recolectar fondos el presidente junto con su comité actual serd el encargado de

la administracion de la propuesta. El comité estaria compuesto por:

1 Presidente (comité actual)
1 Administrador (comité actual)
1 Secretario (comité actual)
2 Salvavidas (personal remunerado)

2 Mantenimiento y limpieza (personal remunerado)
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Del personal del comité administrativo de la propuesta, los unicos que tienen sueldo
son los salvavidas y el personal de mantenimiento y limpieza, ya que ellos realizan un
trabajo por el cual deben ser remunerados. El administrador sera el tesorero del

comité actual.

Para cubrir el pago de estos sueldos, se lo realizard mediante fondos generados por la

utilizacion de las instalaciones que generan ingresos como las baterias sanitarias y las

duchas.
ORGANIGRAMA
PRESIDENTE
|
I |
ADMINISTRADOR SECRETARIO
SALVAVIDAS MANTENIMIENTO

Y LIMPIEZA
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FUNCIONES

Presidente

¢ Supervisa a todo el comité administrativo.

0 Se encarga de gestionar tramites en las diferentes entidades a fines de la
propuesta.

¢ Responsable como firma principal de la cuenta del comité administrativo.

Administrador (Tesorero)

¢ Es el encargado de realizar dia a dia la recoleccion de los ingresos generado por el
uso de las baterias sanitarias y duchas, ademas se encarga de recaudar cualquier
tipo de ingreso destinado para el manejo de la propuesta.

¢ Deposita los fondos en la cuenta bancaria del comité administrativo.

¢ Realiza los pagos al personal operativo que son los salvavidas y de mantenimiento

y limpieza.

Secretario

¢ Realiza todo tipo de documento que requiera el comité administrativo.

Salvavidas
¢ Hacer cumplir el reglamento de uso de la playa elaborado por la marina.

¢ Asistir a personas que necesiten ayuda en la playa.
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Mantenimiento y Limpieza.

¢ Dar mantenimiento a todas las instalaciones como: duchas, baterias sanitarias,
torres salvavidas.

¢ Cobrar por el uso de baterias sanitarias y duchas.

¢ Entregar los ingresos del dia al tesorero.

¢ Llenar registro periddico de limpieza

PLAN OPERATIVO

El presente plan operativo tiene como objetivos: la administracion adecuada y
solucionar o en el menor de los casos mitigar los problemas existente durante el
tiempo de vida de la propuesta. Asimismo la capacitacion esta dentro de la misma
por lo cual ésta actividad seran cubiertos por el Ministerio de Turismo en Bahia de

Caraquez, como aporte a la comunidad.

Para alcanzar los objetivos del plan, hemos planteado actividades, las cuales se

realizaran de acuerdo al siguiente cronograma anual.



CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ANUAL
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Tabla N° 22 Cronograma de actividades anual segun responsable y tipo de actividades

RESPONSABLE | ACTIVIDADES | PERIODO | INDICADOR | VERIFICADOR
DE
FUNCION
Presidente Supervisar Semanal Promedio del Listado de las
personal que personas al dia.
pagan al dia por
uso de baterias
sanitarias y
duchas
Secretario Presentar Mensual Numero de Archivo de
informes de actividades documentos
actividades realizadas en el
generales. mes
Administrador Recaudar Diario Promedio de Registro de
(Tesorero) ingresos diarios personas que personas que
utilizan las utilizan los
baterias servicios
sanitarias y
duchas
Pagos al personal | Mensual Registro de roles
Saldo mensual | de pago
de la cuenta
bancaria
Mantenimientoy | Mantenimiento a | Mantenimie | Baterias Estado actual de
Limpieza duchas, nto sanitarias, las baterias
recolectores de trimestral o | duchas, torres sanitarias, duchas,
basura, baterias cada vez salvavidas, torres salvavidas,
sanitarias, torres | que se dafie | recolectores recolectores
salvavidas. alguna salvavidas salvavidas
pieza. funcionando. funcionando.
Limpieza Limpieza
diaria
Presidente y Impartir Semestral Promedio de Registro de

Capacitadores

conceptos y
criterios de uso
de playa.
Mejores practicas
de turismo
sostenible.

personas
dedicadas al
turismo

personas asistentes
a las
capacitaciones.
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PROCEDIMIENTOS

Asistencia del Salvavidas.

Responsable: Salvavidas.

1.- De haber el caso de que una persona se encuentre en problemas en el mar o area
de baiiistas. El salvavidas acudira hasta ella a rescatarla y aplicara los conocimientos

adquiridos durante su capacitacion.

2.- Realizara las técnicas de rescate que ¢l conoce, hasta llevar consigo a la persona a

una parte segura dentro de la playa.

3.- Realizara los pasos de primeros auxilios que el salvavidas conoce, dependiendo el

caso.

4.- Si la persona reacciona de buena forma se le dara asistencia hasta que vuelva a un

estado normal.

5.- Si la persona no reacciona el salvavidas avisard a la ambulancia mas cercana via
telefonica y seguird dando los primeros auxilios hasta lograr que la persona

reaccione.
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6.- Se dara toda la informacidn requerida por parte del salvavidas al personal de la

ambulancia.

7.- La ambulancia trasladara hasta un centro de atencién médica a la victima.

Uso de Baterias Sanitarias

Responsable: Personal de mantenimiento y limpieza.

1.- El usuario debe de hacer una fila para la utilizacion de la bateria sanitaria

2.- El personal encargado del turno lo asistira y cobrara la tasa de uso.

3.- El personal de turno registrara en el cuaderno el numero de personas que

utilizaron la bateria sanitaria y la cantidad monetaria generada al final del dia.

4. - El personal de turno entregara las cuentas al tesorero al final del dia.

5.- El Horario de atencién sera de 08H0O a 18HO00, dividiéndose en 2 turnos. El

primero de 08HO0O0 a 13HO0O0 y el segundo de 13H00 a 18HOO.
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6.- La limpieza de las instalaciones se realizara al finalizar cada turno.

Uso de Duchas

Responsable: Personal de mantenimiento y limpieza.

1.- El usuario debe de hacer una fila para la utilizacion de alguna de las duchas

disponibles.

2.- El personal encargado del turno lo asistira y cobrara la tasa de uso indicandole que

el tiempo maximo de uso es de 5 minutos.

3.- El personal de turno registrara en el cuaderno el nimero de personas que

utilizaron las duchas y la cantidad monetaria generada al final del dia.

4. - El personal de turno entregara las cuentas al tesorero al final del dia.

5.- El Horario de atencidon sera de 08H0O a 18HO00, dividiéndose en 2 turnos. El

primero de 08HO0O0 a 13HO0O0 y el segundo de 13H00 a 18HO0.

6.- La limpieza de las instalaciones se realizara al finalizar cada turno.
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Recoleccion de basura

Responsable: Personal de Mantenimiento y limpieza del Municipio de Sucre.

1.- El personal encargado de la recoleccion de basura realiza una visita diaria para

retirarla las fundas de los tachos recolectores.

2.- Trasladara la basura al vehiculo recolector.

3.- Una vez que las fundas de basura sean retiradas de los tachos de basura, el

personal de mantenimiento y limpieza las remplazara por una nueva.

AUTORIDADES RELACIONADAS A LA GESTION DEL PROYECTO Y
SUS FUNCIONES

Muy Ilustre Municipalidad del Canton Sucre.

Organismo del estado que se encarga de administrar los fondos destinados del
gobierno para salud, educacion de la comunidad, asigna titulos de propiedad de
terrenos, recauda impuestos de los ciudadanos, crea proyectos urbanos, emite
permisos de funcionamientos de negocios, crea obras para la ciudad; cuya cabeza es

el alcalde de la ciudad.
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En la propuesta cumple un papel muy importante, ya que este seria el principal
inversionista y actor permanente, ya que facilitaria un terreno, designara recolectar la

basura y dotaria de de agua potable durante todo el tiempo de vida de la propuesta.

Policia Nacional
Dedicada a mantener el orden de la ciudad, también hace cumplir la ley, es la tinica
autoridad para llevar detenidos a cualquier ciudadano cuando éste ha causado dafio a

otro. En la propuesta designaran un operativo de vigilancia constante.

Armada del Ecuador
Es la encargada de hacer cumplir el reglamento a la actividad maritima. Realiza todo

tipo de control con respecto al uso de la playa.

SECTOR EMPRESARIAL
Microempresa
Casi no existen microempresas dedicada a la operacion turistica, lo que si hay son

negocios dedicados que son parte de la planta turistica.

INTELIGENCIA FORMAL (Sistema Educativo, ONGs, Medios)
ONGs Fundacion Natura.

PMRC, extension Manabi, realiza estudios sobre manejo costero de la provincia.
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ASPECTO LEGAL DE LA PROPUESTA
El comité administrativo a través de la presidencia de la comunidad de San Clemente,
deberd gestionar con las autoridades todo el tramite correspondiente sin dejar a un

lado los lineamientos legales que regulan la propuesta.

Para la ejecucion de la propuesta la comunidad requiere obtener los permisos

correspondientes a la Marina y Municipio del Cantén Sucre.

Municipio del Cantén Sucre.
Se encargard de hacer cumplir el reglamento municipal, regulando los permisos de

funcionamiento.

Actualmente existe un Documento de Compromisos que fue suscrito por los alcaldes
y representantes de los 60 municipios que estdn dentro de los municipios
descentralizados, es un documento que recopila varias reflexiones y puntos de todos

. . 1
los actores involucrados dentro del proceso para impulsar el sector'”.

El documento se compone de 12 compromisos urgentes que son:
1. Priorizar el turismo como eje de la gestion gubernamental
2. El turismo como estrategia de lucha contra la pobreza

3. Turismo sostenible.

' DESCENTRALIZACION DEL TURISMO — “Proceso para el Cambio y la Sostenibilidad”,
Documento del Ministerio de Turismo
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Competitividad y calidad
Descentralizacion turistica
Promocién

Capital humano para el turismo
Seguridad turistica

Conectividad y ordenamiento territorial

10. inversiones € incentivos

11. Cooperacion externa para el desarrollo del turismo.

12. La gobernabilidad desde el turismo.

Cada uno de los compromisos presenta propuestas para desarrollarse y

alcanzar sus objetivos.

Los Municipios que participan de este documento en lo que corresponde a la

Provincia de Manabi son:

¢+ Sucre ( Bahia de Caraquez)
¢+ San Vicente
¢+ Manta

¢ Puerto Lopez
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Marina - Reglamento a la actividad maritima'®.

Art. 137.- En todos los casos en que se desee ocupar una zona de playa y/o bahia
con caracter permanente, para cualquiera de los fines indicados en el articulo
anterior, los interesados deberan presentar una solicitud por triplicado al Director

General de la Marina Mercante acompafiando los siguientes documentos:

a) Planos por cuadruplicado con el levantamiento topografico del area y obras a
construirse, con las respectivas especificaciones técnicas y el nombre, firma y

registro del profesional responsable;

b) Copia de la cédula de ciudadania y certificado de votacion de la persona

natural o de cada uno de los socios accionistas de la persona juridica;

c) Copia del permiso municipal de funcionamiento o construccidon (en zona

urbana);

d) Copia autenticada de la escritura publica de constitucion de la compaiiia o

estatutos aprobados en el caso de cooperativas;

e) Escrituras de los terrenos riberefios de propiedad del solicitante o contrato

de arrendamiento debidamente legalizado;

16 REGLAMENTO A LA ACTIVIDAD MARITIMA. Decreto Ejecutivo No. 168. RO/ 32 de 27 de
Marzo de 1997.
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f) Nombramiento del representante legal, en caso de persona juridica;

g) Copia auténtica de la némina actualizada de los socios o accionistas de la

compafiia, otorgada por la Superintendencia de Compaiiias;

h) Permiso sanitario de construccion con los respectivos planos aprobados por

la Direccion Provincial de Salud si se tratare de laboratorios de cualquier tipo;

1) Autorizaciéon del Comando Conjunto de las Fuerzas Armadas, en caso de que

el solicitante sea una persona extranjera;

j) Estudio de impacto ambiental (en los casos pertinentes).

Cuando la concesion sea para muelles y obras portuarias, se deberd presentar
ademas, los siguientes requerimientos técnicos:
1. Planos por cuadruplicado que indiquen los detalles de los elementos

estructurales, seccionales y cortes de las estructuras;

2. Levantamiento topografico del area adyacente al sitio;

3. Batimetria del sitio referida al nivel medio de las bajamares de sicigia;

4. Ubicacion del sitio donde van a colocarse las estructuras con sus respectivas

coordenadas geograficas.
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Estimacion de Costos / Beneficios

Técnica de evaluacion financiera, que permite determinar si un proyecto que

desea implementar una organizacion sera rentable o no. Esta técnica es solo una guia

para evaluar un proyecto ya que depende de otros factores, que deben tomar en cuenta

los directivos de una organizacion.

3.4.1 Beneficio Socio — Ambiental

Uno de los instrumentos mas utilizados para el analisis son los
Estudios de Impacto Ambiental (EIA). Los conocidos EIA se realizan con
la intencién de determinar el impacto que un proyecto puede provocar en
las condiciones medioambientales de la zona donde se pretenda construir
o realizar cualquier nuevo proyecto.
Generalmente, estos estudios son realizados por  equipos
interdisciplinarios que desde cada una de sus disciplinas verifican el
posible impacto y las medidas de mitigacion a la que es sometida la

naturaleza.

En el aspecto social, la participacion fundamental se basa en Ila
identificacion de variables sociologicas que midan el comportamiento de

los grupos en relacion con los recursos naturales. En este aspecto se tiene
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la responsabilidad de proyectar cambios significativos a través de la
identificacion y medicion de variables socioldgicas. Es decir, se debe
identificar en cada fase del proyecto (desde el disefo, la ejecucion y
funcionamiento), las actividades que pueden modificar la realidad de la

relacion de los grupos sociales con la naturaleza.

Existen variables que no deben faltar en ningiin EIA: El conflicto, la
percepcion ambiental, la percepcion del proyecto, manejo de desechos,
relaciones sociales y los instrumentos utilizados en la actividad econémica

que implica la utilizacidon de recursos naturales.

Después de recolectar la informacion necesaria, se debera identificar los

impactos positivos y negativos, y establecer las medidas de mitigacion.

La metodologia utilizada para definir los impactos que puede causar el
proyecto; se basa en Matrices relacionadas a intensidad, extension,
duracion, signo, magnitud, reversibilidad, riesgo, via y significancia,
siendo ésta ultima la mas importante para el estudio ya que detalla en
palabras la influencia del impacto, ya sea positivo o negativo, que el

proyecto pueda generar .

7Ver Anexo D, E, F, G, H, L, J, K, L, M. Matrices de Impactos



En esta se contemplan los siguientes componentes ambientales:

Calidad de aire / emision de gases

Niveles de ruido y vibraciones

Calidad de agua superficial / Subterranea

Calidad de agua de mar

Erosion / Erodabilidad
Afectacion de habitats

Calidad de suelo por presencia de desechos

Flora terrestre

Flora acuatica

Fauna terrestre

Fauna acuatica

1. Aire:
o
o
2. Agua:
o
o
3. Suelo:
o
o
o
4. Flora:
°
o
5. Fauna:
o
o
6. Social:

Numero de visitantes
Calidad visual y paisaje
Generacion de empleo

Infraestructura / Servicio Publico.
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e Satisfaccion al cliente

e Calidad de vida de la poblacion.

Los componentes anteriormente mencionados son los que se encuentran

involucrados en las acciones o actividades a realizar.

Las actividades — acciones se las detalla a continuacion:
1. Instalaciones turisticas:
e Consumo de productos locales
e Afluencia de pasajeros
e Intercambio cultural
2. Alojamiento:
e Demanda y consumo de agua potable
¢ Eliminacidn de aguas residuales
e Crecimiento de demanda de servicios turisticos
3. Movilizacion y traslados:
e (Generacion de desechos solidos
e Evidencia de fogatas en sitios de visita
4. Infraestructura local:
e Incremento de comercio
e Incremento de demanda de energia eléctrica

e Capacidad de carga turistica.
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Estas actividades — acciones son las cuales podran influir positiva o

negativamente a los componentes ambientales.

En las matrices realizadas tomamos un rango numérico que variade 1 — 3
dependiendo del grado de cambio sufrido, siendo 3 el de mas alto grado, 2

de un grado medio, 1 de menor grado y 0 para un grado nulo.

Las acciones que se recomiendan para mitigar o contrarrestar los impactos
(medios y altos), mostrados en la matriz de significancia, servira de guia

para la gestion del proyecto.

LINEAS DE ACCION
Las lineas de accion trazadas a continuacion, son las rutas especificas o
elementos mas concretos con los que vamos a instrumentar nuestras

estrategias:

1. Colocar tachos de basura a lo largo de la zona de playa para
contrarrestar la emision de olores y recomendar su recoleccion cada 2 dias

entre lunes a viernes, y los fines de semana a diario.
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2.- Regular el uso de la zona de playa basado en la determinacion de la

capacidad de carga fisica.

3.- Determinar mecanismos de coordinacion entre dependencias, entidades
y organismos relacionados con el mantenimiento, cuidado de la playa y el

beneficio de la comunidad.

4.- Asegurar el uso racional del atractivo natural playa en la explotacion
turistica, evitando su degradacion y promoviendo inversiones para su

cuidado y regeneracion.

RESULTADOS ESPERADOS

Para ello, hemos definido un horizonte de planeacion que comprende un
periodo de 5 afios, lo que el gobierno como minimo requiriere para
recuperar la inversion, a fin de lograr un acoplamiento de la comunidad
local con relacion al turismo y asi lograr los cambios esperados por el cual

el proyecto fue inspirado.

» Mejor economia
» Mejorar calidad de vida de la poblacion
» Manejo y desarrollo sustentable del turismo sol y playa

» Reconocimiento turistico de San Clemente
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3.4.2 Analisis de los costos

El analisis de la identificacién de los costos y beneficios del proyecto
son pertinentes para su evaluacion. El término costo ofrece multiples
significados y hasta la fecha no se conoce una definiciéon que abarque
todos sus aspectos. Su categoria econdmica se encuentra vinculada a la
teoria del valor, "Valor Costo" y a la teoria de los precios, "Precio de

costo".

INVERSION DE LA OBRA
La realizacion de la obra requiere de un inventario de activos fijos los
cuales se detallaran a continuacion:'®

Instalaciones:

Tabla N° 23 Cuadro de inversion fija para instalaciones

Cantidad Descripcion Valor Valor total
Unitario
1 Baterias Sanitarias y Duchas $31,392.00 $31,392.00
2 Torres Salvavidas $ 550.00 $1,100.00
10 Tachos de Basura $85.00 $ 850.00
1 Terreno 375m" $5,625.00 $5,625.00
Sub Total $38,967.00

Elaboracion: Grupo Tesis

'8 Ver Anexos Q, R.




Muebles y Enseres:

Tabla N° 24 Cuadro de inversion fija para muebles y enseres
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Cantidad Descripcion Valor Unitario Valor total
1 Escritorio $ 150.00 $ 150.00
1 Silla $40.00 $40.00
Sub Total $190.00

Elaboracion: Grupo Tesis

La inversion en activos fijos es la suma de los subtotales de instalacion y

muebles y enseres es de $39,157.00. Adicional a esto se toma en cuenta el

rubro para el capital de trabajo con el cual arranca el proyecto; se calculd

la suma de total de gastos administrativos y generales del primer trimestre,

la cual da un monto de $ 3,351.00

La inversion total en activos fijos es un aporte del 100% de las autoridades

de gobierno.

INGRESOS, COSTOS Y GASTOS

Descripcion: Por el pago que deben hacer los usuarios por utilizacion de

los servicios ofrecidos.

Grupo afectado: Visitantes a la playa
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En la playa se estima una afluencia anual en promedio de 69,000 visitantes
estimados', los cuales segin la capacidad de carga real la playa puede

acoger un promedio de 5,280 personas por dia.

Si bien la utilizacién de los servicios ofertados no es una obligacion
establecida directamente, permite apoyar la ejecucion de la Propuesta de
Ordenamiento y Uso Turistico de la zona de playa de San Clemente, por

lo que la consideramos en el presente analisis de costo - beneficio.

Para andlisis de ingresos se toma en cuenta un promedio de visitantes por
mes equivalente al 2% de la capacidad de carga real en los meses de
enero, marzo, mayo, junio, julio, septiembre, octubre, noviembre y
diciembre y el promedio del 10% de la capacidad de carga real
correspondiente a los meses de febrero, abril y agosto que son feriados y

temporadas altas.

Se ha previsto un incremento anual del 5% en la demanda de los

usuarios.

19 Datos obtenidos de la Secretaria del Gremio de San Clemente afio 2007
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Servicios Ofrecidos

Actualmente, la infraestructura de baterias sanitarias y duchas no presenta
facilidades ni comodidad alguna para los usuarios. Esta es una de las
razones por las cuales proponemos la incorporacion y construccion de

nueva infraestructura.

Tomando en cuenta el valor promedio establecido por la prestacion en
general para la utilizacion de este tipo de servicios se considera los

siguientes rubros en tres escenarios: *°

Escenario Bajo: Utilizacion de baterias sanitarias $ 0.25 por persona y
para las duchas $ 0.10 por persona.
Escenario Medio: Utilizacion de baterias sanitarias $ 0.25 por persona y
para las duchas $ 0.15 por persona.
Escenario Alto: Utilizacion de baterias sanitarias $ 0.25 por persona y

para las duchas $ 0.25 por persona.

Para célculos de costo variables se toma en cuenta el desglose de servicio
basico (agua), en el cual se calcula un valor promedio de 0.35 centavos de
dolar el metro cubico multiplicado por 14 litros de agua que cada persona

utiliza por el servicio pagado. Para el afio 1 el valor es de $745.00. Los

2 Ver Anexos S, T, U.
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siguientes afios el valor va en aumento segin los ingresos anuales. Con
respecto a gastos administrativos y gastos generales se debe hacer el
siguiente desglose: servicios basicos (luz) es de $ 300.00 anual,
imprevisto por feriado $800.00 anual, suministros de limpieza y papel
higiénico $ 1200.00 anuales, publicidad y promocion $ 800.00 anual y
pago de personal de limpieza y salvavidas $ 150.00 mensual por persona.

Adicional debemos tener en cuenta los rubros por pago de impuesto.

FLUJO DE CAJA
A continuacion detallamos el flujo de caja expresado en dolares, para los 3
escenarios planteados en la Propuesta de ordenamiento y uso turistico de

la zona de playa de San Clemente. Consideramos los siguientes puntos:*'

Escenario Bajo:

Para la realizacion del proyecto se considera realizar una inversion inicial
$ 42,226.00 especificado en el flujo de caja como Afio 0. Cabe recalcar
que el valor expuesto es la inversion inicial generada por el organismo

seccional o gubernamental que realizara el proyecto.

En el proyecto se estima para un horizonte de 5 afios, en el cual, el Ao 1

se toman en cuenta el total de ingresos operacionales, tiene un valor de

2 Ver Anexos V
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$26,611.00, seguido del total de egresos operacionales, el cual es de
$20,419.00. Estos rubros se restan y obtenemos el flujo neto operacional
del primer afio, el cual muestra un valor de $ 12,898.00, en este valor se
encuentra considerado la depreciacion anual de los activos fijos de un

monto de $ 6,706.00.

Con estos datos obtenemos el flujo generado neto, que nos da un resultado

de $ 12,898.00 para el primer afio.

Para los siguientes afios el proyecto genera flujos netos positivos de:
Afio 2 §13,742.00, Afo 3 $14,580.00, Afio 4 §15,465.00,

Afio 5 §16,399.00

Escenario Medio:

Para la realizacion del proyecto se considera realizar una inversion inicial
$ 42,226.00 especificado en el flujo de caja como Afio 0. Cabe recalcar
que el valor expuesto es la inversion inicial generada por el organismo

seccional o gubernamental que realizara el proyecto.

En el proyecto se estima para un horizonte de 5 afios, en el cual, el Ao 1
se toman en cuenta el total de ingresos operacionales, tiene un valor de

$30,413.00, seguido del total de egresos operacionales, el cual es de
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$20,438.00. Estos rubros se restan y obtenemos el flujo neto operacional
del primer afio, el cual muestra un valor de $ 16,681.00, en este valor se
encuentra considerado la depreciacion anual de los activos fijos de un

monto de $ 6,706.00.

Con estos datos obtenemos el flujo generado neto, que nos da un resultado

de $ 16,681.00 para el primer afio.

Para los siguientes afios el proyecto genera flujos netos positivos de:
Afio 2 §17,713.00, Afo 3 $18,750.00, Afo 4 §19,843.00,

Afio 5 §20,997.00

Escenario Alto:

Para la realizacion del proyecto se considera realizar una inversion inicial
$ 42,226.00 especificado en el flujo de caja como Afio 0. Cabe recalcar
que el valor expuesto es la inversion inicial generada por el organismo

seccional o gubernamental que realizara el proyecto.

En el proyecto se estima para un horizonte de 5 afios, en el cual, el Ao 1
se toman en cuenta el total de ingresos operacionales, tiene un valor de
$38,016.00, seguido del total de egresos operacionales, el cual es de

$20,476.00. Estos rubros se restan y obtenemos el flujo neto operacional
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del primer afio, el cual muestra un valor de $ 24,246.00, en este valor se
encuentra considerado la depreciacion anual de los activos fijos de un

monto de $ 6,706.00.

Con estos datos obtenemos el flujo generado neto, que nos da un resultado

de $ 24,246.00 para el primer afio.

Para los siguientes afios el proyecto genera flujos netos positivos de:
Afio 2 §$24,246.00, Afo 3 $25,657.00, Afo 4 $27,091.00,

Afio 5 §30,192.00

3.4.3 Analisis de Resultados de la propuesta.
Cuando los resultados y costos del proyecto pueden traducirse en
unidades monetarias, su evaluacion se realiza utilizando la técnica del

Analisis Costo-Beneficio (ACB).

Aspecto Econémico

Se realizo el analisis de la propuesta a través de dos métodos:
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VAN, (Valor Actual Neto) y TIR, (Tasa interna de retorno). Para realizar

el analisis se utiliz6 un costo de oportunidad del 10%, del cual se

obtuvieron los siguientes resultados:

Escenario Bajo:
VAN = §5,185.00

TIR= 20.57%

Escenario Medio:
VAN = $17,205.00

TIR= 32.61%

Escenario Alto:
VAN = $41,247.00

TIR= 54.52%

Segun el analisis financiero de un proyecto se estima que es rentable si

cumple con los siguientes parametros: (VAN es >1) y la (TIR > al costo

de oportunidad)

De acuerdo a los resultados obtenidos se justifica que el proyecto

propuesto serd rentable segun los pardmetros anteriormente expuestos.
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Dentro de la propuesta la rentabilidad se define como un factor fuerte por
el lado econdmico, ya que muestra en los tres escenarios planteados

resultados positivos:

Escenario Bajo: TIR 20.57%
Escenario Medio: TIR 32.61%

Escenario Alto: TIR 54.52%

Esta es una propuesta atractiva para un inversionista que ademas busque el

desarrollo de una zona.

El porcentaje se lo asume como rentable ya que la tasa para crédito
prevista por el Banco del Estado es de 8.61%, indicando una alternativa

para que el gobierno local asuma la inversion.

Otros beneficios que se reflejan y que no tienen participacion directa con
la propuesta sino mas bien indirecta, es el efecto multiplicador reflejado
en otras actividades econdmicas y por ende en la generacion de ingresos
que la poblacion obtendria a partir de que ésta se encuentre en ejecucion.
Los recursos econdmicos que se obtenga por el uso de los servicios seran

destinados para la autogestion de la misma
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Aspectos Sociales

La relacién que tiene la propuesta con la sociedad se da en dos
situaciones. La primera: aporta al crecimiento del turismo en el pais por
tratar de modernizar un destino y por ende la poblacién tiene mas

opciones para realizar actividades turisticas.

La segunda situacion es considerada aun mas importante, es el de
colaborar con la poblacion de San Clemente, al hacerla participe de las
labores que se realizaran en la operacion de la propuesta a fin de que ellos
sean quienes trabajen en el lugar y puedan obtener ingresos econémicos,
ya que las personas que seran contratadas para desempefiar actividades
requeridas para la propuesta, van a ser unica y exclusivamente aquellas

que habitan en este lugar.

Al implementar este tipo de infraestructura y equipamiento los visitantes y
prestadores de servicios turisticos se verdn motivados a realizar
actividades a fines y sustentables para asi mejorar la imagen de la playa y
por lo tanto de San Clemente, preservar el ecosistema y motivar las
visitas al lugar. Otro aspecto a tomar en consideracién es el impacto
positivo que la propuesta en general tendra sobre el espiritu de desarrollo

y soberania de la poblacion.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La propuesta planteada ademas de promover un ordenamiento y uso turistico
de la zona de playa, motivard a otros miembros del lugar a invertir en

proyectos turisticos que complementen las necesidades del sector.

Mediante el estudio de mercado reflejado en la propuesta, se manifiesta el
interés y demanda por parte de los visitantes hacia el servicio a ofrecer. El
perfil del visitante determina que el grupo de edad predominante oscila entre
31 a 45 afos, el nivel de educacion superior ocupa el 69.73%, el nivel de
gastos por persona oscila entre $ 5 - $ 10 diarios, en su mayoria son oriundos
de Portoviejo. El tiempo promedio de estadia es mayor a 2 y menor a 6 dias.
El 45% de los visitantes califican a la playa como excelente pero que carece

de infraestructura y equipamiento turistico.

En base al estudio de impacto socio-ambiental realizado, se manifiestan
impactos positivos principalmente en el componente social debido a

actividades como consumo de productos locales, afluencia de pasajeros e
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intercambio cultural se incrementa la generacion de empleos y calidad de vida

de la poblacion.

La propuesta es viable ya que se recupera la inversion dentro de un periodo de
5 afos, esto es un factor positivo. Por lo general este tipo de proyectos no

presentan retorno a partir de mas del 5to ano.

Se recomienda en el andlisis financiero aplicar el resultado del escenario
medio debido a la comparacion realizada, la cual muestra segiin el mercado

estudiado ser la mas ajustable a la realidad de la zona y del consumidor.

El cambio positivo de comportamiento en visitantes, comunidad local y
autoridades que a su vez tendra como resultado un mejoramiento a nivel
ambiental, social y econdmico del sector, incentivard a otros miembros de
comunidades aledafias a emprender acciones similares, ampliando el radio de
influencia de la propuesta y pudiéndola inclusive utilizar como base en

balnearios de caracteristicas similares.
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7. Se recomienda realizar una zonificacion, en la cual conste la reubicacion para
las embarcaciones pesqueras asi también como una zona destinada para los
visitantes que ocupen la playa. Ademds implementar sefializacién en zona de
uso turistico de la playa y en la entrada principal de San Clemente, lo cual
servira tanto a la poblacion local asi como también de guia a sus visitantes y
turistas potenciales. Otro punto a considerar es delimitar el area apta para

banistas utilizando un sistema de boyas.

8. Se recomienda capacitar a la comunidad local para motivar su participacion,
asi también como la educacién y fomento ambiental. Para ello se sugiere la
utilizacion de una guia en donde se impartiran criterios y métodos sostenibles.

Ver Anexo B

9. Dentro de las matrices de impactos fueron reflejados aspectos negativos de
gran magnitud los cuales no se los menciona en las lineas de accion. Es
preferible realizar la recomendacion para que las autoridades pertinentes los
contrarresten. Este es el caso de la eliminacion de aguas residuales
provenientes de los laboratorios cercanos a la zona de playa para lo cual es
necesario realizar un tratamiento antes de estas ser expulsadas al mar.

Recomendar la prohibicion de ingreso de vehiculos a la zona de playa y el uso
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de parlantes y equipos de sonido con exceso de volumen y la remodelacion

de la planta turistica existente dentro de San Clemente, para conseguir la

satisfaccion total del cliente.

10. Se recomienda la utilizacion de un logo que represente las principales

caracteristicas de la playa. Ver anexo V

11. Como medida preventiva, recomendamos la creacion de un plan de

contingencia poniendo énfasis en los siguientes puntos:

¢

Que la comunidad aporte con recurso humano voluntario para la
desempetio de las actividades.

Se cobrard tarifa por publicidad en torres salvavidas y tachos de
basura; el monto recaudado serd destinado para el mantenimiento de
los mismos.

Busqueda de organismos no gubernamentales, los cuales pueden
contribuir con donaciones para el mantenimiento y desarrollo de las

instalaciones.
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ANEXOS



)]

2)

3)

4)

ANEXO A

ENCUESTA AL TURISTA EN LA PLAYA DE SAN CLEMENTE

Edad:

Sexo:
Femenino

Educacion:
a) Primaria
b) Secundaria
¢) Superior

(Donde vive?

Masculino
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S)

(Con cuantas personas viaja?

6)

7)

8)

9)

Motivo del viaje:
a) Salud
b) Ocio y turismo
c) Otros

Tiempo del viaje:
a) 1dia
b) 1 semana
c) Otros

Tipo de Hospedaje que prefiere:
a) Hotel
b) Propio
c) Familiares
d) Otros

(Cual es su nivel de gasto por persona por dia cuando visita estas playas?

10) Llego a la playa en:

a) transporte propio
b) transporte publico
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11) Califique a la playa de San Clemente
a) Excelente
b) Muy Bueno
¢) Bueno
d) Malo

12) {Que cree usted que le hace falta a la playa de San clemente para su
satisfaccion?

13) ;Estaria de acuerdo que se implemente servicios basicos y equipamiento
turistico para el uso de la playa? Ej. torres de salvavidas, tachos de basura,
duchas, informacion turistica, etc.

a) Si
b) No
¢) Indeciso
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ANEXO B

GUIA PARA CAPACITACION A LOS HABITANTES
DE SAN CLEMENTE

PARTICIPACION COMUNITARIA
Conceptualizacion

El turismo de playa ha sido reconocido como instrumento de desarrollo y como una
alternativa de crecimiento econdémico para las comunidades, principalmente para
aquellas cuyas actividades tradicionales dejaron de ser rentables y efectivas.

Es importante destacar las limitaciones con que se enfrentan estas comunidades al
querer pasar de una cultura netamente pesquera, a una cultura de servicio, como lo es
el turismo. Este proceso no solo requiere de un programa intenso y continuo para que
a través de la capacitacion brindar los conocimientos técnicos necesarios, sino de
caracteristicas muy peculiares que reflejan aptitudes y actitudes en el individuo, que
efectivamente contribuyan al éxito de la actividad.

Los unicos quienes finalmente deberan decidir sobre el involucramiento de la
poblacion local determinada en este proceso, son los representantes de dichas
comunidades y los propios individuos interesados.

Metodologia

La estrategia para incorporar la participacion comunal a la gestion del area depende
en gran medida de las caracteristicas y alcances particulares de cada lugar.

A continuacidon exponemos algunos pasos basicos que pueden servir de patrones para
capacitacion e instruccion para la comunidad local

¢+ Definir el rol o papel de la participacion comunal dentro de la gestion del area
y viceversa.

¢+ Identificar lideres y personalidades clave en funcién de los objetivos que se
buscan con el proceso de participacion e integracion.

¢ Definir, junto con las comunidades las politicas del proyecto para la
participacion e integracion, asi como los trabajos conjuntos.
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¢+ Identificar otros actores locales que pudieran o debieran contribuir al proceso,
como otras agencias gubernamentales, entidades financieras, organizaciones
de apoyo al desarrollo comunal, etcétera.

¢+ Establecer mecanismos y pautas para el control del proceso de participacion.

Criterios de comprobacion

Para tener un control mas detallado acerca de la metodologia, establecemos los
siguientes criterios:

Tomar en cuenta la importancia y las funciones principales del area, asi como sobre
el rol de la comunidad.

Verificar el manejo de las relaciones con la comunidad y el impulso en el desarrollo
de proyectos conjuntos.

Los procesos de informacion y formacion llevados a cabo con los pobladores locales
han sentado las bases para que sean ellos mismos quienes decidan si se involucran o
no en la actividad turistica.

El personal del 4rea apoya y asesora las iniciativas locales de desarrollo turistico
promoviendo el uso de sus servicios entre los visitantes asi como promocionando las

instalaciones y facilidades ofrecidas en la zona de playa.

Los habitantes locales tienen acceso a la prestacion de los servicios y facilidades
turisticas del area.

La guia se encarga de dar a conocer a la comunidad normas de conducta esperadas
para minimizar el impacto sociocultural negativo.

Se Promueve y apoya el desarrollo de actividades complementarias para que exista
una economia diversificada en la comunidad.

EDUCACION Y FOMENTO AMBIENTAL
Conceptualizacion

La Sostenibilidad como concepto asociado al establecimiento de algun tipo de limites
al crecimiento, comienza a fraguarse a comienzos de la década de los 70 del siglo



119

XX. Las primeras formulaciones coincidieron histéricamente con los inicios de
movimiento ecologista. En aquellos afios, ya se acuflaban términos como eco-
desarrollo, crecimiento intensivo, crecimiento organico, crecimiento cero. Las
preocupaciones estaban centradas, por lo general, en tratar de establecer limites o
frenos a los efectos negativos del desarrollo.

El turismo como ya lo hemos manifestado, es una herramienta fundamental para la
conservacion de los sistemas naturales en las areas en que se planifique, ademas de
contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades locales. Obviamente si esta
actividad se lleva acabo de manera desorganizada, descontrolada y con poca
planificacion puede causar dafios y perjuicios irreversibles tanto al medio natural
como al cultural, llegando irénicamente a destruir los propios recursos que se
constituyen en la base principal de su atractivo. A esta injerencia se le conoce con ¢l
termino de “impacto” y en términos generales los hay positivos y negativos.

"Las directrices para el desarrollo sostenible del turismo y las practicas de gestion
sostenible son aplicables a todas las formas de turismo en todos los tipos de destinos,
incluidos el turismo de masas y los diversos segmentos turisticos. Los principios de
sostenibilidad se refieren a los aspectos ambiental, economico y sociocultural del
desarrollo turistico, habiéndose de establecer un equilibrio adecuado entre esas tres
dimensiones para garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

Por lo tanto, el turismo sostenible debe:

1) Dar un uso optimo a los recursos ambientales que son un elemento fundamental
del desarrollo turistico, manteniendo los procesos ecologicos esenciales y ayudando
a conservar los recursos naturales y la diversidad biologica.

2) Respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas, conservar
sus activos culturales arquitectonicos y vivo y sus valores tradicionales, y contribuir
al entendimiento y a la tolerancia intercultural.

3) Asegurar unas actividades economicas viables a largo plazo, que reporten a todos
los agentes unos beneficios socioeconomicos bien distribuidos, entre los que se
cuenten oportunidades de empleo estable y de obtencion de ingresos y servicios
sociales para las comunidades anfitrionas, y que contribuyan a la reduccion de la
pobreza.

El desarrollo sostenible del turismo exige la participacion informada de todos los
agentes relevantes, asi como un liderazgo politico firme para lograr una
colaboracion amplia y establecer un consenso. El logro de un turismo sostenible es
un proceso continuo y requiere un seguimiento constante de los impactos, para
introducir las medidas preventivas o correctivas que resulten necesarias.
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El turismo sostenible debe reportar también un alto grado de satisfaccion a los
turistas y representar para ellos una experiencia significativa, que los haga mds
conscientes de los problemas de la sostenibilidad y fomente en ellos unas practicas
turisticas sostenibles." (OMT)*

Con esto la educacion ambiental buscar fortalecer el proceso de educacion integral
del ser humano y su mision es provocar un cambio de actitud hacia una forma mas
responsable y visionaria de utilizar los recursos disponibles y existentes.

La educacioén ambiental es un esfuerzo de doble via, deberan desarrollarse actividades
y facilidades dirigidas al visitante asi como también a las comunidades vecinas y al
personal. El trabajo debe ser continuo en el tiempo y dindmico en los temas y formas
de abordarlos.

Metodologia

La educacion ambiental es una actividad ampliamente desarrollada y bien
documentada, por lo que en la mayoria de los paises de la region existe recurso
humano capacitado y material de orientacion.

Existe algunas caracteristicas comunes a los diferentes programas y actividades que
se podrian resumir como son: participativas, multidisciplinarias, exigen creatividad,
son flexibles, provocan la reflexion y el analisis, pueden ser muy econdmicas, entre

otros.

Para el desarrollo de un programa de educacion ambiental deben contemplarse los
siguientes aspectos:

¢+ Identificacion de la problematica.

+ Seleccion de los posibles temas a tratar.

¢+ Identificacion de la poblacion meta.

¢+ Planificacion de los programas y actividades a desarrollar.

¢+ Identificacion de los recursos disponibles.

*? Desarrollo Sostenible del Turismo, Organizacién Mundial del Turismo. Definicion conceptual 2004.
www.world-tourism.org
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¢+ Programacion y ejecucion del programa.

¢+ Evaluacion y seguimiento.

Criterios de comprobacion

Un plan ambiental turismo contempla la educacién ambiental como parte integral.
Existe en el area recurso humano capacitado para atender estas tareas

El programa contempla actividades dirigidas a diferentes grupos de audiencia:
escuelas, asociaciones de desarrollo, grupos de adultos, visitantes independientes,

grupos organizados, etcétera.

Existen recursos para financiar las diferentes actividades o se trabaja en la busqueda
de potenciales patrocinadores de eventos o programas

Los esquemas cubren temas tanto de recursos naturales como aspectos culturales,
tecnologicos, de desarrollo econdmico, de calidad de vida, etcétera.

Los recursos y programas de interpretacion apoyan y complementan los esfuerzos en
la educacién ambiental y viceversa.

CALIDAD DE SERVICIO
Conceptualizacion

La calidad en el servicio es una cultura, una forma de ser, de vivir, de actuar. La
calidad es un afan que ha preocupado siempre a la humanidad, el hombre en su
esencia siempre ha buscado mejorar su entorno. La calidad, perfeccion y la mejora
son ideales que han existido en todas las culturas a lo largo de la historia.

Lograr una cultura de calidad en el servicio requiere que en cada persona que integra
la organizacion, se dé un cambio y el desarrollo de una serie de valores y actitudes.

Una actitud 16gica en relacion con el enfoque orientado al consumidor, es ponerse
siempre en el lugar de los demads; esto implica escuchar las opiniones del cliente,
actuar en una forma que se resuelvan sus problemas y se satisfagan sus expectativas.
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El servicio se entiende como un conjunto de actividades que satisfacen las
necesidades del cliente; aquellas actividades intangibles derivadas de las actitudes y
de la capacidad interpersonal del prestador del servicio que deben satisfacer no solo
las necesidades, sino también los deseos y expectativas, la distinciéon que se hace
entre una empresa de servicios y de productos es cuestionable, ya que la Unica
diferencia radica en la falta de un producto fisico.

Metodologia

La calidad de servicio es un factor determinante e importante en el éxito de una
empresa, si ofrece un buen servicio tendré clientes satisfechos y a gusto de consumir
el “bien” que vende. Un cliente satisfecho es la mejor publicidad que puede tener una
empresa. Como factor importante, una empresa siempre debe invertir todos los

recursos necesarios (tiempo, dinero, estudio de mercado, etc.) para ofrecer un servicio
de calidad.

Bases para el desarrollo del programa de calidad de servicio.
¢+ La innovacion.
¢+ Liderazgo.
¢+ Seguridad en lo que se ofrece.
¢+ Sinceridad, honestidad y responsabilidad.
*+ Se debe ser oportuno.
¢+ Oftrecer al cliente un producto secundario. Preferiblemente que este
relacionado con el producto principal.
Criterios de comprobacion
El programa contempla actividades que estan dirigidas a diferentes grupos de
audiencia: escuelas, asociaciones de desarrollo, grupos de adultos, grupos

organizados, etcétera.

La guia se encarga de dar a conocer a la comunidad normas de conducta esperadas
para la calidad de servicio turistico.



anexo C

presupuesto Baterias sanitarias y Duchas en San clemente

OBRA: Baterias sanitarias y Duchas en San clemente
PROPONNTE: Grupo Tesis
FECHA: Propuesta
VALOR VALOR
ITEM DESCRIPCION RUBRO u CANT UNITARIO TOTAL
1,00 [LIMPIEZA Y DESBROCE GENERAL GLOBAL 1 200,00 200,00
2,00 |REPLANTEO Y NIVELACION M2 90 1,15 103,50
300 |EXACAVACION Y DESALOJO GENERAL M3 40 11,13 445,20
4,00 RELLENO COMPACTADO (general) M3 50 10,00 500,00
CIMENTACION
6,00 [PLINTOS M3 3 255,80 767,40
7,00 [RIOSTRAS M3 15 280,53 4.207,95
8,00 [MURO DE PIEDRA ML 36 10,00 360,00
ESTRUCTURA
9,00 [PILARES m3 3 352,70 881,75
10,00 |VIGAS M3 3 352,70 1.058,10
13,00 [CISTERNA (DE 10M3 DE AGUA....1.5X3X2 interior) GLOBAL 1 3.570,00 3.570,00
MAMPOSTERIA
14,00 [PAREDES EXTERIORES M2 95 12,15 1.154,25
1500 |PAREDES INTERIORES M2 10 12,15 121,50
16,00 |PAREDES divisorias de bafios M2 12 25,75 309,00
19,00 [ENLUCIDOS INTERIORES M2 100 355 355,00
20,00 [ENLUCIDOS EXETRIORES M2 95 4,55 432,25
CUBIERTA
24,00 |ESTRUCTURA METALICA DE CUBIERTA | m2 | e | 21,50] 1.935,00
25,00 |CUBIERTA DE zinc | m2 | e ] 8,70| 783,00
REVESTIMIENTOS, Y PINTURA
27,00 |PINTURA DE PAREDES INTERIORES Y EXTERIORES | m2 | 200 | 3,87| 774,00
30,00 [CERAMICA EN BANOS | m2 | 72 ] 18,00] 1.296,00
PISOS
31,00 |PISOS DE ceramica | w2 | 75 ] 18,00| 1.350,00
32,00 [CONTRAPISO DE HORMIGON | w2 | s ] 11,50 1.092,50
CERRAJERIA (puertas), y rejas de ventanas
3500 |PUERTA DE 100 CM | v ] 2 | 140,00 280,00
39,00 [REJAS DE VENTANAS | eLosaL | 1 | 350,00 350,00
INSTALACIONES ELECTRICAS
40,00 [PUNTO DE LUZ u 8 25,00 200,00
41,00 [ACOMETIDA u 1 200,00 200,00
45,00 |TOMASCORRIENTES DE 110V u 3 29,00 87,00
46,00 |TOMASCORRIENTES DE 220 V u 1 35,00 35,00
47,00 _[PANEL DE BREAK'S u 1 120,00 120,00
INSTALACIONES SANITARIAS
48,00 [PUNTOS DE AGUA U 21 25,75 540,75
49,00 [PUNTO DE AASS U 21 27,00 567,00
51,00 [CAJAS DE REGISTRO AASS, AALL 60X60 U 4 84,50 338,00
52,00 [TUBERIAS DE PVC DE 2° ML 8 848 67,84
53,00 [TUBERIAS DE PVC DE 4~ ML 25 12,20 305,00
54,00 [TUBERIAS DE AGUA POTABLE 1/2 ML 25 4,60 115,00
5500 [TUBERIAS DE AGUA POTABLE 3/4 ML 12 7,80 93,60
56,00 [POZO SEPTICO GLOBAL 1 600,00 600,00
58,00 [INODOROS DE TANQUE BAJO u 9 180,00 1.620,00
59,00 [LAVAMANOS U 8 61,00 488,00
60,00 [URINARIO DE PARED u 1 95,00 95,00
62,00 [LIMPIEZA FINAL Y DESALOJO GLOBAL 1 230,00 230,00
SUB TOTALU.S. 28.028,59
IVA 12%j 3.363,43
COSTO TOTAL DE LA OFERTA 31.392,02
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PLANO DE LA PROPUESTA CON INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO
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ANEXO F

TACHOS DE BASURA - MEDIDAS
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ANEXO G

Estudio de Impacto Ambiental
Matrices de Evaluacién de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

MATRIZ DE INTENSIDAD

ACTIVIDADES - ACCIONES

COMPONENTES AMBIENTALES

AIRE

“AGUA
©

SUELO

FLORA

FAUNA

SOCIAL

ICalidad de suelo por presencia de

desechos

ServiciosTuristicos

Consumo de productos locales

Afluencia de Pasajeros

Intercambio cultural

Alojamiento

Demanda y consumo de agua potable

Eliminacion de aguas residuales

Crecimiento de demanda de servicios turisticos

Movilizacion y Traslados

Generacion de Desechos Sdlidos

Evidencia de fogatas en sitios de visita

Infraestructura Local

Incremento de comercio

Incremento de demanda de Energia Eléctrica

=== o =] rofro[ =] =[~o| =|Calidad de Aire / Emisiones

| ={nof ro = ~o] = =] =|ro[ o|Niveles de Ruido y Vibraciones
No| = =] == | eof o] =™ =fCalidad agua superficial/subterrane

wof ==~ o nof = rof ol =|ro| ~ICalidad de agua de mar

~o| == o o] =] = =] =] =[—|Erosién / erodabilidad
~o| =[ = o o] = = =] =~ o[ —JAfectacion de habitats

QO = N WO O PO —=| PO —| Lo N

Aol sl sl << =] =] =|<lFiora Terrestre
—|=|=]=[=]=|=[=]=|=|=|Flora acuatica
oo =l == [=] =|=|=|Fauna terrestre

===} =[=]=|=|[-]=|—|=IFauna acuatica

wof | eof rof rof cof = [ eo ol rof wolNtmero de visitantes
rof = rof rof wof nof ~—~] —~{—~[—]Calidad visual y Paisaje

[ =] o] = =] wof po| =] <[ 0| w2]Generacion de Empleo
o = ro =[] eof wof wo] —f wof wofinfraestructural servicio publico

| 1o wof rof o] ol wof o] ol wof cofSatisfaccion al Cliente

Capacidad de carga turistica

Nota: El valor numérico de intensidad varia de 1 a 3 dependiendo del grado de cambio sufrido, siendo 3= valor indicativo de mayor impacto, 2 = muy bajo impacto, se designa el valor 1 a los impactos leves o imperceptibles y 0 para impacto

Informe final EIA

l Peso relativo componentes ambientales

[ 151

15 | 17 | 20 |

14 | 15 | 23 |

10 | 10 | 10 |

10 [ 25 ] 17 | 20 | 24

[ 28 | ¢ 1

Elaboracion: Grupo Tesis
San Clemente



Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

2. MATRIZ DE EXTENSION (EX)

AIRE AGUA SUELO

FLORA

FAUNA

SOCIAL

ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES

Calidad de suelo por presencia de

Peso relativo de actividades

ofo| o] oo =~ o] o| o ofCalidad agua superficial/subterranea

o
: 2
o | & 3 S
2 ‘S =% ]
2 s = [ o g
w | £ gl = | & o | T 8| 2| °
£ = 3 S 1 L = = 1= o
w [ > 8l =| 3 E| & |l g| 2| g
P [=) s © © wi 7] [ o
e | 3 S|l=s| < el |l 2l s8s|E| ||| ]| 8
< | & @l | 3 Z|els|s|>|S|S|2|=]|=
@ @ @ @ o [ & o S @ ] S5 o 0 @
=l -] o — 0 a 5 3 E 8 'g > S g g ol
g3 B8 |85 |z el |E|5|8|5|8
S| = S|la| = Sl ||l S| E]IZ2|S|IS|E|S|S
Consumo de productos locales 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 0 2 1 1 2 9
ServiciosTuristicos Afluencia de Pasajeros 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 2 0 2 2 2 2 13
Intercambio cultural 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 1 2 0 1 2 10
Demanda y consumo de agua potable 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 2 2 2 2 13
Alojamiento Eliminacion de aguas residuales 0 0 1 0 0 1 0 0 1 2 1 1 0 2 1 1 13
Crecimiento de demanda de servicios turisticos 0 1 0 1 2 0 0 0 0 0 2 2 2 0 1 1 13
e Generacion de Desechos Solidos 1 0 1 1 1 2 0 0 0 0 1 2 0 1 2 1 15
Movilizacion y Traslados Evidencia de fogatas en sitios de visita 1 0 1 1 1 1 0 0 2 1 1 1 0 0 1 1 12
Incremento de comercio 0 1 1 0 2 1 0 0 0 0 2 1 2 2 2 2 16
Infraestructura Local Incremento de demanda de Energia Eléctrica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 4
Capacidad de carga turistica 0 1 1 1 2 0 0 0 0 0 2 2 2 2 0 0 13
131
NOTA: El valor de la extension es de 3 para impactos regionales, 2 para impactos locales, 1 para impactos puntuales y 0 para impactos inexistentes
| Peso relativo componentes ambientales | 2 [ 3] 7] 5] 47]11] 38 0] 0 41 3 [ 17 ] 10 14 [ 14 ] 13 ] 16 [ 131]

Informe final EIA

Elaboracion: Grupo Tesis

San Clemente



Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

2. MATRIZ DE EXTENSION (EX)

AIRE AGUA SUELO

FLORA

FAUNA

SOCIAL

ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES

Calidad de suelo por presencia de

Peso relativo de actividades

ofo| o] oo =~ o] o| o ofCalidad agua superficial/subterranea

o
: 2
o | & 3 S
2 ‘S =% ]
2 s = [ o g
w | £ gl = | & o | T 8| 2| °
£ = 3 S 1 L = = 1= o
w [ > 8l =| 3 E| & |l g| 2| g
P [=) s © © wi 7] [ o
e | 3 S|l=s| < el |l 2l s8s|E| ||| ]| 8
< | & @l | 3 Z|els|s|>|S|S|2|=]|=
@ @ @ @ o [ & o S @ ] S5 o 0 @
=l -] o — 0 a 5 3 E 8 'g > S g g ol
g3 B8 |85 |z el |E|5|8|5|8
S| = S|la| = Sl ||l S| E]IZ2|S|IS|E|S|S
Consumo de productos locales 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 2 0 2 1 1 2 9
ServiciosTuristicos Afluencia de Pasajeros 0 0 0 0 0 2 0 0 1 0 2 0 2 2 2 2 13
Intercambio cultural 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2 1 2 0 1 2 10
Demanda y consumo de agua potable 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0 2 2 2 2 13
Alojamiento Eliminacion de aguas residuales 0 0 1 0 0 1 0 0 1 2 1 1 0 2 1 1 13
Crecimiento de demanda de servicios turisticos 0 1 0 1 2 0 0 0 0 0 2 2 2 0 1 1 13
e Generacion de Desechos Solidos 1 0 1 1 1 2 0 0 0 0 1 2 0 1 2 1 15
Movilizacion y Traslados Evidencia de fogatas en sitios de visita 1 0 1 1 1 1 0 0 2 1 1 1 0 0 1 1 12
Incremento de comercio 0 1 1 0 2 1 0 0 0 0 2 1 2 2 2 2 16
Infraestructura Local Incremento de demanda de Energia Eléctrica 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2 4
Capacidad de carga turistica 0 1 1 1 2 0 0 0 0 0 2 2 2 2 0 0 13
131
NOTA: El valor de la extension es de 3 para impactos regionales, 2 para impactos locales, 1 para impactos puntuales y 0 para impactos inexistentes
| Peso relativo componentes ambientales | 2 [ 3] 7] 5] 47]11] 38 0] 0 41 3 [ 17 ] 10 14 [ 14 ] 13 ] 16 [ 131]

Informe final EIA

Elaboracion: Grupo Tesis

San Clemente



Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

ANEXO 1

3. MATRIZ DE DURACION (D)

ACTIVIDADES - ACCIONES

COMPONENTES AMBIENTALES

AIRE

AGUA

SUELO

FLORA

FAUNA

SOCIAL

Calidad de suelo por presencia de

ol 28

o | 53 S S 3
2 (7] ] o o k-]
sl e|ls| s o 2 5|2
® 2] e gl = 2 o | T 8] 8 e | S =
e[| a| 3| = g | E|la|lcs| S| %8
w > 8 k-] = =) 15 = £ @ 2 @ S

— o S ‘© ] w » o o°
o2 3| S|=s]| =< o el sl 2|l 2|85 |2| =| 3
= S © > =4 @ = S = L 2 T £ = © 2 °
<t 4 S © <] o » = 8 = > S - = = > 4
[ O <)) [ o = [ ‘© = = (3] K] o o © [ =
o o © ° — © 8 5 ] > o © > S = o o ©
L] » k-] k-] £ =] =l 2 g - © o k-] @ h g L] ©

(1] 1] < © 0 1] %] © © o < = > w— (]
= | = =] 17} S ol © 8 S s £ = 2 © s | B 9
Sl218| 8] 2| e le| | 3| 3R|S| S| 2|€| 8| =| 8
[&] = [&] [&] LLi <C k=1 ™ ™ LL L = (&) (0] = [72] [&] o
Consumo de productos locales 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 T 0 2 0 | 1 | 1 5
ServiciosTuristicos Afluencia de Pasajeros 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 1 1 2 1 1 2 14
Intercambio cultural 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 4
Demanda y consumo de agua potable 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 2 1 6
Alojamiento Eliminacion de aguas residuales 0 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 2 9
Crecimiento de demanda de servicios turisticos 1 1 0 0 0 2 1 0 0 0 0 1 1 1 1 2 3 14
Movilizacién  Traslados Generacion de Desechos Solidos 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 10
Evidencia de fogatas en sitios de visita 1 0 0 1 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 10
Incremento de comercio 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 2 2 2 2 12
Infraestructura Local Incremento de demanda de Energia Eléctrica 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 5
Capacidad de carga turistica 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 5
94

Nota: El valor numérico de la duracion es de 3 para impactos de largo plazo (mas de 10 afios), 2 para impactos de mediano plazo (5 a 10 afios), 1 para impactos de corto plazo (menos de 5 afios) y 0 para impactos de ninguna duracién

Informe final EIA

Peso relativo componentes ambientales

| 4]

S |

3 ]

4 ]

[ 7]

0 [ 0]

2|

S ]

9 |

S |

L

[ [ 16 [ 9]

Elaboracion: Grupo Tesis
San Clemente



Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

ANEXO J

4. MATRIZ DE CARACTER DEL IMPACTO (SIGNO) POSITIVO O NEGATIVO

AIRE AGUA SUELO FLORA FAUNA
3

& 2

3 3 K

2| 5]3 2

2|l | 2 @

] g = - 2

@ 2 S ] k-] o | =
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES ‘E = & E K s |5 8
2lglelcsls| 8| 5
e| 2|l 32|3]|=s]|<|= e |l sl 2| sl %
| 2|s|®|e|38|a|2|8|l8B|=2]>
sle|le|s|S|s|sgl E|S|5|2]2
=] 0 o =] £ S |- 8 2 S - © °
S|E1E8|8ls| 8|88 s|c]ce|¢g]|e
= “>" = = 8 g = o 3 ‘6 S =1 £
© = ] © = w“— C @ 2 - © © =
[&] = Q [&] LU <t (ST -] L Ll L L =
Consumo de productos locales 0 0 0 0 0 0 -1 0 0 0 0 1
ServiciosTuristicos Afluencia de Pasajeros 0 -1 -1 -1 -1 -1 -1 0 0 -1 -1 1
Intercambio cultural 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Demanda y consumo de agua potable 0 0 -1 0 0 -1 0 0 0 0 0 1
Alojamiento Eliminacion de aguas residuales 0 0 -1 0 0 -1 0 0 0 -1 -1 -1
Crecimiento de demanda de servicios turisticos 0 0 0 -1 0 -1 -1 0 0 -1 -1 1
Movilizacion v Traslados Generacion de Desechos Sélidos -1 0 -1 -1 0 -1 -1 0 0 -1 -1 -1
vilizacion y Evidencia de fogatas en sitios de visita -1 0 0 -1 -1 -1 -1 0 0 -1 -1 -1
Incremento de comercio 0 -1 0 1 0 0 -1 0 0 0 0 1
Infraestructura Local Incremento de demanda de Energia Eléctrica 0 -1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Capacidad de carga turistica 0 -1 0 -1 0 -1 0 0 0 -1 -1 1

Nota: Un signo negativo (-1) implica un impacto adverso y un signo positivo (+1) un impacto benéfico. Un espacio en blanco implica que no hay impacto producido

Informe final EIA

Elaboracion: Grupo Tesis
San Clemente



Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

5. MATRIZ DE MAGNITUDES DE IMPACTO (M)
AIRE AGUA SUELO FLORA FAUNA SOCIAL -
[) —_—
= [ [
© E<] =
2 5 ] 8 8 al 8
2 s | 2 8 a S ] 2|1 5| 3
5] I = . = © o s 4 o @ D
2 Slele|3] & |5 | Tl 8| 2 |2|3 Ed%sl 2| %
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES E = b= ° S s |8 2 2 = < S o =gl e S S
w > 3 = = 3 o < o £ @ = (] [T=1 o © ©
= S 5 < = e (e s > w 2 © e >3] 81| § s
£ = ol 313 e |2 2l sl 8| 8|2 | 5 @ [ s | 8 sa|l | € £
= & s| & ¢ 3 |2 2181 8|E|35]| 3 °© E S| 2 c2|£E1 5] £
@ @ > @ @ = @ @ ® 2 = 2 2 S ° o @ =1 - o
s S A A e e 28 5|3|le|8|9]| 3 'S = S| 3 38l o] o °
2 2 B| B S S IBsle| sl S| ol 2% s b7 S| B 25| 5| 5 5
© D © < K=} ] < G «© © @ © = & < © c = ) ) )
k=4 ° k=4 = @ B (B & il s < £ k=4 2 © 2 k=4 22| E £ £
® = S| = <4 & |58 s S = 2| 3 ® @ & ® ® So|l 3| 3 3
o = o |l o | < o e o |loe |le)l=]o (0] E lolo =scl=z]= =
Consumo de productos locales 0,0 0,0 0,0 1] 00 ] 00 0,0 00 ] 00] 0000 22] 00 2,4 0,0 18 | 2,2 74] 40| 10 [ 120
ServiciosTuristicos Afluencia de Pasajeros 0,0 0 0 0 0,4 0 0,0 | 0,0 BEEEEEXS 18 | 00 2,4 2,2 22 | 24 32| 50 [ 80 40
Intercambio cultural 0, 0,0 0,0 1] 00 [ 00 0,0 0000007007100 FF%8] 00 1.2 0,0 18 | 2,2 700 40 00 [ 130
Demanda y consumo de agua potable 0,0 0,0 0,0 [ 00 UGN 00 | 00 [ 00 [ 00 [ 00 |2 g 2,0 24 401 30 [ 10,0
Alojamiento Eliminacion de aguas residuales 0,0 0,0 00 [ 0,0 0,6 00 [ 00 ] 00 -1,4 d -98] 10 [ 80 8,0
Crecimiento de demanda de servicios turisticos 0,0 00 [ 00 EEN 00 6 il 0,0 [ 00 S 22 [ 1,8 | 4 120 | 80 60| 50| 60
Movilizacién / Traslados Generacion de Desechos Sélidos 0 0,0 ‘3 0,0 4 00 [ 0,0 06 -14 -22 -136] 20 [ 110 [ 40
Evidencia de fogatas en sitios de visita 8 0,0 0,0 8 4 4 00 [ 0,0 4 10 12 14 -16,0] 00 [ 120 ] 50
Incremento de comercio 0,0 6 0,0 10,8 | 00 0,0 ‘S 00 [ 00] 00 00 [ 22 ] 12 2,4 2,0 24 | 24 104] 70 [ 20 8,0
Infraestructura Local Incremento de demanda de Energia Eléctrica 0,0 0,6 0,0 ] 00 [ 0,0 0,0 0000 [00]00] 00 f06] 00 0,4 1,4 10 [ 1,8 460 501 10 | 110
Capacidad de carga turistica 0,0 0,0 N 0,0 8 0,0 100 [ 00 EENEEN 20 EH 12 0,0 1,0 [ 06 241 40160 [ 70
42,0] 570 ] 880
Magnitud Total del Impacto sobre el Componente Ambiental respectivo -2,8 44 | 66| -56]-18| 86 |[-98] 00| 00| 44| -42]114]-30 14,2 6,0 92 | 116] 12
|Va|oraci6n de Impactos Positivos 0,0 0,0 00 [ 101 00 0,0 00[00]00]00]007(80](20] 100 5,0 80 | 80 | 420
|Valoracion Impactos Negativos 2,0 40 | 40 [ 50 ] 20 70 60 ] 0010060 60 30]40 1,0 1,0 30 ] 30| 570
Simbologia: Peso del Factor Intensidad, Wi: 0,40 Identificacion por colores Impactos Negativos
Peso del Factor Extension, We: 0,40 Impactos Positivos
Peso del Factor Duracion, Wd: 0,20 No impacto, neutro

Elaboracién: Grupo Tesis
Informe final EIA San Clemente



Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

6. MATRIZ DE REVERSIBILIDAD (RV)

ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES

AIRE

AGUA

SUELO

FLORA

FAUNA

SOCIAL

Calidad de suelo por presencia de

desechos

Consumo de productos locales

ServiciosTuristicos Afluencia de Pasajeros

Intercambio cultural

Demanda y consumo de agua potable

Alojamiento Eliminacion de aguas residuales

Crecimiento de demanda de servicios turisticos

Generacion de Desechos Sélidos

Movilizacién / Traslados Evidencia de fogatas en sitios de visita

Incremento de comercio

Infraestructura Local Incremento de demanda de Energia Eléctrica

Capacidad de carga turistica

—|o|o] =] ol of of = o]Calidad de Aire / Emisiones

—{={=] o| o] | o] o| | <|Niveles de Ruido y Vibraciones

—lo| =] =|ro| =|rof =] o =|=|Calidad agua superficial/subterrane

rolo|of =|rof = rof o] of | o|Calidad de agua de mar

—|o|=] —|o] =|o|o] =|=|<|Erosién | erodabilidad

o|of =] —=[ro] = o o] o| —| oJAfectacion de habitats

oo = = o] = o] =] o =] =

o|o|o] o| o] o| o] o|o|ofFlora Terrestre

o|o|o] o| o] o| o o o o| ofFlora acuatica

o|o|o] o| o] o|o| o] o| o| ofFauna terrestre

o|o|o] —| o] o| o o o o| =|Fauna acuatica

== o] = o] = rof =] =] =INUmero de visitantes

—lo|o]=|ro] | =o] o| =|=|Calidad visual y Paisaje

N =fro] =] =fro[ =] o] —| =]infraestructural servicio publico

=[=|=]-=|—=]|-|=|—-] =[~|—]|Generaciéon de Empleo

o = =] =[~o] =) =[] =|=|—[Satisfaccion al Cliente

~o|ro| =] = o] = =[] =[—=|—=|Calidad de vida de Poblacion

|Peso relativo de Componentes Ambientales

8]

5

0]

9]

5

]

7]

0]

0]

0]

2]

5]

]

0] 19]

0]

75]

Nota: El valor numérico de la reversibilidad es de 3 para impactos irrecuperables, 2,5 para impactos recuperables a largo plazo (mas de 20 afios), 2 para impactos parcialmente reversibles, 1 para impactos altamente reversibles y 0 para impactos ne

Informe final EIA

Elaboracion: Grupo Tesis

San Clemente



Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

7.

MATRIZ DE RIESGOS (RG)

ACTIVIDADES - ACCIONES

COMPONENTES AMBIENTALES

AIRE _AGUA

SUELO

FLORA FAUNA

Calidad de suelo por presencia de

desechos

ServiciosTuristicos

Consumo de productos locales

Afluencia de Pasajeros

Intercambio cultural

Alojamiento

|Demanda y consumo de agua potable

Eliminacion de aguas residuales

Crecimiento de demanda de servicios turisticos

Movilizacion / Traslados

Generacion de Desechos Solidos
Evidencia de fogatas en sitios de visita

Infraestructura Local

Incremento de comercio

Incremento de demanda de Energia Eléctrica

Capacidad de carga turistica

={=]=] ™| o] =] =] =] =|~o[—[Calidad de Aire / Emisiones
rofrof = = rof = =|—=] ={r~o[—~Niveles de Ruido y Vibraciones

—=[o| o] =~ | wo| wo] —{rof =JCalidad agua superficial/subterranea

=[] =] =|rof rofwo|nof —|ro| —[Calidad de agua de mar

—|o| =] =|o] o[ =[] =|~>|=|Erosién | erodabilidad

—|o|n] | of of o| of =[] —~|Afectacion de habitats

N = = = WO NI NI N O W | —

o|o|o] o| o] o| o| o] o| ~| =fFlora Terrestre

o|o|o] o] o] o| o| o] o| o[ =fFlora acuética

o| o| o] o| o] o| o| o o| o[ ofFauna terrestre
o|o|of =| =] o =| o] o| o| —~IFauna acuatica

w3 1o wo wol R Nof wol o [ eof colNGimero de visitantes

=== o rof = o] rof —|=|=fCalidad visual v Paisaie

Informe final EIA

[Peso relativo de Componentes Ambientales

T4 ] 5] 161 10]

8

[ 9 118 |

11 0] 0] 4

[ 27 ] ¢ ]

Nota: El valor numérico del riesgo es de 3 para impactos que tienen una probabilidad de ocurrencia alta (mas del 50%), 2 para impactos que tienen una probabilidad media (del 10 al 50¢
1 para impactos con probabilidad de ocurrencia baja (menos del 10%) y 0 para impactos sin ocurrencia

Elaboracién: Grupo Tesis

San Clemente



ANEXO N

Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

8. MATRIZ DE INDICE DE IMPACTO AMBIENTAL (VIA)
AIRE AGUA SUELO FLORA FAUNA SOCIAL
@
;C @
s | & E 8

@ s |3 3 = S

s | 8|3 & $ ® o £

3 s |3l el =l gl 5| | 2

ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES = > L= QE, K s |5 2 Rl = | = < o

w > 2| = = = |2 = = £ @ 2 @

= o s ® |o < w » o i

o = a| Sl sl <=|= o e |l sl 5| 2| ||| =

= S © =) o o |5 = S = o 2 = 3 S © =]
< [+3 S © ° o » 7] = 2 5 > S c = c > |

@ @ > @ ) c |o o = e S (] & S o o @
-] S < k-] — © |-yl &% 3 5 3 o S g ] o k-] g
S @ s | s ] = s [ 2] & eS| = © °e | s s | & s =] k=

[ @ (1] (1] =] 8 [T © © Fry (1] = i u— ]
= [ = = 2 S (23 g g S S S =2 2 g = = (o]
S| s|s|s|ls|lslsel2|2|8| 8|2 |S|S|E|F|8|F
Consumo de productos locales 0,0 00 | 0000000011 ]00]00]00]00]19]00]20]00]16] 17] 82
ServiciosTuristicos Afluencia de Pasajeros 0,0 1,2 1212109121900 00]00]00]22]00]|241]17]00]20]159
Intercambio cultural 0,0 00 [0 0000 OO0O]OO]OO0O]OO0O]O0O]O0]1T3]O00]O00]O00T] 13 1,7 42
Demanda y consumo de agua potable 0,0 00 [ 19[00[00[00]00]00]00]00]007 17 [00f[13[17]16]21]103
Alojamiento Eliminacion de aguas residuales 0,0 00 [ 23]00]00]00]00]00]00]00]00]17]11]00]00]16] 16] 84
Crecimiento de demanda de servicios turisticos 0, 0,0 00 [ O 00 [ 00 1, 00000000 ([ 17131191416 19]119
Movilizacién / Traslados Generacion de Desechos Sélidos 1,7 0,0 16 [ 1710000230000 [00[00[17[21[09]16]19]20]176
Evidencia de fogatas en sitios de visita 1,6 00 10013111114 ]113]100]00]00]10]15]14]107]00] 14] 12]139
Incremento de comercio 0,0 0,0 001 0010071 00T 1,1 001 00100 100712310071 20712071 1471 207109
Infraestructura Local Incremento de demanda de Energia Eléctrica 0,0 1,0 00f[o0]o0]OO]OO]OO|OO]OO]O0]10]00]09 ]| 14]10] 19] 72
Capacidad de carga turistica 0,0 13 ool 16]00]o00]00]oO0]O0]O0]OO0][| 18] 12]15]00]00] 127] 87
17,1

TOTAL 33| 36 | 7.1 [ 66|20 [ 26 [ 90000000 10][188]71[135]98]134]193][1171)

Simbologia: Peso del Factor Reversibilidad, Wgy: 0,30
Peso del Factor Riesgo, Wgg: 0,30
Peso del Factor Magnitud, Wy: 0,40

Elaboracion: Grupo Tesis
Informe final EIA San Clemente



Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemen

9. SIGNIFICANCIA DEL IMPACTO AMBIENTAL
AIRE AGUA SUELO FLORA FAUNA SOCIAC
@ =
o
g s & S
@ S a S
S g - = 2 o ° =
] = o -] - 2] o © 3 e ] 3
E| z sl 5| 2| £ |8 g | 2] 2|3 g 1e
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES i > = 3 = = s = £ £ 2 2 8
e | B gl s | 8| 2 |2 © ® s | 5| 2% | e o
= = S > ° @ > ] S = kY] 2 ] S = < k=]
< [ S » < o -] o 8 » 2 2 = > H c 2 c S
@ @ o3 @ ) = o 2 @ © e S () L o o o @
° S < .8 © — o b2 = > 5 o © S g E] S s
k-] » - 2 k] = o - @ 2 S - © ° k-] o %o < k]
< ] s £ < S 1] c @ © < > < = 3 0 i <
=1 s |Bg| = @ S |28 o o < < £ =1 2 ss| & =1
® 2 |=8S| 8 e e |se| S S = = = ® s |€85| B s
(&] = O o (&] LLi (S -] L L L L = [&] (O] = o (7] (5]
TONSUMO J€ productos Tocales TEUTTO | NEUTTO | NEUtro | Neutro | Neutro | NEUtro | Medio | Neutro | Neutro | NEutro | neutro MEUtro | medio | medio | medio
ServiciosTuristicos Afluencia de Pasajeros neutro | medio | medio | medio | bajo | medio | medio | neutro | neutro | neutro Neutro neutro | medio
Tntercambio cultural NEUtro | Neulro | neutro | neutro | neutro | neutro | Neutro | neutro | neutro | neutro [‘medio | neutro neutro | medio | medio
Demanda y consumo de agua potable TIEUtro | Neutro | medio | Neutro | Neutro | Neutro | Neutro | Neutro | neutro | neutro medio
Alojamiento Eliminacion de aguas residuales neutro | neutro NEutro | Neulro | neutro | neutro | neutro | neutro | neutro neutro
Crecimienfo de demanda de servicios turisficos Meulro | neutro | neutro | bajo | neutro | neutro | medio | neutro | neutro | neutro medio
Movilizacion / Traslados | 2eneracion de Desechos Solidos medio | neutro | medio | medio | neutro neu;ro * neu%ro NEutro | neutro medio
Evidencia de fogatas en sifios de visita medio | neutro | neutro | medio | medio | medio | medio | neutro | neutro | neutro Neutro
TNCTEMENto de COMETCio MEUTTO | NEUTO | NEUTro | NEUtro | Neutro | NEUtro | medio | Neutro | neutro | Neutro Medio
Infraestructura Local  [Tncremento de demanda de Energia Electrica MEUTTO | Medio | NEUTro | Neutro | NEUtro | NEUTO | NEUTro | Neutro | Neutro | Neutro medio
Capacidad de carga turistica Meutro | medio | neutro | medio | neutro | neutro | neutro | neutro | neutro | neutro neutro

Informe final EIA

Significancia de los impactos, si VIA =0 : Neutro, 0< VIA =1 :Bajo, 1< VIA <2: Medio, 2<VIA <3 : Alto.

Elaboracion: Grupo Tesis
San Clemente



Matrices de Evaluacion de Impactos Ambientales de la Propuesta de Ordenamiento y uso turistico de la zona de playa de San Clemente

10. MATRIZ DE EVALUACION DE IMPACTOS AMBIENTALES
AIRE AGUA SUELO FLORA FAUNA SOCIAL
3 2 3
2 s = H 5 &3
s g e 5 g ° 5 £
a g ‘3_ E % e- .ﬁ g :g % § <
ACTIVIDADES - ACCIONES COMPONENTES AMBIENTALES s > H 3 3 g K g 2 k] Py =
- o © © ‘© ° < w 3 o ° @
@ B £ S = ] ® g k > ° ] = s °
= S > > @ El £ 5 E: K s 3 g < k< =
<< [ 3 © © © 3 » - o k > 2 = > 3
P © @ Py @ 4, o E £ 3 2 S ] Y -
° E=] ° o - ° 48 H k] < S > 3 S o =
] 8 ] k] S R = < © .u 5 3 K 8 k] g
k-3 ® k-3 = ] s Jid s < < £ = 8 2 = 4
s 2 s s o $ =8 S S H 3 3 s E 5 s E
o = o O w < -] [ [ w w = o C = o0 O n
M [VA[M[VA| M [VA[ M [VA| M |VAl M [VA[ M [VA| M JVIA[M[VA[ M [VA[M|VIA|MJVA[M[VA[M[VIA] M [VIA] M [VIA| M [VIA
ServiciosTuristicos Consumo de productos locales 00 [00[00]00] 00 [o00] 00 fo00f00f00] 00 o00[-12[11][00[00]00]00]00[00f[00[00f22[19]00]00]24][20[ 00 [00[ 18 [16][22[17 82
Afluencia de Pasajeros 00 [00[-10[12] 10([12] -10 [12[-04[09] 10 [12[-22[19[00[00]00]00]-08{00[-04[00f18[22|00]|00]|24]|24] 22 [17] 22 [00[24[20 15,9
Intercambio cultural 00 (00/00/00] 00 f00] 00 {00[00f[00]00]00[00[00[00f[00]00]00]00[00{00f[00f18[13]00]/00]12[00[ 00 {00[ 18 [13[22[17 42
Demanda y consumo de agua potable 00 [o0[00]00] 22 [19] 00 [o00[00[00]| -08[00[00[00[00[00[]00J]00[00[00[00[00]22]17]00]00[12[13] 22 [17] 20 [16][22]21 10,3
Alojamiento |Eliminacién de aguas residuales 00 [00f00]00] 22 [23] 00 [00[00[00-06]00[00[00[00[00]00]00]-08{00[-14[00f-10[17|-08]11]08][00[ 00 [00[ 18 [16][-20[16 84
Crecimiento de demanda de servicios turisticos 00 (00/00/00] 00 (f00]-04{09[00[00-16]00[-10{12[00/00]00]00]|-04{00[{04{00f22[17|18]|13]22]19] 14 [14[ 20 [16][22[19 11,9
Movilizacion / Traslad Generacion de Desechos SoNdo 10 [1/7]00[00[ 12 [ 16 [ 141 17[00[00[ -14100[-22[23[00[00[00[00[-06[00]-06]00-14]1171-22]121[04[08[ 12 [16] -18 [18[-14[20 176
Evidencia de fogatas en sitios de visi -18 | 16]00[00[ 00 [ 00 [ 18 [ 131411 14 [ 14]-18]13[00[00[00]00]|-14[00[-10]10[-12]15[-14[14][-04]07] 00 [00] -T4 [ TA[-T0[ 12 139
Incremento de comercio 00 [o0[-16]00] 00 [o00] 08 [00[00[00] 00 [o00[-14[11][00[00]00]00]00[00[00[00f22]23]12]00]24][20[ 20 [20[ 24 [14[24[20 10,9
Infraestructura Local Incremento de demanda de Energia Eléctrica 0,0 00]-06[10]| 00 | 00 00 [00[00]00| 00 |00[00[00]00]|00f00|00]|00[|00f[00]00]J06|10/00]|00[04([09]| 14 |14 1,0 10] 18] 19 72
Capacidad de carga turistica 00 (00[-12/13] 00 {00 -18 {16[00[{00| -18]00{00[00[00f00]00]00]|-04{00[{-04{00f20[18]|-16]/12]12]15] 00 {00 10 [00[06]12 87
117
F‘ ia de los Indices de Impacto Ambiental (VIA) 33 36 71 6,6 2,0 26 9,0 0,0 0,0 0,0 1,0 18,8 71 13,5 9,8 134 19,3 117
Evaluacion [No. Img Positivos 0,0 0,0 0,0 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,0 2,0 10,0 50 8,0 8 0K
|No. Impactos Negativos 2,0 4,0 4,0 50 2,0 70 6,0 0,0 0,0 6,0 6,0 3,0 4,0 10 1,0 30 3

Informe final EIA

Elaboracion: Grupo Tesis
San Clemente



ANEXO Q

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

DEPRECIACION ANUAL

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS VALORUSD | TIEMPO | ANO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 DEPREC. ACUMUL
Instalaciones - 5
Baterias sanitarias y duchas 31.392 5 6.278 6.278 6.278 6.278 6.278 31.392,02
Tachos de basura 850 5 170 170 170 170 170 850,00
Torres Salvavidas 1.100 5 220 220 220 220 220 1.100,00
Terreno 5.625 1
Muebles y Enseres - 1 - - - - -
Escritorio 150 5 30 30 30 30 30 150,00
Silla 40 5 8 8 8 8 8 40,00

- 1 - - - - - -
TOTAL EN USD 39.157 6.706 6.706 6.706 6.706| 6.706 $33.532,02




ANEXO R

INVERSION Y FINANCIAMIENTO

Inversion Valor en USD %
Activos Fijos 39.157 93%
Capital de Trabajo 3.069 7%
Total $42.226 100%

Financiamiento Valor en USD
Préstamo Bancario -

Aporte de Accionistas 42.226
Total $42.226

%
0%
100%
100%

Supuestos Utilizados

Cifras | (Expresado en Dolares) |
Servicios % de Costos sobre ventas
Dentro de la ciudad
Servicios de WC y Duchas 0%
Inflacion Proyectada (Ao 2007 en
adelante) 4%
Incremento proyectado en la demanda de
los usuarios 5%
| Tasa estimada (no hay prestamos) | 15% |
| Monto del crédito bancario | - |
| Incremento proyectado de precio | 0% |




ANEXO S

INGRESOS TOTALES
numero de clientes por trimestre
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN | JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 22176 22176 22,176 9.504 76.032 79.834 83.825 88.017 92.417
Duchas 22.176 22176 22,176 9.504 76.032 79.834 83.825 88.017 92.417
TOTAL TURISTAS utilizan servicios 44.352 44.352 44.352 19.008 | 152.064 | 159.667 167.651 176.033 184.835
precio por servicio
(Expresado en Délares)
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Duchas 0,10 0,10 0,10 0,10 0,10 0,10 0,10 0,10 0,10
INGRESOS TOTALES
(CANTIDAD * PRECIO)
(Expresado en Délares)
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 5.544 5.544 5.544 2.376 19.008 19.958 20.956 22.004 23.104
Duchas 2.218 2.218 2.218 950 7.603 7.983 8.383 8.802 9.242
Total Ingresos Operacionales 7.762 7.762 7.762 3.326 26.611 27.942 29.339 30.806 32.346




COSTOS VARIABLES TOTALES

(Expresado en Délares)

Servicios ENE-MAR| ABR-JUN | JUL-SEP| OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 109 109 109 47 373 391 411 431 453
Duchas 109 109 109 47 373 391 411 431 453
Total Gastos Variables 217 217 217 93 745 782 821 863 906
GASTOS ADMINISTRATIVOS (personal)
(Expresado en Délares)
DESGLOSE ENE-MAR| ABR-JUN |JUL-SEP| OCT-DIC | ARO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Salvavida 1 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Salvavida 2 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Auxiliar de limpieza 1 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Auxiliar de limpieza 2 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Total Gastos Administrativos 2.359 2.359 2.359 2.359 9.435 9.812 10.204 10.613 11.037
GASTOS GENERALES (administrativos)
(Expresado en Délares)
DESGLOSE ENE-MAR| ABR-JUN | JUL-SEP| OCT-DIC ANO1 | ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Servicios Basicos (Luz) 75 75 75 75 300 300 300 300 300
Depreciacion 6.706 6.706 6.706 6.706 6.706
Imprevistos por feriados 200 200 200 200 800 832 865 900 936
Suministros de Limpieza y papel h 300 300 300 300 1.200 1.248 1.298 1.350 1.404
Publicidad y promocion 200 200 200 200 800 832 865 900 936
Total Gastos Generales 775 775 775 775 9.806 9.918 10.035 10.156 10.282
PAGO DE IMPUESTOS
(Expresado en Délares)
DESGLOSE ANO 1 ANO 2 ANO3 | ANO4 ANO 5
Permiso Ministerio de Turismo - - - - -
Permiso Municipal 100 104 108 112 117
Seguros - - - - -
Permiso de Bomberos 100 50 50 50 50
Permiso de Salud 100 100 100 100 100
Total Gastos de impuestos 300 254 258 262 267




Expresado en délares

Desglose de Gastos Administrativos

BENEFICIOS DE LEY GASTO NUMERO GASTO GASTO
DESCRIPCION SUELDO IESS PAT| SUELDO Fondo Res| 13er. | 14to. | Vacacion| SUB-TOTAL| SUB-TOTAL| AP.PATRO} MENSUAL POR DE MENSUAL POR| TRIMESTRAL POR
BASICO-MES | 9,35% | NETO-MES Anual 100% ANUAL MENSUAL 11,15% EMPLEADO | EMPLEADOS CATEGORIA CATERGORIA

Salvavida 1 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Salvavida 2 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Auxiliar de limpieza 1 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Auxiliar de limpieza 2 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Totales 4 $786,21 $2.358,63




FLUJO DE CAJA

RUBROS ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Depreciacion 6.706 6.706 6.706 6.706 6.706
Amortizacion - - - - -
INGRESOS OPERACIONALES

Baterias sanitarias 19.008 19.958 20.956 22.004 23.104
Duchas 7.603 7.983 8.383 8.802 9.242
A. TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 26.611 27.942 29.339 30.806 32.346
EGRESOS OPERACIONALES

COSTOS VARIABLES TOTALES 745 782 821 863 906
GASTOS ADMINISTRATIVOS (personal) 9.435 9.812 10.204 10.613 11.037
GASTOS GENERALES (administrativos) 9.806 9.918 10.035 10.156 10.282
PAGO DE IMPUESTOS 300 254 258 262 267
IMPREVISTOS (.005%) 133 140 147 154 162
B. TOTAL EGRESOS OPERACIONALES 20.419 20.906 21.466 22.048 22.653
C. FLUJO NETO OPERACIONAL (A - B) 12.898 13.742 14.580 15.465 16.399
INGRESOS NO OPERACIONALES

INVERSION FIJA 42.226 -

D. TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 42.226 - - - - -
EGRESOS NO OPERACIONALES

INSTALACION DE MUEBLES Y ENSERES 42.226 -

E. TOTAL EGRESOS NO OPERACIONALES 42.226 - - - -
F FLUJO NO OPERACIONAL NETO (D -E) - = = . - -
G FLUJO GENERADO NETO (C+F) - 12.898 13.742 14.580 15.465 16.399

0,50%



Rubros Baterias sanitarias

Gasto Fijo (costo fijo) 814
Gastos Variables 31
precio por unidad 0,25
costo por unidad 0,00490
Punto de equilibrio

PE=CF/(PvX-PpX) 3.322

Rubros Duchas

Gasto Fijo (costo fijo) 814
Gastos Variables 31
precio por unidad 0,10
costo por unidad 0,00490
Punto de equilibrio

PE=CF/(PvX-PpX) 8.562

personas

personas



Propuesta

VALOR PRESENTE NETO

ANOS | VALORES
ANO 0 (42.508)
ARO 1 12.898,49
ARO 2 13.741,76
ANO 3 14.579,63
ARO 4 15.464,52
ANO 5 16.398,99
VAN $4.939
TIR 20,28%

15%

$4.939

20,28%

VAN>1

TIR>15%




ESTADO DE RESULTADOS PROYECTOS

Expresado en Délares

CUENTAS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
Ventas 26.611 27.942 29.339 30.806 32.346
Costos de Ventas 745 782 821 863 906
Utilidad Bruta 25.866 27.159 28.517 29.943 31.440
Gastos Administrativos 9.435 9.812 10.204 10.613 11.037
Gastos Generales 9.806 9.918 10.035 10.156 10.282
Impuestos de funcionamiento 300 254 258 262 267
Imprevistos 133 140 147 154 162
Utilidad Operativa 6.192 7.035 7.873 8.758 9.693
Gastos Financieros - - - - -
Utilidad antes de Imptos y Rep.trabajadores 6.192 7.035 7.873 8.758 9.693
15% de trabajadores 929 1.055 1.181 1.314 1.454
Utilidad antes de Impuesto a la Renta 5.263 5.980 6.692 7.444 8.239
25% Impuesto a la Renta - - - -
Utilidad Neta o Pérdida del Ejercicio 5.263 5.980 6.692 7.444 8.239

0,005



numero de clientes por trimestre

INGRESOS TOTALES

Servicios

ANO 1

ENE-MAR | ABR-JUN | JUL-SEP | OCT-DIC ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 22176 22,176 22.176 9.504 76.032 79.834 83.825 88.017 92.417
Duchas 22,176 22,176 22.176 9.504 76.032 79.834 83.825 88.017 92.417
TOTAL TURISTAS utilizan servicios 44.352 44.352 44.352 19.008 152.064 159.667 167.651 176.033 184.835
precio por servicio
(Expresado en Délares)
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Duchas 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15
INGRESOS TOTALES

(CANTIDAD * PRECIO)

(Expresado en Délares)
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 5.544 5.544 5.544 2.376 19.008 19.958 20.956 22.004 23.104
Duchas 3.326 3.326 3.326 1.426 11.405 11.975 12.574 13.202 13.863
Total Ingresos Operacionales 8.870 8.870 8.870 3.802 30.413 31.933 33.530 35.207 36.967




INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

DEPRECIACION ANUAL

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

VALOR USD

TIEMPO

ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 DEPREC. ACUMUL

Instalaciones - 5
Baterias sanitarias y duchas 31.392 5 6.278 6.278 6.278 6.278 6.278 31.392,02
Tachos de basura 850 5 170 170 170 170 170 850,00
Torres Salvavidas 1.100 5 220 220 220 220 220 1.100,00
Terreno 5.625 1

- 1 - - - -

- 1 - - - - - -
Muebles y Enseres - 1 - - - - -
Escritorio 150 5 30 30 30 30 30 150,00
Silla 40 5 8 8 8 8 8 40,00

- 1 - - - - - -
TOTAL EN USD 39.157 6.706 6.706 6.706 6.706 6.706 $33.532,02




Inversion Valor en USD % Financiamiento Valor en USD %
Activos Fijos 39.157 92% Prestamo Bancario - 0%
Capital de Trabajo 3.351 8% Aporte de Accionistas 42.508 100%
Total $42.508 100% Total $42.508 100%




Supuestos Utilizados

|Cifras | (Expresado en Doélares) |

Servicios % de Costos sobre ventas

Dentro de la ciudad
Servicios de WC y Duchas 0%

Tnflacion Proyectada  (Aho 2007 en
adelante) 4%

Incremento proyectado en la demanda de los
usuarios 5%

|Tasa estimada (no hay prestamos) | 15% |

|Monto del credito bancario | - |




INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

DEPRECIACION ANUAL

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

VALOR USD

TIEMPO

ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 DEPREC. ACUMUL

Instalaciones - 5
Baterias sanitarias y duchas 31.392 5 6.278 6.278 6.278 6.278 6.278 31.392,02
Tachos de basura 850 5 170 170 170 170 170 850,00
Torres Salvavidas 1.100 5 220 220 220 220 220 1.100,00
Terreno 5.625 1

- 1 - - - -

- 1 - - - - - -
Muebles y Enseres - 1 - - - - -
Escritorio 150 5 30 30 30 30 30 150,00
Silla 40 5 8 8 8 8 8 40,00

- 1 - - - - - -
TOTAL EN USD 39.157 6.706 6.706 6.706 6.706 6.706 $33.532,02




Inversion Valor en USD % Financiamiento Valor en USD %
Activos Fijos 39.157 92% Prestamo Bancario - 0%
Capital de Trabajo 3.351 8% Aporte de Accionistas 42.508 100%
Total $42.508 100% Total $42.508 100%




Supuestos Utilizados

|Cifras | (Expresado en Doélares) |

Servicios % de Costos sobre ventas

Dentro de la ciudad
Servicios de WC y Duchas 0%

Tnflacion Proyectada  (Aho 2007 en
adelante) 4%

Incremento proyectado en la demanda de los
usuarios 5%

|Tasa estimada (no hay prestamos) | 15% |

|Monto del credito bancario | - |




numero de clientes por trimestre

INGRESOS TOTALES

Servicios

ANO 1

ENE-MAR | ABR-JUN | JUL-SEP | OCT-DIC ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 22176 22,176 22.176 9.504 76.032 79.834 83.825 88.017 92.417
Duchas 22,176 22,176 22.176 9.504 76.032 79.834 83.825 88.017 92.417
TOTAL TURISTAS utilizan servicios 44.352 44.352 44.352 19.008 152.064 159.667 167.651 176.033 184.835
precio por servicio
(Expresado en Délares)
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Duchas 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15 0,15
INGRESOS TOTALES

(CANTIDAD * PRECIO)

(Expresado en Délares)
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 5.544 5.544 5.544 2.376 19.008 19.958 20.956 22.004 23.104
Duchas 3.326 3.326 3.326 1.426 11.405 11.975 12.574 13.202 13.863
Total Ingresos Operacionales 8.870 8.870 8.870 3.802 30.413 31.933 33.530 35.207 36.967




COSTOS VARIABLES TOTALES

(Expresado en Doélares)

Servicios ENE-MAR| ABR-JUN | JUL-SEP| OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 109 109 109 47 373 391 411 431 453
Duchas 109 109 109 47 373 391 411 431 453
Total Gastos Variables 217 217 217 93 745 782 821 863 906
GASTOS ADMINISTRATIVOS (personal)
(Expresado en Délares)
DESGLOSE ENE-MAR| ABR-JUN |JUL-SEP| OCT-DIC | ARO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Salvavida 1 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Salvavida 2 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Auxiliar de limpieza 1 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Auxiliar de limpieza 2 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Total Gastos Administrativos 2.359 2.359 2.359 2.359 9.435 9.812 10.204 10.613 11.037
GASTOS GENERALES (administrativos)
(Expresado en Délares)
DESGLOSE ENE-MAR| ABR-JUN | JUL-SEP| OCT-DIC ANO1 | ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Alquiler Oficinas - - - - - - - - -
Servicios Basicos (Luz) 75 75 75 75 300 300 300 300 300
Depreciacion 6.706 6.706 6.706 6.706 6.706
Amortizacion - - - - -
Imprevistos por feriados 200 200 200 200 800 832 865 900 936
Suministros de Limpieza y papel h 300 300 300 300 1.200 1.248 1.298 1.350 1.404
Publicidad y promocion 200 200 200 200 800 832 865 900 936
Guardiania - - - - - - - - -
Total Gastos Generales 775 775 775 775 9.806 9.918 10.035 10.156 10.282
PAGO DE IMPUESTOS
(Expresado en Délares)
DESGLOSE ANO 1 ANO 2 ANO3| ANO4 ANO 5
Permiso Ministerio de Turismo - -
Permiso Municipal 100 104 108 112 117
Seguros - - - - -
Permiso de Bomberos 100 50 50 50 50
Permiso de Salud 100 100 100 100 100
Total Gastos de impuestos 300 254 258 262 267




Expresado en délares

Desglose de Gastos Administrativos

BENEFICIOS DE LEY GASTO NUMERO GASTO GASTO
DESCRIPCION SUELDO IESS PAT| SUELDO Fondo Res| 13er. | 14to. | Vacacion| SUB-TOTAL| SUB-TOTAL| AP.PATRO} MENSUAL POR DE MENSUAL POR| TRIMESTRAL POR
BASICO-MES | 9,35% | NETO-MES Anual 100% ANUAL MENSUAL 11,15% EMPLEADO | EMPLEADOS CATEGORIA CATERGORIA

Salvavida 1 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Salvavida 2 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Auxiliar de limpieza 1 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Auxiliar de limpieza 2 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Totales 4 $786,21 $2.358,63




FLUJO DE CAJA

RUBROS ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Depreciacion 6.706 6.706 6.706 6.706 6.706
Amortizacion - - - - -
INGRESOS OPERACIONALES

Baterias sanitarias 19.008 19.958 20.956 22.004 23.104
Duchas 11.405 11.975 12.574 13.202 13.863
A. TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 30.413 31.933 33.530 35.207 36.967
EGRESOS OPERACIONALES

COSTOS VARIABLES TOTALES 745 782 821 863 906
GASTOS ADMINISTRATIVOS (personal) 9.435 9.812 10.204 10.613 11.037
GASTOS GENERALES (administrativos) 9.806 9.918 10.035 10.156 10.282
PAGO DE IMPUESTOS 300 254 258 262 267
IMPREVISTOS (.005%) 152 160 168 176 185
B. TOTAL EGRESOS OPERACIONALES 20.438 20.926 21.487 22.070 22.677
C. FLUJO NETO OPERACIONAL (A - B) 16.681 17.713 18.750 19.843 20.997
INGRESOS NO OPERACIONALES

INVERSION FIJA 42.226 -

D. TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 42.226 - - - - -
EGRESOS NO OPERACIONALES

INSTALACION DE MUEBLES Y ENSERES 42.226 -

E. TOTAL EGRESOS NO OPERACIONALES 42.226 - - - -
F FLUJO NO OPERACIONAL NETO (D -E) - = = . - -
G FLUJO GENERADO NETO(C+F) - 16.681 17.713 18.750 19.843 20.997

0,50%



Rubros Baterias sanitarias

Gasto Fijo (costo fijo) 814
Gastos Variables 31
precio por unidad 0,25
costo por unidad 0,00490
Punto de equilibrio

PE=CF/(PvX-PpX) 3.322

Rubros Duchas

Gasto Fijo (costo fijo) 814
Gastos Variables 31
precio por unidad 0,15
costo por unidad 0,00490
Punto de equilibrio

PE=CF/(PvX-PpX) 5.611

personas

personas



PROMEDIO DE RETORNO DEL CAPITAL
flujo neto flujo
anos generado acumulado
0 (42.508) (42.508)
1 16.681 (25.827)
2 17.713 (8.113)
3 18.750 10.636
4 19.843 30.480
5 20.997 51.477
prc= n-1+[(fa)/f]

n: afio en que flujo acumulado cambia de signo
fa: flujo de efectivo acumulado en el afio previo a n
f: flujo de efectivo neto en el afio n




Propuesta

VALOR PRESENTE NETO

ANOS | VALORES
AKO 0 (42.508)
ARIO 1 16.681,08
ARO 2 17.713,48
ANO 3 18.749,94
ARO 4 19.843,34
ARO 5 20.996,76
VAN $16.960
TIR 32,27%

15%

$16.960

32,27%

VAN>1

TIR>15%




ESTADO DE RESULTADOS PROYECTOS

Expresado en Délares

CUENTAS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
Ventas 30.413 31.933 33.530 35.207 36.967
Costos de Ventas 745 782 821 863 906
Utilidad Bruta 29.668 31.151 32.709 34.344 36.061
Gastos Administrativos 9.435 9.812 10.204 10.613 11.037
Gastos Generales 9.806 9.918 10.035 10.156 10.282
Impuestos de funcionamiento 300 254 258 262 267
Imprevistos 152 160 168 176 185
Utilidad Operativa 9.975 11.007 12.044 13.137 14.290
Gastos Financieros - - - - -
Utilidad antes de Imptos y Rep.trabajadores 9.975 11.007 12.044 13.137 14.290
15% de trabajadores 1.496 1.651 1.807 1.971 2.144
Utilidad antes de Impuesto a la Renta 8.478 9.356 10.237 11.166 12.147
25% Impuesto a la Renta - - - -
Utilidad Neta o Pérdida del Ejercicio 8.478 9.356 10.237 11.166 12.147

0,005



ANEXO U

INGRESOS TOTALES
numero de clientes por trimestre
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN | JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 22.176 22.176 22.176 9.504 76.032 79.834 83.825 88.017 92.417
Duchas 22.176 22.176 22176 9.504 76.032 79.834 83.825 88.017 92.417
TOTAL TURISTAS utilizan servicios 44.352 44.352 44.352 19.008 152.064 159.667 167.651 176.033 184.835
precio por servicio
(Expresado en Délares)
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Duchas 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
INGRESOS TOTALES
(CANTIDAD * PRECIO)
(Expresado en Délares)
Servicios ENE-MAR | ABR-JUN JUL-SEP | OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 5.544 5.544 5.544 2.376 19.008 19.958 20.956 22.004 23.104
Duchas 5.544 5.544 5.544 2.376 19.008 19.958 20.956 22.004 23.104
Total Ingresos Operacionales 11.088 11.088 11.088 4.752 38.016 39.917 41.913 44.008 46.209




INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

DEPRECIACION ANUAL

INVERSION EN ACTIVOS FIJOS

VALOR USD

TIEMPO

ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 DEPREC. ACUMUL

Instalaciones - 5
Baterias sanitarias y duchas 31.392 5 6.278 6.278 6.278 6.278 6.278 31.392,02
Tachos de basura 850 5 170 170 170 170 170 850,00
Torres Salvavidas 1.100 5 220 220 220 220 220 1.100,00
Terreno 5.625 1

- 1 - - - -

- 1 - - - - - -
Muebles y Enseres - 1 - - - - -
Escritorio 150 5 30 30 30 30 30 150,00
Silla 40 5 8 8 8 8 8 40,00

- 1 - - - - - -
TOTAL EN USD 39.157 6.706 6.706 6.706 6.706 6.706 $33.532,02




Inversion Valor en USD % Financiamiento Valor en USD %
Activos Fijos 39.157 92% Prestamo Bancario - 0%
Capital de Trabajo 3.351 8% Aporte de Accionistas 42.508 100%
Total $42.508 100% Total $42.508 100%




Supuestos Utilizados

|Cifras | (Expresado en Doélares) |

Servicios % de Costos sobre ventas

Dentro de la ciudad
Servicios de WC y Duchas 0%

Tnflacion Proyectada  (Aho 2007 en
adelante) 4%

Incremento proyectado en la demanda de los
usuarios 5%

|Tasa estimada (no hay prestamos) | 15% |

|Monto del credito bancario | - |




COSTOS VARIABLES TOTALES

(Expresado en Délares)

Servicios ENE-MAR| ABR-JUN | JUL-SEP| OCT-DIC ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Baterias sanitarias 109 109 109 47 373 391 411 431 453
Duchas 109 109 109 47 373 391 411 431 453
Total Gastos Variables 217 217 217 93 745 782 821 863 906
GASTOS ADMINISTRATIVOS (personal)
(Expresado en Délares)
DESGLOSE ENE-MAR| ABR-JUN |JUL-SEP| OCT-DIC | ARO1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Salvavida 1 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Salvavida 2 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Auxiliar de limpieza 1 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Auxiliar de limpieza 2 590 590 590 590 2.359 2.453 2.551 2.653 2.759
Total Gastos Administrativos 2.359 2.359 2.359 2.359 9.435 9.812 10.204 10.613 11.037
GASTOS GENERALES (administrativos)
(Expresado en Délares)
DESGLOSE ENE-MAR| ABR-JUN | JUL-SEP| OCT-DIC ANO1 | ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Alquiler Oficinas - - - - - - - - -
Servicios Basicos (Luz) 75 75 75 75 300 300 300 300 300
Depreciacion 6.706 6.706 6.706 6.706 6.706
Amortizacion - - - - -
Imprevistos por feriados 200 200 200 200 800 832 865 900 936
Suministros de Limpieza y papel h 300 300 300 300 1.200 1.248 1.298 1.350 1.404
Publicidad y promocion 200 200 200 200 800 832 865 900 936
Guardiania - - - - - - - - -
Total Gastos Generales 775 775 775 775 9.806 9.918 10.035 10.156 10.282
PAGO DE IMPUESTOS
(Expresado en Délares)
DESGLOSE ANO 1 ANO 2 ANO3 | ANO4 ANO 5
Permiso Ministerio de Turismo - - - - -
Permiso Municipal 100 104 108 112 117
Seguros - - - - -
Permiso de Bomberos 100 50 50 50 50
Permiso de Salud 100 100 100 100 100
Total Gastos de impuestos 300 254 258 262 267




Expresado en délares

Desglose de Gastos Administrativos

BENEFICIOS DE LEY GASTO NUMERO GASTO GASTO
DESCRIPCION SUELDO IESS PAT| SUELDO Fondo Res| 13er. | 14to. | Vacacion| SUB-TOTAL| SUB-TOTAL| AP.PATRO} MENSUAL POR DE MENSUAL POR| TRIMESTRAL POR
BASICO-MES | 9,35% | NETO-MES Anual 100% ANUAL MENSUAL 11,15% EMPLEADO | EMPLEADOS CATEGORIA CATERGORIA

Salvavida 1 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Salvavida 2 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Auxiliar de limpieza 1 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Auxiliar de limpieza 2 150 14 136 150 150 170 75 545 45 15 197 1 197 590
Totales 4 $786,21 $2.358,63




FLUJO DE CAJA

RUBROS ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Depreciacion 6.706 6.706 6.706 6.706 6.706
Amortizacion - - - - -
INGRESOS OPERACIONALES

Baterias sanitarias 19.008 19.958 20.956 22.004 23.104
Duchas 19.008 19.958 20.956 22.004 23.104
A. TOTAL INGRESOS OPERACIONALES 38.016 39.917 41.913 44.008 46.209
EGRESOS OPERACIONALES

COSTOS VARIABLES TOTALES 745 782 821 863 906
GASTOS ADMINISTRATIVOS (personal) 9.435 9.812 10.204 10.613 11.037
GASTOS GENERALES (administrativos) 9.806 9.918 10.035 10.156 10.282
PAGO DE IMPUESTOS 300 254 258 262 267
IMPREVISTOS (.005%) 190 200 210 220 231
B. TOTAL EGRESOS OPERACIONALES 20.476 20.966 21.528 22.114 22.723
C. FLUJO NETO OPERACIONAL (A - B) 24.246 25.657 27.091 28.601 30.192
INGRESOS NO OPERACIONALES

INVERSION FIJA 42.226 -

D. TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES 42.226 - - - - -
EGRESOS NO OPERACIONALES

INSTALACION DE MUEBLES Y ENSERES 42.226 -

E. TOTAL EGRESOS NO OPERACIONALES 42.226 - - - -
F FLUJO NO OPERACIONAL NETO (D -E) - - - - - -
G FLUJO GENERADO NETO (C+F) - 24.246 25.657 27.091 28.601 30.192

0,50%



Rubros Baterias sanitarias

Gasto Fijo (costo fijo) 814
Gastos Variables 31
precio por unidad 0,25
costo por unidad 0,00490
Punto de equilibrio

PE=CF/(PvX-PpX) 3.322

Rubros Duchas

Gasto Fijo (costo fijo) 814
Gastos Variables 31
precio por unidad 0,25
costo por unidad 0,00490
Punto de equilibrio

PE=CF/(PvX-PpX) 3.322

personas

personas



PROMEDIO DE RETORNO DEL CAPITAL
flujo neto flujo
anos generado acumulado
0 (42.508) (42.508)
1 24.246 (18.262)
2 25.657 7.395
3 27.091 34.486
4 28.601 63.087
5 30.192 93.279
prc= n-1+[(fa)/f]

n: afio en que flujo acumulado cambia de signo
fa: flujo de efectivo acumulado en el afio previo a n
f: flujo de efectivo neto en el afio n




Propuesta

VALOR PRESENTE NETO

ANOS | VALORES
AKO 0 (42.508)
ARIO 1 24.246,27
ARO 2 25.656,93
ANO 3 27.090,55
ARIO 4 28.600,99
ARO 5 30.192,29
VAN $41.002
TIR 54,07%

15%

$41.002

54,07%

VAN>1

TIR>15%




ESTADO DE RESULTADOS PROYECTOS

Expresado en Délares

CUENTAS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
INGRESOS
Ventas 38.016 39.917 41.913 44.008 46.209
Costos de Ventas 745 782 821 863 906
Utilidad Bruta 37.271 39.134 41.091 43.146 45.303
Gastos Administrativos 9.435 9.812 10.204 10.613 11.037
Gastos Generales 9.806 9.918 10.035 10.156 10.282
Impuestos de funcionamiento 300 254 258 262 267
Imprevistos 190 200 210 220 231
Utilidad Operativa 17.540 18.951 20.384 21.895 23.486
Gastos Financieros - - - - -
Utilidad antes de Imptos y Rep.trabajadores 17.540 18.951 20.384 21.895 23.486
15% de trabajadores 2.631 2.843 3.058 3.284 3.523
Utilidad antes de Impuesto a la Renta 14.909 16.108 17.327 18.610 19.963
25% Impuesto a la Renta - - - -
Utilidad Neta o Pérdida del Ejercicio 14.909 16.108 17.327 18.610 19.963

0,005
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ANEXO V

LOGO RECOMENDADO PARA IMAGEN DE LA PLAYA
DE SAN CLEMENTE
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