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RESUMEN

Hoy en dia las empresas necesitan depositar mucha confianza en la toma
de decisiones sobre sus negocios, basandose en la informacion que
poseen sobre sus operaciones v lo que ocurre en el mercado. Estas
decisiones, que son tomadas ¢n un contexto de alta y creciente
competencia, se toman cada vez mas ublizando la mayor cantidad de
mformacion que la empresa posee. Una mala decision puede afectar

significativamente a fa organizacion

La toma de decisiones impheéa incerhidumbre v por lo tanto niesgoe, Para
minimizar esios riesgos es necesario disponer de informacion. La
informacion en la empresa debe ser clara, precisa, oportuna, completa, de

tacil acceso v sobre todo necesana y no superflua.

Para aquellos que desarrollan v mantienen los sistemas de informacion
de soporte de decisiones, se hace necesario contar con una herramienta
que ofrezca versatihidad v facilidad en la implementacion de soluciones.
Esta herramienta debe permitir generar reportes de diversos tipos ¢

integrar informacion y datos desde diversos contextos,

La arquitectura de datos e informacion debe ser disefada del modo mas

simple posible pero a la vez efectivo, entendible v eficiente, Es necesanio

tener un modelo que represente el negocio de la manera mas adecuada v
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permita diseftar la obtencion de la informacion de ésta del modo més

natural,

Este estudio se realizd en la Universidad Téenica de Manabi, en dos
periodos academicos correspondientes a Abril del 2012 hasta Agosto del
2012 v Septiembre del 2012 hasta Febrero del 2013 respectivamente en
la Facultad de Ciencias Informaticas, usando para ello la informacion
correspondiente al Sistema de Matriculacion v Notas, v con respecio al
procesoe de admision ¢l conjunto de datos de todos los estudiantes que en
el primer semestre del afio 2013 se encuentran en pleno proceso en las

distintas areas de conocimiento que el SENESCYT ha establecido.

El alma mater tiene por mision, formar académicos, cientificos y
profesionales  responsables.  humanistas, eticos v solidarnios,
comprometidos con  los objetivos del desarrollo  nacionmal, que
contribuyan a la solucion de los problemas del pais como universidad de
docencia con nvestigacion, capaces de gencrar y aplicar nuevos
conocimientos, fomentando la promocion v difusion de los saberes v las

culturas, previstos en la Constitucion de la Republica del Ecuador,

Esta no cuenta con mecanismos que aprovechando la orgamzacion con
respecto a la gestion académice que se encuentra en su sisterna de
matriculacion ¥ notas como de admision, usando tecmcas de inteligencia

de negocios represente conocimiento ubil para quienes la dirigen.
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Se puede apreciar el verdadero valor de la minena de datos cuando a
través del proceso de los datos masivos que existen en una institucion se¢
desarrolla una herramienta que apova a la gestion de situaciones que
deben ser corregidas o apovadas, es por ello surge esta investigacion
tomando en cuenta las posibilidades que permiten el software hibre con la
utilidad de tratar la informacion cuando esta se mide en millones de
registros ¥ que pueden estar en vanedad de origenes dando lugar al

conocimiento.
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ABREVIATURAS

IES (Instituciones Educativas Superiores)
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CONEA (Consejo Nacional de Acreditacion v Evaluacion)
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Aseguramiento de la Cahidad de la Educacion Superior)
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INTRODUCCION

El estudio de la data de la organizacion e¢s un ambicnte en continua
explotacion fundamentado por el efecto benéfico que brinda al ser una
herramienta de apovo para la toma de decisiones al brindar conocimiento
que se obtiene usando como matena prima los datos transaccionales a lo

largo del tiempo,

La mteligencia de negocios es una tendencia que nace con el proposito
de discernir un contexto claro de una orgamzacion, usando los datos que
se tengan dispombles en vanedad de formas como hojas de calculo o
bases de datos por ejemplo, ello permite analizar causas v establecer las
razones de una situacion actual anticipando  escenanos futuros v
propiciando medidas que desde el mivel perencial ayudara a llegar a
condiciones esperadas v satisfactornias que permitan subsistir en un
mercado cada vez mas competitivo ¥ con oportunidades tan buenas como

lo sean las estrategias que se tomen.

Firmas mundiales de desarrollo de software lanzan herramientas
especializadas para los propositos de bussiness intelligence, ello implhica
el hecho de que en sus inicios esta tendencia de analisis de datos para la
funcion  gerencial haya sido alcanzada dnicamente por grandes
corporaciones, pero actualmente existen herramientas open source gue
permiten brindar un enfoque a la pequefia o mediana empresa que no
dispone de recursos para comprar costosas licencias sin gue €50 quiera
decir que se vean impedidas de alcanzar un producto de elevada calidad
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TEMA

“Desarrollar e Implementar ¢l Modelo de Evaluacion por el CONEA-

CEAACES de la Universidad Técnica de Manahi™

OBJETIVO GENERAL

& Desarrollar ¢ implementar ¢l modelo de evaluacion emitido por la

CONEA-CEAACES de la Universidad Técnica de Manahi

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e [dentificar las necesidades de informacion que se pueden
sahsfacer usando el sistema de admision, matriculacion v
calificacion de la universidad.

» Realizar un estudio de la base de datos implicada

e Establecer los procedimientos a usar para la extraccion y muestra
de datos.

¢ Elaborar un manual sobre la solucion desarrollada,

METODOLOGIA

El enfoque de esta investigacidn estd basada en el modelo de evaluacion

emitido por la CONEA-CEAACES en el afo 2012 utilizando para ello

XWIl



registros del sistema de Matnculacion v Notas de la Universidad Téenica
de Manabi como también de estudiantes que se encuentran en el proceso
de admision, v asi realizar Extraccion, Transformacion v Carga hacia
almacenes de datos que formando historicos muestren los indicadores

usando las herramientas necesarias.

Esta solucion se la creard inmicialmente para la Facultad de Ciencias
Informaticas, se aplicaron herramientas de inteligencias para extraceion v
muestra asi como desarrollo de una aplicacion para el acceso amigable a

los datos.

PROCEDIMIENTO

Se adentificaron las estructuras relacionales usadas para la gestion
transaccional de matriculacion y notas asi como de admision, luego de
cllo se representd en funcion de los indicadores solicitados tablas de
hechos y trabajos en pentaho para el respectivo ETL, asi como también
la creacion de reportes en ireport v una aplicacion en java para acceso a

los mismos,
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CAPITULO 1:

1. ANTECEDENTES

1.1 Modelo actual de la Universidad

En el afio 1952 v el 29 de octubre de ese mismo afio, mediante decreto legislativo, se ¢red la
Universidad Técnica de Manabi, El Presidente de la Repablica, Dr. José Maria Velasco
[barra puso el ejecutese correspondiente el 21 de noviembre del afio indicado. Mediante oficio
de 8 de abnl de 1954, El Dr. Jos¢ Martinez Cobo, entonces Ministiro de Educacion, comunica
al Ing. Paulo Emilio Macias Sabando que el sr. Presidente de la Repablica, mediante acuerdo
N ? 407 de esa fecha lo ha nombrado Rector de la Universidad Técnica de Manabi, la UTM

comienza a funcionar de 25 de junio de 1954,

La umiversidad Técnica de Manabi al igual que sus homologas en el resto del pais se
encuentran en un trabajo de acreditacién que ha imeiado un hondo proceso de transformacion
del sistema de educacion superior del Ecuador, mismo del que depends en buena medida ¢l

contar con un sistema de formacion supenor de calidad.

El modelo de evaluacion que deben cumplir las IES se desarrolléd en base a ocho punios
normativa, modelo, indicadores, funciones de utibdad, evidencias (documentos) guias,
cronogramas v herramientas informativas. Los siguientes pasos son la fase de autoevaluacion

de las instituciones de Educacion Superior [ES, la entrega de datos, las visitas a las 1ES,
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analisis de las evidencias (documentos) y la elaboracion de informes para la categorizacion de

las universidades '

1.2 Modelo propuesto por el organismo superior

:I:;mf::l i III' Lilimestrachinn v ll
o ' Deplipamisin
\\__.—-"'.f H"\-\.\___,_-"".rrll

[ustrachingl: Crterios de Acreditachin de las CEAATCES

La evaluacion v acreditacion institucional v de carreras de la educacion supenor es hoy un
tema prioritario para gobierno nacional, ¢l que a través de la LEY DE EDUCACION
SUPERIOR expresa la importancia que tienen estos procesos, para lograr el mejoramiento
continuo ¥ la excelencia, tanto en la entrega por parte de las IES (Instituciones Educativas
Superiores) a la sociedad de profesionales de gran calidad, como también en el intenior de sus
campus incentivar el desarrollo de la investigacion y el desarrollo tecnoléwico, aspectos

vitales para el desarrollo del pais.

lhl."' S anides mif po'ersocisdadecmdor -soomaliza-mode] ceevaluaci W0 V4 P An-5 Famiveradaden il
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El Consejo de Evaluacion, Acreditacion v Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Supenior del Ecuador (CEAACES), asumiendo su responsabilidad de maximo ente evaluador
acreditador, entrego ¢l documento de “Modelo para la Evaluacion de Carreras con fines de
Acreditacion”, a la comunidad educativa universitaria del pais, para que se constituya en un
instrumento orientador de los procesos de autoevaluacion vy evaluacion externa que deben
llevar a cabo las mencionadas instituciones educativas, v ajusta sus requenmientos a los

siguientes critenos;

s Objetivos educacionales

e Curriculum

* [nfraestructura y Equipamiento
*  Cuerpo docente

* Gestion Académica Estudiantil
¢ Resultados del aprendizaje

=  Ambente Institucional

e Investigacion Formativa

o Vinculacion con la colectividad

Es asi que la umiversidad se ve en la necesidad de establecer métodos gue permitan conocer de
manera confiable los aspectos que embargan los critenios antes citados, puestos que se

constituyen en indicadores fundamentales para ¢l trabajo de acreditacion,

Con el proposito de garantizar la pertinencia de la oferta académica piblica y el acceso
equitativo, transparente y meritocritico a todos los estudiantes aspirantes a ingreso a las [ES,

el SENESCYT a traves del SNNA lleva a cabo un proceso de nivelacion identificando las
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siguientes areas principales: ciencias ¢ ingenieria, agricultura, arte, educacion, servicios
sociales v humanidades, educacion comercial, salud; v | para cada una (a excepecion del drea
de arte que no existe por ¢l momento en la Universidad Técnica de Manabi) de éstas las

respectivas sub dreas son;

Lsienatura

000 Examen de Exoneraciin
001 Introduceion a la Comunicacion Cientifica
002 Formulacion Estrategca de Problemas
003 Proyecto de vida
004 Umiversidad v buen vivir i
005 Habilidades de desarrollo del pensamiento D
006 Organizacion del aprendizaje '
007 | Matematicas
008 Fisica
009 Duimica - ]
010 Provecto de Integracion de Saheres
ore Examen Final = |
012 Idioma Inglés R :

Tabla #1 Asignaturas para Nivelacion eorrespondiente al dres de Ciencias ¢ Ingenieria .

oo Asignatura

000 Examen de Exoneracion
o Introduceion a la Comunicacion Cientifica
002 Formulacion Estratégica de Problemas ]
003 Proyecto de vida R
004 | Universidad y buen vivir -
oS | Habilidades de desarrollo del pensamiento
006 | Orgamizacion del aprendizaje =
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Chaimica

Fisica y Matematica

!
| Biologia

| Provecto de Integracion de Saberes

| Examen F inal

Idioma Inglés

Tabla #2 Asignaturas para Mivelacion correspondiente al drea de Agriculivra

Examen de Exoneracion (Seciales v Humanmidades)

Imtroduccion a la Comunicacion Cientifica

Formulacion Estratégica de Problemas {Sociales y Humanidades)

Pm}'mfn de vida (Sociales y ‘Humanidades)

Universidad y buen vivir (Sociales y Humanidadcs)

desarrofle  del pensamiento  (Sociales

- Urgaﬁmciun del ﬂp]'-ETldl;’j;_iLT'i- Sociales v Humamdades)

| Estudios Sociales y Culturales (Sociales v Humanidades)

o __F-‘myfcin_d-t_‘_]':iﬁgmcihn de Saberes {Sociales y Hum:tnidnd-:.&}

005 Habilidades de
Humanidades)

| 006

b

D08 Sociologia (Sm:in]és v Humanidades)
e Psicologia {Sociales v Humanidades)
010

011 " Examen Final { Sociales v Humamdades)
{112

001

002
003

' Idioma Inglés (Sociales v Humanidades)

: Examen de Exoneracion { Administracion)

I Introduccion a la Comunicacion Cilentifica { Adminmistracion )

Formulacion Estratégica de Problemas ( Administracion)

I"myn.:n:tn de vida { Administracion)

Ta.IIJIi;EPJ-..-Gi.gnTmrM para Mivelacion correspondiente al area de Servicios Sociales y Huma nidades
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010
[ 611
012

Universidad y buen vivir { Administracion)

| Habilidades de desarrollo del pensamiento { Administracion)

| Organizacion del aprendizaje { Administracion)

| Sociologia ( Administracion)

Economia { Administracidn)

Matematicas { Administracion )

| Examen Final [ Adminisiracion )

Proyvecto de Integracion de Saberes ( Administracion)

Idioma In gléﬁ;ﬂxdmmiﬁlmmn ]

 Tabla #4 Asignaturas para Nivelacion correspandiente al area de Educacion Comercial v Adminisiracién

Codigo

Ssivmatura

Formulacion Estratégica de Problemas (Salud)

Habilidades de desarrollo del pensamiento { Salud)

Organizacion del aprendizaje (Salud) = = — -‘
I
|

Provecto de Integracion de saberes (Salud)

D4 Examen de Exoneracion {Salud)
001
002 | Proyecto de vida (Salud)
003 Universidad y buen vivir (Salud)
004 -
005
006 Biologia {Salud)
007 Anatomia (Salud)
| 008 Quimica (Salud)
009
010 Examen Elrlal_:‘;ﬁﬂld]
ol Idioma Inglés (Salud)
012 Examen de Exoneracion (Salud)

Tabda 85 Asignaiuras para Nivelacion correspondienie al direa de Salud



1.3 Impacto del modelo en la Universidad

Con fecha 10 de Noviembre del 2009, el CONEA, presento el informe final de Evaluacion de
Desempefio Institucional de las Universidades v Escuelas Politécnicas del Ecuador Mandato

Constituyente 14",

El tercer inciso de la Disposicion Transitoria Tercera de la Ley Organica de Educacion
Superior establece que, “Las Universidades v Escuclas Politéenicas que no cumplieren los
parametros de calidad exigidos por el Consejo de Evaluacion, Acreditacion v Aseguramiento
de la Cahdad de la Educacion Superior en esta evalvacion, quedaran definitivamente
suspendidas. Serd obligacion de la Asamblea Nacional expedir inmediatamente fa Ley

derogitona de las leyes de creacion de estas Universidades y Escuelas Politécnicas™

El inciso segundo del articulo 166 de la Ley Organica de Educacion Supenor, establece que:
“El Consgjo de Educacion Superior funcionara en coordimacion con el Consejo de
Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Cahidad de la Educacion Superior v no podra
conformarse por representantes de las instituciones objeto de regulacion mi aguellos que tenga

intereses én las areas que vavan a ser reguladas™

El CEAACES en el uso de sus competencias, ha reglamentado la evaluacion de las
Universidades v Escuelas Politécnicas, dando lugar a cambios transcendentales en la

educacion de tercer nivel

1l'll:l:ll' Mo ceances pob e imagesstones/dotumentacion'normativasresolucin®s 20rpe-se-0 1 -0 ] -
201 2% 20evaluacino20resuliados®a 20aprendizaje. pdf
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La Universidad Técnica de Manabi a la fecha de esta investigacidn se encuentra en la
categoria D°, el modelo emitido por la CONEA-CEAACES a través de sus lineamientos de
calidad se constituyd en una imiciativa para que esta v todas la umiversidades del pais
empiecen una sere de esfuerzos para cumplir al mas alto nivel los objetivos educacionales,
curriculum, infraestructura vy equipamiento, cuerpo docente, gestion académica estudiantil,

resultados del aprendizaje, ambiente institucional e investigacion formativa.

La Acreditacion es compromiso de todos ha sido la campafia que mas de una universidad ha
lomado a partir de la promulgacion de las regulaciones de la CEAACES, para referirse a que
en suma la tarca de mejorar y acreditar es un esfuerzo conmjunto que implica a niveles

administrativos, docentes, de servicio v otros que se encueniren en las TES,

Ello ha concluido en una intensa busqueda de informacion y los consigwentes esfuerzos por
mostrarlas en forma clara segin lo requenido v exigido por €l organismo de control, aunque
los formatos cambien esta informacion ha servido v sepwira sirviendo para apoyo a las

medidas necesanas para lograr de a poco puntearse como una umversidad de primera.

“hitp:iwww ceaaces, gob coiindex. phpToplicn=com content&view=aniclefid= & llemid=22
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CAPITULO 2:

2. LEVANTAMIENTO DE DATOS

2.1 Establecer ¢l criterio de “Gestion Académicas Estudiantil” basado en

los indicadores que se pueden obtener de los sistemas de admision,

matriculacion y notas de la Universidad Técnica de Manabi

La Gestion Académica Estudiantil corresponde a los indicadores del 50 al 57 emitido por la

CEAACES que en detalle son como sigue:

A

3l

Admisidn
Politicas de nivelacion v admision. N
Transferencia

Politicas establecidas para facilitar la transferencia estudiantil

| Tuteria
Cada estudiante debe contar con un profesor-tutor asignado por la
L institucion

a3

 Registro
| Sistema que permita documentar la progresion curricular de cada

estudiante,

54

55

_ Tasa de desercion estudianti] en el imeiode la carrera,

Desercidn

Graduacidn
Tasa de graduacion o titulacion de los estudiantes de una cohore

5b

=1

Resolucidn de reclamos
Grado de satisfaccion estudiantil con respecto a la resolucion de
reclamos.

| Accion Afirmativa

Normas y practicas onentadas a eliminar toda forma de
discriminacion

Tabla # & Detalle de Gestion Académicn emitida por la CEAACES a las 1ES
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El sistema de Matriculacion v Notas permite la obtencion de los mdicadores 53, 54 y 55,
mismos que se los estudiard en la presente investigacion desglosando: Tasa de desercion
estudiantil en el inicio de la carrera, Asignaturas por carrera en donde hay mas desercion
estudiantil, Tasa de graduaciin por carrera segun periodos y modalidad de desarrolle de tesis,
Asignaturas optativas de carrera con mayor preferencia. tasa de estudiantes aplos para la

carrera en ¢l proceso del SNNA.

2.2 Levantamiento de la informacion

Para la presente investigacion se tomo en cuenta dos peniodos académicos de la Facultad de
Ciencias Informaticas de la Universidad Téenica de Manabi correspondienies a “"ABRIL DEL
2012 HASTA AGOSTO DEL 20127 y “SEPTIEMBRE DEL 2012 HASTA FEBRERO DEL
2013, Obteniendo los datos de los peniodos mencionados y el esquema relacional usado para
el soporte de los mismos en el sistema transaccional de Matnculacion y Notas, el motor de

base de datos usado es ORACLE 104G,

En la seccion Anexo se puede observar el esquema relacional de la base de datos

correspondientes al sistema de matriculacion y notas de la Universidad Técnica de Manabi

El SNNA tiene un total de 626 estudiantes en la universidad Técmica de Manabi organtzados
en cada una de las dreas de conocimientos respectivos, cuva estructura relacional ¢s como

Sigue;
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Para el proceso de Admision fue necesario recolectar la informacion de todos los estudiantes

registrados por la Senescvt en la Umiversidad, asi como una muestra de los resultados

estimados al final del proceso en cada una de las distintas areas de admision

Después de identificada la informacion v los esquemas relacionales se ered el diagrama logico
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Luego de lo antenor se obtuvieron los esquemas fisicos comespondientes v se paso cada
estructura de datamart a MYSOQL 5.0, misma que posteriormente sirvid para un analisis

resumido de la informacion.

Después se tuvo que realizar una comprobacion de valores nulos para cada una de las tablas
en los casos que pudieron haber influido de forma negativa para el calculo de los hechos, v
pasar enseguida a trabajos en PENTAHO gue sirviendo como herramienta bussiness
intelligence de ETL permitio llenar tablas de hecho con los valores resumidos necesarios para

Hegar al conocimiento a través de un volumen alto de registros transaccionales,

PENTAHO al ser una herramienta de andlisis de datos desarrollada en JAVA posee la ventaja
de tener disponible un acceso a datos basado en JDBC lo cual permite mediante las
implementaciones de las interfaces correspondientes a estas AP] por parte de las empresas
propietanas de sistemas gestores de base de datos utilizar indistintamente origenes de distintas
fuentes, sumando a ello la posibihdad de no solo usar lenguaje de mamipulacion y consulta de

datos sino pasos que actuan sobre flujos de entrada,

2.3 Revision de la informacion solicitada

Los datos, son la matena prima en la era de la informatica, si sabemos la manera de trabajar v
aprovechar ¢l maximo de posibilidades para constituirlos en conocimiento, es posible obtener

un gran beneficio

5



Las herramientas de bussiness intelligence como PENTAHO) necesitan que la mformacion
sea revisada antes de empezar a procesarlo. para que los trabajos que se estructuran en ella

puedan realizarse v asi brinden informacion confiable

Es ast que los datos debieron estudiarse usando criterios que permitieron desarrollar una
solucion fiable, como por gjemplo considerar el calculo de la Tasa de desercion estudiantil
basandose en la sucesion de matricula de un penodo al sigwiente, encontrando en la tabla de
matriculacion a aguel total de estudiantes que estando matriculados en un penodo anterior no

se registraron ¢n el sucesor

Para las asignaturas por carrera en donde hay mas desercion estudiantil el estudio se baso en
las distintas carreras que ofrece la facultad de ciencias informaticas. s¢ tomd en cuenta
ademas de la sucesiwon de mairicula entre un periodo v otro para el caso de aquellos
estudiantes que reprobande o anulando alguna asignatura no se registraron en el periodo

sigulente.

Tasa de graduacion por carrera segun periodos y modahidad de desarrollo de tesis misma que
se completo con investigacion y recopilacion de datos para el total de profesionales graduados
desde la creacion de la facultad a traves de los temas de tesis gue reposan en la biblioteca de

la facultad, creando la respectiva tabla

Asignaturas optativas de carrera con mayor preferencia para-lo cual se contabilizo para cada
uno de los tres tpos de matenias optativas ofertadas por la facultad optativas de carrera,
oplativas de la facultad v optativas de la umversidad que los estudiantes deben tomar para

completar el minimo de créditos necesarios para pasar al siguiente nivel,
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2.4 Completar de la informacion

En los tiempos que estamos viviendo, la informacion ha pasado a ser un recurso clave
organizacional v de alli, que la buena gestion de los datos se esté convirtiendo en un factor

primordial para las organizaciones *

El primer paso para tener una administracion basada en informacion es tener un unico punto
de consuita o reporting. Una vez logrado esto, debemos aseguramnos que esta fuente tnica de
informacion tenga la informacion correcta, expresado de otra forma, que la informacion de
nuestro sistema refieje la realidad de lo que esta pasando en la empresa. Es aqui donde toman

parte los procesos de calidad de datos.”

Fue necesario para efectos de calidad de la informacion completar datos con respecto a los
graduados de la carrera de ingemieria en Sistemas Informaticos, trabajo que sé realizé con una
investigacion que indica que el fotal de ingermieros graduados en esta facultad cormesponde a
465 en total de ellos s¢ almacenan: Nombres, cedula, genero, fecha de imiecio v fecha de

graduacion en la carrera

Ademds se recopild informacion de los 626 estudiantes existentes en el proceso nivelacion de

la Umiversidad Técmica de Manabi asi como el rendimiento de los mismos.

*http:/'www saimasclutions. com/bloe/la-importancia-de-la-calidad-de-los-datos-2/
Ehll:p Mo dataprix. comblogs/nexbas/calidad-da-datos-business-intelligence
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CAPITULO 3:

3. DESARROLLO DE LA SOLUCION

Para la realizacion de esta investigacion fue necesaria la instalacion del producto Pentaho
Data Integration también conocido con el nombre de Kettle. Su funcionalidad principal es
que permite llevar a cabo un proceso de extraccion de datos de fuentes de informacion,
transformacion de esos datos a un formato coherente v uniforme, y por ultimo cargarlos en
otra base de datos o herramientas para realizar un andlisis posterior. Este proceso tambien e¢s
conocido como Extraccion, Transformacion y Loading (ETLY, para la gjecucion de Pentaho

Data Integration ¢s necesano que se encuentre instalada la maguina virtual de java de Oracle.

Basicamente ¢l Modelo Dimeénsional es el nombre que se le da a una tecmca utihzada
especialmente en Data Warehouses. Este modelo difiere bastante del modelo Entidad-

Relacion que normalmente conocemos, se usa ¢l modelo de estrella.

El Modelo Dimensional busca presentar la informacion de una manera estandar, sencilla y
sobre todo intuitiva para los usuarios, ademis de que permite accesos a la informacion mucho

mas rapida por parte de los manejadores de bases de datos 4

La tabla de hechos contiene incluso varias llaves foraneas, cada uma de ellas hacia una
dimension, es por eso que contiene una llave primaria compuesta, es decir, ue se Componc de

varias columnas. Ademas las tablas de hecho tipicamente incluven otras columnas numéncas

" hetp-/fwoww slideshare net/gsantosio/kenle-recuperacin-y-procesado-de-datos2012
*http:/finparatodos. blogspot, com 2010/059/q um-es-un-modelo-dimensional, html
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llamadas “métricas” o “hechos”, ejemplo de algunas métricas son "Ventas en Pesos™ ¥

"Wentas en Cantidad”.

Cuando las tablas de dimension asociadas a una tabla de hechos no reflejan ninguna jerarquia
{por ejemplo; Las zonas siempre son 'provincias' y solo provincias, el tiempo se mide en 'dias’
v solo en dias, etc.) el cubo resultane tendra forma de estrella, es decir, una tabla de hechos
central rodeada de tantas tablas como dimensiones, v solo habrd, ademas de la tabla de

hechos, una tabla por cada dimension.”

3.1 Modelo dimensional en funciin de las variables académicas solicitadas

Los procesos de negocio son las actividades realizadas por la organizacion. los mismos
representan eventos medibles, como tomar un pedido o facturarle a un cliente, Los procesos
de negocios usualmente capturan o generan métricas de eficiencia asociadas con cada evento.
Las métricas de transforman en hechos, con cada proceso de negocio representado por una
tabla de hechos. Ademas de las tablas de hechos de procesos umicos, a veces son creadas
tablas de hechos consolidadas que combinan métricas de varios procesos en una tabla de
hecho con un nivel comin de granulanidad para todas. Pero recordemos que las tablas de
hechos consolidadas son un complemento a las detalladas, pero no las sustituyen.'", woda abla
de hechos siempre debe tener al menos una foreignkey a una tabla de dimension tiempo, cuya

eranularidad es la fecha (nica en que ocurmio el évento,

Este paso plantca como describen los datos los usuanios del propio proceso de negocio. Con

¢l, queremos incorporar a las tablas de hechos el conjunto de dimensiones. gue representan los

“http /'es wikipedia org'wiki/Tabla_de_dimensi%C 3B in
“hatp imundobi com.ar/tp=28
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valores que asumen todas las posibles descripeiones en cada contexto del proceso de negocio
Como regla general, si el amafo del grano ha quedado suficientemente claro, generalmente

las dimensiones se pucden identificar con bastante facilidad "’

3.1.1 Modelo dimensional del Datamari 1

dentificador: /DI [Nombre: [Desercion Semestral |
Tipo: | Funcional |Fecha: | 081052013

|Friuridnd: Alta Necesidad: | 5i e —
Estabilidad: | Normal | Verificable: | Si

Descripcion: | El sistema debera permitir conocer al total v porcentaje de estudiantes que |
habiéndose registrado én un penodo determinado, en el peniodo sucesor

no-se matriculan en la carrera.

Tabla # 7 Andlisis de Datamart de Desercion Semesiral

Semestre

Semestre (FK}

Tiempo (FK)

Hustracion # 8 Andlisis dimensional de datnmart de Desercidn Semestieal

Phiep:ifes seribd convdoe/ 32203545/ PFC-Miguel-Rodriguez-Sanz
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3.1.2 Modelo dimensional del Datamart 2

Identificador: | D2 _ﬁnm_hgf: Desercion Semestral Segiun Asignatura
Tipo: Funcional | Fecha: | 08/05/2013

Prioridad: Alta Necesidad: | 5i

Estabilidad: |Mormal | Verificable: | 5i

Deseripeion:

El sistema debera permitir conocer a los estudiantes que habiendo tomado |
asignaturas en un periodo determinado, por no acreditar, no completar la)
asistencia necesana, o anular la matricula; en ¢l periodo sucesor no se

matriculd en la o las asignaturas.

Tabla # § Andlisis de Datamart de Desercion Semestral Segin Asignatura

Carrera Carrera (FK) Semestre
Asignatura (FK)
Asignatura || Motivo (FK)
Semestre (FK) Tiempo
Motivo Tiempo (FK)

Hustracion # %: Andlisis dimensional de datamart de Desercidn Semestral segun Asignatura

3.1.3 Modelo dimensional del Datamart 3

Adeatificador: | [)3 Nombre: | Graduacion segun modalidad

Tipao: Funcional | Fecha: | 08052013

Prioridad: | Ala | Neeesidad: | Si |
Estabilidad: |Mormal | Verificable: | Si o -
Descripeion: | El sistema debera permitir conocer al total de graduados v porcentaje por |

cada aio registrado en la base de datos segun modalidad de graduacion: |

investigacion, trabajo comunitario, practica docente

Tabla # % Anlisis de Datamart de Graduacidn segin Modalidad
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Modalidad

Modalidad (FK)

Tiempo (FK)

Tiempo

Hustracion W10 Andlisis dimensional de datomart de Graduacion segiin Modalidad

3.1.4 Modelo dimensional del Datamart 4

Eleccion de Materias Optativas

| Identificador: | D4 | Nom bre:

Tlpu Funcional | Fecha: 08052013
I’rmrulad' ,J’-.Ita | Necesidad: | 5i i
PEEt_I?_!]llldHﬂ | Normal | Verificable: |Sl

| Descripeitn: | El sistema deberd permitir conocer con respecto al total de estudiantes

| segin asignaturas de facultad, carrera y universidad.

e — p—
Tabla # 10 Anilisis de Datamart de Eleccion de Materins Opuativas

Carrera Carrera (FK)
Asignatura (FK)
Asignatura TipoOptativas(FK)
Semestre (FK)
TipoOptativas Tiempo (FK)

Semestre

Tiempo

Nustracién #11 Andlisis dimensional de datamart de Eleccitn de Materias Optativas

' matriculados en un nivel determinado, la cantidad y el porcentaje de ellos |




3.1.5 Modelo dimensional del Datamart 5

;ﬂle“ tificador: D5 Nombre: | Estudianics aptos Ear_a_t:_arn;_[a- : — -

| Tipo: T'un-:mnal Fecha 08052013

Prioridad: _Mt_f_t_ Hema»dnd Si

Estlhllldid Normal L\ Erlfﬂhle., S:l

|I}es:rl|m||5n El sistema debera permitir conocer a partir del resultado del proceso de
nivelacion, el total y porcentaje de aquellos que son aptos para carrera y
los gue no, segun el area de conocimiento: ciencias e ingenieria,

agricultura, arte, educacion, servicios sociales v humanidades, educacion |
K |
comercial, salud:

Tabla # 11 Andlisis de Datamart de Estudiantes Apios pAra CArrera

PlanEstudio |—— planEstudio(Fk) [ Semestre
Seccion(FK)
Tiempo (FK)

Seccion Estado(FK) ——  Tiempo

Husiraciin ¥12 Andlisis dimensional de datamart de Estudiantes apios para Carrera
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" 3.2 Modelo de Extraccion, Transformacion y Carga de la informacion

3.2.1 Modelo de Extraccién, Transformacion y Carga de la informacion

para el Datamart 1 de Desercidn Semestral

Trabajo en Keitle

. Transformaciones en Kettle
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o
' AR

R _DI.'-_-'._?HE STRE

b
Lol

m_mr.ufﬁmpﬁ

H
|:*"' }_‘

TH DATAMARTY

- Dimensién Tiempo

EX IRA'_‘EE;IJ TIERIFG
Dimension Semestire
gas
IH_F
il SEVMESTRES

E LTRAL

Dimension Carrera

_—

—FY

CAaRGAR TELSFO

T

W

_ARGAR CARKERS

EXTRACCH® CARRERA

Tabla de Hecho

- peppiedadai tranileeracon

IFAAETC M ECHom Parameresy

4R SEMESTRE

L

archeyade Feches Deperden

Paiameleis
= Parpmete
! IDCAFREES
2 -'.I-I.!EET:EE'JTEFJC"
3 SEMESTREDESERLCILE

PERSDMAL DESERTOR

—

LR T s e

Dl auilt ' abare

1

1%
4134

o

LR HECHE

. d

pGie OF Az CARD

TABLA 12 Transformaciones para e Datamart de Desercion Semestral
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3.2.2 Modelo de Extraccion, Transformacion v Carga de la informacion

para el Datamart 2 de Desercion Semestral segin Asignatura

R

Trabajo en Kettle Iransformaciones en Kettle
Dimension Tir.-mpn
W[
EXTRACCION TEMPD CARGAR TIENVSD

Dimension Semestre

S s 5
EXTRACCION SEMESTRES CARGAR SEMESTRES
Dimensidn Carrera

[ A

EXTRACCIIN CARRERA CARGAR CARRERA

Dimension Asignatura
W
EXTRACCION ASKRHATLARA CARGAR ARNZRATLEA

E ﬂitlen!iﬁié’uﬂvu B __-T

CaRGap MOTVD DESEQTION
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=
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b E |
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|
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Tabla W13 Tﬂnaﬁnm-:lmu IIIHI -:I Dmmu Smmrnl Segiin Asignaturs



'3.2.3 Modelo de Extraccion, Transformacion y Carga de la informacion

para el Datamart 3 de Graduacion segiin Modalidad

Trabajo en Kettle | Transformaciones en Kettle B
Dimensién Tiempo
W
> EXTRACCION TIEMPD G di:faidinn O GrRdGRLIH

Dimension Modalidad

START

[ e 2,
:: 3 EXTRACCION MODALIDADES Cargar Modahdades
TR_DIMgNEMPG
E ‘TI Tabla de Hecho

| 3 a
KL -]
TH_I:IIH_rfDALIDAD EXTRACCEH LA Cargarkechn 1o FRjuacioe
. | ! 1
Pl l—LY

TH_HEC _GRADUACION Gl — | }1"
| o |
| Busquda dii el e la Facha de aduaces Bisoueda dy laliadabdad de Graduscon

Tabls #14 Transformaciones para el Datamari Semestral Segon Asignatura



3.2.4 Modelo de Extraccion, Transformacion y Carga de la informacion

para el Datamart 4 de Eleccion de Materias Optativas

Trabajo en Kettle Transformaciones en Kettle |
i Dimension Carrera
3 & - |
s | EXTRACCION CARRERA CARGAR CARRERA
ﬂ . Dimensién Semesire
b1 4 o
| W ——
TR_DIMETIENMPO | EXTRACCION SEMESTRES CARGAR SEMESTRES
w ' Dimensidn Asignatura
ol ﬁf =
TR_DIM_ASENATURA LS - I
! EXTRACCHIN ASHGHATRA CARGAR &5IGHATURSA
3". qi | Dimension Tipo de Optativas

TH_DLh-1_¥ME5THE 7 1 l

= TIPOS DE OPTATIVAS  CARGARTIPOS DE OPTATIVAS

AR |

IF'?GF'T.&.TI'-.-'.J.S Dimension Tiempo
w7

~ =

» 5 EXTRACCION TIEMPO CARGAR TIEMRO

TR_Dint _?F'.RREHA Tabla de Hecho

3 o g -

Lot EXTRACCION DE MUMERD DE MATRICILAS CARGAR PREFERENCIAS

| TR.DIM_T

| TH_HEC_PREFERENCIAS

Tabla #15 Transformaciones para el Datamart de Elecciém de materias Optativas
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3.2.5 Modelo de Extraccion, Transformacion y Carga de la informacion

para el Datamart 5 de Estudiantes aptos para Carrera

_Trabajo en Kettle

| Transformaciones en Kettle

TR

TR_D® >
BT 4
AR
m_l:um_poHE'sﬂ_IDl«cl

>3]

TR DiM *:amr_-m

3
s
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Tipo de Resvltado
Dimension Tiempo

@’_..._.

EXTRACCION TEMPD
Dimension Seccion

=Y

ki -

o

Insartar * Actualzar

3

Insarnar | Actualgar

=

EXTRACCION SECCION

Dimension Plan Estudio

=)

nsera | actaalizar

w0

EXTRACCIIN PLAs ESTUDHD

Tabla de Hecho
|!1:' - -
CXinacors DF EETDENTES REPROSRD0E

naenn | Sclubhrs

F:* -
L=

e AL SR R A

=Y

ELTRAT TN [E EXTLLMATEE AFqR=

EACLRA ATRORI A

Tabla # 16 Transformaciones para el Datamart de Estudiantes aptos para Carrera
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3.3 Elaboracion del Datamart en funcion de Tasa de admisiones de ingresos
aceptadas v negadas por carrera, Tasa de desercion estudiantil en el inicio
de la carrera, Asignaturas por carrera en donde hay mis desercion
estudiantil, Tasa de graduacion por carrera segan periodos y modalidad de

desarrollo de tesis, Asignaturas optativas de carrera con mayor preferencia.

Se ha desarrollado el modelo dimensional identificando las vanables a tratar que son la
desercion semestral, desercion segun  asignaturas, graduaciones segun modahdad y
preferencias en matenas electivas, resultados del proceso de admision, siendo el modelo

dimensional como sigue

3.3.1 Diseiio del Datamart para Desercion Semestral

La desercion semestral identifica a aquellos estudiantes que habiendo estados matriculados en

un periodo dado, en el periodo posterior no se matriculan en una determinada carrera.

iRl _CASRERS [ Cill_SEUEETRE | TR THERIES
[CABRESS T | DEEMEETRE romedgfl: s | | CEERCD  sechenih s
FAC U TAL el e | HoREESE S - ] TECHA _MISID dmie
| EECUELA A | Lo =] BES Ay Al
WOLIEBECARSERA warprer Bl | i WIHIEFE P
LA ELES mgmi B = — I.
A T LY et okl

[ mlZ _SESERCION |
| EEAREERA  remaclpfdl spsis |
| IERERESTRE umeishl pasgs |
\PEAraaD Mg 13 apifeEs |
| mmans T |
MR LA, 1

Husiracidn #13 Esquema en estrells de datamary de desercion semestral.
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Se considera desertor a un estudiante en determinada asignatura, luego de que al reprobar

aquella o anular la matricula de la misma, no se matriculo en el siguiente penodo, entonces

se vuelve desertor de alguna asignatura

D_CARAERA
| easmERA nymanghd fpe
T P | FACuLTaD el
. DI ASIGNATURA | ESCUELA = el
| BASIZNATURA pumprigh Bl spi - | WCMBRECARRERA weoraeifl)
| ohERE ) m"l—. | HUBIRIVELEE ramEia2 )
iHE'II'..IS numang® 2y 1SR -
€ wook | V[ owsewne
=== | |ESENESTEE mimenll) s
EIN_NGTHE ' HE PIPCOH NOMERE vl
EFy - i, m m '|M II ﬂ!!!
DESCRIFCION uwtnerl®) H__ L e TR TIENFC
DEERRRS mumangll spakes
CISGMILAA noegdl) Smhb| . DEEROID  noeedd ge
UOTHD  cumeighl sdb| [ | FECHAMCIO ame |
HECHD aaliint FECHA Al 2

WGMGRE swaranid)

Nustracion #14 Esguema en estrella de datamart de desercidn semestral segin Asignatura,

El siguiente datamart permite conocer el nimero de graduaciones que se dan anualmente en la

carrera de acuerdo a varias de las modalidades disponibles por la facultad.

DIN_MODALIDAD ' Dik!_TIEMPO
\NOMBRE  varcheeS0) ‘ FECHA  dae
{ ClA smeallint
A MES  smallint
AND  smallint
‘ i
T HEC_GRADUACION
CMODALICAL numerigh) ufit>
| HESHO smallind

Hustracion #15 Esguema en estrella de Gradvacion segin Modalidad.
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Son materias optativas aquellas con las cual ¢l estudiante forma su horanio con el fin de

cumplir el nimero de créditos necesarios para lograr egresar de cada una de las carreras,

:IP.I_?.EIE'-I..ETLIRA CIM_SEMEETRE . . Sk TEOCPTATIVAS
PERLE el o CSRUESTRE menifl 0| | QTPOWTERA woetl] G|
NOIERE vzl HOMBEE vl NOMERE varchar ]
(HORAS ngrmgrigf 21

v

HEC,_PREFEFENCIAS - —

e —

e . s HM—”  IIM_TIENRS
[DoA=RESS nymyrigh ) ego- it - n . s e T
ESCUELL vareharel) | CTECMATERIA wrhart]  Spih | g - ™

NURINVELES ruminal ) HEHD ymaiint | HCKIERE . varhe )
| HABILITA varchari1]

NCHERECARRERA varchari] ‘ DCAPREIA  pumenchl) SRNDS | FECHAFIN  daw

Hustracin #16 Esquema en estrells de datamari de Eleccion de Materias Oplativas,

Para el proceso de mvelacion se considera el rendimiento de los estudiantes al final del
proceso los cuales resultaran aptos para ¢l primer semestre de carrera 0 ¢n el caso de no

cumplir los requisitos minimos deberin volver a repetir la nivelacion.

2IN_SECCION [ TIEMPD

DSECCION gm0\ CTENFD gl <o |
|!'6:#-1EPE vircher 15 ANED gralint
| SEMESTRE smallint

l —

HEC,_ ADNISION

ICFLARESTUCIS smallint 43X k>
S CSECTION  smalint <gufd>
MM PLESTYDID | LCTIEMRS  pmalint gk DIN_ESTR2D
mE ; ; i IGEETADD smallint < fid> [[EETAD llint Eﬂl
IDPLANESTUDIO) smalling ICESTACS gmallint Ggeh® | |[CESTADD  jma
NOASERE mlm-m I'i|£| HELHO smallint CESERVACION waechanll

Mustracion #17 Esgquema en estrella de datamart de Estudianies aptos para la Carrera.
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CAPITULO 4:

4. PRUEBAS DE LA SOLUCION

Para las pruebas de la solucion se escogmo una muestra aleatona para un resultado particular

de cada indheador que brinda la solucion desarrollada, como se detalla a continuacion

4.1 Presentacion y andlisis de la informacion en el Datamart

4.1.1 Presentacion v andlisis de la informacion en ¢l Datamart de desercidn

semestral

S¢ toma como muestra el resultado de desercion del penodo cormespondiente a
“SEPTIEMBRE DEL 2012 HASTA FEBRERO DEL 2013™ en la carrera de Ingenienia de

Sistemas Informaticos.

IDCARRERA  (DSEMESTRE  IDPERIODO  HECHD
y | 138 (3

1 ; 13

' 3 13 19

! : 139 Z

Tabla # 17 Yista a Datos de In Tihla de Hecho de Desereldn Semesiral
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En el siguiente esquema se detalla el disefio usado para el analisis del Datamant de desercion

semestral.

PERICDO: BFFERIODD]
CARRERA: SFICARREPE)

DESERCIHINES: ¥

Tomardy come (afeencia dos
SemEtines, LNG puessle S
| E Cuslguees 4 peo o alvg dabe
ok vl aqued anberige ol mesemg v o |
=== pabribd la cantedad v pos cenbape
e astudirdes gue 12ty Hon.

Famrtn

T i |
Secend

[- Firt @ Secand B Tl Fauh & Fifth
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4.1.2 Presentacion v andlisis de la informacion en el Datamart de Desercion

semestral segan asignatura

Se toma como muestra ¢l resultado de desercion del periodo correspondiente a “ABRIL DEL

2012 HASTA AGOSTO DEL 2012”7 en la carrera de Ingenieria de Sistemas Informaticos.

[DCARRERA  DGEMESTRE  OFERN00 IDAGIGMATURA  ONOTIOD ELHO

Tabla # 18 Yista u Datos de la Tabla de Hecho de Desercion segiin Asignatura

En el siguiente esquema se detalla el disefio usado para el analisis del Datamart de

desercion segin asignaturas.
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(j.
ST |
<<DESERCION SEMESTRAL SEGUN MATERIAS>>
PERIODO: §E[PERIODG)
CARRERA:  SFINOMERFCARRERL)

SEMESTRE $F{SEMESTRE)

TOTAL DE DESERCION: $E otal]

a 4 = |

F it

F faieh
Futit
3 3
Thied
1 Swpond

[‘ First @ Second & Thiid Faurmh & Fl‘ﬂ'hl
ol - 4

Hustracitn # 19 Detalle del reporte de Resultados en proceso de nivelacidn en Ireport

4.1.3 Presentacion y andlisis de la informacion en el Datamart de

graduacion segin modalidad

Se oma como muestra ¢l resultado de graduaciones segian modalidad en el afio 2009

miodasciad hecho it npmbremss
INVESTIGACION T Juris
INYVESTIRACION 43 12 Decambe
TRAEAN COMUNITARD 22 b dure
TRABAIC COMUNITARID 55 12 Decamoer

Tabla # 19 Vista a Datos de la Tabla de Heche de Graduackin Segin Modalidad
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En el siguiente esquema se detalla el disefio usado para el analisis del Datamart de

graduaciones segiun modalidad.
(F)
<<GRADUACIONES SEGUN MODALIDAD>>
ANCY: P (pad Ao
TOTAL DE GRADUADDS: {F(total}

B
]
=
i W fum
B Ceeanid
1 Thist

of el & W G i oF ¥ tb“#

Nustracidn # 20 Detalle del reporte de Graduacion segin Modalidad en Ireport

4.1.4 Presentacion y andlisis de la informacion en el Datamart de eleccidn

de materias optativas

Se foma como muestra las asignaturas electivas de carrera del sexto semestre en la carrera de

ingenieria en sistemas.

. o o] IO L
ATHAZ DE LA CARRERA IVGEIVER( DE HETEWG HEDRUATENS 26

ATRIAS DE CACARREAS IV FRaERia DE SCTEMAS KRORMATEDT 28

FAE (F (8 CARARRE IMGERERGR DE ST RRRa 0 1

Tabla # 20 Vista a Datos de la Tabla de Hecho de Eleccian de Materias Optativas
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En el siguiente esquema se detalla el disefio usado para el anahisis del Datamant de

graduaciones segun modalidad.

(@)

LEIVERSIDAD TECHICA DE MANAER

< PREFERENCIAS [1l MA TERIAS FLECTIWAS >
FERMODO: {Fperioda)

TIPFD DE OPTATIVA: EFfclaseoptalina)
HAONSRE D LA CARIEERA: B nomibic ecanreral

ImWiLL: EF{niwel)

HUIBEERD DE MA TRICULAS: tF [xotal)

Fiftss

Fourt

Thaed

El
SEC LT

Nastracién # 21 Detalle del reporte de Elecchin de Materias Oipintivas en Ireport




4.1.5 Presentacion y anilisis de la informacion en el Datamart de

®

=+ RESULTADGS SEGUN ARERS OE ESTUDIC DE PROGCESD DE HIVELACICH=

estudiantes aptos para carrera

AREA DE ESTUDID T
ESTUDIANTES MATRICULADOS R

afic ¥ Lnii SEMESTEE s

Nustracidn # 21 Detalle del reporte de Extudiantes apios para Carrera en lreport

4.2 Analisis de resultados

Para el andlisis de resultados fue necesario utilizar Ireport, herramienta que basada ¢n ¢l
hecho en el que concluyen cada una de las dimensiones identificadas en dataman a traves de
grificas. de barras o pasteles permite un detalle porcentual de la desercion semestral,
deserciones por materias, graduacion entre las distintas modalidades, elecciones de matenas

optativas, v resultados de procesos de nivelacion,
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Se puede observar los semestres en donde se producen mis descreion que son primero,
segundo, tercero y cuarto, esta informacion se torna valiosa para medidas como tutorias gue
pucden servir como contexto de investigacion para establecer motivos de o antes

mencienado,

Complementa a la informacion anterior el hecho de que matenas de especialidad como el caso
de programacion o estructuras de datos tienen un alto nivel de desercion, lo cual sigmifica que
es necesano llegar a mecanismos que actien de manera mas fuerte ¥ solida con respecto a
estas asignaturas en temas que deban apoyarse o mejorarse para lo cual pueden ayudar los
actuales syllabus, con este método también se pueden apreciar las asignaturas de semestres
superiores en donde lo estudiantes se retiran v aplazan, lo que finalmente influve en que se

hagan profésionales con mas tiempo del debido para cada caso

La observacion de la graduacion segin modalidades en la facultad de Ciencias Informaticas
indica que muchos estudiantes prefieren o se ven tentados a la modalidad de trabajo
comunitario sobre investigacion cientifica, lo cual es un aspecto que con la perspectiva de

acreditacion y ascenso de categoria debe ser mejorado.

Se puede apreciar también la fortaleza de cienas asignaturas como Aphicacion y Mangjo de
Sistemas Operativas en sexto o Ingenieria del software [ en séptimo, debido al mas alto
nimero de estudiantes de cada nivel en cada una de ellas, lo cual visto como fortaleza puede

ayudar a establecer la efectividad de la carrera y su vigencia a largo plazo.
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4.3 Verificacion automdatica de los datos.

«Datamart de desercion semestrals

LJNIEEHS!DAD.TEEN!EA DE MANABI

<< [IF SERCION SEMESTRAL=>
PERIODO: SEFTIERBE=E DEL Z31Z HASTA FEBRERT CEL 2313

CARRERA: 3ENEERIA DE SIS TEAAS IRFORMATIOTS

DESERCHINES: ar
= AL
id
{17 B
L] | 34
(17 4% LR

il PRIMERD & SEQUMDD & TERCERD EU‘PT':'[

Hustracion # 23 Muoesira del resuliado de ejecucitn del reporie de Desercidn Semesiral



«Datamart de desercidn semestral segun asignatura»

<<DE SERCION SEME STRAL SEGUN MATERIAS>>
PERICDO: ABRIL DEL 2012 maASTaA: ARCSTS DEL 2312

CARRERA: INEENIERIA OE SISTEMAS INFORRMATICOS
SEMESTRE  =&xt2

TOTAL DE DESERCION: &%
102 Dk
] e LY
148 878
—r—r. 2 0E%)
T REL T
i 10.20% )
IS BEw )

Musiraciton # 24 Moesira del resultado de ejecacidn del reporie de Desercion Semestral segon Asignaiora



«Datamart de graduaciones segin modalidad»

)

UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI

=<GRADUACIONE S SEGUN MODALIDAD>>

AND:; M

TOTAL DE GRADUADOS: 76

» W NCESTIOAZ M AT REY)
B TEEHA O AR T AP D N2 SRS
TREFAID TORMINITEARID 0TS Td%

B TRAEASD CORBINITARIO N 1%
i B TRARAN COLINITER G480 B

lastraciin § 25 Muesira del resulitado de cjecucion del reporte de Graduacion segin Modalidad
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«Datamart de eleccion de materias optativas»

()

UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI

<<PREFERENCIAS EN MATERIAS ELECTIVAS>>
PERIODO: SEPTIEMBRE DEL 2012 HASTA: FEBRERD DEL 2013

TIPO DE OPTATIVA: OPTATIVAS DE LA CARRERA

HOMBRE OE LA CARRERA INGEMIERLS DE SISTERAS INFORMATICO S
HIVEL! SEXTOD

NUMERD DE MATRICULAS: 74

=4 (250
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o) W ADIHMISTIAL [N DE PEDES
& GISTEWES DEETRIEWO0S
APLIC ACIOM ¥ MBHESD DE SI5TEWMAS OFERATIVOT
a1
RN
=L Y

Hustracidn # 26 Muestra del resultado de ejecucion del reporte de Fleccidn de Materins Oiptativas
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«Datamart de estudiantes aptos para carrera»

<<RESULTADOS SEGUN AREA DE ESTUDIO DE PROCE SO DE NIVELACION>>
AREA DE ESTUDIC:  acmicuiTuma

ESTUDIANTE S MATRICULADDS: -

ARO: 212 SEMESTRE:

ot AU el 4751 30%)

[® 4T P2Pe caRRERE @ MIVELACION -;mu]

Nustracion & 27 Muestra del resuliado de ejecucién del reporte de Estudiantes Aptos para Carrers




4.4 Pruebas de usuario

Para la realizacion de las pruebas se desarrollo un programa

continuacion capturas del ejemplo de su funcionamiento;

en java usando el 1DE netbeans, a

«Datamart de desercion semestrals

T S (W 03 A G P [N -

S i 4, e S i

L

Ll P

WAV EREADAT TECHICS DE MaAE|
=BT M SRR IRAL -

EE

lustracion # I8 Resultado de la Aplicacion para Datamart 1

«Datamart de desercion semestral segin asignatura»
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Hustracion # 2% Resuliado de la Aplicacion para Datamart 2
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«Datamart de graduaciones segin modalidad»
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Hustrucion ¥ 3 Hesuliado de ln Aplicacion para Dadamart 3

«Datamart de eleccion de materias optativas»
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Nusiracion & 31 Resultado de la Aplicacion para Datamart 4
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«Datamart de estudiantes aptos para carrera»
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Nustracion # 32 Resuhado de la Aplicacion para Datamurt 5
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CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de haberse llevado a cabo todos los objetivos de su realizacion, se puede llegar a las

siguientes conclusiones,

Convertir los datos transaccionales en conocimiento requiere de una metodologia que
implique de forma fundamentalmente cercana a personal técnico especializado y

administrativo para cumplir con expectativas de requenmientos de informacion,

Conocer las medidas en cuanto al proceso de gestion academica estudianti] permite
que una universidad inici¢ procesos para ubicar los factores que influyen en la misma,
como ¢s el caso de tutorias académicas y de apoyo que buscan entre otras establecer
razones gue motivan la desercion estudiantil v elevar la cantidad de graduados en la
modalidad de imvestigacion, ademads de acciones para apovar el proceso de admision. y
capacitacion del cuerpo docente en nuevas areas del conocimiento para proveer de

mas materias de especialidad por facultad

A continuacion se detallan las recomendaciones que deberian tomarse en consideracion

_r-\J

Capacitar al personal de sistemas en la creacion y ejecucion de procesos ETL ya que
ademas de ser complejos, si estan mal disefados puede provocar importames
problemas operativos que se pueden provectar a una falla admimstrativa.

Seguir la metodologia de migracion.

Realizar eximenes necesarios al soporte transaccional para verificar la calidad de la
informacion v garantizar un analisis veraz de la informacion

Coordinar con tiempo anticipado el proceso de ETL de la informacion.
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ANEXO A

Modelo Logico de la Base de Datos de Matriculacion y Notas

J
. i i'] . §a1

il |

F i .5“ 2
b 1M
fhfs 0 K R R
4 1 aobssed i |
ng* Egéi o
el |
Wi Bl
iesi | | E ;
13388 | | 42 .
_5555_%; 'mw | — é giié
£ b R R 1t )
'ﬁia % I?Eq;i&l“ i :1% %’ 13%%*
TRa kI e B
!iﬂliﬁ;im;;ppm i Eﬁi*iﬁ ﬁ;gi agjﬁ i1
b | g AR 111
z ¥ - I-I: g E '
:%ia%%iiiii?ﬁhi?&i?i' ? 2 Eg;ﬁis :'
1 s ecpeaiete] - 1 | : i
i1 | sl el ;! ﬂ | i
G Bl i*sma;mxﬂ :

i: N
il

o g
i i i |-1 ai
¥ :ﬂﬁ?!et H iﬂi

75




ANEXO B

PRUEBAS DE LA APLICACION

Prueba de la Aplicacion con la Ing. Monserrate Véliz, sub decana de la Facultad de
Ciencias Informaticas




ANEXO C

SOLICITUD PARA USO DE LA INFORMACION DEL SISTEMA DE

MATRICULACION Y NOTAS DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI
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- .
EAEs Bl & Lerario M@ §
Vice Rectors Acodérmdea da 1o Unlvorsdad Teesden e Ml ariabai
F

T i J

réteechin Iy nreuer marn dedtEarle ot orils lpboira
donille a0 thespmaieha, pucs s propa ol Bicoestar pora guis e
AU amesnt e H LT it adf s evnerl O ellas L
i, ROBEAT WILFRIDD MOREIRA CENTING con O 3310%6073-5, de wbod INGENITRO b N

SISTEMAS FINFORMATICOS v catedratii ear Fpereatad Ta
DE CIENCIAS INFORMATICAS, sobtlio aie w1 aild faer #

' rronrieTa el P it ociaa S
M EOrresion o ¥ concodd | wrma . wst o5 ahesbrin & M4
Aatri ceon y Metas” de-nuegire Almo Mates r o o F ey
del ttulo “MAGISTER EN SISTEMAS DE INFORMACION GERENCIAL® wn L |

PLEiT e i TR LI

e de tesi e titula, "DESARROLLAR E IMPLEMENTAR EL MODELD DE
EUHLUACIUH POR EL CONEA-CEAACES DE LA UNIVERSIDAD

TECNICA DE MANABI."

| (AR HELE il atercitn & il pediiil RLEi ¥ [NELTH
L it
r FEab 0 e
1 R 1035
I Fikt I [*I'd i LET i

Fiiisw flae B2t i I FACL TARD

77



ANEXOD

AUTORIZACION PARA USO DE LA INFORMACION DEL SISTEMA DE
MATRICULACION ¥ NOTAS DE LA UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI

UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI
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ANEXOE

AUTORIZACION PARA USO DE LA INFORMACION CON RESPECTO AL
SISTEMA NACIONAL DE NIVELACION Y ADMISIONPARA LA UNIVERSIDAD
TECNICA DE MANABI

2= Universidad Téenica de Manabi
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ANEXOF

MANUAL DE USUARIO

El presente sistema esta desarrollado en java, cuenta con una pantalla inicial que onienta: a la
busqueda de informacion en cinco opciones que son: Matriculacion en tipos de matenas,

Resultados del proceso de admision, Desercion Semestral, Desercion por Matena,

Graduaciones,
—_——
PO R, LMV SSIAT TECMICA D8 winhuka| i pu—
r------n—-_-————--m
Llaimoay s #0 BECE 0e TarenE Fn sy sl procees de mdmedifn | l
L gEamias, o T TRl LI [ e LR e T ]

P _ UNIVERSIDAD TECNICA DE MANAB)
- s DESERCION SEMESTRAL

; el totgl de estudigntes del semestre anterior al seleccionado,
ST :

que 3o rebirgran de |3 cyrerg
000 AN UL POTTMABIA AR LEL B = =
CARRERA. RILE N Rl DE SHOTELAS I ORUATICES "

WOTTRAR

En la zona remarcada de color se puede apreciar las opciones de navegacion,

En la parie central se encontrard siempre € titulo identificando la informacion a la cual se vaa

lener acoeso, como se puede apreciar 8 continuagion



INCECADORES LNIVERSIDAD TECMICE B8 WkralBl
Fresupoos dELprocenn &8 pdmigin
1 TafACHAEHINEE

LI daen. @0 BpRE 0% maenas
Dhepmcian oo Maksng 1
e e —

UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI
DESERCION POR MATERLA
Muestra el tatal de extudiantes que reprobaron el semestre en
determinadas asignaturas, y no las tomaton en el siguiente petiods
ABRY DEL 2517 WaSTe, AGOSTD DEL 2913 Fich

bl

INGEMIERIA GE SISTEMAS INFORLATICOS )

L)

CEEERCILIN J:Er-ill_id_ =

BOSTRAR

La siguiente parte de la navegacion es necesaria para legar a un resultado y es llenar cada uno

de los filtros con las opciones dispontbles en cada Datamant a través de combos, que se indica

a-continuacion

TRIICADERET DAL THERICA bk Mkt - ay
Wlarrvad asgn an A00d e matshae [EL TR r 1 ﬂl:lnmnm_ﬂ.-:l"nnpn -
Derarcien por alens Gragussanag |_

[imsdrods SEane
- - ——-.
UMIVERSIDAD TECMICA DE MAMNARI

GRADUADOS POR MODALIDAD DE TESS
CARRERA OF INGENITRIA BN HITEMAS INFORMATICOS

Muestry el total de gradudos seqin modalidad en el 3o seleccionido

e |

Ilﬂ_l:h- i e |

-——————J




Después de seleccionadss la o las opciones necesarias para llegar a cabo una husqueda,

entonces cada pantalla dispone del boton mostrar que s el indicado.

| MEICADCAPS (ASVEREIDAS TECABCA DF MaNASl by =

Drégaitiin Sk g | Ceasdrmadm poe blassiis | D

Wlﬂ:ﬂﬂﬂnﬂ ! Rriukidan fel praoeEn 08 aSTutan '!

UNIVERSIDAD TECNICA DE MANABI
ELECCHON EN MATERIAS OPTATIVAS
Muestrz 3 ditnbucisn de etudiantes en asgnatutas de Goultad
carrerd o universidad, segih periodo y carrery elegida

caRRENA, SUGEIRERIA DE RIETELAT IFORMATICES .
Tid0 D ASHOMATURA: OPTETIES DE LA TARRERS, i
HRODO. B UL 3573 WARTA LOTETO DEL 3912 .
T - =i
"'" MOETHAR
- l-—_-..'.-. L]

Al cliquear en el botdn mostrar, el resultado posible siempre sera uno de dos, como se detalla:

Resultado 1
Py At AR TRPTE B WA E
blataruas o-urllmr.t m | Pt it £h0f rioens, e i
Daaroin Termsn i= Daseican st | Grasesoi J_
UNIVERSIDAD TECHICA DE MAMABRI
DESERCION SEMESTRAL

Muestrg el total de etodiantes del smestes antenar 4l seleczionads.
que sz retivaron de L3 carrers

Ll aenlh m-ﬁ*_?lllm'lﬂfﬁ'!'f‘mﬂ“i il |

A

ERDT TR

L)

|.a pantalla anterior indica que no se ha encontrado respuestas en ¢l Datamart para ¢l criterio
selectionado.



Resultado 2

<<RESULTADOS SEGUN AREA DE ESTUDIO DE PROCESO DE NIVELACION>>
AREA DE ESTUDIO:  ADREULTURA

ESTUDIANTES MATRICULADOS: B2

ANO: 2013 SEMESTRE: '

(OHRTN jazs iz

[. APTO PARA CARHERA 8 NNELACION muﬂ

Se muestra un reporte gue detalla graficamente y de forma porcentual el resultado de la

bisqueda deseada.
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