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RESUMEN

La zona fronteriza de la provincia del Carchi, especificamente su capital la ciudad de
Tulcéan, ha vivido en el tiempo, a través de una economia de “péndulo”, determinada por
diversos factores como cambios en politicas publicas, fluctuaciones en el tipo de cambio,
dolarizacion, comercializacion, acuerdos comerciales de Colombia con los Estados Unidos,
etc.; todas estas condiciones han repercutido tanto en forma positiva como en forma
negativa, en la vida historica de la economia de dicha provincia.

Antes del afio 2000, la bonanza comercial de la zona era interminable, sin embargo, un
peso colombiano devaluado, un dolar fortalecido y el establecimiento de salvaguardias
fueron algunos de los detonantes para la fuga del comercio habitual de Tulcan hacia
Ipiales.

En el afio 2015, Tulcéan es declarada zona deprimida, ante los bajos niveles de ingresos de
los comerciantes por las reducidas ventas en sus locales y negocios; y es por esta razon que
una de las estrategias para mitigar el éxodo de las ventas hacia Colombia fue el
establecimiento de la politica denominada “Canasta Comercial Transfronteriza”. Dicha
medida permitia que los comerciantes calificados por el Servicio de Rentas Internas, que
fueron cerca de cuatro mil, puedan comprar en Colombia equipos tecnoldgicos,
electrodomésticos y productos especificos libre de aranceles y salvaguardias.

Sin embargo, estadistica obtenida demuestra que no se consumié la totalidad del cupo
asignado y que las ventas netas totales en el sector de comercio del cantén Tulcan en el
2014 aumentaron en 38% respecto al 2013, mientras que en los afios posteriores (2014-
2017) las ventas presentaron variaciones anuales negativas.

Considerando lo anterior en el presente estudio mediante un analisis descriptivo y el
empled métodos cualitativos como la teoria de sistemas (Systems Thinking), el sistema de
niveles de intervencion, la teoria de cambio y Design Thinking; se lograra tener una
perspectiva del panorama que existié en la zona durante la vigencia de la politica, y
ademas se presentaran propuestas de politicas publicas que contribuirian a reactivar el

dinamismo de la zona fronteriza de Ecuador.
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1. Introduccion

El presente trabajo de titulacion pretende explicar, de manera holistica, si la
medida de facilitacion al comercio, denominada “Canasta Comercial Transfronteriza”
aplicada en la provincia del Carchi, fue la politica pablica mas idonea para la reactivacion
del comercio en la zona, el contenido de este trabajo es de carécter exploratorio y
descriptivo.

En la primera parte de esta investigacion se identificara los factores determinantes
y el panorama econdmico que sirvio de base para la inclusién de la medida en la region.

En la segunda parte del proyecto de titulacion, se mencionaran los conceptos
vinculados con el comercial internacional, los estudios relacionados con el comercio
fronterizo, y los programas aplicados por otros paises, que constituirian las buenas
practicas internacionales.

En el tercer capitulo, se explicard la metodologia aplicada para el desarrollo del
presente trabajo de investigacion. En la cuarta seccion se expondra el marco juridico de la
politica implementada; las estadisticas de las principales variables macroeconémicas
afectadas tales como las exportaciones e importaciones petroleras y no petroleras, la
balanza comercial petrolera y no petrolera, el empleo y el desempleo; los datos para
identificar la situacion del sector de comercio del canton Tulcan durante la vigencia de la
politica: productos con mayor comercializacion, el nimero de comerciante beneficiados y
el nimero de tramites de importacion; y los resultados de aplicar métodos cualitativos
como la teoria de sistemas (systems thinking), el andlisis de objetivos, el analisis de
causalidades, el analisis de actores y aspectos claves de la entrevista.

Al final, mediante la aplicacion del sistema de niveles de intervencion, design
thinking, la teoria de cambio, plan de implementacion y adopcidn, se presentard la

propuesta del presente trabajo.

1.1 Antecedentes

La Canasta Comercial fue una politica publica adoptada por el Gobierno Nacional
del ex presidente del Ecuador, Econ. Rafael Correa Delgado, para dinamizar el comercio
en la provincia del Carchi, especificamente en la zona de Tulcan. Aplicar una Canasta

Comercial se diferenciaria de la Canasta Familiar® ya establecida, dado que a través de la

! Nace en el afio 1990 con la suscripcién del Convenio de Esmeraldas entre Ecuador y Colombia. figura
reglamentada mediante la cual, cada visitante, de retorno a su pais, puede llevar consigo, libre de impuestos,
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importacion de productos seleccionados se tenia la intencion de reactivar la economia en la
region, a traveés de un comercio competitivo en Carchi, Orellana, Sucumbios, Loja y
Huaquillas.

Este programa nacid, en un principio, como una estrategia del Gobierno Central
para apaciguar el rechazo de los comerciantes de las zonas fronterizas a las medidas de
nivelacion de la balanza comercial, quienes veian afectados sus ingresos por la
competitividad comercial que ofrecian los paises vecinos.

La intencion final al aplicar cupos a los comerciantes carchenses era crear redes
de propietarios de negocios pequefios de Tulcan y otras areas, y asi, estratégicamente
asociados, conseguir una economia de escala en la cual pudieran acceder a compras con
descuento, a través de la exoneracion de aranceles y salvaguardias, siempre que cumplan
los requisitos necesarios para ser beneficiarios del programa.

Los cupos establecidos de la canasta transfronteriza, los asignaba el Servicio de
Rentas Interna (SRI), de acuerdo con el tamafio de la actividad comercial. En el afio 2015,
en la etapa inicial de la medida, cerca de 4.739 vendedores, registrados con RUC o RISE
con domicilio tributario en la provincia del Carchi, pudieron ingresar productos con un
monto maximo de $ 54 millones y una fecha tope, 12 de junio de 2016.

La asignacién de cupos por parte del SRI se realiz6 mediante tres segmentos o
grupos, donde se clasificaron a los comerciantes calificados para recibir las exoneraciones,
en relacion con el total de su facturacion anual; ademas los comerciantes beneficiados de la
medida no debian mantener deudas con dicha entidad para acogerse a la liberacion de
tributos.

Las resoluciones con las que fueron adoptadas las medidas de canasta comercial
fueron las siguientes para la provincia del CARCHI:

— Resolucion COMEX — 039 — 2015 (Comité de Comercio Exterior, 2015).

e Inicio de vigencia, 16 de octubre de 2015.

bienes en estado natural, procesados o semiprocesados, de los que aln estén sujetos a imposiciones
arancelarias, hasta un valor de cuatro salarios minimos mensuales; este reglamento fue modificado en Tulcén
el 11 de diciembre del 2012 en la reunion de Presidentes y sus gabinetes, sefialando en el Capitulo 1V del
Reglamento de transito y transporte terrestre transfronterizo colombo ecuatoriano, el Art. 12.- “El residente
de la ZIF de una parte, puede traer consigo, productos de la canasta familiar transfronteriza para la
subsistencia basica cotidiana del grupo familiar constituido, por un valor maximo equivalente a CUATRO
salarios basicos unificados mensuales. EI nimero de unidades por producto no podra exceder el siguiente
esquema que sera verificado mediante factura comercial: ALIMENTOS 10% y BIENES 20% de los cuatro
salarios minimos mensuales para Colombia y cuatro SBU mensuales para Ecuador” (Ministerio de
Relaciones Exteriores, n.d., pag. 3).



e Con el afan de garantizar la 6ptima reasignacion de los beneficios, se establecid
la cifra de USD $54°064.296 como importaciones vigentes, la cual se dividiria
en igual cuantia para el afio 2015 y el 2016.
e De acuerdo con las ventas anuales de los comerciantes, éstos se clasificarian
segun los siguientes grupos:
o Segmento 1: Hasta $20 mil FOB
o Segmento 2: Superior a $20 mil y hasta $160 mil FOB
o Segmento 3: Superior a $160 mil FOB
— Resoluciéon COMEX - 026 — 2016 (Comité de Comercio Exterior, 2016).
e Inicio de vigencia, 4 de octubre de 2016.
e En este cuerpo legal se renovo la cuota de importacion establecida, con el
siguiente incremento:
o Parael Segmento 1: Se incrementa hasta USD $8.496 valor FOB.
o Parael Segmento 2: Se incrementa hasta USD 21.240 valor FOB.
o Segmento 3: Hasta USD 33.984 FOB.

Hasta aqui, esta politica de facilitacién al comercio exterior que se implementd
prometia la panacea para incrementar las ventas de productos en la ciudad de Tulcan; sin
embargo, la afluencia de personas en la frontera norte del Ecuador se encontraba
condicionadas por algunos puntos como:

e Devaluacion del peso colombiano;

e Tratados de libre comercio de paises vecinos con el resto del mundo;

e Facilidades en el ingreso y salida de paises de la Comunidad Andina, bajo el
principio de la libre movilidad y zonas de integracion fronteriza, sin la necesidad de
control migratorio; v,

e Politica tributaria interna de los paises vecinos.

Dada la influencia de la devaluacion del peso colombiano y la aplicacion de
salvaguardias en el Ecuador, los ecuatorianos que visitaban las zonas fronterizas del norte,
cruzaban el Puente Rumichaca en vehiculos privados o de turismo, para adquirir
electrodomeésticos, textiles, alimentos para uso personal. Al tener una moneda robusta en
Ecuador, las compras en Colombia (Ipiales) resultaron mas atractivas, también por precios
mas accesibles dado los acuerdos comerciales del vecino pais con los Estados Unidos

(TLC), lo cual generd que las canastas transfronterizas no sean necesariamente la solucion



apropiada para el sector, el cual no esper6 mucho tiempo para ser declarada “zona
deprimida”.

El escenario para las compras en Ipiales brindaba las facilidades al turista para el
consumo, principalmente por un peso devaluado y también por la infraestructura y
organizacion de los comerciantes. Esto hizo posible que cualquier consumidor encuentre
todo lo que necesita en una sola zona, facilidades que influyeron también en la decision de
no hacer compras en Tulcan sino atreverse a cruzar la frontera a pocos metros.

Al revisar las estadisticas de consumo de canastas, como resultado de las
importaciones realizadas por los comerciantes beneficiados de la medida, se puede
evidenciar que, los datos no reflejarian un nivel de importaciones esperado, lo cual
conlleva a cuestionarse, ¢Por qué los comerciantes no aprovecharon el beneficio al
méaximo? Como consecuencia de lo antedicho, impera la necesidad de analizar, ¢Qué le
falt6 a la politica de canastas transfronterizas para que los comerciantes carchenses tengan
mayores ingresos, producto de la exencion de tributos?

El presente trabajo intenta explicar, a través de los métodos de evaluacion
cualitativa, los puntos criticos de la adopcion de las canastas transfronterizas, cuéles fueron
las principales limitaciones de la medida, y la manera en la que podrian mejorarse las

condiciones comerciales para los comerciantes de Tulcan y reactivar la zona.

1.2 Definicion del Problema

Desde la Declaracion de Rumichaca, mediante Manifiesto suscrito por los
Ministro de Relaciones Exteriores de Ecuador y Colombia, un 15 de febrero de 1985, se
acordd entre otros temas, unificar y facilitar el control de Transito de personas en la Zona
de Integracién Fronteriza de uno y otro pais, los dos Cancilleres determinaron que los
unicos documentos de identificacion personal que estan obligados a portar los nacionales
de los respectivos paises para cruzar la frontera son: para los ecuatorianos, la cédula de
ciudadania o de identidad para los menores, expedidas por las oficinas del Registro Civil,
Identificacién y Cedulacion: para los colombianos, la cédula de ciudadania o Tarjeta de
Identidad para los menores.

Con el objeto de ofrecer en aquel tiempo las mayores facilidades y garantias para
el transito de personas, vehiculos y mercaderias, se integré un grupo mixto de trabajo, de
caracter técnico, con participacion de las instituciones involucradas y, en lo posible

constituyeron ademas el grupo funcionarios de alto nivel de la Justicia Penal Aduanera, a



fin de que efectuase problemas existentes y formulase recomendaciones concretas para su
adecuada solucion. Aquel grupo constituido debia ser el encargado de precisar los limites
de la zona de integracién fronteriza® con la determinacién de los principales puntos de
cruce, y prepararia a su vez los acuerdos que regularian el transito de personas y vehiculos
entre los dos Estados,

Partiendo del punto del libre trénsito de personas, para facilitar el reciproco
abastecimiento de productos alimenticios de consumo doméstico, destinados
exclusivamente a los habitantes de la zona fronteriza, a través de la Declaracion de
Rumichaca se permiti6 el libre trafico fronterizo de dichos bienes que circularian en la
extension territorial a partir de los 15 km calculados a partir de la linea de frontera. El
monto mensual de bienes que podia transportar libremente un ecuatoriano o colombiano,
en aquel entonces no debia superar los diez mil sucres ecuatorianos o su equivalente en
pesos colombianos. Sin embargo, a partir de esta disposicion, se excluy6 de la canasta
familiar para el Ecuador, productos altamente demandantes como los combustibles, la
harina de trigo y el arroz.

Al igual gue el trénsito, para poder realizar el seguimiento al cumplimiento de las
disposiciones, se establecié un Comité permanente.

A partir del nacimiento de la canasta familiar que data de la fecha de los primeros
convenios transfronterizos, es que ocurre una serie de acontecimientos, que no fueron
previstos desde un inicio, que desvirtuaron la buena fe de las negociaciones en frontera.
La principal causa fue el contrabando, desde las dos partes, con un IVA mayor en el lado
colombiano (16% comparado con un 12% en Ecuador), el trato original de un libre Tréafico
Fronterizo entre las partes habria desatado otros intereses individuales entre los
comerciantes, esto es ganar mas, invirtiendo menos.

Dada la existencia de una canasta familiar transfronteriza, era necesario establecer
un orden regulatorio a fin de nivelar y extinguir las irregularidades presentadas en la zona
con el uso de este beneficio, mismo que desde un principio fue otorgado Unicamente a
personas domiciliadas en la Zona de Integracion Fronteriza.

Es por esta razon que analizando la Decision 398 de la Comunidad Andina de
Naciones (CAN), misma que determind en su momento el marco general acerca de la
regulacion del Trafico Internacional de Pasajeros por Carretera entre paises del Acuerdo de

Cartagena, se constaté que la norma comunitaria que debia establecer las limitaciones

2 Convenio de Esmeraldas, suscrito en entre los Gobiernos de Ecuador y Colombia, el 18 de abril de 1990.



cualitativas y cuantitativas para el servicio complementario de transporte de encomiendas y
paquetes postales para el transporte internacional de pasajeros por carretera, no fue
expedida a su debido tiempo (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2013).

Por sus caracteristicas particulares el trafico internacional de pasajeros por
carretera, en las fronteras terrestres no pudo regularse supletoriamente con las mismas
limitaciones establecidas para el régimen de equipaje de viajero, necesitando una
regulacion especial que permita la agilidad en los procedimientos respectivos y un
adecuado control por parte de la administracion aduanera (Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, 2013).

Es asi que a partir del afio 2013, el Estado ecuatoriano, a través de una Resolucién
expedida por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), regula de manera
formal el Convenio entre Ecuador y Colombia sobre Transito de Personas, Vehiculos,
Embarcaciones Fluviales y Maritimas y Aeronaves con su respectivo Reglamento de
Transito y Transporte Terrestre Transfronterizo; y el Convenio entre Ecuador y Per( sobre
Transito de Personas, Vehiculos, Embarcaciones Fluviales y Maritimas y Aeronaves con
respectivo reglamento del mismo nombre, a los procesos ordinarios suscitados en las
fronteras terrestres del Ecuador (Servicio Nacional de Aduana de Ecuador, 2017 ).

La Resolucion SENAE-DGN-2013-0361-RE (Servicio de Aduana de Ecuador,
2013) de fecha 25 de septiembre de 2013, tipifico los lineamientos necesarios para el

comercio transfronterizo de turistas entre los cuales se tipifico:

e La Declaracion Aduanera Simplificada (DAS-F) es un mecanismo &gil y
simplificado que le permite al turista que retorna de su viaje, ingresar al pais bienes
que no sean calificados como efectos personales de viajero, previo el pago de los
tributos respectivos.

o Se puede acceder al mecanismo de DAS-F hasta por un monto de $2000,00
(dos mil dolares), sin que se requiera agente de aduana.

o Solo se puede importar una vez al afio y hasta $500,00 (quinientos ddlares),
bienes que requieran la presentacién de documentos de control®.

o No se puede ingresar celulares.

¥ Seglin el Art. 72 del Reglamento al Cédigo Organico de la Produccién Comercio e Inversiones constituyen
“documentos de acompafiamiento aquellos que denominados de control previo deben tramitarse y aprobarse
antes del embarque de la mercancia de importacion. Esta exigencia debera constar en las disposiciones
legales que el organismo regulador del comercio exterior establezca para el efecto. Los documentos de
acompafiamiento deben presentarse, fisica o electronicamente, en conjunto con la Declaracion Aduanera,
cuando estos sean exigidos” (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2010, pag. 18)



o No se puede ingresar bebidas alcohdlicas. Se modifica luego permitiendo el
ingreso de hasta tres litros exentos de la presentacion de documentos de
control.

e Los regimenes de excepcion de equipaje de viajero y de tréafico transfronterizo
poseen particularidades que permiten simplificar la importacion y pago de tributos
de las mercancias que ingresan los viajeros (por via aérea o terrestre), siempre
dentro del limite de $2000,00 (dos mil dolares). Dicha simplificacion consiste en:

o Poder realizar la importacion sin la intervencion de un agente de aduana

o Poder realizar la importacion sin tener que estar registrado ante la Aduana
cumpliendo ciertos requisitos y mediante el ECUAPASS

o Poder realizar la importacion sin presentar una declaracion aduanera
(formato electrénico), sino que sélo se llena un formulario de registro de
forma manual

o Estar exentos de los documentos de control previo hasta por mercancia
valorada en 500 ddlares y s6lo cada doce meses

Medidas adoptadas para la reduccion de importaciones

De acuerdo con la normativa vigente, el Estado ecuatoriano puede implementar
politicas de defensa comercial con el fin de restringir las importaciones de productos y asi
proteger la balanza comercial. Dichas medidas pueden ser salvaguardias o cualquier otro
mecanismo reconocido por los tratados internacionales, debidamente ratificados por el
Ecuador (Servicio Nacional de Aduna del Ecuador, 2010)*.

Es asi como, en Ecuador, algunas de las medidas adoptadas entre el afio 2015 y el
2016, que tuvieron incidencia en el comportamiento negativo de los negocios en frontera
fueron:

e Incrementos de aranceles (techos consolidados), aranceles especificos.

e Normas INEN.

e Cupo de importaciones (celulares y vehiculos).

e Impuesto a cocinas eléctricas.

e Registro de Operadores de Productos Reglamentarios (ROP).

e Impuesto salida de divisas (ISD 5%).

* Seglin el Articulo 88 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, El Estado impulsara
la transparencia y eficiencia en los mercados internacionales y fomentara la igualdad de condiciones y
oportunidades (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2010).



e Salvaguardia Cambiaria (22% Colombia y 7% Per0) - Enero 2015.

e Salvaguardia Balanza de Pagos — Marzo 2015.

e Incremento de IVA (Ley Organica de Solidaridad y de Corresponsabilidad
Ciudadana) - Julio 2016.

Medidas adoptadas para contrarrestar los efectos de politicas de desincentivo
de importaciones

Ante los constantes reclamos del sector comercial en las zonas fronterizas por las
medidas para la reduccion de importaciones e incentivos de la matriz productiva
(exportaciones), surgieron algunas soluciones temporales para contrarrestar los efectos de
politicas y dinamizar la economia en dichas regiones.

e Implementacidn canasta comercial:

o Carchi — Octubre 2015.

o Sucumbios — Enero 2016.

o Orellana — Marzo 2016.

o Loja-Macaré — Junio 2016.

o Huaquillas — Junio 2016.
e Implementacién de salvaguardias para efectos de viajero:
e Salvaguardia Balanza de Pagos (efecto viajeros) — Octubre 2015.
e Liberacion de importacion de celulares por otras vias de ingreso.
e Se permite la importacion de celulares via Courier, trafico postal, sala de arribo y

via terrestre — En enero 2016.

En el marco de la normativa multilateral del comercio de la Organizacién Mundial
del comercio (OMC), el Pleno del Comité de Comercio Exterior (COMEX) en sesion de
06 de marzo de 2015, aprobd la aplicacion de una sobretasa arancelaria, de caracter
temporal y no discriminatoria, con el proposito de regular el nivel general de importaciones
y, de esta manera, salvaguardar el equilibrio de la balanza de pagos (Comité de Comercio

Exterior, 2015). Los productos los cuales estaban sujetos a salvaguardias fueron:



llustracion 1: Productos sujetos a Salvaguardias
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Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE)
Elaborado por: Los autores

Mediante la Resolucion No. 011-2015 (Comité de Comercio Exterior, 2015), el
COMEX establecio una sobretasa arancelaria, de caracter temporal, conforme al porcentaje
Ad-Valorem determinado para las importaciones a consumo de 2955 subpartidas. Asi
mismo, mediante Resolucion No. 016-2015 (Comité de Comercio Exterior, 2015), se
reforma el anexo de la Resolucion No. 011-2015, medida que se aplica a 2963 subpartidas
en total. Por otra parte, el Pleno del COMEX, mediante Resolucién No. 001-2016 (Comité
de Comercio Exterior, 2016), resolvié modificar la sobretasa arancelaria constante en las
subpartidas arancelarias del Anexo Unico de la Resolucién No. 011-2015 y sus
modificaciones, que constan con 45% reduciéndolas al 40% de sobretasa, de conformidad
al cronograma de desmantelamiento presentado ante el Comité de Restricciones por
Balanza de Pagos de la OMC (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2016).

La medida estuvo vigente desde el 12 de marzo de 2015 quedando estipulado que
el cobro de salvaguardias se mantendria inicialmente hasta junio 2016; sin embargo, dicha
politica fue extendida hasta junio 2017.

Como punto principal, la salvaguardia Balanza de Pagos para efectos de viajero
implementada en el afio 2015 provoca el decaimiento de la economia en Tulcan, da origen

al incremento del contrabando de hormiga® y el cierre de la mayoria de los negocios de la

> Segtin el Cédigo Organico Integral Penal (Ministerio de Justicia, 2014) en el numeral 2 del Articulo 301, se
establece lo siguiente “... Contrabando.- La persona que, para evadir el control y vigilancia aduanera sobre
mercancias cuya cuantia sea igual o superior a diez salarios basicos unificados del trabajador en general,
realice uno o mas de los siguientes actos, sera sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afios,
multa de hasta tres veces el valor en aduana de la mercancia objeto del delito, cuando: (...)2. Movilice
mercancias extranjeras dentro de la zona secundaria sin el documento que acredite la legal tenencia de las
mismas, siempre y cuando no pueda justificarse el origen licito de dichas mercancias dentro de las setenta y
dos horas posteriores al descubrimiento...”



zona que se vieron mucho menos competitivo frente a precios altamente atractivos en

Colombia.

Para ilustrar un ejemplo que explica en si mismo el porqué del aumento

excesivo de las compras en Ipiales, en la ilustracion 2, se muestra una cotizacion de una

casa comercial de Colombia, correspondiente a un televisor de 42 pulgadas ofertado en
Colombia, por un valor de COP $ 1.199.000° equivalentes en el Ecuador a USD $385':

llustracion 2: Cotizacion de Televisor en Comercial colombiano
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! et ENVIO GRATIS

En contraste el mismo Televisor cotizado en territorio ecuatoriano, representaba

para el comerciante la siguiente cantidad a pagar en tributos:

Tabla 1: Cotizacion televisor en territorio ecuatoriano

DETALLE ESPECIFICACION VALOR

VALOR EN ADUANA* VALOR DE TRANSACCION $ 418,85
AD-VALOREM 5% $ 20,94
AD- VALOREM ESPECIFICO $158,64 POR UNIDAD $ 158,64
FODINFA 0,50% $ 2,09
IVA 12% $ 72,06
SALVAGUARDIA 45% $ 22091
TOTAL TRIBUTOS $ 474,65

TOTAL APAGAR $ 893,50

*Incluye un valor por flete y seguro sobre el valor de la factura
Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE)
Elaborado por: Los autores

® Pesos colombianos
" Referencial, segin el tipo de cambio en el afio 2015
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En el ejemplo anterior se puede evidenciar que los tributos a pagar implican el

113% del valor comercial, a esto el comerciante de Tulcan debia agregar su margen de

ganancia lo cual hacia definitivamente posible la competencia con el vecino pais.

Sin embargo, las recaudaciones para el Estado ecuatoriano, no se vieron del todo

afectadas, toda vez que los tributos a pagar por las compras extranjeras fronterizas debian

ser liquidados bajo un estricto control aduanero, las estadisticas del periodo enero-agosto

de los afios 2014 y 2015, lo demuestran. En la llustracion 3 se puede evidenciar que, de

acuerdo con el nivel de aforos liquidados en Distrito Tulcan, las importaciones de efectos

de viajeros en Tulcan se incrementaron en 403% FOB, mientras que tributos recaudados

415%:

llustracion 3: Nivel de aforos liquidados en Distrito Tulcan. Enero - Agosto de 2014-2015
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Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE)
Elaborado por: Los autores
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llustracién 4: Numero de aforos liquidados en Distrito Tulcan vs Intervalo FOB.
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Para el 2016, la Administracion Aduanera, en el Distrito de Tulcén tuvo un total
de 440 vehiculos de turistas aprehendidos por concepto de contrabando, como se visualiza
en la Tabla 2:

Tabla 2: Cantidad de vehiculos detenidos por contrabando en el afio 2016

VEHICULOS DETENIDOS ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL

TULCAN 63 35 50 31 35 31 27 16 36 26 41 49 440
HUAQUILLAS 112 94 152 168 181 115 118 128 110 113 147 26 1.464
LOJA 4 13 15 7 2 3 5 6 10 5 6 5 81
GUAYAQUIL 3 4 3 2 6 5 5 1 1 1 5 1 37
QUITO 10 13 6 10 11 18 9 4 11 22 10 15 139
# TOTAL VEHICULOS 192 159 226 218 235 172 164 155 168 167 209 9% 2161

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE)
Elaborado por: Los autores

Al haberse establecido las medidas de restriccion de importaciones y encarecer
ciertos productos no originarios, aumentaron también las cifras de aprehensiones en
vehiculos, como se puede evidenciar en la llustracion 5:

llustracién 5: Aprehensiones frontera norte. Ene-Jun 2017

300 ;4 284
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e
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35 1,07 1,01
(%]
@ 1,00 - 0,72
= 0,50 045
S YU | | 0,08 0,02 0,10
0,00 . . [ . . [ — .
Cigarrillos ~ Textiles Frutasy Electronica Calzado Vehiculosy Licores Medicinae Los Demas
Comestibles y sus partes sus partes Insumos

Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE)
Elaborado por: Los autores

Como consecuencia final, de todo el origen del problema econémico fronterizo,
con fecha 13 de agosto de 2015, el Consejo Sectorial de la Produccion, mediante
Resolucién No. CSP-2015-09EX-02 (Consejo Sectorial de la Produccion, 2015) declard al
canton Tulcan de la provincia del Carchi, zona deprimida acorde a la metodologia

aprobada en la cuarta sesion ordinaria del 01 de julio de 2011 de dicho Consejo.



1.3 Objetivos

Objetivo General

Evaluar la implementacion de la medida de facilitacion al comercio exterior
denominada “Canastas Transfronterizas”, en la provincia del Carchi — Ecuador, mediante
el uso de técnicas cualitativas, para identificar actores y posibles errores en la ejecucion de
dicha politica pablica.

Objetivos Especificos
1. Analizar los datos estadisticos de los beneficiarios de la canasta transfronteriza en la
provincia del Carchi, mediante el uso de bases de datos relacionada, con el fin de conocer
el impacto de la medida establecida.
2. Conocer los origenes de las medidas adoptadas por el COMEX, mediante la revision del
marco normativo general y especifico sobre la normativa relacionada con la facilitacion al
comercio exterior.
3. Analizar los aspectos generales y especificos de las actividades comerciales en la
provincia del Carchi, mediante el levantamiento de informacion adecuado, con el fin de
conocer la realidad de la zona.
4. Aplicar los métodos de andlisis correspondientes, mediante el uso de herramientas de
evaluacion de politicas, para asi determinar puntos criticos y de mejoras.
5. Proponer recomendaciones de mejora para la politica de Canastas Transfronterizas, a
partir de la integracion de las técnicas y herramientas de evaluacién de politicas, para

contribuir a la mejora continua del programa implementado en el pais.

1.4 Hipdtesis
La implementacion de la politica publica denominada “Canastas Comerciales
Transfronterizas” fue la solucion idonea ante la crisis econdomica en la region fronteriza

Tulcan — Ipiales.

1.5 Justificacion y/o importancia

Las razones por las que decidid realizar el presente estudio se enmarcan en los
acontecimientos que han existido en la ciudad de Tulcan, provincia de Carchi, que ha dado
como resultado la declaratoria de “zona deprimida” por parte del gobierno ecuatoriano.
Cabe mencionar que la situacion fue mas drastica frente a la devaluacion del peso
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colombiano, y a pesar de que las autoridades competentes tuvieron la iniciativa de
proponer alternativas que contribuyan a reactivar la actividad econémica, el descontento de
los carchenses preexistid. Entre las medidas implementadas se encuentra la creacién de la
Canasta Comercial Transfronteriza que se cred con el fin de menguar la situacion existente
de uno de los principales sectores econémicos de Carchi, que entre el 2012 y 2016 ha
aportado entre 12% y 17% al PIB de la provincia (Banco Central del Ecuador, 2018).

En concordancia con el nuevo Plan de Desarrollo del Ecuador 2017-2021, el cual
generaliza una economia solidaria con objetivos centrados en el aumento de exportaciones
y restriccion de la salida del circulante, es relevante conocer el efecto del programa de
Canasta Comercial Transfronteriza que fue establecida por el Gobierno anterior y que tuvo
vigente entre mayo de 2015 y octubre de 2017.

Es importante mencionar a Leca (Leca, 1993), citado por Bastos, Gomez y
Mogrovejo (2017, pag. 205), quien menciona que la evaluacién consiste en la recopilacion,
el andlisis e interpretacién de los datos que estan vinculados con la ejecucién y el impacto
que tiene determinadas medidas sobre una situacion social. En particular, los autores
sefialan que dado el suceso que, a las empresas publicas se les estan exigiendo eficiencia y
una mayor cantidad de servicios publico, es relevante conocer el impacto que tiene una
politica publica sobre la sociedad.

De este modo, mediante el analisis descriptivo y la aplicacion de métodos
cualitativos como la teoria de sistemas (systems thinking), el sistema de niveles de
intervencion, la teoria de cambio y design thinking; se lograra tener una perspectiva del
panorama que existié en la zona durante la vigencia de la politica evidenciando los pros y
contra, y ademas se presentara propuestas que contribuirdn a reactivar el dinamismo del

sector.

1.6. Alcance de Estudio

El presente trabajo de investigacion ofrece al lector el analisis estadistico y
cualitativo de la politica “Canasta Comercial Transfronteriza”; el desarrollo normativo
correspondiente y las ideas de cambio en el contexto legal; y las ideas creativas para
superar el estado de depresion actual de dichos comerciantes.

Para la elaboracion de este trabajo no se contemplé a fondo los motivos de
politicas fiscales como las salvaguardias ni las medidas de reduccién de contrabando, las

cuales, si bien son factores importantes en el desarrollo de las Canastas Comerciales
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Transfronterizas, son objeto de otro anlisis que se sugiere abordar por separado en otro

estudio, siempre que exista interés de investigacion.

2. Marco teorico

2.1 Teorias de comercio internacional

Existen distintas teorias econdmicas que explican la evolucion del comercio
internacional y las razones de por qué los paises efectian intercambios comerciales, de las
cuales se cita:

Teoria de ventaja absoluta: La teoria de Adam Smith sostiene que cuando un
pais extranjero puede producir un determinado bien (Producto A) con menos unidades de
trabajo entonces el pais local le convendria comprarlo que producirlo, por otro lado, si el
pais local puede producir un bien distinto (Producto B) con menos unidades de trabajo
entonces al pais extranjero se beneficiaria a través de un intercambio comercial (Ramales
Osorio, n.d.). En otras palabras, el libre comercio permitiria a los paises especializarse en
la produccion de los bienes que tiene ventaja absoluta e importar los bienes que tiene
desventaja absoluta (Gonzéalez Blanco, 2011).

Teoria de ventaja comparativa: La teoria de David Ricardo establece que un
pais tiene ventaja comparativa respecto a un bien especifico (Producto A) cuando el costo
de oportunidad de ese bien en términos del otro bien (Producto B) es menor que en otro
pais (Banco Central del Ecuador, 2016). En particular la ventaja comparativa esta
determinada por las diferencias tecnoldgicas (Organizacion Mundial del Comercio, 2013).

Teoria de Hecksher-Ohlin: Esta teoria de comercio explica que un pais
exportara el bien que requiera el uso intensivo del factor abundante e importara el bien en

el que use intensamente el factor relativamente escaso (Gonzélez Blanco, 2011).

2.2 Mecanismos de defensa comercial

Entre los mecanismos que los paises adoptan para responder a dificultades del
comercio de mercancias, se citan (Organizacion Mundial del Comercio, 2015, pags. 44-
48):

Medidas antidumping: Cuando una empresa exporta algin producto a un precio
menor que el mercado del pais local, el gobierno adopta medidas para proteger las ramas
de produccion nacionales. Segln este contexto, para que el gobierno pueda aplicar

medidas contra el dumping debe cumplir con los criterios que establece la OMC, en primer
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lugar, debe demostrar que existe dumping, en segunda instancia calcular el peso que existe
entre el precio del producto exportado y el precio del producto en el mercado del pais
local; y por dltimo demostrar que el dumping esta ocasionando dafios o constituye una
amenaza para causarlo. De manera puntual la medida antidumping radica en la imposicién
adicional de un derecho de importacién a un producto de un pais exportador con el fin de
eliminar la rama de produccion nacional de un pais importador.

Salvaguardias: Cuando las importaciones de un determinado producto se han
incrementado y ocasionan perjuicio a una rama de produccién nacional, un pais puede
aplicar salvaguardias. Este mecanismo bilateral consiste en la restriccion temporal de
importaciones que se debe aplicar con el objetivo de compensar una rama de produccion
nacional afectada o evitar que se origine un dafio grave. Para que un pais pueda aplicar este
mecanismo debe fundamentarlo, entre los justificativos se encuentra: incremento real de
las importaciones, aumento de la proporcion de las importaciones en un mercado que esta
en proceso de contraccion.

Derechos compensatorios: Esta medida consiste en aplicar un impuesto
especifico a las importaciones ante una politica de subvenciones efectuada por el gobierno

o0 el organismo gubernamental

2.3 Comercio fronterizo

Foucher (1991), citado por Linares (2009, pag. 50) define a las fronteras como
“estructuras espaciales elementales, de forma lineales, que tienen por funcién una
discontinuidad geopolitica y de marca, de punto de ubicacién, sobre tres registros: de lo
real, de lo simbolico y de lo imaginario”. Rouviére (2008, pag. 14) cita a Mead (1963), y se
refiere a la linea fronteriza como “el marco simbolico que permite a la comunidad nacional
ser definida, en una dindmica clasica de identificacion en oposicion al otro”.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), distinguen dos conceptos: la
frontera internacional que es “una linea de separacion entre dos territorios pertenecientes a
jurisdicciones politicas diferentes” (BID, 1969, pag. 192), y la frontera econémica que
“aparece como una barrera a los movimientos de la produccién y como un obstaculo a la
movilidad de los factores de la produccion” (BID, 1969, pag. 192).

Del mismo modo, Ruiz y Martinez (2015, pag. 153) citan a Grimson (2001),

quien define a las fronteras en dos sentidos: “a) frontera internacional, limite entre estados;
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b) espacio flexible de articulacion entre sistemas con dindmicas socioeconémicas

heterogéneas donde uno se expande sobre el otro”

Con la globalizacion, la frontera se enmarca en tres dimensiones (Flacso, Ecuador,
2015):

1. Desde la perspectiva nacional, las zonas fronterizas son espacios marginales,
periféricos, cuya dindmica estd definida por las necesidades que el centro (capital)
considera como intereses nacionales.

2. Desde la perspectiva regional, la frontera local actia como una zona transfronteriza que
integra a las localidades de los paises vecinos. La relacion entre las localidades
fronterizas radica en las asimetrias complementarias, que consiste en que una frontera
provee a otra de bienes que carece o los precios son demasiados competitivos.

3. Desde la perspectiva global, las fronteras constituyen circuitos transfronterizos
internacionales, a través de las cuales transitan bienes y personas destinadas a satisfacer
las necesidades de mercados globales.

En el contexto de frontera, se encontré (Grimson, 2000, 2001, citado por Ruiz y
Martinez, 2003, p.152) que “lo transfronterizo no sélo esta determinado por la fusion de
culturas o el intercambio simbdlico y material, sino también por las distinciones y
conflictos, las luchas de poder, los estigmas persistentes y las nuevas formas de
nacionalismo”

Ruiz y Martinez citan a Bustamante (1991), quien explica que la interaccion
transfronteriza consiste en las acciones por las que los individuos optan para satisfacer sus
necesidades, es decir de cruzar la frontera. En este sentido los actores efectuan previamente
un analisis de costo-beneficio (Ruiz 1992, citado por Ruiz y Martinez, 2003, p.156).

La frontera permisiva, es otro concepto complementario de considerar, que
consiste en los limites que los Estados admiten en sus zonas fronteriza, la cual depende de
las coyunturas economicas y politicas. La intervencion de los actores en las fronteras son
consecuencia de los acontecimientos historicos o de las politicas implementadas. A partir
de este contexto surgen diversas situaciones, de que el territorio se convierta en dindmico y
flexible y en que el Estado actle imponiendo determinado grado de aprobacion (Ruiz
Juérez & Martinez Velasco, 2015).

Cabe mencionar, ademas, la teoria de los lugares centrales que, segun Ldsch
(1954), Christaller (1966) y Berry y Parr (Berry & Parr, 1988) citado por Pefia (2003, péag.
188), consiste en los puntos donde los bienes y servicios son ofrecidos a la poblacion. A
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partir de la existencia de los lugares centrales se desprende el principio de jerarquizacion,
la cual se determina en base a la variedad de bienes y servicios que ofrece determinado
espacio. Ademas, hay dos conceptos importantes de mencionar para entender la
centralidad: la distancia econdémica y el umbral. EI primer término, se refiere a la distancia
que el consumidor esta dispuesto a viajar para adquirir un bien. Mientras que el umbral
radica en la cantidad demandada minima para que la actividad econdmica registre
crecimiento (Pefia Medina, 2003).

Segun el estudio de Pefias sobre “Comercio transfronterizo y su impacto en la
region de El Paso-Ciudad Juéarez: Una propuesta de financiamiento de la planeacion
binacional”, las ciudades estadounidenses que se encuentran en la frontera entre Estados
Unidos y México como San Antonio, San Diego y Tucson, estan integradas a la economia
nacional de Estados Unidos y el grado de dependencia al comercio transfronterizo es
minimo. Mientras tanto, para El Paso, ciudad de Estados Unidos que se encuentra al frente
de la ciudad de Juarez, el comercio transfronterizo es importante, el autor encontrd que
“uno de cada tres pesos de las ventas totales al menudeo son producto del comercio
transfronterizo” (Pefia Medina, 2003).

Basado en la investigacién de Gordon y Ley, acerca de los cambios que surgirian
previo a la firma del Tratado del Libre Comercio con América del Norte (TLCAN) y del
acuerdo de reduccion de los impuestos sobre los pagos transfronterizos, enfatizaron que, al
ser las leyes tributarias de los Estados Unidos y México muy similares, la actividad
fronteriza ‘““generaria pequefias consecuencias fiscales, y por tanto el aumento de la
actividad transfronteriza no deberia generar mucha presion inmediata en la politica fiscal
interna de ninguno de los dos paises” (Gordon, R. & Ley E., 1994, pag. 9)

Por su parte, Adkisson y Zimmerman para analizar la estructura del comercio
minorista de la frontera tras la implementacion del TLC, emplearon datos de 1991 y 1997
de cuatro estados estadounidenses que bordean México-California, Arizona, Nuevo
México y Texas. Entre los aportes que destacaron fue que existieron tres razones por qué
los patrones del comercio minorista de la frontera MSA fue distinto de los MSA no
fronterizo, en primer lugar, la poblacion que pertenecid a la zona fronteriza subestimé el
numero total de clientes potenciales, en segundo lugar, el ingreso personal en las MSA de
la frontera fue menor en comparacion con los MSA no fronterizo, y en tercer las
condiciones economicas relativas entre México y EEUU pueden cambiar (tasa de inflacion,

tipo de cambio). En particular los autores encontraron que existio un efecto positivo en la
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frontera, independientemente de TLC, es decir que las ventas al por menor en la frontera
fueron més grandes en comparacion con los que pertenecen a las MSA no fronterizos.
Ademas, que el TLC tuvo un efecto negativo frente a las ventas al por menor en la frontera
de los Estados Unidos, es decir que las ventas al por menor como porcentaje de ingreso de
la MSA de la frontera disminuyeron més que el resto de la region (Zimmerman &
Adkisson, 2004).

De igual modo, Salvador Corrales en su estudio acerca de las relaciones
comerciales entre Laredo-Nuevo Laredo y McAllen-Reynosa, dos ciudades que estan a la
frontera de Texas y México, analizé el comercio de menudeo y destaco que depende de la
capacidad econémica de los habitantes, de las fluctuaciones del peso frente al dolar, de la
inflacion y la frecuencia de los cruces fronterizos (Corrales, 2012).

Cabe mencionar que Carfias, Coronado y Phillips (2006), citado por Corrales
(2012, pag. 135) indicaron que “los compradores mexicanos constituyen un gran negocio
para las ciudades americanas que estan en o cerca de la frontera, y que esta actividad
comercial resulta dificil de medir debido que algunas ventas se realizan en efectivo”.

Por otro lado, Correa analiz6 el comercio entre las fronteras de Uruguay y Brasil,
y empled el indice de costo de vida, adaptado al consumidor que reside en la frontera. De
las estimaciones, el autor concluyd que entre 1995 y 2005, el consumidor fronterizo
presentd una ventaja significativa. Este efecto, en primer lugar, correspondié a que el costo
de vida del consumidor fronterizo fue, en promedio, 39,4% inferior al consumidor del
interior del pais. En segunda instancia, que estuvo relacionado con el tipo de cambio real
bilateral (Correa Alsina, 2006).

A su vez considerando el estudio de “Exploracion de los impactos de la
homologacion del IVA en la region y franja fronteriza, con particular referencia al caso de
Baja California”, que se basa en analizar el impacto econémico que produjo la
homologacion del impuesto al valor agregado (IVA) en la regién y franja fronteriza desde
el 1 de enero de 2014. Los autores encontraron un efecto recesivo, distributivo e
inflacionario, tras la implementacién de la medida. Asi mismo constataron una mayor
diferencia en las cargas fiscales entre Estados Unidos y México, siendo los precios de los
bienes que se comercializan en la frontera de México més altos. Por lo expuesto los autores
evidenciaron la alta sensibilidad del comercio transfronterizo frente a los cambios de los

precios relativos internacionales y los altos estdndares de competitividad que existié entre
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México y el sur de Estados Unidos (Fuentes Flores, Ruiz Ochoa, Gonzalez Konig, &
Brugués Rodriguez, 2016).

Kristof Titeca y Tom de Herdt sefialaron que existe divergencia entre los
reglamentos oficiales y las practicas aplicadas por los funcionarios gubernamentales en las
zonas fronterizas cuando los actores estatales no ejercen poder. Mientras que si el Estado
Central tiene una posicién poderosa las practicas aplicadas no son tan distintas de las
normas oficiales (Titeca & de Herdt, 2010). Los autores enfatizaron que las normas
practicas deberian considerarse como negociacion o “juegos fronterizos”. Abraham y van
Schendel (2005) citado por Titeca y Herdt (2010) definen a los “juegos fronterizos” no
solo como la interaccion entre los funcionarios e individuos que cruzan las fronteras, sino
también como la ayuda que existe para detectar las percepciones de legitimidad.

Por lo expuesto, es menester mencionar la nocion de territorialidad, que es “el
intento de un individuo o grupo de afectar, influir, o controlar a las personas, fenémenos y
relaciones, delimitando y reafirmando el control sobre un area geografica” (Sack, 1986,
citado por Ruiz y Martinez, 2003, p.170). Ruiz y Martinez recalcan que, a pesar de la
existencia de una delimitacion de espacios para uso territorial, el Estado constituye una
limitacion. En este caso los autores citan a Grimson (2001), quien enfatiza que el Gobierno
desempefia un papel importante en la redefinicion de las zonas de frontera, puesto que su
intervencion a través de la implementacion politicas gubernamentales, puede afectar la
actividad comercial de los habitantes que se ubiquen en la frontera.

Titeca y Herdt, ademas, citan como caso de estudio a las regulaciones que rigen el
comercio fronterizo en el noroeste de Uganda y agregan que cuando existe diferencias
entre las normas practicas y las normas legales, los funcionarios del Gobierno contintan
actuando dentro del marco estatal y no actuando en contra de los intereses del Estado
porque las normas practicas ayudan a que las instituciones publicas funcionen (Titeca & de
Herdt, 2010).

2.4 Zona franca industrial

Existen distintas terminologias para definir la zona franca industrial, tal como
zona libre industrial, zona comercial libre, zona econémica especial y maquiladora. No
obstante, Johansson (1994) citado por el Banco Mundial (1999, pag. 12) menciona que el

concepto de estas terminologias es el mismo.
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Segun el Banco Mundial la zona franca industrial (ZFI) es “un poligono industrial
de aproximadamente 10 a 300 hectéreas, que se especializa en la fabricacion para la
exportacion y que ofrece a las empresas condiciones de libre comercio y entorno
regulatorio” (Banco Mundial, 1992, pag. 7). Asi mismo, el Banco Mundial sefiala los
siguientes objetivos como los principales de la implementacion de esta politica comercial
(Banco Mundial, 1999):

a) Incrementar los ingresos de divisas a través del aumento de exportaciones de productos
no tradicionales.

b) Crear empleos para disminuir los problemas de desempleo y subempleo.

c) Atraer la inversion extranjera, la cual contribuiria a efectos secundarios positivos
como: el efecto catalizador y la transferencia de tecnologia, el desbordamiento de
conocimiento y el encadenamiento hacia atrés. El efecto catalizador se refiere a que,
por medio de la inversién extranjera en una zona, las empresas nacionales y
empresarios potenciales pueden aprender e imitar. La transferencia de tecnologia, el
desbordamiento de conocimiento ayudaria a que el sector privado participe en la
produccién de productos no tradicionales y a que aumente la eficiencia en los procesos
de produccion de los productos tradicionales. Ademas, estas transferencias fomentarian
un encadenamiento hacia atras, es decir que las empresas locales podrian actuar como
proveedores de las empresas de las zonas francas industriales a medio y largo plazo.

De manera analoga el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) define las zonas
economicas especiales (ZEE) como “areas geograficamente delimitadas donde las
regulaciones aduaneras, tributarias y de inversion son mas liberales que en el resto del
pais” (BID, 2017, pag. 14). Entre las ventajas que las zonas ofrecen a los inversionistas
esta (BID, 2012):

a) El acceso a insumos libres de aranceles e impuestos

b) La disposicion de infraestructura mas confiable que el resto del pais

¢) Los incentivos fiscales, tal como la exoneracion de impuestos corporativos y
reducciones

Asi mismo Blanco y Sadni indican que las zonas francas industriales son “parques
industriales especiales que proporcionan alivio a las empresas exportadoras que operan en
las zonas. Son territorios dentro de un pais donde los bienes nacionales y extranjeros

pueden entrar libres de impuestos con el fin de almacenar, distribuir, en combinacién con
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otros productos extranjeros y / 0 nacionales, o de utilizarlos en operaciones de fabricaciéon”

(Blanco de Armas & Sadni Jallab, 2007, pag. 5).

En particular, el Banco Mundial explica que las zonas francas industriales y las
empresas de procesamiento de exportacion son instrumentos de politica comercial que los
paises en desarrollo implementan cuando una economia estd dominada por un comercio
distorsionador, regulaciones macro y de tipo de cambio, y otros controles gubernamentales
regulatorios. A su vez expone los siguientes aspectos del papel que juegan las zonas
francas en la economia (Banco Mundial, 1999):

e Las zonas francas industriales deben ser aplicadas durante un tiempo determinado,
puesto que cuando se adapta de manera prolongada, las exportaciones dentro de la zona
y el empleo disminuye. Ejemplo: Taiwéan y Corea de Sur.

e Las zonas francas ofrecen divisas extranjeras para compensar las necesidades de
importacion de los paises de donde proviene la inversion y crea empleos para apaciguar
el desempleo y subempleo. No obstante, dado el resto del pais no goza de los
beneficios tributarios, las contribuciones econdémicas que ofrecen las zonas son
limitadas. Ejemplo: Tunez.

e Las zonas francas se emplean como un experimento de la economia de mercado y de

las politicas orientadas hacia el comercio exterior. Ejemplo: China.

2.5 Casos exitosos de la zona franca

Isla Mauricio

En 1971 la Isla Mauricio implementd la zona franca industrial como una
estrategia para afrontar distintas circunstancias como el fracaso de las politicas de
sustitucion de importaciones, el crecimiento acelerado de la poblacion y la exportacion
mono-producto. Con la aplicacién de las siguientes medidas, la Isla Mauricio logré
alcanzar los principales objetivos de la implementacion de la politica, anteriormente

mencionados (Banco Mundial, 1999):

e Aspectos financieros: Libre repatriacion de capital, utilidades y dividendos de las
empresas de las ZFl, tasas de interés preferenciales para las compaiiias de las ZFI. Al
inicio en las ZFI no existia el impuesto para las compafiias durante 10 afios y no habia
el impuesto sobre los dividendos por 5 afios. No obstante, después se aplicaron
reformas en el que se cobraba el 15% de impuesto a las empresas sin excepcion y no se

imponia el impuesto a la renta sobre los dividendos durante 5 a 10 afios.
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e Regulaciones aduaneras: Exencion de impuestos especiales y derechos sobre las
maquinas y piezas de produccion, materias primas y componentes.

e Regulaciones laborales: Leyes favorables para la terminacion de trabajo y las horas
extraordinarias.

Entre los resultados alcanzados por la Isla Mauricio se encuentran (Banco
Mundial, 1999):

e En 1988 la inversion extranjera directa represent6 el 25% de la inversion total de las
zonas francas industriales.

e En 1983 existieron 129 empresas que emplearon a 23.424 personas, en 1991 el nimero
de empresas fue de 586 y el nimero de trabajadores de 90.861 personas. Mientras que,
en 1995, existieron 481 compafias que emplearon a 80.466 trabajadores.

e Latasade desempleo en 1994 fue de 1,6%, la cual ocasiono aumento de salarios

e Las exportaciones brutas en las ZFI subieron de 54% en 1986 al 67% en 1995. En
relacién con las exportaciones netas aumentaron del 22% en 1985 al 40% en 1995.

Senegal

En Senegal se estableci6 la zona franca en 1974, pero no logré alcanzar resultados
positivos estables sobre la creacion de empleo y la atraccion de inversionistas extranjeros,
por ejemplo, en 1986 el numero de empleos fue de aproximadamente 1200, mientras que
en 1990 se redujo a 600. Entre los incentivos y disposiciones que ofrecieron se encuentra:
exencion de impuestos sobre la renta de sociedades y dividendos; ninguna restriccion a la
repatriacion de capital y beneficios; exencion de derechos de aduana para maquinarias,
insumos, productos semiacabados y terminados; y restriccion a la contratacion y despidos
de los trabajadores (Banco Mundial, 1999).

Las principales razones del fracaso de la zona franca fueron: los retrasos en los
tramites, la rigidez en el mercado laboral y la facilidad de otorgar a los inversionistas
espacios de fabrica (Banco Mundial, 1999).

Centroamérica

Para la mayoria de los paises de Centroamérica, las ZEE tienen menos
importancia para las exportaciones que hace diez afios atrds. Siendo este escenario el
resultado de la baja competitividad en materia textil/vestuario. No obstante, existen dos
paises en Centroamérica cuyas exportaciones crecieron mas del 60% a lo largo de la
década, los cuales son Nicaragua y Holanda. Concerniente a la generacion significativa de

empleo no existe certeza que sea por el crecimiento exitoso del sector de ZEE (BID, 2012).
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A pesar de que para la mayoria de las ZEE de Centroamérica resulta importante el
sector textil/vestuario y la agroindustria, existe evidencia de diversificacion en la mayoria
de los paises que conforman Centroamérica, en el sector de servicios y en la manufactura.
Particularmente Costa Rica, es el pais de la region que no depende del sector de vestuario.
El BID sefiala que uno de los principales problemas del hecho de centrarse en el sector
textil, es la complejidad que existiria al tratar de atraer inversionistas de otros sectores
hacia un parque industrial que solo se concentra en el vestuario (BID, 2012).

Cabe mencionar que en el 2015 los paises de Centroamérica tuvieron que cumplir
con las condiciones impuestas por la OMS, que consistio en la eliminacion de los subsidios
de las exportaciones, para lo cual, la mayoria de los paises de Centroamérica adaptaron un
enfoque distinto, que les permitié obtener un control sobre la escala de los costos de los
subsidios y les ayudo a relacionar las subvenciones de acuerdo con los objetivos
especificos de las politicas.

Referente al encadenamiento hacia atrds que consiste en que las empresas locales
son los proveedores de insumos para los inversionistas. EI BID (2012) cita a Paus y
Gallagher (2008) quienes mencionan que los inversionistas son aquellos que proveen de
conocimientos tecnolégicos a los productores locales a través del intercambio de técnicas,
disefios de produccién y la adquisicion de tecnologias, 0 de manera indirecta a traves del
cumplimiento de altos estdndares. Ademés de los beneficios mencionados, el
encadenamiento hacia atras también ayuda a la creacidn de empleos y de empresas locales.
De manera puntual el BID menciona que los programas de zonas en general resultan un
reto para los paises que tienen mano de obra poca calificada, mano de obra intensiva y
sectores dispersos. Asimismo, sefiala las siguientes opciones como recomendaciones para
enfrentar el desafio de encadenamiento: adoptar politicas mas integracionistas; eliminar las
barreras administrativas y operativas; y generar esfuerzos proactivos para facilitar los
encadenamientos (BID, 2012).

En relacion con la integracion regional, el BID destaca que ZEE y los acuerdos
comerciales regionales (ACRs) representan instrumentos de politica que ayudan a
promover el comercio y la inversion. En particular las ZEE constituyen los instrumentos
que de forma individual promueven la inversion y exportaciones y las ACRs son
instrumentos bilaterales y multilaterales que presentan desafios para integrar las zonas a

sus marcos regulatorios (BID, 2012).
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Republica Dominicana
El BID (2017, pag. 14) cita a Burgaud y Farole (2011) quienes mencionan a
Republica Dominicana como uno de los paises que ha empleado efectivamente la zona
franca. Estos autores sefialan que el éxito fue consecuencia de las ventajas comerciales que
recibia de parte de Estados Unidos. Inicialmente, la Republica Dominicana goz6 de los
beneficios del Acuerdo Multifibras (AMF) y el escenario que se experimentd, hasta antes
de su abolicion en el 2005, consistié en que, al ser el tamafio del mercado doméstico
reducido, los inversionistas extranjeros aprovecharon los incentivos fiscales y los bajos
costos laborales para ensamblar productos intensivos en mano de obra, para poder asi
abastecer el mercado de Estados Unidos. Tras la terminacion del acuerdo, la Republica

Dominicana se inscribié al Acuerdo RD-CAFTA, la cual origin6 que las zonas francas

cambiaran de manufacturar prendas de vestir a ejecutar actividades con dificultad medio-

alto.
Entre los resultados que la Republica Dominicana alcanzd, se encuentra (BID,

2017):

1. La creacion de aproximadamente de 140.000 empleos directos (2014), siendo la
mayoria puestos de mano de obra poca calificada, sin embargo, es importante sefialar
que el pais desde el 2011 tuvo un aumento constante de los trabajadores con
cualificaciones técnicas y una disminucién de la participacién de la mano de obra de
las mujeres.

2. EIl incremento del 25% del nimero de parque en 5 afios, siendo en el 2014 de 60
parques con un promedio de 11 empresas por parques. Siendo de administracion
privada el 70%, de administracion publica el 25%, y de administracién mixta el 5%.

3. Mayor diversidad productiva en las zonas franca. Las actividades econémicas
principales que se desarrollan dentro de este territorio son: servicio, textil, instrumentos
médicos, tabaco y agroindustria.

4. Las zonas francas fabrican productos mas tecnoldgicos en comparacion con el resto del
pais, que produce bienes basados en recursos, existiendo dentro del territorio de
Republica Dominicana una dualidad en la estructura de produccién.

5. Los salarios reales de las zonas francas son distintos a los del nivel nacional

6. Las zonas francas presentan mayor dinamismo en las exportaciones. En el 2015, las
exportaciones de las zonas francas se ubicaron en USD $5.500 millones, las cuales
representaron el 58% del total de exportaciones. Durante el periodo 2005-2015,
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Republica Dominicana experimentd un aumento en la participacion de la manufactura
de tecnologia media, en particular los sectores que duplicaron sus exportaciones son los
dedicados a equipos médicos, productos farmacéuticos y calzado.

Por lo que se refiere a la manufactura de baja tecnologia, la participacién ha
permanecido estable. En el 2015, el sector de prendas de vestir represent6 el 23% del
total de exportaciones, y entre 2004 y 2015 el valor nominal de las exportaciones fue
aproximadamente similar.

Integracion a las cadenas globales de valor. Las exportaciones de las zonas francas, en
promedio, se centraron en los consumidores finales, es decir en las etapas finales del
proceso de produccion. Mientras tanto, las importaciones de las zonas francas
abarcaron las etapas iniciales productivas. Los principales sectores, que Republica
Dominicana, aumento sus fases de produccion son: la industria de farmacéutica, de
calzado y eléctrico.
Importacion de insumos para la produccion es mayor dentro de las zonas francas,
debido a la naturaleza mas sofisticada de los productos. En el 2010, la participacion
de la importacion de insumos, respecto a las zonas francas, fue de 43%, siendo
relativamente superior a la proporcion registrada fuera de las zonas francas, que fue del
15%. Por tanto, las ganancias relacionadas con el valor agregado de Republica
Dominicana no estan correlacionadas con el desarrollo de mayores encadenamientos
domeésticos de empresas ubicadas fuera de la zona franca.
La eliminacion del requisito de cuota de exportacion de 80% para las empresas
ubicadas en la zona franca, medida adoptada por Republica Dominicana para el
cumplimiento del Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMS), origind que las zonas sean ubicaciones
mas atractivas para operar.

Costa Rica

Costa Rica ha experimentado cambios notorios en su economia por la aplicacion

de politicas de apertura econdmica, diversificacion de exportaciones, zonas francas e

inversion directa. En concreto, tras la aprobaciéon de la ley de la zona franca en 1981

(reformada en 1990 y 2010), el sector textil, al inicio, constituyo la actividad principal

receptora de flujos de inversion extranjera, sin embargo, luego el pais atrajo a los

inversionistas a sectores de alta tecnologia como electronica, manufactura avanzada,

equipos médicos y servicios. En efecto Costa Rica se trasladd de un modelo de desarrollo
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basado en agricultura en 1950 a una economia con empresas de alto valor agregado, siendo
los sectores primordiales la manufactura y los servicios de alta tecnologia (Banco Mundial,
2015).

Las zonas francas, en el 2014, representaron el 53% del total de exportaciones y la
inversion extranjera directa constituyo el 4.2% del PIB. Durante ese afio el monto de
inversion extranjera directa fue de US$ 474,4 millones correspondiente a 39 proyectos, las
cuales genero6 10.281 puestos de trabajo (Banco Mundial, 2015).

Dado el hecho que para Costa Rica son relevantes las inversiones en el sector de
alta de tecnologia, el pais tiene la mas elevada participacion de manufactura de alta
tecnologia y exportaciones TIC, en contraste con estados de ingresos medios-altos y
América Latina. La economia costarricense ha logrado integrarse a cadenas de valor
globales y ha conseguido diversificar sus productos con el tiempo (Banco Mundial, 2015).
Algunos ejemplos (Monge-Arifio, 2011, citado por Banco Mundial, 2015, p.72),
electrénica, dispositivos médicos, dispositivos automotores/aeronduticos/aeroespaciales,

dispositivos de peliculas/difusion y servicios al offshore.

3. Metodologia

La perspectiva metodoldgica ejecutada en el presente trabajo de investigacion sera
descriptiva y cualitativa.

En primera instancia, se expondra el marco juridico de la politica implementada
por el Gobierno “Canasta Comercial Transfronteriza”. Consecutivamente se presentard
estadisticas de las principales variables macroeconomicas afectadas tales como las
exportaciones e importaciones petroleras y no petroleras, la balanza comercial petrolera y
no petrolera, el empleo y el desempleo. Asimismo, se expondra cifras estadisticas que
contribuyan a identificar la situacion del sector de comercio del cantén de Tulcan de la
provincia de Carchi durante el periodo que la politica estuvo vigente como los productos
con mayor comercializacion, el nimero de comerciante beneficiados y el nimero de
tramites de importacion.

Finalmente, por medio de entrevistas semiestructuradas a actores clave, reportajes
publicados y técnicas de andlisis cualitativo se identificara los puntos criticos de la medida
adoptada por el Estado con el objetivo de obtener una aproximacion de la complejidad del

caso de estudio y una orientacion para desarrollar alternativas que contribuyan a resolver la

27



problemaética. Las entrevistas se realizaron en Tulcan y en Guayaquil, y a pesar de que se
siguié un patrén, la estructura variaba dependiendo de la persona entrevistada. Cada
entrevista se realizo en un lugar reservado y fueron grabadas.

Cabe mencionar que no se efectuaron encuestas, debido a que la informacion
estadistica del consumo de las Canastas Comerciales Transfronterizas durante su tiempo de
vigencia en Tulcan corresponde a fuentes oficiales, a partir de estos se datos se podra
evidenciar si la medida no alcanzé su objetivo y analizar las razones del resultado
alcanzado de la medida.

La incorporacion de herramientas de indole cualitativo proporcionara un método
para tener una perspectiva méas detallada del problema, identificar en donde se puede
aprovechar el sistema, de como se puede adaptar una medida idonea. Entre las
herramientas empleadas, se encuentra: la teoria de sistemas (systems thinking), el anélisis
de objetivos, el analisis de causalidades, el analisis de actores, el sistema de niveles de
intervencion, teoria de cambio, plan de implementacion y adopcion, y design thinking.

La teoria de sistemas constituye una herramienta que permite identificar las partes
interdependientes que estan conectadas, donde las decisiones de una estan vinculadas con
las acciones de otra, permitiendo tener una perspectiva mas amplia del problema y
ayudando a identificar la oportunidad donde se podria tener un mayor impacto (The
Omidyar Group, n.d.). Este sistema incluye un analisis de componentes, tales como
recursos, servicios, relaciones, valores y percepciones (Lankelly Chase, 2015). Para la
construccién del mapa del sistema se siguieron siete fases: exploracion de las fortalezas
que conducen a un comportamiento positivo o negativo dentro del sistema, analisis de
causas y efectos de las fuerzas que se identificaron, creacion de bucles a partir de la
busqueda de patrones, descripcion de la estructura, construccion del mapa, elaboracion de
una narrativa del sistema, socializacion e interaccion del mapa (The Omidyar Group, n.d.).

El analisis de objetivos contribuira a identificar los aspectos claves del objetivo
fundamental como los indicadores medibles que pueden ser identificados (Thissen &
Walker, 2013).

Con el analisis de causalidades se establecera los factores que estuvieron
vinculados con un resultado especifico, es decir que se podra identificar las causas
influyentes y los aspectos que no fueron controlados y que estan relacionados con el
resultado de interés (Thissen & Walker, 2013).
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El andlisis de actores ayudara a detectar a los actores relevantes, agrupandolos en
tres grupos: actores que controlan los recursos necesarios para alcanzar determinados
objetivos, actores que tienen un poder formal, actores que tienen un poder informal e
impiden las decisiones o los procesos. Los métodos analiticos que se usaran seran: matriz
de identificacion de los actores relevantes, la matriz de interdependencia y matriz de
andlisis de actores (Thissen & Walker, 2013).

El sistema de niveles de intervencion proporcionara una base para lograr actuar
estratégicamente dentro del sistema. Con esto se establecera los puntos de intervencion
desde los més faciles pero los menos efectivos hasta los mas dificiles pero que tendria un
gran impacto en el sistema. Para el desarrollo de este sistema se consideraron las siguientes
etapas: ldentificacion de los factores no deseados y que se pretenderian mitigar o
interrumpir; establecimiento de las oportunidades y determinacion de los niveles de
intervencion que tendrian un gran impacto con una intervencion relativamente pequefio;
formacion de conexiones entre los impactos a corto y largo plazo; evaluacion de la
viabilidad del impacto (The Omidyar Group, n.d.). En esta parte se utilizara la matriz de
criterios y alternativas donde se ubicaran las alternativas de las actividades y se
estableceran los criterios priorizados, para asi establecer una valoracion en cada uno de los
criterios. Consecutivamente se obtendran un puntaje a través de la sumatoria de las
ponderaciones asignadas a cada criterio, representando el mayor puntaje la actividad de
prioridad nimero uno (Grajales Quintero, Serrano, & Hahn Von-H, 2013).

La teoria de cambio es una herramienta que permitira describir la l6gica y la
coherencia de los efectos que tendrian las propuestas, donde se identificara los riesgos
potenciales y las suposiciones para alcanzar los objetivos esperados (Development Impact
& You, n.d.). Este modelo ldgico relaciona las actividades y los resultados para responder
a las interrogantes de cémo y porqué el cambio deseado ocurrira (Clark & Anderson, n.d.),
y su construccion de distintos puntos de enfoques: entradas, actividades, salidas,
resultados, impacto y supuestos. Las entradas representan los recursos necesarios para la
intervencion pueda ser ejecutada, como recursos financieros, humanos y materiales; las
actividades constituyen las acciones que se realizaran con los recursos para producir una
salida especifica; las salidas se refieren a los productos, bienes de capital y servicios
obtenidos o a los cambios que surgirian tras la intervencion; los resultados conforman los
efectos a corto y largo plazo de una intervencién; el impacto es el efecto a largo plazo
originado por la intervencion directa e indirecta, intencional o voluntaria ( INTRAC
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Associate, n.d.). Sucesivamente a través de un plan de implementacion y adopcion se
expondré los aspectos relevantes que se deberian considerar para que las alternativas
propuestas sean efectivas.

Por ultimo, se utilizara design thinking que es una metodologia empleada para
resolver problemas poco definidos mediante el uso de herramientas que enfocan las
necesidades de las personas, que es el objeto de estudio, (Leverenz, 2014, citado por
Castillo y Gonzalez, 2016, pags 2-4). Castillo y Gonzéalez (2016) menciona que este
método realiza una combinacion del objeto de estudio, la creatividad para presentacion de
ideas y soluciones, y un punto de vista experimental para evaluar la efectividad de las
soluciones. Olsen citado Castillo (2015) y Gonzalez (2016, pag. 3) indica que esta técnica
es innovadora en el &ambito empresarial y académico.

El proceso de design thinking involucra cinco etapas: empatizar, definir, idear,
prototipar, evaluar. La primera etapa, estd relacionada con las personas, donde es
indispensable observar, intervenir, mirar y escuchar; la segunda etapa, se trata de definir
cual es el reto basandose en la fase anterior; la tercera etapa consiste en crear los prototipos
a partir de la entrega de recursos; la cuarta etapa, es la generacién de los dibujos, artefactos
y objetos con el fin de responder a interrogantes y poder alcanzar la solucion final; la
quinta etapa, se enmarca en evaluar los prototipos por medio de la retroalimentacion y

opiniones (D.school., 2009, citado por Castillo y Gonzélez, 2016, pags 2-4)

4. Anélisis de la medida implementada “Canasta Comercial Transfronteriza”

4.1 Marco juridico

El punto de partida normativo para la medida de canastas comerciales
transfronterizas se dio con las Resoluciones del Comité de Comercio Exterior (COMEX),
que tipificaban las medidas de fomento productivo emitidas para las provincias del Carchi
(Comité de Comercio Exterior, 2015), Sucumbios (Resolucion COMEX No0.048-2015),
Orellana (Resolucion COMEX No. 003-2016), Loja (Resolucion COMEX No. 007-2016)
y el canton Huaquillas de la provincia de El Oro. (Resolucion COMEX No. 008-2016).

La politica implementada permitio otorgar cupos a los comerciantes con domicilio
tributario en las zonas fronterizas de acuerdo con los segmentos determinados por el
volumen de ventas comprobados a través de la facturacion declarada y comprobada por el
SRI.
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La eliminacion de la aplicacion de todas las tarifas arancelarias y exclusion de los
recargos arancelarios (salvaguardias) a las importaciones de bienes tributables que
realizaban los comerciantes domiciliados en la provincia del Carchi, eran destinados
unicamente a los contribuyentes activos, bajo el régimen transfronterizo, Unicamente para
la importacién de mercancias amparadas a las subpartidas detalladas en el Anexo 1
(Comité de Comercio Exterior, 2015).

Para la aplicacion de la exoneracion de aranceles y salvaguardias, el COMEX
dispuso al Servicio de Rentas Internas, que remita por una sola vez a la Administracién
Aduanera, una lista de los comerciantes inscritos en el Registro Unico de Contribuyente
(RUC) y el Régimen Impositivo Simplificado (RISE), domiciliados en la provincia del
Carchi (contribuyentes activos); para de este modo identificar a los beneficiarios de la
medida conforme a la siguiente segmentacion de ventas anuales registradas en el SRI
dentro del periodo fiscal 2014 (Comité de Comercio Exterior, 2015).

a) Segmento 1: Hasta $20.000

b) Segmento 2: Entre $20.000 y $160.000

c) Segmento 3: Mas de $160.000

Los comerciantes domiciliados en la provincia del Carchi que registraban ventas
anuales en el 2014 por el valor de cero délares ($0) formaron parte del segmento 1 (Comité
de Comercio Exterior, 2015).

De acuerdo con un informe técnico del Ministerio Coordinador de la Produccion,
Empleo y Competitividad (MCPEC), se establecié que la cuota global de importacion
representaria la pérdida comercial de la region en doélares, por las medidas de proteccion
implementadas; es asi como esta fue determinada por un monto de USD $54°064.296,00 el
cual fue dividida en dos cuotas iguales para los afios 2015 y 2016. La cuota de
importacion maxima para cada beneficiario hasta el 31 de diciembre de 2015, se establecio
de la siguiente manera, considerando los registros de ventas ante el SRI (Comité de
Comercio Exterior, 2015):

a) Segmento 1: Hasta $4.248 valor FOB

b) Segmento 2: Hasta $10.620 valor FOB

c) Segmento 3: Hasta $16.992 valor FOB

Las cuotas no podian ser acumulables para el siguiente afio.
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Para el periodo comprendido desde el 1 de enero de 2016 hasta el 12 de junio de
2016, las cuotas de importacién para los beneficiarios serian (Comité de Comercio
Exterior, 2015):

a) Segmento 1: Hasta $4.248 valor FOB

b) Segmento 2: Hasta $10.620 valor FOB

c) Segmento 3: Hasta $16.992 valor FOB

Las mercancias importadas al amparo de la Resolucion 039-2015 del COMEX
(2015) debian ser vendidas al consumidor final unicamente en la provincia del Carchi y se
excluia la presentacion de documentos de control previo.

Se permitid asociaciones entre comerciantes carchenses, incluyendo un articulo en
la norma que permitié presentar una factura para varios beneficiarios en el despacho
aduanero de bienes tributables (Comité de Comercio Exterior, 2015).

Al afio siguiente de la implementacion de la medida, posterior a un
acontecimiento catastréfico de fuerza mayor®, el COMEX suscribe la Resolucién 006-2016
(Comité de Comercio Exterior, 2016), de fecha 29 de abril de 2016, en el cual se establecid
un cronograma de desmantelamiento de la salvaguardias por balanza de pagos hasta el 31
de mayo de 2017; dicho cronograma comenzo a partir del mes de abril de 2017 de acuerdo
a la siguiente tabla:

Tabla 3 Desmantelamiento de la salvaguardia por balanza de pago

2017
Sobretasa Abril Mayo Junio
15% 10,0% 5,0% 0%
35% 23,3% 11,7% 0%

Fuente: COMEX (Comité de Comercio Exterior, 2016)
Elaborado por: Los autores

Es necesario mencionar a la Resolucion 006-2016 antedicha dado que, casi un
mes después de la suscripcion de la misma, especificamente el 25 de mayo de 2017, el

COMEX suscribe la Resolucion 008-2016 (Comite de Comercio Exterior, 2016), en la cual

establece en su articulo No. 7 que se prorrogan las Canastas en iguales condiciones a las

8 Terremoto en Ecuador ocurrido el 16 de abril de 2016 afecté enormemente la zona costera de las provincias
de Esmeraldas y Manabi, para lo cual el Presidente de la Republica del Ecuador, Rafael Correa Delgado,
decreta estado de excepcion en algunas provincias. (Comité de Comercio Exterior, 2016)
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salvaguardias segln la Tabla No. 3. Es decir, que estuvo vigentes hasta el Gltimo dia de
mayo del afio 2017.

4.2 Variables macroecondmicas afectadas
Antes de analizar el contexto referente a la canasta comercial, se expondra el
escenario econdémico del pais a través de las cifras de las exportaciones, importaciones,

balanza comercial y el empleo.

4.2.1 Exportaciones petroleras y no petroleras

Las exportaciones petroleras en el 2015 presentaron una decaida de
aproximadamente el 50% con respecto al 2014, en el 2016 existié una disminucion del
18% con respecto al 2015. De igual modo las exportaciones no petroleras en el 2015
disminuyeron en 6% con respecto a 2014 y en el 2016 se redujeron en 3% en relacion con
el 2015. Entre enero y mayo de 2017 el comportamiento fue distinto tanto las
exportaciones petroleras como las exportaciones no petroleras aumentaron en 53% y 12%
respectivamente en comparacion con el mismo periodo de 2016.

En el caso de las exportaciones de Ecuador a Colombia se pueden sefialar que en
el 2013 fueron de USD $912 millones, en el 2014 de USD $951 millones existiendo una
variacion positiva de 4%. Mientras tanto en el 2015 fue de USD $ 784 millones, que al
comparar esta cifra con el periodo anterior se encontré una variacion anual negativa de
18%. En el 2016 fue de USD $ 811 millones y se registrd una variacion positiva de 3% con
respecto al afio anterior, en tanto que en el 2017 fue de USD$763 existiendo una variacion
negativa de 6% (Banco Central del Ecuador, 2017-2018).

llustracion 6 Exportaciones petroleras y no petroleras
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Elaborado por: Los autores

4.2.2 Importaciones petroleras y no petroleras

Las importaciones en el 2015 y 2016 fueron menores en comparacion con el
periodo 2012-2014, en particular en el 2015 las importaciones petroleras disminuyeron en
39% y las importaciones no petroleras se redujeron en 18% con respecto al 2014. Mientras
tanto en el 2016 las importaciones petroleras fueron menores en 36% Yy las importaciones
no petroleras decayeron en 21% con respecto al 2015. Al igual que las exportaciones, entre
enero y mayo 2017 las importaciones aumentaron en 19% en relacion con el mismo
periodo de 2016.

Referente a las importaciones de Ecuador a Colombia, en el 2013 fueron de USD
$ 2.288 millones, en el 2015 de USD $2.201 millones, registrando una variacion negativa
de 4%. En los afios siguientes las importaciones experimentaron una disminucion negativa
entre el 20% y el 21% (Banco Central del Ecuador, 2017-2018).

llustracién 7 Importaciones petroleras y no petroleras
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Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE), 2017
Elaborado por: Los autores

4.2.3 Balanza comercial petrolera y no petrolera

Para el 2016 la balanza comercial petrolera reflejo un saldo favorable, superavit
inferior en USD $ 5.381,60 millones en comparacién con 2012. En el caso de la balanza
comercial no petrolera, su déficit disminuyo en 80% con respecto a 2012. Al considerar el
indice de cobertura se puede observar un déficit para el periodo de 2012 a 2015, dado que
las exportaciones son menores a las importaciones (tasa menor a 100), mientras que para el
afio 2016 se registré un superdvit resultado de que las exportaciones son mayores a las

importaciones (tasa mayor a 100).
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Por otra parte, la balanza comercial petrolera de enero-mayo 2017 en comparacion

con el mismo periodo del afio anterior aumento en USD $ 558,8 millones, la cual

representa un superavit superior en 59%. La balanza comercial no petrolera presenté un

aumento en su déficit de USD $ 172,7 millones frente al mismo periodo de 2016.
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Ilustracion 8 Balanza comercial petroleray no petrolera
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4.2.4 Empleo y desempleo
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Acerca de la tasa de empleo adecuado, en mayo 2017 se ubicoé en 40,1%,

existiendo una variacion interanual negativa al mismo periodo del afio anterior de 2%. En

relacién con el empleo no remunerado se evidencio que aumento de 9,70% en junio-2016 a

10,2% en junio-2017. A su vez el subempleo en el mismo periodo aumento presentando

una variacion interanual positiva de 26%. En el desempleo, se puede sefialar que, en junio

de 2017 fue de 4,5%, registrandose un decrecimiento de 16% con respecto al mismo mes

del afio del afio anterior.

En el caso de la provincia de Carchi, entre diciembre de 2014 y 2017 la tasa de

desempleo registro un incremento mientras que la tasa de empleo adecuado pleno decayo.

A nivel provincial, en diciembre de 2014 la tasa de desempleo fue de 3,7% a diciembre de
2014, y a diciembre de 2017 fue de 5,2%.

35



Ilustracion 9 Evolucion del empleo a nivel nacional
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llustracion 11 Tasa de empleo adecuado pleno y desempleo de la Provincia de Carchi
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4.3 Estadisticas de la Canasta Comercial Transfronteriza

Previo al andlisis realizado, a continuacion, se expondré los principales aspectos
referente a la Canasta Comercial Transfronteriza, que es una medida adoptada por el
Gobierno Nacional para dinamizar el comercio mediante la importacion de productos que
serian vendidos a precios competitivos en las provincias de Carchi, Orellana, Sucumbios,
Loja y el canton Huaquillas en la provincia de ElI Oro. Este programa nacid, en un
principio, como una estrategia del Gobierno Nacional para que los negocios pequefios de
Tulcdn y otras areas se asociaran para tener una economia de escala y accedieran a
compras con descuento, a traves de la exoneracion de aranceles y salvaguardias para los
comerciantes ecuatorianos que cumplian los requisitos necesarios para ser beneficiarios del

programa (Comité de Comercio Exterior, 2016)

Los cupos establecidos de la canasta transfronteriza, los asignaba el Servicio de
Rentas Interna (SRI), de acuerdo con el tamafio de la actividad comercial. La asignacion de
cupos por parte del SRI se realizaba mediante tres segmentos o grupos, donde se
clasificaban a los comerciantes calificados para recibir el beneficio, segun con el total de
su facturacion anual. Los comerciantes beneficiados de la medida no tenian que mantener
deudas con el SRI para acogerse a la exoneracion de tributos (Comité de Comercio
Exterior, 2016).

De manera gréfica se presenta la llustracion 12, la cual presenta el porcentaje de
comerciantes beneficiados de las localidades que fueron aprobadas para utilizar la canasta
comercial respecto al total de comerciantes autorizados. Como se puede visualizar, la
mayoria de los comerciantes que usaron la medida estuvieron situados en Carchi,
constituyendo el 17% la proporcion de comerciantes que hicieron uso de la canasta

comercial con respecto a los autorizados segun la resolucién correspondiente:
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[lustracion 12 Proporcion de los beneficiarios de la canasta comercial
en relacion con los comerciantes autorizados

CARCHI
20%

15%
10%

LOJA - -
MACARA 5% ‘ SUCUMBIOS
O%//
HUAQUILLAS ORELLANA

% de Beneficiarios

Nota: Corte al 31 de mayo de 2017
Fuente: Servicio Nacional de Aduana Del Ecuador (SENAE), 2017
Elaborado por: Los autores

Desde de la implementacion de la canasta comercial en Carchi hasta mayo de
2017, se registro un uso de $ USD$ 14,97 millones en valor FOB. De los cuales, USD$
926 mil correspondieron al afio 2015 (de octubre a diciembre), USD$ 8,89 millones al afio
2016 y USD$ 5,16 millones al afio 2017 (de enero a mayo). Respecto a la recaudacion
tributaria (IVA y FODINFA) durante el periodo de andlisis se ha registrado un total de
USD$ 2,22 millones. De cuales, entre octubre y diciembre de 2015 se recaudé USD$ 123
mil, en el afio 2016 USD$ 1,30 millones y desde enero hasta mayo de 2017 USD$ 796 mil,

tal como se visualiza en la siguiente ilustracion:

lustracion 13 Canasta Carchi Octubre 2015 a Mayo 2017
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Fuente: Servicio Nacional de Aduana Del Ecuador (SENAE), 2017
Elaborado por: Los autores
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En particular, durante los dos primeros meses de la implementacion de la medida,
la utilizacion de la canasta comercial fue inferior a USD $ 150.000. Sin embargo, en los
siguientes meses la utilizacion aumentd paulatinamente, registrandose el mayor uso en
diciembre 2016, este escenario fue consecuencia de las capacitaciones que realizo el
Servicio de Aduanas del Ecuador (SENAE) a los comerciantes de Carchi acerca de los
beneficios de la normativa, la cual permitia la importacion de mercaderias sin aranceles y

salvaguardias desde Colombia.

llustracion 14 Comportamiento de la Canasta Comercial Transfronteriza en Carchi
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Fuente: Servicio Nacional de Aduana Del Ecuador (SENAE), 2017
Elaborado por: Los autores

La canasta comercial transfronteriza, aprobada por el Comité de Comercio
Exterior (COMEX), estuvo constituida por 49 subpartidas arancelarias (Anexo 1).

A partir de la llustracion 15 se puede observar los principales productos
importados por los carchenses a través de la Canasta Comercial Transfronteriza. Entre
octubre 2015 y mayo 2017, el 79% de los comerciantes importo televisores, el 5% adquirid
impresoras o imprentas, el 4% obtuvo lavadoras, el 3% importd computadoras, el 2%
monitores y proyectores, el 2% aparatos de radiodifusion, el 2% electrodomésticos, el 1%
aparatos de reproduccion y grabacion de imagen y sonido y sus partes, el 1% celulares. El
porcentaje restante (2%) demando otros productos como calentadores eléctricos;
electrodomeésticos; llantas y demas; azucares y confiteria; secadoras; maquinas para lavado
en seco, planchado y similares; preparaciones alimenticias; camaras de television, camaras
fotograficas, videocamaras y afines; disco, cintas y Smart Cards; aspiradoras; maquinas de

coser; partes y accesorios de las partidas 8469-8472; manufacturas de fundicion de hierro y
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acero; partes y piezas de computadoras; papel y carton manufactureras de pasta y
manufacturas diversas

De manera puntual, del producto mayor importado por Carchi, es decir por
concepto de televisores, el valor FOB total entre octubre y diciembre de 2015 fue de USD
$ 618.822,33, en el afio 2016 fue de USD $ 7,26 millones y en lo que respecta al 2017
(Enero-Mayo) fue de USD $ 3,97 millones.

llustracién 15 Productos importados por los comerciantes carchenses a través de la Canasta
Comercial Transfronteriza de la provincia de Carchi
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Fuente: Servicio Nacional de Aduana Del Ecuador (SENAE), 2017
Elaborado por: Los autores

A partir de la Ilustracion 16 se puede visualizar que entre octubre y diciembre de
2015, el nimero de comerciantes que utilizaron la canasta transfronteriza fue de 249. En el
2016, los negociantes cafarenses que se beneficiaron de la medida fueron de 889, siendo
agosto, el mes donde la mayoria de los comerciantes utilizo la canasta. En lo que respecta
al 2017, entre enero y mayo, los comerciantes que accedieron a la canasta comercial fueron
66, cuantia inferior a lo registrado durante el mismo periodo del afio anterior.

Por otra parte, la cantidad de tramites que se realizaron desde octubre de 2015
hasta mayo de 2017 fueron en total 14042. Al comparar el periodo de enero a mayo de

2017 respecto a igual periodo de 2016, se observé una disminucion de 136 tramites (-4%).
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llustracién 16 NUmero de comerciantes beneficiados y nimeros de trdmites de importacion por la
Canasta Comercial Transfronteriza en Carchi
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Fuente: Servicio Nacional de Aduana Del Ecuador
(SENAE), 2017
Elaborado por: Los autores
Al considerar los tres segmentos del sistema de canastas comerciales

transfronteriza establecidos en la Resolucion COMEX-39-2015 y Resolucion COMEX-
026-2016, se evidencié que, durante la vigencia de la normativa, la cuantia de los
comerciantes que se beneficiaron de la medida fue inferior al total que estuvo habilitado

para importar.

llustracién 17 Comparativo cantidad de beneficiarios vs comerciantes autorizados de la Canasta
Comercial Transfronteriza en Carchi
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Fuente: Servicio Nacional de Aduana Del Ecuador (SENAE), 2017
Elaborado por: Los autores

En relacién con el sacrificio fiscal que experimento Ecuador tras la implementacion de la
canasta comercial en Carchi, se evidencia a través de la llustracion 18 que los tributos

pagados fueron inferiores a los tributos suspendidos estimados. Constituyendo
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aproximadamente USD $ 10 millones el monto de los impuestos a los que los beneficiarios
de la canasta estuvieron exonerados.

lustracion 18 Sacrificio Fiscal-Carchi (USD Millones)
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otros - Tributos pagados: IVA y FODINFA

Corte al 31 de mayo de 2017

Fuente: Servicio Nacional de Aduana Del Ecuador (SENAE), 2017
Elaborado por: Los autores

4.4 Analisis cualitativo

4.4.1 Teoria de sistemas

Con el fin de comprender las partes interconectadas e interdependientes de la
politica comercial aplicada por el Gobierno para fomentar el sector productivo y comercial
en la provincia de Carchi del canton de Tulcan, denominada “Canasta Comercial
Transfronteriza”, se procedié a realizar el systems thinking.

Como se habia indicado anteriormente, en primera instancia se encuentra el
compromiso del Gobierno Nacional de formalizar el transito de personas y mercancias en
las fronteras terrestre de Ecuador (Colombia y Pera) (Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, 2013), a través de la aplicacion de la Resolucion 361 del 25 de septiembre de
2013, que es una regulacion interna que presenta la cantidad y el valor de los articulos
permitidos para acceder a la modalidad del efecto personal del viajero donde los bienes no
pagan tributos y no existen controles aduaneros como el comercio. Del mismo modo la
regulacion especifica el monto maximo de USD $2.000 para los bienes tributables, en este
caso los importadores fronterizos liquidaban los tributos respectivos, previo la revision de
la mercaderia.

Consecuencia de la acelerada reduccion del valor de la moneda colombiana frente
al dolar americano desde julio de 2014, Colombia se convierta en un pais mas competitivo

que Ecuador, puesto que el poder adquisitivo del dblar del consumidor ecuatoriano
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aumento (llustracion 19). En otras palabras, esta situacion origind que la poblacion prefiera
desplazarse hacia la frontera de Ecuador-Colombia para adquirir productos a un precio
inferior que Ecuador, por ejemplo, se podia adquirir un televisor de 49 pulgadas a USD
$780,00 que en Ecuador costaba USD $1.200,00 (Revista Vistazo, 2015).

[lustracion 19 Tipo de cambio nominal Peso Colombiano frente al ddlar
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Fuente: Investing.com
Elaboracion: Los autores

Los sucesos anteriores conllevaron a que el comercio en Ipiales-Colombia se
incremente, que las ventas de los comerciantes Tulcan decaigan y que el contrabando
aumente. Ante esta situacion el gobierno ecuatoriano empled las salvaguardias como un
mecanismo de defensa comercial que restringen las importaciones por un tiempo
determinado y que tiene como fin proteger las ramas de produccion nacional y equilibrar la
balanza de pago. Por tanto, mediante Resolucion 011-2015 de marzo 2015 el gobierno
establecio la aplicacion de salvaguardias aduaneras a 2955 subpartidas con sobretasas
de 5% al 45%, y después efectué modificaciones incluyendo en total 2963 subpartidas.
Dado que las salvaguardias, se pueden aplicar por maximo 4 afios (Organizacion Mundial
del Comercio, n.d.) , el Gobierno a través de la Resolucion 001-2016 redujo la sobretasa de
45% y 40% y presento el cronograma para el desmantelamiento del porcentaje a los
productos que estaban sujetos a salvaguardia. Esta medida constituyd un factor para
reducir las importaciones, de marzo a diciembre 2016 las importaciones no petroleras
con salvaguardia presentaron una variacion relativa negativa de 40% en comparacion con

el mismo periodo de 2015. De igual modo las importaciones no petroleras sin salvaguardia
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disminuyeron en 10% con respecto al mismo periodo del afio 2015. Por otro lado, posterior
a la medida se puede sefialar que en junio de 2016 las importaciones no petroleras con
salvaguardia tuvieron una variacion interanual negativa de 38%, y en junio de 2017
después del desmonte de la sobretasa arancelaria las importaciones no petroleras
aumentaron en 58% con respecto al mismo mes del afio anterior. Respecto a las
importaciones no petroleras sin salvaguardia en junio 2016 disminuyeron en un 22%

respecto al mismo mes de 2015, y en el afio 2017 existié una variacion positiva de 34%.

Tabla 4 Impacto de las salvaguardias en las Importaciones no petroleras
Mar 2014 —
Importaciones 2014 2015 2016 Dic
2015
Con medida 8.218 5.923 3.107 12.950 7.834 504 313 495
Var. Relativa -28% -48% -40% -38% 58%
Sin medida 11.989 10.744 9.999 20.879 18.795 904 703 939
Var. Relativa -10% -7% -10% -22% 34%
Total 20.207 16.668 13.106 33.829 26.630 1.409 1.016 1.434

Var. Relativa -18% -21% -21% -28% 41%
Fuente: Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE); Coordinacién de Defensa Comercial-MCE
Elaboracidn: Los autores

Mar 2015—
Dic 2016

Junio 2015 | Junio 2016  Junio 2017

Sin embargo, a pesar de la medida impuesta por el gobierno las personas
continuaron trasladdndose hacia la frontera de Ecuador-Colombia, es decir que Carchi
continuo presentando efectos negativos en su economia, especificamente en los sectores de
comercio y transporte. Dada la disminucion ventas de los comerciantes, existieron
comerciantes que cerraron sus negocios y migraron hacia otras ciudades del Ecuador.

De acuerdo con el Banco Central del Ecuador en el 2015 el sector economico de
comercio al por mayor y por menor aporto el 13% al PIB de la provincia, y en el 2016
registré una participacion de 12% (Banco Central del Ecuador, 2018). A su vez el Comité
Civico para la Reactivacion Economica enfatiza que a nivel provincial el 70% se dedica a
actividades relacionados con el comercio (El Telégrafo, 2017).

Al analizar la base de datos del Registro Unico de Contribuyentes del Servicio de
Renta Internas con corte al 10 de enero de 2018 del canton de Tulcan, se encontrd que en
el sector de comercio el nimero de contribuyentes que suspendieron su RUC de manera
definitiva entre octubre de 2015 y mayo 2017 fueron 594, siendo mas de 800 los
establecimientos cerrados (SRI, 2018).

A partir de la lustracion 20 se puede visualizar que las ventas netas totales en el
sector de comercio del canton Tulcan en el 2014 aumentaron en 38% respecto al 2013,
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mientras que en los afios posteriores (2014-2017) las ventas presentaron variaciones

anuales negativas.
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lustracion 20 Ventas Netas locales 0% y 12% Sector de Comercio del Cantén de Tulcan

Fuente: Servicio de Rentas Internas (SRI)
Elaboracién: Los autores

Dado este escenario en agosto de 2015 el gobierno declar6 a Carchi zona
econdmicamente deprimida e intervino a través de la promulgacion de la Resolucion
28010 y Resolucion 28024 de agosto 2015, donde se establecio la exoneracion del pago
del 100% del valor de anticipo al Impuesto a la Renta del periodo fiscal 2015 al sector de
comercio y transporte de carga pesada.

Otra de las medidas implementadas por el gobierno para reactivar actividad
econdmica Carchi fue la Canasta Comercial Transfronteriza (Resolucion 039-2015), que es
un mecanismo bilateral que permitia a los carchenses importar sin pagar aranceles y
salvaguardias, pero continuaban asumiendo Impuesto al Valor Agregado (IVA), Impuesto
a los Consumos Especiales (ICE) y Fondo de Desarrollo para la Infancia (FODINFA). No
obstante, por diferentes factores que en la siguiente seccidén se presentard la canasta

comercial transfronteriza no presento los efectos esperados.
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[lustracion 21 Systems thinking
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INDICADORES

4.4.2 Anélisis de objetivos
En la siguiente ilustracion se identifica los principales ejes que se tenia previsto

lograr en Carchi con la aplicacion de la Canasta Comercial Transfronteriza.

llustracidn 22 Analisis de objetivos de la canasta comercial transfronteriza
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Elaborado por: Los autores

4.4.3 Anélisis de causalidades

La llustracion 23 muestra los factores que incidieron a que la Canasta Comercial
Transfronteriza no constituyera una medida de defensa comercial suficiente para reactivar
la actividad econdmica de Carchi.

De manera general a continuacion se explicara mediante lo expuesto por distintos
actores, las principales variables:

Devaluacion de la moneda

La devaluacion de la moneda conforma un mecanismo de integracion nacional de
la frontera, la cual resulta del hecho que las empresas no pueden competir en los mercados
de los paises vecinos. La politica devaluatoria tiende a cambiar los patrones tradicionales
de consumo de la frontera, dado que a través del cambio de la paridad monetaria las
importaciones seran restringidas y aumentard el consumo bienes de procedencia nacional
(Mungaray & Moctezuma, 1988).
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Se encontr6 que (Reinhart, 1995, citado por Loza, 2000, pag, 11) la devaluacion
nominal puede disminuir el déficit, aumentar la competitividad e impulsar que las
importaciones se incrementen cuando la devaluacion real y los flujos comerciales
reaccionan de manera significativa y predecible a los precios relativos. Mashall-Lerner,
manifiesta que la devaluacion de la moneda puede disminuir el déficit comercial cuando la
elasticidad-precio de la demanda de las exportaciones y la elasticidad-precio de la demanda
de las importaciones sumen mas que 1 (Loza, 2000)

Cuando los precios en la moneda nacional del pais vecino son mayores que los
precios en la moneda nacional del pais local, la propension de importar del pais vecino
aumenta en funcion del incremento del tipo de cambio real sobre el tipo de cambio
nominal debido a que los productos del pais nacional son mas baratos que el pais vecino
(Mungaray & Moctezuma, 1988; Loza, 2000)

Avalos y Hernandez (1995, pag. 240) citan a (Caballero y Corbo, 1989; Cottani et
al., 1990; Edwards, 1989; Grobar, 1993; Arellano, 1993; Pritchett, 1991), quienes exponen
que el “comportamiento del tipo de cambio real influyen de manera decisiva en el
desempefio econémico y, en particular, en las exportaciones, por lo que mantener
competitivo la tasa de cambio real se vuelve un aspecto central en el éxito de la politica
econdmica.

Contrabando

El contrabando consiste en ‘“el acto u omision (de informacion o pago
contribuciones) realizado por una persona para evitar el control adecuado, por parte de las
autoridades aduaneras en la introduccion o exaccion de mercaderia a territorio nacional”
(Hidalgo, Macedo Romero, Saraiba Martinez, & Santiago Moreno, n.d.)

Grimson (2000), citado por Hernandez y Loureiro (2017) sefialan que en las
fronteras existen la disyuntiva entre la legalidad e ilegalidad considerandose parte
cotidiana de la poblacion. En concreto, las transacciones comerciales en ocasiones son
consideradas por los Estados contrabando mientras que para la poblacion fronteriza
conforma una actividad natural. Del mismo modo, Herndndez y Loureiro también citan a
Abinzano (2005) quien asevera que la poblacion fronteriza no detecta al contrabando como
ilegal, puesto que depende de varios factores socioeconomicos y culturales como el nivel
de escolaridad, estatus social y profesion, y del tipo de mercancia que importan.

Hidalgo, Romero, Martinez y Santiago indican en su estudio acerca del
contrabando en México que uno de los fines del contrabando es la evasion fiscal, y que
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esta practica se encuentra registrado en el comercio informal dado que sus costos no son
comparables con los costos de las empresas que estan constituidas legalmente (Hidalgo,
Macedo Romero, Saraiba Martinez, & Santiago Moreno, n.d.).

Se debe mencionar, ademas que las zonas fronterizas son los sectores mas
vulnerables en donde se desarrolla actividades ilegales. Erazo (2011) citado por Delgado
(2017) quien enfatiza que el contrabando afecta directamente a los ingresos publicos, v al
comercio local, regional o nacional (Delgado Oyala, 2017).

Evasion fiscal

La evasion fiscal consiste en la eliminacion o disminucién de un tributo de parte
de quienes estan obligados a asumirlo, este resultado lo logran a través de conductas
fraudulentas u omisivas violatorias de la ley. Entre las causas mas comunes que originan la
evasion fiscal se encuentran: la carencia de una conciencia tributaria, el sistema tributario
poco transparente, la administracion tributaria poco flexible y el bajo riesgo de ser
detectado (Aquino, 2015).
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4.4.4 Analisis de actores

4.4.4.1 Matriz de identificacion de actores relevantes

Los actores relevantes identificados en el presente estudio se clasificaron en tres
grupos. En primer lugar, los actores afectados fueron los comerciantes y los habitantes de
la ciudad fronteriza de Tulcan. En segunda instancia, se situaron los actores politicos que
tuvieron influencia en la canasta comercial transfronteriza, que fueron: la Presidencia de la
Republica del Ecuador; el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE); el Servicio
de Rentas Internas (SRI); el Ministerio de Comercio del Exterior; el Ministerio
Coordinador de Produccién, Empleo y Competitividad (Institucién Publica suprimida
mediante Decreto Presidencial del Ecuador No.7 del 24 de mayo de 2017); BanEcuador; la
Camara de Comercio de Carchi; el Gobernacion de Carchi y Prefectura de Carchi. En
tercer lugar, se identificaron como actores opositores o defensores antes posibles
soluciones a: los partidos y movimientos politicos, el Comité Civico de Reactivacion
Econdmica, los medios de comunicacion. Finalmente se encuentran los comerciantes y la
Camara de Comercio de Ipiales-Colombia.

llustracion 24 Matriz Identificacion de Actores Relevantes
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Elaborado por: Los autores
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4.4.4.2 Matriz de interdependencia y andlisis de actores

Previo a la presentacion de la propuesta para reactivar la actividad econdémica y
productiva de Carchi se considerd necesario realizar la matriz de interdependencia de
actores y andlisis de actores referente a la canasta comercial transfronteriza (Tabla 5y 6).

Se identifico a la Presidencia de la Republica de Ecuador, el Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador (SENAE), el Servicio de Rentas Internas (SRI), el Ministerio de
Comercio Exterior, el Ministerio Coordinador de Produccion, Empleo y Competitividad
BanEcuador como los actores que tuvieron la competencia para ejecutar las acciones
pertinentes para atenuar la crisis econémica de Carchi. Incluso existieron otros actores que
promulgaron propuestas al Gobierno Nacional para promover el desarrollo productivo de
Tulcén tales como la Camara de Comercio de Tulcan, el Gobernacion de Carchi y la
Prefectura de Carchi.

Por otro lado, los actores que se opusieron o manifestaban que deberian realizarse
mejoras a la medida fueron: los partidos y movimientos politicos, el Comité Civico de
Reactivacion Econdmica, los medios de comunicacion. Otro grupo lo constituyeron los
comerciantes y la Camara de Comercio de Ipiales-Colombia.

También existieron actores influyentes que actuaban de manera informal sobre las
decisiones de las entidades gubernamentales competente, las cuales fueron: los
comerciantes y los habitantes fronterizos de Tulcéan.
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Tabla 5 Matriz de interdependencia de actores
Importantes recursos bajo el control del actor

Grado en el que el actor/recursos

Dependencia

Actor Critico

Presidencia de la Republica de Ecuador

Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador (SENAE)

Servicio de Rentas Internas (SRI)

Ministerio de Comercio Exterior

Ministerio Coordinador de Produccidn,
Empleo y Competitividad

Gobernacion de Carchi
Prefectura de Carchi

Cémara de Comercio de Tulcan

BanEcuador

Partidos y movimientos politicos

Comité  Civico de  Reactivacion

Econémica

Medios de comunicacién

Habitantes de la ciudad fronteriza de
Tulcéan

Definir y dirigir politicas publicas que contribuyan a
reactivar la actividad econémica y productiva de Carchi
Controlar el cumplimiento de las formalidades aduaneras
con el fin de combatir el contrabando y la defraudacion.
Recaudar las obligaciones tributarias aduaneras
originadas por la exportacion e importacion de
mercancias.

Recaudar y controlar los impuestos internos del pais.
Establecer mecanismos para combatir la evasion
tributaria.

Implementar politicas publicas en materia del comercio
exterior segun las necesidades del Ecuador.

Entidad que gestionaba la elaboracién de politicas,
programas, proyectos y estrategias enfocadas al cambio
de la matriz productiva del Ecuador.

Institucion  Pdblica  suprimida mediante  Decreto
Presidencial del Ecuador No.7 del 24 de mayo de 2017
Proponer y asistir en la ejecucion de politicas publicas de
indole prioritario para el Presidente de la Republica
Dirigir, controlar y ejecutar proyectos relacionados con la
infraestructura vial, turismo, etc.

Organizacion que en representacion de los

comerciantes ejecuta propuestas para afrontar la

crisis del canton Tulcén

Ofrecer lineas de créditos a diferentes sectores de Carchi
como el comercio, la agricultura, artesania y produccion
Capacidad de establecer canales de comunicacién hacia
la sociedad.

Grupo influyente que defiende sus ideales con el objeto
de que el Gobierno Nacional implemente medidas
gubernamentales para enfrentar la crisis.

Capacidad para difundir masivamente informacién acerca
de las acciones a ser ejecutadas por las entidades
competentes

La Canasta Basica Familiar les permitio a los habitantes
de la zona de integracion fronteriza adquirir diversos
productos en Colombia sin pagar impuestos.

ueden ser sustituido
No es sustituible, es Unico en la
competencia.
No es sustituible,
competencia.

es Unico en la

No es sustituible, es Unico en la

competencia.

No es sustituible, es Gnico en la

competencia.
Sustituible

No es sustituible
No es sustituible

No es sustituible

Sustituible por Instituciones Financieras
del Sector Privado|
No es sustituible

No es sustituible

No es sustituible

No es sustituible

de un actor
Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Moderada

Moderada

Alta

Alta

Moderada

Alta

Moderada

Alta

Decisivo/clave
Si

Si

Si

Si

Si

Medio

Medio

Medio

Si

No

No

Medio

Si
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Comerciantes de Tulcan

Céamara de Comercio de Ipiales-
Colombia

Comerciantes de Ipiales-Colombia

Elaborado por: Los autores

Importantes recursos bajo el control del actor

Durante la vigencia de la medida de la canasta comercial
transfronteriza en Carchi (hasta mayor 2017) los
comerciantes estaban exonerados de aranceles y
salvaguardias. Sin embargo, tenian que continuar
asumiendo los otros impuestos que se aplican a las
mercaderias que ingresan al pais, tales como: IVA, ICE,
FODINFA.

Ademas, se beneficiaron de los incentivos tributarios,
como la exoneracion del valor anticipo del impuesto a la
renta para el sector comercial y transportista
Lider gremial que brinda a los comerciantes afiliados
capacitaciones, y ademas desarrolla proyectos con el fin
de fortalecer la competitividad en la region fronteriza

(Ipiales-Colombia).

Tratado de Comercio de Estados Unidos les permitio
ofrecer productos con precios competitivos frente a
Ecuador.

Devaluacion del peso colombiano frente al délar.

Grado en el que el actor/recursos

pueden ser sustituido

No es sustituible

No es sustituible

No es sustituible

Dependencia
de un actor

Alta

Moderada baja

Moderada baja

Actor Critico

(Decisivo/clave)

Si

No

No
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ercepcion del

Tabla 6 Analisis de actores

Interés

Causa del problema

Recursos

Presidencia de Ia
Republica de Ecuador

Servicio Nacional de

Aduana del Ecuador
(SENAE)
Servicio de Rentas

Internas (SRI)

problema
Limitado ndmero de
comerciantes se

beneficiaron de la
medida.

e  Comerciantes
ofrecfan distintos
productos al
consumidor final
en el viaducto de
Rumichaca de la

frontera con
Colombia.

e Venta irregular de
los Cupos

asignados a los
comerciantes
beneficiarios  de
Carchi

Creacion de empresas
ficticias para la emision
de facturas falsas.

Reactivar la actividad
economica y
productiva de la
Provincia de Carchi.

. Fomentar el
comercio
transfronterizo en
Tulcan.

e  Ofrecer

capacitaciones a
los comerciantes

que requieran
informacion
adicional del

mecanismo de
canasta comercial.
transfronteriza

Ofrecer capacitaciones
a los comerciantes que

requieran informacion
adicional del
mecanismo de canasta
comercial

transfronteriza.

Impedir la salida de
divisas por concepto de
importaciones al pais
vecino (Colombia). De
este modo mantener el
circulante dentro del
mercado local vy
dinamizar la economia
de Carchi.

Disminuir el
contrabando y
comercio ilegal en la
zona fronteriza.

. Incrementar la
recaudacion
tributaria

e  Contrarrestar la
evasion tributaria

e  Desconocimiento de la
medida.

e Falta de recursos
econémicos para que
los comerciantes del
area fronteriza puedan
adquirir mercaderia.

o Dificultad para acceder

a un crédito.

o  Desconfianza y
temores.

Falta de recursos

econdmicos para que los
comerciantes  del  érea
fronteriza puedan adquirir
mercaderia.

e  Desconocimiento de la
medida.

. Individuos  buscaban
aprovecharse de la
medida impuesta por el
Gobierno en apoyo a
los comerciantes de
Tulcan.

Decision politica y
priorizacion presupuestaria
para ejecucion de proyectos
y programas.

Controla la entrada y salida
de mercancias y medios de
transportes en la zona
fronteriza.

Entidad que gestiona la
politica tributaria, y
contribuye a que exista una
recaudacion destinada al
beneficio de la sociedad.

Declaratoria de Carchi
como zona deprimida

e  Garantizar el
cumplimiento de
legislacion
ecuatoriana.

e  Combatir el
contrabando.
Combatir la evasion

tributaria.
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Actores

Ministerio de Comercio
Exterior

Ministerio Coordinador
de Produccién, Empleo
y Competitividad

Gobernacion de Carchi

Percepcion del
problema
Limitado namero de

comerciantes
accedieron a la canasta

comercial
transfronteriza.
Limitado ndmero de

comerciantes
accedieron a la canasta
comercial
transfronteriza.

Medida no suficiente
para reactivar la
actividad econémica y
productiva de Carchi

Fomentar el comercio
transfronterizo en
Tulcan.

Reactivar la actividad
economica y productiva
de la Provincia de
Carchi.

Reactivar la actividad
econémica y productiva
de la localidad.

Interés

Equilibrar las relaciones
comerciales entre
Ecuador y Colombia

e  Aumentar el
empleo

. Incrementar el
turismo

e  Equilibrar las
relaciones
comerciales entre
Ecuador y
Colombia

e  Implementar
politicas que
promueva la

inversion en la
region fronteriza

Desconocimiento

Causa del problema

de

medida.

Falta de facilidades para
que accedieran a lineas
de crédito.
Desconocimiento de la
medida

Falta de inclusion de
otros productos a la
canasta comercial

transfronteriza.

Falta de facilidades para
que los habitantes
fronterizos actividades
diferente al comercio
tuvieron la oportunidad
de acceder a la canasta
comercial
transfronteriza.

Falta de infraestructura
adecuada para que los
turistas no crucen las
fronteras.

Falta de recursos
econdmicos para que los
comerciantes del area
fronteriza accedan a la
medida

Recursos

Define politicas
publicas de materia de
comercio exterior e
inversion.

Entidad que elaboraba
politicas,  programas,
proyectos y estrategias
enfocadas al cambio de
la matriz productiva del
Ecuador.

Participar en la
ejecuciéon de politicas
publicas de indole
prioritario  para la
provincia de Carchi

Posicion

Rector de politicas
publicas que estén
relacionadas con el

comercio internacional

Definia los mecanismos

necesarios para
fortalecer la
competitividad y

productividad de los
sectores prioritarios.

Promover el desarrollo
de la provincia.
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Actores

Prefectura de Carchi

Camara de Comercio de
Tulcan

BanEcuador

Percepcion del
problema

Falta de compromiso de

las instituciones
publicas pertinentes
para  garantizar el

desarrollo sostenible del
canton 'y de la
provincia.

Limitado namero
de  comerciantes
accedieron a la
canasta comercial
transfronteriza.

Aplicacion de la
canasta comercial
no constituyé una
solucién definitiva
para superar la
crisis  econémica
de la provincia de
Carchi.

Limitado namero
de comerciantes
accedieron a la
canasta comercial
transfronteriza.

Reactivar la actividad
econdmica y productiva
de la Provincia de
Carchi.

Dinamizar la economia
de Carchi

Ofrecer lineas créditos a
los sectores productivos
y comerciales de Carchi

Interés

Implementar  politicas
que no estén enfocadas
Unicamente al sector de
comercio, sino  que
también a la agro
industrializacion

Adopcién de politicas
que contribuyan afrontar
la crisis econémica del
canton.

Impulsar el microcrédito
de canasta
transfronteriza para que
los comerciantes puedan
comprar mercaderia en
Colombia.

Causa del problema

Asignacion ineficiente
en los montos de la
canasta comercial
fronteriza

Dificultad para acceder
a un crédito

Tramites  burocraticos
para legalizar la
mercancia mediante la
canasta comercial
transfronteriza
Restriccion de articulos
y productos a importar
para beneficiarse de la
medida.

Asignacion ineficiente
en los montos de la
canasta comercial
fronteriza

Dificultad para acceder
a un crédito

Falta de  recursos
econdmicos para que los
comerciantes del &rea
fronteriza puedan
adquirir mercaderia.

Falta de difusion de la
medida entre todos los
beneficiarios

Comerciantes no
cumplian  con  los
requisitos que imponia
BanEcuador

Recursos

Gestionar proyectos
relacionados con la
infraestructura vial,
turismo, etc.
Presentar a las
autoridades
competentes
alternativas que

contribuyan a impulsar
la actividad econdémica
en la zona fronteriza-

Ofertar lineas  de
financiamiento con tasa
de interés competitivo.

Posicion

Impulsar el desarrollo
fronterizo

Buscar opciones que les
permita a los
comerciantes activar su
actividad econémica.

Satisfacer la demanda
de productos y servicios
financieros de los
sectores priorizados de
la region fronteriza.
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Actores

Percepcion del

problema

Interés

a del problema

Partidos y movimientos

politicos

Comité  Civico de
Reactivacion
Econdmica de Carchi

Medios de
comunicacion

Habitantes de la ciudad
fronteriza de Tulcan

La medida de canasta
comercial
transfronteriza no
constituyé una medida
suficiente para impulsar
el desarrollo econémico
de la provincia
e Limitado ndmero
de  comerciantes
accedieron a la
canasta comercial
transfronteriza.

e Falta de
compromiso
estatal.

Falta de incluir otros

productos dentro de la

canasta comercial como

calzado y textil

e Falta de
informacion de los
ecuatorianos
acerca de la
medida

Numero de afluencia de
turistas al cantén no fue
la esperada.

Perseguir  fines que
involucran a un grupo
determinado

Reactivar la actividad
economica y productiva
de la Provincia de
Carchi.

Brindar a la poblacion
ecuatoriana informacion

oportuna  desde la
perspectiva del
problema hasta los

mecanismos a  Ser
implementados por el
Gobierno Nacional

Exista el
involucramiento de las
autoridades
competentes

Apoyar u oponerse a las
politicas que conducen a
resolver la problematica
existente en Carchi

Implementacion de
propuestas que
contribuyen a enfrentar
la recesion econémica

Informar para que las
autoridades competentes
actien y mejoren la
situacion econémica y
social de los carchenses

Buscar estrategias que
permitan  captar la
atencion del cliente

Comerciantes frente a la falta

de

liguidez accedian a

créditos informales

Falta de difusién de la
medida entre todos los
beneficiarios

Falta de inclusion de
articulos y productos en
la canasta comercial
transfronteriza.

Montos establecidos en

la canasta
transfronteriza eran
bajos.

Falta de facilidad de
espacios de informacién
y opinion.

Falta de compromiso de
las instituciones
publicas para impulsar
el turismo y la actividad
econdmica del cantdn.

Grupo influyente que
tiene la capacidad de
establecer canales de
comunicacion

e  Participar en las

propuestas que
conlleven atenuar
la situacion
econémica de
Carchi

Grupo influyente

e Capacidad para
difundir
masivamente
informacion
acerca de las
acciones a ser
ejecutadas por las
entidades
competentes

e Canasta  Baésica
Familiar

Posicién
Compromiso en
defender los intereses
de un grupo

determinado

Gestionar reuniones con
autoridades
competentes que
contribuyan a mantener
medidas de reactivacion
econémica sostenibles

Brindar espacios
publicos con el objetivo
de que la poblacién

desarrolle la capacidad

critica frente a la
informacion que
recepta.

Falta de un plan

econémico por parte del
Gobierno Nacional para
atender la crisis que
existe en la provincia.
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Actores

Percepcion del

Interés

Causa del problema

Recursos

Posicion

Comerciantes de Tulcan

Comerciantes y Cémara
de Comercio de Ipiales-
Colombia

problema
e  Nimero de
afluencia de
turistas al canton
no fue la esperada.
e Dificultad

econdémica de los
comerciantes de la
region  fronteriza
impidi6 a que
adquieran
mercancia a través
de la medida.

Disminucién de los
ecuatorianos que cruzan
la frontera para
beneficiarse del tipo
cambiario

Elaborado por: Los autores

Objetivos
e  Aumentar sus
ventas.
e Incrementar la
afluencia de

turistas a Tulcan

Incrementar el comercio
fronterizo en Colombia

Aumentar el
compromiso  de las
entidades
gubernamentales  para
mejorar la actividad
econdmica de Tulcan

Mayor afluencia de
ecuatorianos en Ipiales

Comerciantes al no ser
considerados sujetos de
crédito por estar en los
registros de Central de
Riesgo  accedian a
préstamos  informales
denominados “chulcos”,
u optaban por vender

SUS CUpOS.
Temor de los
comerciantes en
endeudarse.

Falta de inclusion de
partidas arancelaria
como los zapatos Yy

prendas de vestir
Cupos establecidos en la

canasta comercial
transfronterizo eran
limitados

Falta de infraestructura
adecuada para que los
turistas no crucen las
fronteras.
Desconocimiento de la
medida

Medidas adoptadas por
el Gobierno de Ecuador
como: la disminuci6n de
la movilidad segin la
modalidad de tour, la
aplicacién de la canasta
comercial trasfronteriza,
mayor control aduanero
y la reforma tributaria
dentro del territorio
colombiano (Incremento
del IVA del 16% al
19%)

Canasta Comercial
Transfronteriza que

estuvo vigente hasta
mayo de 2017
Devaluacion del peso

colombiano frente al
délar

Buscar alternativas que
les permita incrementar
sus ventas

Captar la atencion de
los ecuatorianos a través
de precios competitivos
y servicio de calidad.
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4.4.5 Aspectos claves de la entrevista

Conversaciones con actores del Sector privado: Para recolectar las
experiencias de la medida implementada en frontera norte, se revisé algunos trabajos
realizados por la Academia que reflejaban los resultados desde el punto de vista de los
comerciantes.

Dado que la medida ha finalizado en el afio 2017, se esper0 obtener una
perspectiva consolidada de la politica a través de la Camara de Comercio de Tulcan. Es
por esta razon que la entrevista esta dirigida a quien representd el gremio en los afios de
implementacion de las Canastas, el Econ. Nelson Cano.

Los datos obtenidos son los siguientes:

e La dolarizacion y el peso colombiano devaluado fueron algunos de los detonantes que
desestabilizaron la economia en el Carchi, por las condiciones geogréaficas cercanas a
Ipiales-Colombia,

e Lazona ha vivido desde hace diecisiete anos en una economia de “péndulo”.

e Para lograr negociar la politica de Canasta Comercial Transfronteriza, hubo reuniones
con los delegados del sector publico de la Camara de Comercio de Tulcan y las
autoridades locales como la Gobernacion, la Alcaldia y la Prefectura.

e Luego de una serie de inconvenientes se logré aprobar la medida y finalmente fueron
cerca de 5.200 comerciantes beneficiados de la provincia de Carchi.

e Se asigno un presupuesto de 54 millones del cual el consumo no fue lo esperado
porque ya los negocios habian cerrado en un 60%.

e No se ocuparon los cupos porque cuando lleg6 la medida, la mayoria de los negocios
estaban cerrados y los comerciantes no querian endeudarse con créditos de
BANECUADOR.

e EIl Estado ecuatoriano se beneficio de la medida también toda vez que logré recaudar
tributos por concepto de IVA y FODINFA.

e Los comerciantes no estuvieron de acuerdo con la forma en la que se establecieron los
cupos por segmentos. EI gremio habia solicitado en contraste que se otorguen cupos
por USD $20 mil mensuales y que sean monitoreados frecuentemente.

e Los productos mas negociables en la canasta fueron: Televisores, computadoras,
impresoras Yy textiles.

e Las neveras y juguetes fueron dos de los productos solicitados por las CAmaras que no

fueron incluidos en las Canastas.
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Conversaciones con actores del Sector publico: Con la finalidad de obtener
la perspectiva de uno de los principales actores en la implementacion de la politica, se
obtuvo datos cualitativos mediante entrevista directa con el Ing. Alfredo Villavicencio,
jefe de normativa aduanera, del Servicio Nacional del Ecuador. La intencion desde el
andlisis de este frente es recolectar los puntos importantes que fueron protagonistas en
el disefio de la medida:

e La Canasta Transfronteriza aplicada en el Carchi no logrd la expectativa planteada
inicialmente por el Gobierno.

e Los productos otorgados no beneficiaban a una mejora econémica béasicamente por la
devaluacion de la moneda.

e Los productos s6lo podian vender los productos en el Carchi (Segun Resolucién No.
039-2015 del Comex).

e Los cupos para los comerciantes se establecieron acorde a los pagos de impuesto a la
Renta registrados en el SRI; al no existir un rubro considerable de dicha recaudacion,
se presumia que hubo cierta evasion tributaria por parte de los comerciantes del sector,
por tanto, los beneficios (cupos) para poder importar no fueron suficientes.

e Las salvaguardias no frenaron el contrabando, buscaban desincentivar las
importaciones.

e Al no existir productos desarrollados en la economia nacional, para el ecuatoriano
resultaba atractivo comprar en Colombia, considerando la devaluacién de la moneda

e Para determinar los productos a incluir en la Canasta, el Gobierno Nacional realizé un
estudio de todos los productos comercializados en provincias fronterizas, no solo se
consider6 al Carchi, a pesar de que los productos en la medida eran diferenciados.

e Los comerciantes tenian exoneracion de salvaguardias, pero no de IVA y FODINFA, a

pesar de que existian productos con IVA 0%.

Condiciones geograficas
Los centros comerciales y los negocios en Tulcan se encuentran dentro de la
ciudad y de forma dispersa, el consumidor no puede identificar si los precios son mas

baratos porque son beneficiados de la canasta.
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i
Fuente: Ecuavisa

Por otro lado, las vias de acceso a Tulcan permiten una ruta directa hacia el puente
de Rumichaca que conecta con la ciudad de Ipiales. Al existir acuerdos de libre movilidad
y ningun incentivo para comprar en Tulcan, los turistas ecuatorianos se aventuran a seguir
el camino y cruzar la frontera para realizar sus compras. La siguiente figura es un esquema

de la actual carretera desde Tulcan hacia Ipiales:

llustracion 26 Vista panoramica de la via Panamericana en Tulcan

5. Propuesta

Producto de las observaciones obtenidas, reportajes publicados, entrevistas y
estadisticas de las instituciones publicas intervinientes, impera la necesidad de que el
presente trabajo no solo ilustre un analisis de la politica establecida hace tres afios, sino que
se presenten soluciones a partir de los conocimientos adquiridos y el marco normativo

actual.
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La propuesta de esta investigacion se centraliza en presentar estrategias para
despertar un sector fronterizo olvidado, anteriormente conocido por su alto intercambio
comercial. Este sector es la provincia del Carchi especificamente el canton Tulcéan.

5.1 Estructura analitica de la propuesta

De acuerdo con la recoleccion de informacion estadisticas, opiniones de expertos
y trabajos realizados por la Academia, se evidencia que la medida de Canastas
Transfronterizas en la provincia del Carchi, bajo las condiciones en las que fue establecida,
no obtuvo los resultados esperados y no fue suficiente para erradicar la declaracion de
“zona deprimida”; no se reactivé el dinamismo econdémico y actualmente el comercio
persiste en nulidad.

Con el proposito de reactivar dicho dinamismo comercial, en la zona deprimida
del Carchi, y generar nuevas fuentes de empleo a partir del escenario actual, se proponen
dos ejes principales los cuales son:

a) La reduccion de salida de dolares ecuatorianos a Colombia; vy,

b) Implementacion de Zona de Desarrollo Econémico (ZEDE) en la ciudad de

Tulcan.

La siguiente ilustracién muestra las estrategias que se aplicaran para para alcanzar

los objetivos que enmarcan la reactivacion del sector comercial de la zona deprimida:

lustracion 27.-Objetivos y estrategias

Reactivar el dinamismo comercial de la zona deprimida del Carchi

Reduccion de salida de dolares Implementacién de ZEDE en la ciudad
ecuatorianos a Colombia de Tulcan

asa de control vehicular para

fortalecimiento de economia

= zonal en depresion. Plan

“Todos contribuimos con el
Carchi”.

Plan “Tulcan la nueva zona
libre del Ecuador”

Modificacion de la normativa

Incentivos de compras en el
Carchi: Exoneracion de un
porcentaje de IVA al
consumidor en general.

vigente (Régimen de
excepcion de almacenes libres
o0 implementacion de ZEDE

Alianza futura con empresas
colombianas y comerciantes
de las ZEDES

en Tulcan)

Venta por catalogo en el
Ecuador de productos
ofertados por comerciantes con

Elaboracion: Los autores

domicilio tributario de Tulcan
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Una vez analizadas los ejes y estrategias expuestas en ilustracion precedente, se
aplicara un sistema leverage point® o punto de apalancamiento como método de anélisis.
A continuacion, se especifican las mismas; sin embargo, en el “Plan de implementacion y
adopcion ”, se detallaran con mayor precision cada una de las propuestas:

1. Establecer un plan de accion solidario denominado “Tulcan la Nueva Zona Libre del
Ecuador”, el cual pretendera que los comerciantes que tienen domicilio tributario en la
provincia del Carchi, que fueron beneficiarios de la derogada medida “Canastas
Comerciales Transfronterizas”, puedan importar bienes terminados y/o CKD desde
Colombia, a través del ingreso a una Zona de Desarrollo Econémico (ZEDE) situada en
la ciudad de Tulcan. De esta manera los precios serdn similares a los comercializados
en la ciudad fronteriza de lIpiales, porque estaran exentos del cobro de tributos al
comercio exterior,

2. Debera expedirse un reglamento exclusivo (ZEDE) para la provincia del Carchi y los
comerciantes calificados esta vez por el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. Cuando los comerciantes puedan ofertar sus productos casi nivelados a los precios
competitivos de Ipiales, serd necesario aprovechar un nicho local que no se ha
explotado aln para esta zona, esto es la venta de productos por catalogos virtuales o
incluso redes sociales. Con este punto ya no se esperard el largo trayecto de los
ciudadanos de las diferentes provincias del Ecuador sino que los comerciantes de esta
zona denominada deprimida buscaran nuevas fuentes. Este punto sera exitoso siempre
y cuando los puntos 1y 2 se hayan cumplido con éxito y sin distorsiones.

4. Luego de cubrir al grupo de consumidores locales que se encuentran comodos con las
compras electronicas o por catalogos, serd necesario blindar al grupo de consumidores
gue podria adn perjudicar al comercio en Tulcan, es decir aquellas familias o
compradores individuales que cruzan la frontera en carros particulares para adquirir
productos colombianos. Si el Estado ecuatoriano da luz verde a los puntos 1, 2 y 3; no
habria mayor razon para comprar en Colombia estos productos de la canasta (con
excepcion del listado de equipaje de viajeros por via terrestre). ESs por esta razén que
se propone el cobro de una tasa de control para fortalecimiento de la economia zonal en

depresion, como parte del plan denominado “Todos contribuimos con el Carchi”, bajo

% Un punto de apalancamiento es un lugar en un sistema donde se puede lograr un gran cambio hacia el
comportamiento deseado o los resultados aplicando relativamente pocos recursos.
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condiciones especificas para turistas ecuatorianos que retornen en vehiculos privados o
taxis con mercancia adquirird en Colombia.

5. Dentro de Plan “Tulcan la Nueva Zona Libre del Ecuador”, se incluye ademas un
programa de recompensas, el cual implica que, con todas las compras acumuladas a
través de la herramienta electronica para la venta por catalogo virtual mencionada en el
punto 3, el consumidor estara sujeto a un plan de acumulacion de puntos por sus
compras, que le permitira ser favorecido con compras adicionales bajo la modalidad de

canje o descuentos.

5.2 Matriz de criterios y alternativas

El origen del problema se centra en la poca o nula competitividad de la oferta
ecuatoriana en contraste a la colombiana, en zona fronteriza. Un peso colombiano
devaluado invita a que los consumidores ecuatorianos crucen diariamente el puente que
une las ciudades de Ipiales y Tulcan, afectando gravemente a los niveles de ingresos de los
comerciantes y familias carchenses.

Conociendo el problema, se establecié una estructura analitica de la propuesta y
un leverage point; por consiguiente, como segundo paso, dentro de la siguiente matriz de

priorizacion se determinaran los criterios y alternativas para alcanzar el objetivo propuesto:
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Tabla 7.- Matriz de criterios y alternativas
1 2 3 4 ) 7

Cuenta con | Viabilidad | Efecto corto | Costo/Beneficio | Sostenibilidad Viabilidad
apoyo de | financiera o] EVA0) técnica/legal

Alternativa de

actividades T TS

relevantes

Permitir a  los

comerciantes

importar de

Colombia con 20 10 8 15 13 10 10
liberacion total de

tributos a través de

ZEDES

Ofrecer el servicio

de venta de

productos a través 10 18 10 10 10 7 10
de catalogos

virtuales

Establecer

programas de

recompensa por 9 10 10 15 10 7 8

compras a través de

catalogos virtuales

Renovar la medida

de Canastas

Comerciales b) 0 5 b5 5 b) 10
Transfronterizas

CON NUEVOS CUPOS

Tasa de control

para

fortalecimiento de 15 20 5 15 5 5 10
economia en

depresion

Reubicar los

centros comerciales

en la zona 12 5 10 10 10 10 7
periférica (eje vial

principal)

Elaborado por: Los autores

De acuerdo con la calificacion obtenida, se puede evidenciar que todas las
alternativas, a excepcion de una (con calificacion 45), son idoneas para resolver el
problema central y cumplir con el objetivo de reactivar el dinamismo comercial de la zona
deprimida del Carchi, toda vez que superan el puntaje de 50 equivalente al 50% de la

calificacion de acuerdo con los criterios establecidos.

5.3 Analisis de actores para la implementacion de la solucion

Es importante para la metodologia aplicada Systems Thinking identificar los
actores relevantes que se relacionaran con lo propuesta; para el efecto se ha definido tres
grupos: Stakeholders, Actores Politicos, Actores Opositores.

Los stakeholders o actores afectados por la situacion del problema son:
Comerciantes de la Provincia del Carchi, Transportistas, Artesanos, Familias, Empresas de
turismo y hoteles; por otro lado, los actores politicos con mayor influencia en la
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implementacion de las propuestas son: Presidencia de la Republica, Ministerio de
Comercio Exterior, Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y Servicio de Rentas
Internas; y para finalizar, los actores necesarios para la implementacion que pueden
oponerse o0 bloquear alternativas son: Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo,

Ministerio de Transporte y Obras Publicas, Presidencia de la Republica de Colombia.

5.4 ldeacidn de prototipo

Aplicando la técnica cualitativa de Design Thinking, una vez observado y
analizado de manera integral las causales de los resultados de la medida de Canastas
Comerciales Transfronterizas, se penso en las oportunidades que se podrian aprovechar
para hacer competitivo el comercio en la zona, se define entonces en primera instancia el

siguiente prototipo:

llustracidn 28 Prototipo inicial: Ingreso a Almacen Libre
COMPRA DE r
MERCADERIA A
COLOMBIA BAJO r '

REGIMEN
LIBERATORIO

INGRESO A
ALMACEN LIBRE

EXONERACION
DE TRIBUTOS

MEDIANTE

CATALOGO

VIRTUAL SE
OFERTA

SE REALIZA
EGRESO DEL
ALMACEN LIBRE

LA VENTA SE
PUEDE REALIZAR
A NIVEL
NACIONAL

Elaborado por: Los autores
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5.5 Experimentacion y evolucion

Tal como indica la metodologia Design Thinking aplicado a procesos de
investigacion cualitativa, el siguiente paso se enfoca en la evaluacion del prototipo. Para
desarrollar esta fase se utilizo la estrategia denominada “elevator pitch”, la cual consiste en
exponer brevemente el modelo frente a una asamblea con conocimiento del tema y asi
recibir informacion importante (Castillo Diaz & Gonzélez-Bafiales). Con base al test
realizado a un grupo de analistas del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se

obtuvieron los siguientes resultados:
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[lustracion 29 Prototipo inicial: Importar bajo la figura de Almacén Libre

Los precios iguales a Ipiales. ¢Afectarian los negocios
ecuatorianos que no estan situados en Tulcan, se verian
afectados al no verse beneficiados, aquellos que importan
cumpliendo todas las formalidades?

Almacenes libres: No existe la presentacion de
documentos de control previo. Se necesita garantia
general y el espacio fisico. ¢Ellos calificarian como Duty
free (Tiendas libres de impuestos)?

La zona franca no esta vigente; sin embargo, ¢La
propuesta es que funcione como Almacén Libre enfocada
como una Zona Libre?

¢ Se utilizarian medios simplificados?

¢Tiene un plazo de vigencia para poder vender su
mercancia?

¢Qué pasa si importan mercancias de no autorizada
importacion? Ejemplo el caso de electrodomésticos que
se manejan a través de cupos.

¢No se irfa en contra de la vision gubernamental que esta
enfocado en la fabricaciéon de productos? Se ha dado
facilidades para importar partes y piezas (CKD)

¢Existe un plazo para los comerciantes para que tengan
exoneracion total de tributos? ¢Esto es para la
reactivacion de la economia, tiene un plazo el beneficio?

Los comerciantes grandes pueden reclamar ante esta
medida.

¢Se eximira la exigencia de documentos de control
previo?

¢Coémo se controlan entonces los productos de consumo
humano?

En la Resolucién 039-2015 se especificd que los
comerciantes solo podian vender en el Carchi justamente
para evitar la competencia desleal. ¢(No seria mejor
aplicar una tasa provincial que fronteriza?

Elaborado por: Los autores

Cuando se implementaron las Canastas durante dos afios
nadie se vio afectado. El nimero de comerciantes y sus
productos no representaban una competencia fuerte que
amenace los ingresos de los comerciantes grandes del
pais.

Se calificarian como Duty free
representante (administrador)

mediante un

La idea es que los comerciantes puedan comprar en
Colombia, modificando la normativa nacional actual,
exonerandose los aranceles

Se utilizan medios simplificados diferente a la
compensacion actual de los Almacenes libres vigentes

Los comerciantes de Tulcan podrian tener otras
facilidades que les permitan permanecer con la
mercancia mas tiempo.

Los comerciantes no deberian
modalidad de cupos.

importar bajo la

Se podria importar bajo la modalidad de ZEDES, pero la
capacidad de trasformacion de mercaderias es escasa 0o
nula porque los comerciantes estan en quiebra.

Tiene un plazo igual al de la implementacion de
salvaguardias. No todos los comerciantes tienen acceso a
créditos para invertir. Las condiciones deben ser las mas
bajas 0 minimas para que el comercio se pueda levantar
nuevamente.

El plan "Tulcan la nueva zona libre" es de caracter
solidario.  Los demas comerciantes deben ver las
estrategias como una contribucién. La idea es que a
mediano plazo, mediante herramientas tecnoldgicas,
puedan volver a generar ingresos.
En un futuro, un comerciante grande podria aprovechar
los beneficios otorgados a los comerciantes del Carchi, y
pensar en ellos como posibles proveedores.

Los cigarrillos, licores son algunos de los productos que
mas se contrabandean segun las estadisticas; y esto es
justamente porque no hay las condiciones favorables y
facilitadoras para importarlas. Puede evaluarse que no
exijan para los comerciantes del Carchi, que estén libres
de presentacion de licencias aduaneras como un
Almacén Libre

Igual las mercancias se aforan, se podria establecer un
monto. El almacén libre actualmente no presenta
documentos de control previo. No esta en contra de la
normativa supranacional. Los Ministerios encargados
pueden ejercer el control directamente en el Almacén
autorizado.

La Aduana tiene presencia de uniformados (Unidad de
Vigilancia Aduanera) en frontera que pueden realizar el
control del cumplimiento del plan solidario para
reactivacion de Tulcan. Sin embargo, la liquidacion y el
cobro podrian ser provinciales.
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Es asi que el prototipo inicial sufre cambios simplemente en la modalidad de
ingreso de la mercancia a importar, esto es que resulta mas atractivo y acorde con las
politicas econdmicas vigentes, desarrollar y crear nuevos productos a partir de la creacion
de partes y piezas. Limitarse a la compra-venta no genera un valor agregado.

Por tanto, en el modelo definitivo, se espera que las mercancias ingresen al Carchi a
través de una Zona Especial de Desarrollo (ZEDE) tanto para compra-venta de productos
como para importacion y exportacion.

El modelo seria de la siguiente manera:

llustracién 30 Prototipo final: Ingreso a ZEDE

COMPRA DE

MERCADERIA A
COLOMBIA BAJO
INGRESO A ZEDE
INGRESO A LA ZEDE ——_
DE LA CARGA

EXONERACION DE
TRIBUTOS
MEDIANTE — R w—
CATALOGO VIRTUAL nh
SE OFERTA [ — ~

SE REALIZA EGRESO
DE ZEDE

LA VENTA SE PUEDE
REALIZAR A NIVEL
NACIONAL

Elaborado por: Los autores
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5.6 Teoria de cambio

llustracion 31 Teoria de cambio

1. ENTRADAS 2. SALIDAS

3.RESULTADOS

4. IMPACTO

Productos ofertados en
Tulcén se igualarian a los de
Ipiales

Adecuaciones de Creacion de
normativa actual Herramienta
de ZEDES para informatica

comerciantes de para ventas
Tulcan on-line
Productos de Tulcén son
atractivos por precios y
calidad a nivel nacional

Las compras se intensifican
en Tulcan por mayores

L, Aprobacién del proyecto de ley beneficios

por parte del Presidente

I

—» Cambio en COPCIy Reglamento Se genera el servicio de En corto plazo las

! venta on-line (catalogos r%gpg;;rlmongsrad:clcaeé(gi
virtuales) J P

. créditos y expandir la oferta
Expedir manuales generales y
especificos

L

Dinamismo logistico para la Trasnportistas son parte del

Implementacién de > . ey
b entrega en todo el pais ciclo de reactivacion

régimen Iberatorio
de tributos para los
comerciantes del

Carchi

Tasa de control
vehicular para
fortalecimiento de
economia zonal

Los turistas ecuatorianos tienen
como primera opcién a Tulcan
para compras y abastos.

Supuesto:
- La tasade control vehicular
debe establecerse como parte
de un proyecto de
reactivacién econémica y los
fondos son controlados para
ese objetivo.

Supuesto:
- La Asamblea de la

Republica aprueba los
cambios en el COPCI

Supuesto:
- No es necesario acudir a las
tiendas para comprar,
comprar el linea es una
alternativa moderna. Amazon
como referente de éxito

Se reactiva la economia de la actual
zona deprimida del Carchi, para
familias, comerciantes, trasnsportistas
y sectores relacionados.

4

Tulcan se convierte en nuevo
destino turistico y comercial
totalmente renovado y con
transacciones tecnolégicas

!

Existe una nueva fuente de ingresos
mediante la ZEDES

Supuesto:
- Se reubica un centro
comercial para los
beneficiarios de la medida. en
la zona periférica o
perimetral, con beneficios
atractivos para evitar las
compras en Ipiales del turista
ecuatoriano

Se elimina la declaratoria de la
zona como deprimida, las
familias obtienen nuevo capital
para inversiones

Con estas condiciones idoneas,
los comerciantes son
calificados para créditos

La medida no afecta las
relaciones con Colombia toda
vez que seguiran vendiendo al

a los comerciantes del Carchi,
incluso en mayor volumen

Los comerciantes se asocian
con transportistas 0 empresas
de entrega para la logistica de

sus ventas dentro del pais

Se benefician los sectores
hoteleros, transportistas,
gastronémicos con esta
medida.

Elaborado por: Los autores
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5.7 Plan de implementacion y adopcion

Plan de accion denominado “Tulcdn la Nueva
Zona Libre del Ecuador”, el cual pretenderd
que los comerciantes que tienen domicilio
tributario en la provincia del Carchi y que
fueron beneficiarios de la derogada medida
“Canastas  Comerciales  Transfronterizas”,
puedan importar mercancias desde Colombia
hacia una ZEDE establecida en la ciudad de
Tulcén

Tabla 8 Definicién de Prototipo

Los hacedores de politicas deberan definir el
reglamento para la ZEDE en el sector fronterizo del
Carchi. Convertir a Tulcan en la nueva zona libre del
Ecuador implica:

a)

b)

c)

d)

Evaluar los segmentos establecidos a través del
SRI para seleccionar el grupo de comerciantes
beneficiarios de la medida de Canastas
Comerciales Transfronterizas, considerando que
existe presuncion de evasion de pago de
impuesto a la Renta y que no se podria tener un
panorama real con esta estadistica.

Las importaciones deberan acogerse a lo
determinado en la normativa vigente para ZEDE.
Flujos de procesos expeditos y simplificados a
fin de no imponer obstaculos a Ila
comercializacion.

Al ser un régimen liberatorio de tributos se debe
establecer la medida de compensacion al Estado
para controlar que efectivamente el beneficio
esta siendo bien aprovechado. Los comerciantes
pueden eximirse de utilizar herramientas de
compensacion, pero el sistema informatico
Ecuapass debera estar interconectado con las
bases del SRI a fin de obtener reportes
vinculados con las ventas de quienes sean
favorecedores de este Plan.

El Ministerio del ramo debera remitir un informe
técnico para la viabilidad de la medida. Dicho
informe ademas debera indicar la posibilidad de no
presentar garantias generales o especificas sino otro
mecanismo que avale la transaccion aduanera,
justamente porque los comerciantes de la zona se
encuentran en proceso de cierre o liquidacion de
inventarios y necesitan reactivar la economia con
mayores facilidades.

La sociabilizacion con la Camara de Comercio de
Tulcan es indispensable para que los asociados y

Informe técnico no favorable
por parte del Ministerio del
Ramo

Se rechaza la posibilidad de
establecer un mecanismo de
ingreso de mercancia para
ZEDE.

Se necesita inversion
gubernamental o una Alianza
Publico-Privada para la

infraestructura de la ZEDE.

La Asamblea Nacional, debera
aprobar posibles en cambio en la
normativa nacional (COPCI y
Reglamento).

De aprobarse, la mayor
complejidad es que los
operadores de la ZEDE se
pongan de acuerdo para la
importacion global de productos
desde Colombia, se espera que
la importacion la realice el
representante de la ZEDE en
nombre de sus operadores.

Enviar el proyecto de
reforma al Codigo Orgénico
de la Produccién Comercio e
Inversiones y Reglamento
para la inclusion de un
régimen especial de
Almacenes libres
transfronterizos.

La Superintendencia de
Control de Precios debera
monitorear la  correcta
aplicacion de la medida a fin
de que se cumpla el objetivo
principal y no se desvien las
opciones para desnivelar el
comercio interno.

El Servicio de Rentas
Internas  deberd  remitir
nuevamente el listado de
comerciantes que pueden
acceder al beneficio de
importar  desde Ipiales-
Colombia, libre de tributos.

El Estado ecuatoriano debe
incentivar el crecimiento a
través de lineas de crédito
especiales para la expansion
de los inventarios, misma
que podria ocurrir en los
comerciantes a mediano
plazo.

72



Implementacion de herramienta informatica
para venta por catalogos virtuales de productos
ofertantes del Carchi.

Implementacion de tasa de control vehicular
para turistas ecuatorianos que realicen compras
masivas en Colombia

comerciantes en general puedan conocer los
beneficios de esta nueva medida y proponer nuevas
ideas o condiciones para su robustecimiento.

Se propone que el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador desarrollo con gasto corriente, una
plataforma virtual para comercializar los productos
ofertados por los comerciantes del Carchi
beneficiados del Plan “Tulcdn la nueva zona libre del
Ecuador”.

Como entidad encargada de monitorear la entrada y
salida de los bienes, transportes y personas en el pais,
segin el Codigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; se propone que sea esta
entidad sea la administradora de la plataforma web a
fin de poder monitorear las transacciones para toma
de decisiones.

Sociabilizar con los gremios, comerciantes de la zona,
autoridades y ciudadania en general.

Realizar capacitaciones y Talleres.

Establecer un Plan de recompensas mediante compras
realizadas a través de la herramienta informatica
disefiada para compras por catdlogos; esto es
acumulacion de puntos o la implementacion de la
modalidad cashback.

Se propone que el Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador realice la recaudacion de esta tasa toda vez que
existe presencia de la Unidad de Vigilancia Aduanera en el
puente fronterizo y que al realizarse a través del sistema
informatico Ecuapass podra monitorearse en cualquier
periodo lo recaudado por este motivo.

El Director Nacional de Aduana del Ecuador tiene la

facultad de establecer el monto de las tasas por

servicios aduaneros, segun el Codigo Organico de la

Produccion, Comercio e Inversiones. Sin embargo,

para este plan serd necesario realizar un estudio

técnico que contemple:

a) La cantidad de vehiculos ecuatorianos que
cruzan la frontera

b) La cantidad de declaraciones por tributos que se
emiten cuando el turista ecuatoriano supera los
bienes catalogados como equipaje de viajero.

c¢) El impacto de las compras realizadas en

Si no se establece la modalidad
de importacion a la ZEDE de
Tulcan para los comerciantes del
Carchi, la plataforma virtual y
los productos expuestos en ella
no serén atractivos al mercado
ecuatoriano y se continuara con
el problema de la fuga de
dolares hacia Ipiales.

El Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador no cuenta con los
recursos hombre para realizar el
proyecto.

Reclamos por parte de la Camara
de Comercio de Ipiales

Negacion de la medida por parte
de autoridades

Negacion de la medida por parte
de ciudadanos ecuatorianos

No se puede determinar que los
fondos contribuiran a mejoras en
la zona del Carchi toda vez que
se trasladan a las arcas del
Tesoro nacional, formando parte
del Presupuesto General del
Estado.

Decretar la realizacion del
proyecto, a través del
Presidente de la Republica
Definir un cronograma para
la puesta en marcha del
proyecto
Difundir por
comunicacion
Crear camparfias activas para
la promocion de la
plataforma.

Version: Aplicacion mévil.
Los productos ofertados
deben ser diversificados para
cumplir el objetivo de la
plataforma electrénica.

medios de

Resolver el cobro de la tasa
via Resolucion suscrita por la
Administracion Aduanera.
Difundir por medios de
comunicacion.

Realizar campafias de aviso y
generar conciencia sobre la
importancia del plan “Todos
contribuimos con el Carchi”
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Elaborado: Los autores

territorio colombiano
d) El nivel adquisitivo de las personas que realizan
compras en territorio colombiano.
e) El nivel de aprehensiones por contrabando en la
zona
La tasa tiene la finalidad de motivar que las compras
se realicen en un lugar cdmodo como la ciudad de
Tulcan, sin riesgos de tipo de cambio, a casi los
mismos precios que el pais de Colombia. No se
espera en realidad recaudar grandes rubros sino por el
contrario inclinar el interés de los consumidores hacia
lo local. El principal beneficio para los compradores
locales es que ya no tendran que preocuparse por
acogerse a un listado de equipaje de viajeros porque es
una compra local.
Desarrollar el flujo de procesos especifico y expedir
resolucion.
Sociabilizar con los gremios, ciudadania
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CONCLUSIONES

1. De acuerdo a la evidencia estadistica de variables macroeconémicas y del consumo de
las Canastas Comerciales Transfronterizas, los opiniones obtenidas por personajes
relacionados durante la vigencia de la antedicha medida comercial; las lecturas de
trabajos similares que estudiaron de manera cuantitativa el impacto en ventas de la
politica en referencia; y, la evidencia periodistica que afirma, que durante la
implementacién de la medida, no existié un panorama positivo. De manera puntual, el
numero de contribuyentes que en el cantén de Tulcan suspendieron su RUC de manera
definitiva entre octubre de 2015 y mayo 2017 fueron 594, siendo mas de 800 los
establecimientos cerrados (SRI, 2018); el 17% constituyé la proporcion de
comerciantes que hicieron uso de la medida con respecto a los autorizados en la
Provincia de Carchi; de los USD $54°064.296,00 destinados en cuotas de importacion,
el volumen de importacion FOB de los comerciantes del Carchi, desde el inicio de la
medida en octubre de 2015, lleg6 apenas a un uso aproximado de USD$ 14.974,690 en
valor FOB, siendo: USD$ 926 mil hasta diciembre 2015, USD$ 8,89 millones en el afio
2016 y USD$ 5,15 millones de ddlares hasta Mayo de 2017. Por tanto, los
beneficiarios utilizaron cerca del 28% del cupo global en los dos afios de vigencia de
las Canastas Transfronterizas en el Carchi. En consecuencia, la medida de Canastas
Comerciales Transfronterizas no fue la solucion mas idonea para que los comerciantes
del Carchi pudieran mitigar o evadir el principal problema del sector de comercio
originado por la devaluacion de la moneda colombiana.

2. La cuota de importacion exonerada de aranceles y salvaguardias de USD
$54°064.296,00 fue establecida por el Gobierno Nacional a partir de la estadistica de
las ventas registradas en el SRI. En algunos casos existié malestar por la asignacion de
cupos a cada comerciante beneficiario de la canasta. La cultura tributaria jug6 un papel
protagdnico que no debié manejarse ligeramente.

3. A pesar de que luego de la implementacion de la canasta en Carchi, se destino cerca de
40 millones para créditos a través de BANCUADOR, la mayoria de los comerciantes
fueron reacios a contraer nuevas obligaciones con el Estado ecuatoriano, a sabiendas
que las condiciones para generar ventas no habian sido cubiertas. Algunas de las
propuestas establecidas en el presente trabajo pudieron generar condiciones propicias

para disminuir los riesgos que conllevan los préstamos por endeudamiento.
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10.

Algunas de las condiciones geogréficas y de acceso limitan la decision del comprador
ecuatoriano para dejar sus dolares en Tulcén, una de ellas es muy visible dado que
todos los centros comerciales que aun existente en la ciudad se encuentran dentro de la
localidad, mientras que la via que dirige al puente Rumichaca invita a continuar el
trayecto hasta Colombia sin tener ningln incentivo para entrar a la ciudad. Es por esto
por lo que una de las propuestas se centra especificamente en la reubicacion de estos
parques comerciales.

La oferta de productos en Tulcan no estaba del todo diferenciada como la diversidad de
mercaderia encontrada en Ipiales.

Los acuerdos comerciales de Colombia y la devaluacién del peso colombiano son dos
variables que deben permanecer presentes a la hora de plantear nuevas estrategias para
el sector comercial fronterizo de Tulcan. EIl producto puede costar el mismo precio en
Colombia un dia, sin embargo, al dia siguiente los ecuatorianos con délares americanos
pueden tener mayor poder adquisitivo.

Se presume que un estudio de evaluacion de impacto previo, con la medicion de todas
las variables, pudo haber generado mejores condiciones para los comerciantes; sin
embargo, es menester indicar que la politica de Canastas Comerciales se planteé como
la panacea inmediata ante el reclamo de los comerciantes de todas las provincias
transfronterizas.

Al estudiar las implicaciones de la medida y presentar las propuestas del presenta
trabajo, se concluye que la zona fronteriza del Carchi debe apostar a la venta de sus
productos de una forma expansiva, pero para lograrlo es indispensable igualar las
condiciones y beneficios que presta Colombia a los consumidores.

Construir una forma de importacion a una Zona de Desarrollo Econémico (ZEDE) en
Tulcan compromete esfuerzos medios en el &mbito normativo nacional y estrategias
para conseguir, mediante alianza publico-privada, la construccion o adecuacion de
infraestructura idénea en la zona. En un futuro se puede esperar asociaciones entre
comerciantes colombianos y ecuatorianos para implementacion de ZEDE de
transformacion en territorio ecuatoriano, sin embargo, eso sera alcance de un siguiente
estudio considerando los resultados de la propuesta del presente trabajo.

La medida establecida mediante Resolucién 039-2015 restringia el comercio fuera de

la zona, lo cual obligaba al turista ecuatoriano a acudir presencialmente a la region;
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esto sumado con las complicaciones para acceder a la zona'® hacian casi imposible que
los consumidores realicen sus gastos en la provincia, por el contrario, habiendo viajado
hasta el limite fronterizo y con una moneda fortalecida, realizarian sus compras en
Ipiales.

Al analizar todo el panorama cualitativo, se han analizado ideas para que los
consumidores ecuatorianos no se sientan motivados a cruzar la frontera para el
comercio; una de estas fue desarrollar plataformas virtuales novedosas para ventas por
catalogos, en la que se ofrezcan productos diversificados ecuatorianos; los
consumidores nacionales extranjeros pueden lograr que Tulcéan, la posible zona libre
del Ecuador, en un mediano plazo desarrolle la economia local que actualmente sigue

en depresion.

1% Las aperturas de viajes a Tulcan se fueron complicando con el cierre de la operadora TAME con las rutas
aéreas hacia Tulcan; y las vias terrestres no son de rapido acceso.
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RECOMENDACIONES

1. De llegarse a cumplir el plan “Tulcan la nueva Zona Libre del Ecuador”, la
infraestructura de la ZEDE, debe ubicarse en la zona periférica de la ciudad, de tal
manera que el turista ecuatoriano se sienta motivado a entrar al tener todo en un solo
lugar comodo y seguro, sabiendo que puede pagar en su moneda sin ningun riesgo de
estafa por circulante falso, con parqueos que permitan administrar todas sus compras y
con la satisfaccion de saber que aparte del ahorro obtenido esta contribuyendo al
dinamismo de una zona que espera por un renacer econoémico.

2. Para el punto antedicho, desarrollar un proyecto de inversion de infraestructura cerca
del eje vial 1 en Tulcén, implica contar con los dictdmenes de prioridad respectivos por
parte de la Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES), para el
efecto debera gestionarse la elaboracion del proyecto a la institucion publica ejecutora
siempre que se enmargue en uno de los ejes del Plan Nacional de Desarrollo 2017-
2021.

3. Los ecuatorianos, a través del Ministerio del ramo™, deben poder enterarse de los
atractivos comerciales y turisticos de la provincia del Carchi. De llegar a establecerse
los catdlogos de venta virtual a través de una herramienta electronica y/o aplicacion
celular, el Estado ecuatoriano debera impulsar campafias de mercadeo a fin de dar a

conocer la relacion costo/beneficio de comprar en dicha plataforma.

11 . . .. . . .. . .y .
Podria asignarse al Ministerio de Turismo o el Ministerio de Inclusién Social.
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GLOSARIO

Zona de Integracion Fronteriza: Es el territorio ecuatoriano comprendido entre
las provincias del Carchi, Esmeraldas, Imbabura, Napo y Sucumbios; y el territorio
colombiano en la zona del departamento de Narifio y la Intendencia del Putumayo.
(Convenio entre Ecuador y Colombia sobre transito de personas, vehiculos, embarcaciones
fluviales y maritimas y aeronaves, 1990)

Bienes tributables: Son aquellos bienes que acompafian al viajero que exceden
de la cantidad o valor de la lista de efectos personales y que estan sujetos al pago de

tributos. (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2013)

Canasta Familiar Transfronteriza: La Canasta corresponde al listado de bienes
necesarios para la subsistencia basica de las personas residentes en la Zona de Integracion
Fronteriza del lado ecuatoriano que pueden ser adquiridos en Colombia, segin los
convenios binacionales suscritos con dicho pais. La Administracion Aduanera velara por
controlar que dichos bienes no sean de finalidad comercial. (Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, 2013)

Canasta Comercial Transfronteriza: Es el conjunto de bienes establecidos por
el Comité de Comercio Exterior, exentos de tributos como beneficio para los comerciantes

de las zonas fronterizas (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2013).

Contrabando de hormiga: Término utilizado para referirse al contrabando en

pequefias cantidades.

Efectos personales del viajero: Son aquellos bienes designados como tales por la
Administracion Aduanera. Estos bienes estan exentos del pago de tributos y de
restricciones técnicas al comercio, por lo que estan destinados exclusivamente al uso y
consumo personal del viajero. Su comercializacién es considerada acto de defraudacion
aduanera. (Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, 2013):

Subpartida: Subgrupos en que se dividen las mercancias de una partida, se
identifican por 6 digitos en la Nomenclatura del Sistema Armonizado de Designacion y
Codificacion de Mercancia (Servicio Nacional de Aduana de Ecuador, 2017 ).

Trafico Fronterizo: Es considerado un régimen de excepcion aduanero, mediante
el cual se permitira el intercambio de mercancias destinadas al uso o consumo doméstico

entre las poblaciones fronterizas, libre de formalidades y del pago de tributos al comercio
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exterior, dentro de los limites establecidos por la Administracion Aduanera (Codigo
Orgénico De La Produccidn, Comercio E Inversiones, 2010)

87



ANEXOS



ANEXO 1

Tabla 9: Anexo de la Resolucion 008-2016 del COMEX (Comité de Comercio
Exterior, 2016)

Subpartida Descripcion Unidad Fisica Porcentaje Porcentaje
Arancel sobretasa
1704901000 Bombones, caramelos, confites y pastillas. Kilogramos 20* 45%
1905310000 Galletas dulces (con adicion de edulcorante). Kilogramos 20* 45*
1905901000 Galletas saladas o aromatizadas. Kilogramos 20* 45*
3306100000 Dentifricos. Kilogramos 20%* 0
3401110000 De tocador (incluso medicinales). Kilogramos 20%* 0
3401200000 Jabén en otras formas. Kilogramos 20** 0
3402200000 Preparaciones acondicionadas para la venta al por Kilogramos 20%* 0
menor.
4011101000 Radiales. Unidad 1+USD 0
0.63/kg**
4011109000 Los demas. Unidad 1+USD 0
0.63/kg**
4818100000 Papel higiénico. Kilogramos 30** 0
7323931000  Articulos. Unidad 30** 45%*
8421120000 Secadoras de ropa. Unidad 15** 15%*
8443310000 Magquinas que efectiian dos 0 mas de las siguientes Unidad 10** 45**

funciones: impresidn, copia o fax aptas para ser
conectadas a una maquina automatica para
tratamiento o procesamiento de datos a una red.

8443990000 Los demaés. Unidad 5x* 45%*

8451210000 De capacidad unitaria expresada en peso de ropa Unidad 0 15%*
seca. inferior o igual a 10 Kg.

8451290000 Las demas. Unidad 5** 0

8452210000 Unidades autométicas. Unidad 5x* 0

8452290000 Las demas. Unidad i 0

8471300000 Maquinas automaticas para tratamiento o Unidad 10** 15%*

procesamiento de datos portatiles de peso inferior o
igual a 10 Kg. Que estén constituidas al menos por
una unidad central de proceso. Un teclado y un
visualizador.

8471410000 Que incluyan en la misma envoltura. al menos una Unidad 10** 15%*
unidad central de proceso y aunque estén combinada
una unidad de entrada y una de salida.

8471700000 Unidades de memoria. Unidad 10** 15**
8473300000 Partes y accesorios de maquinas de la partida 84.71. Unidad 10** 0
8508110000 De potencia inferior o igual a 1.500 W'y de Unidad 30** 45**
capacidad del depdsito o bolsa para el polvo inferior
o igual a 20.
8508190000 Las demas. Unidad 30** 45%*
8508600000 Las demés aspiradoras. Unidad 15** 45%*
8509401000 Licuadoras. Unidad 30** 45**
8516310000 Secadores para el cabello. Unidad 30** 45%*
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8516400000 Planchas eléctricas. Unidad 30** 45**

8516710000 Aparatos para la preparacion de café o té. Unidad 30** 45%*
8517120029 Los demaés. Unidad 15** 0
8517120039 Los demés. Unidad 15** 0
8519899000 Los demaés. Unidad 25** 45%*
8521909090 Los demaés. Unidad 20** 45%*
8523510000 Dispositivos de almacenamiento permanente de Unidad 10** 45%*

datos a base de semiconductores.
8525801000 Cémaras de television. Unidad 25** 45%*
8525802000 Camaras digitales y videocamaras. Unidad 25%* 45%*
8527910000 Combinados con grabador o reproductor de sonido. Unidad 30** 45%*
8516602029 Las demés eléctricas de induccion. Unidad 30** 0
8528410000 De los tipos utilizados en un sistema automatico para Unidad 20** 45**

tratamiento o procesamiento de datos de la partida

8471.
8528490000 Los demaés. Unidad 20** 45%*
8528510000 De los tipos utilizados en un sistema automatico para Unidad 20%* 45%*

tratamiento o procesamiento de datos de la partida

8471
8528590000 Los demas. Unidad 20** 45%*
8528720029 Los demaés. Unidad 20** 45%*
8528720039 Los demaés. Unidad 20** 45%*
8528720049 Los demas. Unidad 20** 45%*
8528720090 Los demaés. Unidad 20** 45%*
8528730000 Los demés monocromos. Unidad 30** 45%*
8529902000 Tarjetas con componentes impresos o de superficie. Unidad 20** 45**
9603210000 Cepillos de dientes incluidos los cepillos para Unidad 30** 0

dentaduras postizas.

*Tarifa 0% de acuerdo con lo tipificado en Resolucién No. 039-2015 suscrita por el COMEX aplicable Unicamente para
comerciantes del segmento 1.
**Tarifa 0% de acuerdo con lo tipificado en Resolucién No. 039-2015 suscrita por el COMEX aplicable a todos los segmentos

Elaboracion: COMEX
Fuente: (Comité de Comercio Exterior, 2016)



ANEXO 2

Entrevista 1

1. En su criterio, ;La politica publica “Canastas Transfronterizas”, implementada
en la provincia del Carchi en octubre de 2015 hasta mayo de 2017, ¢beneficio el
comercio en los comerciantes locales?, ¢ En qué grado?

Hasta octubre de 2015 los establecimientos cerrados representaban el 60%, la situacion
que se experimento era desesperante. Dado este escenario surgié la propuesta parcial
de una medida de coyuntura denominada “Canasta Comercial Transfronteriza”. Esta
medida involucré la intervencién del Servicio de Rentas Internas (SRI), el Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE), la Camara de Comercio de Tulcan y las
autoridades locales como la Gobernacion, Alcaldia y Prefectura de Carchi, quienes se
reunieron para lograr negociar la canasta comercial. Luego de una serie de
inconvenientes se logré aprobar la medida, beneficiando alrededor de 5200
comerciantes de la provincia de Carchi, pero por la falta de compromiso de la autoridad
gubernamental para difundir la medida a través de los medios de comunicacion publico
y privado, la canasta comercial no se aprovechd profundamente.

El presupuesto asignado era de USD $ 54 millones, pero los usuarios no llegaron a
1800, siendo el monto utilizado de aproximadamente USD $18 millones. Sin embargo,
es importante mencionar que la medida durante su vigencia ayudo a los pequefios
comerciantes. En particular, la canasta comercial no se utilizd debidamente por la
crisis, cerrando aproximadamente el 80% de los negocios.

Por otro lado, dado que los comerciantes carchenses no tenian recursos economicos, el
gobierno se comprometio a traves del BanEcuador a otorgar lineas de créditos con el
fin que los comerciantes puedan comprar en Colombia y vender en la ciudad de
Tulcan.

A pesar de que las estrategias no fueron suficiente para reactivar la actividad
econdmica de Carchi, la medida no fue negativa. Otro aspecto importante de mencionar
es que el sector gubernamental a través del IVE logro incrementar la recaudacion

tributaria.
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2. ¢Cuéles fueron los productos que mayormente se comercializaban bajo esta
politica?

Los productos fundamentales fueron los televisores, computadoras, impresoras.

3. Establecer restricciones en la importacion de bienes por frontera, segun

resoluciones del SENAE, ¢permitié frenar el consumo en locales colombianos
para el turista regular (control de equipaje de viajero); si se tenian dos medidas
para impulsar el consumo localmente, (Qué hizo falta para evitar que los
consumidores ecuatorianos se sientan motivados a cruzar la frontera y consumir
en locales colombianos?
De los 17 afios que la actividad comercial beneficio a los carchenses, solo en 10 afios
ha sido el lapso que ha existido un pensum econémico. La desventaja radica en que las
autoridades no implementan una politica de beneficio mutuo para las fronteras, es decir
que tendrian que crear un régimen econémico en beneficio de la frontera de Ecuador-
Colombia.

4. Como Camara de Comercio de Tulcan, ¢cuales eran las peticiones puntuales que
demandaban los asociados (comerciantes) para continuar o incrementar sus
niveles de ingreso por ventas?, ¢de haber sido notificadas a las autoridades,
fueron éstas aceptadas? Ejemplo: Inclusion de Subpartidas.

Solicitaron el rubro de calzados, pero lo rechazaron porque iba a perjudicar a la
industria nacional, de igual manera sucedié con las neveras, juguetes y prendas de
vestir.

5. ¢Cree usted que, si Tulcan se convirtiera una especie de zona logistica, podrian
alcanzarse mejores resultados que los obtenidos con la politica implementada?

La propuesta de crear una zona logistica de exportacion o un parque de exportacion que
permita tener una infraestructura donde las empresas se ubiquen y dediquen a la
produccion de bienes exportables, y que el transporte de productos de exportacion se lo
haga en la zona logistica, ya fue expuesta ante la ex-Ministra de Finanza, Eva Garcia, a
quien le atrajo esta opcion, pero recalco que no serviria porque existen depdsitos
temporales aduaneros que estan regulados bajo la SENAE. No obstante, sefialo que
seria un atractivo que los empresarios nacionales y extranjeros tuvieran un beneficio
econdémico a través de la exencion del pago de tributos, que permitiera mejorar la

productividad. Con esta medida se instalarian pequefias, medianas y grandes empresas,
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para que realicen ventas a Colombia, que es uno de los principales socios comerciales
de Ecuador.

Antes de la dolarizacién en el Ecuador o a partir de la devaluacién del peso
colombiano ¢(Como era la situacion comercial fronteriza para los propietarios de
negocios en Tulcan?

En la frontera norte, principalmente Colombia siempre vivié una economia de pensum.
No obstante, este pensum econdémico depende del modelo del desarrollo que
implemente cada gobierno. En la época de Jamil Mahuad la dolarizacion debilito el
sistema y con la devaluacion de la moneda desde el 83%, la politica implementada por
el gobierno colombiano hace 3 afios inclino el pensum, puesto que el tipo del cambio
favoreci6 a los colombianos tornandose los productos del pais vecino méas competitivos
originando que los habitantes de la provincia de Carchi se trasladen a Colombia para

efectuar sus compras.
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ANEXO 3

Entrevista 2

1. En su criterio, ;La politica publica “Canastas Transfronterizas”, implementada
en la provincia del Carchi en octubre de 2015 hasta mayo de 2017, ¢beneficio el
comercio en los comerciantes locales?, ¢ En quée grado?

Considero que la canasta transfronteriza aplicada en Carchi desde Octubre de 2015
hasta Mayo 2017, no logro la expectativa que se habia planteado el gobierno, porque
los productos que se les habian otorgado no beneficiaba mucho a la generacion de una
mejora econdmica, puesto que, lo que sucedia en esa epoca era que Colombia tenia una
devolucién en su moneda lo que generaba una mayor atraccion para el pueblo
ecuatoriano.

La medida presentaba una restriccion de que los productos que tenian beneficio podian
ser comercializados dentro de esa zona cuando lo Optimo hubiese sido que “los
productos podian ser comercializados en todo el pais. Por tanto, los ecuatorianos para
comprar tenian que acudir a los locales situados dentro de la zona.

Ademas, se pudo evidenciar que todo se trabajé en base al impuesto a la renta que
habian pagado y se encontr6 que no habia muchos pagos de impuesto a la renta, aunque
lo que se supone es que existia una elusion tributaria, por lo tanto, los beneficios que se
podia obtener a traves de tener una mayor cantidad de valores para poder importar no
eran suficiente.

2. Establecer restricciones en la importaciébn de bienes por frontera, segun
resoluciones del SENAE, ¢permitié frenar el consumo en locales colombianos
para el turista regular (control de equipaje de viajero); si se tenian dos medidas
para impulsar el consumo localmente, ;Qué hizo falta para evitar que los
consumidores ecuatorianos se sientan motivados a cruzar la frontera y consumir
en locales colombianos?

Lo que la salvaguardia buscaba era desincentivar las importaciones, obviamente si no
importas buscas comprar productos dentro del pais local. El problema radico en que el
mercado no tenia esos productos que la poblacion demandaba. Por ejemplo, cuando
determinados productos no existen y lo que dispone un pais son muy caros, el turista

hace el analisis, de ir a comprar y regresar, y frente a una devaluacion de la moneda del
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pais vecino, entonces le convendria, en algunas ocasiones, comprar fuera del pais
frente a ese tipo convertibilidades. Cabe mencionar que Colombia habia hecho una
devaluacion aproximadamente del 12% al 17% lo que era mas atractivo para los
ecuatorianos comprar en el pais vecino.

En algin momento cuando el Ministerio y la Aduana evaluaron esta medida, los
comerciantes solicitaron que se incluyan algunos productos en la canasta, ¢Usted
conoce algunos de los productos que no se incluyeron?

El tema de la canasta transfronteriza no solamente se aplicé en Carchi, también se
aplicé en Sucumbios, en la frontera sur, y los productos se fijaron en funcion de la
mayor cantidad de productos que importaba.

Los productos que incluian las canastas eran diferenciados para cada localidad y
estaban en funcion de lo que mayormente importaban. Pero la realidad de estas
diferencias es que existieron algunos exportadores que comenzaron a determinar qué
productos querian se les dé cobertura para poder comercializar. Se hicieron algunos
analisis y se establecieron algunas mejoras, pero no existié un mayor cambio, porque la
restricciobn de solamente comercializar dentro de la zona hizo que no fuera tan
motivante y dinamico para la economia de ese sector.

Cabe mencionar que Carchi tenia una exoneracion arancelaria pero no tenian
exoneracion del IVA y FODINFA.

¢Qué tan impactante seria que los comerciantes puedan importar de Colombia
bajo un régimen especial que los exonere del pago de tributos?

Es complejo, de hecho, ponerse de acuerdo entre muchos importadores va a requerir
que todos tengan una misma linea de producto. Por ejemplo, planteamos tres grupos: 1)
importadores de zapatos, 2) importadores de productos de textil, y 3) importadores de
maquinaria. Si consideramos la cantidad que importa cada grupo se puede decir que los
importadores de productos de textiles compraran una mayor cantidad en comparacion
con los demas grupos. Si consideramos el valor monetario, se puede indicar que los
importadores de maquinaria son los que asumirian el valor méas alto con respecto a los
demas.

Con lo indicado, ponerse de acuerdo con los gremios es bastante complejo y realmente
no creo que vaya a resultar eficiente.

Por otro lado, generar un nuevo régimen implicaria que toda la Comunidad Andina lo

aplique. Es importante mencionar que existen algunos regimenes que benefician a la
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produccion, sin embargo, para que exista dinamismo se requiere de materia prima y
procesos. Podria ser una ZEDE, pero no es donde necesariamente se hace cambios
productivos o de transformacion.

¢Cree usted que, si Tulcan se convirtiera una especie de zona logistica, podrian
alcanzarse mejores resultados que los obtenidos con la politica implementada?

La ZEDE de logistica consistiria en la entrada y salida de transportes, no obstante, seria
una alternativa que beneficiaria aquellos que tienen vehiculos. Y realmente la
poblacién que se beneficiaba de la canasta transfronteriza eran en su mayoria
comerciantes.

Para aplicar la ZEDE no necesariamente se tendria que modificar la normativa para
ajustarlo a la localidad. Primeramente, se tendria que identificar cual seria el giro de
negocio y a qué se va a aplicar y en funcion de lo mencionado medir las oportunidades.
Cabe mencionar que todos los productos originarios de Colombia tienen tarifa cero de
derecho arancelarios, que es lo que se obtuvo con la canasta transfronteriza, pero el
punto no se encuentra en importar mas con tarifa 0%. El interés se centra en que las

personas compren en Ecuador a un precio que sea tan competitivo como Colombia.
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