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RESUMEN

Los parametros de calidad de los alimentos son tradicionalmente analizados
mediante inspecciones visuales por evaluadores, sin embargo, presentan
inconsistencia y subjetividad en los resultados, debido a esto surge la necesidad de
desarrollar medidas que brinden a la industria un control de calidad estandarizado.
El presente proyecto realiza un estudio en la industria del cacao con el objetivo de
mejorar la exactitud en la clasificacion de la fermentacion de los granos mediante la
implementacion de un prototipo de control automatico usando imagenes

hiperespectrales.

Para realizar la evaluacion del proyecto se dividié el estudio en cuatro etapas:
estudio de mercado, estudio técnico, estudio organizacional y estudio financiero, y
mediante herramientas como encuestas y entrevistas se recopilé informacion
primaria y secundaria y se determind la viabilidad de un plan de negocio para

comercializar el sistema de vision por computador.

Los resultados del analisis financiero mostraron que el negocio es viable cumpliendo
criterios como un Valor Actual Neto positivo de $73.143,72, y una Tasa Interna de
Retorno de 46% mayor a la Tasa Minima Atractiva de Retorno de 8.15%. Para iniciar
el negocio se necesita una inversion de $35.341,55 que se recupera en dos afios,

once meses Yy veintisiete dias.

Se puede concluir que el uso de las imagenes hiperespectrales en la industria de
alimentos ayuda a eliminar la subjetividad existente en los andlisis de control de
calidad, y puede utilizarse para identificar parametros que permiten ahorros a lo
largo de la cadena de suministro, y ofertar de tal manera un producto con un valor

superior cumpliendo las expectativas y exigencias de los clientes.

Palabras Clave: Sistema de vision, calidad de alimentos, fermentacion del cacao,
imagenes hiperespectrales, subjetividad.



ABSTRACT

Frequently, food quality standards are analyzed through visual inspections of
evaluators; nevertheless, these analysis present inconsistency and subjectivity.
Considering these analysis conditions, it is necessary to develop measurements for
the industry to establish a standardized quality assurance. The following project
presents a study of the cocoa industry with the objective of increasing the
classification accuracy of beans fermentation through the implementation of an

automatic control prototype which uses hyperspectral images.

To determine the viability of the project, the study was divided in four stages: market
research, technical study, organizational study and financial study. Valuable
information was compiled through surveys and interviews in order to determine the

viability of business model to commercialize the system of computer vision.

The results of the financial analysis showed the viability of the business model due to
the achievement of certain criteria such as the positive net present value of
$73.143,72 and the result of intern rate of return higher than the minimum attractive
rate of return of 46% and 8.15% respectively. To start operations is needed an
investment of $35.341,55 which will be recovered in two years, eleven months and

twenty-seven days.

It can be concluded that the use of the hyperspectral images in the food industry
reduces the subjectivity of the quality assurance analysis. Additionally, it can be used
to identify parameters that reduce the cost through the value chain and thus the price

of a more valuable product fulfilling expectations and needs of the customers.

Key words: vision system, quality assurance, cocoa fermentation, hyperspectral

images, subjectivity.
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

Ecuador es un pais exportador tanto de productos petroleros como no petroleros.
Desde el 2016 al 2018 las exportaciones no petroleras han incrementado en un
14,87%, considerablemente en los meses de enero a agosto, englobando productos no
tradicionales como frutas, enlatados de pescado, flores naturales, jugos y conservas de
frutas, entre otros, y productos tradicionales como banano, camarén, cacao y sus
elaborados, atun y pesado, y café y sus elaborados (Banco Central del Ecuador, 2018).
El cacao y sus elaborados tiene una participacién de 9.67% del total de ventas anuales
del 2017 dentro de los productos tradicionales y ubica a Ecuador entre los cinco paises
con mas exportaciones de cacao en grano a nivel mundial (International Trade
Statistics, 2017), con la Union Europea y Estados Unidos como principales mercados

destinos.

A lo largo de los ultimos afos, las exigencias en calidad de los productos han ido en
aumento, generando que empresas de la industria alimenticia implementen productos
tecnolégicos dentro de sus procesos. Para algunas empresas la evaluacion de grandes
cantidades de productos es equivalente a un proceso inexacto que requiere mucho
tiempo, y presenta un margen de error debido a las evaluaciones manuales realizadas

por inspectores humanos (Paulus et al., 1997).

Las empresas ecuatorianas de cacao se caracterizan por tener inspectores técnicos
que realizan evaluaciones visuales de su producto a lo largo de la cadena de
produccion, para clasificar el producto o evaluar parametros claves que determinan el
sabor del producto final como es el grado de fermentacién de los granos de cacao. Esta
forma de medicion puede tener un grado de “inconsistencia” debido el margen de error
humano que presenta, es por esto, que el presente proyecto tiene como objetivo
evaluar la factibilidad de comercializar un sistema de vision por computador que
determine parametros de calidad de los productos, como para el caso del cacao que

identifica el tipo y nivel de fermentacion de los granos.



Se llevaran a cabo diferentes analisis como el de mercado, técnico, financiero y
organizacional que en conjunto permitiran determinar la viabilidad de una empresa que
brinde a la industria alimenticia una técnica no destructiva y con resultados a tiempo
real que disminuya la variabilidad y subjetividad que existe hoy en dia en las

mediciones de calidad de los productos en el mercado ecuatoriano.

1.1 Descripcion del problema
Las exigencias en la calidad de los productos alimenticios han ido en aumento. Para
algunas empresas analizar una gran cantidad de productos implica un proceso lento, e
inexacto y las evaluaciones de calidad son realizadas por seres humanos, lo que
genera una técnica subjetiva en especificaciones como forma, textura, color, sabor,
entre otros. Un estudio realizado por Paulus et al. (1997) para diferentes variedades de
manzanas demostrd los limitantes que tienen las personas al momento de evaluar la
calidad de los productos, a esto se lo denomindé como “inconsistencia”, la cual
determina una relacion directa entre la complejidad del analisis con la cantidad de
parametros a analizar por producto, lo que lleva a un incremento de la tasa del error
humano. Actualmente, tanto para los productores como para los minoristas el control
de la calidad se realiza con procesos destructivos y manuales, tales como inspecciones

visuales, y analisis sensoriales como oler, tocar, y mirar.

En Ecuador el sector cacaotero se caracteriza por clasificar los granos de cacao y
evaluar su grado de fermentacién mediante inspecciones visuales realizadas de forma
constante a lo largo de toda la cadena productiva, la fermentacion es un proceso que
origina cambios visuales, bioquimicos y organolépticos dentro del cacao, sin un buen
manejo previo a la cosecha y postcosecha a través de la fermentacion no se puede
obtener un buen chocolate, en otras palabras una buena fermentacioén lleva a un mejor

sabor del producto final (Guangala S.A, 2016).

Se puede considerar el analisis de fermentacion como subjetivo ya que se da segun la
experiencia de la persona que lo realiza, por lo que puede ocasionar variabilidad en los
resultados obtenidos. Adicional, las empresas que exportan cacao deben solicitar un
certificado fitosanitario a la Agencia Regulatoria de Calidad del Gobierno previo a la

exportacion, este reporte lo realizan técnicos del ente gubernamental también mediante



una inspeccioén visual, lo que puede llevar a una diferencia de opiniones con respecto a
lo que considera la empresa. Segun el informe del Banco Central del Ecuador para el
sector del cacao en octubre del 2018, se pretende que Agrocalidad y el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia busque la reduccién de problemas debido a exigencias
fitosanitarias que presenta el cacao para ingresar a Estados Unidos, lo cual implica una
reduccion del 35% al 8% en la venta de los productos (Banco Central del Ecuador,
2018).

Este tipo de procesos como las inspecciones de los productos presentan desventajas
generadas por el cansancio o los malos habitos de las personas, por lo que un alto
riesgo de error humano junto con factores psicolégicos puede influir en el proceso de la

toma de decisiones de una empresa. (Saldafa et al. 2013).

1.2 Justificacion del problema
Debido a la inconsistencia que se tiene en los resultados obtenidos por evaluaciones
realizadas por los seres humanos (Paulus et al.,, 1997), ha surgido la necesidad de

desarrollar medidas que tengan como objetivo un control de calidad estandarizado.

Las empresas dentro de la industria de alimentos se encuentran actualmente frente a
desafios en busqueda de incrementar su eficiencia, competitividad y participacion de
mercado frente a sus competidores, por eso uno de los puntos de estudio es la
implementacion de tecnologias eficientes en relacion a la inspeccién de calidad de sus
productos que le permitan acercarse a las expectativas de los clientes (Huang et al.,
2014).

Tal es el caso del mercado de cacao ecuatoriano donde el personal de las empresas y
los inspectores de la Agencia Regulatoria de Calidad del Gobierno llevan a cabo
actividades con el objetivo de cumplir con los estandares regulatorios como el
cumplimiento de la Norma del Instituto Ecuatoriano de Normalizacién-INEN 176 y las
exigencias de los clientes, estas actividades suelen realizarse de forma manual como la
clasificacion de los granos Cacao CCN-51 o Don Homero y el Cacao Nacional o Aroma
Fino, y la evaluacion visual exhaustiva de una muestra del producto para determinar

caracteristicas claves externas e intrinsecas, como por ejemplo la presencia de dafos,



plagas, objetos extranos y nivel de fermentacion, esta ultima es clave ya que determina

el color y sabor de los productos derivados del cacao.

Estos resultados medidos tanto por las empresas como por la Agencia Regulatoria de
Calidad del Gobierno pueden verse afectados por la percepciéon de la persona que
realiza el analisis en ese momento, por lo tanto, debido a la variabilidad y gran
subjetividad en los resultados se considera necesaria la implementacion de sistemas
objetivos (Priyadharshini & Akila, 2016).

Una técnica a tiempo real y no destructiva enfocada en la calidad de los alimentos que
ha tenido un gran incremento en investigaciones desde el 2008 y que se esta haciendo
cada vez mas popular es el uso de las imagenes hiperespectrales, dentro de sus
aplicaciones esta detectar componentes, defectos y contaminantes en los productos.
La mayoria de las investigaciones de la aplicacion de esta técnica se enfocan en frutas
y vegetales como manzanas (Peng & Lu, 2008), pepinos (Ariana & Refun, 2010),
champifiones (Gowen et al., 2009), mientras que el enfoque en granos, mariscos y

carnes esta en crecimiento (Huang, Liu, & O. Nagadi, 2014).

Adicional, a nivel mundial se desperdicia alrededor del 20% de las carnes y un 45% de
frutas y vegetales, esta teconologia permite a la industria de alimentos realizar un
seguimiento en el control del tiempo de vida util de los productos, ayudando a reducir el
numero de desperdicios. En otras palabras esta herramienta es util para una reduccién
de desperdicios a lo largo de la cadena de suministro, un mayor control en la calidad de
los productos, y en conjunto la oferta de un producto de mayor valor por parte de las
empresas a sus clientes.
1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General del Proyecto Multidisciplinario

Mejorar la exactitud en la clasificacién de la fermentacion del cacao eliminando la
subjetividad a través del disefio de un prototipo de control automatico de calidad del
cacao con el uso de imagenes hiperespectrales.



1.3.2 Objetivo General (carrera de Ingenieria en Negocios Internacionales)
Evaluar la factibilidad comercial, en el mercado ecuatoriano, de un sistema de vision
por computador que determine el grado de fermentacion de los granos de cacao, para
establecer la viabilidad econdmica mediante criterios de evaluacion de proyectos.

1.3.3 Objetivos Especificos

e Elaborar un estudio de mercado determinando la factibilidad del modelo de
negocio acorde a su entorno economico-social mediante la organizacion de
informacion primaria y secundaria para conocer sobre el mercado en el que se
desea trabajar.

e Desarrollar un estudio técnico mediante la recopilacion de informacién
secundaria para identificar proveedores de materia prima, insumos y recursos
necesarios, estableciendo la posibilidad de llevar a cabo el proyecto.

¢ |dentificar los recursos humanos que formaran la empresa a través de un estudio
organizacional-administrativo-legal para elaborar el disefio de la constitucién de
la empresa.

¢ Analizar la viabilidad econémica de la puesta en marcha de la empresa mediante
la aplicacion de criterios de evaluacion de proyectos considerando diferentes

escenarios para determinar si el modelo de negocio es factible.

1.4 Marco teérico
1.4.1 Proceso de preparacion y evaluaciéon de proyectos

Un proyecto consiste en buscar una solucion para un problema, un instrumento
considerado de gran importancia al momento de administrar los recursos en un
proyecto es la preparacion y evaluacidn del mismo. Para los proyectos de inversion
esta técnica tiene como objetivo la recopilacion, creacion y analisis tanto de informacion
primaria como secundaria, no debe ser tomada por los agentes econdmicos como
decisional sino como una herramienta que le provee mas datos al momento de decidir
(Sapag Chain & Sapag Chain, 2008).

Un objetivo de la evaluacién de un proyecto de inversion es saber su rentabilidad
econdmica y social, con el fin de asegurar que se puede resolver el problema de
estudio mediante una solucion eficiente, rentable y segura (Baca Urbina, 2001).



La tabla 1.1 muestra las diferentes etapas propuestas por distintos autores para la
preparacion y evaluacion de un proyecto de inversion.
Tabla 1.1. Etapas para la preparacién y evaluaciéon de un proyecto de inversion.

Elaborado por: Los autores

Autor Titulo Descripcion

Se menciona diferentes clases de viabilidades
para la aprobacién o no de un proyecto:
*Viabilidad técnica
*Viabilidad legal
(Sapag Chain, | Proyecto de Inversion. Formulacion “Viabilidad economica
*Viabilidad de gestion
*Viabilidad politica
*Viabilidad ambiental

De las cuales recomienda como minimo tres

2011) y Evaluacion

para definir si la inversién tendra o no éxito:

viabilidad técnica, legal y econémica.

Para la preparacion y evaluacion de un
proyecto individual propone un esquema global
adaptable a cualquier proyecto, recomienda

Preparacion y evaluacion de como minimo realizar cuatro estudios:
proyectos *Estudio de mercado
(Sapag Chain & *Estudio técnico
Sapag Chain, *Estudio organizacional-administrativo-legal
2008) *Estudio financiero

Se enfoca en la pre factibilidad del proyecto, su
metodologia de investigacion engloba:
*Analisis de mercado
*Analisis técnico operativo

(Baca Urbina, *Analisis econdmico financiero

2001) Evaluacion de Proyectos *Analisis socio-econémico

Los efectos que considera cuando formula un
proyecto son:
*Efectos econdmicos

(Miranda y *Efectos técnicos

] Gestion de proyectos ] .
Miranda, 2005) *Efectos financieros
*Efectos institucionales

*Efectos juridicos

*Efectos ambientales




*Efectos politicos

*Efectos organizativos

Propone "el octaedro empresarial"
distinguiendo las diferentes etapas a seguir al
momento de crear una empresa: idea, idea
empresarial, oportunidad empresarial, plan de
empresa, arranque, crecimiento y desarrollo.
Para la elaboracién del plan de empresa
propone los siguientes analisis:

Innovacion Empresarial. Arte y *Analisis de mercadeo

(Varela, 2008)

Ciencia en la Creacion de Empresas *Analisis técnico

*Analisis administrativo
*Analisis econdémico
*Analisis financiero
*Analisis ambiental

*Analisis social
*Analisis personal

*Analisis de riesgos e intangibles

Para el desarrollo del proyecto se tendra un enfoque en la metodologia propuesta por
Sapag Chain & Sapag Chain (2008), con el fin de realizar un estudio de viabilidad que
simule la implementacion del proyecto con estimacion de ingresos y egresos que
permitan valuar el proyecto, de forma complemetaria para la elaboracién del plan de la
empresa, se considera a Varela (2008) como guia para dar identidad a la futura

empresa recopilando informacion necesaria para la toma de decisiones.

1.4.2 Estudio de mercado
Es una de las etapas mas importantes en la preparacion y evaluacién de proyectos ya
que determina la existencia de potenciales clientes y su disposicién a pagar, presencia
de competidores, formas de comercializar el producto, precios de insumos, entre otros.
Este estudio abarca el entorno econémico en el que se desarrollara la futura empresa,



es considerado el mas dificil de todo el proceso ya que de los resultados obtenidos se

desprenden otros analisis (Varela, 2008).

1.4.3 Estudio técnico del proyecto
El estudio técnico tiene como objetivo determinar la posibilidad de producir lo que se
plantea en el proyecto, reuniendo informacién como potenciales proveedores de
materias primas, procesos de produccion necesarios, localizacion, entre otros. Se
busca cuantificar los recursos necesarios para que sean utilizados de una forma 6ptima
(Sapag Chain & Sapag Chain, 2008).

1.4.4 Estudio organizacional-administrativo-legal
El estudio organizacional-administrativo busca definir las caracteristicas que la nueva
empresa necesita en su equipo de trabajo, estructura u organigrama de la
organizacion, entre otros (Varela, 2008). El conocer sobre la estructura de este estudio
sirve para determinar costos indirectos como sueldos y salarios de recursos humanos,

posibles inversiones y costos del proyecto.

El estudio legal permite identificar si existen barreras legales tanto para la puesta en
marcha de la empresa como para la etapa posterior al inicio de las operaciones.
(Sapag Chain, 2011). A pesar de que los aspectos legales como aspectos tributarios,
tasas de constitucidon de la empresa, otorgamiento de permisos, no tienen grandes
efectos en las decisiones internas de la empresa, estos si tienen efectos indirectos en
ellas llegando a generar mayores egresos de los proyectados (Sapag Chain & Sapag
Chain, 2008).

1.4.5 Estudio financiero
Una de las etapas finales de la preparacion y evaluacion de proyectos es el analisis de
viabilidad financiera, en la cual se organiza toda la informacién recopilada en los
estudios anteriores con el fin de transformarla en informacion de caracter monetario
que determine la rentabilidad del proyecto, se debe incluir calendarios con una
proyeccion de inversiones y reinversiones para los anos siguientes luego de la puesta
en marcha de la empresa, junto con rubros clasicos como el capital de trabajo y el valor

de desecho del proyecto (Sapag Chain & Sapag Chain, 2008).



En esta fase se realiza un flujo de caja con las inversiones, costos e ingresos para
definir si es viable o no el proyecto, por lo cual se aplican criterios de formulacién de
proyectos como la Tasa Interna de Retorno (TIR), Valor Actual Neto (VAN), y el Tiempo
de Recuperacion o Payback. Adicional, se realiza un analisis de sensibilidad para cubrir
el riesgo e incertidumbre que se puede tener por cambios de las variables a lo largo del

tiempo.



CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

21 Estudio de mercado
El estudio de mercado es uno de los factores criticos en la evaluacion de proyectos
(Sapag Chain, 2011), abarca diferentes aspectos econdmicos que pueden afectar la
elaboracién del flujo de caja, y en conjunto validan la posibilidad de colocar el producto

en el mercado.

2.1.1 Objetivos del estudio de mercado

e Evaluar la necesidad del mercado mediante entrevistas y encuestas a clientes
con el fin de determinar la demanda potencial.

e Determinar la intencibn de compra a través de investigacion exploratoria y
descriptiva con el fin de brindar un producto que cumpla con los requerimientos

de los clientes.

2.1.2 Analisis Macroentorno.
Este analisis engloba las fuerzas del mercado que afectan a la empresa y sus demas
actores, brinda una idea general de la situacién del pais en el que se va a establecer la
empresa, conociendo asi tanto las oportunidades como las amenazas que se pueden
presentar (Amstrong & Kotler, 2013). Se realizé un analisis PEST con aspectos politico,

econdmico, social y tecnolégico, para mas informacién ver el Apéndice A.

2.1.3 Analisis del Microentorno.
Este analisis involucra los actores cercanos que pueden afectar a la empresa en su
puesta en marcha o en su capacidad de crear valor para los clientes, se tiene entre los

principales actores: los competidores, proveedores, potenciales clientes, entre otros.

Analisis de la Oferta

Competidores directos

A nivel nacional no existe una empresa que brinde este tipo de producto, debido a esto,
se consideran competidores directos aquellas empresas extranjeras ubicadas en

América que ofrecen un producto similar al del proyecto, ya que, se puede solicitar sus
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servicios a pesar de la distancia. La tabla 2.1 detalla el nombre y el pais de cada una

de ellas.

Tabla 2.1 Potenciales competidores para la empresa. Elaborado por: Los autores

Logo Empresa Pais
> ImpactVision ImpactVision Estados Unidos
RESCI Resonon Estados Unidos
. Headwall Photonics Estados Unidos
wail
EG::I Black Square Colombia
Clth AMTC Chile

Greenland

Canaila

Q
O T

MNortt
Atlantic
COcean

Mexico

°e1=:nl=|a

R Caolombia
_____ L_'.T____________________________________________'

L Brazil
P P Pery

Balivia

Soutl
Pacific °

Angenting

Figura 2.1 Localizacion de los competidores. Elaborado por: Los Autores

Mas informacion sobre los competidores se encuentra en el Apéndice B, junto con

cotizaciones a algunas empresas en el Apéndice C.
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Competidores indirectos

Acorde a entrevistas realizadas en la industria del cacao no se tiene un producto que
ofrezca caracteristicas similares a las del sistema de visién por computador, pero es
necesario mencionar el uso de ciertos dispositivos para medir determinados
parametros fisicos como las balanzas térmicas para determinar el grado de humedad, o

maquinas detectoras de metales importadas de Estados Unidos.

Clientes

El sistema de vision por computador puede ser utilizado por las empresas del sector de
alimentos debido a los controles de calidad de sus productos. Para este proyecto se
considera como potenciales clientes todas las empresas ecuatorianas
exportadoras/comercializadoras al por mayor de banano, camaron, cacao, y pescado,
debido a la envergadura de su mercado frente a otros productos, siendo las empresas

de cacao el mercado objetivo. Para mas informacién sobre estos productos ver el

Apéndice D.

Fuerzas de Porter

Dentro del analisis del microentorno es importante determinar el nivel de las fuerzas
cercanas que influyen en la puesta en marcha y desarrollo de la actividad econdémica:
Poder de negociacion de los compradores: Nivel medio

Poder de negociacion de los proveedores: Nivel medio

Barreras de entrada: Nivel alto

Amenaza de productos sustitutos: Nivel bajo

Rivalidad entre competidores: Nivel medio

Las fuerzas de Porter se encuentran detalladas en el Apéndice E.

2.1.4 Investigaciéon de Mercado
La investigacion de mercado consiste en recolectar y organizar informacién, esta puede
ser de tres tipos: exploratoria, descriptiva y causal. Para este proyecto se realizé una
investigacion exploratoria para conocer las necesidades de los potenciales clientes
utilizando entrevistas a expertos y analisis de informacion secundaria, y una
investigacién descriptiva mediante una encuesta para proyectar los resultados de una

muestra representativa.
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Objetivos de la investigacion de mercado

o Evaluar las necesidades de los potenciales clientes mediante la recoleccion de
informacion secundaria y primaria para determinar la viabilidad de ofertar el
producto en el mercado ecuatoriano.

e Analizar la percepcion sobre la oferta del producto mediante entrevistas a los
clientes potenciales para conocer la intencion de compra del sistema de vision
por computador.

e Determinar las preferencias que tienen las empresas para conocer sobre
productos nuevos mediante encuestas para implementar estrategias de
promocion idéneas.

e Definir el rango de precios que los clientes estan dispuestos a pagar por el
sistema de visidn por computador mediante una investigacidn descriptiva para la
fijacion de precios del producto.

Las herramientas que permitiran alcanzar los objetivos planteados se encuentran el

Apéndice F.

2.1.5 Investigacion Exploratoria

Analisis de datos secundarios

Este proceso consiste en la busqueda e interpretacion de informacion existente, que ha
sido previamente desarrollada para propositos distintos al del proyecto, se obtuvo
informacion de revistas cientificas de ingenieria y tecnologia junto con datos de
organizaciones nacionales como fichas sectoriales de la Corporacion Nacional
Financiera, informacion de los principales productos de exportacion de Ecuador y sus
requerimientos en calidad del Banco Central y de La Agencia de Regulacién y Control
Fito y Zoosanitario-AGROCALIDAD, datos sobre los potenciales clientes en la
Superintendencia de Compafias y paginas oficiales de asociaciones de empresas
exportadoras y del Instituto de Promocidon de Exportacion e Inversiones,
PROECUADOR, entre otros.

Entrevistas

Se realizaron entrevistas a expertos y clientes para validar la informaciéon secundaria

recolectada y recibir retroalimentacion para el desarrollo del proyecto.
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Entrevista a expertos

Tabla 2.2 Entrevistas a expertos. Elaborado por: Los autores.

Nombre del

Experto

Profesién/Actividad que

realiza

Objetivo de la entrevista

Juan Garcia

Gerente de InduPartes S.A

Ide

de las imagenes hiperespectrales en
el mercado con el fin de conocer la
viabilidad de la puesta en marcha de
una empresa que comercialice un

sistema de visidén por computador en

ntificar las distintas aplicaciones

el mercado ecuatoriano.

Oswaldo Bayona

Técnico Docente en ESPOL

Ingeniero en Computacion-
el

t

proveedores de la materia prima
para conocer los costos y determinar

Recopilar informacion sobre

nivel de poder de negociacién que
endrian los proveedores sobre la

empresa.

Renato Proano

Master en Agronegocios y
Alimentos
Coordinador de
Sustentabilidad y
Certificaciones en COFINA
S.A Chocolates Finos
Nacionales

Determinar la importancia del nivel

de fermentacién de los granos de
cacao Y la clasificacion de los
mismos para las empresas

exportadoras de cacao.

Danny Tagle

|
Coordinador de la carrera

Ingenieria en Alimentos-
ESPOL

de determinar posibles clientes para

dentificar las necesidades actuales

en la industria alimenticia con el fin

la empresa.

Eduardo Armijos

Master en Finanzas y en
Administracién de Empresas,
ESPOL

relevantes para el desarrollo del flujo

Definir pardmetros financieros

de caja de la empresa.

Washington Macias

PhD en Direccion de
Empresas, Universidad
Carlos Il de Madrid

Identificar procedimientos para
determinar la demanda de la
empresa junto con recomendaciones

para llevar a cabo el flujo de caja.
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Identificar puntos clave para el
. Master en Administracion de modelo de negocio mediante el
Andrea Samaniego _ _
Negocios desarrollo de la herramienta

Business Model Canvas

. Master en Administracion de Recopilar informacién necesaria
David Chang . . _
Innovacion para la creacion de una spin-off

Informacion detallada de las entrevistas a expertos se encuentra en el Apéndice G.

Entrevista a empresas

Se realizaron entrevistas a potenciales clientes para conocer sus necesidades y
problematicas con el objetivo de determinar las percepciones de ellos sobre la oferta de
un sistema de vision por computador que analice parametros de calidad en productos

alimenticios. Mas informacion sobre las entrevistas a potenciales clientes se encuentra

en el Apéndice G.

2.1.6 Investigacién descriptiva
Encuestas
La encuesta es un cuestionario predisefiado que busca obtener informacién de una
muestra representativa. Se utiliza un método mixto administrado por la persona y el
computador, en el que el encuestador realiza llamadas telefonicas y/o el encuestado
llena la encuesta via online. El formulario de la encuesta se encuentra en el Apéndice
H.
Objetivos de la encuesta
e Analizar la intencién de compra de los clientes potenciales con el objetivo de
determinar la factibilidad del proyecto.
e Evaluar las preferencias que tienen las empresas al momento de conocer sobre
un producto para establecer estrategias de promocion idoneas.
e Determinar el rango de precios que los clientes estan dispuestos a pagar por el

sistema de vision por computador para la fijacién de precios del producto.

15



Seleccion de la muestra

La muestra seleccionada se dividira en cuatro estratos representando a las empresas
ecuatorianas exportadoras/comercializadoras al por mayor de productos no petroleros:
banano, camaron, pescado y cacao. El total de empresas asciende a 526 segun la

Superintendencia de Compaiiias.

Seleccién del método de muestreo

Se selecciond el método probabilistico estratificado el cual considera una muestra
aleatoria simple de cada estrato para representar a la poblacién total (Anderson,
Sweeney, & Williams, 2008).

Técnica de muestreo

El tamano de la muestra se bas6 en el teorema del limite central con un nivel de
confianza de 95% y un margen de error del 6%, se asume el 50% de probabilidad para
los casos de éxito. El calculo se lo obtiene mediante la férmula de poblacion finita, ver

la ecuacion 2.1:

__ Z®N(pxq)
T awont 2o =1

_ (1.96)% * 526 (0.5 * 0.5)
~(0.05)2(526 — 1) + (1.96)2(0.5 = 0.5)

n =177,22 =178

Donde N es el tamafio de la poblacion, n el tamafo de la muestra, z el parametro
estadistico que depende del nivel de confianza, la e el error de estimacion maximo
aceptado, p y q probabilidades de que ocurra el evento. EI muestreo estratificado es:

Tabla 2.3. Muestreo Estratificado. Elaborado por: Los autores.

Numero de | Frecuencia Numero
Industria

N 526 empresas Relativa | muestreado
NC 95% 1 Banano 238 45% 80

Z 1,96 2 Camaron 97 18% 33

e 6% 3 Cacao 92 17% 32

P 50% 4 Pescado 99 19% 33

Q 50% |Total 526 100% 178
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Se obtiene un total de 178 empresas a encuestar: 80, 33, 32 y 33 empresas
exportadoras/comercializadoras de banano, camarén, cacao y pescado

respectivamente.
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2.2 Estudio técnico
2.2.1 Materia prima
Los proveedores son actores claves para la puesta en marcha del negocio, ya que los insumos principales no son vendidos en el

mercado nacional. Para el prototipo se adquirieron elementos de Finlandia y Estados Unidos, los cuales se detallan a continuacion.

Tabla 2.4 Materia prima importada. Elaborado por: Los autores.

Peso
Subpartida
Material Proveedor Pais Descripcion del producto Imagen | Peso | con Precio
. Arancelaria
caja
Camara RGB | Imaging Source| EEUU DFK 23U445 ' 65gr | 80gr | $ 200,00 | 8525.80.20.00
Superficie de | )
. ) Gigahertz-Optik | EEUU ODM98-PO1. 680gr | 700gr| $ 920,00 | 9027.90.90.00
calibracién
Lentes de
Specim Finlandia OL23 for objective ﬂ 94gr |100gr| $ 809,92 | 9027.90.90.00
espectrografo
Espectrégrafo Specim Finlandia ImSpector V10E k 300 gr |500gr | $8446,32 | 9027.30.00.00
Camara Thor-
_ The Imagging Source "One for all"
DMK Imaging Source | EEUU 7509gr | 1,5kg | $ 179,00 | 8525.80.20.00
camera.
72BUCO02
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Las especificaciones técnicas de los items de la tabla anterior se encuentran en el
Apéndice |. Adicional, se adquiri6 un CPU industrial de la empresa estadounidense
Tecnologic Systems, y para complementar la construccion de la maquina se
adquirieron en el mercado nacional materiales como: pantalla tactil, rollos de plastico,
controlador de motor, superficie de desplazamiento, motores de paso, monitor

industrial, fierros, tornillos sin fin, cables, entre otros.

2.2.2 Proceso de compral/venta del producto
En el Apéndice J se diagrama el proceso de compra considerando las actividades que
realiza el cliente, el Departamento Gerencial y los otros departamentos, inicia cuando el
cliente identifica sus necesidades vy finaliza con el seguimiento post-venta, se utilizé el

modelador de procesos Bizagi Process Modeler.

2.2.3 Localizacién
La empresa nace de las investigaciones del Centro de Visién y Robdtica de la ESPOL,
teniendo como obijetivo transformar todo lo investigado en un producto que les brinde
un desarrollo empresarial y crecimiento econdmico tanto para el emprendedor como
para los distintos sectores de la industria que beneficia. Para determinar la localizacion
se realizé un método cualitativo por puntos, el cual asigna un peso y calificaciéon en una

escala del uno al diez a cada opcion para elegir el valor ponderado mas alto:

Tabla 2.5. Decision de localizacién. Elaborado por: Los Autores

Spin off-ESPOL Spin off-The Point
Factor Peso | Calificacion | Ponderacion | Calificacion | Ponderacion
Disponibilidad y costo de
mano de obra 45% 8 3,6 5 2,25
Cercania del mercado 20% 3 0,6 6 1,2
Ambiente empresarial 10% 3 0,3 9 0,9
Cercania de las fuentes de
materia prima 10% 5 0,5 5 0,5
Costos de alquiler 15% 8 1,2 5 0,75
Totales 100% 6,20 5,60

El puntaje mas alto es 6.20 ubicando a la Spin off en ESPOL.



2.3 Estudio legal
2.3.1 Tipo de Compaiia
FoodSense es una compaiia de responsabilidad limitada con fines de lucro registrada
en la Superintendencia de Compafdias, teniendo un registro unico de contribuyentes
acorde al Servicio de Rentas Internas. Tendra un minimo de dos socios con un capital
equivalente a la inversion inicial.

Tabla 2.6. Actividad Econémica de la empresa. Elaborador por: Los Autores.

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos, automotores y

Seccion motocicletas.

Division Comercio al por menor, excepto el de vehiculos, automotores y motocicletas.

Venta al por menor de equipo de informacion y de comunicaciones en comercios

Grupo especializados.

Venta al por menor de computadores, equipo periférico, programas informaticos y

Clase equipo de telecomunicaciones en comercios especializados.

Venta al por menor de computadores, equipo periférico, programas informaticos y

Subclase equipo de telecomunicaciones en comercios especializados.

Actividad | Venta al por menor de computadoras y equipo periférico computacional en

Econoémica | establecimientos especializados.

2.3.2 Transferencia de tecnologia
La transferencia de tecnologia definida por la Fundacién para la Innovacion
Tecnoldgica en Espana (Cotec) es la transferencia del know how y el capital intelectual
para elaborar productos y/o prestacion de servicios que son econdmicamente viables.
Para el proyecto se considera las horas laborales junto con gastos adicionales como el
costo de infraestructura que de forma directa o indirecta aportaron al desarrollo del

producto
2.3.1 Propiedad intelectual

El Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual otorga un derecho de uso de marca,

nombre y lema comercial por un periodo de 10 afios.
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24 Estudio financiero
2.41 Capacidad de produccion
La capacidad de produccion es la cantidad minima de maquinarias que pueden
producirse al afo en cada etapa del proceso de produccion, considerando el total de
dias laborales y el tiempo requerido.

Tabla 2.7 Capacidad de producciéon promedio anual. Elaborado por: Los autores

Capacidad de produccion
Total de semanas 52
Total de dias 260
Dias Maquinas
Ensamblaje 5 52
Ensefianza 10 26
Instalaciéon y Capacitacion 3 87
Capacidad maxima de produccion anual 26

2.4.2 Inversiones
Se considera el capital de trabajo, los activos fijos y las actividades preoperacionales
para determinar las inversiones del proyecto.

Tabla 2.8 Inversion del proyecto. Elaborado por: Los autores

Inversién del proyecto
Capital de trabajo $22.144,45
Activos Fijos $ 3.639,77
Pre-Operacionales $ 9.557,33
Total $35.341,55

2.4.3 Balance de Activos Fijos
Los muebles, equipos de coOmputo y maquinaria pertenecen a los activos fijos de la
empresa y forma parte de los activos con depreciacion, en el Apéndice K se encuentra

mas informacioén de estos.
2.4.4 Balance de Capital de trabajo

El capital de trabajo se realizé con el método de desfase determinando los recursos

necesarios para cubrir los costos de operacion que se desembolsan desde el inicio de
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la actividad comercial hasta que se recuperan. El calculo se encuentra en el Apéndice
L.

2.4.5 Balance legal
Se considera dentro del Balance Legal los gastos preoperacionales para constituir la
empresa, a continuacion, en la tabla 2.9 se encuentra el total de gastos, mientras que
en el Apéndice M se encuentra con mayor detalle cada uno de ellos.

Tabla 2.9 Balance Legal. Elaborado por: Los autores.

Descripcion Cantidad Precio unitario Total
Gastos de constitucion 1 $ 583,33 $ 583,33
Activacién de la marca 1 $ 624,00 $ 624,00

Disefio de logo/ Pagina Web 1 $ 550,00 $ 550,00
Transferencia de tecnologia 1 $ 7.800,00 $ 7.800,00
Total $ 9.557,33

2.4.6 Balance de honorarios profesionales
Se considera los sueldos y salarios de las actividades operacionales y administrativas,
con un total de 4 cargos con sueldos y salarios mas beneficios de la ley detallados en
el Apéndice N. Los sueldos correspondientes a los primeros cinco afios seran fijos, a

excepcion de alguna politica interna implementada en el transcurso de esos afos.

2.4.7 Balance de materiales de oficina
La lista de los suministros de oficina necesarios para llevar a cabo las actividades
diarias realizadas tanto por el personal operacional como por el administrativo se

encuentra en el Apéndice O.

2.4.8 Balance de insumos generales y localizacion
FoodSense utilizara parte de los laboratorios del Centro de Vision y Robdética (CVR) de
la ESPOL para llevar a cabo las actividades de ensamblaje, ensefianza y
experimentacion de la maquina, se considera un costo estimado por el Director del
CVR que comprende los gastos de utilizacion de la maquinaria, espacio y demas
insumos, adicional, para la parte administrativa se considera el alquiler de un espacio
en el centro de innovaciéon y emprendimiento i3lab ubicado en la ESPOL, en el que se
realicen reuniones y demas actividades necesarias para el desarrollo de la empresa. El

detalle del alquiler se encuentra en el Apéndice P.
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2.49 Calendario de inversiones y reinversiones
El calendario de reinversion toma en cuenta la vida utili de cada uno de los
componentes de inversion, la reinversion en el periodo estimado de 5 afios es:

Tabla 2.10. Calendario de reinversiones. Elaborado por: Los autores.

item 0 1 2 3 4 5
Muebles y

enseres $ 1.087,97 | $ -1 $ - $ - $ -1$ 1.087,97
Equipo de

céomputo $ 235180 | $ -1$ - $2.351,80 | $ - 1% -
Equipos de

laboratorio $ 200,00 | $ -1 % - $ 200,00 | $ -1 % -
Total $ 363977 | $ -19% - $2551,80 | $ -1$ 1.087,97
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CAPITULO 3

3. RESULTADOS Y ANALISIS

Este capitulo presenta los resultados obtenidos en la recopilacion y organizacion de
informacion primaria y secundaria, para la cual se implementaron algunas técnicas
como entrevistas a expertos, y a potenciales clientes, busqueda de informacion en
portales ecuatorianos oficiales, encuestas, entre otros. Las encuestas fueron dirigidas a
los potenciales clientes, y los resultados de la misma se encuentran en el Apéndice Q.
3.1 EMPRESA

%= Food Sese ;

T4

Figura 3.1 Prototipo del sistema de vision para el sector del cacao. Elaborado por:
Stephany Valarezo-Ayudante del CVR
FoodSense es una empresa Spin-off que surge de las investigaciones de la ESPOL
con el objetivo de transformar los resultados de los conocimientos de docentes e
investigadores, en productos de valor anadido que brinden al sector productivo mayor
competitividad. Actualmente ofrece a las empresas del sector alimenticio ecuatoriano
un sistema de vision por computador basado en imagenes hiperespectrales que mide

determinados parametros de calidad de los productos.

FoodSense puede adaptar el sistema de vision por computador segun las necesidades
del cliente, para este proyecto se tiene como enfoque aquellas empresas de productos
commodities, que se encuentran sin procesar y pueden ser utilizados como materia
prima para otros productos, identificando atributos como tiempo de vida, niveles de

frescura, y demas.



Mision
Brindar a las empresas ecuatorianas una solucion tecnoldgica adaptada a sus

necesidades que acelere y automatice sus procesos de calidad.

Vision
Ser una empresa reconocida a nivel internacional por brindar una solucion tecnoldgica

eficiente en la industria alimenticia trabajando en equipo con sus clientes.

Propuesta de valor
Identificar con mayor precision parametros de calidad de sus productos a tiempo real,

aumentando la fidelizacion de sus clientes.

Modelo de negocio
Los pasos a seguir entre FoodSense y el cliente son:

1.  Definir el problema a solucionar, es decir los productos alimenticios y los
parametros de calidad a medir.

2. Recopilacion de imagenes del producto elegido junto con informacion relevante
sobre el mismo.

3. Trabajar en conjunto con el personal de la compafiia que va a adquirir el sistema
de visién por computador, para identificar parametros relacionados entre la calidad y
las imagenes hiperespectrales.

4. Probar el prototipo, revisar resultados obtenidos y validar la informacién.

5. Implementar el sistema de visién por computador en las instalaciones del cliente.

6. Realizar seguimiento postventa tanto a las empresas que adquirieron el producto

como a las del caso contrario.

3.1.1 Clientes
Mercado Potencial
Esta tecnologia puede ser usada por las empresas exportadoras de productos no
petroleros tradicionales, como no tradicionales; que realizan inspecciones de
caracteristicas fisicas quimicas de sus productos para determinar la calidad de los

mismos. Para el presente proyecto se considera como mercado potencial actual las
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empresas exportadoras/comercializadoras al por mayor de productos tradicionales no

petroleros como banano, camaron, cacao, y pescado, con un total de 526 empresas.

Mercado Objetivo

El' mercado objetivo del proyecto son las empresas de cacao
exportadoras/comercializadoras al por mayor, quienes realizan seguimiento de calidad
de los granos de cacao y, ademas, necesitan certificados fitosanitarios emitidos por el
ente regulador del gobierno que determina la calidad de sus productos, con un total de

53 empresas tanto pequefas, medianas y grandes a nivel nacional.

3.1.2 Estudio Organizacional
Organigrama
FoodSense tendra un equipo de trabajo acorde a sus necesidades, es una empresa
privada con el objetivo de generar beneficios administrando los recursos

eficientemente. Esta constituida por tres departamentos y la gerencia.

r.ﬁ Gerente General
“r
J
s
; Asistente en Ti log .
".‘i Operador de produccion .‘.“ dsr? ?! e r.‘i Asistente de Laboratorio
B «p de Informacion <
\. J

Figura 3.2 Organigrama FoodSense

Las actividades del personal necesario para la empresa se detallan en el Apéndice R.

3.1.3 Marketing

Estrategia de posicionamiento

Para posicionarse en el mercado se utilizaran las estrategias de posicionamiento
basadas en los beneficios y uso o aplicaciones del producto, destacando los beneficios
que le otorgaria a los clientes el uso del sistema tales como tener resultados con mayor

precision sobre parametros esenciales para preservar productos alimenticios.
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Mezcla integrada de Marketing 4Ps
e Producto

El producto para ofertar, es un sistema de visidon por computador que a través de
imagenes hiperespectrales permite realizar un analisis de calidad de los productos
alimenticios a tiempo real segun determinadas caracteristicas fisicas quimicas. Trabaja
con el sistema operativo Debian, basado en Linux y estd compuesto por una camara
monocromatica, espectrografo, slider, superficie de calibracion, sistema de iluminacion
y un computador industrial. Las partes opticas del producto tienen una vida util de 10

afos y las partes electronicas 5 afios. Los bocetos del prototipo se encuentran en el

Apéndice S.

Cuidados especiales del producto
v" El producto antes de su uso debe de ser calibrado, en caso de ser trasladado de
un area a otra necesita ser calibrado nuevamente.
v La limpieza de los lentes se realiza frecuentemente con un spray de agua 100%
pura.
v' Para un uso 6ptimo de la maquina, se recomienda realizar actualizaciones de

software de forma periddica.

Marca y Logotipo

yex F00056NSE

Quality vision, quality decisions

«w
% FoodSense

‘ Quality vision, quality decisions

Figura 3.3 Logo FoodSense. Elaborado por: Ronald Moreano

FoodSense ofrece un sistema de imagenes hiperespectrales que analiza parametros
de calidad de los productos alimenticios a través de cientos de bandas de espectros,
permitiendo obtener resultados a mas profundidad que una inspeccion visual, por esto

el nombre de la empresa une Food de alimentos y Sense de sentido.
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El logotipo de la empresa elaborado por el estudiante de Lic. Disefio Grafico, Ronald
Moreano, contiene dos circulos que se interceptan representando al conjunto de
componentes que generan las imagenes hiperespectrales, y el lema esta orientado a la
importancia de los analisis de calidad en la toma de decisiones de una empresa:

Quality vision, quality decisions.

Empaque y etiquetado
El producto se enviara en cuatro partes: la pantalla tactil y el CPU, espectrografo,
camaras y estructura, cada una estara dentro de una caja de carton que tendra el logo

de la empresa junto con una sefal que indique que es un producto fragil.

Empaques para el Sistema de Vision por Computador
Partes Pantalla tactil y CPU Espectrografo
B
Empaque - : ,5
R /,"
Medidas 22x4x15 cm 23x17x15cm
Partes Estructura Camaras
«m
Empaque oA
1 00dSengg
k.
N "Lb'd“
Medidas 50x70x60cm 33x28x24cm
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e Precios
La empresa considera una politica de precios del 35% sobre los costos totales con el
objetivo de recuperar la inversion los primeros afnos y obtener rentabilidad con el paso
del tiempo, por lo que el rango de precios recomendado es $28.000 a $33.000 a pesar
de tener el 44,4% de aceptacion por los encuestados. Se puede considerar como
incentivo de compra la facilidad de pago con un desembolso inicial del 40% de la
totalidad del precio, 35% tres meses luego de recibir el producto y 25% seis meses
luego del pago inicial.

e Plaza
Canales de distribucion
El producto se entregara directamente via terrestre por el personal de FoodSense, una
vez concluido el periodo de revision y validacién del sistema de visién por computador
por parte de la empresa ofertante y el cliente; ya que debe ser calibrado por el personal
capacitado antes de su uso. La empresa considera rentar un auto para las actividades

de campo, tales como recoleccion de informacién y entrega de la mercancia.

e Promocién
Las actividades que tiene FoodSense para comunicar a sus clientes las caracteristicas
de su producto y beneficios segun la encuesta realizada en este proyecto son
conferencias (28,4%), pagina web (23,5%) y visitas a empresas (17,3%) para las

cuales se asigna un monto de $3000 anuales.

Anualmente existen conferencias o ferias organizadas por grupos gremiales de
empresas exportadoras ecuatorianas o Camaras de Comercio en las que puede
participar FoodSense con el objetivo de comunicar las aplicaciones de las imagenes
hiperespectrales en el sector alimenticio, un ejemplo es la conferencia organizada por
la Camara de Comercio Ecuatoriano Americano y la Camara de Industrias Empleo y
Productiva en Enero de este ano que se tratd de las normas requeridas para poder

exportar alimentos a Estados Unidos.

El personal de FoodSense realizara visitas a los ejecutivos de las empresas para
comunicarse con el potencial cliente de una forma directa, rapida y eficiente logrando

resolver en ese instante cualquier inquietud que se presente. Adicional, se contara con
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una pagina web con la informacién de la compafiia, un breve resumen de los beneficios
de usar esta tecnologia, junto con la oferta de paquetes de productos que tenga la

empresa.

€ > C @ Nosequro | wwwifoodsense.com TR 0 :

B 10 cosas que no sa

OUIROFOGUCTS Kt
i
guality decisions

-

Figura 3.4 Boceto Pagina Web de la empresa. Elaborado por: Los autores.

Estrategia de crecimiento de tamano

La empresa busca destacarse en el mercado siguiendo una estrategia denominada
“diferenciadora enfocada” que resalta caracteristicas que le permitan tener un costo
superior. Para determinar la estrategia de crecimiento que tiene el producto en el
mercado ecuatoriano se analizé la matriz de expansion de producto/mercado:

Tabla 3.1. Matriz de crecimiento. Fuente: Libro Fundamentos de Marketing (Kotler, 2013)

Mercados Nuevos
Existentes mercados
Productos Penetracion de Desarrollo de
existentes mercado mercado
Nuevos Desarrollo de ) o
Diversificacion
productos producto

El método seleccionado consiste en el crecimiento de la empresa mediante la

expansién de los segmentos de mercado con los productos actuales.
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Con el objetivo de tener una buena relaciéon con el cliente se pretende tener un
seguimiento postventa tanto para los clientes que adquirieron el producto como a las
empresas que estuvieron interesadas, pero no realizaron la compra, con el objetivo de
conocer ideas de mejora, y posibles incentivos de compra que lleven a un incremento

en la participacion de mercado de la empresa.

3.1.4 Estudio Financiero

Demanda Total

Se tiene un mercado potencial de 526 empresas ecuatorianas, de las cuales 92 tienen
como actividad econdmica la comercializacion al por mayor de cacao, de las cuales se
considera para el estudio las pequefias, medianas y grandes. Acorde a la encuesta
realizada a los potenciales clientes se obtuvo un 58.82% de empresas interesadas en
implementar el sistema de vision por computador, teniendo asi 6 empresas por afno
como cantidad demandada. Mas detalle sobre la segmentacion de mercado se
encuentra en el Apéndice T.

Costos y politica de precio

Los costos de produccion tanto fijos como variables acumulados y por maquina se
detallan en el Apéndice U. La politica de precio considera el 35% sobre los costos para

mantener y aportar al crecimiento de la empresa.

Ingresos

Los ingresos netos de la empresa seran dados por una politica de recuperacion de
cartera del 40% al cerrar el negocio, 35% al cabo de 3 meses y finalmente 25% en los
3 meses siguientes, por lo cual transcurridos los 6 meses desde la compra del producto
se tiene el 100% de su precio. En el Apéndice V se encuentra con mayor detalle el

pronostico de ingreso.

Flujo de caja
El flujo de caja para los cinco primeros afios de la empresa junto con los criterios de

formulacion de proyectos se encuentra a detalle en el Apéndice X.
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Criterios de formulacion de proyectos

Valor Actual Neto y TIR

Se tiene una Tasa Minima Atractiva de Retorno para el inversionista de 8.15%, esta
tasa indica lo minimo que debe ganar la empresa para poner en marcha el proyecto.
Con esto se tiene un valor actual neto para los cinco primeros afios de la empresa de $
73.143,72, cumpliendo el criterio de un Valor Actual Neto mayor a Cero, cubriendo asi
los costos e inversion inicial necesaria siendo un negocio viable para su puesta en

marcha con una Tasa Interna de Retorno de 46%.

Payback
Se tiene un payback simple y descontado, el payback simple para el proyecto es de 2
anos 7 meses y 9 dias, este payback no considera el valor del dinero en el tiempo. El

payback descontado es de 2 afios 11 meses y 27 dias descontando la tasa de inflacion.

Analisis de Sensibilidad
El analisis de sensibilidad se realizé6 con la herramienta Crystal Ball con un total de
10000 muestras, eligiendo variables de entrada la inflacion, tasa de crecimiento del

mercado y la demanda del primer afo, se obtuvo:

Tabla 3.2. Analisis de Sensibilidad. Elaborado por: Los Autores

Estadistica \:)art)vriessiédne
Pruebas 10000
Caso base $ 73.143,72
Media $ 72.939,19
Mediana $ 72.884,87
Modo --
Desviacion estandar $ 9.248,64
Varianza $ 85.537.368,79
Sesgo -0.0188
Curtosis 2,39
Coeficiente de
variacion 0,2013
Minimo $ 23.503,48
Maximo $ 68.508,10
Error estandar medio $ 92,49
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10.000 pruebas Vista de frecuencia
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Figura 3.5 Analisis de Sensibilidad. Elaborado por: Los autores
De acuerdo con los resultados obtenidos se concluye que existe una probabilidad del
86,96% de que el Valor Actual Neto cubre la inversion inicial del proyecto.
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CAPITULO 4

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones
FoodSense surge de las investigaciones y conocimientos del personal del Centro de
Vision y Robdética de la Escuela Superior Politécnica del Litoral, como empresa busca
llegar al mercado ecuatoriano satisfaciendo necesidades del sector alimenticio con un
enfoque en los andlisis de control de calidad de los productos. El modelo de negocio
de la empresa se basa en comercializar un sistema de vision por computador de
imagenes hiperespectrales que puede ser adaptable a los requerimientos del cliente, es
asi como, para este proyecto se ha desarrollado un prototipo para la industria del cacao
que determina el nivel de fermentaciéon de los granos de cacao. A nivel nacional son
pocas las investigaciones encontradas sobre las aplicaciones de las imagenes
hiperespectrales, debido a esto, actualmente las empresas dedicadas a este tipo de
actividad econdmica se encuentran en paises desarrollados contando con
distribuidores en paises latinoamericanos, ofreciendo sus servicios, pero a un precio
elevado. Se recomienda tener como mercados potenciales aquellos productos de
exportacidn commodities que deben cumplir con exigencias tanto de los clientes como
de entes gubernamentales, y debido a que este tipo de tecnologia no es conocida a
nivel nacional se recomienda invertir en herramientas como visitas a empresas y
pagina web de la empresa con el fin de instruir a los clientes de una forma facil,

dinamica y sencilla de entender el uso y aplicaciones de imagenes hiperespectrales.

Los proveedores de materia prima primordiales para que el proyecto se lleve a cabo se
encuentran principalmente en paises como Finlandia y Estados Unidos; reunir la
materia prima debido a la distancia y las tasas que deben pagarse crea una barrera
fuerte de entrada para este mercado. Uno de los recursos importantes para la puesta
en marcha de la empresa es contar con el personal capacitado y el know how para
desarrollar el prototipo y los distintos algoritmos que satisfagan las necesidades de los

clientes.

Para comercializar este producto se proyecta la creacion de una empresa que nace de
los conocimientos del Centro de Visién y Robdtica de la ESPOL, la cual pretende en



sus primeros afnos de actividad comercial contar con personal capacitado en temas
como parametros oOpticos, aplicaciones de imagenes hiperespectrales, contabilidad y
mercadeo, entre otras. Se espera en conjunto con el personal llevar a cabo un modelo
de negocio que inicie con la identificacion de las necesidades del cliente hasta el

seguimiento postventa.

Mediante criterios de evaluacion de proyectos se determina la viabilidad econdémica del
negocio para los cinco primeros afos de su actividad comercial, teniendo asi una tasa
interna de retorno de 46% y un valor neto actual de $73.143,72 determinando que es
un negocio viable, adicional, se recupera la inversion en dos afos once meses Yy

veintisiete dias.

Recomendaciones
Las investigaciones en su mayoria sobre las aplicaciones de esta tecnologia en los
alimentos estan enfocadas en productos como frutas y vegetales, debido a esto se
recomienda para futuros estudios considerarlos como mercados potenciales y analizar
la mejor opcidon para brindar esta tecnologia acorde a su capacidad de pago, por
ejemplo el tamafio de mercado de las empresas que comercializan al por mayor frutas
es menor que el de las empresas que comercializan productos como camarén, banano,

entre otros.

Debido a que el prototipo desarrollado para este proyecto mide el nivel de fermentacién
de los granos de cacao, se considera para el primer afio de produccion seis unidades,
generando rentabilidad a la empresa, sin embargo la capacidad de produccién de la
empresa es de veintiséis unidades al afo, teniendo asi capacidad ociosa. Por esto, se
recomienda realizar un analisis para determinar si el negocio sigue siendo viable en
caso de que se desee expandir a mercados distintos al nacional por ejemplo Brasil y
Chile, que son paises con mas investigaciones sobre el uso de imagenes

hiperespectrales.

Para la promocion de los productos de la empresa se tiene como herramientas
principales la pagina Web y las visitas a potenciales clientes, acorde al estudio de

mercado realizado se recomienda ser dinamico al explicar temas relevantes de la
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actividad comercial del negocio como qué son imagenes hiperespectrales, su uso y sus
aplicaciones, ya que, al no existir competencia nacional en productos relacionados,
existe carencia de conocimiento sobre el tema surgiendo la necesidad de crear en la

mente del consumidor los beneficios del producto.

Se recomienda participar en prensa especializada en productos alimenticios, a través
de anuncios o articulos en revistas o portales de grupos gremiales, con el objetivo de
dar a conocer los avances de investigacion y desarrollo de productos a potenciales
clientes, complementandolo con herramientas de bajo costo como el uso de mailings e
inclusiones en buscadores de internet. Adicional, los proveedores son actores claves
para la empresa, por lo que se recomienda mantener una buena relacién con el fin de
obtener beneficios tales como descuentos por volumen, o descuentos por pronto pago

que ayuden a mejorar el margen de rentabilidad de la empresa.
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APENDICES

APENDICE A

Analisis PEST - Macroentorno
Aspecto politico

Actualmente, el presidente de la Republica del Ecuador es el Lcdo. Lenin Moreno quien
ocupa el cargo desde el 2017, al inicio del periodo constitucional fue electo en
compaiia de Jorge Glas como vicepresidente, quien fue destituido en diciembre del
mismo afio. Este cargo fue ocupado el mismo mes de destitucion por la psicologa
Maria Alejandra Vicufia con la mayoria de los votos a favor de la Asamblea Nacional
del Ecuador (El telégrafo, 2018).

Maria Alejandra Vicufa a finales del 2018 se encuentra en investigaciones ya que
enfrenta acusaciones de cobros irregulares a sus excolaboradores, por lo que renuncia
al cargo el 11 de Diciembre, existiendo asi un cambio de puesto en la vicepresidencia

en dos ocasiones en menos de un afio (BBC News, 2018).

Se tiene previsto que en marzo del 2019 se lleven a cabo elecciones seccionales con
un presupuesto de aproximadamente 141 millones de ddlares, donde los ecuatorianos
elegiran prefectos, alcaldes y concejales municipales junto con vocales de cada
parroquia y consejeros para el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social por

los préximos cuatro afios (Delegacion Provincial Electoral de Loja, 2018).

Aspecto econémico

Acorde al Banco Central del Ecuador, el Producto Interno Bruto (PIB) de Ecuador
registra un incremento del 1.9% en el primer trimestre del 2018 versus el primer
trimestre del afio anterior, presentando un decrecimiento en relacion al trimestre
anterior de 0.7%, el PIB en junio del 2018 alcanzé los $26.471 millones. Este resultado
en la variacion del PIB se dio debido al desempeio del sector no petrolero ecuatoriano,
el volumen de ventas externas aumentdé un 1.1% resaltando el crecimiento de

exportaciones de productos como el camardon (16.4%) por la implementacion de
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sistemas tecnoldgicos que ayudaron en la cantidad de siembra de larvas por piscina, y
otros productos alimenticios como los elaborados de banano, condimentos y maracuya
(6.3%).

Adicional, se presentd un incremento en los precios de los productos tradicionales de
exportacion que ayudaron a tener un crecimiento en dolares del primer trimestre 2018
versus el del 2017, tal es el caso del banano y platano (2.7%), camaron (18%), y atun y
pescado (57.2%) (Banco Central del Ecuador, 2018). Los productos tradicionales de

exportacién se vieron beneficiados por el Acuerdo Comercial con la Unién Europea.

Otro de los productos principales de exportacion del pais es el cacao, el cual ocupa el
1.86% del total del PIB, y en diciembre del 2017 el sector de cacao exporté 122% de
toneladas versus las exportadas en el 2016, es necesario mencionar que, a pesar de
haber aumentado el volumen o la cantidad de toneladas exportadas, los ingresos no
aumentaron debido a una reduccion del precio del cacao en el mercado internacional,
en promedio las exportaciones generan una balanza positiva ya que cubren en un 22%
las importaciones. Este sector presenta expectativas altas, gracias a acciones positivas
propuestas por el Gobierno, junto con las inversiones proyectadas de importadores
como Jeff de Bruges que es el principal distribuidor de chocolates de Francia, el cual
planea invertir en plantaciones y elaboracién de productos a base de cacao 100%

ecuatoriano a partir del 2019 (Corporacion Financiera Nacional, 2018).

El indice de Precios al Consumidor mide el nivel de precios de los bienes y servicios
consumidos en el pais, sirve como medida oficial de la inflacion, presenta una variacion
anual del 0.35% en noviembre del 2018 acorde al informe publicado por el Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos-INEC. En relacion con Sudamérica, la tasa de
inflacion de los paises ha ido disminuyendo ocupando Ecuador la menor tasa de
inflacion (-0.2%) para el afio 2017 entre los paises analizados por el Banco Central del
Ecuador que son Chile, Bolivia, Colombia, Paraguay, Uruguay y Ecuador. Para
noviembre del 2018 la tasa de inflacidon ecuatoriana cerré con -0.25% mensual y 0.35%
anual segun el INEC.
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Aspecto social

Ecuador es catalogado por tener un indice de Desarrollo Humano “alto” (0.73) a nivel
de Latinoamérica y el Caribe segun la Organizacion de las Naciones Unidas para el
Desarrollo-PNUD, este indice engloba temas como salud, ingresos y educacion (El
Comercio, 2017). El tener un indice a ese nivel, indica que la pobreza y la desigualdad
en el pais esta disminuyendo, se distribuye mejor la riqueza y se respetan los derechos

de los ciudadanos.

El pais presenta un indice de pobreza de 21.5% en diciembre del 2017, con una
esperanza de vida de sus ciudadanos de 75.9 afios y la canasta basica familiar actual
es de $714.67 (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2018). Los
siguientes rubros presentan un incremento en el periodo de analisis del primer trimestre
del 2018 versus el primer trimestre del 2017, el consumo final de los hogares (4.6%),
consumo final del gobierno (1.3%) y exportaciones de bienes y servicios (1.1%). Los
ingresos tributarios para el los afios 2000 a 2016 representan un 3.2% del PIB versus
los afios 1971 a 1999 con el 1.2% (Banco Central del Ecuador, 2018).

En el caso del sector del cacao se tiene a lo largo de la cadena de produccion
aproximadamente 600.000 personas laborando, este sector se ha visto afectado debido
a la disminucion del precio en un 45% por lo que se solicita al gobierno mayor atencién
en asistencias técnicas, adicional, a la ya aprobada exoneracion del pago del anticipo
del impuesto a la renta. La actividad cacaotera debido al numero de personas
involucradas y los recursos naturales que involucra hace que tenga un impacto en
implicaciones sociales como iniciativas de sostenibilidad destacandose los certificados

organico, UTZ, Fairtrade, Rainforest Alliance, entre otros.

Aspecto tecnolégico.

Dentro del incremento de la formacion bruta de capital fijo (FBKF) se tiene el
crecimiento de importacion de maquinaria industrial en un 53.9%, teniendo la
importacion de maquinaria, y aparatos electrénicos como herramientas para el sector

de la agricultura un 66.6% (Banco Central del Ecuador, 2018).
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Segun la publicacion del proyecto “Estudios Industriales” de Abril del 2016 elaborado
por la ESPAE Graduate School of Management de la Escuela Superior Politécnica del
Litoral, en la industria del cacao debido a la heterogeneidad de los granos se ha
generado el desarrollo de investigaciones por nuevas tecnologias que realicen
evaluaciones de calidad de los productos de una forma eficaz, rapida y fiable, resalta el
uso de la tecnologia Near-Infrared Spectroscopy (NIRS) por su facil implementacion en

el analisis de las muestras.

Adicional, se han realizado programas de colaboracion entre paises a favor del
desarrollo de oportunidades de negocios enfocados en tecnologia como el Programa
European and Latin American Technology Based Business Networking, para la
implementacion de productos tecnoldigicos en los sectores de agricultura, agroindustria

y pesca (Universidad Politécnica Salesiana, 2018).
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APENDICE B

Informacién sobre competidores

Impact Vision

Empresa estadounidense que ofrece un sistema de visibn de imagenes
hiperespectrales para analizar caracteristicas relacionadas con la calidad de productos
como el aguacate, la carne y pescado. Adicional, ofrece un paquete para detectar
objetos extrafios en lo que se desea analizar, y personalizar el software segun el caso
de la empresa. Como propuesta de valor para la empresa que adquiere el sistema de
vision, Impact Vision, tiene el incremento de ingresos por ofertar productos de mejor
calidad, reduccion de pérdidas debido a una eficiente distribucion y clasificacion de

productos, y evitar la devolucion de productos por presencia de objetos extrafos.
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Figura B 1. Sistema Impact Vision en la linea de produccioén.
Fuente: Pagina web Impact Vision
El software de ImpactVision ha sido utilizado por uno de los minoristas mas grandes de
Estados Unidos con el objetivo de controlar la calidad de la carne, lo que ha llevado a
una reduccién del 25% en desperdicios, esta tecnologia ha permitido la deteccién de
objetos extrafios en productos ahorrando el retiro de productos de los estantes
representando alrededor de $5 billones al afio. Adicional, tiene trabajos en la
clasificacion de aguacates segun el nivel de madurez para vender productos
consistentes, y actualmente desarrolla una aplicacion para teléfonos inteligentes que
determine la frescura de los pescados. (2018 Unilever Young Entrepreneurs Awards

winners, 2018)
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Resonon

La empresa inici6 sus actividades en el 2002, ofrece el servicio de imagenes
hiperespectrales de alta precisidn, faciles de usar y ligeras, con hardware y software
para analizar datos. La empresa oferta tanto las camaras solas como las camaras con

el sistema de las imagenes, los dos productos acordes a la necesidad del cliente son:

Figura B 2. Sistemas de imagenes hiperespectrales para laboratorio Benchtop System
(izquierda), y exteriores Outdoor Field System (derecha). Fuente: Pagina Web Resonon

Para el producto Benchtop System, Resonon ofrece las siguientes opciones:

Figura B 3. Etapa lineal estandar (izquierda), etapa de iluminacién e imagenes (centro),
escenario de luz de fondo (derecho).
Resonon tiene su matriz en Estados Unidos, y cuenta con distribuidores internacionales

en Europa, Oceania, Asia, Africa y América (Brasil, Chile, Argentina, Ecuador, Pert).

Figura B 4. Ubicacion de los distribuidores internacionales de Resonon. Fuente: Pagina

Web Resonon
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Headwall

Esta empresa tiene como potenciales clientes las empresas y entes gubernamentales,
ofrece cuatro lineas de productos que son sensores de imagenes hiperespectrales,
soluciones con imagenes hiperespectrales, instrumentos con imagenes Raman, y
aplicaciones en modelos OEM. Ha trabajo en el sector alimenticio, agricola, reciclaje,

forense, militar, seguridad, entre otros.

Tiene matrices en Estados Unidos y Bélgica, con empresas a nivel internacional que
lideran actividades de soporte desde antes de la venta hasta luego de la misma, estos
distribuidores internacionales estan en Europa, Asia, Oceania, Africa y Ameérica
(Canada, Colombia, Chile, Brasil).
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Figura B 5. Localizacién de los distribuidores Internacionales de HeadWall. Fuente:
Pagina Web HeadWall

Black Square

Es una empresa creada en el 2015 localizada en Bogota, Colombia. Se centra en ocho
tecnologias entre las cuales esta la visidbn por computador, machine learning y el
analisis espectral. Su eslogan es “Desarrollamos soluciones”, actualmente desarrollan
productos para los sectores de agricultura, ambiente, hidrocarburos, mineria, civil,

aseguradoras y cinematografia.

46



Tienen aplicaciones en la industria alimenticia de Colombia en productos como el
platano, arroz, retamo, y café y sus trabajos futuros se enfocan en el sector del cacao
con el objetivo de desarrollar una maquina clasificadora de granos de cacao segun su

grado de fermentacion.

CALIDAD A
Sistema de adquisicién de granos

\ iy Sensor hiperespectral

CALIDAD B

CALIDAD C

Sistema direccién de grano

Cinta transportadora

Computador

BLACK SQUARE (2018)

Figura B 6. Prototipo de maquina clasificadora de granos de cacao. Fuente: Informe
Black Square (2018)
Otros productos establecidos para trabajos futuros de la empresa son la palma
desarrollando una maquina que pueda clasificar los frutos segun la madurez de los
mismos y, la cafia con el objetivo de estimar el rendimiento antes de la cosecha de este

producto, ya que esta informacion es util para las empresas.

AMTC- Advanced Mining Technology Center

Es un centro de investigacion de la Universidad de Chile cuenta con personal
especializado en visién por computador y robdtica, minas y materiales para remover
arsénico del agua (Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas- Universidad de Chile,
2018).

Realizan andlisis hiperespectrales en muestras de productos, por ejemplo, determinar
el nivel de microorganismos en presas de pollo desarrollando algoritmos que permitan

clasificar los distintos niveles de infeccion.
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APENDICE C

Cotizaciones a empresas competidoras

RESONON —

Pika L Benchtop System

Complete laboratory hyperspectral imaging system.

Standard kit components:

Fika L Hyperspectal Imaging Camera 313,840
« 23mm Ohjective Lens - 13.1° FOW $957
| «  1-Awas Stage with Tower $6.004
«  A-Fpture Lighting System $2.493
i + SpectrononPro Software on Loptop Computer 3840
+ Calibration Tile i°a

Complete system price: 527,056.00 USD

Pilza L specifications
Objective Lenz Opfions: sl range 200 1090 nm

* 70mm 4.3° FOV $] A53 speciral channets IRl

i SG mm éD: FDV E?E spectral resakatian 2.1 nie

* 17mm 17.6° FOW gp52 — 1 i

« 12mm 245 FOV $1.208 | spotislpinels | 200

* &mm J5.5° FOW £1.258

* A&mm AT 4% FOV 21,958

Stage Options:

There is no additicnal cost fo reploce one stage configurafion with ancther.

* BocHight opficn, for transmission measurerments
* Camera and ighting mounted on stage. for stationary samples

For complete specifications please visit us at www.resonon.com

Curmency L5 Dallars HEE_D",D" Inc-
Lead Time 8 weeks ARD 123 Commercial Drive

Bozeman, MT 59715 USA
Payment Tenms | 50% Pregay [ 500 Met 30 days

Phone: (406} 586-3356
Sh'pplrg Terms EXW Bozeman, MT FAX: tm} 585-3357
Detailed Terms | www.resonon.com/customer_support.himl Website: WWW. TESQNoN.COm

1 Email: inquiry @ resonon.cem

Purchase Orders | Please email purchase orders to inguiry@resonon.com.

QUESTIONS? Call 1-406-586-3356 or Email us at inquiry@resonon.com
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Propuesta Técnica

S& propone realizar registro hiper espectral de moestras en los ranges VMR y SWIR sobre presas de
polla preparadas con distintas niveles de infeccdn de salmonela (mayor o menor concentracian de
micrpgrganismos por wnidad de superficke], & partir de estas imdgenes se propone realizar dos
etapas de analisis y procesamienta, Enla primera se hard un analisis por Inspeccian de los aspactros
abtenidos de las distintas muestras de alimentas, con el objetive de apredar diferencias mayores
an los espactros de muediras inlectadas con oIras gue no lo estén. En |a i-EglJI‘II]-B ET-BFIE SE prapane
utilizar distintos proceses para verificar si s posible dasificar distintos niveles de infeccién mediante
técnicas de aprendizaje, con algaritmos supervisados y no supervisados.

Ohjetivos:

1) Definir cudbes son las condicianes de toma y de preparacidn de muoestras mds adecuadas
para la deteccidn buscada.

2} Determminar gué @n distinguible 25 un espectro de una muestra del podlo con infeccidn de
atra sin la infeccién v cuales son las condicionas qua hacen gue esto sea mds o manos
posible

3) Deterrminer de gud manera eficiente es posible clasificar presas infectadas en ditintos
grados o no infectadas, pensands en aplicacionas gue reguieren rapidez.

Plan de trabajo

S0 propong realizar la prueba de concepto en el ranscurso de un mes, a partir del moments que
podamas contar con un oonjunto de presas de pollo infectadas a distintos grados v no infectadas
con salmonela.

Las tareas principales seran:

Preparacién de muestras (mandante)
Toma de imagenas hipar espectralas VMIR y 5WIR de todas las muastras
Marrmalizacidn de las imdgenes v generacon de imdgenes de reflectancia (pre-
pracesamienta]
Andlisic por inspeccidn de espectrod para evaluar distinguibilidad
Etiquetamients de imdgenss |pineles o grupos de ellos] en kase a nivel de infeccidn y otras
caracteristicas de |as muestras
Reduccidn da dimensionalidad mediante métndos como wavelets y otros
Entrenamients de algoritmas de clasificacidn como Regresian Logistica y otras
+ Clasificacitn sobre muestras de test y validacidn cruzada cambiando conjunios de
entrenamients y pruebas.
*  Analisis de resultados y elaboracidn de informe.

Costos:

El trabajo tendrd un costo total de 5 4. 800.000.-
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sPecim

I — e E—
SPECTRAL IMAGING

Sygtem Descriplion
Descripiion Fhaasa nivka thal LsmoSeannar soltwars i for data aoquisiion and does nol hava dala snakysts mpabiliies

Oiniineg training will ke 2-3 hours dunation raining via Sk of Taaswaawar, in Englsh. Comenis: seiling up canmana
pammeters, acqunng dats with LumoSmnnes softesrs. It doss not include datn anabysis

Product Coda  [Priodie 3 heary Dhicscanplaon Toial Prici

DROMTER | SPECIM FX17n FOW 580 F#1 7 1,00 35 500.00 €
m.l.l.u:islu{ | | 1,00 Lalei ]
DENSE18 labEcaminar 4020 with Dosal Mhannataon Luss S softwans molided 100 & 65D 00€
DRISSN | Camern hoight adpasiment ansembly FX smios | Dptional. Prpose: mie or kewer comen postion | 100 117000
DEEFWDDED | LD raflecianca plug-n DOptional Punposs: dila nomakzation 100 B0 00 €
DASUPDOED | Cmiins imining - camer and scanner | | 100 A0000€
Craanad Tzl 44 330 DOE
Terms and conditians
Dby Mok Dicdisary i 4o ba confimod, spprosimaialy 23 Packing and oonE
wenekon mftmr Puschasss Crder and paymen handirg

rangler b BFECRS account
[ekewry Tarm FCA Dulby, Fintand Incoberms: (v} 2010

Transpadt Insurancs 0 0% ol okl purchasa sk
Shipping Cost will b informnied and involced eoconding 1o ol

Papment Tem Prepayment al fe tme of Purchass Crder cnetn SPECIM pmes DL for shipping as
SPECIM will infaim bank socount detadl Slaredard

Ackdiional Tamms

Faymant Terms

WAl prices ane s in Eusps (ELIR) VAT 0%
2) Payment: Payment acoeniing i paymen e and schadule above, T 5% oveniue inlemsl
W G O e CRsioimer Deangd i Jeraul of 1 payment SPECIN iz anitied 10 aemand inenest al 1he rae of 7.5%
aTCwe [ FErspective SppEcalie basks interesl rate &3 puolsned Dy e Ceniral Bank of Finkand S tee o bme
without prejudice fo cur olher o further ights. 7.5% of Te du= amount wil be charged per day o be counied starting
righl afer the due date marked i the imvoice until ths dale when SPECIM recehes the paymen
3} Prices, quoled are FCA, Spedral imaging Lid, Culy, Finland (incobermms Z040)
4} Al appicabie Destoms dulies, s and [axes in cusiomer counlny ans the respons ity of e oestomer.
G} BFECIM insures. the delivery for s Iolal value. The cost of T insuranos, 0.4% of the valee of the: purchase, will be added o the imoics
G} Payment tenme kor imemational ondens &% by wing transler.

Decumentabon

Al cmantalion will B2 providend in English
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APENDICE D

Mercados Potenciales

El presente proyecto tiene como mercado potencial las empresas
exportadoras/comercializadoras al por mayor de productos no petroleros, debido a las
exigencias de calidad que deben pasar al momento de su exportacion y que en la
actualidad realizan inspecciones manuales como es el caso del banano, camardn,

cacao, pescado y cacao.

El acuerdo con la Union Europea ha beneficiado las exportaciones de banano,

camarones congelados, conservas de pescado, cacao en grano y atunes en conserva.

Banano

Segun el Reporte de Coyuntura del Sector Agropecuario para octubre de 2018, se
prevé un crecimiento del 5% para fines de afio en las exportaciones de banano,
adicional, en este sector este afno los agricultores han realizado inversiones en

sistemas de riego y drenaje, junto con arreglos y mantenimiento de fincas.

Las principales asociaciones de exportadores del sector son la Asociacion de
Exportadores de Banano del Ecuador-AEBE, Asociacion de la Industria Bananera del
Ecuador- ASISBANE, Asociacion de Productores Bananeros del Ecuador- AGROBAN.
Tiene como principales destinos la Unién Europea (30%), Rusia y Estados Unidos

(Corporacion Financiera Nacional, 2017).

Camaroén

Los productos del mar ocupan una participacién del 36.4% de las exportaciones no
petroleras de Ecuador en inicios del 2018, englobando productos como camarén, atun
y pescado, enlatados y harinas de pescado, entre otros. Acorde a informacion obtenida
de la Ficha Sectorial de la CFN, las exportaciones de camarén congelado presentan un
crecimiento del 13% en el 2016 con respecto al afio anterior. Siendo los principales

paises destino Vietnam, Estados Unidos y Espaia.

51



De enero a agosto del 2018 en relacion con el 2017 tiene un crecimiento del 8% en
exportaciones FOB, ocupando una participacion del 44% del total de exportaciones

medido en dodlares estadounidenses.

Pescado

Durante el primer trimestre del 2018 se tiene un incremento en las exportaciones de
pescado fresco y congelado, siendo la Unién Europea el mercado destino con un 55%
del total de exportaciones.

La participacion de mercado en exportaciones Free On Board para el primer trimestre
de este afio es de 5%, con una tasa de crecimiento de 50.69% en precio FOB. Acorde
al informe de la Camara Nacional de Pesqueria, los productos que han presentado una
dinamica positiva en comparacion al primer trimestre del 2017 son las conservas de
atun y pescado fresco, congelado vy fileteado, lo que lleva a un incremento de 8.6% en
el balance general de las exportaciones pesqueras de Ecuador, excluyendo datos

sobre la tilapia y el camaron.

Mercado Objetivo

Para el presente proyecto se tiene como mercado objetivo las empresas
exportadoras/comercializadoras de cacao, ya que el prototipo estd destinado a la
industria cacaotera midiendo niveles de fermentacion y clasificando los granos de

cacao entre CCN51 y Nacional.

Cacao

Ecuador ocupa el cuarto puesto como productor de granos de cacao en todo el mundo,
con dos tipos de granos de cacao el Cacao CCN51 y Cacao Nacional. Las
exportaciones en toneladas han aumentado entre el 2016 y el 2017, pero esto no fue
representativo en el total de ingresos ya que el precio internacional del producto
presentd una reduccién. Para el 2017, se tuvo como mercado destino principales
Estados Unidos (29%), y Holanda (13%). Este mercado presenta expectativas de
crecimiento debido a acciones que esta tomando el Gobierno junto con el interés de

clientes extranjeros por invertir en él.
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APENDICE E

Analisis Porter — Microentorno

Tabla E.0.1. Tres estrategias genéricas de Porter. Fuente: Porter (1985)
VENTAJAS ESTRATEGICAS
Particularidad

percibida por el

Posicion de

i bajo costo
consumidor

Industria
Diferenciacion Lider en costo

Objetivo Estratégico

Diferenciacion Lider en costo

Segmento en Enfocada Enfocada

particular

Poder de negociacion de los compradores

Los potenciales clientes de la empresa son empresas exportadoras de productos
primarios, los cuales se caracterizan por pertenecer a gremios y asociaciones, como es
el caso del cacao que tienen dos asociaciones de empresas exportadoras, por lo que
existe la posibilidad de que en conjunto decidan tener un precio de disposicion a pagar
inferior al de la empresa. Pero al no existir competencia en el producto a ofertar, los

clientes no tendran la facilidad de cambiar de proveedor de forma rapida. Nivel: MEDIO

Poder de negociacion de los proveedores

Los proveedores de la materia prima necesaria para este proyecto se encuentran su
mayoria en paises desarrollados, existiendo en Latinoamérica pocos distribuidores
comerciales de estos productos, se tiene precios distintos en los productos que ofrece
cada empresa a pesar de que las caracteristicas de estos sean similares. Por otro lado,
al tener proveedores fuera del pais se necesita de un servicio adicional para tramitar la

importacion de los productos.
Por otro lado, ya una vez listo el prototipo para su debido empaquetado y embalaje se

tiene varias empresas en el mercado ecuatoriano, por lo que no existe gran poder de

negociacion y el costo de esta actividad es marginal. Nivel: MEDIO
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Barreras de entrada

Para ingresar en este mercado no solo se necesita una alta inversion de capital sino
también un personal capacitado y especializado en el tema, siendo necesario
mencionar que los estudios en sistemas de vision por computador no se han
desarrollado en gran tamafno en Ecuador, estando presente solo unos afos en paises
como Chile, Argentina y Brasil. Es decir, las barreras de entrada se pueden dar por
escasez de talento humano, y un ambiente no atractivo para invertir y generar modelos
de negocios por la falta de financiamiento y alto capital para poner en marcha una

empresa de este tipo. Nivel: ALTO.

Amenaza de productos sustitutos

La empresa tiene un producto tecnoldgico que necesita personas capacitadas en temas
especificos junto con el know how para su desarrollo, por lo que es un modelo de
negocio dificil de replicar haciendo que se suponga una alta rentabilidad al demostrar a
los potenciales clientes la diferenciacion del producto junto con la no disponibilidad a

nivel nacional de productos que ofrezcan caracteristicas similares. Nivel: BAJO

Rivalidad entre competidores

A nivel nacional no existe un gran numero de competidores ya que la visidn por
computador enfocada en la calidad de los alimentos recién esta teniendo auge en
Ecuador, mientras que a nivel internacional existen distribuidores de este tipo de
productos en paises como Colombia, Chile, Argentina, entre otros, los mismos que
presentan como barrera la distancia existente entre los paises para tener la facilidad de

brindar sus servicios. Nivel: MEDIO

Se puede concluir que es una industria atractiva con un alto riesgo, ya que los niveles
son: alto en barreras de entrada, medio en rivalidad entre competidores y bajo en
amenaza de productos sustitutos, haciendo que sea atractiva de invertir, pero se debe

tomar en cuenta que el poder de negociacion de proveedores y clientes es medio.
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APENDICE F

Investigaciéon de Mercado

Tabla F. 1. Objetivos de la investigacion de mercado

Objetivos de la investigacion de mercado

Analisis de informacion secundaria

Entrevistas
Encuestas

Evaluar las necesidades de los potenciales clientes mediante la
recoleccion de informaciéon secundaria y primaria para determinar la

viabilidad de ofertar el producto en el mercado ecuatoriano. X

Analizar la percepcién sobre la oferta del producto mediante entrevistas
a los clientes potenciales para conocer la intencién de compra del

sistema de visién por computador.

Determinar las preferencias que tienen las empresas para conocer
sobre productos nuevos mediante encuestas para implementar

estrategias de promocién idéneas.

Determinar el rango de precios que los clientes estan dispuestos a
pagar por el sistema de vision por computador mediante una

investigacion descriptiva para la fijacién de precios del producto.
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APENDICE G

ENTREVISTAS A EXPERTOS

Experto #1

Datos Generales

Nombre Juan Garcia

Gerente de
Cargo InduPartes S.A

Fecha de la entrevista 17-oct-2018

Resumen de la entrevista

El ingeniero Juan Garcia tiene experiencia en temas relacionados a la automatizacion
industrial, ha trabajado en empresas como La Llave S.A la cual tiene mas de 50 afios
en el mercado latinoamericano como distribuidores industriales brindando asesorias

técnicas, y actualmente tiene su propia empresa, InduPartes S.A.

La entrevista abarcé temas como las necesidades de algunas industrias junto con las
barreras que podrian aparecer al momento de poner en marcha la empresa,
destacando entre las barreras lo dificil que es posicionar una empresa y hacer que el

cliente reconozca que necesita un producto.

Al hablar de la industria del cacao, resaltd que debido a que las inspecciones se
realizan de forma manual tradicionalmente, podria ser complicado que los clientes

acepten que necesitan de una maquina o sistema para realizar la misma actividad.

Sobre el desarrollo de productos basados en imagenes hiperespectrales sefaldé que
pueden ser de gran utilidad en industrias manufactureras y farmacéuticas, en especial
las empresas dedicadas a productos en conservas o que producen envases enlatados,
ya que las imagenes hiperespectrales pueden ser utilizadas para realizar actividades

en menor tiempo de lo que lo haria un humano, tal es el caso del conteo de productos.
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Experto #2

Datos Generales

Nombre Oswaldo Bayona

Ingeniero en
Computacion- Técnico
Cargo Docente en ESPOL

Fecha de la entrevista 25-nov-2018

Resumen de la entrevista

Ingeniero Eduardo Bayona, graduado en la Escuela Superior Politécnica del Litoral de
la carrera Ingenieria en Computacion, actualmente tiene el cargo de técnico docente de
la materia de programacion en la ESPOL. Durante los ultimos afios de su carrera
realizo trabajos como ayudante de investigacion, periodo en que se dedicé junto con un
equipo dirigido por el Ingeniero Daniel Ochoa a la investigacion de imagenes

hiperespectrales.

Durante la entrevista se trataron temas relacionados con la materia prima del sistema,
en la cual se reviso con detalle los materiales necesarios tanto en el ensamblaje como
en el desarrollo de algoritmos para el producto, se revisé cotizaciones, medidas para
evaluar costos aduaneros, tiempos de entrega, entre otros parametros. Adicional, en

conjunto se desarrollé el proceso de produccion con los tiempos estimados.

Brind6 sugerencias para el organigrama que deberia tener la empresa junto con los
perfiles y funciones de cada uno, resaltando algunas lineas de negocio que
recomendaria segun lo que ha investigado del tema entre las que destacan el servicio
de captura de imagenes debido al interés de cientificos por capturar informaciéon de
ciertas muestras, un sistema personalizado segun las necesidades del cliente, venta de
la maquina sin el software para clientes como universidades del pais que estén

realizando investigaciones en el tema de imagenes hiperespectrales.
También se trabajé en conjunto para determinar que la vida util de la maquina es de

diez a quince anos, que no necesita mantenimientos soélo la calibracién del lente

cuando se la traslada de un lugar a otro.
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Experto #3

Datos Generales

Nombre Renato Proano

Coordinador de
Sustentabilidad y
Certificaciones en
Cargo COFINA S.A

Fecha de la entrevista 23-nov-2018

Resumen de la entrevista

Renato Proaio es Ingeniero Agronomo con Maestria en Agronegocios y Alimentos, ha
trabajado en el sector del cacao cinco afios y medio hasta la actualidad. La entrevista
abarco temas relacionados con la humedad y fermentacién en la calidad en los granos

de cacao.

En la industria del cacao se cosecha en mayor cantidad granos de cacao CCN51, al
hablar de la fermentacion reconocié que es uno de los procesos claves para el sabor y
aroma del producto involucrando cambios fisicos, organolépticos y bioquimicos,
mencionod que los métodos para fermentar pueden variar segun la empresa, algunas lo
realizan en cajones mientras que otros en sacos y marquesinas. Adicional, menciond
que el clima es importante existiendo en Ecuador dos tipos de clima humedo y seco, la
variacién del clima genera dificultades en el proceso de fermentacion en especial

cuando el clima es humedo.

Considera que un producto que mida la humedad de una forma rapida seria de utilidad
para la industria del cacao y posiblemente las empresas estén dispuestas a invertir en
€él, ya que es un factor clave en la compra de los granos de cacao por lo que una mala
medicion de la humedad puede generar pérdidas haciendo que la empresa pague mas

de lo que en realidad esta comprando.
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Experto #4

Datos Generales

Nombre Danny Tagle

Coordinador de Ingenieria

Cargo en Alimentos en ESPOL

Fecha de la entrevista 22-nov-2018

Resumen de la entrevista

El coordinador de la carrera Ingenieria en Alimentos en la Escuela Superior Politécnica
del Litoral cuenta con un titulo de Maestria de Ciencias de Tecnologia Alimenticia, y
tiene experiencia en formaciéon académica y profesional en empresas como Nestlé y

Tonicorp.

Al momento de comentarle el desarrollo del proyecto, recomend6 estudiar como
mercado potencial las empresas comercializadoras de frutas, ya que son productos que
miden calidad en funcién de parametros como colores y defectos fisicos, tal es el caso
del mango que es analizado segun su nivel de maduracion y magulladuras que tiene.
Entre las sugerencias dadas era analizar a detalle los parametros especificos que
puede identificar el sistema de visidbn por computador trabajando en conjunto con el

cliente, ya que el término “calidad” es muy amplio.

Considera que una de las ventajas que puede proporcionar el producto a ofertarse, es
reducir la cantidad de desperdicios en algunos alimentos como las frutas y vegetales,
los cuales tienen poco tiempo de vida util, generando ahorros para las empresas
alimenticias retail tales como los supermercados que realizan inspecciones visuales de

sus productos de forma diaria.
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Experto #5

Datos Generales

Nombre Eduardo Armijos

Docente en la Escuela
Superior Politécnica del
Cargo Litoral

Fecha de la entrevista 19-dic-2018

Resumen de la entrevista

La entrevista llevada a cabo con el master Eduardo Armijos abarcé temas relacionados
con las finanzas de la empresa, actualmente es docente en la Escuela Superior
Politécnica del Litoral con experiencia académica y profesional en proyectos. Se
cubrieron temas especificos del flujo de caja como tasa de crecimiento del mercado,
tasa de inflacién, la capacidad de produccién que podria tener la empresa, y politica de

precios.

Junto con el profesor se aclararon dudas como el capital de trabajo y el método para
hallarlo, y mencioné rubros que no deben omitirse en un flujo de caja como gastos de
constitucién de la empresa y activacion de la marca. Otro de los rubros que considera
que debe de ir en un flujo de caja es el de gastos varios en caso de que se tenga que

cubrir un gasto que no haya sido considerado.

Adicional, se tocaron temas de investigacion de mercado como formas para determinar
el mercado potencial y objetivo, técnicas de muestreo, entre otros, para el desarrollo
del presente proyecto, recomendo elegir un método estadistico idoneo para determinar
la demanda ya que el prototipo que se espera ofertar es adaptable a una variedad de
productos junto con recomendaciones de preguntas para la encuesta con el fin de

conocer la capacidad de pago que tienen los potenciales clientes.
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Experto #6

Datos Generales

Nombre Washington Macias

Docente en la Escuela
Superior Politécnica del
Cargo Litoral

Fecha de la entrevista 19-dic-2018

Resumen de la entrevista

Washington Macias, master en Finanzas con PhD en Gestion de Marca, actualmente
es docente de la ESPOL y Gerente General de Value Metrics, consultoria en finanzas y
Negocios, cuenta con amplia experiencia tanto teérica como practica en Estadistica,

Investigacion de mercados y finanzas.

En la entrevista se trataron temas financieros necesarios para realizar el flujo de caja,
recomendo determinar la proyeccion de ventas con la tasa de adopcién de tecnologia o
la tasa de inversion en Investigacion y Desarrollo, y en caso de que estas tasas no
estén determinadas para Ecuador se debe optar por las tasas de paises

sudamericanos.

Con respecto al capital de trabajo comenté la posibilidad de cuantificarlo con las horas
hombre necesarias para realizar cada una de las tareas en el tiempo establecido, en el
caso del financiamiento por parte de los clientes comentd la existencia de crédito de
bancos, tales como BanEcuador, con lo que respecta al valor terminal en el afo cinco
sugiri6 la férmula de valor terminal realizada con los flujos de efectivos

correspondientes.

Adicional se trataron temas como la determinacién de la demanda y posibles fechas de
aumento o reduccién de esta, asi como también preferencia de pago de los posibles
clientes. Entre las recomendaciones para la demanda hizo énfasis en un correcto
estudio de mercado, teniendo en cuenta la cantidad de encuestas que mejor

identifiquen a la poblacién.
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Experto #7

Datos Generales

Nombre Andrea Samaniego

Gerente General de
Ecuadorian Goods,
Cargo Docente en la Espol
Fecha de la entrevista 19-dic-2018

Andrea Samaniego, Ingeniera Comercial con maestria en Administracion de Negocios,
Gerente General y Socio Fundadora de Ecuadorian Goods, empresa ecuatoriana
dedicada a la exportacién de distintos productos, entre ellos las frutas, es también

docente en la ESPOL con amplia experiencia en coordinacion de proyectos.

Durante la entrevista realizada se traté temas de emprendimiento, como el lienzo
Business Model Canvas, elemento utilizado para animacién dinamica de un modelo de
negocio. El Canvas tiene enfoque en los socios, actividades, recursos claves, relacion
con los clientes y segmentos de clientes, asi como también, en costos e ingresos, de
manera que llenando cada segmento se puede tener una visibn mas detallada de la

empresa y su modelo de negocio.

En segmentos de clientes recomendd que se manejara dos clientes objetivos, los
integrantes de las asociaciones gremiales y las empresas pequefias y medianas, de
manera que abarque no solo venta de maquina sino también la prestacion del servicio.
Adicional, comenté que el enfoque para iniciar debe de ser a nivel nacional, una vez
que este se encuentre desarrollado se puede empezar a expandir a nivel internacional
y destacé como actores claves para el negocio a las asociaciones y los clientes, por lo
que considera importante trabajar en una buena relacion entre ellos en actividades
como acompafamiento postventa y con canales de comercializacion de venta directa

debido a que es una nueva tecnologia y su precio.

En la propuesta de valor hizo énfasis en la importancia de resaltar los beneficios de la
maquina de manera cuantitativa y cualitativa, los cuales deben de ser no solo
funcionales sino también emocionales y sociales, como sugerencia indicé mencionar la
reduccion de subjetividad que existe hoy en dia en los andlisis de calidad de los

productos alimenticios ecuatorianos.
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Business Model Canvas
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Experto #8
Datos Generales
Nombre David Chang
. —_—

Coordinador de

Transferencia de
Cargo Tecnologia _
Fecha de la entrevista 15-ene-2019

Resumen de la entrevista

David Chang, actual coordinador de transferencia de tecnologia en el Centro de
Emprendimiento e Innovacion de la Escuela Superior Politécnica del Litoral, i3Lab,
cuenta con amplia experiencia en el mercado tecnologico y estudios realizados tanto

nacional como internacionalmente.

En la entrevista realizada al master David Chang se trataron temas relacionados como
la transferencia de tecnologia, el uso del secreto industrial, el funcionamiento del
Centro de Emprendimiento e Innovaciéon y el aporte que la universidad brinda a los
emprendimientos que se realizan dentro de la misma, se mencioné la importancia de
acuerdos que se deben realizar entre el Centro de Vision y robdtica y la empresa que
desarrollara el software, debido a que el proyecto ha sido estudiado, investigado y
medianamente desarrollado el prototipo por el CVR como negociar un valor estimado

del conocimiento, tiempo invertido e infraestructura utilizada.

El i3lab como centro de emprendimiento brinda la oportunidad para empresas o
estudiantes al desarrollo de ideas de negocio, ofreciendo espacios y beneficios como la
facilidad de practicantes o servicios de coach, entre otros, para el coworking de

incubadoras, start ups o empresas en general.
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ENTREVISTAS A POTENCIALES CLIENTES

Cliente Potencial #1

Datos Generales

Otras actividades de pos cosecha:
desmontado de algodén, preparacién de
hojas de tabaco, preparacion de cacao y

café en grano, secado al sol de frutas y

Actividad economica hortalizas.
Provincia Guayas

Tamafio de la empresa Grande

Fecha de la entrevista 12-oct-2018 // 30-oct-2018

Resumen de las entrevistas

Las entrevistas abarcaron temas globales de la industria del cacao, como precios de
los productos, certificaciones que tienen algunas empresas exportadoras de cacao,
procesos de control de calidad, pasos para solicitar el certificado de la Agencia de
Regulacion y Control Fito y Zoosanitario-AGROCALIDAD, y otros temas relacionados al

mismo.

Esta empresa familiar comercializa granos de cacao y cuenta con un equipo interno
que maneja la calidad de sus productos desde el momento que llegan hasta cuando se
envian al cliente, este equipo esta conformado por dos personas que tienen alrededor
de diez anos de experiencia en la actividad del control de calidad del cacao. El
entrevistado indic6 que para ellos la experiencia de la persona determinando
caracteristicas del cacao es fundamental, ya que las inspecciones son realizadas de
forma manual. Para cumplir con los requerimientos del cliente, la empresa mezcla los
tipos de cacao con los distintos niveles de fermentacion hasta conseguir un lote idéneo

para la venta.

El proceso de obtencion del Certificado de Exportacion a la Agencia Regulatoria de
Calidad inicia con una solicitud cuarenta y ocho horas antes del embarque de la
mercancia, esto es planeado de forma semanal. Debido a que se realiza con poco
tiempo de anticipacion al embarque, en caso de que exista rechazo de los productos se
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puede incurrir en retrasos en los tiempos de entrega, pero este tipo de casos no son
usuales ya que las exigencias de los clientes son superiores a lo exigido por
Agrocalidad, actualmente tienen inspecciones alrededor de dos a tres veces por

semana de sus productos.

Uno de los objetivos de la empresa es la fidelizacion de sus clientes, ya que el mercado
del cacao internacional es muy dinamico y depende mucho de la variacion de los
precios. Los precios de los sacos de granos de cacao son fijjados segun la Bolsa de
Valores como precio base, y este varia segun parametros negociados con el cliente,
tales como nivel de humedad, tipo de cacao, entre otros, debido a esto, mencionaron
que parametros como la humedad son importantes para ofrecer un producto de mayor

valor.

Una de las sugerencias por parte de la empresa para el desarrollo del proyecto es
analizar las empresas que ofertan productos derivados del cacao, ya que la
clasificacion de los tipos de cacao junto con la fermentacion son claves para el sabor

de productos como el chocolate.
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Cliente Potencial #2

Datos Generales

Venta al por mayor de café, cacao, té y
Actividad econémica especias
Provincia Guayas
Tamafio de la empresa Grande
Fecha de la entrevista 16-nov-2018

Resumen de la entrevista

La empresa a lo largo del tiempo ha tenido como actividad comercial la
comercializacion de granos de cacao, y en los ultimos afios esta ampliando su
portafolio con productos derivados del cacao como nibs de cacao, manteca de cacao,
licor de chocolate, torta de cacao y polvo de cacao. Es una empresa ecuatoriana con
veinticinco afos de experiencia en la industria del cacao, y tiene como desafio actual
fabricar y comercializar chocolate a nivel internacional que supere las expectativas de

sus clientes.

Sobre el control de calidad de sus productos, la empresa tiene personal calificado que
realiza inspecciones manuales a lo largo de la cadena de produccién incluyendo el
proceso de catar sus productos para determinar la calidad de los granos de cacao por
proveedor, llevando asi un control sobre proveedor creando un historial sobre ellos en

una base de datos sobre los productos.

Entre los parametros que considera relevantes para determinar la calidad de los granos
de cacao se mencion¢ el olor, la humedad, y las impurezas. Actualmente, el control de
la humedad se realiza con una balanza térmica en casos especificos como el pago del
producto, entre las desventajas que menciond sobre |la balanza térmica se tiene la poca
facilidad de transportarla cuando desean realizar trabajos de campo, y la falta de
resultados al instante, el costo de este producto es aproximadamente cinco mil délares.
Otro de los productos que utiliza durante su proceso de produccién es una maquina de
rayos X que le permite realizar un analisis del porcentaje de metal que existe en los

granos de cacao.
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Sobre la fermentacion y el tipo de granos de cacao, menciond que realizan mezclas de
productos hasta lograr lo que desea el cliente, y debido a que las exigencias de ellos
son altas no tienen problema alguno cuando se realiza la inspeccion de la calidad de
los productos por parte de Agrocalidad, debido a esto, el enfoque de la empresa en
cuanto a calidad no se basa en solo alcanzar lo exigido por el ente gubernamental sino
alcanzar lo que el cliente quiere y destacarse de esa forma del resto de empresas que
ofertan cacao. Ya que al momento de estar en el mercado de un producto commodity
busca diferenciarse de las demas empresas no con precios sino con calidad,
obteniendo certificados como USDA Organic, Rainforest Alliance, Vegan Certified, UTZ

Certified, y los destinados a consumidores judios y musulmanes.

Brindé como sugerencia al equipo de la Escuela Superior Politécnica el desarrollo de
un prototipo que pueda medir el porcentaje de humedad que tienen los granos de
cacao, ya que este parametro influye mucho en el precio al momento de comprarlo.
Mientras que un prototipo que mida otros parametros de calidad como la determinacion
de tipos de cacao o la fermentacion podrian ser utiles para evitar la subjetividad que
existe en este mercado, la cual puede ocasionar actos de corrupciéon al momento de la
compra y venta de productos lo que lleva también a que el personal que se tenga en la

empresa sea de confianza para realizar cualquier tipo de analisis de los productos.
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Cliente Potencial #3

Datos Generales

Venta al por mayor de café, cacao, té y
Actividad econémica especias
Provincia Guayas
Tamafio de la empresa Grande
Fecha de la entrevista 13-nov-2018

Resumen de la entrevista

Esta empresa recientemente fue comprada por un grupo regional y se dedica a la venta
del cacao a granel y productos semielaborados, cuenta con certificaciones y controles
de calidad mediante inspecciones organolépticas. Se caracteriza por perfiles de
sabores, los cuales varian segun la region del producto como es el caso de Manabi que
tiene sabores florales y Esmeraldas con sabor a chocolate amargo. Sus ventas son el
99% a mercados internacionales, y sus proveedores son 90% intermediarios y el resto

de los productores que trabajan segun lo solicitado por la empresa.

El departamento de calidad tiene un enfoque en los sabores que brindan los productos,
motivo por el cual el nivel de fermentacion para ellos no es un factor clave, por lo que la
implementacion del prototipo que se plantea ofertar no lo considera factible en su
empresa. Considera que la industria del cacao ecuatoriana tiene otros problemas que
afrontar como es la presencia del cadmio en sus productos, lo cual no existe en las

empresas competidoras de Africa.

Se mencion6é como parametro clave para determinar la calidad de los granos de cacao
al compuesto quimico natural cafeina teobromina, el cual permite identificar si el grano
de cacao es CCN51 y Nacional. Mientras que para el momento de la compra considera
importantes la humedad y las impurezas, ya que si son mal calificadas pueden
representar grandes pérdidas, en la actualidad el proceso de fermentacion lo realiza
una sola persona y es analizado su nivel por dos personas en los laboratorios de la

empresa.

Para el desarrollo del proyecto recomendé la industria de los productos derivados de

cacao ya que evaluan mas parametros fisicos, por ejemplo, un chocolate negro tiene
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que tener una tonalidad especifica, mientras que un chocolate con leche debe tener
mayor variacion en el color. Y sefial6 como principal barrera la forma en que se lleva a
cabo el proceso de control de calidad tradicionalmente, ya que el cortar los granos de
cacao y poder olerlos o determinar su humedad y acidez no lo puede hacer una
maquina. Esta empresa esta interesada en un sistema que les permita medir la
cantidad de agroquimicos, los cuales son analizados al final del proceso de produccion,

los cuales involucran un alto costo.

70



Cliente Potencial #4

Datos Generales

Venta al por mayor de café, cacao, té y
Actividad econdmica especias
Provincia Guayas
Tamafio de la empresa Grande
Fecha de la entrevista 20-nov-2018

Resumen de la entrevista

Esta empresa se encuentra ubicada en la provincia del Guayas, tiene un enfoque en la
venta de granos de cacao segmentandolos en dos lineas de productos que son los
granos de cacao organico y no organicos. Para la recepcion de los granos de cacao
tienen dos centros de acopio ubicados en Los Rios y Manabi. La empresa cuenta
actualmente con convenios con empresas reconocidas de fabricacion de alimentos
como Mars que se destaca con productos como M&M’s, Milky Way, Snickers, entre

otros.

Dentro de su linea de producto de granos de cacao organico cuentan con un pequefo
nicho de mercado en el que se invierte mucho en diferenciacion, por lo que una de sus
areas de interés es la obtencion de certificados y las evaluaciones en las diferentes
etapas que involucra el proceso productivo del cacao. La empresa en la etapa de
fermentacién realiza evaluaciones diarias con medidores de humedad, ya los
estandares de esta linea son mas rigurosos por las exigencias de los clientes. Uno de
los objetivos de la empresa es crecer dentro de este mercado, por lo que también
realizan seguidamente un proceso que involucra catar pasta de cacao para determinar
la calidad de los granos. Es importante mencionar que para este segmento de clientes

es clave la trazabilidad ya que les interés conocer de donde provienen sus productos.

Para la linea de productos de granos de cacao no organico la empresa realiza mezclas
entre tipos de cacao y niveles de fermentacion con el objetivo de obtener al final un
producto con una fermentacion deseada pero no con el mismo valor de la obtenida con

los granos de cacao organico.
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Para medir la calidad de los granos de cacao, la empresa cuenta con varios
departamentos destacandose el de calidad y el de organoléptica. El de calidad esta
constituido por un equipo de trabajo de cinco personas con afios de experiencia que se
encarga de evaluar los granos de cacao en las diferentes etapas, por ejemplo, en la
llegada del producto para determinar la humedad de los granos de cacao realizan un
analisis con el uso de tres dispositivos electronicos, siendo uno de ellos el microondas.
El departamento de organoléptica es el encargado de catar los productos de la linea de
granos de cacao organicos. Ambos departamentos trabajan en la matriz de la empresa
ubicada en la provincia del Guayas, por lo que la recepcion de productos en los centros

de acopio presenta problematicas relacionadas a la calidad del producto que reciben.

Entre los parametros que considera importantes para cumplir las exigencias de los
clientes y que influyen en el precio final de su producto son la humedad, el nivel de
fermentacién y las impurezas, de estos el nivel de fermentacién es el menos critico ya
que cuenta con personal capacitado con afos de experiencia, pero a pesar de esto

sigue siendo subijetivo.

La empresa reconoce que las exigencias de sus clientes estan sobre las del ente
gubernamental que analiza los parametros de calidad de los productos para que sean
exportados, pero menciona que al momento de realizar el analisis de los productos
existen diferencias en los resultados obtenidos debido a la subjetividad que existe, pero
la cantidad de rechazos de productos es marginal ya que son poco frecuentes. En caso
de que se rechace algun lote, la empresa procede a realizar una mezcla de productos

hasta lograr superar el nivel de calidad exigido.
Una de las problematicas que les gustaria sea resuelta es la clasificacion del 100% de

los granos de cacao entre CCN51 y Nacional, para asi tener mayor poder de

negociacion frente a sus clientes.
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Cliente Potencial #5

Datos Generales

Explotacion mixta de cultivos y animales sin

especializacion en ninguna de las

Actividad economica actividades
Provincia Manabi
Tamafo de la empresa Grande
Fecha de la entrevista 8-nov-2018

Resumen de la entrevista

La empresa tiene diferentes actividades entre las cuales esta la comercializacion de
granos de cacao a nivel nacional, pero esta actividad ocupa poca participacion del total
de sus ventas. El principal parametro para la compra y venta de este producto para
ellos es la humedad, ya que el precio final puede variar en caso de no cumplir con lo
negociado. Debido a que su mercado objetivo es a nivel nacional, la fermentacion no es
un parametro clave para ellos, ya que la mayoria de sus clientes son empresas

exportadoras y ellas modifican el producto segun sus necesidades.

Debido al enfoque del proyecto, el entrevistado recomendé estudiar las empresas que
tienen certificaciones y que tengan dentro de su interés la trazabilidad de los productos.
Actualmente el control de la calidad de los productos es realizado por una persona que
tiene anos de experiencia, pero como no exporta no tiene que presentar sus productos

al ente gubernamental.

La empresa reconoce que para ellos el producto que espera ofertarse mediante este
proyecto no es factible de implementar en su empresa ya que la inversion es muy alta
acorde a los ingresos que tienen y sus clientes que son empresas exportadoras de
cacao no tienen exigencias altas al momento de la compra de los granos de cacao ya

que pueden modificarlo o mezclarlo segun su conveniencia.
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Cliente Potencial #6

Datos Generales

Venta al por mayor de productos
Actividad economica alimenticios
Provincia Guayas
Tamafio de la empresa Mediana
Fecha de la entrevista 19-dic-2018

Resumen de la entrevista

Empresa dedicada a la exportacion de productos de origen ecuatoriano entre los que
se encuentran agricolas, manufactura y de servicio, tiene como objetivo la vinculacion
de productores con mercados internacionales. Entre los principales productos de
exportacion se encuentra la pulpa de frutas, para este mercado la entrevistada comento
que el sistema que se esta desarrollando podria ser de gran utilidad para aumentar la
precision en el proceso de inspeccion fisica de las frutas, debido a que de manera
manual existe subjetividad por parte de los expertos para determinar cual fruta pasa por

el proceso y cual fruta se desecha por no cumplir los parametros exigidos.

A pesar de que el proceso de inspeccion es realizado obligatoriamente por el ente
gubernamental de control de calidad, los requerimientos de los clientes presentan
mayor exigencia a la hora de la exportacion, teniendo los grados britz de las frutas,
manchas fisicas, ausencia de hongos, entre otros, como factores claves que

determinan la aceptacion y el precio final de los mismos.

La entrevistada comentd que la calidad de las frutas en la empresa es evaluada por
dos personas, estas se encargan del monitoreo uno a uno de los productos previa la
exportacidén, para los inspectores existen frutas en las que el analisis resulta mas

complejo debido a que tienen que realizar un corte para estudiar factores internos.

La empresa menciona que para ellos la subjetividad al momento de medir la calidad de
los productos no es mayor problema, pero que puede generar beneficios tanto
econdmicos como sociales la adquisicion del sistema que se pretende ofertar, sin

embargo, la compra dependera del precio de venta y posibilidad de inversién.
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Cliente Potencial #7

Datos Generales

Actividad econémica Venta al por mayor de banana y platano
Provincia Guayas

Tamafio de la empresa Mediana

Fecha de la entrevista 27-dic-2018

Resumen de la entrevista

La empresa se dedica a la venta al por mayor de banano, actualmente es miembro
activo de AEBE, Asociacién de Exportadores de Banano del Ecuador, cuenta con
amplia experiencia en mercado nacional e internacional, entre los principales clientes a
nivel internacional se encuentran paises europeos que demandan la mayor cantidad de

sus productos.

Durante la entrevista realizada se trataron temas relacionados a los parametros que se
deben seguir para realizar una correcta inspeccion de calidad del banano, el
procedimiento que se realiza inicia con la seleccion de cajas de manera aleatoria,
considerando que unicamente las cajas que se encuentran en Optimo estado son
enviadas a los respectivos pallets, a continuacion, se identifican problemas de calidad
con el cual se realiza un calculo porcentual de total de productos aceptados o

rechazados para realizar los reportes de calidad.

La entrevistada comentd que existe una gran demanda de productos de origen
ecuatoriano por distintos factores que lo favorecen, a pesar de ello menciona que son
mercados exigentes que manejan trazabilidad y se preocupan por los factores de
calidad, entre ellos las magulladuras, coloracién, parasitos, plagas, partes intactas,

entre otros.

A pesar de que los productos pasan la inspeccién realizada por Agrocalidad la empresa
reconoce que existen otros organismos de inspeccion acreditados tanto por
organizaciones locales como internacionales que utilizan parametros mas rigidos para

la inspeccion.
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APENDICE H

Modelo de la encuesta

Valoracion comercial de un sistema de vision por computador en el mercado
ecuatoriano
El Centro de Visién y Robdtica (CVR) de la Escuela Superior Politécnica del Litoral esta
en la busqueda de alternativas tecnoldgicas para agregar valor a la oferta de productos
ecuatorianos. Un factor clave para obtener mejores precios de venta es garantizar la
calidad y aspecto de los productos. Una manera de hacer esta evaluacion es por medio
de imagenes procesadas por un computador que proveen informacion de parametros
fisico quimico de alimentos frescos. La siguiente encuesta es andénima y tiene como
propoésito evaluar el potencial de tales tecnologias recolectando informacion sobre la
demanda tecnoldgica de su sector.

1. ¢La actividad de la empresa donde usted labora se dedica a la exportacion de

productos alimenticios?

Si
No

(Si su respuesta es NO, continie con la seccion Problematica, pregunta 18)
Seleccione una de las siguientes opciones. ¢ Cual es el producto de la empresa

con mayor porcentaje de exportacion/venta al por mayor?

____Banano
____Camaron
____Pescado
____Cacao

____ Otros (especifique):

(Si usted seleccion6 como producto banano, camarén, pescado, y otros,
responda desde las preguntas 3 a la 6).

(Si usted selecciondé como producto cacao, responda desde la pregunta 7 a la
10).
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Banano, camarén, pescado y otros
Seleccione el parametro mas importante al momento de exportar/vender los

productos.

____Precio
____ Calidad

Sefale cdmo se realiza en su empresa el control de calidad de los productos.

____El producto es inspeccionado por expertos
____El producto es inspeccionado por maquinas

___Ambos

Sistema de vision por computador con imagenes hiperespectrales
VIDEO
¢ Estaria interesado en implementar este sistema de vision por computador en

su empresa?

Si

No
(Si su respuesta es Si, contintie con la seccién: Aplicacién del sistema de visién
por computador con imagenes hiperespectrales en el banano, camardn, pescado
y otros)

(Si su respuesta es NO, continue con la seccion Problematica, pregunta 18)

Aplicacién del sistema de visibn por computador con imagenes

hiperespectrales en el Banano, camarén, pescado y otros

¢ Qué le gustaria evaluar con el sistema de visién por computador?

(Continue con la seccion Precio y Promocion)
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Cacao

. Seleccione el tipo de producto que exporta/vende al por mayor.

Granos de cacao
Productos derivados del cacao (licor, polvo, manteca, entre otros)

__Ambos

. Ordene los siguientes parametros segun la importancia que tienen al momento
de exportar/vender sus productos. (Siendo 1 el menos importante y 4 el mas

importante)

Precio
Grado de fermentacion de los granos de cacao
Tipo de grano de cacao

____ Certificados

. ¢ Considera usted que el tipo de grano de cacao y el grado de fermentacién son
claves para determinar la calidad de estos?
__Si

___No
Sistema de vision por computador con imagenes hiperespectrales
VIDEO

. ¢ Estaria interesado en implementar este sistema de visién por computador en

su empresa?

__Si

__No

(Si su respuesta es Si, contintie con la seccién: Aplicacion del sistema de visién
por computador con imagenes hiperespectrales en el cacao).

(Si su respuesta es NO, continue con la seccion Problematicas, pregunta 18).
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Aplicacion del sistema de vision por computador con imagenes

hiperespectrales en el cacao

10. ¢ Qué le gustaria evaluar con el sistema de vision por computador?

____Tipo de grano de cacao y grado de fermentacion
___ Otro

Precio y Promocion
11.Seleccione los 3 factores que considera mas importante al momento de adquirir

el sistema de vision por computador.

____Inversion Inicial

____Beneficios de usar el sistema

____ Facilidades de pago

____Tiempo de adaptacion al sistema

____ Costo de repuestos

____ Costo de asistencias técnicas postventa

12. ¢ Qué medio de pago utilizaria en su compra?

____Efectivo
____ Cheque
____ Tarjeta de débito

____ Tarjeta de crédito

13.Senale cual de las siguientes opciones considera de su interés al momento de

realizar la compra de este sistema.

_____Descuento por pronto pago
____Asistencia técnica incluida
____Facilidades de pago

____ Otro (especifique):
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14.De las siguientes opciones de pago, seleccione cual elegiria usted en caso de

adquirir este producto.

____Pago inicial de 40% de la totalidad de la cotizacién, pago restante al recibir
el producto.

____Pagoinicial de 40% de la totalidad de la cotizacién, pago restante (60%) tres
meses después de recibir el producto.

___ Pago inicial de 40% de la totalidad de la cotizacién, 35% tres meses

después de recibir el producto y 25% en 6 meses desde el pago inicial.

15.Escoja el rango de precios que estaria dispuesto a pagar por un sistema de

vision por computador.

___$23.000 a $28.000
___$28.001 a $33.000
___$33.001 a $38.000
____Mas de $38.001
16. ¢ Por cual medio le gustaria conocer sobre los productos que ofrece la empresa?

Seleccione maximo dos opciones

____PaginaWeb

____Revistas de Asociaciones de Exportadores
____Correo electrénico

____Redes Sociales

____ Conferencias

____Visitas a empresas

Ferias

(Continuar con la pregunta Datos Demograficos)
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Problematica
17.Actualmente el Centro de Vision y Robdtica esta buscando formas de ayudar a
la industria ecuatoriana, por esto le pedimos que indique las diferentes
problematicas que tiene su empresa y que le gustaria sean resueltas a través de

la investigacion y el desarrollo de productos tecnolégicos (Opcional)

Datos Demograficos

18.Indique la provincia donde se encuentra ubicada la oficina matriz de la empresa

en la que labora

__Esmeraldas ___Chimborazo
__Manabi __Imbabura

__Los Rios __Loja

__Santa Elena __Pichincha
___Guayas ___Tungurahua
__Santo Domingo de los __Morona Santiago
Tsachilas __Napo

__ElIOro __Orellana
__Azuay __Pastaza
__Bolivar ___Sucumbios
___Canar __Zamora Chinchipe
__Carchi ___Galapagos
___Cotopaxi

19.Senfale el numero de personas que trabajan en su empresa.

____Entre 1 a 9 trabajadores
___Entre 10 a 49 trabajadores
___ Entre 50 a 199 trabajadores
____Mas de 200 trabajadores
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https://www.goraymi.com/es-ec/4d599437d8
https://www.goraymi.com/es-ec/fac53bf429
https://www.goraymi.com/es-ec/2464da5560
https://www.goraymi.com/es-ec/2bce51207b
https://www.goraymi.com/site/577be9e7ca
https://www.goraymi.com/es-ec/8d4be9759c
https://www.goraymi.com/es-ec/8d4be9759c
https://www.goraymi.com/es-ec/b79bc94fda
https://www.goraymi.com/es-ec/150d495ea6
https://www.goraymi.com/es-ec/b6a360422c
https://www.goraymi.com/es-ec/44afffcda1
https://www.goraymi.com/es-ec/00ba3d6e7a
https://www.goraymi.com/item/296fb12705
https://www.goraymi.com/item/1659dd59b3
https://www.goraymi.com/item/7b031651d0
https://www.goraymi.com/site/2d8db2f115
https://www.goraymi.com/item/e8b6951383
https://www.goraymi.com/item/6a84c2d860
https://www.goraymi.com/item/1e27fe3ee3
https://www.goraymi.com/item/9174d41f24
https://www.goraymi.com/item/ca62228e7d
https://www.goraymi.com/item/7f2128d13b
https://www.goraymi.com/item/26cc2c93a5
https://www.goraymi.com/item/24bf2f39ba

20. ¢ Pertenece su empresa a alguna organizacioén gremial?

_Si
___No
21.¢La empresa donde labora ha realizado algun tipo de inversion en adquisicion

de maquinarias en los ultimos 12 meses?

Si

No

___No se sabe

22.Indique su geénero.

23. Femenino Masculino

24.Indique el cargo que ocupa en la empresa.

Gracias por su colaboracion.
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APENDICE |

Especificaciones técnicas de la materia prima

Tabla I.1. Caracteristicas de camara RGB. Elaborado por: Los autores.

Comportamiento general
Sensibilidad 0.05 Ix

Gama dinamica 8 bits
1,280 % 960 ( 1,2 MP ) RGB32 a 30 fps

Formatos de video a velocidad de
cuadro (maximo) 1,280 % 960 ( 1,2 MP ) Y800 a 30 fps

1,280 x 960 (1,2 MP ) Y16 a 30 fps

Interfaz 6ptica

Tipo de sensor CCD
Especificacion del sensor Sony ICX445AQA
Obturador global
Formato 1/ 3 pulgadas
Tamafo del pixel H: 3,75 pm, V: 3,75 ym
Montura del lente C/CS
Interfaz (eléctrica)
Interfaz USB 3.0
Tension de alimentacion 45VDCab5.5VDC
Consumo actual aprox. 250 mA a 5 VDC

Interfaz (mecanica)

Dimensiones H: 29 mm , W: 29 mm, L: 43 mm
Masa 659
Ajuste

Obturador 1/10,000sa 30 s
Ganancia 0dBa18dB
Balance de blancos -2dB a6 dB

Ambiental
Temperatura (funcionamiento) -5°Cad45°C
Temperatura (almacenamiento) -20°Ca60°C
Humedad (funcionamiento) 20 % a 80 % (sin condensacion)
Humedad (almacenamiento) 20 % a 95 % (sin condensacion)
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Tabla 1.2. Caracteristicas de la superficie de calibracion. Elaborado por: Los autores.

Caracteristicas
Dimensiones 560 mm x 260 mm x 12 mm
Reflectancia 98%
Grosor 210 mm
Rango de longitud de onda 400 a 800 nm
Longitud de onda util 250 nma 2,5 ym
Maxima temperatura 280°C

Tabla 1.3. Caracteristicas de los lentes del espectrégrafo OL23 for objective. Elaborado

por: Los autores.

Caracteristicas

Longitud focal 23mm
FOV 22,1 degrees

Tabla 1.4. Caracteristicas del espectréografo ImSpector V10E. Elaborado por: Los autores.

Caracteristicas opticas

Rango espectral 400-1000mm

Dispersion 97,5 nm/mm

Resolucién espectral 2,8 nm

Tamano de la imagen 7,15 (espectral) *14,3 (espacial) ,76 mm diagonal

Resolucién espacial spot radius <9 um

Aberraciones No astigmatismo

Numero de apertura F/2,4

Optica de entrada Telecéntrica

Longitud de la ranura 14,3 mm
Caracteristicas mecanicas

Tamarno (OEM) (D) 55 x (L) 175mm

Cuerpo (OEM) Tubo de aluminio anodizado

Ajustes de usuario Distancia focal trasera ajustable + 1mm
Caracteristicas ambientales

Operando +5.....+40C, sin condensacion

Tabla I.5. Caracteristicas de la cAmara Thor-monocromatica : The Imaging Source "One

for all" camera. Elaborado por: Los autores.

Comportamiento general
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Gama dinamica

8 bits

Formatos de video a velocidad de

cuadro (maximo)

2,592 x 1,944 (5 MP ) Y800 @ 6 fps

Interfaz optica

Tipo de sensor

CMOS

Especificacion del sensor

Aptina MT9P031

Obturador

laminacién

Formato

1/ 2.5 pulgadas

Tamano del pixel

H:2,2 ym, V: 2,2 um

Montura del lente

C/Cs

Interfaz (eléctrica)

Interfaz

USB 2.0 (compatible hacia adelante)

Tensioén de alimentacion

45VDCab.5VDC

Consumo actual

aprox. 250 mA a 5 VDC

Interfaz (mecanica)

Dimensiones

H: 36 mm , W: 36 mm, L: 25 mm

Masa 70 g
Ajuste
Obturador 1/10,000sa30s
Ganancia 0dBa18dB
Ambiental
Temperatura (funcionamiento) -5°Ca45°C
Temperatura (almacenamiento) -20°Ca60°C

Humedad (funcionamiento)

20 % a 80 % (sin condensacion)

Humedad (almacenamiento)

20 % a 95 % (sin condensacion)
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Tabla 1.6. Caracteristicas de CPU industrial/ TS-7800-V2. Elaborado por: Los autores.

Comportamiento general

CPU Arch ARM
CPU Vendor Marvell
CPU Part Number Armada 385
1.3 GHz (1.8 GHz, Commercial Temp
Velocidad de la CPU Optional)
Unidad de punto flotante 1x
Ram
RAM 1GB
Almacenamiento interno
eMMC Flash Storage 4 GB (2 GB SLC or 4 GB MLC)
Almacenamiento externo
Conector SD de tamafo completo 1x
Conector microSD 1x
Puerto SATA 2x (Second mSATA Optional)
Interfaces
mini PCI Express Bus 1x (Supports mSATA or PCle Cards )
1x (Precision Time Protocol (PTP)
Gigabit Ethernet Supported)
USB Host 2x (2x USB 3.0, 1x microUSB for Console)

Temperatura de operacion

Rango de temperatura sin
-40°Cto 85°C

ventilador
Voltaje de suministro operativo
5 VDC to 30 VDC (5 (on board) or 8 - 30
Voltaje de suministro operativo VDC (TS-781))
Mecanico
Longitud 97mm
Anchura 119mm
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APENDICE J

Proceso de compral/venta del producto

Implementacion

visitas de campo
del sistema

. Cliente
%er:jsmn_y satisfecho
@ ; Contacto del Recibo de - alidacion Postventaa
nladc?agtilgggres e T - cotizacién Pago % inicial Pago restante
empresa :
. : 7'y X @
. : si
Satisfecho No
Y
A Generar orden
S de pedido o
Pro_gramar Se realiza Seguu_'nlento al
reuniones o la compfa? cliente

lo

Solicitud de pedido
Departamento Gerencial

: Evaluacién
- Seguil_'niento al No control Y
. cliente postventa

Definir el
problema y el

alcance dela
empresa

¥ .
Identificacion del
Recopilacion Desarrollo del problema y mejora
deinformacion prototipo

Otros departamentos

llustracion J.1. Diagrama de procesos de la empresa FoodSense. Elaborado por: Los autores.
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APENDICE K

BALANCE MUEBLES Y ENSERES

Tabla K.1. Muebles y enseres. Elaborado por: Los autores.

Costo
Descripcion Cantidad | unitario sin IVA Cost.o tc.>tal Costo total
™ unitario

Escritorio para oficina 2 $ 139,92 $ 19,08 | $ 159,00 $ 318,00
Silla ejecutiva 2 $ 104,72 $ 1428 | $ 119,00 $ 238,00
Silla de oficina 4 $ 28,16 $ 384 | $ 3200 $ 128,00
Aire acondicionado 1 $ 246,39 $ 3360| $ 279,99 $ 279,99
Teléfono 2 $ 3255 $ 444 | $ 36,99 $ 73,98
Extintor contra fuego 1 $ 17,60 $ 240 | $ 20,00 $ 20,00
Dispensador de Agua 1 $ 26,40 $ 3,60 | $ 30,00 $ 30,00
Archivador 1 $ 101,19 $ 1380 | $ 114,99 $ 114,99
Mesa pequefia 1 $ 30,80 |$ 420 | $ 35,00 $ 35,00
Cafetera 1 $ 3432 |$ 468 | $§ 39,00 $ 39,00
Calculadora 2 $ 1056 |$ 1,44 | $ 12,00 $ 24,00
Mouse 5 $ 968 | 9% 1,32 | $§ 11,00 $ 5500
Cuadro de oficina 1 $ 3432 $ 468 | $ 39,00 $ 39,00
Total de muebles y enseres $1.087,97

EQUIPOS DE LABORATORIO

Tabla K.2. Equipos de laboratorio. Elaborado por: Los autores.

Precio
Descripcién Cantidad L Total
unitario
Camara industrial 1 $ 200,00 | $ 200,00
Total de equipos de laboratorio $ 200,00
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BALANCE EQUIPOS DE COMPUTO

Tabla K.3 Equipos de Computo. Elaborado por: Los autores.

Costo unitario
Descripcion Cantidad IVA Costo total unitario Costo total
sin IVA
Laptop Dell, Inspiron 15
5000,Procesador movil AMD
] 4 $429,40 $58,55 $ 487,95 $1.951,80
Ryzen™ 3 de 2200U con graficos
RadeonTM Vega3
Impresora Canon Productos de
oficina PIXMA MX492 Negro
) 2 $176,00 $24,00 $ 200,00 $ 400,00
Wireless Foto de color Impresora con
Scanner, Copier y Fax, Negro
Total de equipo de computo $ 2.351,80

DEPREACION DE ACTIVOS FIJOS

Tabla K.4. Depreciacion de activos fijos. Elaborado por: Los autores.

Vida Valor Valor en libros Desembolso Valor en
Activo Valor Depreciacion | Dep. Acum
contable desecho ano 3 ano 3 libros aino 5
Muebles y enseres $ 1.087,97 5 $ 108,80 | $ 19583 | $ 979,17 $ 108,80
Equipos de computo $ 2.351,80 3 $ 23518 | $ 70554 | $ 211662 | $ 23518 | $ 235180 | $ 940,72
Maquinaria y Equipos | $ 200,00 3 $ 20,00 | $ 60,00 | $ 180,00 | $ 20,00 | $ 200,00 | $ 80,00
Total $ 3.639,77 $ 363,98 | $ 961,37 | $ 3.275,79 | $ 25518 | $ 2.551,80 | $ 1.129,52
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APENDICE L

Calculo del capital de trabajo

Tabla L.1. Total de dias del periodo de desfase. Elaborado por: Los autores.

Actividades Dias
Pedido de la materia prima 30
Periodo de ensamblaje 5
Periodo de ensefianza 10

Periodo de instalacion y

capacitacién 3

Periodo de recuperacion del efectivo

0 dias 0
90 dias 31,5
180 dias 45
Total periodo de desfase (dias) 124,5

Tabla L.2. Periodo de recuperacion del efectivo. Elaborado por: Los autores.

Porcentaje
Periodo
recuperado
0 dias 40%
90 dias 35%
180 dias 25%

Tabla L.3. Calculo del capital de trabajo. Elaborado por: Los autores.

Costo de materia prima e insumos $ 13.462,53
Sueldos y Salarios operaciones $ 26.499,16
Sueldos Administrativo $ 14.639,84
Alquiler $ 6.960,00
Servicios basicos $ 240,00
Publicidad Redes Sociales $ 3000,00
Suministros de oficina $ 119,96
Total $ 64.921,49
Diario $ 177,87
Numero de dias de desfase 125
Total de capital de trabajo $ 22.144,45
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Balance Legal

APENDICE M

Tabla M.1. Gastos de Constitucion. Elaborado por: Los autores.

Costo
Notario incluido IVA $ 286,94
Tasa fija Registro Mercantil $ 25,00
Cuantia $ 221,39
Nombramientos gerente y presidente $ 50,00
Total $ 583,33

Tabla M.2. Gastos de Derechos Intelectuales. Elaborado por: Los autores.

Costo

Registro marca

208,00

Registro de nombre comercial

208,00

Registro de lema comercial

208,00

Total

624,00

Tabla M.3. Gastos en Pagina Web. Elaborado por: Los autores.

Tabla M.4.

Costo
Disefio logotipo/marca $ 300,00
Prototipo para plataforma web $ 100,00
Gastos varios $ 150,00
Total $ 550,00

Gastos en transferencia de tecnologia. . Elaborado por: Los autores.
Horas de trabajo a la semana 40
Semanas al afio 52
Horas trabajadas en el afio 2080
Total de afios 2
Total de horas trabajadas en el proyecto 4160
Porcentaje trabajado en el proyecto 20%
Total de horas trabajado en el proyecto 832
Sueldo en los 2 afios $ 36.000,00
Sueldo por hora $ 8,65
Uso de instalaciones $ 600,00
Valor del conocimiento $ 7.800,00
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APENDICE N

Balance de Sueldos y Salarios

Se considera 8.33% para los fondos de reserva, 9.45% para el aporte personal y 11.15% del aporte patronal del total de sueldos.

Tabla N.1. Sueldos y Salarios Operacionales

Sueldo
Sueldo Total del neto Décimo | Décimo |Fondo de Aporte Total
Cargo Vacaciones Total anual
mensual sueldo menos tercer cuarto reserva Patronal | Provisiones
IESS
Operador de
duceis $400,00| $ 4.800,00| $4.346,40| $400,00| $386,00| $ 399,84 $200,00| $535,20 $1.921,04| $ 6.721,04
produccion

Asistente en

tecnologiade | $600,00| $ 7.200,00| $6.519,60| $600,00| $386,00| $ 599,76 $300,00| $ 802,80 $2688,56| $ 9.888,56
informacion

Asistente de
$600,00| $ 7.200,00| $6.519,60| $600,00| $387,00| $599,76 $300,00| $802,80 $2.689,56| $ 9.889,56

laboratorio
Total salario operacional $ 26.499,16
Tabla N.2. Sueldos y Salarios Administrativos
Sueldo
Fondo
Sueldo Total del neto Décimo | Décimo Aporte Total
Cargo de Vacaciones Total anual
mensual sueldo menos tercer cuarto Patronal Provisiones
reserva
IESS
Gerente
$ 900,00
General $10.800,00 | $9.779,40 | $900,00| $ 386,00 | $899,64 | $450,00 $1.204,20 | $3.839,84 $ 14.639,84
Total salario Administrativo $14.639,84
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APENDICE O

Balance de materiales y suministros de oficina

Tabla O.1. Materiales y suministros de Oficina. Elaborado por: Los autores.

Detalle Cantidad anual Costo unitario Costo anual

Resma de hojas 6 $ 346 | $ 20,76
Grapa (caja 500unidades) 4 $ 3,00 | $ 12,00
Clips (caja 50unidades) 4 $ 3,00 | $ 12,00
Carpetas 24 $ 025 | 9% 6,00
Archivadores 6 $ 1,50 | $ 9,00
Resaltadores (caja 4 unidades) 4 $ 1,00 | $ 4,00
Boligrafos (caja 24 unidades) 3 $ 5,00 | $ 15,00
Lapices (caja 24 unidades) 3 $ 5,00 | $ 15,00
Borrador (caja 30 unidades) 1 $ 6,00 | $ 6,00
Goma 4 $ 1,11 | $ 4,44
Cinta 12 $ 0,50 | $ 6,00
Grapadora 2 $ 298 | $ 5,96
Perforadora 2 $ 190 | § 3,80
Sobre de manila (50 unidades) 2 $ 5,00 | $ 10,00
Post It 2 $ 215 | § 4,30
Vasos desechables (100 unidades) 3 $ 200 | $ 6,00
Botellones de agua 52 $ 200 | $ 104,00
Total $ 119,96
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APENDICE P

Balance de insumos generales y localizacion

Tabla P.1. Costo de alquiler de las instalaciones en la ESPOL

Area Costo mensual Costo anual
Laboratorio $ 500,00 $ 6.000,00
Oficina I3lab $ 80,00 $ 960,00
Total $ 580,00 $ 6.960,00

Tabla P.2. Costo de servicio teleféonico para las instalaciones de FoodSense

Servicio Costo mensual Costo anual
Teléfono $ 20,00 $ 240,00
Total $ 20,00 $ 240,00
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APENDICE Q

Resultados de la encuesta

Las encuestas fueron realizadas a exportadores y/o personas que venden productos
alimenticios al por mayor, especificamente banano, cacao, camardén y pescado.
Adicional, se consideré posibles mercados futuros por lo que se anadid la opcion
“Otros” en el modelo de la encuesta para los productos adicionales a los mencionados

anteriormente.

Las encuestas fueron difundidas a empresas y asociaciones gremiales mediante

correos electronicos, llamadas telefonicas y visitas de campo.

¢ Cual es el producto de la empresa con mayor porcentaje de exportaciéon/venta al
por mayor?

Del total de encuestados, el 46.67% tiene como actividad principal la exportacién de
banano, el 18.9% cacao, el 16.67% camaroén y el 15.56% pescado. Se tiene como valor

perdido 9 personas.

CJBanano
Ocacao
Ocamarsn
HPescado
Motros

llustracion Q.1. Producto con mayor porcentaje de exportaciéon/venta al por

mayor. Elaborado por: Los autores.
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Banano, camarén, pescado y otros

Parametro mas importante al momento de exportar/vender los productos.

Para los potenciales clientes del sector alimenticio, exceptuando el sector del cacao, el
89% indicé que el factor mas importante era la calidad.

M Calidad
HPrecio

llustracion Q.2. Parametro mas importante al momento de exportar/vender los

productos. Elaborado por: Los autores

Seinale como se realiza en su empresa el control de calidad de los productos
En las empresas del sector alimenticio con excepcion del cacao, el 61,64% realizan el
proceso de inspeccion los expertos en calidad, mientras que el 38,36% es realizado por

expertos y por maquinas.

El producto es
Minspeccionado
por expertos

D Ambos

llustracion Q.3. Proceso del control de calidad. Elaborado por: Los autores
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¢ Estaria interesado en implementar este sistema de visién por computador en su
empresa?

Después de haber visto el video que explique el funcionamiento y beneficios del
sistema de vision por computador, el 90% de las empresas encuestadas de los

distintos sectores alimenticios con excepcion del cacao se encuentran interesados en la

W si
Ono

llustracion Q.4. Interés en implementar el sistema. Elaborado por: Los autores
implementacion.
¢ Qué le gustaria evaluar con el sistema de visiéon por computador?
La mayor cantidad de encuestados estan interesados en la evaluacion de parametros
de calidad, entre los que se encuentran defectos fisicos, materias extrafias, plagas,

entre otros.

Cacao

Tipo de producto que exporta/vende al por mayor.

De las empresas dedicadas a la exportacion/venta al por mayor en el sector cacaotero,
el 47,06% tiene entre sus productos ofertantes los granos del cacao y sus derivados, el

35,29% oferta granos de cacao y el 17,65% unicamente productos derivados.

Productos
derivaclos
del cacao
(licor, polva,
marteca,
entre otros)
Granos de
cacao

O Ambos

llustracion Q.5. Tipo de productos que exporta/vende al por mayor, sector

cacaotero. Elaborado por: Los autores
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Parametros segun la importancia que tienen al momento de exportar/vender sus
productos.

El parametro mas importante elegido por las empresas del sector cacaotero al
momento de exportar/vender sus productos es la certificacion, a continuacion, el grado

de fermentacion, tipo de grano de cacao y finalmente el precio

éConsidera usted que el tipo de grano de cacao y el grado de fermentacion son
claves para determinar la calidad de estos?

El 100% de las empresas dedicados al cacao consideran que el tipo de grano de cacao
y grado de fermentacion son factores claves para la calidad del producto.

®si
® No

llustracion Q.6. Parametros claves para determinar la calidad del cacao.

Elaborado por: Los autores

¢ Estaria interesado en implementar el sistema de vision por computador en su
empresa?
El 58,82% de las empresas cacaoteras se encuentran interesadas en la aplicacion del

sistema.

llustracién Q.7. Interés en la aplicacion del sistema en las empresas cacaoteras.

Elaborado por: Los autores
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¢ Qué le gustaria evaluar con el sistema de vision por computador?

Los encuestados que pertenecen al sector cacaotero consideran que el tipo de grano
de cacao y grado de fermentacion son parametros claves para determinar la calidad del
producto, el 88,24% eligio estos parametros en lugar de otros.

Tipo de grano de
cacao y grado de
fermentacion

Octros

llustracion Q.8. Parametros claves para determinar la calidad del cacao.

Elaborado por: Los autores

Precio y Promocion

Factores mas importantes al momento de adquirir el sistema de visién por
computador.

Del total de encuestas se obtuvo que 69 personas consideran que el factor mas
importante para la adquisicion del sistema es la inversion inicial, 57 prefieren el
beneficio de uso del sistema y 48 las facilidades de pago.

Inversidn Inicial —B39 (85,2 %)

Beneficios de usar el sistema 57 (70,4 %)

Facilidades de pago

Tiempo de adaptacion al

_ 12 (14,8 %)
sistema

Costo de repuestos —14 (17,3 %)

Costo de asistencias técnicas
postventa

0 20 40 B0 80

23 (28.4 %)

llustracion Q.9. Factores mas importantes al momento de adquirir el sistema de vision

por computador. Elaborado por: Los autores.
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¢ Qué medio de pago utilizaria en su compra?
El 54,32% de los encuestados prefieren como medio de pago el uso de efectivo, el
24,69% cheque, 17,28% tarjeta de crédito y 3,70% tarjeta de débito.

M Efectiva
.Cheque
Tarjeta de
Dcréd'rtu
Tarjeta de
.déb'rtn

llustracion Q.10. Medio de pago. Elaborado por: Los autores

Senale cual de las siguientes opciones considera de su interés al momento de
realizar la compra de este sistema.

Del total de encuestados, el 61,73% considera de interés para realizar la compra las
facilidades de pago, el 22,22% la asistencia técnica incluida y el 16,05% el descuento
por pronto pago.

.Asis’cencia

técnica incluida
m Descuento por

prorto pago

Facilidades de
R pago

llustracién Q.11. Incentivo para realizar la compra del

sistema. Elaborado por: Los autores
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De las siguientes opciones de pago, seleccione cual elegiria usted en caso de
adquirir este producto.

El 83,95% de encuestados eligid opcion de pago el desembolso inicial de 40% de la
totalidad de la cotizacién, 35% tres meses después de recibir el producto y 25% en 6
meses desde el pago inicial.

Pago inicial de 40%
de la totalicad de la
cotizacion, pago
restante al recibir el
producto.
Pago inicial de 40%
de la totalidad de la
cotizacién |, pago
Drestarﬂe (Eh%‘o tres
meses despues de
recibir el producto.
P inicial 40% de la
totaliclad, 35% tres
meses despues de
recibir y 25% en 8
meses desde inicial.

llustracion Q.12. Opciones de pago. Elaborado por: Los autores

Rango de precios que estaria dispuesto a pagar por un sistema de vision por
computador.

El 51,85% de encuestados estan dispuestos a pagar por la compra del producto una
cantidad entre $23000,00 y $28000,00, el 44,44% entre $28001,00 y $33000,00 y
finalmente solo el 3,70% prefiere pagar entre $33001,00 y $38000,00.

[l $23.000 2 $28.000
O $28.001 a $33.000
O $33.001 2 $38.000

llustracion Q.13. Rango de precios que los clientes estan dispuestos
a pagar. Elaborado por: Los autores
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¢ Por cual medio le gustaria conocer sobre los productos que ofrece la empresa?
La mayor cantidad de encuestados, es decir el 28,4% prefiere las conferencias como
medio para conocer sobre el producto y sus actualizaciones, el 23,5% ha elegido

pagina web y como tercer lugar con 17,3% visitas a empresas.
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llustraciéon Q.14. Medios para conocer productos ofertantes. Elaborado por: Los autores

Provincia donde se encuentra ubicada la oficina matriz de la empresa
El 60,64% de los encuestados tienen la oficina matriz de la empresa en la provincia del
Guayas, el 12,80% en El Oro y el 11,70% en Manabi.

WE Cro
Hcuayas
OLos Rios

M ranaki
[JPichincha
M sarta Elena

llustracion Q.15. Provincia de la oficina matriz de las empresas. Elaborado por:

Los autores
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Numero de personas que trabajan en la empresa.

El 47,87% de empresas encuestadas tienen entre 10 y 49 trabajadores, lo que
corresponde a pequefia empresa, el 32,98% entre 50 y 199 trabajadores siendo
mediana empresa, el 13,83% entre 1 y 9 trabajadores siendo microempresa y

finalmente el 5,32% mas de 200 trabajadores siendo empresa grande.

.Entre_1 ag
trabajadores
.Entre_1 Dads
=,32% |13 g3% trabajadores
Entre 50 a 1599
trabajacdores
.I’u'las de 200

trabajacdores

llustracion Q.16. Tamaino de empresa. Elaborado por: Los autores

¢ Pertenece su empresa a alguna organizacion gremial?

El 61,70% de las empresas encuestadas no pertenecen a alguna organizacion gremial.

llustracion Q.17. Organizacion gremial. Elaborado por: Los autores
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¢La empresa donde labora ha realizado algun tipo de inversion en adquisicion de
magquinarias en los ultimos 12 meses?

El 48,94% de personas encuestadas no tienen conocimiento acerca de la adquisicion
de maquinaria en su empresa en los ultimos 12 meses, el 39,36% ha adquirido

magquinaria y el 11,70% no lo ha hecho.

Wsi
Ore
Mo se sabe

llustracion Q.18. Adquisicion de maquinaria. Elaborado por: Los autores

Género.

El 65,96% de los encuestados son hombres y el 34,04% son mujeres.

WrFemenino
Omasculing

llustracion Q.19. Género. Elaborado por: Los autores.

Cargo que ocupa en la empresa.
La encuesta fue realizada por personal de las empresas en los distintos puestos de

trabajo, desde nivel gerencial hasta puestos sin personal a cargo.
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APENDICE R

Fichas Ocupacionales

Tabla R.1. Ficha Ocupacional Gerente General. Elaborado por: Los Autores

Jefe Directo:

Junta Directiva

Supervisién a

Todas las gerencias

ejercer:
Afos de B
. 5-10 afios
experiencia:
Idiomas: Inglés: Avanzado

Objetivos del

Administrar eficientemente los recursos coordinando actividades en conjunto con

puesto: el personal con el fin de aumentar la rentabilidad de la empresa.
. Conocimiento en tecnologia, especificamente en el desarrollo de imagenes

Habilidades )
hiperespectrales.

deseables: ) . ) o . -
Liderazgo y trabajo en equipo. Conocimientos basicos en contabilidad y mercadeo.
1) Transmitir la informacién de la Junta Directiva al equipo de trabajo.
2) Velar por la buena comunicacién en el equipo para la correcta toma de
decisiones.

. 3) Crear relaciones con usuarios claves como proveedores y clientes.
Funciones

principales del

4) Desarrollar actividades contables necesarias para la presentacion de estados

financieros.
puesto: ) o L
5) Realizar reportes de cumplimientos para dar seguimiento a las metas de la
empresa.
6) Elaborar y aprobar presupuestos anuales para la empresa.
7) Asistir a conferencias y congresos de interés.
Funciones

adicionales del

puesto:

Reclutamiento del personal
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Tabla R.2. Ficha Ocupacional Operador de Produccion. Elaborado por: Los Autores

Jefe Directo:

Gerente General

Supervision a

No tiene personal a supervisar.

ejercer:
Formacion o
o Carreras técnicas.
académica:
Aios de ~
L 1 afio
experiencia:
Idiomas: Inglés: Intermedio

Objetivos del

Coordinar actividades relacionadas con el proceso de produccién para la

puesto: construccion del producto en el tiempo requerido por el cliente.
Habilidades y

conocimientos | Trabajo en equipo y conocimientos en parametros 6pticos.
deseables:

Funciones 1) Supervisar el correcto funcionamiento del producto

principales del

2) Construccion del producto, ensamble de materia prima.

puesto: 3) Realizar propuestas de mejora para el proceso de produccion.
4) Coordinar la compra y reposicion de la materia prima.
5) Notificar incidentes relacionados con los recursos necesarios para la
construccion del producto.
6) Asistencia técnica a los clientes.
Funciones

adicionales del

puesto:

Participacion en reuniones con el equipo de trabajo.
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Tabla R.3. Ficha Ocupacional Asistente en tecnologia de Informacién. Elaborado por:

Los Autores

Jefe Directo:

Gerente General

Supervision a

No tiene personal a supervisar.

ejercer:

Formacion o .
o Ingenieria en Computacion.

académica:

Afos de -
L 1 afo

experiencia:

Idiomas: Inglés: Avanzado

Objetivos del

Desarrollar los algoritmos necesarios para la elaboracién y buen funcionamiento

puesto: del producto.

Habilidades y

conocimientos | Resolucion de problemas, trabajo en equipo, adaptacién a cambios.

deseables:

Funciones 1) Recopilar informacion necesaria para la configuracion del software del producto.

principales del

2) Elaborar sistemas de informacién requeridos por el cliente y la empresa.

puesto: 3) Asistencia Tl a los clientes.

4) Mantenimiento de los sistemas de informacion.

5) Documentar el trabajo realizado.

6) Proponer mejoras para el desarrollo del sistema de informacion.
Funciones

adicionales del

puesto:

Participacion en reuniones con el equipo de trabajo.
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Tabla R.4. Ficha Ocupacional Asistente de Laboratorio. Elaborado por: Los Autores

Jefe Directo:

Gerente General

Supervision a

No tiene personal a supervisar.

ejercer:
Formacion .

o Fisico
académica:
Aios de ~

L 1 afio
experiencia:
Idiomas: Inglés: Avanzado

Objetivos del

puesto:

Buscar nuevas areas de aplicacién del sistema de visidon por computador para

expandir su linea de productos.

Funciones

principales del

1) Llevar a cabo pruebas para validar el sistema de informacion con los datos

obtenidos.

puesto: 2) Realizar capacitaciones a los clientes sobre el uso del producto.
3) Proponer mejoras para el desarrollo del sistema de informacion.
4) Elaborar informes del trabajo realizado.

Funciones

adicionales del

puesto:

Participacion en reuniones con el equipo de trabajo.
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APENDICE S

Bocetos del prototipo para el cacao

CVR

llustracion S.2. Boceto del prototipo. Elaborado por: Stephany Valarezo-Ayudante del
CVR
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= .

CVR

llustracidon S.4. llustraciéon 0-1 Boceto del prototipo. Elaborado por: Stephany Valarezo-
Ayudante del CVR
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llustracion S.5. Boceto del prototipo. Elaborado por: Stephany Valarezo-Ayudante del
CVR

]

sty s 112520

maguasigimensions

llustracion S.6. Boceto del prototipo. Elaborado por: Stephany Valarezo-Ayudante del
CVR
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llustracién S.8. Boceto del prototipo. Elaborado por: Stephany Valarezo-Ayudante del
CVR
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APENDICE T

Segmentacién de mercado

Se tiene como mercado potencial 526 empresas exportadoras/comercializadoras de
ventas al por mayor de banano, camardn, cacao, y pescado. Para este estudio se
tomara como mercado objetivo las pequefas, medianas y grandes empresas
dedicadas al cacao. Acorde a la encuesta realizada a los potenciales clientes se tomara
el 58% como empresas interesadas en implementar el sistema, obteniendo un total de

31,17 equivalentes a 32 empresas divididas para los afios de estudio.

Tabla T.1. Segmentacion de Mercado. Elaborado por: Los autores.

Mercado objetivo 526

Venta al por mayor de café, cacao, té y especias 92

Venta al por mayor de café, cacao, té y especias, solo grandes

medianas y pequenas 53
Interés de implementacion del sistema en las empresas de cacao 58,82%
Total de empresas interesadas en el mercado objetivo 31,17
Cantidad de afios de estudio 5
Total de empresas interesadas en el mercado objetivo por afio 6
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APENDICE U

Balance de costos y politica de precio

Tabla U.1. Costos Fijos para FoodSense

1 2 3 4 5

Sueldos y Salarios

operacionales $ 2649916 | $26.499,16 |$ 26.499,16 |$§ 26.499,16 | $ 26.499,16
Sueldos Administrativo $ 1463984 | $14.639,84 | $ 14.639,84 | $ 14.639,84 | $ 14.639,84
Alquiler $ 6.960,00| $ 6.984,36| $ 7.008,81 | $ 7.033,34 | $ 7.057,95
Servicios basicos $ 240,00 | $§ 24084 | $ 241,68 | $ 242,53 | $ 243,38
Publicidad $ 3.000,00| $ 3.010,50| $ 3.021,04 | $ 3.03161| $ 3.042,22
Suministros de oficina $ 119,96 | $ 120,38 | $ 120,80 | $ 121,22 | $ 121,65
Depreciacién $ 961,37 | $§ 961,37 | $ 961,37 | $ 961,37 | $ 961,37
Margen de error $ 1.000,00| $ 1.000,00]| $ 1.000,00 | $ 1.000,00 | $ 1.000,00
TOTAL DE COSTOS FIJOS $ 53420,33| $ 53.456,45| $ 53.492,70| $ 53.529,07| $ 53.565,57

Tabla U.2 Costos Variables para FoodSense
1 2 3 4 5
Insumos $ 80.77517 | $94.567,53 | $ 108.455,45 |$ 122.439,43 | $ 136.519,96

Tabla U.3 Politica de Precios

Total de costos $ 134.195,51

Total de costos por unidad | $ 22.365,92
Porcentaje de incremento 35%
Precio $ 30.193,99

114




Tabla U.4 Costos variables de materia prima

Materiales Cantidad Precio Unitario Total
Optico e iluminacién

Superficie de calibracion 0,5 $ 920,00 $ 460,00
Lente del espectrografo 1 $ 809,92 $ 809,92
Espectrografo 1 $ 8.446,32 $ 8.446,32
Luces Halogenas 2 $ 13,00 $ 26,00
Camara Monocromatica 1 $ 179,00 | $ 179,00
Total Optico $ 9.921,24
Mecanico

Motores de paso 1 $ 30,00 | $ 30,00
Piezas adicionales Varias $ 150,00 | $ 150,00
Tornillo sin fin 1 $ 50,00 | $ 50,00
Superficie de desplazamiento 1 $ 300,00 $ 300,00
Estructura 1 $ 100,00 | $ 100,00
Cables 2 $ 30,00 | $ 60,00
Rollos de plastico 20% $ 100,00 | $ 20,00
Total Mecéanico $ 710,00
Eléctrico

Pantalla tactil 1 $ 50,00 | $ 50,00
CPU industrial 1 $ 229,00 | $ 229,00
Controlador de motor 1 $ 150,00 | $ 250,00
Total Eléctrico $ 529,00
Materia prima por Unidad $ 11.160,24
Maquinas anuales 6

Total maquinas anuales $ 66.961,44
Costo de importacion $ 11.995,73
Costo de importacion por unidad $ 1.999,29
Empagquetado $ 3,00
Costo total de empaquetado $ 18,00
Transporte $ 300,00
Costo total de transporte $ 1.800,00
Total de costos variables por

unidad $ 13.462,53
Total de costos variables $ 80.775,17
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Calculo de ingresos

APENDICE V

Tabla V.1. Ingresos proyectados del afio 1 de FoodSense

ANO 1
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Volumen
estimado de 0 0 1 0 1 1 0 1 1 0 1 0
ventas
Precio de
Vent $30.193,99 | $30.193,99 | $30.193,99 | $30.193,99 | $30.193,99 | $30.193,99 | $30.193,99 | $30.193,99 | $30.193,99 | $30.193,99 |$30.193,99 | $30.193,99
enta
Valor total de
Vent $ - $ - 1$30.19399 | $ - 1$30.193,99 | $30.193,99 | $ - | $30.193,99 | $30.193,99 $ - 1$30.193,99 $ -
entas
Ventas de

$ - $ - | $12.07760| $ - | $12.077,60 | $12.07760 | $ - | $12.077,60 | $12.077,60 $ - | $12.077,60
contado
Ventas a

$ -1 8 - | $10.567,90 | $ - | $10.567,90 | $10.567,90 | $ - | $10.567,90

plazo 90 dias
Ventas a
plazo 180 $ - $ - $ 7.548,50 $ - $7.548,50
dias
Ingresos $ - $ - $ - | $12.077,60 | $ - | $12.077,60 | $22.645,49 | $ - |1 $22.645,49 | $30.193,99 $ - | $30.193,99
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Tabla V.2. Ingresos proyectados del ano 2 de FoodSense

ANO 2

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP OCT NoV DIC
Volumen
estimado de
ventas 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 1
Precio de
Venta $30.299,67 | $30.299,67 | $30.299,67 $30.299,67 |$30.299,67 | $30.299,67 |$30.299,67 | $30.299,67 | $30.299,67 | $30.299,67 | $30.299,67 | $30.299,67
Valor total
de Ventas $ - | $30.299,67 $ - $ - |$30.299,67 | $30.299,67 | $ - | $30.299,67 | $30.299,67 | $ - | $30.299,67 | $30.299,67
Ventas de
contado $ - $ - $12.119,87 $ - $ - | $12.119,87 |$12.119,87 | $ - | $12.119,87 | $12.119,87 | § - | $12.119,87
Ventas a
plazo 90
dias $10.567,90 | $ - $10.567,90 $ - $ - | $10.604,88 | $ - $ - | $10.604,88 | $10.604,88 | $ - | $10.604,88
Ventas a
plazo 180
dias $754850 | $ - $ 7.548,50 $ 7.548,50 - $ 7.548,50 $ - $ - | $7.574,92 $ - $ - $7.574,92
Ingresos $18.116,39 | $ - $30.236,26 $ 7.548,50 - | $30.273,25 |$12.119,87 | $ - | $30.299,67 | $22.724,75 | $ - | $30.299,67
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Tabla V.3 Ingresos proyectados de FoodSense para los primeros cinco anos

Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5
Volumen
estimado de
ventas 6 7 8 9 10
Precio de
Venta 30193,98925 | § 30.299,67 | $ 30.405,72| § 30.512,14 30619
Valor total de
Ventas $181.163,94 | $212.097,68 | $243.245,74 | $274.609,23 | $ 306.189,30
Ventas de
contado $ 7246557 % 72719,20| $ 83.398,54| $§ 94.151,74| $104.979,19
Ventas a
plazo 90 dias | 42271,58495 | $§ 63.555,33| $§ 72.888,88| $ 82.286,99| $ 91.750,00
Ventas a
plazo 180
dias 15096,99462 | $§ 45.343,82| § 52.002,89| $ 58.708,01| $ 65.459,43
Ingresos $129.834,15 | $ 181.618,36 | $208.290,31 | $ 235.146,74 | $ 262.188,61
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APENDICE W

Proyeccién del flujo de caja para 5 anos

Tabla W.1. Proyeccion flujo de caja 5 afos

PROYECCION 5 ANOS (DOLARES)

0 1 2 3 4 5
INGRESO $ 129.834,15 $ 181.618,36 $ 208.290,31 $ 235.146,74 $ 262.188,61
COSTOS FIJOS OPERATIVOS
Sueldos y Salarios operaciones $ 26.499,16 $ 26.499,16 $ 26.499,16 $ 26.499,16 $ 26.499,16
COSTOS VARIABLES OPERATIVOS
Materi prima e insumos $ 80.775,17 $ 94.567,53 $ 108.455,45 $ 122.439,43 $ 136.519,96
OTROS GASTOS GENERALES
Sueldos Administrativos $ 14.639,84 $ 14.639,84 $ 14.639,84 $ 14.639,84 $ 14.639,84
Alquiler $ 6.960,00 $ 6.984,36 $ 7.008,81 $ 7.033,34 $ 7.057,95
Servicios basicos $ 240,00 $ 240,84 $ 241,68 $ 242,53 $ 243,38
Gastos de publicidad $ 3.000,00 $ 3.010,50 $ 3.021,04 $ 3.031,61 $ 3.042,22
Suministros de oficina $ 119,96 $ 120,38 $ 120,80 $ 121,22 $ 121,65
Interés
Depreciacion $ 961,37 | $ 961,37 | $ 961,37 | $ 961,37 | $ 961,37
Gastos varios $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00 $ 1.000,00
UTILIDAD ANTES DE PAT $ -4.361,35 $ 33.594,37 $ 46.342,16 $ 59.178,24 $ 72.103,08
Participacion de trabajadores $ -654,20 $ 5.039,15 $ 6.951,32 $ 8.876,74 $ 10.815,46
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO $ -3.707,15 $ 28.555,21 $ 39.390,83 $ 50.301,50 $ 61.287,62
Impuesto a la renta $ -815,57 $ 6.282,15 $ 8.665,98 $ 11.066,33 $ 13.483,28
UTILIDAD ANTES DE RESERVA
LEGAL $ -2.891,58 $ 22.273,07 $ 30.724,85 $ 39.235,17 $ 47.804,34
Reserva legal $ -289,16 $ 2.227,31 $ 3.072,48 $ 3.923,52 $ 4.780,43
UTILIDAD NETA $ -260242 |$ 2004576 |$ 2765236 |$ 3531166 |$ 43.023,91

119




Proyeccién del flujo de caja para 5 anos

Se tiene una TIR 36% mayor a la TMAR 8.15% con un valor neto actual $73.143.72 mayor a cero, siendo un negocio viable.

Tabla W.2. Proyeccion flujo de caja 5 ainos

UTILIDAD NETA $-2.602,42 | $20.045,76 | $27.652,36 | $35.311,66 | $43.023,91
Depreciacion $ 961,37 | $ 961,37 | $ 961,37 | $ 961,37 | $ 961,37
Inversion $ -3.639,77 | $ - 1% -|1$ 255180 | $ - | $ -1.087,97
Pre-Operacionales | $§ -9.557,33
Capital de trabajo | $-22.144,45 $ 22.144,45
Valor de desecho $ 255,18 $ 1.129,52
FLUJO DE CAJA | $-35.34155 | $-1.641,05 | $21.007,13 | $26.317,12 | $36.273,03 | $66.171,28
TIR 46%
VNA $ 73.143,72
TMAR 8,15%
Tabla W.3 Payback Simple
Payback | 2,607
0 1 2 3 4 5 Anos 2
FLUJO DE
CAJA $ -3534155|% -1.64105|% 2100713 |9% 26.317,12 |$ 36.273,03|$% 66.171,28 Meses 7
FLUJO DE
CAJA
ACUMULADO | $ -35.34155| $ -36.982,60 | $§ -15.97547 | $ 10.34165 | $ 46.61468 | $ 112.785,97 Dias 9
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Tabla W.4. Payback Descontado

0 1 2 3 4 5 Payback | 2,91
FLUJO DE
CAJA -35.34155 | § -164105|% 2100713 |$ 2631712|$ 36.273,03 |$ 66.171,28 Afnos 2
FLUJO DE
CAJA ACTUAL -35.341,55 $-1.517,38 $17.960,31 $20.804,57 $26.514,15 $44.723,62 Meses 11
-35.341,55 | § -36.858,93 | § -18.898,63 | $ 1.90595| § 28.420,10 | $§ 73.143,72 Dias 27
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