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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

1.1 Resumen ejecutivo del proyecto

El aumento de precio de los suplementos alimenticios importados que son
comercializados en el pais se ven afectados hasta un 105% debido al cambio de categoria
de entrada al Ecuador, pasando de medicamentos a alimentos, a esto también se le puede
sumar las medidas arancelarias que van desde el 5 hasta 45% implementadas por el
Gobierno Nacional, esto afecta la parte nutricional de cada individuo, con estos

antecedentes buscamos impulsar la produccion en el pais con materia prima ecuatoriana.

En el primer capitulo se detalla de manera mas minuciosa el planteamiento del
problema que se pretende solucionar, el mismo que esta relacionado con mejorar el estilo
de vida nutricional de los guayaquilefios para lo cual se investiga a fondo los beneficios

y contras del chocho.

El estudio de mercado puntualiza los gustos y preferencias de los consumidores,
los principales competidores y productos sustitutos como también el andlisis del sector
en el que estamos ubicados con respecto al producto y de manera fundamental la demanda
estimada del suplemento alimenticio, lo mencionado anteriormente se encuentra en el

segundo capitulo.

El tercer capitulo analiza el proceso de elaboracién del producto y los factores
que influyen en él, tenemos como principal la materia prima, maquinarias a necesitar y
localizacion de la planta industrial, lo que nos dara como resultado el nimero de unidades

a producir.

En el cuarto capitulo se determina el estudio organizacional que detalla el

personal a contratarse, como también la mision y vision de la empresa.

Finalmente, en el capitulo cinco se presentan los métodos utilizados que nos

permitan concluir la rentabilidad o viabilidad del proyecto.



1.2 Planteamiento del problema

En todos los mercados comerciales se ha identificado que existe un significativo
encarecimiento de diversos productos importados debido a los impuestos arancelarios,

entre ellos aquellos suplementos vitaminicos que no son fabricados en el pais.

Las salvaguardias! arancelarias se aplican desde el 11 de marzo del 2015 en el
pais y tendran una vigencia dentro de los posteriores 15 meses, las mismas que van desde
el 5 hasta el 45% de arancel segun el producto a importarse, todo esto como recurso para
contrarrestar la caida del precio del petroleo, el proceso eruptivo del volcan Cotopaxi y
la incidencia que podria ocasionar el fendmeno de El Nifio, que de una u otra manera

podrian afectar de forma negativa la economia del pais.

Los suplementos alimenticios experimentaron un alza significativa de precios
hasta en un 105% debido al cambio de categoria de importacion pasando de

medicamentos a alimentos.

Entre los sectores mas perjudicados tenemos los cosméticos, suplementos
alimenticios, perfumes, automotriz, licores, textil, calzado y sobre todo la rama

alimenticia.

Los suplementos vitaminicos como Ensure, entre otros, son comercializados en
supermercados del pais a un precio muy elevado debido a su razén de existir en el
mercado ecuatoriano, teniendo asi una rotacion muy baja por la razon antes mencionada,

dejando como consecuencia un pais limitado ante el consumo de estos suplementos.

Segun datos del Programa Mundial de Alimentos, Ecuador se encuentra en el
cuarto puesto de los paises con mayor indice de desnutricion en América Latina, factores
en los que influyen no solamente la mala alimentacién por tener un bajo poder adquisitivo
sino también el estrés y malos habitos alimenticios a causa de la falta de tiempo por una
vida acelerada en el ambito laboral. A pesar de ya existir controles en los bares de colegios
y escuelas aun se sigue consumiendo un alto nimero de comidas chatarras en los recesos,

lo que no contribuye a una dieta balanceada.

! Salvaguardias: restringir temporalmente las importaciones de un producto) para proteger a una rama de
produccion nacional especifica de un aumento de las importaciones de un producto que cause 0 amenace
causar dafio grave a esa rama de produccion. Organizacion Mundial del Comercio (OMG)



Con estos antecedentes se genera la necesidad de crear un suplemento
alimenticio a base de un producto ecuatoriano poco explotado como es el chocho, ya que
este solo se consume en su presentacion tradicional y primaria y no existe ningun derivado
del mismo. El chocho cuenta con numerosos nutrientes como son el hierro, proteinas,

calcio, fésforo, vitaminas b2, b3 y c.

En la actualidad en el Ecuador no existe un producto que utilice todos los
beneficios y nutrientes que posee el chocho, que ademas es un producto ecuatoriano, para
complementar la alimentacion de los hogares y que a su vez al ser elaborado en el pais no
se vea afectado por las nuevas tarifas arancelarias impuestas por el Gobierno Nacional,
lo que podria convertirse en una ventaja al momento de competir en el mercado con

productos ya existentes que sean rivales directos.

1.3 Justificacion

En el Ecuador existe un gran indice de desnutricion lo cual llevo a pensar en un
producto que ayude a las personas a ingerir los nutrientes que necesitan para
complementar su alimentacion, ademas de eso se analizé que el Chocho es un producto
nacional con altos niveles de nutrientes como son el hierro, proteinas, calcio, fosforo,
vitaminas b2, b3 y ¢ que se da en climas templados y semifrios, es decir, es un producto
originario de la Cordillera de los Andes, sin embargo a pesar de todos los beneficios y
bondades del chocho y de como se presenta en nuestro pais no existen productos a base
del mismo que permitan a las personas beneficiarse de todos los componentes que este

producto nacional ofrece.

Como interes politico se examina que en el Ecuador si bien es cierto existen
productos importados que brindan los nutrientes necesarios para complementar la
alimentacion, estos se han visto encarecidos Gltimamente debido al cambio de categoria,
ya que pasaron de ser considerados productos medicinales a productos alimenticios, los
aranceles y salvaguardas implementadas por el Gobierno Nacional, lo cual incentiva la
produccion nacional de productos similares que puedan cubrir las necesidades

nutricionales necesarias y que su vez se encuentren dentro del presupuesto de la familia.



Como interés cientifico se presenta que el Lupinus Mutabilis (hombre cientifico
del chocho) posee Gamma Conglutin, la misma que reduce los niveles de glucosa en la
sangre, beneficiando a personas diabéticas, también presenta altos niveles de proteinas y
es bajo en fibra, todos estos beneficios llaman nuestra atencion por descubrir cudl seria el

impacto socioeconémico que generaria el lanzamiento de este producto.

Por todas estas razones se piensa en la elaboracion y comercializacion de un
suplemento alimenticio a base de harina de chocho que ayudara a familias ecuatorianas a
complementar su alimentacion y ademas mediante este estudio podremos comprobar si
la elaboracién y comercializacion de este suplemento es mas econdémico que los
suplementos importados existentes en el mercado actualmente, lo cual beneficiaria
también al presupuesto familiar, ademas de aprovechar las propiedades de un producto

ecuatoriano al que no se ha considerado.

1.4 Marco de referencia

Este proyecto de elaboracion de un suplemento alimenticio a base de harina de
chocho serd4 experimentado en consumidores de la ciudad de Guayaquil, se conoce
actualmente todos los beneficios que ofrece el chocho, pero no han sido explotados en su
totalidad.

Los suplementos alimenticios o suplementos dietéticos tienen el objetivo de
complementar la alimentacion o dieta total, mejorar la salud o bienestar aportando
nutrientes que no se estan consumiendo en las cantidades necesarias; son productos
derivados de hierbas, extractos naturales, alimentos tradicionales que pueden estar
adicionados con vitaminas y minerales; que se consumen por via oral ya sean estos

pildoras, polvos o liquidos.?

El chocho Ilamado cientificamente Lupinus Mutabilis es una leguminosa
originaria de los Andes, se cultiva principalmente entre los 2000 y 3800 metros sobre el

nivel del mar. El chocho contiene varios nutrientes, tanto asi que antes de ser la carne de

2 U.S. Food and Drug Administration (FDA)



res muy comercializada y tener un alto consumo, el chocho era consumido en mayores

cantidades aportando mas beneficios que la misma carne de res.

Existen ciertos vacios alimenticios que se desea llenar mediante la realizacion
del suplemento, obteniendo menos desnutricion, mas concentracion en las aulas,
trabajadores con mas energia, una poblacion més saludable y sobre todo creando la

conciencia del ahorro e impulsar a la vez al consumo de productos nacionales.

Se conocen los principales competidores y se concluye que existen diferencias
entre las caracteristicas de los rivales con las de NutreChoc, ademéas de tener en
consideracién los posibles sustitutos, entre las mas importantes estan: nuestro producto
esta elaborado a base del chocho que es un grano ecuatoriano rico en nutrientes y ademas
que al ser elaborado en el Ecuador no se ve afectado por las nuevas tarifas arancelarias lo
que beneficia a este producto en comparacién con el encarecimiento de productos

similares que al ser importados si se ven afectados.

Mediante la investigacion se encontraron tesis acerca de productos similares al
propuesto tales como la elaboracién de la harina de chocho y no un suplemento vitaminico
que aproveche todas las bondades del grano; sin embargo en todas solo se especifica la
metodologia para la realizacion del producto pero en ninguna de estas muestran un plan
de negocios, es decir que argumente los costos de elaboracion y comercializacion, la
rentabilidad y la disponibilidad de los consumidores a comprar y consumirlo si estuviera

en el mercado compitiendo con productos sustitutos o que ofrezcan beneficios similares.

1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo general

Determinar la factibilidad econémica financiera de elaborar un suplemento
alimenticio a base de Harina de Chocho con el fin de mejorar la nutricion de las personas

de Guayaquil.



1.6 Objetivos especificos

1. Conocer caracteristicas, pro y contras del chocho como alimento en el
Ecuador.

2. Descubrir mercados potenciales e investigar sus gustos y preferencias de
acuerdo al producto a elaborarse.

3. Establecer los procesos, maquinarias e insumos necesarios para la elaboracion
del suplemento alimenticio.

4. Crear un equipo de trabajo altamente competitivo y que genere bienestar a la
empresa.

5. Evaluar la rentabilidad financiera de elaborar el suplemento alimenticio a base

de harina de chocho para conocer si es viable el proyecto.

1.7 Metodologia

Para la realizacion del proyecto es necesario realizar una investigacion de
mercado que nos permita conocer los beneficios, amenazas, debilidades y oportunidades
que representa la elaboracion y comercializacion del producto con el fin de obtener datos

relevantes a la toma de decisiones.
Las etapas de la investigacion de mercado son:

e Planteamiento del problema
e Disefio de la investigacion
e Recoleccion de datos

e Analisis de datos

e Evaluacion de resultados

e Conclusiones

La investigacion tendrd un enfoque cualitativo y también cuantitativo, esto se
refiere a que no s6lo se analizaran los datos encontrados en las encuestas sino también las
cualidades de la materia prima ademas de tener un alcance exploratorio con entrevistas a

profundidad e indagaciones de campo del chocho desde su coccion hasta su mezcla.



En cuanto al disefio de la investigacion se lo considera experimental y
descriptivo debido a las encuestas realizadas a consumidores de productos similares con
el objetivo de conocer sus gustos y preferencias y nivel de aceptacion para lo cual sera
necesario elaborar el disefio de las mismas, determinar el tamafio de la muestra y con esto

obtener los datos para el analisis y conclusiones.

A. Disefio y técnicas de recoleccion de informacion

Como el objetivo de este proyecto es la creacidn de una nueva empresa una de

las primeras y mas importantes cosas por hacer para iniciar es la de obtener informacion.

La informacion necesaria para este proyecto es acerca de la materia prima que
se va a utilizar para la elaboraciéon del producto, de los suplementos alimenticios en
general y de los que existen en el mercado seleccionado actualmente, los nutrientes,

vitaminas y minerales necesarios.

Mediante el estudio financiero se generard informacion primaria acerca de este
negocio, se utilizara la encuesta con el fin de recolectar datos sobre las preferencias y
acogida de este producto por parte de los consumidores, ademas se realizaran entrevistas
a expertos con el objetivo de tener referencias lo mas acertadas posibles de las

propiedades y beneficios del producto.
B. Poblacion y muestra

La poblacion objetiva a la que se encuentra enfocado el producto es decir las
personas a las que esta dirigido y pueden consumirlo son aquellas que van desde los 5
hasta los 60 afios que vivan en la ciudad de Guayaquil, por lo cual se puede ver que el
mercado meta para este producto es bastante amplio y se requerird de una formula para
determinar la cantidad suficiente de muestra necesaria para poder obtener resultados los

mas cercanos a la realidad de la poblacion de las encuestas que van a realizarse.

Las encuestas se realizaran a personas dentro de la muestra que tenga la edad
entre 18 a 60 afos, puesto que dentro de este rango serian las mas idoneas para realizar la

investigacion debido a que tienen el desarrollo intelectual adecuado para responder las



preguntas acerca del producto, ademas que son los més probables compradores del

producto.
C. Técnicas de analisis

Es necesario realizar un exhaustivo estudio de mercado para poder analizar de
forma global este proyecto de inversion, ademas se realizard un analisis de la maquinaria,
tecnologia y personal adecuado, de la materia prima y los nutrientes que este genera, ya
que todo esto es necesario para el desarrollo y elaboracién del producto.

La estructura organizacional, el estudio de localizacion y la evaluacion
financiera del proyecto brindaran informacion que es también de vital importancia para

establecer que la empresa funcione 6ptimamente

1.8Caracteristicas del producto

1.8.1 Definicion del producto

Los suplementos alimenticios son productos a base de hierbas, extractos
vegetales, deshidratados o concentrados de frutas adicionados o no de vitaminas y
minerales, los mismos que tienen varias presentaciones como son las capsulas, jarabes,
capsulas de gelatina, polvos y liquidos que se consumen por via oral, los mismos que

buscan suplir o complementar algiin componente de la ingesta dietética diaria.

Los suplementos alimenticios se caracterizan por brindar nutrientes y sobre todo
energia al consumidor, mejoran el balance de aminoacidos en la sangre, regeneracion del

tejido muscular después del ejercicio y entre otros beneficios.

Lupinos Mutabilis es el nombre cientifico del chocho es una leguminosa
originaria de los paises andinos, posee un alto contenido de proteinas siendo asi
considerado como una gran fuente de nutrientes, posee un sabor amargo debido a que
contiene alcaloides que le acreditan este sabor, pero si se aplican los correctos procesos

de lavado coccidn y remojo pierde este sabor particular.



El chocho o conocido también en la region andina como Tarwi es de cultivo
rapido, con poco tiempo de cosecha, esto hace que en el mercado ecuatoriano sea un grano

que se pueda obtener a bajo costo.

Presentaremos al mercado el suplemento alimenticio a base de harina de chocho
en la presentacion polvo, mediante la obtencidn de informacién de las preferencias y

gustos del consumidor se podran especificar sabores como chocolate y frutilla.

e Presentacion econdmica: La presentacion econdémica correspondera a
una funda especial donde se conserve el producto de manera integral, con

un peso de 250 gramos.

llustracion 1 Presentacion econdmica del producto 250 g

Suplemento Nuiriclonal Suplemento Nuiriclonal
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Fuente: Elaborada por las autoras

e Presentacion tradicional: La presentacion serd adecuada a una funda
especial de 400 gramos, el mismo que cumplira con todos los
lineamientos de sanidad y conservacion del producto.



llustracion 2 Envase presentacion tradicional del producto 400g
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Fuente: Elaborada por las autoras

llustracion 3 Etiqueta propiedades del suplemento

Fuente: Farinango, A y Quizhpi, J. (2015). Preparacion de un
suplemento elaborado a partir de Lupinus mutabilis “Chocho” y su valoraciéon bromatologica.

Tesis de Pregrado de la Universidad de Cuenca. Elaborado por las autoras
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1.8.2 Naturaleza del producto

La naturaleza del producto tiene como finalidad la fabricacion y
comercializacion de un suplemento alimenticio a base de harina de chocho, el mismo que
es una gran fuente de proteinas y vitaminas, con precios acordes al poder adquisitivo de
los ecuatorianos tomando en consideracion que este grano es originario de la region sierra

del pais que facilita su cosecha.

Lupinus Mutabilis, Tarwi o Chocho es una leguminosa herbacea puede alcanzar
hasta los 2 metros de altura, proviene de los Andes (paises como Ecuador, Per(, Bolivia,
Chile y Argentina ain mantienen su cultivo), por ende, crece en climas frios y semifrios
que alcancen los 2000 a 3800 metros de altura, aunque posee una gran adaptabilidad a los
suelos, precipitacion, temperatura y altitud; en nuestro pais crece en provincias como

Imbabura, Carchi, Tungurahua, Chimborazo y Bolivar.

llustracion 4 Planta y grano de chocho o tarwi

Fuente: Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias (INIAP)

Con el chocho se pueden preparar infinidad de platos gastronémicos como
ensaladas, sopas, postres y hasta en batidos de frutas. La harina de chocho es empleada
en la rama de la panificacion y es beneficioso debido a su alto contenido de proteinas, los
residuos de las cosechas como los tallos secos se utilizan como combustible ya que posee
gran cantidad de celulosas y esto genera alto poder calorifico, sus alcaloides se utilizan
para controlar los parasitos en los animales, el agua de chocho también se utiliza como
repelente. Este grano es también utilizado de forma medicinal ya que previene y cura
enfermedades como: la diabetes, males renales, falta de &nimo, efectos de las bebidas
alcoholicas, etc.
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El Instituto Nacional Autonomo de Investigaciones Agropecuarias (INIAP)

realizd investigaciones acerca del valor nutricional del chocho encontrando que contiene

40% de proteina, que el mineral predominante es el calcio con una concentracion

promedio de 0.48%, luego le sigue el fosforo con un 0.43%, el hierro se encuentra en

bajas proporciones (78.45 ppm), también posee vitaminas B2, B3y C.

Tabla 1 Componentes nutricionales del chocho

Componentes Unidad Chocho Des
amargado

Proteina % 51.2
Grasa % 1.92
Fibra Bruta % 103.7
Almidén % 1.63
Carbohidratos % 10

Alcaloides % 0.01
Calcio % 0.37
Fésforo % 0.43
Magnesio % 0.05
Sodio % 0.012
Potasio % 0.07
Hierro ppm 61

Manganeso ppm 37

Zinc ppm 92

Cobre ppm 5

Energia Total (kcal/1009) 584

Fuente: Instituto Nacional de Investigaciones Agropecuarias (INIAP). Elaborado

por las autoras
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Tabla 2 Comparacion de nutrientes entre el chocho y la soya

Componente Chocho Soya

Proteina 44.3 334
Grasa 16.5 16.4
Carbohidratos 28.2 355
Fibra 7.1 5.7
Ceniza 3.3 55
Humedad 7.7 9.2

Fuente: Biodiversity and Economically Importand
Species in the Tropical Andes (BEISA) 2006.
Elaborado por las autoras

Segln la Administracion de Alimentos y Medicamentos de los Estados Unidos
(FDA) los Suplementos Nutricionales contienen, fibra, vitaminas, minerales, enzimas,
hierbas, productos botanicos, etc.; los cuales suelen venir en presentaciones tales como

capsulas, polvos, comprimidos.

Estos suplementos nutricionales tienen como objetivo principal el ayudar a
mejorar el consumo adecuado de nutrientes esenciales y reducen el riesgo de contraer
enfermedades, sin embargo, no reemplazan los alimentos que son de vital importancia

para una dieta saludable.
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CAPITULO 11

2. ESTUDIO DE MERCADO

2.1 Analisis de la oferta

2.1.1 Amenaza de nuevos competidores

Los suplementos alimenticios se encuentran categorizados en el Arancel
Nacional de Importaciones como un producto alimenticio y no como medicamento por
cual, si pagan impuestos al momento de entrar al pais, pagaban el 20%, sin embargo, a
principios del afio 2015 el Comercio Exterior emitid una resolucion para la
implementacion de salvaguardias durante 15 meses a partir del 11 de marzo, las cuales
incrementan los aranceles en varios productos que ingresan al pais que van entre el 5% al
45%.

En el caso de los suplementos ahora con las salvaguardias deben pagar el 45%,
con lo cual el precio de los productos se vera afectado y como consecuencia de este
aumento se puede esperar que disminuya la venta de los suplementos y con esto también

la reduccion de la importacion de estos.

Como resultado de esta medida tomada por el Gobierno Nacional, genera la
oportunidad para que las empresas o laboratorios nacionales empiecen la produccion de
productos de caracteristicas similares, con excelente calidad y mejores precios, para
cubrir las necesidades de los consumidores que ya no van a poder adquirir los productos

importados debido al aumento de los precios.

2.1.2 Rivalidad de la competencia

En la actualidad en el mercado ecuatoriano existen un sin numero de
suplementos alimenticios, los mismos que se encuentran en un rango elevado de precios

por las barreras arancelarias impuestas por el Gobierno Nacional.

La rama de los suplementos alimenticios se encuentra en un nivel desarrollado
en el Ecuador desde la dptica internacional, puesto que la mayoria de estos productos son
14



importados. Sin embargo, existen pequefios locales que se acreditan el nombre de centros
nutricionistas, entonces tenemos por un lado grandes multinacionales, pequefios grupos
minoristas y también aquellos que venden productos naturales y han crecido de manera

impresionante con el pasar de los afios.
Segun esto definiremos en dos grupos los competidores:

% Competidores directos:
e Ensure
e Pediasure

e NutriCalcin

e Complan
e Vitafos
e Siloe

e Nutrition Adult

% Competidores indirectos:
e Industrias Forever
e Natural Vitality
e Omnilife
e Herbalife

e Centros Nutricionistas en la ciudad de Guayaquil

Es importante argumentar que ninguno de los productos antes mencionados es a
base de harina de chocho, lo que serd una ventaja al ser el primer suplemento a base de

harina de chocho, un grano nacional, impulsado al consumo en la ciudad de Guayaquil.
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2.2 Analisis de la demanda

La demanda son bienes o servicios que un mercado esta dispuesto a adquirir a

un precio determinado donde podré satisfacer completa o parcialmente sus necesidades.

Dado que el producto sera pionero con respecto a la elaboracién de un
suplemento alimenticio a base de harina de chocho, hemos considerado la demanda del
mercado de consumo masivo ya que sera un producto duradero y perecedero y a su vez
una demanda insatisfecha, que a pesar de existir muchos ofertantes en el mercado no

tienen la aceptacion esperada debido a los altos precios de venta.

2.2.1 Potenciales clientes

Debido a que nuestro proyecto esta dentro de la rama alimenticia hemos
enfocado nuestro suplemento por los mdltiples beneficios que ofrece el chocho en
personas entre los 5 y 60 afios de edad que busquen complementar su dieta diaria con un
suplemento alimenticio, los mismo que no se verian afectados de manera negativa con el

consumo frecuente de nuestro producto.

Con respecto al nivel socioeconémico, se ha considerado que el producto
puede ser adquirido por personas de un nivel medio bajo, medio, medio alto y alto.

2.2.2 Base de decision de compra de los clientes

La decision de compra de los consumidores la enfocamos en la necesidad de
adquirir un suplemento alimenticio que llene sus expectativas nutricionales, ayude al buen
vivir y sobre todo pueda ser adquirido a un precio accesible por la comunidad

guayaquilefia.

Una de las necesidades bésicas que el ser humano desea satisfacer, es la de
alimentarse, siendo esta el soporte para la realizacién de cada ser vivo convirtiéndose en

el primer escalon para lograr la supervivencia. (Maslow, 1943).

Las redes sociales se han convertido en un gran empuje para pequefios y grandes

negocios al momento de darlos a conocer, es por esto que la informacion de este producto
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sera impulsada de esta manera generando conocimiento a los posibles consumidores,
también se dara a conocer mediante material publicitario en los principales

supermercados de la ciudad de Guayaquil y con propagandas televisivas.

Llegando al punto de la decision de la compra, el consumidor notard las
diferencias de precios, podra escoger el sabor a su preferencia y sobre todo considerara

los beneficios (refiriéndonos a los valores proteicos que presenta el producto).

El suplemento busca formar parte de la vida cotidiana del cliente, que lo escoja
porque le resulta familiar, que sea un producto de uso diario, es decir que sea una compra
habitual.

2.2.3 Clasificacion de la demanda

Segun la oportunidad, se esta frente a una demanda insatisfecha que no cubre las
expectativas del mercado, donde la ventaja competitiva del proyecto sera la venta del
producto a un precio modico muy diferenciado de otros y con materia prima nacional

siendo portador de grandes beneficios.

De acuerdo a la necesidad, se considera una demanda de bienes sociales y
nacionalmente necesarios ya que al estar dentro de la rama alimenticia se la requiere para
el desarrollo del ser humano, es por esto que pensando en el consumidor destacamos las
presentaciones de venta del producto para los diferentes mercados potenciales segun su

poder adquisitivo: Presentacion economica y Presentacidn tradicional en envase de lata.

En relacion a su temporalidad se consideré la elaboracion del suplemento
alimenticio a base de chocho de caracter continuo, puesto que el chocho se puede cultivar

y cosechar en cualquier época del afio y a su vez por ser un producto perecible.
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2.2.4 Poder adquisitivo de los consumidores

Experimentando constantemente el encarecimiento de los productos importados,
el poder adquisitivo del mercado guayaquilefio se encierra en consumir en su mayoria
articulos nacionales, centrando asi el producto a las siguientes clases sociales: Media baja,
Media, Media alta y Alta, ya que es mucho méas factible que lo consuman de manera
frecuente en sus hogares.

Antes de implementarse las barreras arancelarias en el pais, el consumo de
suplementos alimenticios era de caracter masivo con una frecuencia de compra elevada,
la misma que con el pasar de los sucesos fue decreciendo considerablemente, aspecto
negativo que se contrastaré con el lanzamiento del producto al mercado guayaquilefio.

2.2.5 Estimacion de la demanda

De manera general podemos empezar a estimar la demanda del producto usando
datos estadisticos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC) dentro del grupo de personas que se ajustan al mercado objetivo, que son personas
que viven en la ciudad de Guayaquil y que se encuentran entre las edades de cinco (5) y

60 afos.

Tabla 3 Estimacion general de la demanda

Variable Valor
Poblacion Guayaquil 2°286,772
% Entre 5y 60 afios 84,75%

Total, Poblacion de Guayaquil entre los 5y 60 afios | 1°992,433

% Clase media baja, media, media alta y alta 85.2%

Total, Mercado Potencial General 1°697,553

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC). Elaborado por las autoras

Segun los resultados de la encuesta realizada, la aceptacion del suplemento

alimenticio a base de harina de Chocho es del 89% con lo cual podemos determinar que
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de este mercado potencial (1°697,553), el mercado objetivo se encuentra constituido por
1°510,822 personas.

Como se menciond anteriormente para esta demanda estimada se tomd en
consideracion que el suplemento lo pueden consumir nifios desde los 5 afios de edad hasta
personas que tengan 60 afios de edad, sin embargo tomando en consideracion quienes
realmente serian clientes, es decir, quienes tienen el poder y los recursos de compra
podemaos decir que serian las personas éntrelos 20 y 60 afios de edad lo que representa un
56% de la demanda estimada, con lo cual tendriamos como resultado que la demanda
potencial es de 849,716 personas al afio, por ser un producto nuevo y por la participacion
que tendria el producto dentro de los establecimientos de distribucion (supermercados:
Supermaxi y Mi comisariato) solo se podra llegar a cubrir el 15% de la misma, lo cual da
como resultado una demanda real de 127,457 personas al afio, con una tasa de

crecimiento poblacional anual del 1.58%3.

También con la ayuda de esta encuesta se pudo determinar la preferencia de los
consumidores con respecto al sabor (chocolate o frutilla) y a la presentacién (250 gramos
0 400 gramos) en la que mas les gustaria o preferirian consumir el producto, cuyo analisis

genero los siguientes resultados:

3 Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC). Ecuador
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llustracion 5 Demanda por presentacion y sabor

Suplemento a
base de harina
de chocho

Chocolate Frutilla Chocolate Frutilla

41% 13% 35% 11%

Fuente: Elaborado por las autoras

Utilizando como referencia la demanda real que es 127457 personas al afio, se puede
determinar que el nimero de envases que se deben producir para cubrir esa demanda es

la siguiente:
llustracion 6 Demanda de envases
Suplemento a

base de harina
de chocho

Chocolate Chocolate

52,258 44,610

Fuente: Elaborado por las autoras
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Tabla 4 Proyeccion demanda de producto anual

2016 2017 2018 2019 2020 2021

Presentacion 127,457 | 129,471 | 131,517 | 133,595 | 135,706 |137,863
Chocolate | 52,258 | 53,083 53,922 54,774 | 55,639 | 56,524
Frutilla 16,569 | 16,831 17,097 17,367 | 17,642 | 17,922
Chocolate | 44,610 | 45,315 46,031 46,758 | 47,497 | 48,252

Frutilla 14,020 14,242 14,467 14,695 | 14,928 | 15,165
Fuente: Elaborado por las autoras

400 g

250 g

2.3 Analisis de los precios

Para referirse a los precios es importante argumentar el sector socioeconémico
al que estara proyectado el producto, clase media baja, media, media alta y alta y también
los factores que influyeron para decidir el precio de comercializacion, entre las variables

tenemos:

e Costo materia prima (Choco cocinado, saborizantes, edulcorantes,
preservantes)

e Empaque
En la siguiente tabla se presentan los precios referenciales con respecto a gramos y sabor:

Tabla 5 Precios por empaque del Suplemento alimenticio

PRODUCTO GRAMOS PRECIO
CHOCOLATE 400 gramos $8,50
FRUTILLA 400 gramos $8,50
CHOCOLATE 250 gramos $5,50
FRUTILLA 250 gramos $5,50

Elaborado por las autoras

En el mercado ecuatoriano no solo tenemos competidores nacionales sino también
productos que son importados, para lo cual presentamos la siguiente tabla de precios

actualizada al afio en curso.
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Tabla 6 Precios de productos de la competencia

PRODUCTO GRAMOS PRECIO
NUTRICALCIN 500 gramos $6,60

SILOE 500 gramos $12,35
NUTRITION 500 gramos $15,12
ADULT

SUSTAGEN 400 gramos $9,87

ENSURE 900 gramos $38,67
ENSURE 400 gramos $17,86
ENSURE 400 gramos $17,86
ADVANCE

VITAFOS 400 gramos $14,29

Elaborado por las autoras

Adicionalmente se puede acotar que en la tabla anterior se encuentran aquellos productos

que tienen mas salida en los supermercados de la ciudad de Guayaquil.
2.3.1 Anadlisis del sector

Los suplementos alimenticios tienen como objetivo reforzar y mejorar el
consumo de vitaminas y minerales que el cuerpo necesita para estar saludable, sin
embargo, estos productos de ninguna manera sustituyen de manera completa el consumo
de una dieta balanceada, ni tienen las propiedades de curar enfermedades, es por esta
razon que estos productos se encuentran categorizados dentro del Sector de Alimentos y
Bebidas.

El sector de alimentos y bebidas también se ha visto afectado por las medidas
arancelarias impuestas, sin embargo, con la implementacion de estas medidas se generan

dos tipos de reacciones en el mercado ecuatoriano.

Por un lado, el mercado de importaciones de los productos afectados por las

salvaguardias ha presentado una disminucion.
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llustracion 7 Importaciones no petroleras desde diciembre del 2014 a marzo del 2015

Importaciones No Petroleras

1790
2000 1666 o
1403
1500
1000
500
0
dic-14 ene-15 feb-15 mar-15

Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE). Elaborado por las autoras

(*) Los datos se encuentran expresados en millones de dolares

Por el otro lado el mercado interno de la produccion de alimentos y bebidas ha
sufrido un aumento, ya que con el encarecimiento de los productos de importacién y con
el fin de ahorrar dinero del presupuesto familiar los clientes optan por la compra de
productos de elaboracion nacional que se encuentran a menor precio. Esto también ha
generado un aumento en el porcentaje de personas que acceden a un trabajo dentro de
este sector el cual en el afio 2014 era del 12,2% y para el afio 2015 pasé a ser del 13%*.

llustracion 8 Produccion anual del sector de alimentos diversos del 2010 al 2014

Produccién Anual de Elaboraciéon de
Alimentos Diversos

6000000
2000000 3595506
4000000 P
3000000
2000000
1000000

0

4521075 4600572 4626631 4810394

2010 2011 2012 2013 2014

Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE). Elaborado por las autoras

(*) Los datos se encuentran expresados en miles de dolares

4 Banco Central del Ecuador (BCE)
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2.3.2 Tendencias econémicas

En el Ecuador la canasta basica familiar del afio 2015 se encuentra a $ 473.17,
mientras que el porcentaje del presupuesto familiar que los hogares destinan al consumo
de productos alimenticios es del 27,9%, lo cual nos indica que una gran porcion del dinero
de la familia se destina al consumo alimentos y por lo tanto es una tendencia favorable

para el producto.
llustracion 9 Estructura del gasto mensual de los hogares a nivel nacional

NACIONAL

27,7% 27,9%

5,7%

9.7% 13,2% 15,9%

Fuente: Encuesta de ndiaon de\da. Quinta Ronda
B G=to en Aiments y behidas o dohdics
@ Aojamniento, aga, dedriddad gas
0 Taspote
@ Restmurantesyhades
@ Benesysavidos dvasos
0 Restode gastrs

Fuente: Sistema de Indicadores Sociales del Ecuador (SIISE)

Ademas, con las salvaguardias instituidas por el Gobierno Nacional a los
productos importados, se puede esperar que los ciudadanos para poder cubrir sus

necesidades principales opten por el consumo de productos sustitutos de menor precio.

2.3.3 Barreras de entrada y salida

Las barreras de entrada son todos los obstaculos o dificultades que interfieren a
que la empresa pueda ingresar al mercado. Las principales barreras de entrada y salida

son las siguientes:

a) Economias de escala: para que la empresa tenga beneficios monetarios es
necesario un buen volumen de ventas del producto, sin embargo, al ser este un

producto nuevo en el mercado se debera iniciar con poca produccion y
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b)

d)

dependiendo de la acogida que tenga el producto por parte de los consumidores

se podra ir incrementando de manera progresiva la produccion.

Diferenciacion del producto: En el mercado actualmente existe varios
suplementos alimenticios cuya marca ya se encuentran posicionados en la mente
del consumidor, lo que les brinda una ventaja tienen fidelidad de los clientes, por
lo cual es de vital importancia destacar las diferencias, ventajas y beneficios de
nuestro producto, como son el hecho de que es nacional, que esta hecho a base de
Chocho que también es un producto nativo del pais y que posee gran variedad de

nutrientes que ayudaran a complementar la dieta diaria de los que lo consuman.

Necesidad de capital: Al ser esta una nueva empresa que va a empezar la
produccion y comercializacion del suplemento alimenticio a base de harina de
chocho se requerird de una inversion inicial con el fin de empezar la elaboracion

y distribucién del producto.

Experiencia: La empresa no tiene experiencia en este mercado o muchas
referencias de empresas que se dediquen a la elaboracion de suplementos
alimenticios de forma industrializada de donde se pueda obtener informacién
acerca de las materias primas, maquinaria y proceso de produccion mas idéneo
para la extraccion de los nutrientes del chocho, precio, canales de distribucion,

ventajas de localizacion, etc.

Politica gubernamental: ElI Gobierno Nacional por medio de las medidas
arancelarias a los suplementos alimenticios importados genera una ventaja para
los productos de elaboracion nacional, sin embargo, las mismas medidas afectan
a la produccion del pais ya que las maquinarias para el procesamiento de varios
productos alimenticios también fueron afectadas por las salvaguardias. Ademas,
al ser un producto de consumo masivo el suplemento debe pasar por un riguroso
control tanto del producto y sus propiedades como de las reglamentaciones de

registro sanitario y regulaciones con respecto al empaque.
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2.4 Comercializacion del producto

El suplemento alimenticio llegara a los hogares ecuatorianos mediante la
utilizacion del canal detallista, donde solo existira un intermediario que en este caso serian
las cadenas de supermercados mayormente conocidas, donde el consumidor final podra
elegir entre los sabores a fabricarse y las cantidades que desean comprar para su consumo.

Una vez posesionado el producto en el mercado local, pasaremos a su
comercializacion en el mercado nacional, mientras tanto se gana la experiencia necesaria

y se consolida la empresa para la exportacion del producto.

2.4.1 Promocion y comunicacion

La promocién y comunicacion de NutreChoc busca informar a los consumidores

potenciales sus beneficios y lo provechoso que seria su ingesta diaria.

Sabemos que la realizacion de publicidad tanto en television nacional, prensa,
estaciones radiales y demas medios de comunicacion significaria un gasto muy elevado

para la compafiia por lo que se utilizaran las siguientes estrategias:

* Publicidad en television: El producto sera promocionado en el
programa familiar mafanero En Contacto auspiciado por sus

animadores.

llustracion 10 Publicidad televisiva

G aAGtoe

Fuente: Ecuavisa

» Redes sociales: Como es de nuestro conocimiento hoy en
dia la mayoria de los negocios crecen por ser impulsados en publicidades
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en internet y poseer sus propias paginas es por esto que se considerd crear

un espacio en Instagram, Facebook y videos tutoriales en YouTube.

llustracion 11 Publicidad en Facebook

=
S

< facebook 1=

Nutrechoc
U™ Publicidad

09:57 v 69 % )

Suplemento Alimenticio a base de Harina de
Chocho

Nutrechoc
Vitaminas/suplementos Ib
1 Me gusta

Fuente: Facebook. Elaborado por las autoras

2.4.2 Formas posibles de estimular el interés

“+ Promocion de ventas: Se busca incentivar la compra del producto mediante la
utilizacion de muestras, impulsando asi los sabores del suplemento, regalos
adheridos a NutreChoc relacionados con mantener un buen equilibrio en el estilo
de vida como pueden ser los juguetes anti estrés, consejos para llevar una buena
nutricion, recetas de jugos donde pueden adicionar el suplemento, mini peladores
de frutas, entre otros y también se participara en cuponeras de descuentos con la
empresa aliada Corporacién Favorita C.A. quienes manejan descuentos a través

de cuponeras virtuales o fisicas.
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llustracion 12 Pelador de frutas como estrategia de ventas

Fuente: www.dhgate.com

« Alianzas estratégicas: Las alianzas estratégicas son una manera muy ventajosa
de crear conocimiento de marca y de ayudar al incremento de las ventas, en el
caso del suplemento alimenticio a base de harina de chocho, por ser un producto
alimenticio que ademdas se encuentra enriquecido con vitaminas y que
complementa la dieta diaria ayudando a combatir la desnutricion, un excelente
aliado estratégico seria el Gobierno Nacional, ya que este cuenta con el plan Socio
Solidario que se encuentra coordinado por el Ministerio Coordinador de
Produccién, Empleo y Competitividad y cuyo objetivo es mantener acuerdos con
empresas publicas y privadas para ofrecer productos de calidad a mejores precios
para ayudar a las personas de escasos recursos. De esta manera se puede ofrecer
el suplemento dentro de la lista de productos de este plan para que las personas de
escasos recursos que mayoritariamente son las mas afectadas por la desnutricion

tengan acceso a este suplemento.®

5 Ministerio Coordinador de Produccion, Empleo y Competitividad
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llustracion 13 Plan socio solidario

Socio .
Solidario v

Galidad y ahorro para 10d0S

Fuente: Ministerio Coordinador de
Produccion, Empleo y Competitividad

¢ Merchandising: Otra manera de llegar a los consumidores y dar a conocer al
producto sera mediante la instalacion de puntos de degustacion y exhibicién en
lugares estratégicos donde exista una gran afluencia de publico, también se
pueden obsequiar muestras gratis de los sabores chocolate y frutilla de NutreChoc
como en puntos de venta de supermercados, paradas estratégicas en el sistema de

transporte metro via y centros de nutricién en la ciudad de Guayaquil.

llustracion 14 Punto de exhibicion y degustacion

SUPLEMENTO
NUTRICIONAL

NUTRECHOC

‘% - Proteinas

A - Calcio

?';/  Hierro
_'- Hecho a & ﬂ

‘ base de ‘

Harina de Chocho

Fuente: Elaborado por las autoras
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2.4.3 Distribucién

El suplemento alimenticio en el Ecuador se encuentra denominado como un
producto alimenticio, que puede ser consumido por personas desde los 5 afios hasta los
60 afos, por lo cual lo convierte en un producto de consumo popular y para su mejor
distribucion se debe escoger un canal detallista, es decir, el canal donde el producto va
desde el productor, luego a un minorista y como ultimo al consumidor.

Los minoristas en este caso son: tiendas especializadas, almacenes,
supermercados, hipermercados, tiendas de conveniencia, que son los encargados de

exhibir y vender el producto al consumidor final.

Para este producto este el canal mas conveniente de distribucién ya que al
creciente uso de los supermercados e hipermercados se puede llegar a gran cantidad de
consumidores, lo que a su vez se veria reflejado en un aumento de ventas. Por medio de
este canal, ademas, se tiene mejor control del producto, ya que entre menos intermediarios
existan se puede garantizar méas eficazmente la calidad con la que llega el producto a las

manos del consumidor final.

llustracion 15 Canal de distribucidn detallista

CANAL DE DISTRIBUCCION
DETALLISTA

NUTRECHOC

PROVEEDOR

.CONSUMIDOR
FINAL

Fuente: Elaborado por las autoras
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2.5 Marketing estratégico
2.5.1 Imagotipo del producto

llustracion 16 Imagotipo del producto

o0

Suplemento Nutricional

NUTRECHOC

el (Jr\oc.ko Ye cuda...

Fuente: Elaborado por las autoras

2.5.2 Planeamiento de estrategias

Establecerse como una empresa de responsabilidad empresarial, generando
empleos, elaborando producto de alta calidad, apoyando a la familia y a su
presupuesto mensual por medio de precios justos.

Empresa orientada al cliente en donde pueda sentir que la empresa se preocupa
por cubrir sus necesidades, que le importe su opinion y quejas, para que por medio
de esta retroalimentacion se produzca un mejoramiento continuo y se fortalezca
la relacion entre el cliente y la empresa, proyectando fidelidad en la eleccién del
producto.

Publicidad orientada hacia el apoyo de la produccién nacional, desde el punto de
vista social como un producto nutricional que apoya el cuidado de la salud y desde
el punto de vista econémico como un producto nacional de calidad y bajo costo.
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2.6 Analisis FODA®
llustracion 17 Andlisis FODA

OPORTUNIDADES
FORTALEZAS - Competidores venden a precios

-Producto innovador a base de materia elevados.
prima ecuatoriana. - Gobierno Nacional apoya
-Obtenci6n de materia prima nacional a econdémicamente a nuevas microempresas.

bajo costo. -Publicidad gobernista "Primero

- Se puede desarrollar el proyecto en Ecuador™.

cualquier estacion del afio. ANALISIS

FODA
DEBILIDADES AMENAZAS

- Escasez del producto por inundaciones
causadas por el fenomeno del el Nifio.

-Inestabilidad Politica.

- Falta de experiencia en el mercado
nutricionista.

- Surgimiento de nuevos competidrores o
productos sustitutos.

Fuente: Elaborado por las autoras

® Fuerzas, oportunidades, debilidades y amenazas
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2.7 Matriz BCG’

" Boston Consulting Group

llustracion 18 Matriz BCG
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PARTICIPACION DEL PRODUCTO EN EL MERCADO

Fuente: Elaborado por las autoras
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2.8 Investigacion de mercado

2.8.1 Definicion del problema

El problema tiene relacion con el encarecimiento de suplementos alimenticios
importados debido a las barreras arancelarias implementadas por el Gobierno Nacional,
es por esto que gran parte de la poblacion guayaquilefia no puede adquirirlos y al no existir
algun producto nacional que se iguale o supere los niveles proteicos de los suplementos
importados nos da como resultado ser el cuarto pais de mayor desnutricion en América

Latina.

2.8.2 Objetivos

2.8.2.1 Objetivo general

Determinar el nivel de aceptacion del consumo de suplemento alimenticio a base
de harina de chocho con el fin de mejorar la nutricion de las personas que lo consuman,
aprovechar los beneficios y nutrientes de un producto ecuatoriano que no existe en el
mercado nacional y beneficiar el presupuesto familiar con un producto de excelente

calidad a un mejor precio.

2.8.2.2 Objetivos especificos

= Conocer la plaza donde se preferiria adquirir el suplemento.

= Conocer las cantidades y frecuencia con la que se consumiria el producto.
= Conocer la presentacion del producto mas aceptada por el consumidor

= Analizar la aceptacion de sabores.

= Conocer el material que tendria mayor preferencia la presentacion del producto.
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2.8.3 Determinacion de las fuentes de informacién

2.8.3.1 Fuentes de informacién primaria

La obtencién de informacion en base a fuentes primarias recae sobre las
encuestas realizadas a la poblacion guayaquilefia entre los 18 y 60 afios de edad, de la
cual se obtendran detalles méas especificos de las preferencias y requerimientos de los

consumidores potenciales.

También se obtendra informacién acerca del proceso de elaboracion,
maquinarias y materia prima para la elaboracion del suplemento alimenticio mediante una

entrevista a expertos y estudios de campo.

2.8.3.2 Fuentes de informacion secundaria

Como fuente de informacion secundaria tenemos el acceso libre a paginas de
internet que contienen bases de datos necesarias para el proyecto, las mismas que se

detallan a continuacioén:

v’ Pégina Web del INEC (www.ecuadorencifras.gob.ec)
v' Sistema de Indicadores Sociales del Ecuador (SIISE- www.siise.gob.ec)

2.8.4 Preguntas de la investigacion
1. Las familias guayaquilefias desearian consumir un suplemento alimenticio
a base de harina de chocho.
2. Cual seria el sabor de mayor aceptacion por parte de los consumidores
3. Con qué frecuencia consumirian el producto.

4. Cudles son los competidores directos e indirectos
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2.8.5 Hipotesis

2.8.5.1 Hipotesis general

La poblacion guayaquilefia necesita complementar su dieta diaria con el
consumo de un suplemento alimenticio que agregue altos indices de vitaminas, que sea
de sabores agradables y sobre todo que se pueda adquirir a un precio maédico en los

diferentes mercados comerciales.
2.8.5.2 Hipotesis especificas

1.- HO: Al menos el 55% de la poblacién de la ciudad de Guayaquil esta
dispuesto a consumir el suplemento alimenticio a base de chocho.

H1: Menos del 55% de la poblacién de la ciudad de Guayaquil esta dispuesto a
consumir el suplemento a base de harina de chocho.

2.- HO: Los sabores a fabricarse son de la preferencia del consumidor.

H1: Los sabores a fabricarse no son de la preferencia del consumidor.

3.- HO: Al menos el 40% de la poblacién guayaquilefia prefiere la presentacion
en funda plastica.
H1: Menos del 40% de la poblacion guayaquilefia prefiere la presentacion en

funda pléstica.

2.8.6 Requisitos de la investigacién

Esta investigacion sera realizada a personas entre los 18 y 60 afios, a pesar de

que este producto podra ser consumido por nifios desde los 5 afios.

La informacion sera recogida utilizando la técnica de muestreo aleatorio.
Aunque el producto a desarrollarse es nuevo su materia prima es conocida, es por esto
gue la encuesta no fue asistida personalmente, solo se despejo las dudas a la muestra en

caso de realizarla.
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2.8.7 Planeacion de la investigacion

El desarrollo de la investigacion tendra un tiempo estimado de 4 dias, que sera
realizado a 384 personas de ambos sexos mayores de edad que tengan como residencia la
ciudad de Guayaquil, la misma que no superara un tiempo de resolucion de 5 minutos via

online.

2.8.7.1 Seleccion de técnica de muestreo.
La seleccion de la muestra serd bajo la técnica de muestreo aleatorio.

2.8.7.2 Justificacién de la seleccién del muestreo

Se escogid este tipo de muestreo para que cualquier individuo pudiera contestar
la encuesta, evitando discriminar y sesgar cualquier informacion de utilidad, lo que nos

proporcionaria datos no solo de un grupo selecto sino de todo el universo.

2.8.8 Encuestas

Por medio de la siguiente férmula se determiné el tamafio de la muestra que a su
vez establece el nimero de personas minimo que se debe encuestar para obtener

resultados confiables para este estudio.

Ecuacion 1 Férmula para calcular el tamafio de la muestra

k2 xp*xq*N
n=
(e2x (N—1))+ k2xpxgq

Donde:
n = tamafo de la muestra

k = constante que depende del nivel de confianza que determinemos, para este

estudio de establecio un nivel de confianza del 95%

p = es la proporcién de personas que poseen la caracteristica del estudio

q = es la proporcion de individuos que no poseen la caracteristica del estudio
N = es el tamafio de la poblacion
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e = es el error muestral deseado o margen de error, que para este estudio sera del
5%

Como se menciono anteriormente en la estimacion de la demanda, la poblacion
de la ciudad de Guayaquil que se encuentra dentro de las caracteristicas para el consumo
de este producto es de 1"697.553, 0 que se puede considerar una poblacion extensa, por
lo tanto, cuando se trabaja con una poblacion muy grande la formula para determinar el
tamaro de la muestra que va a necesitarse para realizar el estudio puede simplificarse de
la siguiente manera:
k?+p*q

n =
eZ

B 1.96% *0.5% 0.5
n= 0.052

n = 384

Lo que nos da como resultado que para el andlisis de este producto en la
poblacion seleccionada se necesita realizar 384 encuestas a personas que se encuentren

entre las edades de 18 a 60 afios y que vivan en la ciudad de Guayaquil.

El formato de la encuesta contd con preguntas acerca del consumo de
suplementos alimenticios, frecuencia de consumo, marcas y/o productos de preferencia
hasta el momento, conocimiento acerca del chocho, probable consumo de un suplemento
alimenticio a base de harina de chocho, ademas de eso sabor, presentacion y gramos de
preferencia del producto, ademas de la plaza donde les seria mas cémodo adquirirlo. Todo
esto con el fin de poder evaluar el producto que hasta ahora es el que mas se consume
dentro del mercado objetivo y que por lo tanto seria el mayor competidor y preferencias

del consumidor acerca del nuevo producto a ofertarse.

Como se muestra a continuacion para facilitar la obtencion de la informacion
necesaria se optd por realizar la encuesta por medio de una opcién de internet que ofrece
Google por medio de la aplicacién Formularios, con la cual se realizaron las preguntas
gue se necesitan para el estudio se transmitid esta encuesta via correo electronico y otras

redes sociales para poder obtener una mayor diversidad de respuestas.
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llustracion 19 Formato encuesta

PROYECTO: ELABORACION DE
SUPLEMENTO ALIMENTICIO A BASE
DE HARINA DE CHOCHO

e I s encuesta, les recordamos que son
L PO la af

.- Indique su género

O Masculino

(e]

Femenino

2.- Edad

e}
o}
O
O 34-38
o}
o
O
o

3.- (G usted supl li icios? Si su
es No, por favor justificarla

O si
O No

Justificacion

SI SU JUSTIFICACION TIENE RELACION CON EL PRECIO DE
VENTA DE LOS SUPLEMENTOS ALIMENTICIOS EN EL

ECUADOR POR FAVOR CONTINUE CON LA ENCUESTA, CASO
CONTRARIO AGRADECEMOS EL TIEMPO PRESTADO.

4.- ;Qué supl; li icil Imente o

consumia?
L] [J ENSURE
[ PEDIASURE

O ceretac
[0 NuTRICALCIM
O compLan
O wvitaros

O sioe

[0 NUTRITION ADULT

D Otro:

5.- (Con qué fi ia compra supl li icios?
O UNAVEZ AL MES

O DOS VECES AL MES
O TRES VECES AL MES

O CUATRO VECES AL MES

- o %
© 4O Xuwrwunn § 4 40 O 0 E

6.- ;Conoce usted el chocho?

O si

O No

7.- ;Consumiria un suplemento alimenticio a base de harina de

chocho? Si su resp es NO agrad mucho el tiempo
prestado a la encuesta.

O si
O No

8-;De qué sabor preferia el suplemento?
O Chocolate

O Frutilla

O vainilla

O Natural

9.- ¢En qué pi ion le gustaria ir el producto?
O 250 6RAMOS
O 400 GRAMOS

O 900 GrRAMOS

10.- ¢En qué material preferiria la presentacion del producto?
(O FuNDAPLASTICA
(O TaARRO PLASTICO

11.- ¢Dénde preferiria adquirir el producto?
O supermAXI

0O axi

[0 ™icoMISARIATO

O ria

[ TIENDAS DE BARRIO

Fin de la Encuesta

Pon [a afencion
y elfiempo pnesfado

I  100%: has terminado,

s de Google.

Otros términos.

Google Forms

Fuente: Elaborado por las autoras
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2.8.9 Analisis de las encuestas
1) Indique su género

Tabla 7 Género

Frecuencia Porcentaje

Femenino 261 55,5%
Masculino 209 44 5%
Total 470 100,0%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 20 Género

1.- Indique su género

B Femenino

Masculino

Fuente: Elaborado por las autoras

De entre los 470 entrevistados, fueron las mujeres con un 56% las que en su
mayoria contestaron la encuesta. Mientras que los hombres que contestaron la encuesta
fueron el 44% del total de los encuestados. Estos resultados se pueden atribuir que en su
mayoria son las mujeres, las que mas se interesan en la salud tanto para ellas, como para

el resto de los miembros de su familia en el caso de tenerla.
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2) Edad

Tabla 8 Edad
Frecuencia Porcentaje

18- 23 70 14,9%
24 - 28 114 24,3%
29 - 33 78 16,6%
34-38 75 16,0%
39-43 39 8,3%
44 - 48 24 5,1%
49 - 53 20 4,3%
54 - 60 50 10,6%

Total 470 100,0%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 21 Edad

2.- Edad

m18-23
m24-28

29:233
m34-38
m39-43
W44 -48
W49 -53
W54 -60

Fuente: Elaborado por las autoras

Las personas en el rango de edad de entre los 24 - 28 afios fueron los que mas
atencion le prestaron a la encuesta, seguido por las personas en los rangos de edad entre
los 29 — 33 y 34 — 38. Poniendo en evidencia que las nuevas generaciones se preocupan

mas por la salud y el bienestar.
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3) ¢Consume usted suplementos alimenticios? Si su respuesta es No, por favor

justificarla

Tabla 9 Consumo de suplementos alimenticios

Frecuencia Porcentaje

Si 387 82%
No 83 18%
Total 470 100%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 22 Consumo de suplementos alimenticios

3.- ¢Consume usted suplementos alimenticios? Si
su respuesta es No, por favor justificarla

mSi

No

Fuente: Elaborado por las autoras

Como se puede observar de los 470 encuestados el 82% de las personas contesto
que actualmente consumen suplementos alimenticios para complementar su dieta diaria.

Mientras que el 18% respondié que no consumen suplementos alimenticios.

Las personas que contestaron que no consumen suplementos alimenticios
justificaron su respuesta mencionando que estos productos son muy costosos, que no
necesitan consumirlos, que prefieren tener una dieta balanceada, porque sufren de

hipotiroidismo, por desconocimiento, etc.
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4) ¢Qué Suplemento Alimenticio consume actualmente o consumia?

Tabla 10 Consumo de suplementos alimenticos existentes

Frecuencia Porcentaje

ENSURE 167 23,9%
PEDIASURE 101 14,4%
CERELAC 131 18,7%
NUTRICALCIM 85 12,2%
COMPLAN 60 8,6%
VITAFOS 61 8,7%
SILOE 49 7,0%
NUTRITION ADULT 37 5,3%
OTRO 8 1,1%
Total 699 100,0%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 23 Consumo de suplementos alimenticios existentes

4.- { Qué suplemento alimenticio consume
actualmente o consumia?

ENSURE 23.9%
PEDIASURE 14.4%
CERELAC S | 3. 7%
NUTRICALCIV ~ e—— 1) 0%
COMPLAN 8.6%
VITAFOS 8.7%
SILOE 7.0%
NUTRITION ADULT 5.3%
OTRO mm 1.1%
0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Fuente: Elaborado por las autoras

Por medio de esta encuesta se buscO también investigar acerca de las
preferencias de consumo de los actuales suplementos alimenticios que existen en el
mercado con el fin de determinar el poder de marca de cada uno de los productos
competidores que tiene este producto. Con el cual se puede observar que el producto que
mas consumen o consumian los encuestados es el ENSURE con el 23,9%, seguido por el

CERELAC con el 18,7% y el PEDIASURE con el 14,4%.
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5) ¢Con qué frecuencia compra Suplementos Alimenticios?

Tabla 11 Frecuencia de compra de suplementos alimenticios

Frecuencia Porcentaje

Una vez al mes 147 36%

Dos veces al mes 141 35%
Tres veces al mes 71 18%
Cuatro veces al mes 46 11%
Total 405 100%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 24 Frecuencia de compra de suplementos alimenticios

5.- éCon qué frecuencia compra suplementos
alimenticios?

m UNA VEZ AL MES
DOS VECES AL MES
TRES VECES AL MES
CUATRO VECES AL MES

Fuente: Elaborado por las autoras

Con esta pregunta se busca determinar la frecuencia con la que los consumidores
compran suplementos alimenticios lo cual también ayuda establecer la frecuencia de
consumo de este tipo de productos, y la importancia de este producto dentro del

presupuesto familiar mensual.

Los resultados muestran que el 36% de los encuestados compran suplementos

alimenticios una vez al mes, mientras que el 35% de ellos los compran dos veces al mes.
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6) ¢Conoce usted el Chocho?

Tabla 12 Conoce el chocho

Frecuencia Porcentaje

Si 382 93%
No 27 7%
Total 409 100%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 25 Conoce el chocho

6.- ¢éConoce usted el chocho?

mSi
No

Fuente: Elaborado por las autoras

Mediante esta encuesta se quiso saber si los entrevistados que son habitantes de
la ciudad de Guayaquil conocen acerca del Chocho el cual es un producto nacional, pero

que sin embargo es mas conocido y consumido en la Sierra ecuatoriana.

Del total de los encuestados el 93% respondio que si conocen acerca del Chocho,
mientras que apenas el 7% de estos contestd no conocer acerca de este grano que es nativo

de los andes ecuatorianos.
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7) ¢Consumiria un Suplemento Alimenticio a base de Harina de Chocho?

Tabla 13 Consumiria suplemento a base de harina de chocho

Frecuencia Porcentaje

Si 373 89%
No 45 11%
Total 418 100%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 26 Consumiria suplemento a base de harina de chocho

7.- éConsumiria un suplemento
alimenticio a base de harina de chocho?

B Si

No

Fuente: Elaborado por las autoras

Esta es una de las preguntas mas importantes de la encuesta ya que permite
conocer si los consumidores estarian dispuestos a consumir el suplemento alimenticio a
base de harina de chocho, lo cual ayuda de determinar la demanda que tendria este
producto si se ofreciera para la venta en el mercado de la ciudad de Guayaquil.

Los resultados de esta pregunta muestran que el 89% de los encuestados estarian
dispuestos a comprar y consumir un suplemento alimenticio a base de harina de chocho,
mientras que el 11% contestd que no estan interesados en comprar ni consumir este
producto.
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8) ¢Qué sabor preferiria para el suplemento?

Tabla 14 Consumo de suplemento a base de harina de chocho

Frecuencia Porcentaje

Chocolate 230 61%
Frutilla 70 19%
Vainilla 37 10%
Natural 40 10%
Total 377 100%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 27 Consumo de suplemento a base de harina de chocho

8.- éDe qué sabor preferia para el
suplemento?

H Chocolate
Frutilla
Vainilla

Natural

Fuente: Elaborado por las autoras

Esta pregunta se realizd con el objetivo de conocer la preferencia de los
consumidores con respecto a los sabores en los que les gustaria disfrutar el suplemento

alimenticio a base de harina de chocho.

Como se puede observar la mayoria de los encuestados preferirian consumir el
suplemento con un sabor a chocolate, y una 18% de los encuestados lo preferirian en

sabor frutilla.
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9) ¢En qué presentacion le gustaria consumir el producto?

Tabla 15 Presentacion en gramos del envase

Frecuencia Porcentaje

900 gramos 57 14,8%
400 gramos 176 45,7%
250 gramos 152 39,5%

Total 385 100,0%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 28 Presentacion en gramos del envase

9.- éEn qué presentacidn le gustaria consumir el
producto?

250 GRAMOS 39.5%

400 GRAMOS 45.7%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

Fuente: Elaborado por las autoras

Otra informacion importante es conocer acerca del tamafio de la presentacidn en
la que los consumidores preferirian comprar el suplemento alimenticio para lo cual se

establecieron 3 presentaciones diferentes.

Dando como resultado que el 45,7% de los encuestados preferirian comprar el
producto en una presentacion de 400 g, mientras que el 39,5% les gustaria hacerlo en una

presentacion mas pequeria de 250 g.
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10) ¢En qué material preferiria la presentacion del producto?

Tabla 16 Preferencia del material del envase

Frecuencia Porcentaje

Tarro plastico 170 46,3%
Funda pléstica 197 53,7%
Total 367 100,0%

Fuente: Elaborado por las autoras
llustracion 29 Preferencia del material del envase

10.- ¢En qué material preferiria la
presentacion del producto?

FUNDA PLASTICA 53.7%

42.0% 44.0% 46.0%  48.0% 50.0% 52.0% 54.0% 56.0%

Fuente: Elaborado por las autoras

El material y forma en la que los consumidores encontraran el producto en los
puntos de venta también fue un tema de este estudio, ya que era necesario conocer cuél
es la presentacion mas comoda y practica en la que los consumidores les gustarian
encontrar el suplemento. Segun las nuevas normas del Servicio Ecuatoriano de
Normalizacion (INEN) el plastico es el mejor material para envasar productos
alimenticios procesados es por este motivo que se pusieron a eleccion de los encuestados

las presentaciones de funda y tarro plastico.

Los consumidores en su mayoria con un 53,7% preferian que el producto fuera
envasado en fundas plasticas, mientras que el 46,3% les gustaria encontrar el suplemento

en tarros plasticos para su consumo.
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11) ;Donde preferiria adquirir el producto?

Tabla 17 Preferencia de punto de compra

Frecuencia Porcentaje

SUPERMAXI 147 26,3%

AKI 106 19,0%

MI COMISARIATO 133 23,8%
TIA 81 14,5%

T'ENSAASR% 91 16,3%
Total 558 100,0%

Fuente: Elaborado por las autoras

llustracion 30 Preferencia de punto de compra

11.- ¢éDdénde preferiria adquirir el producto?

SUPERMAXI 26.3%
AKI 19.0%
MI COMISARIATO 23.8%
TiA 14.5%

TIENDAS DE BARRIO [ 16.3%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

Fuente elaborada por las autoras

Para su mejor distribucion, comercializacion y venta se pregunté a los
encuestados en qué puntos o locales les gustaria poder encontrar el suplemento

alimenticio de tal forma que facilitara su compra y consumo regular.

Los encuestados mayoritariamente preferirian poder encontrar el producto en los
locales de SUPERMAXI que se encuentran en la ciudad de Guayaquil con una 26,3%,
seguido por los locales de MI COMISARIATO con un 23,8%, luego los almacenes AKI
con un 19% y varias personas también mencionaron que les gustaria que el producto se

encuentre a la venta en las tiendas de barrio para su facil obtencion.
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2.8.10 Conclusiones

El objetivo general de nuestra investigacion es determinar el nivel de aceptacion
del producto en la ciudad de Guayaquil, basandonos en el resultado de las encuestas,
teniendo una muestra de 418 encuestados obtuvimos que el suplemento alimenticio a base
de harina de chocho tiene un 89% de aceptacion en el mercado guayaquilefio, lo que se

puede concluir que sera altamente consumido.

Tabla 18 Aceptacion del producto

FRECUENCIA  PORCENTAJE

Si 373 89%
NO 45 11%
TOTAL 418 100%

Fuente elaborada por las autoras

En cuanto a los objetivos especificos se obtuvo de la investigacion estadistica
que la plaza donde los guayaquilefios prefieren adquirir el suplemento alimenticio son
Supermaxi y Mi Comisariato, seguido de las Despensas Aki y con una baja participacion

Supermercados Tia y las tiendas de barrio.

Tabla 19 Preferencia del punto de compra

FRECUENCIA PORCENTAJE

SUPERMAXI 147 26,3%
AKI 106 19,0%
Ml COMISARIATO 133 23,8%
TIA 81 14,5%
TIENDAS DE BARRIO 91 16,3%

TOTAL 558 100,0%

Fuente elaborada por las autoras

En el andlisis de los sabores se determind que la muestra se inclind por el
suplemento alimenticio a base de harina de chocho sabor a chocolate, sequido de los

sabores frutilla, natural y vainilla.
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Tabla 20 Preferencia de sabores a consumirse

FRECUENCIA PORCENTAJE

CHOCOLATE 230 61%
FRUTILLA 70 19%
VAINILLA 37 10%
NATURAL 40 11%
TOTAL 377 100%

Fuente elaborada por las autoras

Con respecto a las cantidades, frecuencia y presentacion del producto tanto en
gramos de consumo como en el material que desearian adquirirlo, se obtuvo que gran
parte de los guayaquilefios compran suplementos alimenticios de una a dos veces por mes,

prefieren la presentacion de 400 gramos mas que la de 250 gramos en funda pléastica.

Tabla 21 Frecuencia de consumo

FRECUENCIA PORCENTAJE

UNA VEZ AL MES 147 36%
DOS VECES AL MES 141 35%
TRES VECES AL MES 71 18%
CUATRO VECES AL MES 46 11%

TOTAL 405 100%

Fuente elaborada por las autoras

Tabla 22 Preferencia de presentacion del producto en gramos

FRECUENCIA PORCENTAJE

900 GRAMOS 57 14,8%
400 GRAMOS 176 45,7%
250 GRAMOS 152 39,5%

TOTAL 385 100%

Fuente elaborada por las autoras
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Tabla 23 Preferencia de presentacion del producto en empaque

FRECUENCIA PORCENTAJE

TARRO PLASTICO 170 46,3%
FUNDA PLASTICA 197 53,7%
TOTAL 367 100,0%

Fuente elaborada por las autoras

Se propusieron varias hipétesis al iniciar el estudio de mercado las mismas que

se pueden analizar con el resultado de las encuestas.

La Hipdtesis 1 no se rechaza debido a que las encuestas demostraron que el 89%
de la poblacién guayaquilefia respondié de manera positiva que si consumiria el

suplemento alimenticio a base de harina de chocho.

La Hipotesis 2 no se rechaza, los sabores a fabricarse son chocolate y frutilla y
las encuestas demostraron que el sabor de preferencia a consumirse seria chocolate

seguido de frutilla.

La hipotesis 3 no se rechaza, la presentacion en funda plastica tuvo un 53.7% de

aceptacion de la muestra.

2.8.11 Recomendaciones

La investigacion realizada nos mostré que el chocho es una leguminosa conocida
lo que es favorable para la realizacion del suplemento alimenticio a base de harina de

chocho.

Seria muy beneficioso realizar un andlisis del proceso y costo de elaboracion del
sabor natural debido a que este tuvo cierta aceptacion, ademas de considerar que la
presentacion de mayor preferencia es la funda plastica y no la presentacion tradicional en

un envase plastico.
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CAPITULO 111

3 ESTUDIO TECNICO O DE INGENIERIA

3.1 Antecedentes del estudio técnico

En este capitulo se analizara los equipos, maquinarias, localizacion y tamafio del

proyecto.

Para el desarrollo y elaboracién del suplemento alimenticio a base de harina de
chocho se debe alquilar una bodega donde se llevara a cabo todo el proceso de fabricacién
mediante las maquinarias, equipos y la mano de obra, ademéas donde se realizara el

almacenaje del producto.
Proceso de elaboracion

llustracion 31 Proceso de elaboracion de harina de chocho

Ingreso de los
Chochos ya ’ Pelado

’ Centrifugado

\;J \ - Tostado
4

Harina de

cocinados

Chocho

Fuente: Elaborado por las autoras
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llustracion 32 Proceso de elaboracidon suplemento alimenticio

Anadir:

Harina de Chocho eSaborizante
eEdulcorante

ePreservante

-~

Tamizado . Mezclado

| |

N
Suplemento
‘ Alimenticio a
Base de Harina
de Chocho

Fuente: Elaborado por las autoras

Tabla 24 Contenido bromatoldgico del suplemento

Nutriente Porcentaje %
Proteinas 33,6
Grasas 28,3
Carbohidratos 28,2
Cenizas 1,7
Humedad 8,20
Hierro 0,00347
Calcio 0,00783

Fuente: Farinango, A y Quizhpi, J. (2015). Preparacion de un
suplemento elaborado a partir de Lupinus mutabilis “Chocho” y su valoracion bromatologica.

Tesis de Pregrado de la Universidad de Cuenca. Elaborado por las autoras
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llustracion 33 Etiqueta segtin normas INEN

-

~

en GRASA

en
BAJO JNaN:

%S 2

Fuente: Farinango, A y Quizhpi, J. (2015). Preparacion de un suplemento

elaborado a partir de Lupinus mutabilis “Chocho” y su valoracion bromatologica. Tesis de

Pregrado de la Universidad de Cuenca. Elaborado por las autoras

1. Recibido y pesado del producto: Se recibe el chocho cocinado de Provefru
Group en el recibidor de sobremesa de mercaderia modelo EQB 50/100 el mismo

que pesa kilos y libras.

llustracion 34 Balanza

Fuente: www.equindeca.com/pdf/525.pdf

2. Pelado: Luego de pesar el chocho cocinado se lo coloca en la maquina peladora
de granos que se encarga de separar la cascara del tarwi humedecidos o0 a media

coccion, con una capacidad de 150 Kg cada 3 minutos.
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llustracion 35 Mdquina peladora de granos

Fuente: Vulcano Tecnologia Aplicada

3. Centrifugado: Una vez que el chocho se encuentra pelado, se procede a
colocarlo en la maquina centrifugadora para poder quitar el exceso de agua del
grano y que de esa forma sea mas rapido y eficiente el siguiente paso que es el

tostado. Con una capacidad de 60 Kg cada seis minutos.

llustracion 36 Mdquina centrifugadora

Fuente: Vulcano Tecnologia Aplicada

4. Tostado: Habiendo eliminado el exceso de agua, se vierte el chocho en la maquina
tostadora para terminar de deshidratar el grano con la finalidad de pasar al molido,

esta maquina tiene una capacidad de 100 Kg por hora.
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llustracion 37 Mdquina tostadora de granos

Fuente: Vulcano Tecnologia Aplicada

5. Molido: Una vez secado el chocho se procede a molerlo para asi obtener la harina de
chocho con la que partiremos a elaborar el suplemento alimenticio. Esta maquinaria
tiene una capacidad que va desde los 140 a 300 Kg por hora dependiendo el tipo de

grano que se desee moler.

llustracion 38 Molino de granos

Fuente: Vulcano Tecnologia Aplicada

6. Tamizado: Luego de haber molido el chocho, es decir, que este se haya convertido
en una fina harina se procede a tamizar o cernir con el fin de eliminar cualquier
impureza que se pueda encontrar en el polvo, esta maquina tiene una capacidad de
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150 Kg. Es aqui donde ya se obtiene la Harina de Chocho que es la base en la

elaboracion del Suplemento Alimenticio.

llustracion 39 Mdquina tamizadora

Fuente: Vulcano Tecnologia Aplicada

7. Mezclado: Obtenida la harina de chocho se procede a mezclar con los edulcorantes,
preservantes y saborizantes de frutilla y chocolate en polvo en el mezclador

horizontal, con capacidad de hasta 100 kg cada 12 minutos.

llustracion 40 Mdquina mezcladora

Fuente: Vulcano Tecnologia Aplicada

8. Empaquetado y envasado: Una vez completado este proceso se procede al empaque
del mismo. La maquina envasadora multicabezal “All in one” también serd la
encargada de imprimir las etiquetas del producto donde se indicaran fechas de

elaboracion y caducidad como también informacion nutricional.
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llustracion 41 Mdquina envasadora

Fuente: Vulcano Tecnologia Aplicada

9. Distribucion del producto: Para la distribucion del producto en los diferentes
supermercados se adquirié 1 vehiculos HINO SERIE 300 MODELO DUTRO CITY,
el mismo que tendré horarios de recorridos y entregas determinados.

llustracion 42 Camion

EHINO
DUTRO CITY
e

Fuente: HINO de MAVESA
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3.1.1 Balance de maquinariay equipos

Este producto no existe actualmente en el mercado por lo cual es necesario
adquirir todos los equipos y maquinarias para poder iniciar el proceso de produccion, los
mismos que deberan ser comprados y depreciados por el método de linea recta, para luego
al final de su vida util ser vendidos y reemplazados por equipos similares nuevos a su vez
por equipos con nueva tecnologia que ayuden a agilizar y  optimizar el proceso de

produccién.

Tabla 19 Balance de maquinaria y equipo

Balance de Maquinaria y equipo

Equipos Cantidad CostoULéBltarlo Costo Total
Tostadora de granos 3 $  7,841.40 S 23,524.20
Molino de martillo 1 $ 10,973.76 S 10,973.76
Mezcladora Horizontal 2 $  9,387.00 S 18,774.00
Maquina Centrifugadora 1 $  15,807.12 $ 15,807.12
Tamizadora 1 S  4,176.48 S  8,352.96
Peladora Ventiladora 1 $ 5,034.96 $ 10,069.92
Maquina Envasadora 4 $  4,452.34 $ 17,809.34
Balanza 2 S 280.00 S 560.00
Gavetas Plasticas 350 $ 10.00 $  3,500.00
Camion de Reparto 1 $ 37,408.00 | $ 37,408.00
Inversion inicial maquinarias $146,779.30

Elaborado por las autoras

3.1.2 Balance de personal técnico

Para la elaboracion de Nutrechoc, se necesitara personal de apoyo administrativo

y de operaciones elementales.

Se necesitara contratar 5 operarios para todo el proceso de fabricacion del
suplemento y a su vez 1 ingeniero quimico que sera encargado de controlar los niveles de
calidad del producto, 1 supervisor de planta que verifique el buen funcionamiento de las

maquinarias.

Ademas, se contratardn 2 choferes que tendran la responsabilidad de surtir las
principales cadenas de supermercados en la ciudad de Guayaquil.
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3.1.3 Balance de obras fisicas

Localizacion de la empresa

El proceso de elaboracion del suplemento alimenticio se llevara a cabo en un

galpon industrial en el km 8 %2 Via Daule, el mismo que detallamos a continuacion:

Tabla 21 Ubicacion empresa

Ubicacién: A. Juan Tanca Marengo

Detalles:
= 1000 mts? Superficie total
= 930 mts? Superficie cubierta
= Oficinas
= Mini bodegas
= Servicios bésicos (Agua, Luz)
= Cerramientos
= Caseta de guardia con garita
= Cuarto de maguinas
= Porto6n eléctrico
= 10 Garajes
= 2 Barfios

Precio de alquiler: $4,000

Precio mts2: $4.00

Fuente: Elaborado por las autoras

3.2 Determinacion del tamano

3.2.1 Tamafio de las instalaciones
Segun Gonzélez S.F. (1985) indica que el objetivo de establecer el tamafio de
una planta o instalacion es encontrar la capacidad maxima de produccién de una manera
eficiente, como un resultado econdmico satisfactorio y para esto hemos considerado las

siguientes alternativas:

e Tamarfio 1: Comprende en adquirir las maquinarias antes mencionadas,
con excepcioén de la mezcladora y la envasadora que se necesitarian dos

debido a los 2 sabores.
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e Tamario 2: Consiste en adquirir las maquinarias antes mencionadas, mas

un tostador de granos y un camion.

e Tamafio 3: Adquirir las mismas maquinarias con el incremento del

tamafio 2, mas otro tostador y dos envasadoras mas.

Tabla 22 Opciones del tamaiio de las instalaciones

. Capacidad .. Costo .
Opcion b = Costo Fijo : Inversion
(empaques/afio) variable

Tecnologia A 50,000 $45,000.00 | $ 4.80 |$115,000.00

Tecnologia B 100,000 $ 55,000.00f $ 4.74 |$150,000.00

Tecnologia C 140,000 $60,000.00 | $ 4.64 |$170,000.00

Fuente: Elaborado por las autoras
Tabla 25 Flujo de caja tecnologia A
Opcidn 1: Tecnologia A

0 1 2 3 4 5
Cantidad 50,000 50,000 50,000 50,000 50,000
Ingresos $ 356,000.00 | $356,000.00 | $356,000.00 | $356,000.00 | $356,000.00
Bolsas
Chocolate 400 g 41%| $ 174,250.00 | $174,250.00 | $174,250.00 | $174,250.00 | $174,250.00
Frutilla 400 g 13%| $ 55,250.00 | $ 55,250.00 | $ 55,250.00 | $ 55,250.00 | $ 55,250.00
Chocolate 250 g 35%| $ 96,250.00 | $ 96,250.00 | $ 96,250.00 | $ 96,250.00 | $ 96,250.00
Frutilla 250 g 11%| $ 30,250.00 | $ 30,250.00 | $ 30,250.00 | $ 30,250.00 | $ 30,250.00
Costo fijo $  45,000.00|$ 45,000.00|$ 45,000.00|$ 45,000.00|$ 45,000.00
Costo variable $ 240,000.00 | $240,000.00 | $240,000.00 | $240,000.00 | $240,000.00
Costo total $ 285,000.00 | $ 285,000.00 | $ 285,000.00 | $ 285,000.00 | $ 285,000.00
Inversion S 115,000.00
Flujo de caja -$115,000.00| $ 71,000.00 | $ 71,000.00 | $ 71,000.00 | $ 71,000.00 | $ 71,000.00
VAN $127,117.37
TMAR 14.28%

Fuente: Elaborado por las autoras
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Tabla 26 Flujo de caja tecnologia B

Opcion 2: Tecnologia B

0 1 2 3 4 5

Cantidad 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000
Ingresos $ 712,000.00 | $712,000.00 | $712,000.00 | $656,750.00 | $712,000.00
Bolsas
Chocolate 400 g 41%| S 348,500.00 | $348,500.00 | $348,500.00 | $348,500.00 | $348,500.00
Frutilla400g 13%| $ 110,500.00 | $110,500.00 | $110,500.00 | S 55,250.00 | $110,500.00
Chocolate 250 g 35%| $ 192,500.00 | $192,500.00 | $192,500.00 | $192,500.00 | $192,500.00
Frutilla250g 11%| $ 60,500.00 | $ 60,500.00 [ S 60,500.00 | $ 60,500.00 [ S 60,500.00
Costo fijo S 55,000.00($ 55,000.00($ 55,000.00|S$ 55,000.00|$ 55,000.00
Costo variable S 474,000.00 | $474,000.00 | $474,000.00 | $474,000.00 | $474,000.00
Costo total $ 529,000.00 | $ 529,000.00 | $ 529,000.00 | $ 529,000.00 | $ 529,000.00
Inversion S 150,000.00
Flujo de caja -$150,000.00( $ 183,000.00 | $183,000.00 | $183,000.00 | $127,750.00 | $183,000.00

VAN $441,655.98

TMAR 14.28%
Fuente: Elaborado por las autoras
Tabla 27 Flujo de caja tecnologia C
Opcidn 3: Tecnologia C

0 1 2 3 4 5

Cantidad 127,457 129,471 131,517 133,595 135,706
Ingresos $ 907,496.18 | $921,834.62 | $936,399.61 | $951,194.72 | $966,223.60
Bolsas
Chocolate 400 g 41%| S 444,188.79 | $451,206.97 | $458,336.04 | $465,577.75 | $472,933.88
Frutilla400g 13%| S 140,840.35 | $143,065.63 | $145,326.06 | $147,622.21 | $149,954.65
Chocolate 250 g 35%| S 245,355.36 | $249,231.97 | $253,169.84 | $257,169.92 | $261,233.21
Frutilla250g 11%| $ 77,111.68 | S 78,330.05 | S 79,567.66 | S 80,824.83 [ S 82,101.86
Costo fijo S 60,000.00 S 60,000.00|$ 60,000.00|S 60,000.00|$ 60,000.00
Costo variable $ 591,766.17 | $601,116.07 | $610,613.71 | $620,261.41 | $630,061.54
Costo total $ 651,766.17 | $ 661,116.07 | $ 670,613.71 | $ 680,261.41 | $ 690,061.54
Inversion S 170,000.00
Flujo de caja -$170,000.00| $ 255,730.01 | $260,718.55 | $265,785.90 | $270,933.32 | $276,162.06

VAN $732,019.36

TMAR 14.28%

Fuente: Elaborado por las autoras
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Luego de hacer el andlisis de cada una de las tecnologias que se podrian instalar
para la realizacion de este proyecto se puede llegar a la conclusion, que la mejor opcion
para llevar a cabo este proyecto es la Tecnologia C ya que esta en el flujo de caja devuelve
un mayor VAN que los otros dos restantes, esta opcion es también en la que més se
invierte ya que se hace la compra de mas maquinaria, sin embargo, esto genera una mayor

produccién y un menor costo variable.

3.3 Estudio de localizaciéon

En todo proyecto a desarrollarse uno de los puntos més importantes es
determinar el lugar adecuado para la elaboracion del mismo, encontrando un punto
geograficamente tactico que facilite la distribucion del producto sin despreocuparse de

entornos que también forman parte del desarrollo de la empresa.

3.3.1 Factores de localizacion

Entre los factores mas relevantes en la determinacion de la localizacion tenemos:

= Costo de compra o alquiler
= Ubicacién, eficacia para el canal de distribucién

=  Tamao del terreno
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3.3.2 Meétodo cualitativo por puntos

Tabla 23 Localizaciones de empresa

Ubicacion 1
Ubicacién: KM 8 % VIA
DAULE

Precio de alquiler: $5,715.00
952 mts? Superficie total

952 mts? Superficie cubierta
Show Room: 346,67 mts?
Oficina Planta Alta 123,96
mts?

Bodega 481,93 mts?
Servicios basicos (Agua, Luz)
Cerramientos

Caseta de guardia

Galpdn Industrial

Cuarto de maguinas

Patio de maniobras

10 Garajes

2 Bafios

Fuente: Elaborado por las autoras

Localizaciones

Ubicacion 2

Ubicacion: Av. Juan Tanca
Marengo y via Daule

Precio de alquiler: $ 4,500.00
2450 m? superficie total

Area de galpones unidos por
rampas

Avrea de oficinas

Area de embarque vy
desembarque

Servicios basicos

Area para garita

Area de parqueo

Ubicacion 3

Ubicacion: Av. Juan Tanca
Marengo a lado del Colegio
Americano

Precio de alquiler: $ 4,000.00
1000 m2 superficie total

950 m2 superficie cubierta
Area de oficinas

Garita con caseta guardia
Portdn eléctrico

Mini bodegas

3 Barios

Servicios basicos (Agua, Luz)
Cerramientos

Cuarto de maquinarias

10 Garajes

Ubicacion 4

Ubicacion: Sector Incomsa
Precio alquiler: $ 5,400.00
4.800 m2 superficie total
Galpones

Area de oficinas

Garita
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Tabla 28 Método cualitativo por puntos

. Ubiaion1  Ubicacion2 | Ubicasiond | Ubicagiond

Factor Peso Calificacion Ponderacion Calificacion Ponderacion Calificacion Ponderacion Calificacion Ponderacion
Costo 60% 4 2.4 6 3.6 8 4.8 5 3
Ubicacién 30% 7 2.1 8 24 9 2.7 6 18
Tamano  10% 3 0.3 9 0.9 6 8

0.6 0.8
Totales  100% a8 69 T ose

Fuente: Elaborado por las autoras



3.4 Conclusiones del estudio técnico

Por medio de este estudio técnico se hatomado en cuenta los principales recursos
para el proceso de produccién del suplemento alimenticio como son: el personal de planta,
las maquinarias a utilizarse, la ubicacion de la planta y el tamafio de la tecnologia a

instalarse para poder satisfacer la demanda, utilizando eficazmente los recursos.

La planta estara ubicada en la ciudad de Guayaquil, ya que la comercializacion
del suplemento sera en esta ciudad, las instalaciones poseen todo lo necesario para el
optimo desarrollo del proceso de elaboracién del producto. Posee los servicios basicos,

area de oficinas, parqueos, punto de seguridad y control, entre otros.

Con respecto a la maquinaria e inversion inicial para el inicio de la actividad
productiva, tales como el alquiler, personal e insumos, el valor es considerablemente
elevado debido a que la compra de la maquinaria debera realizarsela fuera del pais, lo
cual genera una gran cantidad de dinero en impuestos y aranceles en el momento de

ingreso de la maquinaria al pais.
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CAPITULO IV

4. ESTUDIO ORGANIZACIONAL

llustracion 43 Empresa

Fuente: Elaborado por las autoras
4.1 Misién
Mejorar el estilo de vida nutricional de nuestros consumidores,

siguiendo los estandares de calidad y normas de salud e higiene logrando asi
brindar un excelente producto.

4.2 Vision
Expandir nuestro producto a nivel nacional dejando como

testimonio los beneficios del consumo regular del chocho.
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4.3 Descripcion del equipo de trabajo
4.3.1 Organigrama

llustracion 44 Organigrama de la empresa

Gerente
general (1)

Asistente de Jll Recepcionista
gerencia (1) (1)

Operarios

(5)

Chofer (2)

Fuente: Elaborado por las autoras



4.3.2 Descripcion de Cargos del Equipo de Trabajo

En principio se consideran siete (7) puestos de trabajo dentro de la empresa que

son los més indispensables para el desarrollo, elaboracion y distribucion del producto:

s+ Gerente general (1)

¢+ Asistente de gerencia (1)
% Recepcionista (1)

¢+ Supervisor de planta (1)
¢+ Ingeniero quimico (1)

¢+ Operarios (5)

% Chofer (2)

Dependiendo del crecimiento de la demanda por el producto y en busca de la
expansion del negocio a nuevos clientes 0 a nuevas zonas, se consideraran el incremento

del personal.
Los perfiles para el personal mencionado son los siguientes:
s Gerente general

Tabla 29 Descripcion de cargo: Administrador

Descripcion del Cargo

Denominacion del cargo: Gerente general
Jefe inmediato: Accionistas
NUmero de personas en el cargo: Uno

Funciones y Responsabilidades

» Representar y dirigir la empresa

= Ser un lider para todos los empleados

= Tomar decisiones que sirvan para utilizar eficazmente los recursos de la
empresa

= Cumplir los objetivos primordiales de competitividad, innovacion, generar
utilidades y cumplir con responsabilidad social con los clientes, proveedores,
ambiente, etc.

= |dentificar problemas y oportunidades que puedan afectar a la empresa
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Elaboracion de Estados Financieros
Supervision del proceso de elaboracion del suplemento alimenticio

Autorizar los pagos al personal y a los proveedores

Requisitos de educacion:

Ingeniero Comercial o Empresarial,

economia o carreras afines

Requisitos de experiencia: Minimo tres afios

Otros requisitos:

Conocer acerca del sector alimenticio y

nutricional en el Ecuador

Fuente: Elaborado por las autoras

« Asistente

Tabla 30 Descripcion de cargo: Asistente

Descripcion del cargo

Denominacién del cargo: Asistente gerencia
Jefe inmediato: Gerente general
NUmero de personas en el cargo: Uno

Funciones y Responsabilidades

Sirve de ayuda y soporte al Gerente general

Organiza la agenda y citas del Gerente general

Controla los pagos al personal administrativo y operario de la empresa
Realiza el registro contable

Tramita los depdsitos y pagos a los proveedores

Tramita las solicitudes de equipos, personal y mantenimiento
Redacta, transcribe y procesa documentos

Controla la caja chica

Clasifica, archiva y analiza informacion

Elabora cotizaciones y formatos relacionados con las compras
Atiende al personal

Realiza conciliaciones bancarias

Realiza informes de actividades y reporte de problemas y anomalias
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Titulo de  Secretaria, Contadora

Requisitos de Educacion: _ o
estudiantes de carreras administrativas

Requisitos de Experiencia: Minimo dos afios de experiencia

Otros Requisitos:

Fuente: Elaborado por las autoras
¢ Recepcionista

Tabla 31 Descripcion de cargo: Recepcionista

Descripcion del Cargo

Denominacién del Cargo: Recepcionista
Jefe Inmediato: Gerente general
NUmero de Personas en el Cargo: Uno

Funciones y Responsabilidades

= Recepcidn y entrega de facturas y retenciones
= Atencidn al publico en general

= Contestar llamadas

= Apoyo asistente de gerencia

Requisitos de Educacion: Titulo secretaria
Requisitos de Experiencia: Minimo un afio en cargo similar
Otros Requisitos: Facilidad para relacionarse

Fuente: Elaborado por las autoras
% Ingeniero Quimico

Tabla 32 Descripcion de cargo: Ingeniero quimico

Descripcion del Cargo

Denominacién del Cargo: Jefe del departamento de calidad
Jefe Inmediato: Gerente general
Numero de Personas en el Cargo: Uno

Funciones y Responsabilidades

= Controlar la calidad de la materia prima (Chochos)
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= Controlar la calidad de los elementos implicados en el proceso de produccion

del suplemento alimenticio (saborizantes, edulcorantes, etc.)

= Vigilar y controlar el funcionamiento de los equipos y maquinarias dentro del

proceso de produccion

= Vigilar y controlar la calidad y efectividad del suplemento alimenticio

= Garantizar la efectividad y los nutrientes del suplemento alimenticio

Requisitos de Educacion:

Ingeniero Quimico

Requisitos de Experiencia:

Minimo un afio en cargo similar

Otros Requisitos:

Fuente: Elaborado por las autoras

« Jefe de Planta

Tabla 33 Descripcidn de cargo: Jefe de planta

Descripcion del Cargo

Denominacién del Cargo:

Jefe de Planta

Jefe Inmediato:

Gerente general

NUmero de Personas en el Cargo:

Uno

Funciones y Responsabilidades

Planificacion de programas y planes de fabricacion
Implementar y ejecutar politicas de calidad y prevencién de riesgos laborales
Controlar provisiones y logistica

Liderar al equipo operario para mantenerlo motivado y aprovechar al maximo

sus capacidades

» Formacion y capacitacion del personal operario

Requisitos de Educacion:

Ingenieria Técnica Industrial

Requisitos de Experiencia:

Minimo dos afos

Otros Requisitos:

Conocimiento en procesos

agroindustriales

Fuente: Elaborado por las autoras
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% Operarios

Tabla 34 Descripcion de cargo: Operarios

Descripcion del Cargo

Denominacién del Cargo:

Operarios

Jefe Inmediato:

Jefe de Planta

Numero de Personas en el Cargo:

cinco

Funciones y Responsabilidades

= Manejo de maquinarias agroindustriales en el proceso de elaboracion de

suplemento alimenticio

= Lavado y pesado de chocho

=  Cumplir con horario de trabajo establecido

Requisitos de Educacion:

Bachiller

Requisitos de Experiencia:

Minima un afio en cargos similares

Otros Requisitos:

Fuente: Elaborado por las autoras
s Chofer

Tabla 35 Descripcidon de cargo: Chofer

Descripcion del Cargo

Denominacion del Cargo:

Chofer

Jefe Inmediato:

Jefe de Planta

Numero de Personas en el Cargo:

Uno

Funciones y Responsabilidades

= Transportar el producto a los puntos de distribucion y venta

= Cumplir con el horario establecido

= Cumplir con las normas de trabajo, higiene y seguridad industrial

= Controlar e informar de cualquier novedad o anomalia que presente el vehiculo

= Informar de cualquier retraso en la entrega del producto

Requisitos de Educacion:

Bachiller

Licencia de conducir profesional

75



Requisitos de Experiencia: Minimo de dos afios

Otros Requisitos: Carta de recomendacion

Fuente: Elaborado por las autoras

4.3.3 Balance del personal

Para la elaboracion de Nutrechoc es necesario contratar un total de 12 personas, entre
personal de planta, apoyo a ejecutivo y de control de calidad incurriendo en un total de

gastos sueldos de $115.746,17, los mismos que se detallan a continuacion:

Tabla 36 Salarios

Personal cantidad Remuneracion [Remuneracion| DECIMO | DECIMO | APORTE | Remuneracién |REMUNERACION

Mensual Mensual Total [ TERCERO [ CUARTO IESS total ANUAL

Gerente General 1 $2,800.00 $2,800.00| $233.33 $30.50( $312.20 $3,376.03| $40,512.40
Asistente Gerencia Genera 1 $366.00 $366.00f $30.50| $30.50| $40.81 $467.81|  $5,613.71
Recepcionista 1 $366.00 $366.00 $30.50 $30.50 $40.81 $467.81 $5,613.71
Supervisor de Planta 1 $900.00) $900.00 $75.00 $30.50[ $100.35 $1,105.85| $13,270.20
Ingeniero Quimico 1 $900.00) $900.00 $75.00 $30.50| $100.35 $1,105.85| $13,270.20
Operarios 5 $366.00) $1,830.00| $152.50 $30.50[ $204.05 $2,217.05| $26,604.54
Chofer 2 $366.00 $732.00] $61.00] $30.50| $81.62 $905.12| $10,861.42
Total 12 $6,064.00 $7,894.00| $657.83 $213.50| $880.18 $9,645.51| $115,746.17

Fuente: Elaborado por las autoras
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CAPITULO V

5. ESTUDIO FINANCIERO

5.1 Estimacion de costos

5.1.1 Elementos basicos

En este capitulo se presentara los costos tanto variables como fijos en los que

incurrird Nutriec para la elaboracion del suplemento alimenticio.

Los costos fijos son valores inalterables que no dependen del volumen de
produccién, mientras que los costos variables si dependen de lo que se produzca razon

por la cual tienden a cambiar.

5.1.2 Andlisis costo volumen utilidad

Para el analisis de costo volumen utilizaremos el método de punto de equilibrio, el cual

nos permite encontrar las cantidades exactas a producirse para asi lograr cubrir los costos.

A continuacion, presentamos el cuadro de costo volumen utilidad:

Tabla 37 Punto de equilibrio

Punto de equilibrio
Presentacion | Participacion | Costo Fijo Precio Costo Cantidad
de ventas Total variable

Bolsas 400 G 64% 104,798

Chocolate 41% 67,136 | $ 850| $ 5.67 23,734
Frutilla 23% 37662 | $ 850| $ 5.67 13,314
Bolsas 250 G 46% 75,323

Chocolate 35% 57311 $ 550| $ 3.65 30,994
Frutilla 11% 18,012 $ 550 $ 3.65 9,741

Total de unidades a vender para cubrir costos 77,782

Fuente: Elaborado por las autoras

Para solventar los gastos en los que incurrird la empresa es necesario producir

77,782 unidades, las mismas que se clasifican de la siguiente manera:

Fundas 400 gramos
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= Se venderan 67,136 unidades de sabor Chocolate

= Se venderan 37,662 unidades de sabor Frutilla
Fundas 250 gramos

= Se venderan 57,311 unidades de sabor Chocolate

= Se venderan 18,012 unidades de sabor Frutilla

5.1.3 Costos variables

Los costos variables se determinaron tomando en consideracion la cantidad de
materia prima que se necesita utilizar para cada presentacion, es decir, la presentacion de
400 y 250 gramos.

Tabla 38 Costo variable presentacion de 400 g

Funda de 400 g | Cantidad | Costo
Chocho 1270g | $ 361
Saborizante 127g $ 025
Edulcorante 6359 | $ 013
Preservantes 63.5¢9 $ 036
Antioxidante 6359 | $ 0.39
Goma xanthan 6359 | $ 043
Funda 1 S 051
Total | $  5.67

Fuente: Elaborado por las autoras

Tabla 39 Costo variable presentacion de 250 g

Funda de 250 g | Cantidad | Costo
Chocho 795 $ 226
Saborizante 79.5 $ 0.16
Edulcorante 39.75 $ 0.08
Preservantes 39.75 $ 022
Antioxidante 39.75 $ 024
Goma xanthan 39.75 $ 027
Funda 1 $ 042
Total | $ 3.65

Fuente: Elaborado por las autoras
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5.1.4 Costos fijos

Tabla 40 Gastos de servicios bdsicos

Gastos de servicios basicos
Detalle Valor mensual Valor anual
Agua $ 400.00| $ 4,800.00
Luz $ 1,500.00 | $ 18,000.00
Teléfono $ 250.00| $ 3,000.00
Internet $ 250.00| $ 3,000.00
Total gastos servicios basicos | $ 2,400.00 | $ 28,800.00

Fuente: Elaborado por las autoras

Para determinar los gastos de agua, luz y teléfono se tomé en consideracion el
promedio que gastan empresas con tecnologia similar a la que se va a utilizar en este
proyecto, debido a esto los valores podrian variar, ya que hay empresas que posean
mayores 0 menores maquinarias que las que se necesitan para la elaboracion de este

suplemento alimenticio.

Con respecto al costo del servicio de internet se tomo en cuenta el promedio de
los planes que actualmente cobran las empresas que brindan el servicio de internet

inaldmbrico.

Tabla 41 Gastos generales y de administracion

Gastos generales y de administracion

Detalle Valor mensual | Valor anual

Alquiler de Establecimiento $ 4,000.00 | $48,000.00
Gastos de seguros $ 400.00| $ 4,800.00
Gastos mantenimiento de equipos $ 250.00| $ 1,000.00
Suministros de Oficina $ 200.00 $ 2,400.00
$

$

Servicio de seguridad 350.00| $ 4,200.00
5,200.00 | $ 60,400.00

Total gastos generales y de administracion
Fuente: Elaborado por las autoras

La maquinaria o tecnologia utilizada en este proyecto es vital para el proceso de
produccidn, es por este motivo que se ha determinado comprar un seguro que cubra de
cualquier percance o siniestro; ademas otorgar un gasto al mantenimiento de las mismas

para asegurar su buen funcionamiento y extender su vida util.
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Entre los suministros de oficina se encuentran hojas, carpetas, sellos, boligrafos,

entre otros que se puedan necesitar en el area administrativa.

Como parte importante también se encuentra el servicio de seguridad para la
planta de produccidn, la cual serd otorgada por una compafiia de seguridad, la cual
brindara el servicio de guardiania y de proteccion satelital para los camiones de reparto

del producto.

Tabla 42 Gastos de publicidad

Gastos de publicidad

Detalle Valor mensual Valor anual
Publicidad en Television $ 3,200.00 | $ 38,400.00
Facebook $ 300.00| $ 3,600.00
Total Gastos de publicidad | $ 3,500.00 | $ 42,000.00

Fuente: Elaborado por las autoras

Para la publicidad en televisién, los comerciales seran transmitidos en

Debido a la importancia de las redes sociales en la actualidad se ha decidido
destinar un monto para la publicidad mediante Facebook, para que de esta forma esta
plataforma digital promocione la pagina del producto a los usuarios registrados dentro del

territorio nacional.
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Tabla 43 Sueldos

Gasto de personal administrativo y de operacion

Personal Cantidad | Sueldo mensual Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Gerente general 1 $3,376.03| $ 40,512.40| $ 40,512.40| $ 40,512.40| $ 40,512.40| $ 40,512.40
Asistente gerencia general 1 $ 46781|$ 5613.71|$ 5,78212|$ 595558|$ 6,134.25|$ 6,318.28
Recepcionista 1 $ 46781|$ 5613.71|$ 578212| % 595558|$ 6,134.25|$ 6,318.28
Supervisor de planta 1 $1,105.85| $ 13,270.20| $ 13,668.31| $ 14,078.36| $ 14,500.71| $ 14,935.73
Ingeniero quimico 1 $1,105.85| $ 13,270.20| $ 13,668.31| $ 14,078.36| $ 14,500.71| $ 14,935.73
Operarios 5 $2,217.05| $ 26,604.54| $ 27,402.68| $ 28,224.76| $ 29,071.50| $ 29,943.64
Chofer 2 $ 905.12| $ 10,861.42| $ 11,187.26| $ 11522.88| $ 11,868.56| $ 12,224.62
TOTAL 12 $9,645.51| $115,746.17| $118,003.19| $120,327.91| $ 122,722.37| $ 125,188.67

Fuente: Elaborado por las autoras
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5.2 Inversiones del proyecto

5.2.1 Capital de trabajo: método del déficit acumulado maximo

Segln Fred J. Weston y Thomas E. Capeland, en su libro de Fundamentos de
Administracion Financiera (1996) indican que el Capital de Trabajo puede definirse como
la inversion de una empresa en Activos a corto plazo y el capital de trabajo neto como la
diferencia entre los activos y pasivos circulantes.

El método a utilizarse es el de Déficit Acumulado Maximo debido a su
efectividad.

A continuacion, presentamos el cuadro por ingresos:

llustracion 45 Cuadro por Ingresos

SABOR SABOR
CHOCOLATE CHOCOLATE
SABOR FRUTILLA SABOR FRUTILLA

Fuente: Elaborado por las autoras

Los egresos se veran afectados por:

= Costos fijos.
= Costos variables de la materia prima, saborizantes y edulcorantes que se
utilizaran en el chocho.
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Tabla 44 Capital de trabajo

Ingresos Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Bolsas

Chocolate 400 G $ - |$296,131.50|$ 296,131.50 |$ 296,131.50|$ 296,131.50|S 39,976.99|S 39,976.99|$ 35535.10|$ 35535.10|$ 35535.10|$ 39,976.99|$ 39,976.99
Frutilla 400 G S - |$ 14,084.03|S 14,084.03|$ 14,084.03|S 14,084.03|$ 12,675.63|S 12,675.63|S 11,267.23|$ 11,267.23|$ 11,267.23|$ 12,675.63|$ 12,675.63
Chocolate 250 G $ - |$ 24,53554|S 24,53554|S 24,53554|S 24,53554|S 22,081.98|S 22,081.98|S 19,628.43|S 19,62843|$ 19,628.43|$ 22,081.98|$ 22,081.98
Frutilla 250 G $ - |$ 771137|8  7,711.17|$ 7,711.17|$  7,711.17|S  6,940.05|S  6,940.05|S  6,16893|S  6,16893|S  6,16893|5  6940.05|5  6,940.05
Total Ingresos $ - |$342,462.24|$ 342,462.24|$ 342,462.24$ 342,462.24|$ 81,674.66|$ 81,674.66|S 72,599.69 |$ 72,599.69|$ 72,599.69|$ 81,674.66 |5 81,674.66
Egresos

Bolsas

Costo variable

Bolsas

Chocolate 400 G $ - |$197,581.72|$ 197,581.72|$ 197,581.72|$ 197,581.72|S 26,673.02|S 26,673.02|S 23,709.36|S 23,709.36|$ 23,709.36|$ 26,673.02|$  26,673.02
Frutilla 400 G $ - |$ 9397.00($ 9,397.00|$ 9,397.00($ 9,397.00|$ 8457.30|S 8457.30|$ 7,517.60|$  7,517.60|$  7,517.60|S  8457.30|$  8457.30
Chocolate 250 G $ - |$ 16,286.60|$ 16,286.60|$S 16,286.60(S 16,286.60|S 14,657.94|S 14,657.94|$ 13,029.28|$ 13,029.28|$  13,029.28|$  14,657.94|$  14,657.94
Frutilla 250 G $ - |$ 511865|$ 511865|S  511865|S  511865|S  4,606.78|S  4,606.78|S  4,094.92|S  4,09492|S  4,09492|5 4,606.78|S5  4,606.78
Costos Fijos $ - $22838397 S 22838397 $ 22838397 $ 22838397 $ 5439505 $ 5439505 $ 4835115 $ 4835115 $ 48351.15 $ 5439505 $ 54,395.05
Servicios Basicos $  2,400.00($ 2,400.00|S  2,400.00|S  2,400.00|$  2,400.00|$  2,400.00|$  2,400.00|$  2,400.00|$  2,400.00|$  2,400.00|$  2,400.00|$  2,400.00
Publicidad $  3,500.00($ 3,500.00|$ 3,500.00|$ 3,500.00|$ 3,500.00|$ 3,500.00|$ 3,500.00|$ 3,500.00|$ 3,500.00|$ 3,500.00|$ 3,500.00|$  3,500.00
Generales y de Administracion $ 5200.00($ 520000|$ 520000|$ 520000|$ 5200.00|$ 5200.00|$ 5200.00/$ 5200.00/$ 5200.00/$ 5200.00|$ 5,200.00[$ 5,200.00
Personal Administrativo y de operacion |[$  9,645.51|$ 9,645.51($ 9,645.51 (S 9,645.51|$ 9,645.51|$ 9,645.51|$ 9,645.51 (S 9,645.51|$ 9,645.51|$ 9,645.51|$ 9,645.51|$ 9,645.51
Total Egresos $ 20,745.51($ 249,129.48 |$ 249,129.48 |$ 249,129.48 |$ 249,129.48|$ 75,140.56|$ 75,140.56 |$ 69,096.67 |$ 69,096.67 |$ 69,096.67 |$ 75,140.56 [$  75,140.56
Saldo Mensual S -20,745.51|$ 93,332.76[S 93,332.76|S 93,332.76[S 93,332.76|S  6,534.10(S  6,534.10|S  3,503.03[$  3,503.03|$  3,503.03|S 6,534.10[S  6,534.10
Saldo Acumulado S -20,745.51|$ 72,587.24|S 165,920.00|S 259,252.75|$ 352,585.51|$ 359,119.60|$ 365,653.70|$ 369,156.73 | $ 372,659.76 | $ 376,162.78 | $ 382,696.88 | $ 389,230.98

Fuente: Elaborado por las autoras
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5.3 Ingresos del proyecto

La razdn de ser de Nutriec es la elaboracion y comercializacion de suplemento alimenticio a base de harina de chocho por ende sus
ingresos provienen de la elaboracion y comercializacion del producto en sus diferentes sabores y presentaciones.

5.3.1 Ingresos por venta de productos

Debido a que el unico ingreso de Nutriec es la venta del suplemento es preciso detallar su clasificacion en cuanto a presentacién en
el mercado:

e Por peso
e Por sabor
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A continuacion, presentamos el cuadro detallado de ingresos por ventas en base a sabor y peso del producto considerando una demanda a
satisfacer de 849716 a 5 afios:

Tabla 45 Ingresos

Demanda Ingresos
Bolsas Bolsas Total por afios
400 gramos 250 gramos 400 gramos 250 gramos

Afos | Chocolate | Frutilla | Chocolate | Frutilla | Chocolate Frutilla Chocolate Frutilla
2016 | 52,258 16,569 | 44,610 14,020 $ 444,188.79| $ 140,840.35| $ 245355.36| $ 77,111.68| $ 907,496.18
2017 | 53,825 17,067 | 45,948 14441 $ 45751445| $ 14506556 $ 252,716.02| $ 79,425.03| $ 934,721.07
2018 | 55,440 17,579 | 47,327 14874 $ 471,239.89| $ 149,41753| $ 260,297.50| $ 81,807.79| $ 962,762.70
2019 | 57,103 18,106 | 48,747 15,320 $ 485,377.08| $ 153,900.05| $ 268,106.42| $ 84,262.02| $ 991,645.58
2020 | 58,816 18,649 | 50,209 15,780 $ 499,938.40| $ 158,517.05| $ 276,149.62| $ 86,789.88| $ 1,021,394.95
Precio| $ 850 |$ 850/ % 550 |$ 550 $ 4,818,020.47

Fuente: Elaborado por las autoras



5.3.2 Valor de desecho del proyecto

Para el valor de desecho se considero la proyeccién a 5 afios que tiene el proyecto.

Tabla 46 Valor de desecho de la maquinaria y equipo

Activo Cantidad | C0StO Valor de Vida | Depreciacion | Afiosde | pepreciacion | Valor en
unitario Compra Contable Anual Depreciacion |  Acumulada Libros
Tostadora de
Maquinarias | granos 3 S 7,841.40| S 23,524.20 10 S 2,352.42 5 S 11,762.10 | $11,762.10
y Equipos | Molino de
martillo 1 $10,973.76 | $ 10,973.76 10 S 1,097.38 5 S 5,486.88| $ 5,486.88
Mezcladora
Horizontal 2 $ 9,387.00| S 18,774.00 10 S 1,877.40 5 S 9,387.00| $ 9,387.00
Maquina
Centrifugadora $15,807.12| $ 15,807.12 10 $ 1,580.71 5 S 7,903.56 | $ 7,903.56
Tamizadora S 8,352.96| S 8,352.96 10 S 835.30 5 S 4,176.48 | S 4,176.48
Balanza S 280.00|S 560.00 10 S 56.00 5 S 280.00 | S 280.00
Peladora
Ventiladora 1 $10,069.92| $ 10,069.92 10 $ 1,006.99 5 S 5,034.96 | $ 5,034.96
- $
Gavetas Plasticas | 5, 1000 |$ 350000 10 |$  350.00 5 $  1,750.00| $ 1,750.00
Maquina
Envasadora 4 S 4,452.34| S 17,809.34 10 S 1,780.93 5 S 8,904.67 | S 8,904.67
Camién de
Reparto 1 $37,408.00| S 37,408.00 5 S 7,481.60 5 $ 37,408.00| $ -
$146,779.30 $18,418.73 $54,685.65

Fuente: Elaborado por las autoras
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Tabla 47 Valor de desecho de equipos y muebles de oficina

. . N Valor de Vida Depreciacion Afios de Depreciacion Valor en
Activo Cantidad | Costo unitario - .
Compra Contable Anual depreciacion acumulada libros

Equipos de computacién
Computadoras Escritorio
Dell $ 760.00 $ 6,080.00 $ 2,026.67 $ 6,080.00 $ -
Impresoras HP multifuncion $ 239.68 $ 479.36 $ 159.79 $ 479.36 | $ -
Total equipos de
computacion 10 $  6,559.36
Muebles de Oficina
Muebles Administrativos 8 $ 200.00 $ 1,600.00 10 $ 160.00 5 $ 800.00 $ 800.00
Archivadores de pared 8 $ 85.00 $ 680.00 10 $ 68.00 5 $ 340.00 | $ 340.00
Mesa Reunién 1 $ 450.00 $ 450.00 10 $ 45.00 5 $ 225.00 $ 225.00
Proyector Beng 3000 1 $ 699.00 $ 699.00 10 $ 69.90 3 $ 209.70 | $ 489.30
Pantalla Proyeccion
Portable 1 $ 99.00 $ 99.00 10 $ 9.90 5 $ 4950 | $ 49.50
Juego de comedor x 4 2 $ 150.00 $ 300.00 10 $ 30.00 5 $ 150.00 | $ 150.00
Cafetera Oster 1 $ 45.00 $ 45.00 10 $ 4.50 5 $ 2250 | $ 22.50
Dispensador de agua SMC 1 $ 254.92 $ 254.92 10 $ 25.49 5 $ 12746 | $ 127.46
Refrigeradora SMC 3 pies 1 $ 286.18 $ 286.18 10 $ 28.62 5 $ 143.09 | $ 143.09
Microonda GE 1 $ 135.00 $ 135.00 10 $ 13.50 5 $ 67.50 $ 67.50
Total muebles de oficina 25 $  4,549.10

Total $ 11,108.46 $2,641.36 2414.35

Fuente: Elaborado por las autoras
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5.4 Tasa de descuento

La tasa de descuento se utiliza para actualizar los flujos de dinero del proyecto

de inversion con el fin de determinar el rendimiento que un inversionista espera recibir.
5.4.1 Modelo CAPM

Capital Asset Pricing Model (CAPM) tiene como fundamento central que la
unica fuente de riesgo que afecta la rentabilidad de un proyecto es el riesgo de mercado

que esta relacionado con el riesgo del proyecto.
La formula para calcular la tasa de descuento es la siguiente:
Ecuacion 2 Modelo CAPM
Ri =7f+ (Bix (rm — rf)) + RPecuador
Donde:

» Ri: Rentabilidad esperada por los accionistas

» Rf: Tasa libre de riesgo (Tasa de bonos del tesoro americano promedio 5
anos)

» Bi: Beta del mercado

= Rm: SP500 Datos del mercado

= RPecuador: Riesgo pais Ecuador (Promedio de los tltimos 5 afios)

Tabla 48 Modelo CAPM
Variable | Porcentaje
rf 2.06%
Bi 0.72
rm 7.75%
RP 8.12%
Ri 14.28%

Fuente: Elaborado por las autoras

Con estos datos se concluye que la TMAR obtenida fue de 14,28%, la misma

que no sera de gran ayuda en el flujo de caja para la obtencidn de datos relevantes en la
realizacion del proyecto.
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5.4.2 Financiamiento

El financiamiento sera 70% financiado mediante un préstamo a la Corporacion

Financiera Nacional (CFN), y el 30% restante sera financiado mediante capital propio.

Tabla 49 Inversion

Inversion

Valor

Maquinarias

$109,371.30

Alquiler

S 8,000.00

Gast. Const

S 2,200.00

Total

$119,571.30

Fuente: Elaborado por las autoras
La CFN cobra una tasa de interés del 9.91% anual a cinco (5) afios plazo.

Tabla 50 Financiamiento

Financiamiento Valor
Préstamo bancario 70% | S 83,699.91
Capital propio 30% $ 35,871.39
Tasa de interés 9.91%
Fuente: Elaborado por las autoras

La amortizacion del préstamo se dara de la siguiente forma:

Tabla 51 Amortizacion

Periodo| Cuota Interés Amortizacion Deuda
0 S 83,699.91
1 $22,029.08| $8,294.66| S 13,734.42| S 69,965.49
2 $22,029.08| $6,933.58| S 15,095.50| S 54,869.99
3 $22,029.08| $5,437.62| S 16,591.47| S 38,278.52
4 $22,029.08| $3,793.40| S 18,235.68| S 20,042.84
5 $22,029.08| $1,986.25| S 20,042.84| S -

Fuente: Elaborado por las autoras
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5.5Flujo de caja

Para determinar la rentabilidad del proyecto se utilizé los siguientes métodos:

TIR (Tasa interna de retorno), VAN (Valor actual neto) para los que con anterioridad

necesitaran los resultados del flujo de caja, el mismo que solventara interrogantes como

la viabilidad, liquidez y estado econdmico de la empresa o proyecto.

El flujo de caja que se presenta a continuacion esta proyectado a 5 afos:

Tabla 52 Flujo de caja
Flujo de caja
0 1 2 3 4 5

Cantidades 127,457 129,471 131,517 133,595 135,706
Bolsas 250 gramos 58,630 59,557 60,498 61,454, 62,425
Bolsas 400 gramos 68,827 69,914 71,019 72,141 73,281
Ingresos $ 907,496.18|$ 949,489.66 |$ 964,491.60|$ 979,730.56|$ 995,210.31
Bolsas 250 gramos S 322,467.04|$ 337,388.88|S 342,719.63|S 348,134.60|$ 353,635.12
Bolsas 400 gramos $ 585,029.14|$ 612,100.78|S 621,771.97|S 631,595.97|$ 641,575.18
Costos variables $ 604,389.40($ 632,356.91|$ 642,348.15|$ 652,497.25|$ 662,806.71
Materia Prima Bolsa 250 gramos S 189,427.69|$ 198,193.27|S 201,324.72|S 204,505.66|S$ 207,736.84
Materia Prima Bolsa 400 gramos $ 355,235.20($ 371,673.35|$ 377,545.79|S$ 383,511.02|$ 389,570.49
Bolsas 250 gramos S 24,624.76 | $ 25,764.24 | S 26,171.32| S 26,584.82 | S 27,004.86
Bolsas 450 gramos S 35,101.75 | $ 36,726.05 | $ 37,306.32 | $ 37,895.76 | $ 38,494.51
MOD S 26,604.54 | S 27,402.68 | $ 28,224.76 | S 29,071.50 | $ 29,943.64
Utilidad bruta $ 276,502.24|$ 289,730.07|$ 293,918.69|$ 298,161.81|$ 302,459.95
Gastos $ 241,401.73|$ 246,796.60|$ 252,353.33|$ 255,820.40|$ 261,715.53
Gastos generales y de administracion $  60,400.00($S 62,212.00|$ 64,07836|S  66,000.71|S  67,980.73
Gastos de servicios basicos S 28,800.00 | $ 29,664.00 | $ 30,553.92 | $ 31,470.54 | $ 32,414.65
Gastos de publicidad S 42,000.00 | $ 43,260.00 | $ 44,557.80 | $ 45,894.53 [ $ 47,271.37
Gastos Sueldos Ejecutivos S 40,512.40 | $ 40,512.40 | $ 40,512.40 | $ 40,512.40 [ $ 40,512.40
Gastos sueldos S 48,629.23 | $ 50,088.11| $ 51,590.75 [ $ 53,138.47 | $ 54,732.63
Gastos de Depreciacion $ 21,060.09|$ 21,060.09|$ 21,060.09|$  18,803.74|$  18,803.74
Gastos de depreciacion (maquinaria) $ 10,937.13|$ 10,937.13|$ 10,937.13|$  10,937.13|$  10,937.13
Gastos de depreciacion (camion) S 7,481.60| $ 7,481.60| S 7,481.60| S 7,481.60 | $ 7,481.60
Gastos de depreciacion (e comp) sin reponerse S 2,256.35|$ 2,256.35|$ 2,256.35
Gastos de depreciacion (e ofi) S 385.01($ 385.01($ 385.01($ 385.01| S 385.01
Utilidad operativa $ 35,100.52 | $ 42,933.47 | $ 41,565.36 | $ 42,341.41 | $ 40,744.43
Gastos de interes S 8,294.66 | $ 6,933.58 | $ 5,437.62|$ 3,793.40 | $ 1,986.25
Utilidad antes de PAT $ 26,805.86 | $ 35,999.89 | $ 36,127.75| $ 38,548.01 | $ 38,758.18
15% participacion de trabajadores S 4,020.88| $ 5,399.98 | $ 5,419.16 | $ 5,782.20|$ 5,813.73
Utilidad antes de impuestos $ 22,784.98 | $ 30,599.90 | $ 30,708.58 | $ 32,765.81 | $ 32,944.45
Impuesto (22%) S 5,012.70 | $ 6,731.98($ 6,755.89|$ 7,208.48 | S 7,247.78
Utilidad neta $ 17,772.28 | $ 23,867.93 | $ 23,952.70 | $ 25,557.33 [ $ 25,696.67
Gastos de depreciacion $ 21,060.09|$ 21,060.09|$ 21,060.09|$ 18,803.74|$  18,803.74
(+)Gastos de depreciacién (maquinaria) $ 10,937.13[$ 10,937.13[$ 10,937.13|$ 10,937.13|$  10,937.13
(+)Gastos de depreciacion (e comp) sin reponerse S 2,256.35|$ 2,256.35|$ 2,256.35
(+) Gastos de depreciacion (camién) S 7,481.60| $ 7,481.60| S 7,481.60|$ 7,481.60| S 7,481.60
(+)Gastos de depreciacion (E ofi) S 385.01($ 385.01($ 385.01($ 385.01($ 385.01
(-)Inversion maquinaria $ -109,371.30
(-)Inversion equipo de computo $ -5,860.36
(-)Inversion camién $ -37,408.00
(-)Inversion equipo oficina S -3,850.10
(-)Capital de trabajo $ -20,745.51
(-) Amortizacion S -13,734.42|S$ -15095.50|$ -16,591.47|S -18,235.68|S -20,042.84
(+) Préstamo S 83,699.91
(+) Recuperacion capital de trabajo S 20,745.51
(+) Valor de desecho S 57,100.00

Flujo de caja $ -93,535.37|$ 25,097.95 | $ 29,832.52 | $ 28,421.32 | $ 26,125.39 |$ 142,388.77

Fuente: Elaborado por las autoras
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551 VAN

El valor actual neto nos permite conocer un determinado flujo de caja futuro al
valor presente.

De la férmula que se detalla a continuacién se pudo obtener el valor del VAN
del proyecto:

Ecuacion 3 Formula del VAN

N
VAN = —I + Z Qn
B (1+7r)n
n=1
Donde:
I: Inversién inicial
n: NUmero de periodos
Qn: Flujos de caja de la empresa
r: tasa de descuento o tipo de interés

Tabla 53 VAN

VAN |$1,778.89

Fuente: Elaborado por las autoras

Con este resultado se puede determinar que la elaboracion de suplemento
alimenticio a base de harina de chocho para la comercializacion en la ciudad de Guayaquil
es rentable.
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552 TIR

La tasa interna de retorno también sirve de guia para analizar la rentabilidad del

proyecto y conocer cuales seran los rendimientos que tendremos a futuro de la inversion.

Para calcular la tasa interna de retorno se presenta la siguiente férmula:

Ecuacion 4 Formula de la TIR

LR,

VAN = —— =
(1+i0)t

Donde:

Rt: Flujo de efectivo en el tiempo t
I: Tasa de descuento

t: Tiempo del flujo de caja

Una vez realizada la formula, a continuacion, presentamos el resultado:

Tabla 54 Tasa interna de retorno TIR

TIR 32%

Fuente: Elaborado por las autoras

Obtenidos los resultados se puede acotar:
e SilaTIR es mayor a la TMAR o también llamada tasa de descuento entonces
conviene realizar el proyecto.
e SilaTIR es menor que la TMAR no conviene realizar el proyecto debido que no

se recuperaria de manera esperada la inversion.
Se procede a comparar resultados:

Tabla 55 Comparacion TIR y TMAR

TIR 32%
Tasa de descuento o TMAR 14.28%

Fuente: Elaborado por las autoras

Concluimos que es viable realizar el proyecto.
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5.5.3 Payback descontado

El Payback descontado tiene una gran utilidad al momento de decidir si invertir

0 No en un proyecto, este determina en cuanto tiempo se recuperaria la inversion de

acuerdo a los flujos de cajas obtenidos.

De acuerdo a nuestro analisis la recuperacion de nuestra inversion sera en el

quinto afio.

Tabla 56 Payback descontado

PerNiodo Saldo de Flujo de Rentabilidad Recuperacién de
(afios) inversion caja exigida inversion
1 S 93,535.37 S 25,097.95| $ 13,353.86 S 11,744.10
2 S 81,791.27 S 29,832.52|$ 11,677.18 S 18,155.34
3 S 63,635.93 S 28,421.32| S 9,085.17 S 19,336.15
4 S 44,299.78 S 26,125.39| $ 6,324.59 S 19,800.80
5 S 24,498.98 $142,388.77 | § 3,497.67 S 138,891.10

Fuente: Elaborado por las autoras

5.6 Analisis de sensibilidad

El analisis de sensibilidad se lo realiz6 con la ayuda del programa Crystal Ball

el mismo que medira el porcentaje de ganancia o pérdida del proyecto.

Se determin6 como variables de entrada y con distribucion normal el precio y la
tasa de descuento, mientras que las cantidades a producirse se las consider6 como
distribucion uniforme, pero de igual manera variable de entrada mientras que la variable
de salida fue el VAN.

Para acercarnos mas a la realidad se trabajo con un total de 1°000,000 de pruebas

obteniendo como resultado los siguientes:
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llustracion 46 Andlisis de sensibilidad

VAN(%)

39.000
36.000
33,000
{- 30,000
27.000
24.000

21.000
0,02

16.000

Probabilidad
ERDUamNal4

15.000

12,000
0.01

St
0.00

(56.000,00) (53.000,00) ! 000, 56.000,00

Fuente: Elaborado por las autoras

Existe una posibilidad del 71.08% de obtener ganancias en el proyecto, mientras
que el restante 28.92% nos indica la posibilidad de pérdidas.
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CONCLUSIONES

El chocho o conocido cientificamente como Lupinus Mutabilis es una
leguminosa que crece en todas las estaciones del afio en climas frios y semifrios que por

lo general son los paises por donde pasa la Cordillera de los Andes.

El chocho posee innumerables beneficios proteicos como hierro, fosforo,
vitaminas B2, B3, C, calcio y Gama Conglutin que controla el nivel de glucosa en la

sangre.

Entre los gustos y preferencias de los consumidores potenciales se pudo
identificar que el 89% si consumiria un suplemento alimenticio a base de harina de
chocho, teniendo como sabores preferidos chocolate en un 61% Yy frutilla en un 19%
concluyendo que serian los dos sabores a fabricarse, mientras que vainilla representa el
10% y natural el 11% de aceptacién con lo que respecta consumidores en presentaciones
de 250 y 400 gramos para posibles compradores pertenecientes a clase media baja, media,

media alta y alta.

Para la elaboracion del suplemento tenemos principales proveedores como son
Provefru Group, empresa que surtird el chocho cocido, Vulcano S.A fabricantes de
maquinaria agroindustrial de Per(, quienes solventaran las necesidades en cuanto a la
maquinaria como son la tostadora de granos, mezcladora, molino industrial, maquina
empacadora y tamizadoras, de Equindeca S.A. se obtendra la balanza que a su vez es la
recibidora del producto y Solvesa en lo que respecta a saborizantes de chocolate y frutilla,
edulcorantes y preservantes como el acido ascérbico, sorbato de potasio y goma xathan

con una inversién aproximada de $150.000.

El proceso de elaboracion iniciara recibiendo la mercaderia para pasar al pelado
de la cascara, luego a la centrifugacion que significa quitar la mayor cantidad de liquidos
del producto y asi al tostado, molido y tamizado que es la parte fundamental del proceso
ya que evita los grumos en el producto y asi obtenemos la harina de chocho para en base
a la misma elaborar el suplemento pasando a la maquina mezcladora donde se afiadira los
saborizantes edulcorantes y preservantes correspondientes para pasar a ser tamizado por
segunda ocasién y asi ser empacado y obtener nuestro producto final Suplemento
Alimenticio a base de harina de chocho de sabores chocolate y frutilla.
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Para encontrar el equilibro en eficiencia y eficacia se concluy6 contratar un
Gerente General quien sera responsable del manejo total de la empresa, el mismo que
tendra ayuda de un asistente y en caso de necesitarse una recepcionista también formara
parte de la plantilla un jefe de produccion y bajo su jerarquia dos choferes encargados del
reparto del producto y 5 operarios de maquinarias. Como punto aparte y no menos

importante un Ingeniero quimico encargado del control de calidad del suplemento.

Se puede concluir como punto final que el proyecto es rentable mediante un
andlisis de sensibilidad bajo el programa de Crystal Ball donde se determind un 71.08%de
posibles ganancias y un 28.92% de permisible pérdida, méas una TIR de 32% mayor a la

tasa de descuento de 14,28%.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda implementar el proyecto debido a la rentabilidad que se pudo determinar
en los analisis realizados como VAN, TIR, Payback descontado y estudio del programa
Crystal Ball.

En base a esto se detallan las recomendaciones para el proyecto:

e Las encuestas mostraron que el producto tendria un 89% de aceptacion de la
muestra, para lo que se recomienda la expansién como primer paso en la region
Litoral para luego pasar a una comercializacion Nacional.

e Encontrar proveedores ecuatorianos que nos puedan proveer las maquinarias al
momento de expandir nuestro mercado.

e Crear un plan de beneficios para los colaboradores y sus familias con el fin de
promover la ética y lealtad a la empresa.

e Realizar la compra de un terreno o galpon industrial
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Anexos

Las variables de entrada utilizadas para el analisis de Crystal Ball fueron las siguientes:

Distribuciéon normal Distribucién uniforme

Precio funda 250 gramos Cantidad a fabricarse fundas 250 gramos

Precio funda 400 gramos Cantidad a fabricarse fundas 400 gramos

Tasa de descuento

La variable de salida fue el VAN

Uniforme distribucion con parametros:
Minimo 52.767
Méaximo 64.493

"Flujo de Caja’lK11

Probabilidad

Uniforme distribucion con parametros:

Minimo 61.944
Maximo 75.710

‘Flujo de Caja’lK12

Probabilidad
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Normal distribucién con parametros:
Media

$8,50
Desv est $0,85
"Flujo de Caja’lK8
£
56,00 37,00 5-3.‘00 3800 S‘ICl-.CCI 311,00
Normal distribucion con parametros:
Media $5,50
Desv est $0,55
PRECIO
E
=2
=
3
e
i -
33,80 5-1..20 54 60 5480 5:5.I1D 56,40 55:?0 SE.IDD 56,30 Sﬁlﬁﬂ 56,90 3720

Normal distribucién con parametros:
Media

Desv est

14,28

1,43
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Frobabilidad

10,00

Tasa de descuento o TMAR

13,00 14,00 16,00 16,00
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