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RESUMEN

Las experiencias y los sentimientos que presentan los padres
de familia al enfrentar la diabetes tipo 1 por primera vez, es
devastador, y no llegan a comprender que la adaptacién al
cambio y el constante aprendizaje es parte de la solucion a
su problema.

Teniendo en cuenta estos aspectos se analizd con atencién
todos los enfoques y diferentes puntos de vista de los
actores que pertenecen a esta area. El problema radica
primero en el desconocimiento de la enfermedad como tal,
encontramos que aun hay mitos que no dejan educar a la
sociedad ecuatoriana, este problema es el mas importante,
de aqui partimos, primero, informar, luego educar y guiar
de manera eficiente a las personas del sector de Guayaquil,
del cdmo tratar, regular la alimentacién, controlar y como
leer los diferentes nimeros que arroja las glucosas, como
administrar, adaptarse y aceptar el nuevo estilo de vida,
tanto padre como hijo.

Por lo tanto a través de una guia informativa impresa, se
detallara toda la informacién necesaria, tanto como los
sintomas, complicaciones, test de glucemia, entre otros,
a parte de la guia se elaborard una agenda que ayudara
para un mejor manejo, seguimiento y lectura de insulina
inyectada en el cuerpo, (esta agenda no se ha elaborado
antes en Ecuador) entre otros, y estard destinada para los
padres de familia.

La guia sera disefiada a base de ilustraciones, los colores
seran escogidos cuidadosamente segun el significado del
logo de la diabetes, creando una paleta de colores base,
todo en tonos tenues, mostrando una guia limpia y que
predomine su significado clinico, mostrando con el azul, la
seguridad y la confianza que ese color nos brinda.

Tema: Descubriendo mi diabetes.
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ANTECEDENTES
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Dentro del contexto investigativo, nos enfocamos en
manuales y libros que otros paises han sacado para brindar
una educacion profesional y basica para los padres de
familia, por lo cual nos encontramos con un manual que se
acopla muy bien a nuestro objetivo.

“Pipe te Ensefia a Vivir con Diabetes”, manual chileno
ilustrado que explica de una manera sencillay en un lenguaje
adecuado para un nifio, los conocimientos basicos que debe
tener para controlar bien su diabetes.

Habla sobre lo necesario, pero el manual se enfoca en cosas
mas extensas y su target es muy diferente al nuestro, pero si
nos enfocamos en los temas que abarca y las soluciones que
da, nos sirve de mucha ayuda para nuestro proyecto.

“El rincén de Carol”, una iniciativa que dio raiz acorde a
una problematica similar a la que encontramos, pero con
los actores distintos, durante los andlisis de los diferentes
métodos de investigacion, es por eso que no se debe obviar
esta campafa.

El Rincon de Carol es un espacio exclusivo para el proyecto
‘Carol tiene diabetes’, una iniciativa con la cual la Fundacién
para la Diabetes (cuyo ambito de actuacién es todo el
territorio espafol) quiere dar a conocer la diabetes tipo 1
en el entorno escolar, y evitar las posibles situaciones de
discriminacion hacia el nifio con diabetes.

“A través de este espacio queremos acercar a ‘Carol’ a todas
las personas que visitan nuestra web desde diferentes zonas
geograficas y fomentar el intercambio de experiencias entre
los visitantes”. (Fundacién Internacional de la diabetes, El
Rincén de Carol, 2016)

Tener presente una campafa global como la de, “Ojo con
la diabetes”, nos abre un sin fin de posibilidades de como
abarcar el mercado de acuerdo al target ya mencionado,
minuciosamente elaborado, practico y conceptualizado para
una buena comprensién.



Por el dia internacional de la diabetes se realizé una campafia
mundial encerrando el problema como tal, elaborado por la
fundacion internacional de la diabetes (FID) en el afio 2016:

“La diabetes es la principal causa de enfermedad
cardiovascular, ceguera, fallo renal y amputacién de las
extremidades inferiores. Mas de una tercera parte de las
personas que actualmente viven con diabetes tipo 1y 2
desarrollaran algun tipo de dafio en sus ojos durante la vida.
(Fundacién Internacional de la diabetes, Ojo con la diabetes,
2016).

El Ecuador ha realizado en conjunto a la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) el proyecto llamado “Apura
el paso, ganale a la diabetes” y el Ministerio de Salud Publica
del Ecuador (MSP) esta fomentando entre la ciudadania, para
que se hagan chequeos tempranos que les permitan saber
si tienen diabetes y asi empezar a combatirla rapidamente.

Lo que consta en la campafa:

"Este es un trabajo permanente que lleva la OPS con los
paises para controlar y prevenir las enfermedades crénicas.
Hemos tenido un trabajo muy fuerte en las enfermedades
trasmisibles pero ahora vemos que por la epidemia de
obesidad y sobrepeso estan incrementando los casos de las
enfermedades cronicas, que son la primera causa de muerte
en el mundo, la diabetes es la segunda causa de muerte en
Ecuador”. (Organizacion Panamericana de la Salud, 2016)

Por su parte, el Ministerio de Salud del Ecuador realiza
activaciones, como también las campafas de prevencién.

Tema: Descubriendo mi diabetes.
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METODOLOGIA DE
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Padres de familia de 25 afos en adelante, de nacionalidad
ecuatoriana y/o extranjera, que debuten por primera
vez con un paciente con diabetes tipo 1, que no tengan
conocimiento alguno, ni la educacion necesaria para tratar
esta enfermedad, y puedan comprender que la adaptacion
al cambio y el constante aprendizaje es parte de la solucién
a su problema.

En todo el proyecto de disefio es imprescindible la
investigacion, ya que en base a esto se llegara a nuestro
objetivo esperado. En la etapa inicial del proyecto se realizé la
investigacion exploratoria para obtener toda la informacion
referente al tema propuesto.

Técnicas utilizadas:

Investigacion Exploratoria

Se consultaron libros, documentos , articulos rodeados del
tema de diabetes en general y diabetes tipo 1, se consulto
paginas de organizaciones internacionales como la IDF.
Asi mismo, se analizd la informacion referente al ambito
nacional recurriendo a fundaciones que estan al dia en el
tema, y saben en la actualidad lo que en verdad necesita la
ciudad. También se asistié a charlas y campamentos acerca
de la diabetes tipo 1 para llegar a un mejor fin y saber a
conciencia lo justo y necesario.

Entrevistas

Enfocadas a profesionales, educadores, padres de familia y
pacientes relacionados con la diabetes tipo 1 y diabetes en
general.



Observacion de campo

Se realizd visitas en las casas de los padres, clinicas,
fundaciones, charlas y campamentos para saber actualmente
como se vive con la diabetes y principalmente como mejorar
la calidad de vida de las futuras condiciones.

Mapa de empatia

Esta herramienta nos ayudo a saber lo que piensan y tener
un conocimiento mucho mas profundo del entorno en
que viven estas personas, se lo realizé a padres de familia,
educadores y doctores.

Mapas mental
Este método nos ayudo a extraer mas informacién y llegar a
comprender mejor el tema a tratar.

Arbol de problemas

Esta técnica nos sirvid para identificar el problema central
desde varios puntos de vista, partimos desde cémo es la
situacion para una fundacion, a como se vive con la diabetes
tipo 1 actualmente.

Método design thinking

Este método nos ayudo a comprender mas el problema de
nuestro target. Sugiriendo propuestas creativas y realizando
preguntas respectivas a tratar.

Etnografia

Para elaborar un perfil del publico a quién desedbamos
dirigirnos, empleamos métodos como el Moodboard vy el
Coolboard. Esto, nos ayudo a encaminar nuestra propuesta
desde un aspecto mas limpio y creativo.

Moodboard: Mediante fotografias se estudid el target,
viendo sus gustos, sus intereses y sobre todo su vida diaria.

Coolboard: Se realizd varias busquedas dentro del campo
ilustrativo y clinico, de acuerdo a tendencias y propuestas
lanzadas anteriormente por varias organizaciones, se
construyo el concepto de comunicacion para nuestra guia.

Tema: Descubriendo mi diabetes.
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DE COMUNICACION

Educar a la ciudadania Guayaquileiia, especificamente a pa-
dres de familia mediante una guia impresa, de todo lo que
esté relacionado de la diabetes tipo 1, tanto como los sinto-
mas, complicaciones, test de glucemia, entre otros.

DE DISENO

General:

- Elaborar una guia de vida saludable hacia la comprensién
que resulta una educacién preventiva para manejar el
problema de salud de los hijos.

Especificos:

- Fomentar la educacion basica sobre la diabetes tipo 1, a los
padres de familia de la ciudad de Guayaquil que incursionan
por primera vez.

- Informar acerca de los cambios positivos que se podrian
alcanzar, cuando se conoce a tiempo los diagnésticos sobre
la diabetes tipo 1.



CRONOGRAMA

Agosto
12 34 12 34 1 | 234

Septiembre

Descripcion

1. Fase de investigacion

Estudio del cliente y
a que se dedica

Entrevistas, Problematica

Mapa de empatia y
conceptual

Arbol de problemas

Design Thinking

2. Fase de planificacion

Enfoque de objetivos
(General, especificos
y de disefio)

Planteamiento del tema

3. Fase de disefio

Creacién de bocetos

Creacion del naming

Linea grafica de la guia

4. Fase de
implementacion

Elaboracion de machote

Elaboracion de brochure

Elaboracion de la guia

Tema: Descubriendo mi diabetes.

Infografia del porceso

Entrega final
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CONCEPTO CREATIVO (DESCRIPCION)

Para crear nuestro concepto creativo tomamos
como base distintos aspectos por los que pasan los
padres de familia y sus hijos al debutar con diabe-
tes tipol, mediante los mapas mentales, los mapas
de empatia, mapas conceptuales y métodos como
el design thinking,

Descubrimos nuestro target potencial, y verifica-
mos que en esos primeros dias, se concentra la
mayor preocupacion o lo mas complejo del proble-
ma que es: ;Qué Hacer Ahora?.

Por lo que se proyectara la mayor educacion posible
mediante una guia practica sobre cémo vivir con
diabetes tipo 1, esta guia se enfocara en temas
muy basicos y precisos, como: Nutricion, insulinas,
sintomas de las diabetes, hipoglucemias, hiperglu-
camias, tratamientos, consejos y anexos que seran
de ayuda para jovenes adultos o padres con pacien-
tes de esta enfermedad.

todo esto se mantendra con un disefo equilibrado,
manteniendo un formato clasico de diagramacion
con el contenido justo y necesario.

ARBOL DE PROBLEMAS

Esta técnica nos sirvié para identificar el problema
central desde varios puntos de vista, partimos des-
de como es la situacion para una fundacion, a como
se vive con la diabetes tipo 1 actualmente.
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(Diabetes tipo 1)
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Cuando estan comiendo  Cuando hacen ejercicio
| B E—
Cuando estan viajando Cuando estan enfermos Visite a un dietista Un farmacéutico clinico Educador en diabetes.
I I 1

Dependen de inyecciones de insulina diarias.
| I
Pancreas pierde su capacidad de producir insul Chequeo médico cada semana

Diabetes tipo 1. Aparece de manera gradual o repentina.
Costos de equipos altos
CAUSAS peeadip ! !
Desercion por necesidades 1
de ingreso econémico Desconocimiento de la familia.
| |
I
Falta de informacion de la diabetes tipo 1
I
| | I I | |
No se consigue insulina. Visién borrosa.| Irritabilidad| Cansancioy fatiga] Pérdida de peso. Por la genética de cada individuo
I
Las células no acceden a la glucosa. Polifagia: Hambre. Polidipsia: tienen mucha sed. 1
EFECTOS 1 No desaparece y requiere tratamiento de por vida.

Las células se acumulan en la sangre. Poliuria: el diabético orina muchas veces.

|
Problemas en la salud.

1
Muerte.
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MAPA DE EMPATIA

Esta herramienta nos ayudo a saber lo que piensan
y tener un conocimiento mucho mas profundo del
entorno en que viven estas personas, se lo realizo a
padres de familia, educadores y doctores.

Siente que no es enferma, solotiene diabetes, un uego que o ha hecho parte de su
estilode vida

1o considera una bendicién, e ha permitido ver ealdades, la convitis en una
mujer fuerte, piensa ena diabetes como un estilo devida,

iQuéesloqueél oella?
PIENSAY SIENTE

Desinformacin por todos lados, alescuchar diagndsticos Un fuerte problema de desconocimiento de como
uesolo dicen o que o, y o dicen lo quesi . . conllevarladabtes (tpo 1)
9 oqueno,y quesl. Quéesloque Quéeslo que (tipo).
considera esto “Eso no es vida no es diabetes' N N

éloella? éloella?

P " Comenzando desde los doctres quea diagnstcan,

Sesorprende de que a gente no sabe que da a ifos confespectoa s temas de nutticion y que se transmiten
ijovenes porque el istema inmunolagic al, alasfamilars,por o que ausa que el paciente s desanime
ya que ha experimentado a constante pregunta porque siente que su mundo no va ser igual y le esperan
iPorqué te inyectas tanto?. cambios drasticos.

iQuéesloqueéloella?
DICEY HACE

Por tener una personalidad positva, ella ha conseguido hacer o que ella ha querido
sin dejarse obstaculizar por la enfermeda.

Diabetes tipo 1 esCuidado’ saberlo que tienes que hacer y tener cuidado.
Que los doctores no se pueden relacionar tanto con un paciente ya que ese trabajo es “un trabajo de hormiga”

Quéesloqueélocllale? Quéesloqueloellale?
DU Muchas delas personas no s cuidan porque no saben o que vaa pasar. porlo que llatiene - MOTIVA
muy en o losproblemas  uturoy no desea preacurar  sus seres queridos, ya que una d las
motivacones es poder fomar una familia no quere serla carga de nadie, por o que cada i,
ada etapa de s vida e una dedsion que tomr,

Ver que no hay sufciente preocupacion economica por parte de el gobierno, que es
un tratamiento Tratamiento integral  |a que se le debe de tener mucha importancia.

Entrevista : Andrea Cabrera Basurto (Paciente Diabetes tipo 1) Edad 25 afios.

MAPA DE EMPATIA

iabetes.
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METODO ETNOGRAFICO

Para elaborar un perfil del publico a quién deseaba-
mos dirigirnos, empleamos métodos como el
Moodboard y el Coolboard. Esto, nos ayudo a en-
caminar nuestra propuesta desde un aspecto mas

limpio y creativo.

MOODBOARD

Mediante fotografias se estudio el target, viendo sus
gustos, sus intereses y sobre todo su vida diaria.

R s D
DIABETES TIPO 1

en ninos, adolescentes
y adultos jovenes




COOLBOARD

Se realizé varias busquedas dentro del campo
ilustrativo y clinico, de acuerdo a tendencias y pro-
puestas lanzadas anteriormente por varias orga-
nizaciones, se construyo el concepto de comuni-
cacion para nuestra guia.

CONOCE LOS SINTOMAS
§ DELADIABETES

PRINCIPAIS SINTOMAS

BANTING y BEST

CONTRA LA DIABETES

(/)
s \t/
N\PHELU[EM‘I

EREQUENT

|_Cuackor [ sieepiss |
COORDINATION| URINATION

Tema: Descubriendo mi diabetes.
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PROCESO DE BOCETOS

Para elaborar un perfil del publico a quién deseaba-
mos dirigirnos, empleamos métodos como el
Moodboard y el Coolboard. Esto, nos ayudo a en-
caminar nuestra propuesta desde un aspecto mas

limpio y creativo.

Boceto 1.



(imagen seleccionada ) Boceto 2.
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DIAGRAMACION Y CREACION DE LA GUIA

32 Paginas

Medidas: 148 x 210 milimetros
Impresion en:

Papel couché 150 gramos (contenido)

Papel couché 200 gramos (portada)

Machote.



DIAGRAMACION Y CREACION DE LA GUIA

Las propuesta inicial se enfoca en crear una guia
limpia y directa, por lo que se optd por una dia-
gramacion de 2 columnas en un formato A5, en la
cual se obtiene un resultado mas manejable para el
lectory se pueda adaptar imagenes con la medida
justa.

Se muestra una franja superior que encierra
el titulo y el capitulo en el que se encuentra
el lector.

La franja cambia de color dependiendo del
tema, por lo que se escogié una paleta de

colores tenues que reflejan la tranquilidad

y brindan calma, ya que el fin no es alarmar.
En estas dos columnas se optara por poner
el contenido, son parrafos cortos y describen
de una forma muy simple los significados y

- conceptos que se aplican en la guia.
Se opta para los “tratamientos” el uso de toda

la pagina, ya que se los combina con ilustra-
ciones y graficas mas elaboradas

Tema: Descubriendo mi diabetes.
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DIAGRAMACION Y CREACION DE LA GUIA

La distrubucion de la revista, esta por secciones, y
cada seccion contiene dos colores que la separan

dependiendo del tema.
n

DESCUBRIENDO MI
DIABETES

GUIA PRACTICA SOBRE COMOD
(=)

o INDICE
Al comienzo se muestra el indice y
un testimonio.

Se relata sobre el tema principal ‘
que es la diabetes en general y se ' TEX

va abriendo paso a los tipos y pilares =
o PosyP

gue son fundamentales para el trat-
amiento de la diabetes tipo 1.

S LA DABETES? SHNTOMAS DE LA IETES

o

5:_; e
Terminando con causas, graficos y

temas que abarcan mas en su vida
diaria.

e DNEWVETR LA DS

_‘ Y "_
L =

. A v
[ o 8




ACABADO
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ACABADO

o
3 dent’®
Eaa frani®




Proyecto de disefio editorial, dirigido a padres de
PRESUPUESTU familia de 25 afios en adelante, que incursionan
por primera vez a la diabetes tipo 1.

Unitario Total

EGRESOS VALOR

Disefio Investigacion + desarrollo
Equipo Proyecto $150 $150
Concepto creativo $200 $200
Disefio de propuestas (bocetos) $80 $80
Digitalizacion de propuestas $170 $170
Diagramacion $200 $200
Prototipo final $250 $250
Total $1.050

Total Mes 01 a 04

Disefo de piezas Descripcion

Guia $1.660 $1.660
Carnet $480 $480
Agenda $500 $500
Total $2.640
Inversion Total Mes 01 a 03 VALOR
100 Guia $32,40 $3.240
100 Carnet (polaroid) $1,50 $150
100 Agenda $8 $800
Total $4.190
Engresos +ingresos Mes 01 a 04 $ VALOR
$7.880

Tema: Descubriendo mi diabetes.
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RESULTADOS

CONCLUSIONES

Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

Informar acerca de los cambios positivos que se podrian
alcanzar, cuando se conoce a tiempo los diagndsticos sobre
la diabetes tipo 1.

Guiar de manera eficiente a través de ilustraciones lo que
debe hacer de acuerdo a las diferentes complicaciones
médicas.

Emocionalmente incentivar que la diabetes tipo 1, se puede
mantener, con un gran positivismo y eliminar los mitos que
esta enfermedad se ha ganado.

Aumento de interés de parte del paciente para aprender
cdémo mantenerse en un buen nivel de glucemia y asi
educarse para un nuevo estilo de vida.

De acuerdo a los resultados de los diferentes métodos de
investigacion y teniendo en cuenta los aspectos que se
analizé con atencidn, la diabetes es una enfermedad tratable,
siempre y cuando se adapten al cambio y estén dispuesto
al constante aprendizaje para poder mantener una vida sin
complicaciones médicas.

Es por esa razdn que la guia serd un comienzo para nuevos
recursos visualesy poder llegar a todo el Ecuador informando,
educando y guiando todo acerca de esta enfermedad, que
en estos tiempos adn en el pais existe desconocimiento de
sus clasificaciones y desvanecer esos mitos sobre la diabetes,
realizando piezas gréficas, en un futuro con el propésito de
tratar emocionalmente a los familiares del paciente.



BIBLIOGRAFIA

Antena 3 TV, (2017). Crean unas células cuya
produccion de insulina se puede controlar desde un teléfono
movil. Recuperado de http://www.antena3.com/noticias/
salud/crean-celulas-cuya-pro-~duccion-insulina-puede-
controlar-telefono-movil_20170426590102f60cf2ea95b031c
7cc.html

Arredondo, (2011). Science Direct. Costos de la
Diabetes en América Latina: Evidencias del Caso Mexicano.
Recuperado de https://www.ispor.org/consortiums/
LatinAmerica/documents/ViH/Costos-de-la-Diabetes-en-
America-Latina.pdf

Apablaza, P, Soto, N., Roman, R,y Codner, E., (2016).
Nuevas tecnologias en diabetes. Nuevas tecnologias en
diabetes. 213-223 Paginas

Canal Diabetes, (2016). Social Diabetes. Recuperado
de  http://www.canaldiabetes.com/socialdiabetes-abbott-
freestyle/

Congreso nacional (2004). Ley de Prevencion,
Proteccion y Atencion de la Diabetes Recuperado de http://
www.salud.gob.ec/wp-ontent/uploads/downloads/2014/09/
Normativa-Ley-de-Prevenci%C3%B3n-Protecci%C3%B3n-y-
Atenci%C3%B3n-de-la-Diabetes.pdf

Diario de Sevilla, (2015). Una cesta de la compra
mas inclusiva con la diabetes. Recuperado de http://
www.diariodesevilla.es/salud/cesta-compra-inclusiva-
iabetes_0 914909170.html

El Mundo, (2016). La concienciacion, el primer paso
contra la diabetes. Recuperado de

http://www.elmundo.es/
salud/2016/04/06/5703c751e2704e25208b461b.html

El Mundo, (2017). La diabetes pierde la batalla contra
el Internet de las cosas. Recuperado de http://www.elmundo.
es/economia/2017/02/20/58aac05c46163ffd1b8b45e5.html

Pesantez F. (2008). Cartas al Director. Recuperado
de http://www.eluniverso.com/opinion/2013/05/15/
nota/927741/se-cumple-ley-proteccion-diabetico

Fundacion para la diabetes, (2015). Reto Camina
por la Diabetes a Santiago. Recuperado de https://

Tema: Descubriendo mi diabetes.

27



Tema: Descubriendo mi diabetes.

28

Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

www.fundaciondiabetes.org/upload/noticias/13815/NP_
Comienza_Reto_Camina_por_Diabetes_Santiago_ANADI_07.
pdf

Gaceta Sanitaria, (2006). La diabetes mellitus
en Espafa: mortalidad, prevalencia, incidencia, costes
econémicos y desigualdades. Recuperado de http://www.
sciencedirect.com/science/article/pii/S021391110671562X

Infosalus, (2017). Medtronic lanza un sistema
de monitorizacién continua de glucosa en tiempo real
conectado a moviles. Revista electrénica Infosalus.
com Recuperado de http://www.infosalus.com/salud-
investigacion/noticia-empresas-medtronic-lanza-siste-ma-
monitorizacion-continua-glucosa-tiempo-real-conectado-
moviles-20170315164659.html?_ ga=1.46218983.15331202
19.1477311700

Infosalus, (2017). Etiquetas como “light”, "bajo en
azUcar”, o "apto para diabéticos” pueden confundir a los
diabéticos. Revista electronica Infosalus.com Recuperado
de  http://www.infosalus.com/nutricion/noticia-etiquetas-
light-azucar-apto-diabeticos-pueden-confundir-
diabeticos-20170516150421.html

Infosalus, (2017). Una nueva ‘app’ para la diabetes
calcula el azlcar en la sangre. Revista electrénica Infosalus.
com Recuperado de http://www.infosalus.com/sa-lud-
investigacion/noticia-nueva-app-diabetes-calcula-azucar-
sangre-20170428085045.html?_ ga=1.148444919.15331202
19.1477311700

La Sociedad Espafiola de Nutricion Comunitaria,
(2017). Lanueva piramide alimentariaincluye, por primeravez,
los suplementos nutricionales. Recuperado de http://www.
abc.es/sociedad/abci-nueva-piramide-alimentaria-incluye-
primera-suplementos-nutri-cionales-201703291709_
noticia.html

Organizacién Mundial de la Salud, (2013).
Recuperado de http://www.who.int/cardiovascular_
diseases/15032013_updated_revised_draft_action_plan_
spanish.pd-f?ua=1&ua=1






Escuela de Disefio y Comunicacion Visual EDCOM ©2017



