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RESUMEN

En el presente trabajo se desarrollé el tema de la dificultad
que experimentan los estudiantes respecto a la ubicacion
de los salones de clases de las diferentes facultades de la
Universidad (ESPOL), Campus Gustavo Galindo.

Para tener una vision méas amplia de esta problematica, se
recurri6 a dos tipos de metodologia, entre las cuales la méas
importante fue la investigacion primaria, que consistid en
realizar encuestas y entrevistas dirigidas a los alumnos(as)
de distintos ciclos/semestres, con la finalidad de obtener
informacion real de la problematica planteada, no obstante,
también se realiz6 investigacién secundaria que se enfoca
a los estudios de casos de otros paises como Espafia y Chile
donde sus principales desafios también fueron los espacios
fisicos y la sefalizacién.

Adicionalmente, se recopilaron datos acerca de la geografia
en general, definiciones clave, breve historia, caracteristicas
principales y espacios fisicos terrestres. Esto con la finalidad
de analizarla y correlacionarlo desde la perspectiva del
disefio grafico, teniendo en cuenta el proceso de proyectar,
programar, seleccionar y organizar informacion, con el
objetivo de crear, remodelar o reinventar un producto u
objeto de disefio grafico para solucionar esta problematica.
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ANTECEDENTES

Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

Humboldt (1875), menciona que en el siglo XX los estudios de
geografia presentan dos enfoques acerca de los fenédmenos
espaciales y fisicos: el primero ligado al espacio donde
la naturaleza y sus factores ecoldégicos son un nexo a la
interaccion con diferentes elementos de la tierra, tales como:
relieve, arbol, suelo, climay vegetacion; el sequndo esta mas
orientado a la sociedad y su entorno que transforma, vive y
construye espacios.

Vargas (2012), comenta que la geografia espacial y fisica
representa dibujos y graficos abstractos que evidencian
parcialmente partes u objetos referenciales de la tierra. Por
consiguiente, los mapas, las sefaléticas y las lecturas de las
estrellas son algunas de las metodologias de geolocalizacion
que son usadas para referenciar una busqueda a un sitio o
lugar en especifico.

El disefio grafico estd enfocado hacia un proceso sistematico
de programar, proyectar, coordinar, seleccionar y organizar
informacion con el objetivo de realizar objetos o productos
orientados a la comunicacion visual (Frascara, 2000). Por
tanto, las imagenes son una manera de facilitar la busqueda
de un sitio, para lo cual, se puede recurrir a la sefialética,
simbolos, mapas, tétems informativos, etc.

Costa (2014), menciona también al Disefio Grafico como
una carrera multidisciplinaria y no deberia considerarse
como un ornamento, no obstante, debe ser funcional y
debe relacionarse constantemente entre nosotros, es una
actividad mediadora entre individuos y sociedades con un
fin determinado. A continuacién, se presentan varios casos
internacionales para comprender la importancia de los
graficos en la ubicacién espacial.

El Ministerio de Educacién de Chile (2000), sefialé una
optimizacién a la infraestructura en diferentes escuelas
publicas, como un modelo educativo a seguir en todo
el pais. La problematica en este caso de estudio fue de
tipo desorganizacién estructural y visual, es decir, mala
distribuciéon de aulas, remodelaciones de algunas areas,
planos mal elaborados, sefialéticas inservibles, y falencias
en la comunicacion grafica, por lo que el gobierno de ese



pais elabord una guia especializada en disefio anexando la
geografia con la finalidad de mejorar la racionalizacion del
uso de los espacios visuales.

Melgarejo (2011), en otro caso de estudio, nos dice que el
principal desafio de la Escuela Técnica Superior de Ingenieria,
Espafia. Fue de tipo arquitecténico y; areas remodeladas,
nuevos salones, cambios de ubicaciones, laboratorios,
por lo tanto, esta serie de modificaciones dejaban las
sefialéticas antiguas inservibles y otras mal posicionadas,
por consiguiente, el diseflo se anexa de una manera
esquematica y ldogica, el autor ademas menciona sobre
recopilaciéon de datos geograficos de una manera que el
disefio se relaciona con la geografia resolviendo el problema
mediante la reestructuracién de sefaléticas en las areas del
edificio optimizando recursos espaciales de ubicacion.

Actualmente la situacién en Ecuador no es distinta a la de
otros paises. Segun la historia oficial de la Escuela Superior
Politécnica del Litoral (ESPOL), el campus Gustavo Galindo
contiene alrededor de 690 hectéreas, de las cuales 40 estan
urbanizadas, 40 para expansion futura y 600 declaradas
como bosque protector; por consiguiente, existe la alta
probabilidad en confundirse al tratar de ubicar un aula o
facultad principalmente los nuevos estudiantes que visitan
por primera vez la universidad (Historia de la ESPOL, s.f).
La forma que se usa para orientarse es mediante el didlogo
entre otras personas [Estudiantes de niveles superiores,
conserjes y guardias] con el objeto de tener asi una vision
més clara acerca de su ubicacion actual.
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PUBLICO
0BJETIVO

Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

Estudiantes de la Escuela Superior Politecnica del Litoral
entre una edad de 18 a 27, que estén cursando activamente
materias de ESPOL.

METUDULUG'A DE El proceso se describe a continuacion:

INVESTIGACION

1. Definicion de problema

En esta primera fase se procedié a realizar encuestas y
entrevistas a un grupo determinado de estudiantes de
diferentes facultades, obteniendo como resultado la
dificultad que ellos experimentaban respecto a la ubicacién
de los salones de clases en ESPOL.

La solucién empirica del publico objetivo era de preguntar a
terceras personas, pero al momento de recibir indicaciones
de dichos individuos, estos se confundian o en su debido
caso llegaban a perderse.

Para esclarecer la etapa inicial, se plantea el siguiente método
llamado “arbol de problema”, donde se define Causas y
efectos de dicha problematica: (Ver Figura1)
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Figura 1. Arbol de Problemas/Causas y Efectos. (Elaboracion propia)

2. Proceso de empatia

A continuacién se emplea la herramienta "Mapa de Empatia”
que consiste en anotaciones de comportamientos del grupo
objetivo sobre la problematica planteada: (Ver Figura 2)

PIENSAN ¥ SIENTEN

~Plensan en el tiempa y tienen presion emocial
dejar la Universidady

- Odian ala ESPOL idoya un mejor manej ¥
sieriten que no los valoran como estudiantes

« Chistes Bar

« Comeentarios sobre deberes espol :ln';‘a:mm

« Indicaciones de otras personas. 19-27 edad +Celular (chat, mensajes, redes

« llamadas bres y mujeres socisles)

+ Frustraciones si na llegan a tiempo ESTUDIANTES +Imagenes, memes
Canfusion en localizar + personas

facultades y aulas
Campus Gustavo
Galindo

DICEN ¥ HACEN

- Dicen taner una vida agitada y hacen o imposible por presentar todos los deberes
- Dicen que perdieron un examen por no conacer un auks
- Coments un mejor o

DoLoR RESULTADOS
+ Sugerencias sobre una aplicacion que permita encontrar las aulas
« Frustraciones por no llegat a tiempo + Mapas en sitios strategicos.
+Presion ecomacional - Unmayor manejo de sefaleticas.
« Mal manejo de comunicacion - Unmejor manejo de informaciin

+ Perder una nota importante (talleres, examenes, kecciones)

Figura 2. Mapa de Empatia comunidad Politécnica. (Elaboracion propia)
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3. Detector de insights

Una vez obtenido los resultados del mapa de empatia se

procede agrupar comportamientos claves de los estudiantes

investigados:

e Gran parte de la comunidad llegaba a frustrarse y
a preguntar a la persona mas cercana que le indique
como llegar a "x" lugar.

e La mayor parte de la comunidad se acomplejan al
preguntar a extrafios acerca de localizaciones de aulas
y facultades.

» La comunidad politécnica se molesta por la carencia en
la informacion visual.

e Actualmente los guardias y conserjes son los que dan
orientacién a los alumnos perdidos al momento de
indicarles alguna facultad o aula.

« Cuando los alumnos ya no encuentran la ubicacién en
la pagina de la Espol que deseen, ellos llegan a buscar
ayuda de otras personas.

4. Idear

Se propone sefaléticas, con la finalidad de maximizar el
entendimiento de las localizaciones de las aulas y facultades
en ESPOL.

5. Prototipado y Validacion
En esta etapa se procede a elaborar todo el proceso técnico
y posterior su misma validacién con el publico objetivo.

6. Resultado
Como resultados de las investigaciones previas, se propone
tomar en cuenta tres puntos estratégicos y sencillos:

1. Un afiche A3 localizado en el interior de los buses de
ESPOL, este elemento mostrard las localizaciones e
indicaran a los estudiantes a que parada llegar para
trasladarse a su facultad deseada.

2. Llas paradas a su vez tendran elementos indicativos,
del cual el grupo objetivo podra intuir con facilidad la
localizacién de la facultad designada.

3. Finalmente los totems informativos localizados
estratégicamente cerca de las facultades, cumpliran la
funcion de eliminar cualquier confusion del estudiante
en relacion a la geolocalizacion de las aulas.



0BJETIVOS

PRINCIPI0S RECTORES

Que sea adaptable para los medios existentes en la
ESPOL

Que sea intuitivo y de facil entendimiento.

Que conserve la linea gréfica.

Que tenga una solucién llamativa.

Reducir tiempo de confusion al buscar aulas y facultades.
Reducir los malos comentarios sobre las localizaciones
de aulas y facultades.

DE DISENO

General:

Elaborar una propuesta de ubicacion visual mediante
programas de Disefio Grafico a fin de que la comunidad
politécnica pueda localizar eficientemente las aulas y
facultades de ESPOL.

Especificos:

Compilar datos estadisticos obtenidos de encuestas y
entrevistas.

Especificar las necesidades del publico objetico.

Revisar los resultados del entorno y su problematica
visual.

Elaborar un concepto/idea.

Proponer estrategia comunicacional acerca sefialética
para maximizar el entendimiento sobre la localizacion
hacia las facultades y aulas.

Confusion al localizar aulas/facultades y como encontrarlas eficientemente, en el campus Gustavo Galindo, ESPOL.
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CRONOGRAMA

CRONOGRAMA PROYECTO

ACTIVIDADES (meses)
(semanas)

Definicion del Problema
Busqueda de problemas
Recopilacion de informacion
Elaboracidn de problematica
Elaboracidn de objetivos
Elaboracidn de documentacion
Avances de la etapa inicial del proyecto

Descubrimiento
Publico Objetivo
Encuestas

Entrevistas

Mapas de empatias

Analisis de datos

Clasificacion de investigaciones primarias y secundarias
Definicion de objetivos generales y especificos

Elaboracidn de cronograma y arbol de problemas

Elaboracidn de insight por metodo satura y agrupa

Elaboracidn de principios rectores

Elaboracidn de concepto/idea

Avances de |z etapa media del Proyecto

Fase de prototipado,Validacion y Desarrollo
Metodologias de generacion de ideas
Metodologias del disefio grafico (Bruno Amunari)
Elahoracidn de bocetos de piezas graficas
Correccidn de artes

Elaboracidn de arte final

Impresion de arte final

Implementacidn (pruebas)

Avances de la etapa final del Proyecto

Presentacion Pablica y Entrega de Formato

Ultimas correciones de documentacion y prototipo
Presentacion plblica
Aceptacion de documentacidn y prototipo

Figura 3. Cronograma de actividades. (Elaboracion propia)



DISEND

CONCEPTO CREATIVO

ETAPA1

Para generar el concepto/idea se emplea el método “Point

of View".

GRUPO OBJETIVO
[18-27 afos] [Estudiantes en general]
[Nivel ingreso econémico: bajo, alto]
[Intereses en particular: revisar el celular,
utilizar el servicio de trasnporte Transespol]

PROBLEMATICA
Confusién en la localizacion de las aulas/
facultades en ESPOL Campus Gustavo Galindo.

INSIGHT
Actualmente los guardias y conserjes son los
que dan orientacion a los alumnos perdidos al
momento de indicarles alguna facultad o aula.

POINT OF VIEW
;Como lograr que
los alumnos de la

Escuela Superior del

Litoral, localicen las

aulas o facultades
sin que acudan

a los guardias y

conserjes?
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ETAPA 2

Se procede a seleccionar hacia que disefio enfocarse, por lo
que se emplea el método de Matriz de Impacto/Dificultad.

MAYOR DIFICULTAD
CON MENOR IMPACTO

Senaleticas con simbolos creados desde cero

DIFICULTAD (Y)

PN

MAYOR DIFICULTAD
CON MAYOR IMPACTO

[

Libretin Pop Up

Totems informativos

-~

Manual informativo

Vestimenta especial

MENOR DIFICULTAD
CON MENOR IMPACTO

‘ Pintar los caminos con colores institucionales ‘

N

v\épas donde se especifique el edi}io ‘

~—_

Cuadernos que en su contraportada
tengan infografias de como llegar a una
facultad o aula.

(X) OLDVdWI

MENOR DIFICULTAD
CON MAYOR IMPACTO

Figura 4. Matriz Impacto/Dificultad. (Elaboracion propia)



éDonde quedara
el aula CB-102
del Bloque 32B?

Figura 5. Figura persona perdida. (Elaboracién propia)

¢Coémo lograr que los alumnos de la Escuela Superior del
Litoral, localicen las aulas o facultades sin que acudan a
los guardias y conserjes?
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PROCESO DE BOCETOS

AFICHE

Se empieza a bocetear trazos relacionados a mapas de
ESPOL colocando las facultades y edificios principales que
se encuentran en cada parada.

tecontdo. By | L0 6
TNTEALO [
Figura 6. Boceto afiche 1. Figura 7. Boceto afiche 2.
(Elaboracion propia) (Elaboracion propia)

SENALETICA PARADA

En este boceto se empieza a realizar bocetos con diversos
elementos.

{5/

Figura 8. Boceto sefialética 1. Figura 9. Boceto sefialética 2.
(Elaboracion propia) (Elaboracion propia)



TOTEM

Boceto de informacién sobre material sélido que contiene

datos informativos de como llegar al aula.

Figura 10. Boceto
Totem 1.
(Elaboracién propia)

Figura 11. Boceto
Totem 2.
(Elaboracién propia)

Figura 12. Boceto
Totem 3.
(Elaboracién propia)
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PRUEBA/ERROR

AFICHE

Se muestra el proceso de elaboracién y estilizacion del
afiche/mapa.

PARADA 1

« Aroa do Tecncloga
CoL

« CEtEX
- vaer
« oborotrios Fisca, Quimico

PARADA4

« Gimnaso Profesores
Coiteo

PARADA 5

« orodaro Princiol (Tonsespo)
vio Metokrgio

«Beo. Pociico
- uate

PARADA 6

HORAS DE SALIDA BUS INTERNO ESPO L
(DEL EXTERIOR AL INTERIOR)

Figura 13. Prueba y error de afiche 1.

(Elaboracion propia)

PARADERO
EXTERIOR

HORAS DE SALIDA BUS INTERNO ESPOL
DEL EXTERIOR AL INTERIOR)

Figura 15. Prueba y error de afiche 3.

(Elaboracién propia)

HORAS DE SALIDA BUS INTERNO ESPOL
(DEL EXTERIOR AL INTERIOR)
o

Figura 14. Prueba y error de afiche 2.
(Elaboracion propia)

T3

f eaceons L -oon < X

—

= o ®
L= _3 PARADA 5
PARADA 2 74 e
recr $/0 \
acin ] PARADAEZ Y
meocon

]

ESTACION EXTERNA
e ESPOU

| oo

ESTACION INTERNA
PARADA 1 (solindo de ESPOU
o) Camno DA
TENOLOGA .
PSCRA CAMNOREGRESO
PARADAIDA

P

[T T———— o
o svenonannon (85) ESPOL

Figura 16. Prueba y error de afiche 4.
(Elaboracién propia)




SENALETICA

Se muestra a continuacién las versiones de sefalética que
se trabajaron.

Figura 17. Prueba y error de sefialética 1.
(Elaboracién propia)

Figura 18. Prueba y error de sefialética 2.
(Elaboracién propia)
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TOTEM

Se muestra a continuacion procesos del totem informativo.

vista frontal vista lateral vista frontal vista lateral

INFORMACION

Vista
Frontal

Vista
Lateral

Figura 21. Prueba y error de Totem 3. (Elaboracion propia)




PROCESO TECNICO

AFICHE

La siguiente propuesta de afiche se encontrara localizada
en el interior del bus ESPOL, cerca de la entrada y salida
del mismo; con el objetivo que el grupo objetivo pueda
visualizar el grafico de una manera clara.

Este formato de mapas tendra un sistema reticular de 6x13.

29,7cm
';!
J piaaas [ paxtioa 4 B
= FENM oS = FIEC
F\_CE,E}-:EX (-—d—*\ #COURED
o~ 1
J paraba2 | &) XL
-m;ﬁ;}“-" -<' . IFIE
FIMCBOR & FICT
/ "%
A
‘ * R w0v ¢ 8
b W EDCOM
5
£ T
"N‘ gld q? PARADA EXTERNA
< Fev [lagresa o ESPOL}
/ Toros| @ o
(Salide de ESPOL)
) CAMING IDA
—— CRIING REGRESO
PraRA DA D
L ] PARADA REGRESO
WAda  GARITA
RECORRIDO DEL BUS INTERNO () [LSP O L, I
||

Figura 22. Proceso técnico Afiche. (Elaboracion propia)
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RECORRIDO DEL BUS INTERNO ({2

170 cm

Figura 23. Proceso técnico proporciones humano-afiche. (Elaboracion propia)

Se muestra la ilustracion a escala sobre las proporciones en
relacion humano - propuesta grafica.



SENALETICA
Acontinuacién se muestra un ejemplo de parada sefalética.

Cada Facultad tendrd su color institucional como punto
referencia.

COLOR EN RELACION AL MAPA RECORRIDO BUS INTERNO

|
COLOR INSTITUCIONAL ESPOL
) l|
®
0€Y

I‘ ]
3
g ZW
2 S 14
~ wn<T =
W= [%]
Q0
I:U
- =2 -
oE
<<=
=5
=
et
Z=
53
(W}
j@)
||l SU ||
S
S
IS]
o

Figura 24. Proceso técnico sefialéticas. (Elaboracion propia)
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FIEC FCNM  FIMCBOR

FCSH FIMCP  EDCOM

FIMCBOR

G

FIMCP EDCOM

Figura 25. Proceso técnico sefialética de las facultades. (Elaboracion propia)

Escuela de Disefio y Comunicacion Visual EDCOM ©2016




wd 0§¢

170 cm

Figura 26. Proceso técnico proporciones humano-sefialética. (Elaboracion propia)

Se muestra la ilustracion a escala sobre las proporciones en
relacion humano - propuesta grafica.
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TOTEM

Los totems informativos fueron elaborados en la reticula
dividida en tres secciones y dos dependiendo de la Facultad

con un margen de 10 cms para informaciones.

Para las facultades que tengas mas bloques, se propone

implementar franja informativa con medida de 10 cms.

T

e S R . ‘

1
|
|
J

SEGUNDO PISO.

L |
Figura 27. Proceso técnico totem de 3 pisos. (Elaboracion propia)

[ |

PRIMER PISO

[ |
Figura 28. Proceso técnico totem de 2 pisos. (Elaboracion propia)

unpoz

unpoz
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Figura 29. Proceso técnico modelado del totem. (Elaboracion propia)

SEGUNDO PISO

EsroLIV (C310)
Docens 209
b 306

b 05

o 304y Dol e o
PRIMER PISO

o (C20

2 00cm

170 cm

Figura 30. Proceso técnico proporciones humano-totem. (Elaboracion propia)

Se muestra la ilustracion a escala sobre las proporciones en
relacion humano - propuesta grafica.
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TOTEM-FACULTADES

Se muestra a continuacién los detalles del proceso técnico
del totem en las demas facultades:

FCNM

BLOQUE 32D

PRIMER PISO
B

PRIMER PISO

E —=Em
LN El
[] |

PLANTA BAJA

LABORATORIO DEP/FISICA - BLQ27

PRIMER PISO
B
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Figura 31. Proceso técnico detalle de totems 1. (Elaboracion propia)
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Figura 32. Proceso técnico detalle de totems 2. (Elaboracion propia)



FIMCBOR

PRIMER PISO
B

L] 8 Q

EDCOM

SEGUNDO PISO

Figura 33. Proceso técnico detalle de totems 3. (Elaboracion propia)
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Figura 34. Proceso técnico detalle de totems 4. (Elaboracion propia)
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Impresion
A3 cartulina
couche
250gr (29,7 x
42cm)

Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

DETALLES PIEZAS GRAFICAS

AFICHE

Un afiche A3 estara localizado en el interior de los buses de
ESPOL, este elemento mostrara las localizaciones e indicaran
a los estudiantes a que parada llegar para trasladarse a su

facultad deseada.

ETTe

B FCNM FIEC
FCSH *COLISEO
* CELEX
PARADA 2 PARADA 5
W RECTORADO ‘ W FIMCP
FIMCBOR FICT

B EDCOM
*LICTUR

PARADA EXTERNA
Fov ' (Ingreso a ESPOL)
«TECNOLOGIA .
ESTACION DE BUSES
(Salida de ESPOL)

CAMINO IDA

© ©

———  CAMINO REGRESO
PARADA IDA
[ J PARADA REGRESO

YA/ Ad GARITA

Figura 35. Pieza gréfica afiche. (Elaboracion propia)



Sefaléticas
en pvc + vinil
(60x60)
Sefaléticas
de las
facultades en
pvc + vinil
30x30

SENALETICA

La propuesta de parada tendrd elementos indicativos,
del cual el grupo objetivo podra intuir con facilidad la
localizacion de la facultad a que desea llegar.

=

Figura 36. Pieza gréfica de sefialéticas. (Elaboracion propia)

Nota: El soporte de metal sera el mismo, no se cambiaran
las ubicaciones de las paradas (ida y regreso).
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TOTEM

los totems informativos localizados estratégicamente cerca
de las facultades, cumpliran la funcion de eliminar cualquier
confusion del estudiante en relacidn a la geolocalizacion de
las aulas.

SEGUNDO_PISO

o
%
Yant.

PLANTA BAJA

Impresién
vinil (200cm
X 84cm)
Soporte
madera MDF
15mm
Recubierta
pintada

con laca
automotriz

Figura 37. Pieza grafica de totem 1. (Elaboracion propia)
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Figura 38. Pieza gréfica de totem 2. (Elaboracion propia)
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TOTEM

A continuacién se muestran piezas graficas finales de otras
facultades.

Figura 40. Pieza gréfica de totem 4. (Elaboracion propia)



Figura 41. Pieza gréfica de totem 5. (Elaboracion propia)
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Figura 42. Pieza gréfica de totem 6. (Elaboracion propia)
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PRESENTACION DEL PRODUCTO GRAFICO

AFICHE

Figura 43. Producto grafico afiche. (Elaboracion propia)
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Figura 44. Producto grafico sefialética. (Elaboracion propia)
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TOTEM

Presentacion muestra de uno de los totems de una Facultad.

DCOM (8103 o B106)

DCOM (8101, 8102
Qb Anifonix

Geolocatizacion
4. Aqut

Figura 45. Producto grafico totem. (Elaboracion propia)



PRESUPUESTO

Tipo de Cliente: Escuela Superior Politécnica del Litoral (Universidad)

EGRESOS

Disefio

Investigacion + desarrollo

Unitario

$ 3,697.50

Equipo Proyecto(2) $ 20000 |$  400.00
Concepto creativo $ 3500 |$ 35.00
Disefio de propuestas (pruebas) | $  40.00 | $ 40.00
Digitalizacion de propuestas $ 50.00 | $ 50.00
Diagramacioén $ 2500 % 25.00
Prototipo final $ 70.00 | $ 70.00
Total Mes 01 a 04 $ 620,00

Disefio de piezas  Descripcién

Implementacion

Afiche A3(10) $ 250 | $ 25.00
Vinil Ploteado(13) $ 5.00 | $ 65.00
Totem Informativo(16) $ 170.00 | $§ 2,720.00
Total $ 2,810.00
INVERSION $ 214.38

Total

Impresiones sugeridas(20) $ 050 | $ 10.00
Mdf $ 3832 | $ 38.32
Pvc(13) $ 10.00 | $ 130.00
Pintura Laca Auto Motriz(3) $ 10.00 | $ 30.00
Uniones de acero en L(06) $ 071 1% 4.26
Tornillos(36) $ 0.05 | $ 1.80

Engresos+inversién Mes 01 a 04

Confusion al localizar aulas/facultades y como encontrarlas eficientemente, en el campus Gustavo Galindo, ESPOL.
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RESULTADOS

Disefio y Construccion de Proyectos Graficos

Como resultado de las encuestas, videos, e investigaciones
secundarias, se proponen que se tomen en cuenta tres
puntos estratégicos y sencillos, con la finalidad que el grupo
objetivo se familiarice rapidamente al momento de localizar
las aulas o facultades de ESPOL que son los siguientes:

Figura 46. Resultado afiche.
(Elaboracién propia)

Figura 47. Resultado sefialética.
(Elaboracion propia)

Figura 48. Resultado Totem.
(Elaboracién propia)

En primera instancia, un
afiche A3 localizado en el
interior de los buses de
ESPOL.

Redisefio de los paraderos,
a su vez tendran elementos
indicativos, con el objetivo
que los alumnos puedan
intuir la localizacion de la
facultad designada.

Finalmente los totems
informativos localizados
cerca de las facultades,
cumpliran la funcién
informar detalladamente la
localizacién de las aulas.



CONCLUSIONES

Se puede concluir que luego de investigaciones, entrevistas,
testeos, y encuestas realizadas a los estudiantes de ESPOL.
Se necesitaban mejorar la sefalética y visualizarlas de mejor
manera, para que, los estudiantes nuevos hasta alumnos de
niveles avanzados no tengan confusiones al localizar algin
aula o facultad, y asi, la universidad pueda tener una mejor
proyeccién de su imagen y prestigio institucional.

También se puede mencionar que para llegar a la solucién
de cualquier problema no solo es buscar desde el punto de
vista “nosotros” como sujeto principal, sino que, se deben
realizar estudios, encuestas, entrevistas e investigaciones
desde el punto de vista publico objetivo.

Se recomienda que un futuro las facultades tengan una
mejor sefializacion y que se emplee un método mas sencillo
de colocar los nombre o nimeros a los cursos, ya que son
complejos de entender y visualizarlos.

Esperando que este propuesta sea del agrado a los que
conforma esta prestigiosa Universidad, tenemos la seguridad
que este proyecto ayudard a solucionar el problema de
confusion de aulas y facultades que por tantos afos
perjudicé a los alumnos de ESPOL.

Confusion al localizar aulas/facultades y como encontrarlas eficientemente, en el campus Gustavo Galindo, ESPOL.
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