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1. IDENTIFICACION DEL PROYECTO

1.1. Titulo del proyecto
Implementacién de una oficina de CONSULTORIA AMBIENTAL para empresas PYMES.

1.2. Promotor y/o Iniciador del proyecto

Rosa Maria Barco Ledn.

1.3. Orientacidn del proyecto
Prestaciéon de Servicios de Consultoria ambiental en alianza estratégica con laboratorios

certificados para elaborar estudios y auditorias ambientales

1.4. Orientacion del mercado
Mercado interno con el objetivo de atender a PYMES de las Industria Manufactureras y de la

Construccion que se encuentras ubicadas en la Provincia del Guayas y sus alrededores.

1.5. Localizacién del proyecto

Pais: Ecuador

Provincia: Guayas

Cantén: Guayaquil

Parroquia: Tarqui

Infraestructura: oficina de 80 metros cuadrados
Clima: cdlido

Acceso basico: Adecuado a la ubicacién urbana
Sector: Industrial

Vias y conexion de trafico: con acceso adecuado

Disponibilidad de mano de obra y clientes: con adecuada disponibilidad.



2.-JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Debido a que en los actuales momentos se hace imprescindible que la industria se desarrolle
apegandose a las normas ambientales, el presente estudio pretende la creaciéon de una oficina
que brinde asesoria a las empresas PYMES en especial a las manufactureras y de la

construccion.

Para el planteamiento del proyecto se ha realizado una investigacion de cudles son las
caracteristicas de las empresas a las que se desea ofrecer el producto, asi como también una
investigacion de mercado sobre el comportamiento del mismo, para obtener fundamentos y
lograr preparar un producto acorde a las necesidades; con una produccion de servicio a escala
gue permita rentabilidad para la empresa consultora y a su vez precios convenientes para las

empresas contratantes.

El cuidado del medio ambiente es un tema de actualidad ya que los problemas de la
degradacion de los ecosistemas y la contaminacidon y agotamiento de los recursos, son
problemas que atafien a todos. Para esto es necesario asumir el compromiso que tenemos
para encaminarnos por senderos seguros y sostenibles la produccién de bienes y servicios con

adecuado uso de recursos y con la menor afectacion al medio ambiente.

Algunas cifras ambientales, que continuamente vemos en noticias o en reportajes, nos indican

gue estamos o, que falta poco para una emergencia planetaria.

A continuacién solo enunciaremos algunos ejemplos de recursos que cada vez son mas

insuficientes y necesarios de resguardar.

a) Agua: necesidad de encontrar nuevas fuentes de agua, pues se hace necesario la
proteccion, el ahorro y la adecuada distribucion y administracién del recurso.

b) Suelo: uso inadecuado, sequia y desertificacion, defensa contra catdstrofes y
proteccion contra los contaminantes.

c) Energia: no renovable cada vez mas escasa, produccidn quimica, renovable y nuclear

(fisidn y fusion) y distribucion.



d) Afectaciébn a la capa de ozono y efecto invernadero: consecuencia de la
contaminacion, global y local industrial, urbana y doméstica, por derrames de petréleo

y de otros productos quimicos todo esto con las graves consecuencia de lluvia 4cida.

En muchos paises algunos recursos que para nosotros estdn todavia a nuestro alcance, son

materia de gran ahorro y control, como es por ejemplo el agua.

Es por esto que se considera fundamental el desarrollo de una conciencia ambiental
comunitaria de pais para que sus actores, es decir la comunidad en general, el sector
productivo tanto de bienes y servicio y las autoridades competentes logren acuerdos que
permitan un desarrollo econémico en un marco de responsabilidades y de compromiso con el

ambiente, lo que se denomina un desarrollo sustentable o sostenible.

Para esto es necesario tener en cuenta que los recursos naturales no renovables y la utilizacion
a mediana y gran escala, conlleva la responsabilidad ineludible de retornarlos en las mismas
condiciones y propiedades originales. Que los desperdicios productos de las operaciones

productivas sean tratados y depositados en condiciones aceptables para el medio ambiente.

Todos estos aspectos son tratados y considerados en los diferentes estudios y gestiones que a
buena hora la legislacidn de nuestro pais cuenta, aunque con menor rigurosidad que otros

paises, en especial los paises europeos.

A continuacion ilustramos el concepto de sostenibilidad que resume y sustenta lo anterior

indicado.

“Sostenibilidad es el desarrollo que satisface las necesidades de la generacion presente sin
comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias

necesidades”. Informe de la Comision Mundial del Medio Ambiente y del Desarrollo (CMMAD).



3.- ANTECEDENTES

El proyecto tiene incorporadas cifras de experiencias cercanas de trabajos ambientales y que
han permitido obtener informacion referente a los tiempos y precios que conllevan la

elaboracion de los diferentes estudios ambientales para empresas.

Otros datos han sido obtenidos mediante entrevistas o contacto con entidades que nos
proporcionaron informacién necesaria para el estudio de mercado, entre las cuales

mencionamos:

a) Camara de la Pequefia Industria.
b) Camara de Comercio.
c) Direccién del Medio Ambiente de la M.I. Municipalidad de Guayaquil.

d) Consejo Provincial del Guayas.

También se profundizé en una investigacidon para conocer mas de la situacidn de las PYMES, a

continuacién mostramos una resefia de lo investigado.

3.1. Aspectos de las PYMES
Primeramente trataremos sobre algunos de los problemas que es necesario afrontar en las

medianas y pequefias:

a) Basica organizacion, la propiedad y la gestidon se concentra en una sola persona o
familia.

b) Baja cantidad de produccion.

c) No aplicacién de Produccién Mas Limpia — ausencia de aplicacion de normas
ambientales.

d) Limitado capital de trabajo.

e) Muy poca participacion en el mercado externo.

f) Falta de informacién sobre mercados para expandirse.

g) Poca planificacion de mediano y largo plazo.



h) Altamente dependiente de proveedores locales

Estas caracteristicas que calificariamos como no tan favorables, dan como origen los siguientes

problemas que muchas de las PYMES deben afrontar:

a) Costos elevados de produccion.

b) Baja calidad de la produccidn, por un deficiente control de calidad.

c¢) Demandas comunitaria por la contaminacion.

d) Escaso nivel tecnoldgico, al haber insuficientes recursos hay una escasa inversion de
tecnologia que permita automatizar procesos y mejorar la produccién.

e) Dispersion del sector y no aprovechamiento de agremiaciones.

f) En materia politica escasas leyes que favorezcan el desarrollo de PYMES.

g) Crédito con altos costos y dificil acceso.

Estas situaciones las vuelven muy sensibles a enfrentar crisis econdmicas que continuamente
se presentan a nivel de pais y a nivel mundial, pues cuando hay crisis, las PYMES son las

primeras afectadas y su recuperacién en la reactivacion suele ser mas lenta.

En estas condiciones desfavorables y en una economia globalizada y en medio del uso de
arrasadoras estrategias de marketing de parte de las grandes empresas multinacionales, la
sobrevivencia de las PYMES depende esencialmente que realicen esfuerzos para innovarse,

buscar nuevos mercados y ofrecer productos diferenciados y con valor agregado.

Los especialistas en la economia mencionan que la presencia de la PYMES es de gran
importancia en la economia de un pais, tal es asi que incluso se considera que son el
termémetro que permite medir la salud econémica de un pais. Las PYMES son capaces de
dinamizar los recursos y generar empleo, a continuacién mencionaremos algunas de las
potencialidades que tienen las PYMES y que muchas veces no se le da la importancia que se

merece:

a) Permiten dinamizar la riqueza y generar empleo, su situacion refleja la del pais.

b) A dinamizar la economia ayuda a mejorar la gobernabilidad de un pais ya que a mayor
presencia disminuye las tensiones sociales.

c) Requiere menores costos de inversién.

d) Es el sector que mayormente utiliza insumos y materias primas nacionales.



e) Tiene posibilidades de obtener nichos de exportacidn para bienes no tradicionales.

f) Si se da valor agregado de su produccién contribuye al reparto mas equitativo del
ingreso.

g) Mantiene alta capacidad para proveer bienes y servicios a la gran industria
(subcontratacién).

h) Es flexible para asociarse y enfrentar exigencias del mercado.

3.2. Marco legal de aplicaciéon y competencias
La Constitucion de la Republica del Ecuador (RO-449: 20-octubre-2008) establece los siguientes

articulos relacionados con el medio ambiente:

Art. 14.- Se reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y
ecoldgicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak

kawsay.

Art. 66.- Se reconoce y garantizard a las personas:
27. El derecho a vivir en un ambiente sano, ecoldgicamente equilibrado, libre de

contaminacion y en armonia con la naturaleza.

Art. 83.- Son deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los ecuatorianos, sin
perjuicio de otros previstos en la Constitucion y la ley:
6. Respetar los derechos de la naturaleza, preservar un ambiente sano y utilizar los

recursos naturales de modo racional, sustentable y sostenible.

La Codificacion de la Ley de Gestion Ambiental (RO-S-418: 10-septiembre-2004) en su Art. 8
establece que “La autoridad ambiental nacional serd ejercida por el Ministerio del ramo, que
actuard como instancia rectora, coordinadora y reguladora del Sistema Nacional
Descentralizado de Gestion Ambiental, sin perjuicio de las atribuciones que dentro del admbito
de sus competencias y conforme las leyes que las regulan, ejerzan otras instituciones del
Estado”. De la misma manera en el Art. 13 se indica que “Los consejos provinciales y los
municipios, dictardn politicas ambientales seccionales con sujecion a la Constitucion Politica de
la Republica y a la presente Ley. Respetardn las regulaciones nacionales sobre el Patrimonio de

Areas Naturales Protegidas para determinar los usos del suelo y consultarén a los



representantes de los pueblos indigenas, afroecuatorianos y poblaciones locales para la

delimitacion, manejo y administracion de dreas de conservacion y reserva ecoldgica”.

El Texto Unificado de Legislacion Ambiental Secundaria del Ministerio del Ambiente — TULSMA

(DE-3516. RO-E2:31-mar-2003) establece en el Art. 2 que la vision del Ministerio del Ambiente

es “ Ser la autoridad ambiental nacional sdlida, lider del Sistema Descentralizado de Gestion

Ambiental, con un equipo humano comprometido con la excelencia, que guie con transparencia

y efectividad al Ecuador hacia el desarrollo sustentable”.

Mediante el Convenio de Transferencias de Competencias suscrito el 22-abril-2002 entre el

Ministerio del Ambiente y la M. I. Municipalidad de Guayaquil, la corporacién municipal

asumio las siguientes competencias:

I A

10.

11.

12.

13.

Aprobacién de Estudios de Impacto Ambiental y Planes de Manejo respectivos.
Otorgamiento de Licencias Ambientales.

Elaboracién y definicion de politica, normas técnicas y estrategias ambientales.
Planificar y ejecutar acciones para el control ecolégico y ambiental.

Elaborar, aprobar y ejecutar el Plan Ambiental Cantonal.

Evaluar el cumplimiento de planes y programas de prevencién, mitigacion y control de
la contaminacidn.

Efectuar, evaluar y aprobar auditorias ambientales y de control de la contaminacidn
derivados de la ejecucion de planes regionales y nacionales, y los establecidos por la
M. I. Municipalidad de Guayaquil.

Control ambiental (vigilancia), en el area urbana.

Evaluar impactos ambientales, en el area urbana.

Elaborar y ejecutar planes, campanfas y otras actividades tendientes a la educacién y
difusién de la tematica ambiental.

Promocionar la participacion comunitaria y/o ciudadana en la prevencién y control de
la calidad ambiental, en el area urbana.

Intervenir en la ejecucion de programas ambientales especiales para la atencidn de las
zonas criticas, y.

Emitir, recaudar y administrar tasas, con capacidad sancionadora, asi como la facultad

de cobro y recaudacion tanto de tasas como de multas.



Por lo que la institucion municipal a través de la Direccién del Medio Ambiente, es el
organismo competente, dentro de la jurisdiccion del cantén Guayaquil encargado de

implementar y aplicar las leyes, reglamentos y ordenanzas ambientales municipales.

A partir del 10 de marzo del 2010, el Gobierno Provincial del Guayas fue acreditado como
institucién al Sistema Unico del Manejo Ambiental — SUMA siendo el encargado de

implementar y aplicar las leyes ambientales en todos los cantones de la provincia del Guayas.

Es importante trasmitir a los empresarios que él no incluir dentro de sus costos, los
relacionados con la gestion ambiental es ignorar costos de calidad al producto, ya que la

gestién ambiental es parte de la calidad total que deben implementar las empresas.

Podemos decir que también es parte del conjunto de caracteristicas que ofrece el producto y
que puede ser utilizado como imagen estratégica de mercado para agregar valor e imagen a
sus productos. Es por esto que los productos organicos y de produccion limpia gozan de

aceptacion en el mercado en el exterior.

Vale destacar que la Asamblea General de las Naciones Unidas proclamd la década 2005-2014

como “Década de Educacion para el Desarrollo Sostenible”, que propone llevar a cabo:

a) Impulsar una educacion solidaria, superadora de tendencias actuales en funcion de
intereses particulares a corto plazo

b) Generar actitudes y comportamientos responsables.

c) Instituir el valor de la capacidad individual y colectiva de contribuir a la creacién de un
nuevo orden mundial.

d) Contribuir a valorar los problemas ambientales y de desarrollo en su
globalidad, teniendo en cuenta las repercusiones a corto, medio y largo plazo, tanto
para una colectividad concreta como para el conjunto de la humanidad y el planeta.

e) Evitar planteamientos parciales, centrados exclusivamente en cuestiones ambientales
fisicas.

f) Extender la preocupacion sobre sostenibilidad a aspectos de caracter social y cultural.

g) Contribuir a respetar y potenciar la riqueza que representa tanto la diversidad
bioldgica como la cultural.

h) Fomentar cambios de actitud y comportamientos en campos o areas como:

e Consumo responsable presidido por las tres R (reducir, reutilizar, reciclar).



e Comercio justo: productos con garantia de que han sido obtenidos con
procedimientos sostenibles y respetuosos con el medio y las personas.

e Activismo ciudadano y ilustrado.

Esto nos lleva a la reflexidn de que es necesario trasmitir y sensibilizar a la comunidad aunque

puede en ocasiones este tema sonar lirico y contradictorio para algunos empresarios.

3.3. Principales conclusiones y recomendaciones de los estudios o investigaciones conexas o
vinculadas
Debido a que se pretende ofrecer un servicio a empresas PYMES este debera en lo posible

optar por minimos costos.

Se deberan optar por procesos agiles y efectivos con la participacidon del empresario para que

los costos, dentro de lo posible, sean minimizados.



4. ANALISIS Y ESTUDIO DEL MERCADO

4.1. Segmentacidon del mercado e Identificacion de los clientes

4.1.1. Segmentacion de mercado

El total de empresas activas que reporta la Superintendencia de Compafiias es de 32.297
compaifiias en la Provincia del Guayas, considerando todas las actividades y tipos de compafiias
activas. En la Figura 1 se presenta la distribucion geografica proporcionada por la

Superintendencia de Compaiiias.

Figura 1. Distribucion geografica de las compafiias activas en el Ecuador

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS COMPARNTAS EN EL ECUADOR

A0 SELECCIONADO: 2008

2

Numeroc Compafias
32.297

17.000

2,000

Fuente: Superintendencia de Compafiias

Para ser mas selectivos se filtro las empresas por tipos de compafiias que si han presentados

sus Estados Financieros del 2008, en la Figura 2 se presentan los siguientes resultados.
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Figura 2. Distribucion geografica de las compaiiias activas en el Ecuador que han presentado Estados
Financieros a la Superintendencia de Compaiiias

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LAS COMPANIAS EN EL ECUADOR

4RO SELECCIOMADO: 2008

Numero Compafias
0371

L7.000

2000

500

10

1

Fuente: Superintendencia de Compafiias.

Para consultar las empresas por tipo de actividad esta se la debe realizar la consulta a través
de las oficinas de la Superintendencia de Compaiiias en Quito, Guayaquil, Cuenca, Portoviejo,

Ambato, Machala y Loja.

A continuacién presentamos la segmentacién de compaiiias por tipo de actividad que han

presentado sus estados financieros en la Superintendencia de Compafiias - Guayaquil.

Figura 3. Distribucién geografica de las compaiiias en la Provincia del Guayas que han presentado sus
estados financieros en el 2008

DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE COMPANIAS EN GUAYAS
ARO SELECCIONADO: 2008

Numero Compafias
19628

Fuente: Superintendencia de Compafiias — Guayaquil.
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4.1.2. Identificacion de clientes

Tabla 1. Compainiias por tipo de actividad que han presentado sus estados financiero al 2008 en la

Superintendencia de Guayaquil

| mvrEnDENCILA

GUAYAQUIL

Namero de compaiias: 21.005

Afio:

Fuente: Portal de la Superintendencia de Compaiiias — Guayaquil.

En representacidn estadistica la misma informacién se presenta en la Figura 4.

Figura 4. Clasificacion de empresas por actividad econémica
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CLASIFICACION: ACTIVIDAD ECOMOMICA (CIILY

Sector Economico
B A AGRICULTURA, GANADERLA, CAZA Y SIVICULTURA
B B PESCA.
B C EXPLOTACION DE MINAS ¥ CANTERAS.

D INDUSTRIAS MANUFACTUIRERAS.
B ESUMINISTROS DE ELECTRICIDAD, GAS ¥ AGLIA.
B FCONSTRUCCION.
B G OOMERCID AL POR MAYOR Y AL POR. MENCR; REPARA.
B H HOTELES ¥ RESTALIRANTES
B 1 TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUINICACIONES)|
B JINTERMEDIACION FINANCIERA.
B ¥ ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, EMPRESARIALES Y DE A.. |
B L ADMINISTRACION PLIELICA Y DEFENSA; PLANES DE SE..
B M ENSERANZA.
B N ACTIVIDADES DE SERVICIOS SOCIALES ¥ DE SALUD.

O OTRAS ACTIVIDADES COMUINITARIAS SOCIALES Y PERS..
B P HOGARES PRIVADOS CON SERVICIO DOMESTICO.

|Aﬁo = 20035ectar Economico = F COMSTRUCCION. Mumera Compafiias = 1.2?z|

Afio = 20085 ector Economico = D INDUSTRIAS MANUFACTURERAS. Mumera

Campafiias = 1.597

Fuente: Portal de la Superintendencia de Compafiias — Guayaquil.

En la Tabla 2 se presenta la totalidad de las empresas del sector manufactura.
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Tabla 2. Empresas manufactureras y de la construccidn que han presentado sus estados financieros al
2008 en la Superintendencia de Guayaquil.

balances o 2008 on Superintendenci de Compaias | CMU0ed | %
1 Sector Manufactura 1597 55.70
2 Sector Construccion 1272 44.30
TOTAL 2867 100.00

Para sectorizar las empresas PYMES en el sector productivo del cantédn Guayaquil tenemos
varios criterios. En la Tabla 3 se presenta el criterio de sectorizacién adoptado por la Cdmara

de la Pequefia Industria de Pichincha se presenta la siguiente clasificacion.

Tabla 3. Clasificacion de las empresas por su tamafio segun la Cdmara de la Pequefia Industria de

Pichincha
Tipo de Empresa Numero de Trabajadores
Micro empresas Hasta 10 trabajadores
Talleres artesanales Hasta 20 operarios Capital Fijo de 27000
Pequefia industria Hasta 50 obreros
Mediana Industria Desde 50 a 99 obreros Capital fijo hasta 120.000
Grandes Empresas Desde 100 trabajadores 120.000 Activo Fijo

Fuente: publicacion “Situacion y desempefio de las PYMES del Ecuador en el Mercado Internacional” el Seminario Taller:
Mecanismo de Promocidn de Exportaciones para las pequeiias y Medianas empresas en los Paises de la ALADI, Montevideo
Uruguay 13y 14 de septiembre 2001.

Otro criterio de categorizacién es el adoptado por la Corporacién Financiera Nacional, en la

Tabla 4 se presentan los parametros seguidos.

Tabla 4. Clasificacion de las empresas por su tamafio segun la Corporacion Financiera Nacional

Tipo de empresa Numero de trabajadores Capital fijo
Micro empresas Hasta 10 trabajadores Maximo 20.000 en activos (no incluye terreno y edificio)
Pequefia empresa Maximo 120.000 Activo Fijo (no incluye terreno y edificio)
Mediana industria Maximo 150.000 Activo Fijo (no incluye terreno y edificio)
Grandes empresas Superior a 150.000

La Camara de la Pequefia Industria del Guayas sigue el criterio indicado en la Tabla 5.

Tabla 5. Clasificacion de las empresas por su tamafio segun la Cdmara de la Pequefia Industrias del

Guayas
Tipo de empresa Ventas anuales
Micro empresas Hasta 7000
Pequefia empresa De 7001 a 1.000.000
Mediana empresa 1.000.000 a 3.000.000
Grandes empresas Mas de 3000.000
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Para nuestro analisis hemos considerado como compafiias grandes aquellas que tienen mas de

100 empleados para segregarla del segmento objetivo.

Segmentamos en el grupo PYMES aquellas que poseen hasta 100 empleados, para esto
incorporamos una pregunta relacionada en la encuesta realizada como parte del estudio de

mercado.

4.2. Definiciones y descripcidn del producto o servicio

4.2.1. Estudios de Impacto ambiental (EslA)

Se aplica a la fase de construccidn y operacion de los proyectos y se lo puede definir como el
conjunto de técnicas que permite identificar, prevenir y evaluar los impactos que producirian
las actividades de un proyecto el mismo que sera documentado y presentado a la autoridad
competente para su aprobacién. En este tipo de estudio se requiere la interrelacién con varios

especialistas es decir de un equipo multidisciplinario.

De acuerdo a las Directrices para la Elaboracion de Estudios Ambientales establecidas por la

Direccién de Medio Ambiente de la M. I. Municipalidad de Guayaquil el estudio debe contener:

1. Caratula de presentacidn en la que conste: Tipo de estudio. Titulo del proyecto. Razén
social de la empresa o nombre del promotor del proyecto. Ubicacion del proyecto.
Consultor responsable: nombre completo, titulo, nimero de registro profesional, cédula
de identidad, direccion, teléfono y/o e-mail. Fecha de elaboracién del estudio.

2. Resumen ejecutivo.

3. Indice.

4. Presentacion del estudio: Antecedentes. Objetivo general. Metodologia. Marco legal
ambiental.

5. Descripcion detallada del proyecto y sus alternativas.

6. Determinacidn del drea de Influencia.

7. Linea base ambiental: Caracterizacidn del medio fisico. Caracterizaciéon del medio
bidtico. Caracterizacion del medio socio-econdmico y cultural

8. Comparacion y evaluacion ambiental de las alternativas (Incluida la alternativa cero o
situacién sin proyecto)

9. Seleccién ambiental, econdmica y social de la alternativa éptima
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10.

11.

12.

13.

Identificacion y caracterizacidn de impactos potenciales en las fases de construccion y

operacion, de la alternativa seleccionada.

Valoracidn y evaluacion de impactos ambientales identificados en las fases de

construccién y operacion.

Medidas ambientales

12.1.Medidas Preventivas

12.2.Medidas Correctoras: Medidas de nulificacion. Medidas de mitigacidn. Medidas de
compensaciéon. Medidas de estimulacidn

12.3. Medidas de contingencia

12.4.Medidas de seguimientos

Plan de Manejo Ambiental

13.1.0bjetivo general

13.2.Resultados generales esperados

13.3.Cuadro resumen que relacione lo siguiente: Los impactos ambientales negativos —
medidas ambientales — indicadores verificables de su aplicacion — resultados
esperados — responsables de su ejecucion; aplicable para las fases de construcciéon y
operacion.

13.4.Cronograma de implantacidn

13.5.Presupuesto de ejecucion

13.6.0tros que se consideren pertinentes

14. Plan general de abandono

15. Conclusiones y recomendaciones

16. Referencias bibliograficas

17. Anexos: reportes técnicos, planos (escala 1:100 o 1:50), fotografias, glosario y
significado de abreviaturas.

18. Personal que realizo el estudio

INDICACIONES ADICIONALES:

1. Explotacion de Canteras y Operaciones Hidrocarburiferas.-
En los casos especificos de las actividades mineras y operaciones hidrocarburiferas,
los estudios ambientales deberan considerar los requerimientos estipulados en el
Reglamento Ambiental para Actividades Mineras y en el Reglamento Ambiental de
las Operaciones Hidrocarburiferas, publicados en los Registros Oficiales No. 151, del

12 de septiembre de 1997 y No. 265 del 13 de febrero del 2001, respectivamente.
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Asi como, las demas leyes y reglamentos que en materia ambiental estuvieren

vigentes a la fecha de la elaboracion del estudio.

2. Productos Quimicos Peligrosos.-
Las industrias u otras actividades que manejen sustancias o productos quimicos
peligrosos, deberan incluir en el numeral 17 (Anexos), informacién detallada que
describa los riesgos con relacién a dichas sustancias o productos quimicos
peligrosos, lo que comprenderd: Identificacion y Descripcién de los Riesgos
asociados al manejo, almacenamiento y transporte de sustancias o productos
quimicos peligrosos. Descripcion de las medidas con relacion a los Riesgos
identificados. Autorizaciones obtenidas y por obtenerse para la construccidn y
operacion del proyecto segun las leyes y normas vigentes, con relacidn a sustancias

o productos quimicos peligrosos.

Frecuencia: una vez en cada proyecto

El Texto Unificado de Legislacion Ambiental Secundaria del Ministerio del Ambiente — TULSMA
(DE-3516. RO-E2:31-mar-2003), en el Art. 58 del Libro V Control de la Contaminacion, establece
que “Toda obra, actividad o proyecto nuevo o ampliacion o modificaciones de los existentes,
emprendidos por cualquier persona natural o juridica, publicas o privadas, y que pueden
potencialmente causar contaminacion, deberd presentar un Estudio de Impacto Ambienta, que
incluird un plan de manejo ambiental, de acuerdo a lo establecido en el Sistema unico de
Manejo Ambiental (SUMA). El EsIA deberd demostrar que la actividad estd en cumplimiento
con el presente Libro VI De la Calidad Ambiental y sus normas técnica, previa a la construccion

y a la puesta en funcionamiento del proyecto o inicio de la actividad“

4.2.2. Auditorias Ambientales de Cumplimiento (AAC)
Permite verificar, analizar y evaluar la adecuada aplicaciéon de las medidas adoptadas por la
empresa auditada, para minimizar los riesgos de contaminaciéon ambiental por la realizacién de

actividades que por su naturaleza podrian constituir un riesgo para en ambiente.

De acuerdo a las Directrices para la Elaboracion de Estudios Ambientales establecidas por la

Direccién de Medio Ambiente de la M. I. Municipalidad de Guayaquil el estudio debe contener:
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10.

11.

12.

13.

14.

Caratula de presentacion en la que conste: Tipo de estudio (Auditoria Ambiental de
Cumplimiento). Razén social de la empresa. Ubicacién de la empresa. Consultor
responsable: nombre completo, titulo, nimero de registro profesional, cédula de
identidad, direccion, teléfono y/o e-mail. Fecha de elaboracidn del estudio

Resumen Ejecutivo

indice

Presentacién de la Auditoria: Antecedentes. Objetivo general de la auditoria. Resultados
Esperados. Metodologia. Marco legal ambiental

Descripcidn general de la actividad productiva a ser auditada

Revisidon general del tipo de instalaciones, equipos y resumen del actual proceso
productivo

Revision del cumplimiento de normas ambientales y del plan de manejo ambiental
Identificacion de Impactos Ambientales no previstos en el EslA

Mejoras al Plan de Manejo Ambiental, en los casos que se considere pertinente
Cronograma de aplicacién de las nuevas medidas ambientales y presupuesto de las
mejoras al Plan de Manejo Ambiental

Conclusiones y recomendaciones

Referencias bibliograficas

Anexos: Resumen medidas ambientales cumplidas y por cumplirse, fotografias, glosario
y significado de las abreviaturas

Personal que realizd el estudio

INDICACIONES ADICIONALES:

1.

2.

Explotacion de Canteras y Operaciones Hidrocarburiferas.-

En los casos especificos de las actividades mineras y operaciones hidrocarburiferas, los
estudios ambientales deberan considerar los requerimientos estipulados en el
Reglamento Ambiental para Actividades Mineras y en el Reglamento Ambiental de las
Operaciones Hidrocarburiferas, publicados en los Registros Oficiales No. 151, del 12 de
septiembre de 1997 y No. 265 del 13 de febrero del 2001, respectivamente. Asi como,
las demas leyes y reglamentos que en materia ambiental estuvieren vigentes a la fecha

de la elaboracion del estudio.

Productos Quimicos Peligrosos.-

Adicionalmente, las industrias u otras actividades que manejen sustancias o productos

quimicos peligrosos, deberan incluir en el numeral 13 (Anexos) informaciéon detallada que
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describa los riesgos con relacidn a dichas sustancias o productos, lo que comprendera:
Identificacion y Descripciéon de los Riesgos asociados al manejo, almacenamiento y
transporte de sustancias o productos quimicos peligrosos. Copia de las Autorizaciones y
licencias para: utilizacién de sustancias o productos quimicos peligrosos, transporte de
todas las sustancias o productos quimicos peligrosos y disposicidon final de los desechos.
Identificacidon del Cumplimiento de todas las exigencias legales y reglamentarias vigentes,
en relacion al manejo, almacenamiento y transporte de sustancias o productos quimicos
peligrosos. Certificado de inspeccidn del estado de los vehiculos utilizados para el
transporte de sustancias o productos quimicos peligrosos. Listado de las Normas de
seguridad e higiene aplicadas. Hojas de seguridad de las sustancias o productos quimicos
peligrosos utilizados. Verificacién del cumplimiento de las Normas Técnicas NTE-INEN
2266:2000, de Transporte y Almacenamiento, NTE-INEN 2288:2000, de Etiquetado de
Precaucion. Listado del personal responsable (nombre completo, profesion,
responsabilidades especificas) de aplicar las medidas de prevencion de riesgos, control y

mitigacién de contingencias.

Frecuencia: Luego de entrar en operacién trascurrido el primer afo, luego cada dos afos.

4.2.3. Administracion de Planes de Manejo Ambiental

El Plan de Manejo Ambiental es un documento que producto de un Estudio Ambiental 6 una
Auditoria Ambiental establece de manera detallada las acciones de las medidas tomadas para
prevencion, correccién, contingencia y seguimiento de los impactos ambientales que pueden

generar en un proyecto en ejecucion o actividad productiva.

Si existen razones técnicas, la entidad de control puede solicitar un alcance, modificacion o

actualizacién del Plan de Manejo Ambiental.

Frecuencia: Cada EslA y AAC proyecta un Plan de Manejo Ambiental.

El Texto Unificado de Legislacion Ambiental Secundaria del Ministerio del Ambiente — TULSMA
(DE-3516. RO-E2:31-mar-2003), en el Art. 59 del Libro V Control de la Contaminacion, establece
que “El Plan de Manejo Ambiental incluird entre otros un programa de monitoreo y
seguimiento que ejecutard el regulado, el programa establecerd los aspectos ambientales,

impactos y pardmetros de la organizacion, a ser monitoreados, las periodicidad de estos
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monitoreos, la frecuencia con que debe reportarse los resultados a la entidad ambiental de
control. El plan de manejo ambiental y su actualizaciones aprobadas tendrd el mismo efecto
legal para la actividad que las norma técnicas dictadas bajo el amparo del presente Libro VI de

la calidad ambiental”.

4.3 Analisis de la competencia y su proyeccion futura
Para analizar a la competencia se realizé la identificacion de empresas que ofrecen servicios de

consultoria que:

a) Estan formalmente constituidas como personas juridicas.
b) Prestan servicios al mismo grupo objetivo del presente estudio, es decir a la industria

manufacturera o de la construccidn.
La Tabla 6 muestra un detalle de las empresas consultoras ambientales en el cantén Guayaquil
e indica el afio en que las mismas has reportado sus estados financieros a la Superintendencia

de Compaiiias.

Tabla 6. Empresas que prestan servicios ambientales en el canton de Guayaquil

Consultores ambientales 2008 | 2007 | 2006 | 2005 | 2004 | 2003
BIOAMBIENTAL S.A. v v
CONSULSUA C. LTDA. CONSULTORIA SUAREZ v v v
CONSULTORA AMBIENTAL ECOSAMBITO C. LTDA. v v v v v v
EKOPRAXIS CIA. LTDA. v v v
ELECTCLIVEN S.A. v v v
FISATTI S.A. v v v v
PSI PRODUCTOS Y SERVICIOS INDUSTRIALES CIA LTDA. v v v v v
EFFICACITAS v v v v v v

Fuente: Informacion de la Cdmara de Comercio de Guayaquil, Guia Telefénica 2009, Portal de Superintendencia de Compaiiias y
Portal de SRI.

En la Tabla 7 se presenta un resumen de los lugares donde se encuentran publicados los

servicios de las empresas de la Tabla 6.
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Tabla 7. Descripcidn del servicio e identificacion de Web de las empresas que prestan servicios

ambientales en el cantén de Guayaquil
. Tiene sitio | Publicacion en la Reg’lstro en . -
Consultores ambientales , L, . la CaAmara de Tipo de servicio
Web Guia Telefonica R
Comercio

BIOAMBIENTAL S.A. No No Si Servicios y trabajos de control y
remediacion ambiental

CONSULSUA C. LTDA. Si No Si Asesoria y consultoria en la aplicacién

CONSULTORIA SUAREZ de proyectos ambientales

CONSULTORA AMBIENTAL Si No Si Consultorias y asesorias ambientales

ECOSAMBITO C. LTDA.

EKOPRAXIS CIA. LTDA. Si No Si Asesoria en gestion ambiental,
seguridad industrial y sistemas de
calidad

ELECTCLIVEN S.A. No No Si Servicios de estudios ambientales

FISATTI S.A. No No Si Servicios de gestién ambiental

PSI PRODUCTOS Y Si Si Si Auditores ambientales y laboratorio

SERVICIOS INDUSTRIALES ambiental

CIA LTDA.

EFFICACITAS Si Si Si Planificar, elaborar o evaluar
proyectos de desarrollo, en sus niveles
de pre factibilidad, factibilidad, disefio

a) Ninguno de los sitios Web de las empresas consultoras de la Tabla 6 tienen como

target principal a las empresas PYMES manufactureras, ni habla de sus necesidades y

ofrecerles un servicio diferenciado.

b) Algunas de las compaiiias de la Tabla 6 prestan servicios tanto de consultoria como de

laboratorio, esta situacidn, a nuestro criterio, le resta imparcialidad y objetividad al

servicio ambiental por intereses de criterio.

4.4. Analisis de la demanda (proyecciones para el horizonte del proyecto)

El servicio ambiental representa un potencial mercado ya que la ley determina que toda

actividad productiva, de servicio y nuevos proyectos deben tener la licencia ambiental para su

iniciacién y funcionamiento.

Para el andlisis de la demanda se realizé una encuesta, el calculo de la muestra se obtuvo de la

siguiente formula finita:

Donde:

ZZ. N.p.q

E2 . (N-1)+Z2.p. q

(Ecuacion 1)
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es el tamafio de la muestra;

es el nivel de confianza; distribucion normal de nivel de confianza

es la variabilidad positiva; probabilidad de aceptacion rechazo

es la variabilidad negativa; es la diferencia de la probabilidad de aceptacion
es el tamafio de la poblacion;

es la precision o el error.

m=9 T N3

La aplicacién de la ecuacidn 1 para nuestro estudio es la siguiente:

Tamaiio de la muestra:
Cuantificacién de las empresas manufactureras y de la construccidon que estan registradas en la

Superintendencia de Compaiiias - Guayaquil y que constan como legalmente activas.

Industria de la manufactura 1597
Industria de la construccion 1272
Total 2869
Menos:

El 8% corresponde a compaiiias que tienen mas de 100 empleados. (-353,28)
Total 2.638

Aplicando los valores tenemos:

n tamafo de la muestra = X

Z es el nivel de confianza; = 95% 1,96
p Probabilidad de aceptacion rechazo 0,70
g Es ladiferencia de la probabilidad de Aceptacion 0,30
N es el tamafio de la poblacion; 2638
E es la precision o el error. 0,05

1,962 x 2638 x 70 x 30

"= 0,052 .(2638—1) + 1,962. 70. 30

El tamafio de la muestra para la encuesta del estudio de mercado es 287.

ENCUESTA

Con el valor resultante de la formula finita se procedié a preparar una encuesta, que se realizé
teleféonicamente a las empresas manufactureras y de la construccién. Las preguntas fueron
formuladas preferentemente al duefio o su asistente y en otros casos quienes respondieron

fueron el responsable del darea de compras o los jefes o ingenieros de la planta.
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Los resultados de la encuesta se indican a continuacion.

Pregunta 1.- ¢ Cuantos trabajadores tiene su empresa?

Objetivo de la pregunta: obtener un criterio para clasificar a las empresas por su tamanio.

Tabla 8. Resultados de la pregunta 1. ¢ Cuantos trabajadores tiene su empresa?

::::IZ ra:::: Cantidad de empresas Empresas entrevistadas
8a29 142 Pequefia 215
30a49 73 Mediana 42
50a 100 42 Grande 21
+ 100 21 TOTAL 278

Figura 5. Interpretacién de los resultados de la pregunta 1. ¢ Cuantos trabajadores tiene su empresa?

TAMANO DE EMPRESA

Grande
8%

Mediana
15%

Pequefia
7%

Tabla 9. Clasificacidn de las empresas para nuestro estudio

Categorizacion Escala
Pequefia empresa Hasta 50 trabajadores
Mediana empresa De 50 a 100
Gran empresa Mas de 100

Pregunta 2.- ¢Su empresa ha requerido o estd ejecutando trabajos ambientales?

Objetivo de la pregunta: la presenta se plantea para medir la cantidad de industrias de

manufactura y de la construccién que han efectuado trabajos ambientales.
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Tabla 11. Resultados de la pregunta 2. éSu empresa ha requerido o estd ejecutando trabajos
ambientales?
Numero de empresas con
gestion ambiental

Si 152
No 126
TOTAL 278

Figura 6. Resultados en porcentajes de la pregunta 2. ¢Su empresa ha requerido de trabajos
ambientales?

EMPRESAS CON GESTION AMBIENTAL

Tenemos que un 45% de empresas PYMES no han realizado trabajos ambientales.

Pregunta 3.- ¢lLe interesaria una alternativa profesional, confiable y seria con precios

convenientes en consultoria ambiental?

Objetivo de la pregunta: el propdsito de esta pregunta es medir la demanda insatisfecha de las

empresas con sus actuales proveedores de servicios ambientales.

Tabla 10. Resultados de la pregunta 3. éLe interesaria una alternativa profesional, confiable, seria y con
precios convenientes en consultoria ambiental?

Interesados en otras
alternativas
Si 106
No 41
No sabe 5
TOTAL 278
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Figura 7. Resultados de la pregunta 3. éLe interesaria una alternativa profesional, confiable, seria y con
precios convenientes en consultoria ambiental?

¢LEINTERESA OTRA ALTERNATIVA?

HSi HNo M Nosabe

No sabe
3%
No
27%
Si
70%

Alrededor del 70% de los encuestados indican que estarian dispuestos a cambiar su proveedor

actual de servicios ambientales, lo que muestra altas posibilidades de mejorar las ofertas de

servicios existentes.

Las estrategias entonces apuntaran a ofrecer un servicio de atencidon al cliente mas

personalizado y una escala de precios razonablemente econdmicos superando el nivel de

servicio de la competencia.

Pregunta 4.- ¢Qué fuente utiliza para ubicar consultores ambientales?

Objetivo de la pregunta: Saber los medios a los cuales los potenciales clientes acceden para

buscar un servicio.

Tabla 12. Resultados de la pregunta 4. ¢Qué fuente utiliza para ubicar consultores ambientales?

Fuentes de consulta Resultado de la encuesta
Referencia con conocidos 164
Guia Telefénica 48
Internet 45
No sabe 21
Total respuestas 278
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Figura 8. Resultados graficos de la pregunta 4. ¢ Qué fuente utiliza para ubicar consultores ambientales?

FUENTES DE UBICACION DE
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ESTIMACION DE LA DEMANDA

En la Tabla 13 se presenta los parametros considerados para estimar la demanda del servicio.

Tabla 13. Estimacion de la demanda

En el numeral 4.1.2. Identificacién de Clientes se determind que existen 2867 empresas
manufactureras y de la construccidon que constan como activas y que han presentado balances

al 2008 en la Superintendencia de Compaifiias - Guayaquil.

Este proyecto de tesis ha considerado excluir a las empresas grandes y concentrarnos en las

PYMES. Con la pregunta 1 de la encuesta realizada, se logré estimar que el 8% de las empresas

E i Total
mpresas msdlanas y 55% ya utiliza | 70% del 55% cambiaria 45% no tienen Estudios Ot? de
pequeiias . R A posibles
asesoria otra alternativa Ambientales X
(-8% grandes) clientes
2.638 1.451 1.015 1.187 2.202
. o Demanda insatisfecha a | Empresas que aun no han
Medianas y pequeiias .
captar contratado servicio
5% 2,00%
51 24
Auditorias Ambientales Auditorias Ambientales
de Cumplimiento Iniciales

encuestadas tienen mas de 100 empleados, es decir de 2867 industrias manufactureras, de la

construccion y PYMES restamos 267 empresas que corresponden al 8% que es el porcentaje de

empresas grandes. Dando como resultado 2638 empresas PYMES.
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Los resultados de la pregunta 2 de la encuesta indican que el 55% de industrias y empresas de
la construccidn, es decir 1451 empresas de un total de 2638 ya han efectuado trabajos

ambientales.

Los resultados de la pregunta 3 muestran que el 70% de las empresas que han realizado
trabajos ambientales estarian dispuestos a cambiarse por otra alternativa de servicios. Es decir
1015 empresas de un total de 1451 es la demanda insatisfecha para el servicio que ofrecemos.
Si proyectamos captar el 5% de estas empresas tendremos un total de 51 empresas a ser

consideradas como potenciales clientes.

De igual manera con la pregunta 2 también se logré determinar que 1187 industrias y
empresas de la construccién de un total de 2638, es decir el 45% no tienen trabajos
ambientales. Si proyectamos captar el 2% tendremos 24 empresas adicionales a nuestra

demanda objetivo.

4.5. Analisis de precios y su proyeccion para el calculo de los ingresos del proyecto

De acuerdo a pruebas pilotos de trabajos ambientales y a ofertas colocadas en el portal del
Sistema Nacional de Compras Publicas, se ha logrado determinar los siguientes rangos de
precios y la cantidad de horas que los proyectos requieren. Los precios fluctian entre otros
factores de acuerdo a la complejidad del estudio a realizar, dimensién del proyecto, actividad
de la empresa, etc. En la Tabla 14 se presentan los rangos de precios de estudios de

ambientales en el mercado y estimacién de tiempos requeridos.

Tabla 14. Precios de estudios de ambientales en el mercado y estimacién de tiempos requeridos.

Precios del mercado/tiempo
Pequeiia empresa Mediana empresa
Tipo de estudio .
Valores, $ Hora.s Valores, $ Hora.s Dl.as.
requeridas requeridas Especialista
Estudio de Impacto 2000,0 200 horas 4000,0 (240 horas) 8 dias
Ambiental 4000,0 (25 dias habiles) 10000,0 35 dias especialista
Auditoria Ambiental 2000,0 200 horas 4000,0 240 horas 8 dias
Inicial 4000,0 (25 dias habiles) 10000,0 35 dias especialista
Auditoria Ambiental 2000,0 180 horas 3000,0 (200 horas) 25 5 dias
de Cumplimiento 3000,0 (23 dias habiles) 5000,0 dias especialista
Capacitaciones /| ¢ 150 9 1hora 25,0 - 100,0 1 hora
Asesorias
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4.6. Analisis de promocion y publicidad

PUBLICIDAD.
a) Através de las paginas amarillas de las guias telefdnicas.
b) Por medio de un portal en el internet.
c) Tripticos, tarjetas
d) Pequefio adorno de escritorio que contenga informacién relacionada al servicio y
datos de la empresa.
e) Presentaciones gratuitas que permitan concienciar sobre los beneficios que se obtiene

con la aplicacién de un sistema de gestion ambiental.

4.7. Estrategias de mercado

De acuerdo a entrevista telefénica se ha determinado que existe un elevado porcentaje de

mercado insatisfecho, que esperan un mejor servicio y mejores de precios.

La estrategia por lo tanto consistird en brindar un producto claramente direccionado a la

PYMES con precio conveniente, un trato diferenciador.

El valor agregado consistira en:

e)

Un trato amable y de orientacién de servicio al cliente, para esto es necesario
capacitar a los empleados para que el usuario se sienta con trato diferenciador, tanto
durante la prestacién del servicio como en el momento de la oferta del servicio.
El precio sera razonable sin que sea excesivamente barato manteniendo un equilibrio
con los costos operativos.
Hablar en el idioma de las PYMES haciendo ver que entendemos sus necesidades y que
sabemos de sus dificultades, sera mas facil tratar con una empresa que conoce a las
PYMES.
Crea una imagen de buena reputacion e imagen ante los clientes actuales vy
potenciales.
o Mediante participacion de charlas.
o Reportajes en la prensa, invitdndola para hacer conocer logros obtenidos,
problemas que pudieron existir y que se solucionaron, etc. Esto resulta una
forma econdmica de promocionarse y hacerse conocer.

Ganarse la confianza de los cliente para mantener una relacién de largo plazo
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4.8. Plan de mercadeo
El plan de mercadeo para poner en marcha las estrategias de mercado contiene las siguientes

actividades:

a) Dar a conocer el producto mediante:

v" Presentacion a los socios de agremiaciones tales como Camara de la Pequefia
Industria, CAmara de Industrias, Cdmara de la Construccioén, etc.

v" Publicidad por Internet, contratacién de un proveedor de internet en un portal
gue transmita claramente nuestro deseo de atender al sector de las PYMES.

v" Contratacion de publicidad en la guia telefénica.

v" Ofrecer los servicios brindando una primera charla gratuita que trasmita los
beneficios que pueden obtener al realizar una gestién ambiental y que a su vez

trasmita a sus clientes parte de valor de sus productos.

b) Busqueda de nuevos cliente. Al término de un trabajo y al cierre de cada venta:
v" Dejar a los clientes tripticos, tarjetas o algin pequefio adorno de escritorio que
contenga informacién relacionada al servicio y datos de la empresa.
v Solicitar al cliente nos referencie hacia personas conocidas que requieran

servicios ambientales.

c) Ofrecer reportajes sobre los logros alcanzados con determinado sector para el bien del

medio ambiente.

d) Establecer de un presupuesto que se destinard para publicidad en las revistas o
publicaciones que realizan las cdmaras del ramo, publicacion por internet, publicacién

en la guia telefdnica, etc.

4.9. Planificacion de ventas
Asignar un presupuesto anual para capacitacién al personal sobre el trato al cliente, folletos,

tarjetas de presentacion, pequefos obsequios en la culminacién de los trabajos.
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5. TAMANOS/DIMENSIONES DEL PROYECTO

5.1 Capacidad de produccidon en base a la demanda del mercado

La demanda de servicios ambientales de acuerdo a la investigacién presenta los resultados

cuantitativos indicados en la Tabla 15.

Tabla 15. Porcentaje de capcidn de la demanda que se espera realizar de acuerdo al tamafio del

proyecto.
70% del 55% Cambiaria otra alternativa 45% No tiene Estudio Ambiental
1.015 1.187
Demanda insatisfecha a captar Empresas que aun no han contratado servicio
4,00% 1,00%
41 12
Auditorias Ambientales de Cumplimiento Auditorias Ambientales Iniciales

Tenemos un total de posibles clientes:

TOTAL DE POSIBLES CLIENTES

2.202

En la Figura 9 se presenta la localizacion y distribucidon geografica de la demanda.

Figura 9. Mapa politico de la Provincia del Guayas
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En la Tabla 16 se presenta un inventario de las industrias distribuidas por cantones

proporcionado por el Consejo Provincial del Guayas al 2008.

Tabla 16. Localizacion de industrias en la Provincia del Guayas

Cantones de la Provincia del Guayas Industrias

Guayaquil 1122
Duran 112

[y
(€]

Milagro

[y
o

Yaguachi

Samboronddén

Balao

Naranjal
Nobol
Playas

Alfredo Baquerizo Moreno (Jujan)

Cnel. Marcelino Mariduefia

Daule

Balzar

Naranjito

Palestina

Santa Lucia

Colimes

El Empalme
El Triunfo

Gral. Antonio Elizalde (Bucay)

Isidro Ayora

Lomas de Sargentillo
Pedro Carbo

O|0O|0CO|0O|CO|OC|O|C|(FRP|FP|IFRP[I[PIN|ININWIWIW| WwW|s

Simén Bolivar
Urbina Jado

o

TOTAL 1285

Fuente: Consejo Provincial del Guayas

5.2. Tecnologia empleada en el proceso productivo
La tecnologia es una poderosa herramienta que servird para efectuar la produccién del
servicio, los siguientes seran los recursos tecnolégicos a emplearse para proporcionar el

servicio de manera oportuna y profesional:

a) Establecimiento de un esquema de procesos que permitan racionalizar el tiempo y los

recursos de las diferentes actividades. Se aplica el concepto de entradas, salidas,

controles Yy recursos.
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c)

d)

g)

Definicion de politicas y procedimientos que permitan realizar las tareas
organizadamente considerando los criterios de eficiencia y eficacia.

Cada producto deberd tener claramente definido cual es procedimiento a seguir, las
etapas a cumplir y el tiempo asignado a cada una, el personal responsable deberd
tener claro cdmo operar en la ejecucion de cada proyecto.

Establecer un sistema documental de control que contemple formatos aprobados para
cada etapa de proceso de produccion, ejemplos de ello son: listas de chequeo (check
list) de tareas, documentos requeridos para cumplir cada etapa, etc.

Utilizar herramientas informaticas tipo freeware de aplicacién bajo plataformas de
sistemas de operativos de libre acceso tipo Linux.

Utilizar un sistema contable para el manejo eficiente de los registros contables y de la
informacidn financiera.

Fuentes de Informacién sobre escenarios bidticos y abidticos.

5.3. Disponibilidad de recursos

El principal recurso utilizado para la elaboracidn del servicio es el talento humano. La

incorporacidn de profesionales con experiencia serd un tema gran valor dentro de la

organizacion.

La empresa deberd contar con personal de planta con el siguiente perfil profesional:

a)
b)

c)

Ingenieros ambientales.
Ingenieros civiles con especializacion ambiental.

Ingenieros quimicos con especializacion ambiental.

Para proyectos de mayor escala en los que se requiera especializaciones sobre temas

especificos se requerird contratacion eventual de profesionales especializados con los

siguientes perfiles:

Ingenieros gedlogos.
Bidlogos.

Ingenieros hidrélogos.
Socidlogos.

Arquedlogos, etc.
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5.4. Parametros del programa de produccion y equipos basico

Los pardmetros de medicion en la produccidn de servicios de gestion ambientas seran:

a) Cartas Gantt, metodologias PERT o de la ruta critica, etc.

b) Cada analistas podra tener asignado hasta dos proyectos en ejecucion.

Los equipos que se utilizan en la produccidon estardn amparados por un programa de

mantenimiento preventivo y correctivo, ademas la informacion de los proyectos serd

respaldada digitalmente.
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6. ANALISIS INSTITUCIONAL Y ORGANIZACIONAL

6.1. Tipo de organizacion que tendra el proyecto

La organizacion en operacién sera una sociedad juridica de Responsabilidad Limitada.

6.2. Estructura de la organizacion en la fase de ejecucion del proyecto y en la fase de
operacion

6.2.1. Estructura en la fase de ejecucion del proyecto

En la Figura 10 se presenta la estructura en la fase de ejecucién del proyecto donde se
presentan los siguientes actores: el apadrinador del proyecto (sponsor), el lider del proyecto y

los asesores.

Figura 10. Estructura en la fase de ejecucién del proyecto

Apadrinador del
Proyecto

[

Lider del Proyecto ! Asesor (s)
[
|

6.2.2 Estructura de la organizacion en la fase de operacion
En la Figura 11 se presenta la estructura en la fase de operacidon donde se presentan los
siguientes actores: el Consultor Director, el Vendedor, el Asistente administrativo y los

Consultores de planta.

Figura 11. Estructura de la organizacion en la fase de operacion
Consultor
Director

Asistente

Vendedor Administrativo

I ]

Consultor Consultor Consultor Consultor
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6.3. Perfiles del personal en la fase de ejecucion del proyecto
Lider del proyecto
e Profesional de Ingenieria Comercial con conocimientos contables y tributarios.
e Con post-grado en Direccidn y Control de Proyectos.
e Experiencia minima de 2 afios en participacion de proyecto de calidad, mejora

continua o afines.

Apadrinador y Asesor del Proyecto
e Profesional de cuarto nivel.
e Ingeniero Quimico con experiencia en procesos de manufactura.
e Estudios de cuarto nivel en areas de gestion ambiental, ingenieria ambiental o
administracién ambiental.
e Experiencia en proyectos de calidad y estudios ambientales.

e Dominio y conocimiento en la parte legal ambiental.

6.4. Perfiles del personal en la fase de operacion del proyecto y costos
Perfil para el Consultor Director:
e Profesional de cuarto nivel en el drea ambiental, con experiencia en proyectos de
consultoria ambiental y de calidad.
e Dominio y conocimiento en la parte legal ambiental.
e Sera responsable de cumplir con los objetivos de la empresa consultora en cuanto al

cumplimiento de metas de ventas y de servicio al cliente.

Perfil para Consultores:
e Profesional de tercer nivel en ingenieria ambiental, con minimo 2 afios de experiencia
en trabajos ambientales.
e De preferencia, haber realizado cursos de calidad total, de auditoria de procesos y /o
gestién ambiental.
e Sera responsable de la ejecucién de los proyectos de servicios ambiental a las

empresas.
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Perfil para Vendedor:
e Profesional de tercer nivel, con experiencia en ventas de minimo 2 afos en el area de
venta de servicios, con conocimientos en las aéreas de procesos industriales y gestion

ambiental.
e Excelentes relaciones interpersonales y comerciales.

e Movilizacién propia.

Perfil para Asistente:
e C.P.A o afines.
e Experiencia minimo de 2 afios en registros contables, presentacion de balances.
e Responsable de los registros contables, preparacion de balances, registros de néminas,

etc.
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7. PROGRAMA DE EJECUCION DEL PROYECTO

7.1. Tiempo total de ejecucion

Fecha de inicio: 1 de julio del 2009

Fecha de Término: 28 de diciembre del 2010

7.2. Periodo de inicio de cada etapa o componente

1. Identificacién y Planificacion del Proyecto — 1 de julio 2009 a 1 de Julio 2009

1. Andlisis de mercado.

2. Analisis técnico e institucional.

3. Analisis econémico y financiero.

4. Analisis socio-econémico.

5. Analisis ambiental.

6. Analisis y evaluacion de riesgos.

2.- Etapa de Ejecucidn del Proyecto — 1 de julio 2010 al 28 Diciembre 2010

1.

2
3
4
5
6.
7
8
9

Constitucion Legal de la compaiiia

. Oficina: Busqueda , Adecuacién
. Contratacidon de Servicios Basicos: luz, agua, teléfono e internet

. Permisos de Funcionamiento

Gestiones para el financiamiento

Equipamiento de Oficina

. Compra de Suministros
. Seleccién y reclutamiento del personal

. Inauguracién

10.Ejecucion del plan de mercadeo

11.Produccidn de Servicios en Periodos de Pruebas

12.Produccion de Servicios para cumplir objetivos
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7.3. Fechas del periodo de pruebas e inicio de la produccién

Un mes

7.4 Cronograma de actividades para el periodo de ejecucion del proyecto

En la Tabla 17 se presenta el cronograma de actividades para el inicio de

proyecto.

Tabla 17. Cronograma de actividades para el inicio del proyecto

ejecuciéon del

Inicio Fin
Constitucion de la compaiiia 8d 01/07/2010 9:00 | 08/07/2010 19:00
Reunir documentacién requerida 8d 25/03/2010 9:00 | 07/07/2010 19:00
SRI 7d 01/07/2010 9:00 | 01/07/2010 19:00
Preparacidn de documentacion requerida 2d 01/07/2010 9:00 | 26/03/2010 19:00
Registros en el SRI 1d 01/07/2010 9:00 | 01/07/2010 19:00
Camara de Comercio 5d 01/07/2010 9:00 | 07/07/2010 19:00
Preparacidon de documentacion requerida 2d 01/07/2010 9:00 | 02/07/2010 19:00
Registro en la Camara de Comercio 3d 05/07/2010 9:00 | 07/07/2010 19:00
Escritura de constitucion de la compaiiia 6d 01/07/2010 9:00 | 08/07/2010 19:00
Respaldo y archivo de documentos 1d 08/07/2010 9:00 | 08/07/2010 19:00
Oficina: Busqueda, Instalacién Adecuacién 15d 01/07/20109:00 | 21/07/2010 19:00
Busqueda y seleccion de oficina 7d 01/07/2010 9:00 | 09/07/2010 19:00
Contratacion y arrendamiento 2d 12/07/2010 9:00 | 13/07/2010 19:00
Disefio de oficina, planear ubicacion 2d 14/07/2010 9:00 | 15/07/2010 19:00
Limpieza, pintura 4d 16/07/2010 9:00 | 21/07/2010 19:00
Contratacion de servicios basicos: 8d 01/07/20109:00 | 12/07/2010 19:00
Gestiones para la instalacion de medidor de agua 2d 01/07/2010 9:00 | 02/07/2010 19:00
Gestiones para la instalacion de medidor de teléfono 2d 05/07/2010 9:00 | 06/07/2010 19:00
Gestiones para la instalacién de medidor de luz 2d 07/07/2010 9:00 | 08/07/2010 19:00
Gestiones para la instalacién de internet 2d 09/07/20109:00 | 12/07/2010 19:00
Permisos de Funcionamiento 8d 01/07/20109:00 | 12/07/2010 19:00
Cuerpo de Bomberos 4d 01/07/2010 9:00 | 06/07/2010 19:00
Municipio 4d 07/07/2010 9:00 | 12/07/2010 19:00
Gestiones para el financiamiento 6d 01/07/2010 9:00 | 08/07/2010 19:00
Reunir requisitos para el financiamiento 3d 01/07/2010 9:00 | 05/07/2010 19:00
Presentar la cotizacion 2d 06/07/2010 9:00 | 07/07/2010 19:00
Recibir el desembolso del crédito 1d 08/07/2010 9:00 | 08/07/2010 19:00
Equipamiento de oficina 8d 09/07/2010 9:00 | 20/07/2010 19:00
Cotizacion de Muebles y Equipos 3d 09/07/2010 9:00 | 13/07/2010 19:00
Compra de los muebles y equipos de oficina 1d 15/07/20109:00 | 15/07/2010 19:00
Traslado y ubicacién de muebles 1d 16/07/2010 9:00 | 16/07/2010 19:00
Traslado e Instalacion de equipos de oficinas oficina 2d 19/07/2010 9:00 | 20/07/2010 19:00
Seleccién del software para el registro contable y de némina 3d 01/07/2010 9:00 | 05/07/2010 19:00
Suministros de Oficina 4d 01/07/2010 9:00 | 06/07/2010 19:00
Compra de suministros 2d 01/07/2010 9:00 | 02/07/2010 19:00
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Registro de los suministros 1d 05/07/2010 9:00 | 05/07/2010 19:00
Adecuacion 1d 06/07/2010 9:00 | 06/07/2010 19:00
Seleccidn y reclutamiento del personal 24d 19/07/2010 9:00 | 19/08/2010 19:00
Anuncios 2d 19/07/20109:00 | 20/07/2010 19:00
Entrevista 7d 21/07/2010 9:00 | 29/07/2010 19:00
Andlisis de curriculos y archivos de documentos 7d 30/07/2010 9:00 | 09/08/2010 19:00
Seleccidén 3d 10/08/20109:00 | 12/08/2010 19:00
Capacitacion a empleados 6d 12/08/2010 9:00 | 19/08/2010 19:00
Preparacion del Material para capacitacion 4d 12/08/2010 9:00 | 17/08/2010 19:00
Capacitacion al nuevo personal 2d 18/08/2010 9:00 | 19/08/2010 19:00
Inauguracion 1d 23/08/2010 9:00 | 23/08/2010 19:00
Ejecucion del plan de mercadeo 22d 19/07/2010 9:00 | 17/08/2010 19:00
Contratacion de los medios de Publicidad: Internet, Guia

Telefdnica 2d 19/07/2010 9:00 | 20/07/2010 19:00
Elaboracion de Presentaciones para los futuros clientes 2d 21/07/20109:00 | 22/07/2010 19:00
Contactos y presentaciones a las Asociaciones y Cdmaras 2d 23/07/2010 9:00 | 26/07/2010 19:00
Planificacion de busqueda de clientes 5d 27/07/2010 9:00 | 02/08/2010 19:00
Ubicacién de clientes 3d 04/08/2010 9:00 | 06/08/2010 19:00
Articulos y presentaciones para la prensa 5d 09/08/20109:00 | 13/08/2010 19:00
Elaboracion de tripticos, tarjetas, adornos promocionales 2d 16/08/2010 9:00 | 17/08/2010 19:00
Produccién de Servicios en Periodos de Pruebas 30d 23/08/20109:00 | 01/10/2010 19:00
Elaboracion de cronogramas estandares para proyectos 5d 23/08/2010 9:00 | 27/08/2010 19:00
Ejecucion de ventas de Servicios 15d 30/08/2010 9:00 | 17/09/2010 19:00
Elaboracion de politicas y procedimientos internos 15d 20/09/2010 9:00 | 06/10/2010 19:00
Produccion de Servicios con objetivos de Ventas 4d 11/10/2010 9:00 | 14/10/2010 19:00
Revision y control de los logros obtenidos 2d 11/10/20109:00 | 12/10/2010 19:00
Determinacién de ajustes para el siguiente periodo 2d 13/10/2010 9:00 | 14/10/2010 19:00

38




8. PRESUPUESTO

8.1. Tecnologia y equipos

En la Tabla 18 se detallan el hardware a ser utilizado en el proyecto.

Tabla 18. Computadoras

Cantidad Muebles y enseres Valor Total
1 Laptop 800,00 800,00
7 Computadoras 740,00 | 5.180,00
TOTAL 5.980.00

8.2. Estructura y obras civiles

En la Tabla 19 se presentan los costos de arriendo de oficina y la inversidon por garantia. En la

Tabla 20 se presentan los costos por adecuaciones para la oficina de 80 metros cuadrados.

Tabla 19. Costos de arriendo de oficina y garantia

Costo arriendo Mensual Ao 0 Anual
Depdsito en garantia 500,00
Arriendo 350,00 4200,00
TOTAL ANUAL 500,00 | 4200,00

Tabla 20. Costos por adecuaciones e instalaciones

Adecuaciones e instalaciones Ano 0
Adecuaciones, pintura 500
Instalacién Internet 150

TOTAL ADECUACIONES E INSTALACIONES 650

8.3. Muebles, y enseres y equipos de oficina

En la tabla 21 se indican los costos relacionados al mobiliario y equipamiento de la oficina.
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Tabla 21. Mueble, enseres y equipos de oficina

Cantidades Muebles y enseres Valor TOTAL

1 Escritorio Principal 200,00 200,00
6 Escritorios mediano 150,00 900,00
1 Archivador 3 gavetas 150,00 150,00
1 Telefax 250,00 250,00
1 Librero de 5 repisas 200,00 200,00
1 Aire acondicionado 9.000 BTU 932,64 932,64
6 Sillas para Asistente 50,00 300,00
1 Sillas para Jefe 80,00 80,00
8 Anaqueles 85,00 680,00

TOTAL 3.692,64

8.4. Capital de trabajo

Para poder programar las operaciones del primer afio se ha estimado una proyeccion de los

ingresos y egresos de los activos corrientes que se esperan obtener. EIl método que hemos

utilizado para determinar el capital de trabajo es el “Método del Déficit Acumulado Mdximo”,

para el calculo utilizaremos los ingresos proyectados menos los egresos proyectados, como

resultado obtenemos un saldo el mismo que se acumula para determinar la cantidad de déficit

maxima. En la Tabla 22 se presenta el calculo de capital de trabajo para el primer afio, indica

que el segundo mes se producira el maximo déficit de lo que serd nuestro capital de trabajo

requerido para operar.

Tabla 22. Calculo del capital de trabajo para el primer aio

mes 1 mes 2 mes 3 mes 4 mes 5 mes 6 mes 7 mes 8 mes 9 mes 10 mes 11 mes 12
Ingreso 0,00 | 4000,00 | 10565,11 | 10565,00 | 10565,11 | 10565,11 | 10565,11 | 10565,11 | 10565,11 | 10565,11 | 10565,11 | 10565,11
Egreso 4000,00 | 8603,98 | 8063,48 | 8063,48 | 8063,48 | 8063,48 | 8063,48 | 8063,48 | 8063,48 | 8063,48 | 8063,48 | 8063,48
Saldo 4000,00 | 4603,98 | 2501,63| 2501,52 | 2501,63 | 2501,63 | 2501,63| 2501,63 | 2501,63 | 2501,63| 2501,63 | 2501,63
Acumulado | 4000,00 | 8603,98 | 6102,35| 3600,83| 1099,19 | 1402,44 | 3904,07 | 6405,71 | 8907,34 | 11408,97 | 13910,60 | 16412,24

8.5. Activos intangibles

En la Tabla 23 se presenta un detalle de los gastos administrativos intangibles para el proyecto.

Tabla 23. Gastos administrativos intangibles

Administrativos intangibles Ao 0
Gastos de constitucion y legales 400,00
Capacitacion 2.000,00
Software para contabilidad y nomina 1.500,00
Publicidad 3.000,00
Iniciacidn y puesta en marcha 500,00
TOTAL 7.400,00
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9. COSTOS DE OPERACION

9.1. Analisis y calculo de costos de produccion

En las Tabla 24 y 25 se presentan los costos de la mano de obra de los profesionales que

participaran en la elaboracién de estudios ambientales.

Tabla 24. Costo de mano de obra del equipo de planta de la oficina de consultoria

Provisiones mensuales de beneficios sociales
sueldo Total anual
Sueldo Décimo | Décimo Vacaciones Fondo de | Seguro Be:Z:iaclios anual Besnef:::ilosy
3ro. 4to. reserva social ueldos
anual
E?r':c‘t’:r‘_’r 1.200,00 | 100,00 | 20,00 50,00 100,00 | 117,00| 4.644,00 | 14.400,00 19.044,00
Consultor 600,00 50,00 20,00 25,00 50,00 58,50 2.442,00 7.200,00 9.642,00
Consultor 600,00 50,00 20,00 25,00 50,00 58,50 2.442,00 7.200,00 9.642,00
Consultor 600,00 50,00 20,00 25,00 50,00 58,50 2.442,00 7.200,00 9.642,00
Consultor 600,00 50,00 20,00 25,00 50,00 58,50 2.442,00 7.200,00 9.642,00
Tabla 25. Costo de mano de obra del recurso humano subcontratado
Personal externo contratado de acuerdo a necesidad: Gedlogos, Bidlogo, etc.
Provisiones mensuales de beneficios sociales
sueldo Total anual
Cargo Sueldo Decimo | Decimo . Fondo Seguro Tot.al. Anual Beneficios y Costo dia Costo hora
Vacaciones de X Beneficios Sueldos - -
3ro. 4to. social Especialista | Especialista
reserva anual
Especialista 600,00 50,00 18,17 25,00, 50,00 58,50, 2.420,00{ 7.200,00 9.620,00 26,36 3,29
4.000,00, 333,33 156,33 166,67| 333,33| 390,00, 16.556,00 48.000,00 9.620,00

9.2. Gastos generales de administracion, ventas y depreciacion

9.2.1. Gastos generales de administracion

En la Tabla 26 se presentan los gastos relacionados con los servicios bdsicos necesarios para el

funcionamiento de la oficina de consultoria.

Tabla 26. Gastos por servicios basicos

Concepto Mensual Anual
Luz 250,00 3.000,00
Agua 50,00 600,00
Teléfono 400,00 4.800,00
Internet 60,00 720,00
TOTAL 760,00 9.120,00
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En la Tabla 27 se presentan los gastos relacionados con el empleo de suministros de oficina

necesarios para el funcionamiento de la oficina de consultoria.

Tabla 27. Papeleria y utiles de oficina

Concepto Mensual Anual
Papeles 50,00 600,00
Capturo y tinta de recargo 65,00 780,00
Carpetas y Utiles de oficina 50,00 600,00
Varios: plumas, clic, resaltadores, etc. 30,00 360,00
Cartucho para fax 25,00 300,00
TOTAL 220,00 | 2.640,00

En la Tabla 28 se presentan los gastos relacionados con la movilizacion y viaticos del personal

de planta de la oficina de consultoria.

Tabla 28. Movilizacion y viaticos

Mensual Anual

Movilizacién vy viaticos 500,00 6.000,00

En la Tabla 29 se presentan las previsiones mensuales de los beneficios sociales para el cargo

Asistente de la oficina de consultoria.

Tabla 29. Provisiones mensuales de beneficios sociales del cargo Asistente

Provisiones mensuales de beneficios sociales
Cargo sueldo Total anual
Sueldo| pecimo | Decimo Vacaciones | Fondo de | Seguro Bez::;i:lios anua) | Beneficiosy
3ro. 4to. reserva | social sueldos
anual
Asistente | 400,00 33,33 18,17 16,67 33,33 39,00 1.686,00, 4.800,00 6.486,00

9.2.2. Gastos de ventas

En la Tabla 30 se presentan las previsiones mensuales de los beneficios sociales para el cargo

Vendedor de la oficina de consultoria.

Tabla 30. Provisiones mensuales de beneficios sociales del cargo Vendedor

Provisiones mensuales de beneficios sociales
sueldo Total anual
caree Sueldo Decimo | Decimo Vacaciones Fo;: ° Seguro Be-r:::i;::lios anual BenefleosY
3ro. 4to. social sueldos
reserva anual
Vendedor 300,00 25,00 20,00 12,50 25,00 29,25 1.341,00 | 3.600,00 4.941,00
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Dentro de los gastos variables de ventas hay que considerar también la liquidacion de

comisiones equivalentes al 5% de las ventas captadas.

En la Tabla 31 se presentan las previsiones de los gastos de publicidad de la oficina de

consultoria.

Tabla 31. Gastos de publicidad

Rubro Mensual | Anual
Guia telefénica 80,00 960,00
Publicidad en Internet 100,00 400,00
Tripticos, obsequios promocionales, tarjetas 2.000,00

TOTAL 3.360,00

9.2.3. Depreciacion
En las Tablas 32 y 33 se presentan los rubros relacionados con la depreciacion de los equipos

de computacién y el mobiliario y equipamiento de la oficina.

Tabla 32. Depreciacién de computadoras

Cantidad Muebles y enseres u:ll:c::'rio Total dz::‘;i?::ijzn Deprecistszign anual
1 Laptop 800,00 800,00 33,33 266,67
7 Computadoras 740,00 5.180,00 33,33 1.726,66
TOTAL 5.980,00 33,33 1.726,66
Tabla 33. Depreciacién de muebles y enseres
Cantidad Muebles y enseres u:\/iilaorrio Total dZ::cei?::ij;n Depreci;cs:ic;n anual
1 Escritorio principal 200,00 200,00 10,00 20,00
6 Escritorios mediano 150,00 900,00 10,00 90,00
1 Archivador 3 gavetas 150,00 150,00 10,00 15,00
1 Telefax 250,00 250,00 10,00 25,00
1 Librero de 5 repisas 200,00 200,00 10,00 20,00
1 Aire acondicionado 9.000 932,64 932,64 10,00 93,26
6 Sillas para Asistente 50,00 300,00 10,00 30,00
1 Sillas para Jefe 80,00 80,00 10,00 8,00
8 Anaqueles 85,00 680,00 10,00 68,00
TOTAL 3.692,64 10,00 369,26
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9.3. Gastos financieros

A continuacién se presenta en la Tabla 34 los valores correspondientes a los costos financieros

anuales para el apalancamiento del proyecto en un monto de USS$ 6.000,00 a través de un

crédito al Banco del Pacifico con las siguientes tasas y plazos:

Monto del préstamo:

Tasa:

Plazo:

USS 6000.00

15,19 %

1,5 afios

Tabla 34. Tabla de costos financieros

Afio Interés Capital

Afio 1 650,85 3847,30

Afio 2 96,37 2152,70
TOTAL 747,22 6000,00

9.4. Datos periddicos sobre ingresos por ventas

Teniendo en cuenta la capacidad de produccion esperada, en la Tabla 35 se presenta

proyeccion estimada de ventas considerando un horizonte de 5 afos para el proyecto.

Tabla 35. Proyeccion de las ventas

Meses Ao 1 Aiio 2 Afio 3 Aiio 4 Afio 5

mes 1 0,00 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 2 4.000,00 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 3 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 4 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 5 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 6 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 7 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 8 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 9 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 10 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 11 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
mes 12 10.565,11 10.168,92 10.677,37 10.677,37 10.677,37
TOTAL 109.651,13 122.027,06 128.128,41 134.534,83 141.261,57

9.5. Capacidad de produccion

una

Para medir la capacidad de produccién se ha establecido la cantidad de horas laborables

anuales del personal que sera responsable de la ejecucién de los estudios ambientales, en la
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Tabla 36 se muestra el detalle con el porcentaje de tiempo que se espera sea destinado a la

produccién del servicio.

Tabla 36. Capacidad de produccion

Mano de obra en Estudios Total horas Porcentaje Utilizadas en
Ambientales Horas Semana al aio utilizado produccién
Consultor Director 40 50 2000 25% 520
Consultor 40 50 2000 95% 1900
Consultor 40 50 2000 95% 1900
Consultor 40 50 2000 95% 1900
Consultor 40 50 2000 95% 1900
TOTAL HORAS 8100

Los costos y el requerimiento en horas de los servicios ambientales para las pequefias

empresas se especifican en la Tabla 37.

Tabla 37. Costos y el requerimiento en horas de los servicios para las pequefias empresas

Cantidad Costo Tiempo requerido para Total demanda Totales horas
Tipo c!e anual promedio cada estudio anual requeridas
estudio 83% uss Horas uss Horas
AAl 17 2500,0 190 42.142,9 3.230
AAC 17 2000,0 175 33.714,3 2.975
EslA 2 2500,0 200 6.225,0 498
TOTAL: 82.082,2 6.703

Las medianas empresas tienen un costo diferenciado debido a que, para la ejecucion de los
servicios ambientales requieren de contratacion de personal especializado segun el tema del

estudio, en la Tabla 38 se detalla el requerimiento de horas y precios por cada tipo de estudio.

Tabla 38. Costos y el requerimiento en horas de los servicios para las medianas empresas

Cantidad Costo Tiempo requeridas Total demanda Totales horas
Tipos de anual promedio C/E anual requeridas
estudios 17% us$ Horas us$ Horas
AAI 3 5000,0 240 17.263,4 829
AAC 3 4000,0 200 13.810,7 691
EslA 1 6000,0 240 3.060,0 122
TOTAL 34.134,0 1.642

9.6. Datos sobre costos unitarios, margenes de contribucidon unitaria, precios de venta y
punto de equilibrio (a corto plazo)

En la Tabla 39 se presenta la matriz de costos anuales.
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Tabla 39. Matriz de costos anuales

Costos directos

Costos indirectos

Costos totales de
fabricacion

Gastos administrativos

Gastos — Gastos de
Costos Mon? de obra Materiales Mano de Otros Fijos Variables generales por Amortlz‘ac!ones, ventas
directa obra gastos periodo depreciaciones
Sueldo analistas 57.612,00 57.612,00
Asistente 6.486,00
M/O Especialista (Gedlogo, Bidlogo, etc.) 1.538,98 1.538,98
GASTOS GENERALES
*Depreciacion de muebles y enseres 369,26
*Depreciacion de computadoras 1.726,66
Arriendo oficina 4.200,00
Luz, agua, teléfono, internet 9.120,00
Papeleria y utiles de oficina 2.640,00
Gastos de movilizacidn 6.000,00
GASTOS DE VENTAS
Sueldo Vendedor 4.941,00
Comisiones 5.810,81
Gastos publicidad 3.360,00
AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANGIBLES
Intangibles 2.466,67
Adecuaciones e instalaciones 216,67
Depdsitos en garantia 166,67
TOTAL COSTOS Y GASTOS 59.150,98 0,00 0,00 0,00 | 57.612,00 1.538,98 28.446,00 4.945,93 14.111,81
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Los costos fijos incluidos gastos de fabricacion, gastos generales de administracion y de ventas

estan totalizados en la tabla 40.

Tabla 40. Costos fijos

Gastos de fabricacion 57.612,00
Gastos Administrativos del periodo 28.446,00
Depreciaciones y amortizaciones 4.945,93
Gastos de ventas 8.301,00
Sueldo de vendedor 4.941,00
Gastos de publicidad 3.360,00
TOTAL GASTOS FIJOS 99.304,93

Los costos variables por cada hora de servicio son generados por valores adicionales de
comisiones por ventas y contratacién de especialista, este ultimo aplica para la mediana

empresa. En la tabla 45 se presentan los costos variables.

Tabla 41. Costos variables

p Comisiones por Honorarios Total costos
Lineas/Producto - .
ventas especialista variables
Medianas empresas 1,1 0,82 1,92
Pequefias empresas 0,06 0,06

Para facilitar el calculo de punto de equilibrio se considera el precio por hora y a continuacion

se estima el precio promedio para la mediana y pequefia industria. Ver Tabla 42.

Tabla 42. Precios de venta estimados por hora para la pequeiia y mediana empresa

Tipo de estudio

Precio de venta de hora
Pequefia empresa

Precio de venta de hora
Mediana empresa

Total Hora/ Costo estudio

Total Hora/ Costo estudio

AAI 13 21
AAC 11 20
EslA 13 25
PRECIO PROMEDIO 12,04 21,94

El punto de equilibrio es calculado en base al precio por hora para la pequefia y mediana
empresa, y, la participacién en base a la existencia en el mercado de las compafiias medianas y
pequefias. En la Tabla 43 se presenta la participacion en el mercado y en la Tabla 44 el punto

de equilibrio de ventas.
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Tabla 43. Participacion en el mercado

. Distribucion del costo variable y margen de contribucion
Costo fijo
(CF) . % Participacion Precio unitario Costo Margen de contribucién
Lineas/Producto (P) de venta variable unitaria (MCU)
Empresas medianas 17% 22,00 1,92 20,08
99304,93
Empresas pequeiias 83% 13,00 0,6 12,4

Tabla 44. Punto de equilibrio en ventas

Margen de contribucién

Punto de equilibrio en

Costos variables

Contribucién

ponderado (=MCU * P) | unidades de c/linea (PEUL) Ventas totales Marginal
3,41 1.231,75 27.098,44 2.364,96 | 24.733,49
10,29 6.013,83 78.179,74 3.608,30| 74.571,44
13,71 7.245,57 105.278,18 5.973,25| 99.304,93

Margen de contribucion
promedio ponderado
(MCPP) (=X Total MCP)

Punto de equilibrio en
unidades de la mezcla
(PEUM) = (CF/MCPP)

La Tabla anterior nos muestra que el punto de equilibrio se consigue con ventas de $ 99.304,93
equivalentes a 7713 horas de produccidn.
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10. FUENTES DE FINANCIAMIENTO

10.1. Fuentes de financiamiento, especificadas por componentes y actividades

Institucion: Banco del Pacifico

Tasa: 15,19 % anual linea para negocio

Monto de financiamiento: hasta USS 7.000,00

Cotizacién del los activos: USS 6.912,64

En la Tabla 45 se presentan los activos a financiar.

Tabla 45. Activos a financiar

Cantidad Equipo Precio Valor total
1 Aire acondicionado 9.000 932,64 932,64
1 Laptop 800,00 800,00
7 Computadoras 740,00 5.180,00
TOTAL 6.912.64

10.2. Costos de financiamiento, servicios de la deuda e impacto sobre el proyecto

Tasa: 15,19%

Institucion: Banco del Pacifico

Monto de financiamiento: $6.000,00

En la Tabla 45 se presenta los costos de amortizacion para un financiamiento de $ 6.000,00.

Tabla 46. Tabla de amortizacidn

Plazo: 18 meses
Tabla de amortizacion anual Pagos Anuales
Meses | Pago anual | Interés anual | Cuota capital Saldo Interés Capital

6.000,00
1 374,85 -75,95 -298,90| 5.701,10
2 374,85 -72,17 -302,68 | 5.398,43
3 374,85 -68,34 -306,51| 5.091,92
4 374,85 -64,46 -310,39| 4.781,52
5 374,85 -60,53 -314,32 | 4.467,21
6 374,85 -56,55 -318,30| 4.148,91
7 374,85 -52,52 -322,33| 3.826,58
8 374,85 -48,44 -326,41| 3.500,17
9 374,85 -44,31 -330,54 | 3.169,63
10 374,85 -40,12 -334,72| 2.834,91




11 374,85 -35,89 -338,96 | 2.495,95

12 374,85 -31,59 -343,25] 2.152,70 -650,85 -3.847,30

13 374,85 -27,25 -347,60| 1.805,10

14 374,85 -22,85 -352,00| 1.453,11

15 374,85 -18,39 -356,45| 1.096,66

16 374,85 -13,88 -360,96 | 735,69

17 374,85 -9,31 -365,53| 370,16

18 374,85 -4,69 -370,16 0,00 -96,37 -2.152,70
TOTAL 6.747,22 -747,22 -6.000,00 -747,22 -6.000,00

10.3 Politicas de financiamiento de la agencia prestataria

Producto gue ofrece la institucidn financiera: Linea de Crédito para Negocio.

Requisitos de la institucidn financiera:

1. Elcrédito para clientes del Banco.

Presentacién de Cotizacidn de equipo 6 Maquina a financiar.

2
3. Monto hasta USS$ 7000,00.
4

Plazo Maximo 18 meses.

10.4. Instituciones de financiamiento consideradas

Banco del Pacifico.
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11. PROYECCIONES FINANCIERAS

11.1. Estados periddicos de pérdidas y ganancias
En la Tabla 47 se presenta el resumen del estado de pérdidas y ganancias proyectado para 5

anos.

11.2. Flujos de efectivos netos

En la Tabla 48 se presenta el flujo de efectivo sin financiamiento.

En la Tabla 49 se presenta el flujo de efectivo con financiamiento
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Tabla 47. Estado de pérdidas y ganancias pro

ectado para 5 afos

Resultados aio 1

Resultados aiio 2

Resultados afio 3

Resultados afo 4

Resultados afio 5

Ingresos por ventas 109651,13 122027,06 128128,41 134534,83 141261,57
(-) Costo de ventas 59150,98 62108,53 65294,75 68648,36 72178,54
Mano de obra 57612,00 60492,60 63517,23 66693,09 70027,75
Honorarios especialistas 1538,98 1615,93 1777,52 1955,27 2150,80
Utilidades brutas 50500,15 59918,53 62833,66 65886,47 69083,03
(-)Gastos de ventas 14111,81 14402,35 14707,42 15027,74 15364,08
Gastos administrativos 28446,00 29014,92 29595,22 30187,12 30790,87
Depreciaciones de Activos Fijos 2095,93 2095,93 2095,93 369,26 369,26
Amortizacién Activos Intangibles 2850,00 2850,00 2850,00
47503,74 48363,20 49248,57 45584,13 46524,21
Utilidades operativa 2996,41 11555,33 13585,09 20302,34 22558,82
(+)Otros ingresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(-)Otros egresos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2200,00 353,68
1846,32
Utilidad antes de la participacidn de los trabajadores 2996,41 11555,33 13585,09 20302,34 22912,50
15% Participacion trabajadores 449,46 1733,30 2037,76 3045,35 3436,88
Utilidad antes de impuestos 2546,95 9822,03 11547,33 17256,99 19475,63
25% Impuesto a la renta 636,74 2455,51 2886,83 4314,25 4868,91
Utilidad neta 1910,21 7366,52 8660,50 12942,74 14606,72
Margen neto 0,02 0,06 0,07 0,10 0,10
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Tabla 48. Flujo de efectivo sin financiamiento

Afho 0 Ao 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio 5

(-) Inversidn: Muebles y equipos Oficina 9673 6279
(-) Inversion: Capital de Trabajo 8604
(-) Inversidn: Activos Intangibles 7400
Ingresos por ventas 109651 122027 128128 134535 141262
Valor Salvamento:

Muebles y equipos 2000

Computadoras y similares 200
(-) Costos de Produccidn Fijos 57612 60493 63517 66693 70028
(-) Costos de Produccidn Variables 1539 1616 1778 1955 2151
(-) Gastos de Ventas 14112 14402 14707 15028 15364
(-)s Gastos de Administracion 28446 29015 29595 30187 30791
(-) Depreciaciones AF 2096 2096 2096 2462 2462
(-) Amortizacién de Activos Intangibles 2850 2850 2850 0 0
(-)Valor en Libros

Muebles y equipos 1846

Computadoras y similares 0
Utilidad/Perdida antes de Beneficios a Trabajadores 2996 11555 13585 18210 20820
(Menos) 15% Beneficios a Trabajadores 449 1733 2038 2731 3123
Ingresos antes de Impuesto a la Rentas 2547 9822 11547 15478 17697
(Menos) 25% de impuesto a la renta 637 2456 2887 3870 4424
Utilidad después de Impuestos 1910 7367 8660 11609 13273
Reedicion de Depreciacion 2096 2096 2096 2462 2462
Reedicién de Amortizacién 2850 2850 2850 0 0
Recuperacién del capital de trabajo 8604
Valor en Libros

Muebles y equipos 1846

Computadoras y similares 2093
Flujo de efectivo de las operaciones 25677 6856 9462 13606 7792 28278
TASA INTERNA DE RETORNO 33%
VALOR ACTUAL NETO (13%) 17.358,05




Tabla 49. Flujo de efectivo con financiamiento

Aiio 0 Ao 1 Aiio 2 Aiio 3 Aiio 4 Aiio 5

(-) Inversién: Muebles y equipos Oficina 9673 6279
(-) Inversién: Capital de Trabajo 8604
(-) Inversidn: Activos Intangibles 7400
Financiamiento 6000
Ingresos por ventas 109651 122027 128128 134535 141262
Valor Salvamento:

Muebles y equipos 2000

Computadoras y similares 200
(-) Costos de Produccion Fijos 57612 60493 63517 66693 70028
(-) Costos de Produccién Variables 1539 1616 1778 1955 2151
(-) Gastos de Ventas 14112 14402 14707 15028 15364
(-)s Gastos de Administracién 28446 29015 29595 30187 30791
(-) Depreciaciones AF 2096 2096 2096 2462 2462
(-) Amortizacidn de Activos Intangibles 2850 2850 2850 0 0
(-)valor en Libros

Muebles y equipos 1846

Computadoras y similares 0
(-) Intereses por Financiamiento 15,19 651 96
Utilidad/Perdida antes de Beneficios a Trabajadores 2996 11555 13585 18210 20820
(Menos) 15% Beneficios a Trabajadores 449 1733 2038 2731 3123
Ingresos antes de Impuesto a la Rentas 2547 9822 11547 15478 17697
(Menos) 25% de impuesto a la renta 637 2456 2887 3870 4424
Utilidad después de Impuestos 1910 7367 8660 11609 13273
Reedicién de Depreciacion 2096 2096 2096 2462 2462
Reedicion de Amortizacion 2850 2850 2850 0 0
Pago capital financiado 3847 2153
Recuperacion Capital 8604
Valor en Libros

Muebles y equipos 1846

Computadoras y similares 2093
Flujo de efectivo de las operaciones 19677 3009 10160 13606 7792 28278
TASA INTERNA DE RETORNO 40%
VALOR ACTUAL NETO (12.23%) 21489
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Para el calculo del flujo del inversionista, en primer lugar establecemos el origen de los

recursos monetarios. En la tabla 50 se presenta el detalle.

Tabla 50. Origen de los recursos monetarios

Recursos Montos Participacion de capital Tasa, %
Recursos propios 19676 77% 13,00
Recursos terceros 6000 23% 15,19
TOTAL INVERSION 25676 100%

La tasa de descuento del inversionista se la calcula a partir de la siguiente ecuacion.

TDI = [PDF « TRC(1 — Impuesto)] + (PC xTO)

Donde

TDI es la Tasa de descuento del inversionista.

PC es la Participacion del capital propio, en fraccion.
TO es la Tasa de oportunidad, en fraccion.

PDF es la Participacion del Recurso Financiado.

TRC es la Tasa del Recurso Financiado.

Aplicando los valores correspondientes en la ecuacidn 2 tenemos:

1-.35

(Ecuacion 2)

TDI = [0,23  0,1519(1 — 0,3625)] + (0,77 * 0,13) = 0,1223 = 12,23%

En la Tabla 51 se presenta el valor del descuento de la tasa en el monto financiado.

Tabla 51. Descuento de la tasa

Afio Saldc:jlsr;laal, Interés, USS Amorltjlszgcwn, Cuota, US$ i(1-4) Cost(l)J:;euda,
1 6000,00 -650,85 -3.847,30 4.498,15 -570,56 -3865,77
2 2.152,70 -96,37 -2.152,70 2.249,07 -83,93 -2134,23
En la Tabla 52 se presenta el flujo del inversionista.
Tabla 52. Flujo del inversionista
0| Ano1l Aiio 2 Aiio 3 Aio 4 Ao 5
Flujo del Proyecto -25677 3009 10160 13606 7792 | 28278
Préstamo 6000 -3866 -2134
Flujo del Inversionista -19677 -857 8026 13606 7792 | 28278
TIR 32%
VAN 12.23% 16.350
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11.3 Balances proyectados

En la Tabla 53 se presenta el balance general proyectado para el inicio del proyecto y al

término del primer afio.

Tabla 53. Balance general proyectado

Inicial Final
Aho 1 Ao 1
ACTIVOS
Corriente
Bancos 3.500,00 8.412,24
Cuentas por cobrar 8.000,00
Inversiones
No corrientes
Muebles y enseres 3.692,64 3.692,64
(-) Depreciacion -369,26
Computadoras 5.980,00 5.980,00
(-) Depreciacion -1.726,66
Vehiculos 0,00 0,00
Intangibles
Pre operativos y constitucion 7.400,00 7.400,00
(-) Amortizacion -2.466,67
TOTAL ACTIVO 20.572,64 | 28.922,28
PASIVOS
Corriente
Cuentas por pagar 6.439,43
Capital social 20.572,64 | 20.572,64
Utilidad 1.910,21
TOTAL PASIVO 20.572,64| 28.922,28

11.4. Estado de origen y usos de fondos
En la Tabla 54 se presenta el estado de origen y uso de fondos del primer afo.
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Tabla 54. Estado de origen y uso de fondos del primer afio

Cubrira presupuesto para:

Recursos Montos Participacion de capital Tasa, %
. Muebles y Enseres, Capital de
0,

Recursos propios 19676 77% 13,00 Trabajo, Activos intangibles
Equi ion: 7P

Recursos terceros 6000 23% 15,19 quipos de Computacion Cy

1 Laptop
TOTAL INVERSION 25676 100%
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12. MONITOREO Y SEGUIMIENTO

12.1. Sistema de control
12.1.1. En cuanto a la ejecucién y cumplimiento de proyectos para los clientes
El control de los avances de trabajos se lo realizara mediante Reportes Diarios con un software

de administracién de proyectos de distribucion libre.

En el sistema de Administracion del Proyectos cada participante consultor de proyecto
ingresard los avances de tareas realizadas en el dia. Dos veces a la semana el Director del
Proyecto contrastard los trabajos realizado contra los cronogramas establecidos en cada

proyecto.

12.1.2. En cuanto al presupuesto de gastos
El Asistente Administrativo reportard mensualmente un detalle del acumulado de gastos
mensuales, estos valores seran confrontados con el presupuesto de gastos mensuales y

anuales.

En caso de sobrepasar los valores presupuestados, éstos deberdn estar justificados por el

Director de la empresa.

12.1.3. En cuanto al cumplimiento el ventas
El Vendedor preparard semanalmente un reporte de las ventas y sus diferentes estados, el
cumplimiento de los objetivos de venta serda responsabilidad del vendedor y estara

supervisado por el Director de la empresa.

12.2. Unidad interna o contratacion externa
Como medio de control interno, cada seis meses el Director de la empresa se realizara una

presentaciéon de los objetivos cumplidos a los socios de la empresa.
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13. EVALUACION DEL PROYECTO

13.1 Determinacion de la tasa de descuento (para el proyecto y para el inversionista)

En las Tablas 50, 51 y 52 se presenta el método utilizado para determinar la tasa de descuento.

13.2. Analisis de riesgo del proyecto

13.2.1. Identificacién y evaluacidn de riesgos

Para la evaluacion de riesgos se aplica el modelo de matriz de riesgos por severidad, que

considera dos factores el impacto y la probabilidad. En primer lugar se identifican los riesgos y

luego se los evalua. En la Tabla 55 se presenta la escala numérica y el criterio utilizado para la

evaluacidn de riesgos.

Tabla 55. Criterio de evaluacion de riesgos

IMPACTO
Bajo Medio Alto
Bajo Bajo Medio Medio
PROBABILIDAD Medio Bajo Alto Alto
Alto vedio | Ao [N
IMPACTO
Bajo=1 Medio =3 Alto=5
Bajo =2 2 6 10
PROBABILIDAD Medio =4 4 12 20
Alto = 6 6 T |

En la Tabla 56 se presenta la matriz de identificacion y evaluacién de riesgos para el proyecto.

Tabla 55. Matriz de Identificacidn y evaluacidn de riesgos

Riesgos Impacto Probabilidad Severidad
1 | Empresas reacias a los estudios ambientales 5 4 20
2 | Poca inspeccion Municipal 3 2 6
3 | Cambios en el marco legal* 5 4 20
4 | Crecimiento del mercado de la competencia 5 4 20
5 | Desercion de personal ya capacitado. 3 4 12
6 | Personal nuevo con poca experiencia. 3 4 12
7 Tra!:)as (corrupcion) en la aprobaciones de estudios en las 5 ) 10
entidades de control
8 | No lograr el objetivo de proyeccién d 5 4 20
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e ventas deseado
9 | Contar con un exceso de contratos que no pueden ser atendidos 3 4 12
10 | Tener escaso contratos que afecte a la continuidad del negocio. 3 6 18
11 | Tener cuentas incobrables muy elevadas 3 2
12 | No poder cumplir con los contratos a tiempos 3 2

*Si hay cambios en el marco legal, es probable que favorezca al aumentar la riguridad de la ley.

13.2. Actividades de mitigacion o atenuacion para los riesgos calificados con mayor
severidad

a). Empresas reacias a los estudios ambientales:

Crear estrategias que motiven e incentiven a las empresas a tener una conciencia ambiental,
de manera que consideren al factor ambientar como un aliado de la comercializacién y se

consideren los beneficios de ser amables con el medio ambiente.

Evitar reclamos de la comunidad o de partes interesadas que pudieran afectar la imagen

empresarial.

b) Crecimiento del mercado de la competencia.-

Realizar una identificacidn efectiva de quienes son la competencia, detallando sus fortalezas,

debilidades, oportunidades y amenazas.

Ofrecer un producto diferenciador en relaciéon a la competencia con el objetivo de ganar

mercado.

c) No lograr el objetivo de proyeccion y ventas deseado.-

Planificar el logro de los objetivos de ventas mediantes la contratacién de un vendedor

eficiente y eficaz.

d) Cambios en el marco legal.

De existir cambios en el marco legal, lo mas seguro es que ocurra un endurecimiento de las
leyes ambientales, de ser asi esto favoreceria a nuestra firma consultoria, pues asi las

empresas PYMES se verian obligadas a cumplir normas ambientales mas estrictas.
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e) Desercidn de personal ya capacitado.

Para evitar la alta rotacién de empleados capacitados es importante tener como referencia sus
aspiraciones y necesidades, partiendo de esto, es necesario mantenerlos motivados para
ayudar en sus objetivos. Mantener un buen ambiente laboral es siempre favorable, de esta

manera se disminuye la desercién laboral.

f) Personal nuevo con poca experiencia.

En relacion con el punto anterior, es necesario tener un plan de reclutamiento y de induccién
adecuado para el personal nuevo con el fin de facilitar la integracion adecuadamente a sus

labores.

13.3. Evaluacion financiera
13.3.1 Valor Presente Neto y Tasa Interna de Retorno
En las Tablas 57 y 58 se presenta el calculo de la Tasa Interna de Retorno - TIR y el Valor Actual

Neto - VAN con y sin financiamiento respectivamente.

Tabla 57. Tasa interna de retorno (TIR) y Valor actual neto (VAN) sin financiamiento

Flujo de efectivo de las operaciones 25677 6856 9462 13606 7792 28278
TASA INTERNA DE RETORNO - TIR 33%
VALOR ACTUAL NETO — VAN (13%) 17.358

Tabla 58. Tasa interna de retorno (TIR) y Valor actual neto (VAN) con financiamiento

Flujo de efectivo de las operaciones 19677 3009 10160 13606 7792 28278
TASA INTERNA DE RETORNO -TIR 40%
VALOR ACTUAL NETO — VAN
21.
(12,23%) 489

13.4. Anilisis de sensibilidad

13.4.1. Proyecciones Pesimistas

En la Tabla 59 se muestran un flujo del proyecto mostrando cifras de cumplimiento de ventas
proyectadas del 80%, sin considerar recortes ni ajustes de costos; En la tabla 60 mostramos la
misma situacién pero con ajustes de costos en el segundo afio en lo que respecta a un recurso

menos.
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13.4.2. Proyeccion Optimista
La tabla 61 muestra una proyeccion optimista en la cual se superan las ventas en un 20%

superior a las proyectadas. Contempla un ajuste en los costos fijos y un incremento en el valor

de la inversidn por concepto de activos para un recurso adicional.
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Tabla 59. Flujo de Efectivo con Financiamiento - Objetivos de Ventas se cumplen en un 80%

Ao 0 Ao 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Ao 5
(-) Inversién: Muebles y equipos Oficina 9.673
(-) Inversién: Capital de Trabajo 8.604
(-) Inversién: Activos Intangibles 7.400
Financiamiento 6.000
Ingresos por ventas 87.721 97.622 102.503 107.628 113.009
Valor Salvamento:
Muebles y equipos 2.000
Computadoras y similares 200
(-) Costos de Produccion Fijos 57.612 60.493 63.517 66.693 70.028
(-) Costos de Produccién Variables 1.539 1.616 1.778 1.955 2.151
(-) Gastos de Ventas 8.301 14.402 14.707 15.028 15.364
(-) Gastos Variables de Ventas 4.386 4.881 5.125 5.381 5.650
(-)s Gastos de Administracién 28.446 29.015 29.595 30.187 30.791
(-) Depreciaciones AF 2.096 2.096 2.096 2.462 2.462
(-) Amortizacion de Activos Intangibles 2.850 2.850 2.850 0 0
(-)Valor en Libros
Muebles y equipos 1.846
Computadoras y similares 0
(-) Intereses por Financiamiento 15,19 651 96
Utilidad/Perdida antes de Beneficios a Trabajadores 18.160 17.828 17.166 14.079 13.083
(Menos) 15% Beneficios a Trabajadores 0 0 0 0 0
Ingresos antes de Impuesto a la Rentas 17.828 17.166 14.079 13.083
(Menos) 25% de impuesto a la renta 0 0 0 0 0
Utilidad después de Impuestos 0 17.828 17.166 14.079 13.083
Reedicién de Depreciacion 2.096 2.096 2.096 2.462 2.462
Reedicién de Amortizacion 2.850 2.850 2.850 0 0
Pago capital financiado 3.847 2.153
Recuperacion Capital 8.604
Valor en Libros
Muebles y equipos 1.846
Computadoras y similares 2.093
Flujo de efectivo de las operaciones 19.677 17.061 15.034 12.220 11.617 171
TASA INTERNA DE RETORNO - TIR #INUM!
VALOR ACTUAL NETO - VAN (12,23%) -62877,50

63



Tabla 60. Flujo de Efectivo con Financiamiento - Objetivos de Ventas se cumplen en un 80% con ajustes de costos

Ao 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
(-) Inversién: Muebles y equipos Oficina 9.673
(-) Inversién: Capital de Trabajo 8.604
(-) Inversidn: Activos Intangibles 7.400
Financiamiento 6.000
Ingresos por ventas 87.721 97.622 102.503 107.628 113.009
Valor Salvamento:
Muebles y equipos 2.000
Computadoras y similares 200
(-) Costos de Produccién Fijos 57.612 47.970 47.970 47.970 47.970
(-) Costos de Produccién Variables 1.531 1.535 1.689 1.858 2.043
(-) Gastos de Ventas 0 14.402 14.707 15.028 15.364
(-) Gastos Variables de Ventas 4.386 4.881 5.125 5.381 5.650
(-)s Gastos de Administracién 28.446 29.015 29.595 30.187 30.791
(-) Depreciaciones AF 2.096 2.096 2.096 2.462 2.462
(-) Amortizacién de Activos Intangibles 2.850 2.850 2.850 0 0
(-)Valor en Libros Muebles y equipos 1.846
Computadoras y similares 0
(-) Intereses por Financiamiento 15,19 651 96
Utilidad/Perdida antes de Beneficios a Trabajadores 9.851 5.224 1.530 4,742 9.082
(Menos) 15% Beneficios a Trabajadores 0 0 0 711 1.362
Ingresos antes de Impuesto a la Rentas 5.224 1.530 4.031 7.720
(Menos) 25% de impuesto a la renta 0 0 0 605 1.158
Utilidad después de Impuestos 0 5.224 1.530 3.426 6.562
Reedicién de Depreciacion 2.096 2.096 2.096 2.462 2.462
Reedicién de Amortizacion 2.850 2.850 2.850 0 0
Pago capital financiado 3.847 2.153
Recuperacion Capital 8.604
Valor en Libros: Computadoras 2.093
Valor en Libros: Muebles y equipos 1.846
Flujo de efectivo de las operaciones 19.677 8.753 2.431 3.416 5.888 21.567
TASA INTERNA DE RETORNO - TIR 0,009%
VALOR ACTUAL NETO - VAN (12,23%) 11.164
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Tabla 61. Flujo de Efectivo con Financiamiento — Proyeccion Optimista - Objetivos de Ventas se cumplen en un 120% con ajustes de costos

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
(-) Inversién: Muebles y equipos Oficina 10.773
(-) Inversién: Capital de Trabajo 8.604
(-) Inversién: Activos Intangibles 7.400
Financiamiento 6.000
Ingresos por ventas 131.581 146.432 153.754 161.442 169.514
Valor Salvamento:
Muebles y equipos 2.000
Computadoras y similares 200
(-) Costos de Produccion Fijos 67.254 70.135 73.159 76.335 70.028
(-) Costos de Produccién Variables 1.539 1.697 1.866 2.053 2.258
(-) Gastos de Ventas 14.112 14.402 14.707 15.028 15.364
(-)s Gastos de Administracion 28.446 29.015 29.595 30.187 30.791
(-) Depreciaciones AF 2.096 2.096 2.096 2.462 2.462
(-) Amortizacidn de Activos Intangibles 2.850 2.850 2.850 0 0
(-)Valor en Libros Muebles y equipos 1.846
Computadoras y similares 0
(-) Intereses por Financiamiento 15,19 651 96
Utilidad/Perdida antes de Beneficios a Trabajadores 14.634 26.142 29.480 35.377 48.965
(Menos) 15% Beneficios a Trabajadores 2.195 3.921 4.422 5.307 7.345
Ingresos antes de Impuesto a la Rentas 12.439 22.220 25.058 30.070 41.620
(Menos) 25% de impuesto a la renta 3.110 5.555 6.264 7.518 10.405
Utilidad después de Impuestos 9.329 16.665 18.793 22.553 31.215
Reedicién de Depreciacion 2.096 2.096 2.096 369 369
Reedicion de Amortizacion 2.850 2.850 2.850 0 0
Pago capital financiado 3.847 2.153
Recuperacion Capital 8.604
Valor en Libros: Muebles y equipos 1.846
Valor en Libros: Computadoras y similares 2.093
Flujo de efectivo de las operaciones 20.777 10.428 19.458 23.739 22.922 44,127
TASA INTERNA DE RETORNO - TIR 79%
VALOR ACTUAL NETO - VAN (12,23%) 59.989




14. EVALUACION ECONOMICA Y SOCIAL

14.1. Descartar los impactos del proyecto sobre la variable macroeconémica: produccion,
nivel de precios, empleo, ingreso y distribucion, balanza de pagos

No Aplica.

14.2 Evaluaciéon ambiental
El siguiente proceso de identificacidon, valorizacion y evaluacion de los impactos ambientales

procura:

a) Describir los impactos ambientales producto de la actividad de la empresa.

b) Asegurar que los recursos ambientales se protejan a través de planeamientos vy

decisiones pertinentes.

c) Proveer a la empresa de una herramienta de solucién de problemas en el proceso de

toma de decisiones.

d) Proveer a la empresa de las bases mas informadas con respecto a los impactos su

actividad sobre el ambiente.

En vista de que no existe una metodologia universalmente aceptada y de uso comun para la
identificacién y valoracidn (evaluacién) del impacto ambiental de la actividad auditada sobre
los componentes fisico, bidtico, socio-econdmicos y cultural. Se selecciona un método
evaluativo que nos permite identificar, predecir, interpretar, prevenir, valorar y comunicar el

impacto que la operacidon de la actividad acarreard sobre su entorno.

El criterio aplicado comprende una matriz que proporciona la relacion entre la causa 6 aspecto
ambiental ™ de una organizacién que puede interactuar con el medio ambiente y el
componente ambiental sobre el que este actua produciendo un efecto é un impacto. Un

aspecto ambiental significativo tiene o puede tener un impacto ambiental significativo.
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1 El glosario de definiciones del Titulo IV Reglamento a la Ley de Gestién Ambiental para la Prevencién y Control de la
Contaminacion Ambiental. Libro VI De La Calidad Ambiental del TULAS (DE-3516, RO-E2:31-mar-2003) establece que el
aspecto ambiental es el elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacién que puede interactuar
con el medio ambiente. Similar definicion se establece en la norma /SO 14001:2004 Sistemas de Gestion Ambiental -
Requisitos con Orientacion para su Uso.

En cada elemento (casillero) de la matriz se procede a valorar de acuerdo a los criterios

indicados en la Tabla 1. El esquema utilizado comprende los siguientes componentes:

Criterios empleados: caracter, grado de perturbacidn, importancia, riesgo de ocurrencia,

extension real, duracién y reversibilidad

Clasificacion de impactos: se establecen tres escalas numéricas de valores aplicables a cada

criterio empleado.

Valoracion del impacto: calculado a través del Impacto Total, que es el valor mediante el cual
medimos cualitativamente el impacto ambiental de cada accidn sobre el componente
ambiental y viene representado por un numero que se deduce mediante un modelo

propuesto, en funcion del valor asignado a los criterios empleados.

Calificacion de impactos: la calificacion de los impactos es en funcidn de su caracter; si son
negativos seran severos, moderados y compatibles; si son positivos seran altos, medianos y

bajos.

Impacto compatible. Indica la carencia de impacto o la recuperacion inmediata
tras el cese de la accidn. No se necesitan medidas ambientales.

Impacto moderado. Indica que la recuperacion de las condiciones iniciales
requiere cierto tiempo. Se precisan medidas ambientales simples.

Impacto severo. La magnitud del impacto exige un periodo de tiempo dilatado,
para la recuperacion de las condiciones iniciales se precisan medidas
ambientales especificas.

El resultado de la valoracién del Impacto Total ayuda a determinar los aspectos ambientales
significativos que ocasionan impactos ambientales significativos. La Tabla 62 establece los

criterios empleados en la valoracion.
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Tabla 62. Esquema de valoracion de los impactos ambientales

CRITERIOS EMPLEADOS

Cardcter, ‘“positivos” son aquellos que significan beneficios ambientales, tales como acciones de saneamiento o
recuperacion de areas degradadas; “negativos” son aquellos que causan dafio o deterioro de los componentes ambientales y
“neutros” como previsibles pero dificil de calificar sin estudios de detalle.

Grado de Perturbacion en el medio ambiente, clasificado como “importante” cuando existe un deterioro extremo y abrupto
de las condiciones ambientales de los recursos naturales, la biodiversidad y el componente socioecondmico; “escasa”
cuando existe alteracion minima o una variacion poco apreciable de los componentes ambientales y “regular” cuyos efectos
se manifiestan como una alteracién al ambiente, cuyas repercusiones se consideran situadas entre los niveles anteriores.

Importancia desde el punto de vista de los recursos naturales y la calidad ambiental, clasificado como “alfo” si se encuentra
altamente comprometido el valor ambiental de un territorio, “bajo” si estd poco comprometido el valor ambiental de la zona
y “medio” si se encuentra entre los niveles anteriores.

Riesgo de Ocurrencia entendido como la probabilidad que los impactos estén presentes, clasificado como: muy probable,
probable, poco probable.

Extension real o territorio involucrado, estd directamente relacionado con la superficie afectada. Estd clasificado como
“regional” si el impacto es relativo a una region o conjunto de regiones; “/ocal” correspondiente a una territorio apreciable y
“puntual” cuando la accion impactante produce un efecto muy localizado.

Duracion a lo largo del tiempo, clasificado como: “permanente” aquel que supone una alteracion indefinida en el tiempo;
“periddico” aquel que supone una alteracion repetida en el tiempo y “temporal” aquel que supone una alteracion no
permanente en el tiempo, con un plazo de manifestacién que puede determinarse y que por lo general es corto.

Reversibilidad para volver a las condiciones iniciales, clasificado como “reversible” si la alteracion puede ser asimilada por
el entorno de forma medible, a corto, medio o largo plazo, debido al funcionamiento de los procesos naturales; “parcial” si
la alteracion requiere ayuda humana para retornar a la situacion anterior a la accién que lo produce, e “irreversible” aquel
impacto que supone la imposibilidad o dificultad extrema de retornar, por medio naturales, a la situacién anterior a la accién
que lo produce.

CLASIFICACION DE IMPACTOS

CRITERIO SIMBOLO | CALIFICACION | VALOR | CALIFICACION | VALOR | CALIFICACION | VALOR
CARACTER C Positivo ()1 Negativo )1 Neutro 0
PERTURBACION P Importante 3 Regular 2 Escasa 1
IMPORTANCIA I Alta 3 Media 2 Baja 1
OCURRENCIA (0] Muy Probable 3 Probable 2 Poco Probable 1
EXTENSION E Regional 3 Local 2 Puntual 1
DURACION D Permanente 3 Periddico 2 Temporal 1
REVERSIBILIDAD R Irreversible 3 Parcial 2 Reversible 1

VALORACION DE IMPACTOS

Impacto Total =Cx (P+I1+O+E+D +R)

CRITERIO PARA CALIFICACION DE IMPACTOS

Negativo (-) Positivo (+)
Severo > ()15 Alto > (+)15
Moderado De (-)14 a(-)9 Mediano De (+)14a (+)9
Compatible <(-)9 Bajo <(+)9

En la Figura 12 se presenta la matriz de identificacidon de impactos ambientales del proyecto.
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Figura 12. Matriz de identificacién de los impactos ambientales

ACCIONES QUE CAUSAN EFECTOS AMBIENTALES
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En la Figura 13 se presenta la matriz valorada de identificaciéon de impactos ambientales del

proyecto.
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Figura 13. Matriz valorizada de identificacidn de los impactos ambientales
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14.3. Zona de influencia

Se determina la parroquia Tarqui del cantén Guayaquil como zona de influencia directa de los

Impactos ambientales del proyecto.

14.4. Principales efectos negativos y positivos

En la evaluacion de impactos ambientales del proyecto se identifican siete (7) impactos

ambientales negativos y un (1) impacto ambiental positivo:
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a) No seidentifican impactos ambientales negativos calificados severo o moderados.

b) Se identifican siete (7) impactos negativos compatibles con la actividad. Seis (6) se
relacionan con el medio fisico y se refieren a la calidad del aire, la calidad del agua
y la calidad del suelo; uno se relaciona con el medio socio-econédmico y se refiere
a los riesgos a la salud de las personas.

c) Se identifica un (1) impacto ambiental positivo, se relaciona con el medio socio-

econdmico y se refiere a la condicion de vida de la comunidad.

14.5. Plan de prevencion y mitigacidn de los impactos ambientales, programa de ejecucion y
costos

En la Tabla 63 se presenta un cuadro que relaciona los impactos ambientales — medidas
ambientales y en base a ello se establece un Plan de Manejo Ambiental con el cronograma

valorado de aplicacion de las medidas ambientales.
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Tabla 63. Relacién de impactos ambientales — medidas ambientales y Plan de Manejo Ambiental

RELACION IMPACTOS AMBIENTALES - MEDIDAS AMBIENTALES PLAN DE MANEJO AMBIENTAL
IMPACTOS AMBIENTALES MEDIDAS AMBIENTALES CRONOGRAMA DE IMPLANTACION
COMPONENTE CARGO -COStdo A %
DESCRIPCION DEL IMPACTO AMBIENTAL TIPO DESCRIPCION DE LA MEDIDA 1 6|7 (8910|1112 estimado,
RESPONSABLE
AFECTADO
, , Estimulacién Real{zar dos capacitaciones anuales en temas ansultor 300,0 | 24,2%
Generacién de Condicién de vida ambientales. Director
empleo de la comunidad iti i i i Consultor
Estimulacién Perr.nltlr qlue.estudlantes de educacién media ! 150,0| 12,1%
realice practicas laborales. Director
Preventivas Implantar un sistema documental de 0 ansultor 100,0 8,1%
papeles. Director
Generacion de Cartuchos de e Implantar un sistema de inyeccién de tinta en Consultor
. . M X ” i 200, 16,19
desechos impresoras, toners de | Calidad del suelo itigacion reemplazo de los cartuchos de impresién. Director 00,0 16,1%
peligrosos fax, etc. Disminuir el uso del fax e implantar el correo Consultor
Mitigacion electrénico como medio de envio/recepcion Director 0,0 0,0%
de documentos.
Generacion de Descarga de agua residual al sistema de Consultor
aguas residuales | - Calidad del agua Preventivas g. 5 L Director 0,0 0,0%
- alcantarillado sanitario.
domésticas
Generacion de Restos de carton, Establecer un programa de reciclado teniendo Consultor
desechos sélidos | hojas de papel usado, | Calidad del suelo Mitigacion en cuenta el origen de los desechos sdlidos: Director 40,0 3,2%
no peligrosos plasticos, etc. cartdn, papel, plastico, vidrio, metales, etc.
Ruido, emisiones Consultor
L b . . o Medicis ldel s . .
Ger.we.rauon de. gaseosas de Calidad del aire Seguimiento ec:,haon anual de la emision de.r’mdo Director 300,0 | 24,2%
emisiones al aire -, vehicular y de gases de combustién.
combustion.
Generacion de Aceites y filtros Gestionar los aceites vy filtros usados a través Consultor
desechos v Calidad del suelo Mitigacion R ¥ . X Director 150,0 | 12,1%
. usados. de las estaciones de servicio autorizadas.
peligrosos
ici ici Consultor
Generacion de Envases vacios, Calidad del suelo, Sohatar.al'proveedor d.E| servicio def .
I . . mantenimiento de equipos una copia del Director
desechos textiles impregnados | riesgo a la salud de | Seguimiento - L 0,0 0,0%
. manifiesto Unico de entrega de desechos
peligrosos con solventes, etc. las personas .
peligrosos.
TOTAL 1240,0 | 100,0%
MESES DEL ANO
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15. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

15.1. Principales ventajas del Proyecto
Las principales ventajas para la implementacion del proyecto de una oficina de consultoria de

servicios ambientales son:

a) No requiere de gran infraestructura ni de montos elevados de inversion.

b) Los clientes objetivos son empresas por lo que produccién del servicio no requiere
grandes contrataciones de personal.

c) Es un servicio que su cumplimiento estd también supervisado por entidades Control
competentes.

d) Ninguna empresa de la competencia esta direccionando su producto especialmente para
empresa PYMES.

e) Las empresas PYMES es un nimero importante en nuestro pais.

f) La operacion de la oficina de consultoria es una actividad de bajo impacto ambiental

negativo y crea una externalidad positiva.

15.2. Principales desventajas
Poca habilidad e interés de parte de las autoridades competentes para formalizar
ambientalmente a las PYMES dentro del marco legal, junto con la poca conciencia ambiental de

las PYMES para involucrarse en sistemas de gestion.

La creencia arraigada de la gran mayoria de las PYMES de que su actividad “no contamina” o “no
crea impactos ambientales negativos”; junto con la falta de conocimiento, poca cultura y falta de
conciencia y compromiso ambiental, ocasiona que sea dificil que las PYMES accedan

voluntariamente a incorporar dentro de su actividad los escenarios ambientales.
Para las PYMES el manejo de los costos es un tema crucial por los escasos recursos que manejan,

por lo que formalizarse dentro de un sistema de gestion ambiental que conlleva costos

adicionales u ocultos puede parecerles oneroso.
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15.3. Estrategias de ejecucidn del proyecto

Es necesario plantear estrategias de ventas direccionadas para motivar a las PYMES a tomar
conciencia de la responsabilidad ambiental y el ineludible deber que tienen de sincerar sus costos.
Tarde o temprana deberan regularizar su situacidn legal ambiental, y la mejor forma es mediante
una gestion planificada, de no ser asi podrian verse obligado a cerrar sus operaciones ya sea por

denuncia ciudadanas o por exigencias de las autoridades de control.

Es conveniente que las autoridades de control tomen medidas inmediatas que permitan
incentivar y consolidar actividades de gestién ambienta en las PYMES. La capacidad interna para

prevenir el deterioro ambiental es responsabilidad de todos.

Es necesario comunicar a las PYMES de los beneficios y las ventajas que pueden tener al ingresar a

un Sistema de Gestion Ambiental mediante un enfoque multidisciplinario.

Involucrar a todo el personal, directivos y socios de las PYMES y hacerles conocer que se pueden

sentir orgullosos de que su empresa esté participando en un proceso ambiental.

Los beneficios potenciales asociados con un Sistema de Gestidon Ambiental efectivo incluyen:

a. El mantenimiento de buenas relaciones con el publico y la comunidad.

b. Satisfacer los criterios de inversionistas y mejorar el acceso al capital.

c. Mejorar laimagen y la participacion en el mercado.

d. Mejorar el control de costos.

e. Reducir incidentes que puedan concluir en pérdidas por responsabilidades legales.
f. Ahorro de consumo de materiales y energia.

g. Fomentar el desarrollo y compartir las soluciones ambientales.

h. Mejorar las relaciones entre la industria y las autoridades ambientales.

Contribuir al logro de una sociedad sustentable debe convertirse en una meta prioritaria para las
PYMES, lo que implica, que su produccidon no deben realizarse a cualquier costo econdmico y
ambiental. En este sentido, es necesario la introduccidn de conceptos ambientales y el uso de
tecnologias que permitan la mejora continua de los aspectos técnicos vinculados al medio
ambiente, teniendo en cuenta que los impactos ambientales no podran ser llevados a cero o

eliminados, pero si pueden ser reducidos a niveles ambientalmente aceptables.
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Resulta prioritario la incorporacién de los aspectos ambientales en la toma de decisiones de toda
la gestidn a desarrollar, desde la etapa de concepcidn, estudios, proyectos, ejecucion y puesta en
marcha de los nuevos objetivos, modernizaciones, introduccién de nuevas tecnologias, en la
explotacién de las instalaciones existentes y la comercializacién de los productos y servicios. Es
importante tener en cuenta que aunque la proteccién ambiental es la clave de la sustentabilidad,

no es el Unico factor a considerar.

Alguna PYMES poseen problemas ambientales desarrollados durante décadas y que no pueden
ser resueltos de inmediato, este no debe ser motivo para evitar la aplicacién de una gestion
ambiental; por el contrario buscar una solucién planificada al problema son las alternativas que

ofrece la gestidn ambiental.
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SiMBOLOS UNIDAD

BTU
%

ABREVIATURAS

PYMES
EslA
AAC
DE

RO
RO-S
RO-E
TULSMA
SUMA
NTE INEN
usb
PERT
CF
M/O
MCU
PEUL
MCPP
PEUM
AF

TIR
VAN
INEN

NOMENCLATURA

British Thermal Unit, unidad de energia inglesa
tanto por ciento

Pequefias Y Medianas Empresas

Estudio de Impacto Ambiental

Auditoria Ambiental de Cumplimiento

Decreto ejecutivo

Registro oficial

Registro oficial suplemento

Registro oficial edicion especial

Texto Unificado de Legislacidn Ambiental Secundaria del Ministerio del Ambiente
Sistema Unico del Manejo Ambiental

Norma técnica ecuatoriana del Instituto Ecuatoriano de Normalizacién - INEN
Délares de Estados Unidos de América

Program Evaluation and Review Technique, Técnica de Revisidn y Evaluacidn de Programas
Costo fijo

Mano de obra

Margen de contribucién unitaria

Punto de equilibrio en unidades de c/linea

Margen de contribucion promedio ponderado

Punto de equilibrio en unidades de la mezcla

Activos fijos

Tasa Interna de Retorno

Valor Actual Neto

Instituto Ecuatoriano de Normalizacion
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ANEXO 1

VISITA A LAS PAGINAS WEB DE LA EMPRESAS DE LA
COMPETENCIA

79



CONSULTORA AMBIENTAL ECOSAMBITO C. LTDA.

AP

Methane to Markets

How to Participate

Partner Countries

Project Network Projects Tools & Resources News & Events

HOME » PROJECT NETWORK » PROJECT NETUIORK MEMEER DETAIL

Ecosambito Cia. Ltda.

Type of Organization

Description of Services

Area of Interest

Web Site

Comtacts

Private Sector

ECOSAMBITO is an independent, international consultancy with multidisciplinary experience covering all
the technical and environmental requirements to develop COM projects.

Update Organization Profile
Agriculture, Other

httpzisambito.com.ecE

Guarderas, Jose J.
Phaone: (593432560577
Email: jusambito@gmym.com

Fax (5934)2560592
Geographic Area of Intere st
Country(s): Ecuadar

Update Contact Information

To add a new contact, go to the join page and acd a contact for your organization.

\ +
EMAL =~ RSS | SHARE

Agriculture

Coal Mines

Landfills

Ol & Gas Systems.

Steering

Translate this page (’Z

Methane to Markets providss
fact sheets and links to
resources in Chinese, lalian,
Russian, and Spanish (caming
s00n).

Translate this page to

Select Language =]
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CONSULSUA C. LTDA. CONSULTORIA SUAREZ

Entrar Email Blog

(Ivcio J\_REDCUENTES )| MAL v
CONSULSUA =
C Il en ilidad y i
Conla Zona de Cliertes estas més cerca de tu
Soli
EMPRESA CLIENTES SERVICIOS PUBLICACIONES PROYECTOS CONTACTO gpbat.

Verifica el estado de tus
pruyectus

bIOg

ecolégico

Conoce Nuestros Servicios
La priotidad principal de nuestra
empresa es la de proveer servicios de
consultoria de alta calidad profesional-

el
";._— 7 —
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EKOPRAXIS CIA. LTDA.
nuestros SERVICIOS y divisiones

¥ Planificaciéon Manejo de Estudios de
Integral de Aguas Topografia
s ¥ Recursos de Residuales f A
‘gt Los ingenieros de
Bt "9U2 Nuestros CONSULSUA Cia, Lida,
CONSULSUA Cia. profesionales tienen tienen la capacidad y el
Ltda ests en una vasta equipo adecuado para

experiencia en todos realizar estudios de
los aspectos de topografia. La empresa
manejo de aguas poses equipos méviles
runicipales & que pueden ser transportados tanto a lugares rematos como

industriales, a centros urbanos,

capacidad de llevar a
cabo proyectos
internacionales de
suministro,
tratamiento,
distribucién,
almacenamiento de agua potable y reutilizacidn de efuente
tratado

Estudios de Estudios de Tecnologia de

Batimetria Oc afia Informaética

MNuestros ingenieros CONSULSUA Cia. El plan de informatica técnica
poseen el Ltda. cuenta con el puede ayudar a nuestro
conocimiento ¥ los personal v el equipo . ssows cliente 3 integrar las bases de
procedimientos adecuado para el datos existentes, sistemas de
establecidos por la montaje ¥ Srdenes de trabajo, los
Organizacién elaboracién de registros de acatamiento

Internacional de pruebas en mar == normativo, SCADA, la

Hidrografia (IHO) abierta, rios, esteros, TEE cantografia, informacién

para levantamientos estuarios, canales, I ( geogrifica, los registros de

batimétricos y ductos y otros, : il Facturacién, récords de
criterios para clasificacién de profundidades. rmantenimiento, informacién demografica y socio econdmica,

etc,, en un sisterna central que es Ficil de usar y manejar.,

A

Guayaquil | sabado, 13 | Febrero | 2010

—

ekopraxis

Ambiente, Calidad & Seguridad

Inicio Acerca De Ekopraxis

Guia de la pagina web de EKOPRAXIS

+Ini

sAcerca De Ekopr

rvicios

iones

)

sestion Ambiental

> Gestidn de Calidad

» Produccidn Mas Limpia

uridad v Salud Ocup:

Mapa del Sitio

de calidad
Ambiental

*Imp. Sistem:
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Guayaquil | wiernes, 12 | Febrera | 2010 | ¥ Bisqueda persenalizada |[Buscal]

N

ekopraxis

Ambiente, Calidad & Seguridad

Inicio Acerca De Ekopraxis Nuestros Clientes Eko-Foro Galeria Contictanos

T e e s

“ PORTAFOLIO DE PRODUCTOS (SERVICIOS)
Capacitacion
N~ rubicaciones |
Uno de los ejes estratégicos de EKOPRAXIS® es su programa de capacitacion, mediante el
cual organiza cursos, seminarios, talleres dirigidos a empresarios, directivos

empresariales, personal técnico, empleados, operadores de las empresas ¥ funcionarios

Gestion Ambiental - . _ . . . .
e LTINS del sector publico que tienen interés en temas de Gestion Ambiental, Gestidon de la

» Gestion de Calidad Calidad, Produccion Mas Limpia, Ecoeficiencia, Seguridad Industrial ¥ $alud Qcupacional.

.

EKOPRAXISE cuenta con un staff de instructores attamente calificados ¥y de gran
i = Produccion Mas Limpi experiencia en los temas de especialidad.
.

= p—
» Seguridad ¥ Salud
GESTION AMBIEHTAL GESTION DE CALIDAD
m [Tratamiento de aguas residuales. Mod 1+ |[Aplicacion de BPM en las industrias de

~ [Tratamiento de aguas residuales. Mod 2 Rlimentos
Manejo de desechos solidos ®» HCCP ¥ Produccion Mas Limpia

M . Consultoria Ambiental Manejo de desechos peligrosos = [Gestion de la Calidad ¥ Produccion Mas Limpia
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PSI PRODUCTOS Y SERVICIOS INDUSTRIALES CIA LTDA.

Laboratorio

Quienes somos Servicios Contactenos

Ambiental

PRODUCTOS Y SERVICIOS
INDUSTRIALES C.LTDA.

Inicio
m : B
Consultoria e

Ingenieria Ambiental

ESTUDIOS AMBIENTALES
CAPACITACION
ASESORIAS

INGENIERIA AMBIENTAL
MONITOREO AMBIENTAL
detalles

mos todo tipo de

toria e Inge

LABORATORIO DE C ial ¥ la construccmni Somos especialist:
ANALISIS AMBIENTAL ] d gus du
ambiental, manejo de d chios

remediacion de entre otro

ANALISIS DE AGUA POTABLE
Y AGUAS INDUSTRIALES
MEDICION DE NIVELES DE
PRESION SONORA (RUIDO)

o ANALISIS DE GASES DE Laboratorio de
COMBUSTION S :
 ANALISIS DE SUELO Analisis Ambiental

Laboratorio
Ambiental

Quienes somos Servicios

Contactenos

PRODUCTOS Y SERVICIOS
INDUSTRIALES C.LTDA.

Capacitacion
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Asesorias

n el ambiente interno de trabajo
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EFFICACITAS

Home | Quiénes Somos | Servicios | Proyectos | Nuestros Clientes Contactenos |  Intranet

* Bienvenidos a £ffic3citas

* Qué hacemos?

Proveemos servicios de consultoria en energia, ambiente y desarrollo
sostenible, con el personal mejor calificado, la tecnologia més avanzada, v las més
eficientes soluciones orientadas a proteger el ambiente. Nuestra experiencia v
ética nos faculta para desarrollar los proyectos mas complejos. Somos lideres
nacionales en consultoria para la proteccion del medio ambiente y el uso
eficiente de recursos.

Maés detalles...[]
> Proyecto Multipropoésito Baba > Efficacitas celebra sus 15 arios

Efficacitas e Hidrolitoral invitan a participar con sus Desde sus inicios en el afio 1995 hasta el 2010, hemos dado nuestro mejor
comentarios y observaciones en el Proceso de ﬁ esfuerzo para proveer el mejor servicio a nuestros clientes. El 28 de Febrero,

HEN A
PR CSFACAaTAs

Conservando

Ud. esta en: Servicios

Nuestra Gama de Servicios

La fortaleza de nuestra compafiia esta en el personal que la conforma, gracias a ello, Ffficacitas se encuentra en capacidad de proveer los
siguientes servicios al mercado:

Desarrollo de legislacidn ambiental v energética

Auditorias energéticas y ambientales

Estudios de impacto ambiental

Elaboracidn de planes de prevencidn, mitigacidn y remediacidn de impactos ambientales
Modelaje y Monitoreo Ambiental

Evaluaciones de riesgo

Evaluaciones de produccidn mas limpia

Proyectos de Mecanismos de Desarrollo Limpio (MDL)

Sisternas de gestidn ambiental ISO 14001

Desarrollo de Sistemas de Informacidn Geografica

Fortalecimiento institucional

Planificacidn urbana y regional

Planificacidn ambiental v de recursos naturales

Gestidn de recursos culturales

Disefio e implementacion de programas de eficiencia energética

Estudios de tarifas de servicios (electricidad, agua, combustibles y desechos sdlidos)
Estudios de factibilidad de generacion de electricidad o fuerza motriz y cogeneracion

e Planificacidn e implantacion de Programas de Manejo de la Demanda (mejora de la efidiencia energética en el usuario
firal)

o Planificacidn estratégica para programas de utiizacidn eficiente de recursos (energia, agua, suelos, aire, materias
primas, tecnologia, hurmanos v capital)

o Diagndstico de necesidades v elaboracidn de programas de capacitacion “in-situ” para la industria
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ANEXO 2

MATRICES DETALLADAS DE EVALUACION DE
IMPACTOS AMBIENTALES
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ACCIONES QUE CAUSAN EFECTOS AMBIENTALES

PROCESO GESTION DE LA EMPRESA CONSULTORA

[ACTIVIDAD Uso equipos de oficina

[ASPECTO AMBIENTAL |Generacion de empleo

SIGNO | ACUMULACION (A) | EXTENSION (E) | INTENSIDAD (In) | PERSISTENCIA (P) REVERSIBILIDAD (Rv) EFECTO (Ef) RECUP?ESB'L'DAD PER'C()SL?DAD MOMENTO (Mo) 'MPO”F\{AL’:%?'(’; DEL
2 |vebio //:ire Calfdad del aire 0
3:] Fisico gua Calfdad del agua 0
[ Suelo Calidad del suelo 0
o [wEpie [Fiora dela 0
2 [Biotico Fauna del habitat 0
; Condicion de vida de 1 Acumulativo 3 [Local 2 |Media 4 |Permanente 4 [Corto plazo (menos de 1 afio) 1 |Directo 3 Periodico 2 |Mediano plazo (1 a 5 afos) 21
w Socio- i i
£ |vepio e |Riesgo a la comunidad 0
% SOCIO- Riesgo a la salud de las personas 0
o ECONOMICO
% Y CULTURAL /'\specios cultura.les 0
<1 Cultural Area de recreacion 0
© Paisajismo 0

ACCIONES QUE CAUSAN EFECTOS AMBIENTALES

PROCESO GESTION DE LA EMPRESA CONSULTORA

ACTIVIDAD Uso equipos de oficina

[ASPECTO AMBIENTAL [Generacion de desechos peligrosos OBSERVACIONES: cartuchos de impresoras, toners de fax, etc.

SIGNO | ACUMULACION (A) | EXTENSION (E) | INTENSIDAD (In) | PERSISTENCIA (P) REVERSIBILIDAD (Rv) EFECTO (Ef) RECUP?ESB'L'DAD PER"?SL‘):'DAD MOMENTO (Mo) 'MPOIEBZNC?@ DEL
2 |vebio Aire Calidad del aire 0
&; Fisico [Agua Calfdad del agua i _ i _ i _ _ 0
'E Suelo Calidad del suelo -1 Acumulativo 3 |Puntual 1 [Baja 1 |Permanente 4 [Largo plazo (> 5 afos) 3 |Directo 3 |Mitigable 4 [Discontinuo 1 |Mediano plazo (1 a 5 afios) -22
& [vebio [Fiora dela 0
g BIOTICO Fauna Alteracion del habitat 0
; Condicion de vida de 0
w Socio- Ri i
E MEDIO e e ‘esgo a la comunidad 0
uzJ SOCIO_— Riesgo a la salud de las personas 0
2 (AR Aspectos culturales 0
s Y CULTURAL — -
] Cultural Area de recreacion 0
© Paisajismo 0

ACCIONES QUE CAUSAN EFECTOS AMBIENTALES

PROCESO GESTION DE LA EMPRESA CONSULTORA

[ACTIVIDAD Uso equipos de oficina

[ASPECTO AMBIENTAL [Generacién de aguas residuales domésticas

SIGNO | ACUMULACION (A) | EXTENSION (E) | INTENSIDAD (In) | PERSISTENCIA (P) REVERSIBILIDAD (Rv) EFECTO (Ef) RECUP?E?)B'“DAD PER'(ZF?L‘)C'DAD MOMENTO (Mo) 'MPOI':AL’;%CT%* DEL
P [Aire Calidad del aire 0
; rli?ég |Agua Calidad del agua -1 |Sin acumulac. 1__[Puntual 1 _|Baja 1 _|Temporal 2__|Corto plazo (menos de 1 afio) 1_|Directo 3 _[Recuperacion inmg 1 |Discontinuo 1 _|Inmediato -15
[ Suelo Calidad del suelo 0
w  |MEDIO [Fiora Alteracién de la vegetacion 0
g BIOTICO Fauna Alteracion del habitat 0
; Condicion de vida de comunidad 0
w Socio- Riesgo a la comunidad 0
E MEDIO econémico )
uzJ SOCIO- Riesgo a la salud de las personas 0
o ECONOMICO
L |YCULTURAL L2 = 0
3 Cultural Area de recreacion 0
© Paisajismo 0
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ACCIONES QUE CAUSAN EFECTOS AMBIENTALES

PROCESO GESTION DE LA EMPRESA CONSULTORA

[ACTIVIDAD Uso equipos de oficina

[ASPECTO AMBIENTAL [Generacioén de desechos sélidos no peligrosos OBSERVACIONES: restos de cartén, hojas de papel usado, plasticos, etc.

SIGNO | ACUMULACION (A) | EXTENSION (E) | INTENSIDAD (In) | PERSISTENCIA (P) REVERSIBILIDAD (Rv) EFECTO (Ef) RECUP?ESB'“DAD PER'CZES'DAD MOMENTO (Mo) 'MPOI':AL’:%CT'L’; DEL
2 |vEpio Aire Cal,dad del aire 0
2 |risico Agua Calidad del agua 0
'E Suelo Calidad del suelo -1 |Sin acumulac. 1 [Puntual 1 |Baja 1 |Fugaz 1 |Corto plazo (menos de 1 afio) 1 |Directo 3 [Mitigable 4 |Discontinuo 1 |Corto plazo (< 1 afio) -16
w  |MEDIO Flora dela 0
2 [sioTico Fauna Alteracién del habitat 0
; Condicién de vida de comunidad 0
w Socio- Riesgo a la comunidad 0
£ |vebio econémico
uzl SOCIO- Riesgo a la salud de las personas 0
o |Economico I o
% 'Y CULTURAL spectos cul ura. 'es
] Cultural Area de recreacion 0
© Paisajismo 0

ACCIONES QUE CAUSAN EFECTOS AMBIENTALES

PROCESO GESTION DE LA EMPRESA CONSULTORA

ACTIVIDAD Uso de vehiculos

[ASPECTO AMBIENTAL [Generacién de emisiones al aire OBSERVACIONES: ruido, emisiones gaseosas de combustion.

SIGNO | ACUMULACION (A) | EXTENSION (E) | INTENSIDAD (In) | PERSISTENCIA (P) REVERSIBILIDAD (Rv) EFECTO (Ef) RECUP?ESB'“DAD PER'(()SL?'DAD MOMENTO (Mo) 'MPOHF\‘AL’;%?_'E’; DEL
» MEDIO Aire Calidad del aire -1 |Acumulativo 3 |Local 1 _|Baja 1 _|Temporal 2 _|Largo plazo (> 5 afios) 3 _|Directo 3 [Rect alarg 6 |Continuo 4 |Mediano plazo (1 a 5 afios) -25
w o
2 |[Fisico Agua Cal,dad del agua 0
[ Suelo Calidad del suelo 0
w  |MEDIO [Fiora Alteracion de la vegetacion 0
g BIOTICO Fauna Alteracion del habitat 0
; Condicion de vida de comunidad 0
w Socio- Riesgo a la comunidad 0
£ |vebio econémico
% SOCIO- Riesgo a la salud de las personas 0
o |Economico o
L |YCULTURAL Iz =
3 Cultural Area de recreacion 0
© Paisajismo 0

ACCIONES QUE CAUSAN EFECTOS AMBIENTALES

PROCESO GESTION DE LA EMPRESA CONSULTORA

ACTIVIDAD Uso de vehiculos

[ASPECTO AMBIENTAL [Generacién de desechos peligrosos OBSERVACIONES: aceites y filtros usados del mantenimiento de vehiculos de la empresa.

SIGNO | ACUMULACION (A) | EXTENSION (E) | INTENSIDAD (In) | PERSISTENCIA (P) REVERSIBILIDAD (Rv) EFECTO (Ef) RECUPE(SSB'“DAD PER'?EL?'DAD MOMENTO (Mo) 'MPOI?AL’:%?_'C’; DEL
2 |vEebio ﬁue ga:,gag :s: aire g
2 [Fisico &2 SLECIE80uS - — - - - - —
E Suelo Calidad del suelo -1 Acumulativo 3 |Puntual 1 [Baja 1 |Permanente 4 |Largo plazo (> 5 afos) 3 |Directo 3 |Mitigable 4 [Discontinuo 1 |Mediano plazo (1 a 5 afos) -22
w  |MEDIO [Fiora Alteracion de la vegetacion 0
g BIOTICO Fauna Alteracion del habitat 0
; Condicién de vida de comunidad 0
I Socio- Riesgo a la comunidad 0
£ |MEDIO economico
% SOCIO- Riesgo a la salud de las personas 0
o |Economico o
L |YCULTURAL Iz L
o Cultural Area de recreacion 0
o Paisajismo 0
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ANEXO 3

Proclamacion de la Década de las Naciones Unidas
de la Educacidon para el Desarrollo Sostenible.
Resolucion 57/254 aprobada por la Asamblea

General de las Naciones Unidas el 20 de diciembre

de 2002
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Naciones Unidas Aresis7254

¢ Distr. general

\ Y Asamblea General 21 de febrero de 2003
&

Quircuagésimo séptimo periodo de sesiones
Tema 87 a) del programa

Resolucion aprobada por la Asamblea General

[sobre la base del informe de la Segunda Comision (A/57/532/4dd 1)]

57/254. Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion para el
Desarrollo Sostenible

La Asamblea General,

Recordando el capitulo 36 del Programa 21, relative al fomento de la
educacion, la capacitacion y la toma de conciencia, aprobado en la Conferencia de
las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, celebrada en Rio de
Janeiro (Brasil) en 1992',

Reafirmando el objetivo de desarrollo acordado a nivel internacional de lograr
la educacién primaria universal, en particular que, para el afic 2015, los nifios y las
nifias de todo el mundo puedan terminar un ciclo completo de ensefianza primaria,

Expresando su reconocimiento por la contribucién hecha por la Comision
sobre ¢l Desarrollo Sostenible al tratamiento de la cuestién de la educacién para el
desarrollo sostenible desde la celebracion de la Conferencia de las Naciones Unidas
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo,

Acogiendo complacida el hecho de que, en el Plan de Aplicacién de las
Decisiones de la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible (“Plan de
Aplicacion de Johannesburgo™) se haya confirmado la importancia de la educacion
para ¢l desarrollo sostenible y recomendado que la Asamblea General considerase la
posibilidad de proclamar un decenio de la educacidn para el desarrollo sostenible a
partir de 20052,

Subrayando que la educacidn es un elemento indispensable para alcanzar el
desarrollo sostenible,

1.  Decide proclamar el periodo de diez afios que empieza ¢l 1° de enero de
2005 Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion para el Desarrolio Sostenible;

' Véase Informe de la Conferencia de las Naciones {nidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, Rio
de Janeiro, 3 a 14 de junio de 1992 (publicacién de las Naciones Unidas, nimero de venta: S.93.1.8 y
correcciones), vol. I: Resoluciones aprobadas por la Conferencia, resolucion 1, anexo 1.

2 Vgase Informe de la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible, Johannesburgo (Suddfrica), 26 de
agosto a 4 de septiembre de 2002 (publicacion de las Naciones Unidas, nimero de venta: 5.03.ILA.1 y
correccién), cap. I, resolucion 2, anexo.
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2.  Designa a la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura organismo rector de la promocién del Decenio y le pide que
prepare un proyecto de plan de aplicacién internacional, en el que se aclare la
relacidn del Decenio con los proyectos educacionales en curso, en particular el
Marco de Accién de Dakar aprobado en el Foro Mundial sobre la Educacién® y el
Decenio de las Naciones Unidas de la Alfabetizacion®, en consulta con las Naciones
Unidas y otras organizaciones internacionales competentes, gobiernos,
organizaciones no gubernamentales y otras entidades interesadas, con miras a
presentar recomendaciones a los gobiernos sobre Ia forma de promover y mejorar la
integracion de la educacién para el desarrollo sostenible en sus respectivos planes
de accion y estrategias en materia de educacion al nivel apropiado;

3. Invita a los gobiernos a que consideren incluir medidas para aplicar el
Decenio en sus respectivos planes de accién y estrategias en materia de educacién a
més tardar para ¢l afio 2005, teniendo en cuenta el plan de aplicacion internacional
que ha de preparar la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura;

4. Decide incluir en el programa provisional de su quincuagésimo octavo
periodo de sesiones un tema titulado “Decenio de las Naciones Unidas de la
Educacion para el Desarrollo Sostenible”.

78 sesion plenaria
20 de diciembre de 2002

? Véase Organizacion de las Naciones Unidas para fa Educacién, la Ciencia y la Cultura, Mnforme Final del
Foro Mundial sobre la Educacién, Dakar (Senegal}, 26 a 28 de abril de 2000, Paris, 2000,

* Véase resolucion 56/116.
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