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Muanual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

1. GENERALIDADES
1.1. INTRODUCCION

En este capitulo se describird los objetivos y principales funciones del Sistema de
Facturacién e Inventario SIFAIN version 1.0, asi como también, se dara una breve
explicacion del manejo de éste manual y hacia quienes esta dirigido el mismo.

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la utilizacion del Sistema,
ya que lo guiara paso a paso en el manejo de todas las funciones del Sistema.

Con la ayuda de este Manual los usuarios encargados de operar el sistema estaran en
capacidad de:

» Familiarizar al usuario con el equipo de computacion a utilizarse.

s  Determinar todos los requerimientos de instalacion para el Sistema.

* Familiarizarse con los formatos de los menus, pantallas, iconos y reportes utilizados
a través el Sistema.

* Entrenar a las personas involucradas en las operaciones a ser desarrolladas en cada
modulo del Sistema.

1.2. ANTECEDENTES

El Sistema de Facturacion e Inventario (SIFAIN 1.0) es un sistema para el manejo y
control de un negocio en ambito comercial, el mismo que utiliza la interfaz grafica de
Windows para que su operacion sea mas amigable, este documento indica el manejo de
este Sistema adaptado a las necesidades y requerimientos de la empresa, €l mismo que
contiene los siguientes modulos integrados:

1. Facturacion

2. Inventario

13. INTRODUCCION AL SISTEMA = °

El Sistema de Facturacion e Inventario (SIFAIN 1.0), se lo cre¢ con I3
actualizar la empresa, y de realizar con mayor rapidez los preeESs:
compaiiia, tales como Calculos de Preefos, Coflsol-def Productc
obtener informacion rapida y segura.

PROTCOM Capitulo I — Pigina 1 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

1.4. OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es el de proporcionar ayuda al personal encargado del
manejo del Sistema de Facturacion e Inventario (SIFAIN 1.0), sobre el funcionamiento
del mismo, el cual comprende lo siguiente:

= Guia para el uso de la computadora.

» Manera de instalar y operar el Sistema de Facturacion e Inventario.

* Conocer el alcance de todo el Sistema por medio de una explicacion detallada e
ilustrada de cada una de las opciones que lo conforman.

1.5. ORGANIZACION DEL MANUAL

Este manual se encuentra organizado en cuatro partes principales, para una mejor
explicacion sobre el funcionamiento del Sistema:

_Generalidades
Capitulo 1 Generalidades
Capitulo 2 Explicacion de la Interfase Grafica
Instalacion A"

Capitulo 3 Caracteristicas del Sistema
Capitulo 4 Arranque del Sistema de Facturacion e Inventario (SIFAIN

1.0)

o Operacibon

Capitulo 5 Iniciando la operacion del Sistema de Facturacion e

Inventario.
Capitulo 6 Menu de Archivo — para la conexion del sistema. o
Capitulo 7 Menu de Mantenimiento. '
Capitulo 8 Menu de Facturacion.
Capitulo 9 Menu de Inventario.
Capitulo 10 Ment de Consultas y/o Reportes.
Capitulo 11 Menu Ayuda |

_____ L ADEXON s cn e

Anexo A Reportes Reales
Anexo B Glosario Técnico

PROTCOM Capitulo 1 — Pigina 2 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

1.6. ACERCA DE ESTE MANUAL

Este Manual de usuario contiene paso a paso diversas ilustraciones ¢ instrucciones que
debe seguir el Usuario para utilizar el Sistema de Facturacion e Inventario (SIFAIN
1.0). Ademas, el manual incluye informacion que ayudard al usuario en el uso diario
del computador y del Sistema.

1.7. CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el Sistema de Facturacion e Inventario, es 1mportante que
entienda las convenciones tipograficas y los términos usados en el desarrollo del mismo.

1.7.1 CONVENCIONES DE FORMATO DE TEXTO.

‘Formato | Tipo de Informacién
Vifieta numeérica 1 Numeracion de procedimientos paso a paso
Negrita Términos a resaltar por su importancia.

Nombres de Opciones que puede elegir el Usuario, ya sea

M < > .
€Nor que = mayor que =1, . .iendo uso del mouse o el teclado

Caracter mayuscula + Nombres de que se inician con mayuscula.
Caracteres minuscula

Si esta ubicado bajo las letras, significa que el Usuario
puede utilizar la combinacion de teclas :

Caracter Subrayado |ALT + letra subrayada o dando clic en la opcion del menu o
en el boton

; g 1 3 ira | 10 afica.
e del b Palabra boton y a su lado ira la representacion grafica

1.7.2 CONVENCIONES DEL USO DEL MOUSE.

Temmo | - Sigpiflkads

Colocar el extremo superior del mouse sobre el elemento

“Sefialar” -
que desea seiialar.

PROTCOM Capitulo 1 — Pdgina 3 ESPOL




Manual de Usuario

Sistema de Facturacion e Inventario

“Hacer clic”

Presionar el boton principal del mouse (generalmente el
botdn izquierdo) y soltarlo inmediatamente.

“Arrastrar”

Sefialar el elemento, luego mantener presionado el mouse
mientras se mueve y se lo ubica en el lugar deseado.

1.7.3 CONVENCIONES DEL TECLADO

' ’Ifec_ia .

e

Teclas de método
abreviado

Teclas que se utilizan como método abreviado para ejecutar
un proceso. Por ejemplo F1 para mostrar la ayuda.

Tecla
Enter (Entrar — Retorno)

Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Si en el manual
dice “Presione Enter”

Teclas direccionales

Puede utilizar las teclas direccionales para moverse
(izquierda, derecha, arriba, abajo) en los diferentes
elementos de un control de la pantalla, un elemento a la vez.

Teclas de avance de
pagina Inicio, Fin,
Av.Pag., Re Pag.

Las Teclas de avance de pagina son utilizadas para
movilizarse entre varios elementos de un control de la
pantalla.

Tecla Tab

Tecla utilizada para moverse entre los diferentes controles
de la forma. Con la tecla Tab, se da el enfoque al primer
control ubicado a la derecha, con Shift+Tab, se da el foco al
primer control de la izquierda.

Otras Teclas

Adicionalmente puede utilizar otros elementos del
teclado.Por Ejemplo:

Shift+Tecla es utilizado para que se active la funcion que
esta graficada en la parte superior de Tecla, siempre que
¢ésta cumpla minimo dos funciones.

Alt Gr.+Tecla, es utilizado para que se active la tercera
funcion de Tecla

PROTCOM

Capitulo 1 — Pdgina 4 ESPOL




Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

1.8. DIRIGIDO A

Este manual esta dirigido a quienes directa e indirectamente estan relacionados con el
Sistema de Inventario y Facturacion (SIFAIN).

El manual esta estructurado para todo tipo de usuario. Si usted tiene conocimientos
basicos en computacion y ambiente Windows, remitase al capitulo 3; caso contrario
empiece desde el capitulo 1.

Entre los principales usuarios del Sistema, tenemos: Gerente General y Administrador
del Sistema.

PROTCOM Capitulo 1 —- Pdgina 5 ESPOL
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Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

2. EXPLICACION DE LA INTERFAZ GRAFICA

Al terminar de leer este Capitulo el Lector estara mas familiarizado con el ambiente
Windows y sus utilidades.

El usuario aprendera a usar los diferentes componentes para dar mantenimiento a su PC,

como el realizar copias de seguridad de los archivos, el poder detectar y reparar los
errores en el disco.

2.1. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA
El Sistema de Facturacion e Inventario (SIFAIN 1.0), ha seguido los estandares de

Windows, ya que el mismo posee una interfaz amigable; la cual es de facil manejo y ha
optado por utilizar estandares como la barra de tareas.

2.2. AMBIENTE DE TRABAJO
Para que el usuario tenga una visién mas amplia a continuacion le proporcionaremos .

una pequefia guia de como operar su maquina, para luego poder utilizar el Sistema
Facturacion e Inventario.

2.2.1. INGRESO A LA COMPUTADORA = B Sl

Para que el usuario pueda ingresar al Sistema de Facturacion e Inventario (SIFAIN 1.0),
es necesario tener en cuenta que la computadora es nuestra amiga y ayudante, es una
herramienta de trabajo, la cual nos va a prestar muchos beneficios.

El ingreso al sistema es muy simple, el usuario solo debe seguir los pasos que
numeramos a continuacion:

1. Encienda la computadora.

Boton de
Encendido del

manitar

Boton de

Encendido del
C.PI.

Figura 2.1 Computadora

Nota: Debe presionar los botones indicados en la figura superior para poder
iniciar una sesion del Sistema.
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2. Espere unos minutos para que la computadora cargue el sistema operativo y la
plataforma de Windows.

3. Aparecera una pantalla que es la principal de la computadora como la que se
muestra a continuacion:

1-4i. | a)F dolbiseds | SICOMPUTER P | b A 3 e

Winicia] | 53 ] B | i Maruaies | )M _tsueri_Dibes

Figura 2.2 Pantalla de Inicio de Windows

2.2.2. DESPI

En este manual se describen los pasos basicos que se realiza para trabajar con el Sistema
de Facturacion e Inventario los cuales pueden ser mediante el uso del teclado o del ratén
(mouse).

Toda persona que trabaje con este sistema debe saber para que sirve cada uno de los
botones del teclado de la computadora, para de esta manera el usuario pueda interactuar
mas facilmente con el programa.

| JAZNSObELRRESN e R

El Raton (mouse) se utiliza para interactuar con los items sobre la pantalla, usted podra
- mover los objetos, abrirlo, cambiarlos, borrarlos, o colocarlos sobre otros objetos.

SEPORLAPANTALEA ool b i il i 0
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El Raton es una herramienta que reduce en gran medida el tiempo de trabajo, el raton
tiene dos botones principales el boton de uso para este sistema es el 1zquierdo con el
cual podemos acceder a las diferentes opciones del menu principal o hacer clic en los
diferentes botones de la barra de tareas del sistema.

Figura 2.3 Mouse o Raton

El puntero del raton es la flecha que se visualiza sobre la pantalla, para mover el
puntero se debe colocar la mano sobre el raton y moverlo alrededor de la superficie
plana, se puede acceder a los diferentes items de la pantalla, apuntando al objeto
requerido y presionando el boton izquierdo del raton llamado clicking, al presionar el
boton derecho aparecera un cuadro de dialogo sobre el item, a manera de ayuda sobre lo
que realiza o las propiedades del mismo a lo que llamamos Right-clicking, ademas
usted puede arrastrar el mouse para seleccionar texto o otros objetos, mover o copiar de
un lugar a otro, navegar a través de diferentes ventanas, cambiar el tamafio de las
misma, Dragging.

2.2.4. USO DEL TECLADO

La forma de introducir informacion a la computadora mas comin, es mediante el uso
del teclado pudiendo ser visualizada la informacion ingresada a traves de la pantalla de
su computador.

El teclado para su mejor manejo se ha dividido en cuatro grupos de teclas
fundamentales:

Teclas Estandares.
®  Teclas Funcionales.
®  Teclas Direccionales.
®  Teclas Numericas.
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glaUOT EX
QAMPU%
PENAS

Flgur 2.4 Teclado
Nota: En el contenido de este manual usted encontrard instrucciones como por el
ejemplo (ALT + T), lo cual significa que debe presionar las teclas al mismo tiempo.
2.2.4.1 Teclas Estindares

Son las teclas principales del teclado y son iguales a una maquina de escribir
convencional con la diferencia de que mas de esas posee otras que cumplen funciones
ya establecidas como:

Que cancela cualquier tipo de
Esc. % ESC ESC operacion y en este sistema servird
= para salir de cualquier opcion.

Al presionar esta tecla al mismo

E l SHIFT SHIFT tiempo que presiona una letra, esta
: = aparece en mayuscula, o los caracteres

especiales sobre los niimeros.

Esta tecla se utiliza para ingresar
CONTROL ciertos codigos y caracteres extras al
teclado normal.

Se emplea en combinacion con otras
All ALT ALT teclas, por ejemplo con las numéricas
- sirve para editar caracteres especiales.

Realiza el retroceso de un caracter,
RETROCESO |borrando el que esté en la posicion de
retroceso.

Con esta tecla se indica que se ha
ENTER ingresado informacion.
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2.2.4.2 Teclas Funcionales

Son teclas especiales y su uso o funcion dependen de la aplicacion en la que se
encuentren, se encuentran en la parte superior del teclado vy su formato es: F1, F2,

2.2.4.3 Teclas de Direccionamiento e

Las Teclas de direccionamientos se encuentran entre las teclas estandares y las
numeéricas, son cuatro teclas que sirven para mover el cursor de izquierda a derecha un
caracter a la vez, y; de arriba hacia abajo una linea a la vez.

FLECHA ARRIBA Movimiento del cursor hacia arriba

FLECHA ABAJO Movimiento del cursor hacia abajo
— FLECHA IZQUIERDA | Movimiento del cursor a la izquierda
—> FLECHA DERECHA Movimiento del cursor a la derecha.

Estan situadas a la derecha del teclado, son 9 y simulan a una calculadora, estas teclas se
activan con el boton NUMS LOCK situado en la esquina superior izquierda del
teclado numérico.

Se puede saber que esta activado el teclado al observar la luz indicadora en la parte
superior derecha del teclado.

Existen también otras teclas especiales cuya funcion describimos a continuacion:

Cuando esta activada, puede insertar
Insert INSERT INSERT caracteres de un texto

Sogt DELETE SUPR Borrar el caracter que esta a la posicion
derecha del cursor

ujid
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Esta tecla se usa para posicionar el

Home l HOME INIGHO cursor al inicio de la linea.
i
i : Permite avanzar y situarmos
Paie E PAGE UP AV.PAG. directamente en paginas posteriores en
—— la pantalla.
: Permite  retroceder y  situarnos
j’ age g PAGE RE. PAG. directamente en paginas anteriores en
— | DOWN la pantalla.
NUM LOCK BLOQ NUM Con ’es.,ta tecla, se c0nv1ert§ el teclado
numérico a un teclado de edicion.
RNt i pan, (S 2 il g s e
SCREEN -
END FIN Esta tecla permite colocarnos al final
de una linea.
TAB TABULADOR |Desplaza el cursor a la siguiente

posicion del tabulador.

2.3. ESTANDARES DEL SISTEMA

El Sistema de Facturacion e Inventario SIFAIN v.1.0 posee ciertas herramientas
generales que son de uso frecuente los cuales siguen un mismo formato y uso que
presentamos a continuacion:

2.3.1. ESTANDAR DE LISTADOS

El listado es una tabla que muestra el codigo y el nombre del campo ha seleccionar ya
sea para una consulta o para una modificacion, a continuacién mostramos un ejemplo de
una tabla de listado:

0T BANCO DE GUAYAQUIL
03 BANCO DE MACHALA
04 BANCO INTERNACIONAL
05 BANCO DEL PICHINCHA
06 BANCO DEL FACIFICO

N7 RANCT CENTRN MIINDN

Figura 2.5 Pantalla de Consulta

PROTCOM
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Esta pantalla nos permite realizar bisquedas de registros su codigo, puede elegir uno de
ellos dando doble clic en el codigo deseado.

El listado del segundo cuadro es mostrado al hacer clic en boton de |1 situado a lado
del codigo. Con las flechas del cursor o con el raton puede moverse y seleccionar el
registro haciendo doble clic en el mismo, también puede moverse con la barra de
desplazamiento situada en la parte lateral derecha de la pantalla y seleccionar el registro.

Estos botones estin situados en la parte inferior de las pantallas en la barra de
herramientas, las cuales se ejecutan dando clic sobre estos, debajo de cada uno de los
botones se encuentra escrito las acciones que realizaran cada uno al ser presionados.

Estos botones sirven para la realizacion de las operaciones de mantenimiento de los
registros de los datos que maneja cada pantalla.

A continuacion detallamos el uso de cada boton, indicando la tarea que realiza cada uno
de ellos al ser presionados:

Q : INGRESAR |Este boton realiza la accion de limpiar cada uno de los
campos de la pantalla en la cual se estd trabajando

Al presionar este boton se puede tener acceso a los
MODIFICAR | campos de la pantalla en la que se esta trabajando, para
realizar cambios.

Realiza el proceso de eliminacion del registro
ELIMINAR |previamente seleccionado, al hacer clic en el boton se
mostrara un mensaje de advertencia pidiendo la
confirmacion de la accion a realizar.

SALIR Al presionar este boton realiza la accion de salir de la
| pantalla en la que estemos trabajando.

7 Este boton realiza la accion de guardar los datos
: = GRABAR |ingresados en los campos de la pantalla en la cual se esta
2 G' ) trabajando, cumple dos funciones, de grabar y actualizar
ERE bl los datos

Con esta tecla, se cancela una accion a realizarse, como
: CANCELAR |por ¢jemplo cuando se pide modificar y luego ya no

ol queremos presionamos cancelar, que actia como el boton
B Emie de salir.
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2.3.3. BOTONES ESPECIALES

Estos botones los denominamos como especiales, porque solo se encuentran en
determinadas pantallas, especialmente en las pantallas de transaccion, en la de Mensajes
de Modulo, o en la de Consultas/Reportes.

A continuacion detallamos el uso de cada uno de los botones especiales, indicando la
tarea que realiza cada uno de ellos al ser presionados:

MOSTRAR | Este boton realiza la accion de mostrar en pantalla las
consultas/reportes solicitadas.

IMPRIMIR | Al presionar este boton se puede tener por pantalla o por
papel la consulta que se haya realizado, de esta manera se
puede visualizar el reporte antes de imprimirlo.

\’/ - ACEPTAR |Este boton realiza la accion de dar una contestacion
- afirmativa a una opcion tomada.

Estas pequefias pantallas de mensajes se encuentran presenten en la mayoria de las
pantallas, cuando se realiza algun proceso del Sistema.

A continuacion se presentan cada uno de los mensajes v se describe el significado de
cada uno de ellos:

Figura 2.6 Mensaje informacion Guardar

Este mensaje nos indica si deseamos en realidad guardar los datos que se han
modificado en los campos de la pantalla en uso, en caso contrario se clickea no y sale.
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Figura 2.7 Mensaje informacion Ingresar

Este mensaje nos indica que han sido grabados con éxito los datos del registro,
ejecutandose este correctamente sin problema alguno.

Desea eliminar ef registio?

Figura 2.8 Mensaje informacion Eliminar

Este mensaje nos da la oportunidad de aseguramnos si deseamos eliminar un registro
seleccionado, antes de que se lleve a cabo la accion tomada de eliminacion.

Figura 2.9 Mensaje informacion Rango Fecha

Este mensaje nos indica que debemos elegir un rango de fechas validos para emitir una
consulta o reporte dentro de una fecha.

™
<SP

d 1

o DN

Figura 2.10 Mensaje informacion Ingreso et

PENAS
Existen algunos mensajes al momento de ingresar informacion en la pantalla que se esta

trabajando y se quiera grabar informacion incompleta, de esta manera nos aseguraremos
que los campos se encuentren llenos.

PROTCOM
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2.3.5. ESTANDAR DE LA BARRA DE MANEJO DE REPORTES

Al visualizar un reporte este se presenta junto a una barra de botones los cuales
permiten al usuario manipular de una manera mas 4gil el reporte

| 4% Facturas i b v | .?Ej
l iél«@l 10f1 %1;«3] m;] %]@’ [io0% »]  Tota?  100% i
Figura 2.11 Barra de herramientas de los Reportes
Su descripcion se detalla a continuacion:
4 VER PRIMERO Muestra la primera hoja del reporte
% ANTERIOR Muestra la hoja anterior a la hoja actualmente
o vista
b SIGUIENTE Muestra la hoja siguiente a la actualmente
it vista.
$§ VER ULTIMO Muestra la altima hoja del reporte.
4 = PAUSA Permite hacer una pausa mientras lee los
F g registros.
IMPRIMIR Imprime las hojas
lﬁ EXPORTAR Envia el reporte a un archivo.
ZOOM Adapta ¢l tamafio de visualizacion de la hoj@ 4
en pantalla. i e W
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2.4. DESCRIPCION DE LAS PANTALLAS

Las pantallas del Sistema de Facturacion e Inventario estdn realizadas de una forma
practica para que el usuario de el mismo pueda estar bien informado y seguro de lo que
¢l se encuentra realizando

Para un mejor aprovechamiento se han dividido en secciones la pantalla, las mismas que
describiremos a continuacion.

Sistema de Facturarion & Inventaria SRR LA R =81x ) Barra de Menu

Archiva  Mantecimianto  Fachwacion Jwvenisio  ConnissMesotes Awude

—-—-.—_-—-—-——’
Barra de Botones

de acceso ranido

o8 4

Sistema de Facturaciéon e Inventario
SIFAIN v. 1.0

Area de
Presentacion de
las pantallas del

Modulo
; Barra de Estado
Usuasia: Jéssins SIFAINV. 1.0 j e el 1048200
Winicio| | @ Ti ol B * Ve | B oo Dibsesa . | By SCFoctos - Moot | ]Dibwo-Fart || Dottma de Fact. b NG E 208

Figura 2.12 Entorno del Sistema

Barra de Mend | En esta barra se encuentran todos los mends principales que
conforman el modulo.

Barra de botones | Aqui se encuentran los botones mas accesados por el sistema.
de acceso rapido
Area de
presentacion | Es en esta seccion en donde se presentan todas las pantallas en
delas pantallas | ejecucion del Sistema de Facturacion e Inventario.
del médulo

Barra de Estado | Nos indica el usuario que estd manejando el sistema, el nombre del
sistema, la hora y la fecha.

Esperamos que con las especificaciones tratadas en este capitulo usted pueda sacar el
mayor provecho del Sistema y realizar todas las tareas en el menor tiempo posible.
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3. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

3.1. INTRODUCCION AL SISTEMA

El Sistema de Facturacion e Inventario se encarga de diversas operaciones de la
empresa, para un manejo optimo, el mismo que se encuentra adaptado para todo tipo de

usuario, el Sistema se ha dividido en varias partes o modulos, cada uno de ellos
desempefia una tarea especifica.

3.2. BENEFICIOS

¢ (Con el Sistema de Facturacion e Inventario obtendremos un ambiente integrado que
motiva a la eficiencia y eficacia de todas las operaciones que realice la empresa.

e Se puede llevar un control eficaz de todos los articulos con los que se encuentre
manejando la empresa.

e La informacion se presentara en el momento oportuno, lo cual facilitara la toma de
decisiones.

e Se trabajara con un Software actualizado, de acuerdo a las necesidades de los
usuarios.

e Va a existir un efectivo desarrollo y control de las actividades que se realiza en la
empresa.

e Ahorro de tiempo para la ejecucion de todos los procesos automatizados.

e FEl personal tendra una mayor motivacion en su ambiente de trabajo, ya que sus
esfuerzos operacionales manuales seran minimos.

3.3. DESCRIPCION DE MODULOS
3.3.1. MODULO DE ARCHIVOS

Este Menu tiene el objetivo de establecer la conexion del Sistema, el mantenimiento del
usuario, para ver el estado en que se encuentra.

1. Conexion
Esta pantalla permite establecer una conexion con el Sistema de Facturacion e
Inventario

2. Usuario

Dentro de esta pantalla, podemos registrar los datos de los Usuarios que van a manejar
el sistema.
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3. Parametros

Permite registrar los principales datos de la empresa como nombre, direccion, teléfono,
RUC, IVA, etc.

4 Salir

Esta pantalla nos permite abandonar el Sistema de Facturacion e Inventario por
completo.

3.3.2. MODULO DE MANTENIMIENTO

En este Meni el usuario podra realizar el mantenimiento a todas las tablas principales,
es decir podra modificar, eliminar o ingresar nuevos registros.

A continuacion el detalle de cada una y de lo que se puede realizar:
1. Banco
Esta pantalla permite registrar los diferentes bancos que el cliente manejara.

2. Pais

(

Esta pantalla permite registrar los diferentes paises del proveedor.
3. Ciudad

Esta pantalla permite registrar las diferentes ciudades de los clientes y vendedores.
4. Motivo E/S

Esta pantalla permite registrar los diferentes motivos de entrada o salida que la empresa
manejara en el movimiento de los productos.

5. Forma de Pago

Esta pantalla permite registrar las diferentes formas de pago que la empresa manejara.
6. Marca

Esta pantalla permite registrar las marcas de productos con las que trabaja la empresa.
7. Transporte

Esta pantalla nos permite registrar los transportes que utiliza la empresa para el envio de
mercaderia a las provincias.

8. Vendedores

PROTCOM Capitulo 3 — Pdgina 2 ESPOL
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En esta pantalla se puede registrar los datos de los vendedores que trabajan para la
empresa.

9. Clientes @%PO GF
¢ A A

En esta pantalla se puede registrar los datos de los clientes de la empresa. i £ e
"s {,“ T'\‘__j,’;:;j
10. Proveedores e
Lo LITORAE
En esta pantalla se puede registrar los datos de los proveedores de la empresa. BIBLIO TE?*
CAMPUS.
PENAS’

11. Grupo de Productos
En esta pantalla se puede registrar los grupos de productos existentes con los que
trabaja la empresa.

3.3.3. MODULO DE FACTURACION

En este Menu el usuario podra realizar Preformas, Facturas, Notas de Venta, Notas de
Crédito v los pagos.

A continuacion detallamos las opciones dentro de este médulo y lo que se puede realizar
en cada una de las pantallas:

1. Proforma

Dentro de esta pantalla el usuario podra realizar una cotizacion para tener referencia del
monto del pedido, de estd manera si el cliente esta de acuerdo con el pago o cantidades
se procedera a realizar la Factura o Nota de Venta correspondiente con los cambios
realizados por el cliente.

2. Notas de Venta

Dentro de esta pantalla, se podra realizar las Notas de Venta para la respectiva entrega
de la mercaderia, previa Nota de Pedido realizada por el vendedor, firmada por el
cliente y aprobada por el gerente de ventas.

3. Facturas

Esta pantalla permite registrar los datos de las facturas que se realizan a los clientes.

4. Notas de Crédito

En este menu existen dos opciones Notas de Crédito por devolucion y Notas de Crédito
por descuento, que permite realizar a los clientes.

5. Pagos
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En esta pantalla se puede registrar los pagos de cada uno de los clientes para poder de
esta manera actualizar los registros de cada uno y tener un saldo real a cancelar.

3.3.4. MODULO DE INVENTARIO

En este Ment el usuario podra realizar el ingreso de mercaderia por las compras
realizadas, emitir un listado de items con stock minimo, para de esta manera realizar cl

pedido.

A continuacion detallamos las opciones dentro de este modulo y lo que se puede realizar
en cada una de las pantallas:

1. Producto

Esta pantalla permite registrar los datos de los diferentes productos con los que trabaja
la empresa.

2. Orden de Pedido

Esta pantalla permite generar un listado de todos los items que se encuentran en stock
minimo, para asi poder realizar una compra.

3. Compra de Productos

Esta pantalla permite realizar el ingreso de las compras que se han realizado a los
proveedores de la empresa.

4. Movimientos de Productos

Esta pantalla nos permite la entrada o salida de productos por otros motivos que no
sean de compra.

3.3.5. CONSULTAS Y REPORTES

En este Menu el usuario podrd consultar y obtener reportes de todos los datos
ingresados en el sistema.

A continuacion detallamos las opciones dentro de este modulo y lo que se puede realizar
en cada una de las pantallas:

1. Clientes

Esta pantalla le permite al usuario consultar todos los datos relacionados a los clientes
de la empresa, a continuacion se detalla lo que se puede obtener:

2. Clientes - Informacion de Clientes
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Esta pantalla nos permite consultar y obtener reportes sobre los datos del cliente.

3. Clientes - Mejores Clientes

Esta pantalla permite obtener datos de los mejores clientes de la empresa, de acuerdo a
las compras realizadas en un rango de fecha.

4. Clientes - Ventas por cliente

Esta pantalla permite obtener una consulta y/o reportes de las compras realizadas por los
clientes en un intervalo de fecha.

3. Clientes - Saldos de Cliente

Esta pantalla permite obtener consulta y/o reporte de los saldos de los clientes a la
fecha o presentar el saldo de un cliente especifico.

6. Clientes - Transporte por Clientes

Esta pantalla permite obtener una consulta y/o reportes de los transportes que se usan
los clientes para enviarles sus pedidos fuera de la ciudad.

7. Vendedores

Esta pantalla le permite al usuario consultar todos los datos relacionados a los
vendedores de la empresa, a continuacion se detalla lo que se puede obtener:

8. Vendedores - Informacion de Vendedores

Esta pantalla nos permite consultar y obtener reportes sobre los datos de los
vendedores.

9. Vendedores - Mejores Vendedores

Esta pantalla permite obtener datos de los mejores vendedores de la empresa, de
acuerdo a las ventas realizadas en un rango de fecha.

10. Vendedores - Ventas por Vendedor

Esta pantalla permite obtener una consulta y/o reportes de las ventas realizadas por los
vendedores en un intervalo de fecha.

11. Vendedores - Clientes por Vendedor

Esta pantalla permite obtener una consulta y/o reportes de los clientes por vendedores
en cada ciudad.

12. Productos
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Esta pantalla le permite al usuario consultar todos los datos relacionados con los
productos, a continuacion se detalla lo que se puede obtener:

13. Productos — Kdrdex
Esta pantalla permite presentar el movimiento de un determinado producto en un rango
de fecha.

14. Productos — Lista de Precios

Esta pantalla permite presentar un listado de los productos con el stock actual y el
PP,

15. Productos — Compras

Esta pantalla permite consultar y obtener el reporte de las compras realizadas a los
proveedores en un rango de fecha.

16. Productos — Facturas

Esta pantalla permite consultar y obtener el reporte de las facturas realizadas a los
clientes en un rango de fecha.

17. Productos — Notas de Venta

Esta pantalla permite consultar y obtener el reporte de las notas de ventas realizadas a
los clientes en un rango de fecha.

18. Productos — Notas de Créditos — Devolucion

Esta pantalla permite consultar y obtener ¢l reporte de las facturas, notas de venta que
han sido devueltas por los clientes en un rango de fecha.

19. Productos — Notas de Crédito — Descuentos

Esta pantalla permite consultar y obtener el reporte de los descuentos realizados a los
clientes en un rango de fecha.

20. Productos — Retencion IVA

Esta pantalla permite consultar y obtener el reporte de los valores retenidos por los
clientes por concepto de IVA retenido.

21. Productos — Retencion Fuente

Esta pantalla permite consultar y obtener el reporte de los valores retenidos por los
clientes por concepto de retencion en la fuente.
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3.4. REQUERIMIENTOS DE EQUIPOS

El Sistema de Facturacion e Inventario, necesita como minimo los sigulentes
requerimientos de equipos:

e Disco Duro de 1 GB como minimo.

Procesador Pentium de 200 Mhz.

e 64 MB de memoria RAM como minimo

—

e Unidad de discos 3 2

e Mouse de 2 botones

e Monitor VGA 256 colores
e Teclado estandar

¢ [mpresora.

3.5. PLATAFORMA DE TRABAJO

El sistema puede ejecutarse bajo las siguientes plataformas de trabajo:
e Sistema Operativo W9x.

e Windows NT 4.0 en adelante

e  Windows NT Workstation

e Sistema Operativo Novell

3.6. INSTALACION DEL SISTEMA

La instalacion del sistema podra efectuarse desde unidades de CD-ROM vy se siguen los
pasos listados a continuacion:

1. Ejecute el programa de instalacion dando clic en el mend INKCIO o START en
Windows, en la opcion EJECUTAR o RUN, buscando la ruta del mismo.
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Escriba el nombre del programa, carpeta, documento o
recwso de Intemet que desea que Windows abra.

Abrr }d:"«SetupSIFAIN\setup. exe| :j

Aceptar Cancelar j Examinar... i

2. En el comienzo de la ejecucion aparecera un mensaje, que indicara que el sistema se
esta inicializado para luego presentar la pantalla de instalacion.

1] SIFAIN Setup

; % Welcoma to the SIFAIN installation program.
7 i

Setup cannot install system Files or update shared Files if they are in use.
Before proceeding, we recommend that you close any applications you may
be running.

Exit Setup

~ Figura 3.2 Pantalla de Instalacion

Esta pantalla da un aviso de que los programas tienen derecho intelectual y no
pueden ser copiados sin previa autorizacion de sus autores o de quien haya adquirido
los derechos.

3. El programa de instalacion verifica si existen componentes instalados, en caso de
que existan, pregunta si desea sobrescribir la version anterior. Luego de la
verificacion se presenta la siguiente pantalla:

2 SIFAIN Setup Lo
Begin the installation by clicking the button below.

3 Di.mmv: i e e e, e e e et e e e e et b et s N . i i - e -:
i C:\Archivos de programalSIFAIN,

Exit Setup

~ Figura 3.3 Pantalla de Instalacion
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4. En esta pantalla se escoge el directorio donde se van a instalar los programas. Aqui
se puede suspender la instalacion o se puede cambiar el directorio. Elija <Cambiar
Directorio> y se presentara la siguiente ventana:

2 Change Directaiy - i e ﬁ
Enter or select a destination directory.
Path:
|c:\SIFAIN
Directories:
OK
Cancel

|

EP <]

© Figura 3.4 Pantalla de Instalacion

5. Debe escoger el Directorio SIFAIN, si no lo encuentra crearlo en la umdad C:.
Luego de salir de esta ventana volverd a la pantalla anterior donde de podra
suspender la instalacion o seguir con la misma.

6. Si todo se encuentra dentro de lo que usted necesita haga clic en la boton ~=
donde SIFAIN v. 1.0 se instalara, se presentara una pantalla en la que le pedira que
ingrese a que grupo de programas del menu inicio de Windows desea que se instale
el sistema SIFAIN v. 1.0.

Donde al poner continuar se copiaran los archivos a la ruta especificada desde
donde se encuentren los discos instaladores.

7. El programa de instalacion agregara los elementos del sistema SIFAIN v. 1.0 al
grupo mostrado en el cuadro de Grupo de programas. Puede escribir un nombre de
grupo o seleccionar uno de la lista de Grupo existentes.

8. El programa de instalacion nuevamente verificard componentes instalados, para ver
s1 existe espacio en disco y luego de ver que todo esté correctamente se presenta la
ultima pantalla donde todavia se podra suspender la instalacion.
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2 SIFAIN - Choose Program Grow .M

Setup will add items to the group shown in the Program Group box.
You can enter a new group name or select one from the Existing
Groups list. ;

Program Group:

Existing Groups:

Microsoft Global IME -
Microsoft Visual Studio 6.0

Microsoft Web Publishing

MusicMatch

Norton Antivirus

QuickTime

SCIEstudio _}
Seagate Crystal Reports

ﬁate %td Reiarts 6.0
-

~ Figura 3.5 Pantalla de Instalacion

9. La siguiente pantalla indicard que la instalacion de SIFAIN v. 1.0 a culminado
satisfactoriamente; y puede ya comenzar a utilizar el sistema.

SIFAIN Setup =l
SIFAIN Setup was completed successfuly. |

Figura 3.6 Pantalla de Instalacion
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4. ARRANQUE DEL SISTEMA

Para arrancar el Sistema de Facturacion e Inventario SIFAIN v. 1.0 lo puede hacer de 2
maneras:

1. Dando doble clic en el icono de acceso directo del Sistema SIFAIN v. 1.0 en el
escritorio de Windows.

Miwicie]| | 5 %374 P * M)W Unaie Dbwese -Hic..| ¥]Dbuio- Pait | HAa A o

Figura 4.1 Icono de Acceso Directo al Sistema SIFAIN v. 1.0

2. Presionar el boton INICIO, de la barra de estado de Windows, elija el menu
Programas, luego sefiale el subment de SIFAIN, el cual le presentara el ejecutable
de SIFAIN v. 1.0

5 Juegos
P 3 Norton Antivirus
" Mictasnft Access

B Miciosoft Word
» & Sistema Hermes

= GreenTres DataMask

2 Microsoft Visual Studio 6.0
| Seagats Crystal Reports 6.0
30 Mara D4 :

| M_um_bm-un..j.ﬁjnw.rzm
a 4.2 Ejecutando el Sistema SIFAIN v. 1.0
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3. A continuacion se presentara la pantalla de presentacion del Sistema de Facturacion
¢ Inventario SIFAIN v, 1.0

" Figura 4.3 Pantalla de Presentacién del Sistema SIFAIN v. 1.0

Esta pantalla desaparecera al dar un clic con el mouse en cualquier lugar de esta pantalla
o con el teclado, presionando la tecla <ENTER>, o simplemente espere unos segundos
y automaticamente desaparecera.

Luego se muestra la pantalla de ingreso al sistema que le solicitara el usuario y el
password, con todas las opciones del Sistema SIFAIN.

% Ingreso al sistema

Aceptar  Salr ! .
Figura 4.4 Pantalla de Ingreso al Sistema BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS
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5. INICIANDO EL SISTEMA DE FACTURACION E
INVENTARIO

Después de haber ingresado el usuario y el password correctamente aparecerd la
pantalla principal del Sistema.

QI'M um Eamrm pw-m: wm Aprta
o
|

Frofomss

Nwdﬂ.‘uﬁ Factus & l

Sistema de Facturaciéon e Inventario
SIFAIN v. 1.0

(Z JIBARESA S.é

Junto 2 Usted recorriendo el Munda

R e o ks .

Binicia] | 5 G B % Agvmes | B o Dbwsss.. | B SCactny Micssch | j0kue Fant Jﬁsu—-usm JAG R 2o

Figura 5.1 Pantalla de Menu Principal

El menu principal consta de las siguientes 6 opciones que son las siguientes:

&3 NN ARCHING: L s s e i ;

CENAF
- Sistema de Facturacion e Inventario

SIFAIN v. 1.0

Junto & Usted recorriendo ef Mundo

Whivieo| E %300 | iyoisERo | B Db 4. [[Beioms i P AT
Figura 5.2 Pantalla de Menu Archivo
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5.2. MENU MANTENIMIENTO

Archiva | Hanisrimento  Fachsatitn  rvena  Consule/Repotes Apata

£ E} -1

icamae | Sistema de Facturacién e Inventario
3 SIFAIN v. 1.0

Wimicin ||| € %] B ™ L DsERe | M Ui, Do Wi _|[ /5 Sintema do Fachmaci... [N Y

Figura 5.3 Pantalla de Ment Mantenimiento

5.3. MENU FACTURACION

Sistema de Facturacion e Inventario
SIFAIN v. 1.0

Vituana - Jsscs ; ENH !B o o4 R s m’ ”71]71” !

Wl @ C17g B = goeRo | B i, Do e | D Sistema de Fachmaci .. =5 S

Figura 5.4 Pantalla de Ment Facturacion
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5.4. MENU INVENTARIO

 Sistema de Facturacion e Inventario
SIFAIN v. 1.0

AOBERD ] WM e Do || Sistema de Fackmci... FAG S s

Flgura .5 Pantalla de Mena Inventario

5.5. MENU CONSULTAS/REPORTES

Sistema de Facturacion e Inventario
SIFAIN v. 1.0

~. : 1 BIBLIOTECA
(z IBARESA S.é CAMPUS
Junto 3 Usted recorriendo el Mando PENAS'

Wscia] | %154 B | 4osetn | B3 Ui Dless M| /D Siiema e Fachusci . shha'd om

Figura 5.6 Pantalla de Menu Consultas/Reportes
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56 MENUAVIDA i nbamnnd

+ Sitlema de Faclmacian o lrventaio

nz

2L eg[ 3] =

. Profomma

Sistema de Facturacién e Inventario
- SIFAIN v. 1.0

Bicn|| & 53] BT ADSERD | M e D M |[ B Sivtema de Fackmaci.. RIS N

Figura 5.7 Pantalla de Menu Ayuda
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6. MENU ARCHIVO

En este menu hay opciones para ingresar al Sistema de Facturacion e Inventario,
ingresar los niveles de usuarios, ingresar usuarios, cambiar clave, asignar permisos y
modificar los parametros de la empresa.

Figura 6.1 Meni Archlvo -

61. CONEXION = = LR R B R e

Al iniciar el usuario debera ingresar su usuario y su clave para poder ingresar al
Sistema, si ya ingreso en esta opcion del mend puede cambiar de usuario.

Al elegir esta opcion aparecera la siguiente pantalla:

% Ingreso al sistema

-

Usuario: |

Password: {

\/ | _ i b
Aceptar | Salw f PEA

Figura 6.2 Conexion

Q.

El usuario tendra que ingresar su usuario y clave de acceso, la misma que se le

proporcionara por parte de la persona encargada de la administracion del sistema.
T

Una vez ingresados presione la tecla <ENTER> o de clic en el boton = Acestar |

Si los datos ingresados no son correctos el sistema emitird los mensajes de error

adecuados, avisando al usuario del error cometido.
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6.2. NIVEL DE USUARIO

En esta pantalla se ingresaran los diferentes niveles de usuarios que ingresaran al
sistema.

6.2.1. ABRIR NIVEL DE USUARIO
Para ejecutar el mantenimiento de Nivel de usuario realice los siguientes pasos:
1. Deunclic en <Archivo>, <Usuario>

2. De las opciones presentadas de un clic en <Nivel de Usuario> y se presentara la
siguiente pantalla;

J Nivel de Usuario

Figura 6.3 Mantenimiento de Nivel de Usuario PENAS

6.2.2. INGRESAR NIVEL DE USUARIO P

El cédigo del nivel de usuario se genera automaticamente, por lo que el usuario no
podra ingresar datos en el campo codigo.
=

1. Presionar el boton __1issesr | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de
mantenimiento de nivel de usuario.

2. Ingrese el nombre del nivel de usuario.

3. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

4. Presione el boton |

5. Si los datos estan ingresados correctamente aparecera el mensaje de la Figura 6.4, de
no ser asi aparecera el mensaje de la figura 6.5

PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina, 2 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

Figura 6.5 Mensaje de error

6. Si1escogid <Si> en el mensaje de la Figura 6.4 se grabara el mensaje v aparecera el
siguiente mensaje:

Figura 6.6 Mensaje de informacion

7. Si en algin momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el

boton | Zancsla |

6.2.3. CONSULTAR NIVEL DE USUARIO

1. Haga clic en el boton .
la siguiente pantalla:

que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece

\
BIBLIOTE
CAMPU
PEN
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J- Nivel de Usuarios

Cédigo | Descripcién | Estado
1 01 ADMINISTRADOR A
2 02 BODEGA A
E 03 GERENTE A
4 04 VENDEDOR A

Figura 6.7 Consulta de Nivel de usuario

2. Escoja el Nivel de usuario que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a
continuacion se presentara la informacion correspondiente.

6.2.4. MODIFICARNIVEL DE USUARIOS
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Nivel de Usuario.

2. Verifique que sea el codigo del Nivel de Usuario que desea modificar.

3. Presione el boton | y se activaras las casillas para que las pueda

modificar.

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton _ ngm

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 6.4.

6.2.5 ELIMINAR NIVEL DE USUARIOS
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Nivel de Usuario.

2. Verifique que sea el codigo del Nivel de Usuario que desea eliminar.

3. Presione el boton

. Bmmna |y aparecera el siguiente mensaje:

Figura 6.8 Mehsaje de Informacion Eliminar
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4. Si selecciona <Si> se eliminardn los datos del nivel de usuario y aparecera el
mensaje de la Figura 6.9 y se limpiaran los campos.

Figura 6.9 Mensaje de Informacion

5. Si selecciona <No>, no se eliminaran los datos
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6.3. INFORMACION DE USUARIO

En esta pantalla se ingresaran los diferentes usuarios que ingresaran al sistema.
6.3.1. ABRIR USUARIOS b '

Para ejecutar el mantenimiento de usuario realice los siguientes pasos:

1. Deunclicen <Archivo>, <Usuario>

2. De las opciones presentadas de un clic en <Inf. Usuario> y se presentara la
siguiente pantalla:

~ Figura 6.10 Mantenimiento de Inf. Usuario

6.3.2. INGRESAR USUARIOS

1. Presionar el boton m,l.,% que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de
mantenimiento de Inf. usuario.

2. Ingrese el User del usuario.

3. Ingrese el nombre del usuario.

4. Ingrese el Password del usuario

5. Ingrese el codigo o de un clic en el boton de consulta del Nivel de Usuario, como
ya se menciond anteriormente.

6. La fecha de ingreso sera por defecto la fecha actual, pero la puede modificar dando
un clicen el =],

7. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.
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8. Presione el boton __ Ef*éﬁ- N
9. Si no ocurri6 ningun error aparecera el mensaje de la Figura 6.4.

10. Si escogi6 <Si> en el mensaje de la Figura 6.4 se grabara el mensaje y aparecera el
siguiente mensaje:

Figura 6.11 Mensaje de informacion

v
v

11. Si en algin momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el

boton | Cancelar

6.3.3. CONSULTAR USUARIOS

1. Haga clic en el boton ]

que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece
la siguiente pantalla:

Cédigo _|Nombre _ [ Nivel | Estado
1{CTG ~ CARLOS TUTIVEN BODEGA A
2]J76 Jéssica ADMINISTRADOR A
3| Lca LINDA CARRILLO 4 ADMINISTRADOR :
4|MTA  MARIA TUTIVEN GERENTE A

Figura 6.12 Consulta de Nivel de usuario

2. Escoja el Usuario que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a continuacion
se presentara la informacion correspondiente.
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6.3.4. MODIFICAR USUARIOS e B i hagemy
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Inf. Usuario.
2. Verifique que sea el codigo del Usuario que desea modificar.

| Modfiost |

3. Presione el boton
modificar.

y se activaras las casillas para que las pueda

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 6.4.

6.3.5 ELIMINAR USUARIOS
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Inf. Usuario.

2. Verifique que sea el codigo del Usuario que desea eliminar.

3. Presione el boton! Emnat |y aparecera el siguiente mensaje:

Desea eliminar el registro?

Figura 6.13 Mensaje de Informacion Eliminar

4. Si selecciona <Si> se eliminaran los datos del usuario y aparecera el mensaje de la
Figura 6.9 y se limpiaran los campos.

Figura 6.14 Mensaje de Informacion

5. Siselecciona <No>, no se eliminaran los datos
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6.4. CAMBIAR CLAVE

Para poder realizar el cambio de clave correctamente el usuario debera ejecutar los
siguientes pasos:

1. Deunclic en <Archivo>, <Usuario>

2. De las opciones presentadas de un clic en <Cambiar Clave> y se presentara la
siguiente pantalla:

F' Cambiar clafe"

e Anlel’hf A e e Ao T A A o 8 it g S bty
Ususiio: |

Password: 1

~Nuevo—

{

Figura 6.15 Cambiar Clave

Password: i

Skt

3. Ingrese el Usuario y el Password actual.

4. Luego ingrese la nueva clave.

5. De clic en el boton _aees= | para cambiar la clave.

6. El sistema validara que el usuario y la clave actual correcta existan, caso contrario
presentara el siguiente mensaje:

Figura 6.16 Mensaje de que usuano no existe

7. De clic en aceptar y vuelva al paso 3

3]

8. Declicenelbotén  S4 |para salir de la pantalla
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6.5. PERMISOS

En esta pantalla se puede Consultar y modificar los permisos a los diferentes niveles de
usuarios.

=10 x|
Nivel: [0TADMINISTRADOR ~l
i Opciones =)

: Parmisos
01 Mantenirientos U
02 Facturacion: Proforma 4
03 Facturacion: Nota de Venta v
04 Facturacion: Factua ¥
05 Facturacidn: Notas de Crédito ¥
06 Facturacion. Pagos ¥
07 Inventario: Ingreso de productos ¥

v

v

v

¥

v

L

v

¥

v

'

v

¥

08 Inventario: Orden de Pedido

09 Inventario: Compra de productos

10 Inventario: Movimiento de productos

11 Consultaz/Reportes: Inf. de Clientes

12 Consultas/Reportes: Mejores Clientes

13 Consultas/Reportes: Ventas por Clientes
14 Consultas/Reportes: Saldo de Chentes

15 Consultas/Reportes: Tranz. por Clientes
16 Consultas/Reportes: Inf.de Vendedores
17 Consultaz/Reportes: Mejores Yendedores
. 118 Consultas/Beportes: Yentas por Yendedar
i {19 Consultas/Reportes: Clientes por Yendedor

l

" Figura 6.17 Permisos
1. Escoger el Nivel de Usuario al que desea consultar o dar permisos.

2. Seleccione con un visto el acceso o permiso que desea otorgarle al nivel de usuario.

3. Si desea dar otorgar todos los permisos presione el boton - V¥ | 0 si desea quitar

todos los permisos presione el boton

4. Hagaclicenel botdn  Actuakes |

para grabar los cambios.

5. Declicenel boton . Sa para salir de la pantalla.
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6.6. PARAMETROS

En este menu constan los datos principales de la empresa, permite modificar los datos
generales y secuencias de los diferentes documentos que maneja el sistema.

1. De un clic en <Archivo>, <Paridmetros> y se presentara la siguiente pantalla:

=10
| Empresar [TEUEETIC Fecha: i 1/ 2003 | ‘
 Divecgion: [ f
T L o
v " % Retencibnivi | % Ingussioala Renke i %

A PSP P R =
| Orden de pedido: ].___...__._.__... Compras: ’.__n_..__._.._‘ ‘
Profoimas: I‘W Factwas: (e ]
* Notas de Venta: r.._____.__. Notas de Crédito: ]_—'—__—"
Pag. ET—

~ Figura 6.18 Parametros

2. Una vez presentado los datos podra modificar los datos generales de la empresa

presionando el botén L Medfiear | i asi lo requiere, ademas podra modificar las
secuencias de los documentos que atn no han tenido movimiento,

3. Una vez realizado los cambios presione el boton =
de la Figura 6.4.

, v aparece el mensaje

4. Declicenelboton  §av para salir de la pantalla.

67. SALIR ... ...

Esta opcion permite al usuario salir del Sistema de Facturacion e Inventario.
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7. MENU MANTENIMIENTO

Este men tiene el objetivo de dar mantenimiento a las tablas principales asi como los
datos generales del Sistema de Facturacion e Inventario, el cual esta compuesto de las
siguientes opciones:

* Mantenimiento
Fais- =
Cidad
Motivos E/S

 Iranspotes
~ Provesdores
e depodatios

Figura 7.1 Men( Mantenimiento

Para acceder a las opciones del menu de Mantenimiento, el usuario debe primeramente
desplegar el ment, como se aprecia en la figura 7.1.

Usando luego las teclas de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

Este menii Mantenimiento estd compuesto por cinco opciones que son: Bancos, Pais,
Ciudad, Motivos E/S, Forma de pago, Marcas, Transportes, Vendedores, Clientes,
Proveedores v Grupo de productos.
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7.1. BANCOS

Registra los datos de los diferentes Bancos que manejan los clientes.

7.1.1 ABRIR BANCOS
Para ejecutar el Mantenimiento de Bancos lo hara de la siguiente manera:
1. De un clicen <Mantenimiento>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Bancos> y se presentara la siguiente
pantalla:

7.1.2 INGRESAR BANCOS

1. Presionar el boton __Ireresa | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de
mantenimiento de Bancos.

2

El codigo del Banco se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

3. Ingrese el nombre del Banco.

4. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

5. Presione el boton

6. Sino ocurrié ningun error aparecera el siguiente mensaje:
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Desea guardar el registro?

P —

Figura 7.3 Mensaje de informacion Guardar

7. Si escogio <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje:

Figura 7.4 Mensaje de informacion

8 Si en algin

momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el

boton | Cancelar
7.1.3. CONSULTAR BANCOS

1. Haga clic en el botén ....J que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece
la siguiente pantalla:

Cédigo | Nombre | Estado
01 BANCOD DE GUAYAQUIL A

03 BANCO DE MACHALA I

04 BANCO INTERNACIONAL A

!

|

&

05 BANCO DEL PICHINCHA
06 BANCO DEL PACIFICD
N7 RANCN CENTRM MIINDND

T o] —

~ Figura 7.5 Consulta de Bancos

2. Escoja el Banco que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a continuacion se
presentara la informacion correspondiente.
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7.1.4. MODIFICAR BANCOS
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Bancos.

2. Verifique que sea el codigo del Banco que desea modificar.

3. Presione el boton |
modificar.

y se activaras las casillas para que las pueda

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el botén .. grbs: |

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3

7.1.5. ELIMINAR BANCOS
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Bancos.

2. Verifique que sea el codigo del Banco que desea eliminar.

3. Presione el boton'. . y aparecera el siguiente mensaje:

Figura 7.6 Mensaje de Informacion Eliminar

4. Si selecciona <Si> se eliminardn los datos del banco y aparecera el mensaje de la
Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

Figura 7.7 Mensaje de Informacién
5. Si selecciona <No>, no se eliminaran los datos.

6. De clicen el boton 53' _ | para salir de la pantalla
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7.2. PAIS

Registra los datos de los diferentes Bancos que manejan los clientes.

7.2.1 ABRIR PAIS
Para ejecutar el Mantenimiento de Pais lo hara de la siguiente manera:
1. Deun clicen <Mantenimiento>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Pais> y se presentara la siguiente
pantalla:

3|

~ Figura 7.8 Mantenimicnto de Pais
7.2.2 INGRESAR PAIS
1. Presionar el boton _ irsese | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de

mantenimiento de Pais.

2. El codigo del Pais se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

3. Ingrese el nombre del Pais.

4. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

5. Presione el boton _i %ﬂw .

6. Si no ocurrio ningun error aparecera el mensaje de la figura 7.3.

7. Si escogid <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.
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1. Haga clic en el boton
la sigumente pantalla:

Cédigo | Nombre | Estado
1 01 ECUADOR |
2 02 BRASIL
3 03 EE.UU
4 04 ARGENTINA
__5]
R

05 COLOMBIA
NR PFRH

- S i

Salir

; Flgura79C0nsultade e by ey i

2. Escoja el Pais que desea v de doble clic sobre la informacion. Y a continuacion se
presentara la informacion correspondiente.

7.2.4. MODIFICARPAIS
I. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Pais.

2. Verifique que sea el codigo del Pais que desea modificar.

3. Presione el boton
modificar.

y se activaras las casillas para que las pueda

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3

7.2.5. ELIMINAR PAIS

1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Pais.
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2. Verifique que sea el codigo del Pais que desea eliminar.

3. Presione el boton | Emnar |y aparecera el siguiente mensaje:

Figura 7.10 Mensaje de Informacion Eliminar

4. Si selecciona <Si> se eliminaran los datos del Pais y aparecera el mensaje de la
Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

5. Si selecciona <Neo>, no se eliminaran los datos.

6. Declicenelboton  Sar para salir de la pantalla
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7.3. CIUDAD

Registra los datos de las diferentes Ciudades.

7.3.1 ABRIR CIUDAD
Para ejecutar el Mantenimiento de Ciudad lo hara de la siguiente manera:
1. De un clicen <Mantenimiento>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Ciudad> y se presentara la siguiente
pantalla:

7.3.2 INGRESAR CIUDAD

|
i

1. Presionar el boton __Ingtesar
mantenimiento de Ciudad.

que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de

2. El codigo de la Ciudad se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

3. Ingrese el nombre de la Ciudad.

4. Ingrese el codigo del Pais de donde pertenece la ciudad, si no lo sabe presione el

boton de consulta ] que se encuentra a lado del campo Pais.

5. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

6. Presione el boton . .'
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7. Sino ocurrié ningun error aparecera el mensaje de la figura 7.3.

8. Si escogio <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.

9. Si en algin momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el

1. Haga clic en el boton . =
la siguiente pantalla:

=100 x|
Cédigo | Nombre | Pais *
1 01 GUAYAQUIL ECUADOR i
2 02 QUITO ECUADOR
3 03 MACHALA ECUADOR
4 04 CUENCA ECUADOR
L nR NY FF 11 _ﬂ
4| 1 ] BIBLIOTZCA'
ﬂ CAMPUS
i PENAS
Salr

~ Figura 7.12 Consulta de Ciudad

2. Escoja la Ciudad que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a continuacion
se presentara la informacion correspondiente.

1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Ciudad

2. Verifique que sea el codigo de la Ciudad que desea modificar.

3. Presione el botén | | y se activaras las casillas para que las pueda

modificar.

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton __

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3
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7.3.5. ELIMINAR CIUDAD
1. Realice los pasos 1y 2 de Consulta de Ciudad.

2. Verifique que sea el codigo de la Ciudad que desea eliminar.

| Eiar y aparecera el mensaje de la figura 7.10

3. Presione el boton

4 Si selecciona <Si> se eliminaran los datos de la Ciudad y aparecera el mensaje de la
Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

5 Si selecciona <No>, no se eliminaran los datos.

6. De clic en el boton .:' EE

para salir de la pantalla
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7.4. MOTIVOS E/S

Registra los datos de las diferentes Motivos E/S.

7.4.1 ABRIR MOTIVOS E/S
Para ejecutar el Mantenimiento de Motivos E/S lo hara de la siguiente manera:
1. Deunclicen <Mantenimiento>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Motivos E/S> y se presentard la
siguiente pantalla:

K Motivos E/S

~ Figura 7.13 Mantenimiento de Motivos E/S
7.4.2 INGRESAR MOTIVOSE/S
1. Presionar el boton m_i que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de

mantenimiento de Motivos E/S.

2. El codigo del Motivo E/S se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

3. Ingrese la descripcion del Motivo de E/S.

4. Declicen [Eeada ] para abrir la lista de elementos de tipo y luego elija uno de
la lista.

5. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

6. Presione el boton _._,:_.Eiﬁs'sL! .
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7. Si no ocurrio ningiin error aparecera el mensaje de la figura 7.3

8. Si escogi6 <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.

9. Si en algiin momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el

7.4.3. CONSULTAR MOTIVOS E/S

1. Haga clic en el botdn __.i que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece
la siguiente pantalla:

J- Mativos de movimientos e x

Cédigo | Descripeién | Tipo «
01 COMPRA, E
02 VENTAS S
03 BAJAS S
04 DEVOLUCION E

SYRAND
-

Sali |

Figura 7.14 Consulta de Motivos E/S

2. Escoja el Motivo que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a continuacion
se presentara la informacion correspondiente.

7.4.4. MODIFICAR MOTIVOS E/S
1. Realice los pasos | y 2 de Consulta de Motivos E/S

2. Verifique que sea el codigo del Motivo que desea modificar.

3. Presione el boton | :
modificar.

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton mﬁ% 24

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3
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7.4.5. ELIMINAR MOTIVOS E/S
1. Realice los pasos 1y 2 de Consulta de Motivos E/S.

2. Verifique que sea el codigo de la Motivos E/S que desea eliminar.

3. Presione el boton y aparecera ¢l mensaje de la figura 7.10

4. Si selecciona <Si> se eliminaran los datos de Motivos E/S y aparecera el mensaje
de la Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

5. Si selecciona <No>, no se eliminaran los datos.

6. Declicenel boton  Ssir para salir de la pantalla.
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7.5. FORMA DE PAGO

Registra los datos de las diferentes formas de pago que maneja la empresa.

7.5.1 ABRIR FORMA DE PAGO
Para ejecutar el Mantenimiento de forma de pago lo hara de la siguiente manera:
1. De unclicen <Mantenimiento>,

2. De las opciones presentadas de un clic en <Forma de Pago> y se presentard la
siguiente pantalla:

F- Forma de pago

mantenimiento de Forma de pago.

2. El codigo de la Forma de pago se genera automaticamente, por lo que el usuario no
podra ingresar datos en el campo.

§i
RS
:

)

3. Ingrese la descripcion de forma de pago.

4. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

5. Presione el boton __
6. Sino ocurroé ningun error aparecera el mensaje de la figura 7.3.

7. Si escogiéd <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.
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8. Si en algin momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el
= |

7.5.3. CONSULTAR FORMA DE PAGO

1. Haga clic en el boton ....j que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece
la siguiente pantalla:

P Formas de pago. : =10 x|
Codigo ]Desc:ripcién [Est.

1 01 CONTADO A

2 02 TRES MESES A

3 03 SEIS MESES A

~ Figura 7.16 Consulta de Forma de pago
2. Escoja la Forma de Pago que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a
continuacion se presentara la informacion correspondiente.
7.5.4. MODIFICAR FORMA DE PAGO
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Forma de pago

2. Verifique que sea el cddigo de Forma de pago que desea modificar.

3. Presione el boton
modificar.

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton ___&

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3

7.5.5. ELIMINAR FORMADEPAGO L
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Forma de pago.

2. Verifique que sea el codigo de la Forma de pago que desea eliminar.
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b
!j; Eliinar

Eimnar |y aparecera el mensaje de la figura 7.10

3. Presione el boton

4. Si selecciona <Si> se eliminaran los datos de la Forma de pago y aparecera el
mensaje de la Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

5. Si selecciona <No>, no se eliminaran los datos.

6. Declicenelboton . S3¢ | para salir de la pantalla.
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7.6. MARCAS

Registra los datos de las diferentes marcas de productos que maneja la empresa.

7.6.1 ABRIR MARCAS

Para ejecutar el Mantenimiento de marcas lo hara de la siguiente manera:

L.

2

De un clic en <Mantenimiento>.

De las opciones presentadas de un clic en <Mareas> y se presentard la siguiente
pantalla:

Ingresar

=3 &af I

* Figura 7.17 Mantenimiento de Marcas

7.6.2. INGRESAR MARCAS kel

o

78]

Presionar el boton __Ir&esae | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de
mantenimiento de Marcas.

El codigo de la Marca se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

Ingrese el nombre de la marca.

El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

Si no ocurrié ningun error aparecera el mensaje de la figura 7.3.

Presione el boton

Si escogio <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.
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8. Si en algin momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el

boton | Cancelar

7.6.3. CONSULTARMARCAS AR B e

1. Haga clic en el boton o
la siguiente pantalla;

: =10f xi

Codigo | Nombre |Est |

1 01 GATES AMERICAN A
2 02 GATES BRASIL A

_ﬂ__]

Figura 7.18 Consulta de Marcas

2. Escoja la Marca que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a continuacion se
presentara la informacion correspondiente.

7.6.4. MODIFICAR MARCAS
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Marcas

2. Verifique que sea el codigo de la marca que desea modificar.

3. Presione el boton
modificar.

|y se activaras las casillas para que las pueda

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3

7.6.5. ELIMINAR MARCAS
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Marcas.

2. Verifique que sea el codigo de la Marca que desea eliminar.
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|
L S
3. Presione el boton | Eimnar y aparecera el mensaje de la figura 7.10

4. Si selecciona <Si> se eliminaran los datos de la Marca y aparecera el mensaje de la
Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

5. Siselecciona <No>, no se eliminaran los datos.

6. Declicenelboton ~ Sa | para salir de la pantalla.
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7.7. TRANSPORTES

Registra los datos de los diferentes transportes utilizados por clientes de la empresa.

7.7.1 ABRIR TRANSPORTES

Para ejecutar el Mantenimiento de Transportes lo hara de la siguiente manera.

L.

il

De un clic en <Mantenimiento>.

De las opciones presentadas de un clic en <Transportes> y se presentara la
siguiente pantalla:

d

Ingresar

Figura 7.19 Mantenimiento de Transportes

7.7.2. INGRESAR TRANSPORTES

6.

%

Presionar el boton __Ingess: | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de
mantenimiento de Transporte.

El codigo del Transporte se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

Ingrese el nombre del Transporte.
Ingrese la direccion del Transporte.

Ingrese el nimero de teléfono.

Ingrese el nimero del RUC

El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.
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8. Presione el boton
9. Si no ocurrié ningtn error aparecera el mensaje de la figura 7.3.

10. Si escogié <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.

11. Si en algiin momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el

7.7.3. CONSULTAR TRANSPORTE

1. Haga clic en el boton ..__j que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece
la siguiente pantalla:

K Transportes e =108 x|
Codigo | Nombre | Direccién NE
1] 01 RUTAS ORENSES TERMINAL TERRESTE | |
g 02 RUTAS MACHALA TERMINAL TERRESTRE |
e 03 COACTUR MANTA
4 04 REINA DEL CAMINO T
5 05 MI PIEDACITA T |
G N FFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFFF] nnnnnnnnnnnnnn@lﬂ
4 J ] i

El

2. Escoja el Transporte que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a
continuacion se presentard la informacion correspondiente.

Figura 7.20 Consulta de Transporte

7.7.4. MODIFICAR TRANSPORTE
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Transporte

2. Verifique que sea el codigo del transporte que desea modificar.

3. Presione el boton L M“d'ﬁ“._l y se activaras las casillas para que las pueda

modificar.

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione €l boton
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5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3
7.7.5. ELIMINAR TRANSPORTE

1. Realice los pasos | y 2 de Consulta de Transporte.

2. Verifique que sea el codigo del Transporte que desea eliminar.

Presione el boton | Ewminar | y aparecera el mensaje de la figura 7.10

LS

4. Si selecciona <Si> se eliminaran los datos de la Transporte y aparecera el mensaje
de la Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

5. Siselecciona <No>, no se eliminaran los datos.

L0 L
N

3

ey

6. Declicenel boton S ,,,,, para salir de la pantalla.

PROTCOM Capitulo 7 — Pdgina 22 ESPOL



Manual de Usuario Sistema de Facturacion e Inventario

7.8. VENDEDORES

Registra los datos de los diferentes vendedores de la empresa.

7.8.1. ABRIR VENDEDORES
Para ejecutar el Mantenimiento de Vendedores lo hara de la siguiente manera:
1. Deunclic en <Mantenimiento>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Vendedores> y se presentara la
siguiente pantalla:

‘3 " Masculino  Femenino

' Nombres: ; - Apelicos.

Tek.: rm Fax: r—~_

E-mail: ]
Fechaing. [ BH|

~ Figura 7.21 Mantenimiento de Vendedor

7.8.2. INGRESAR VENDEDORES =

1. Presionar el boton __irgssar | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de
mantenimiento de Vendedor.

2. El codigo del vendedor se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo.

3. Ingresar el namero de C.I del vendedor.
4. Deunclic en el Sexo.

5. Ingrese la direccion del vendedor.
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6. Ingrese el codigo de la Ciudad de donde pertenece el Vendedor, si no lo sabe

presione el boton de consulta __.j que se encuentra a lado del campo Ciudad.
7. Ingrese el nimero de teléfono.
8. Ingrese el nimero del fax, si es que lo tuviere.
9. Ingrese la direccion de mail del vendedor.
10. La fecha de ingreso sera por defecto la fecha actual pero la puede modificar.

11. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

12. Presione el boton &
13. Si no ocurri6 ningin error aparecera el mensaje de la figura 7.3.

14. Si escogio <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.

15. Si en algin momento mientras esté¢ ingresando datos desea cancelar presione el

boton | Cancelar

7.8.3. CONSULTAR VENDEDORES

1. Haga clic en el boton .ﬂ..i que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece
la siguiente pantalla:

=10 x|
| |Cédigo |Ced | Nombres -
o1 100 0212554223 CARLOS TUTIVEN m
: 2 101 2132121521 ROWALD REYES
{3 102 5487965225 JUAN PEREZ
4 103 0916449044 JESSICA TUTMEN
5 104 4554654537 MABELL GONZALEZ
[ 1N8 N94RE7R945 PFNRN PFRFZ _11
| i
__iii__l

Figura 7.22 Consulta de Vendedor

2. Escoja el Vendedor que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a
continuacion se presentara la informacion correspondiente.
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7.8.4. MODIFICAR VENDEDORES
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Vendedor

2. Verifique que sea el codigo del Vendedor que desea modificar.

3. Presione el boton |
modificar.

y se activaras las casillas para que las pueda

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton

5. A continuacion aparece €l mensaje de la Figura 7.3

7.8.5. ELIMINAR VENDEDORES

1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Vendedor.

2. Verifique que sea el codigo del Vendedor que desea elimnar.

3. Presione el boton [ Emnar |y aparecera el mensaje de la figura 7.10
4. Si selecciona <Si> se eliminaran los datos del Vendedor y aparecera el mensaje de

la Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

5. Si selecciona <No>, no se eliminaran los datos.

6. Declicenel boton  2ar | para salir de la pantalla.
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79. CLIENTES

Registra los datos de los diferentes Clientes de la empresa.

7.9.1. ABRIR CLIENTES
Para ejecutar el Mantenimiento de Clientes lo hara de la siguiente manera:
1. De un clic en <Mantenimiento>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Clientes> y se presentara la siguiente
pantalla:

Emal |

;vamdoni J !
Cupo EInén:lito:{'_'_‘~—*~ '

 Referencias:

Observacidn;

Fecha ingresc: l T3 Estade: i :_j
Ingresar

i?_igu‘i"r;f.ﬁ Mantenimiento de Clientes
7.9.2. INGRESAR CLIENTES

1. Presionar el boton __Inesar | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de
mantenimiento de Clientes.
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2. Ingresar el codigo del cliente, es este caso el usuario le asignara el codigo.

3. Ingresar el namero de C.1I si es una persona natural o el RUC si es persona juridica.
4. Deunclicenel Sexo sies una persona natural.

5. Ingrese la Razon Social en el caso de ser una persona juridica

6. Ingrese el nombre(s) del cliente.

7. Ingrese el apellido(s) del cliente.

8. Ingrese la direccion del cliente

9. Ingrese el codigo de la Ciudad de donde pertenece el Cliente, si no lo sabe presione
el botdn de consulta ._.] que se encuentra a lado del campo Ciudad.

10. Ingrese el numero de teléfono del cliente.
11. Ingrese el namero del fax del cliente,, si lo posee.
12. Ingrese la direccion de mail del cliente, si lo posee.

13. Ingrese el codigo del Vendedor que tendra asignado ese Cliente, si no lo sabe

presione el boton de consulta .._.J que se encuentra a lado del campo Vendedor.
14. Ingrese el cupo de crédito maximo que se le dara al Cliente.
15. Ingrese alguna referencia que tenga el Cliente.
16. Ingrese algun tipo de observacion del cliente si existiese.
17. La fecha de ingreso sera por defecto la fecha actual pero la puede modificar.
18. El estado por defecto serd Activo, pero lo puede cambaar.

19. Si desea ingresar algun transporte para el envio de la mercaderia, utilizado por el

Trmspoﬂes

Cliente presione el boton . _'y aparecera la siguiente pantalla;
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,,l:‘ Transpoite _,_1_!_:}335]
| Nombe Direccién | Teléfono | RUC [~
1 i
w
Ingresar | Eliminar | Salr

* Figura 7.24 Transporte asignados a los Clientes.

e En la primera columna ingrese el codigo del Transporte a asigna, si no lo sabe
presione <ENTER> en dicha columna y aparecerd la ventana de consulta de
Transporte.

e Sidesea ingresar otro transporte presione el boton __Inotesar |

| i
b :
e Si desea eliminar un transporte asignado presione el boton | Eimnar

o Presione el boton  Sar | para salir de la ventana de Asignacion de
Transporte al Cliente.

20. Si desea ingresar los Banco utilizados por el Cliente presione el boton -
y aparecera la siguiente pantalla:

‘ Nombre | Cacte | i cta. ot
1 |
BIBL!Q?‘ECA
b CAMPYS
: Q PENAS
Ingresar | Eliminar §§

* Figura 7.25 Bancos utilizados por los Clientes.

e En la primera columna ingrese el codigo del Banco, si no lo sabe presione
<ENTER> en dicha columna y aparecera la ventana de consulta de Bancos.
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i iiad

e En la tercera columna de un clic y aparecera si es una Cuenta Corriente., si es

una Cuenta de Ahorro no de clic.
e En la cuarta columna escriba el numero de la cuenta.

e Si desea ingresar otro numero de cuenta de Bancos presione el boton

| a ]

Ingresar " f
e Sidesea eliminar presione el boton rE‘“mJ

e Presione el boton ~ 8a | para salir de la ventana de Bancos utilizados por

los Clientes.

21. Presione el botén __&
22. Si no ocurrié ningun error aparecera el mensaje de la figura 7.3.

23. Si escogio <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.

24. Si en algin momento mientras est¢ ingresando datos desea cancelar presione el

boton | Cancelar

7.9.3. CONSULTAR CLIENTES

. Haga clic en el boton .
la siguiente pantalla:

que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece

=10 x| |

‘ Cédigo | Ced/Ruc | Razén Social | Cliente af |
1| DDO022 3454353453454 EMPRESA XY JUAN PABLO 4

2| 0oD406 3453454 PATRICIA FIGUERDA ;

3| 000412 8453348533 DIBA KATHERINE QUINTERC

4| 000413 1945766541233 JUaN PEREZ

5| 000414 245879321213 ALMECEN GAVILANEZ WILMER GAVILANEZ PAL |

6| 000415 101809408400 ALMACEN EL TAMBOR RODRIGO POMA |

7| 000416 3454646546546 EMPRESA COMERCIAL 53¢ JUaN PABLO PEREZ |

8| 010000 1236547896 JESSY TUTIVEN ~
4] L3
j

Figura 7.26 Consulta de Clientes
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2. Escoja el Cliente que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a continuacion
se presentara la informacion correspondiente.

7.9.4. MODIFICAR CLIENTES
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Clientes

2. Verifique que sea el codigo del Cliente que desea modificar.

3. Presione el boton
modificar.

| y se activaras las casillas para que las pueda
4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton MW%J

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3

7.9.5. ELIMINAR CLIENTES

1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Clientes.

2. Verifique que sea el codigo del Cliente que desea eliminar.

B

3. Presione el boton y aparecera el mensaje de la figura 7.10

4. Si selecciona <Si> se eliminaran los datos del Cliente y aparecera el mensaje de la
Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

5. Si selecciona <No>, no se eliminaran los datos.

6. De clic en el botén 5-% ] para salir de la pantalla. T e
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7.10. PROVEEDORES

Registra los datos de los diferentes Proveedores que tiene la empresa.

7.10.1. ABRIR PROVEEDORES

Para ejecutar el Mantenimiento de Proveedores lo hara de la siguiente manera:

1. Deunclicen <Mantenimiento>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Proveedores> y se presentara la

siguiente pantalla:

PProveedur -

Cédigo: r“““‘_“" __1 ClL/ARuc: |
Nombre: i

. Contacto: I ] Cargo: ]
Direccitn: i

Pais: rm_" __J I

' Ciudad: FMH*_J!

Cod. pf:sslai:{ Telf: ] Fax:

E-mait: ]
E stado: 1

~ Figura 7.27 Mantenimiento de Proveedores

7.10.2. INGRESAR PROVEEDORES

1. Presionar el boton __Insiesar | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de

mantemmiento de Proveedores.

2. Ingresar el numero de C.I. si es una persona natural o el RUC si es persona juridica.

3. Ingrese el nombre de Proveedor.

4. Ingrese el nombre de la persona con la que se tiene contacto.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ingrese el cargo de la persona con la que se tiene contacto.

Ingrese el codigo del Pais de donde pertenece el Proveedor, si no lo sabe presione el
boton de consulta =

=_| que se encuentra a lado del campo Pais.

Ingrese el codigo de la Ciudad de donde pertenece el Cliente, si no lo sabe presione

el boton de consulta .z que se encuentra a lado del campo Ciudad.

Ingrese el Codigo Postal del Proveedor.

Ingrese el namero de teléfono del Proveedor.

Ingrese el namero del fax del Proveedor, si lo posee.
Ingrese la direccion del mail del Proveedor, si lo posee.
El estado por defecto serd Activo, pero lo puede cambiar.

Presione el boton ..

Si no ocurrié ningun error aparecera el mensaje de la figura 7.3.

Si escogié <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.

Si en algin momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el

7.10.3. CONSULTAR PROVEEDORES

1.

Haga clic en el boton =

que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece
la siguiente pantalla:

JF Proveedores i - =10 xi
Cédige  |Ced/Ruc | Nombres | Contacta
1 100 0254698225 GATES BB
2 10 14567890123 GATES BRASIL DD

Figura 7.28 Consulta de Proveedores
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2.

Escoja el Proveedores que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a
continuacion se presentara la informacion correspondiente.

7.10.4. MODIFICAR PROVEEDORES

L.

2.

Realice los pasos 1y 2 de Consulta de Proveedores.

Verifique que sea el codigo del Proveedores que desea modificar.

Presione el boton [ Mo
modificar.

Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton !

A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3

7.10.5. ELIMINAR PROVEEDORES

L

2

Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Proveedores.

Verifique que sea el codigo del Proveedores que desea eliminar.

Presione el boton |- Elmnsr y aparecera el mensaje de la figura 7.10

Si selecciona <Si> se eliminaran los datos del Proveedor v aparecera el mensaje de
la Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

Si selecciona <No>, no se eliminaran los datos.

De clicenel boton E

para salir de la pantalla.
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7.11. GRUPO DE PRODUCTOS s

Registra los datos de los diferentes Grupo de productos que tiene la empresa.

7.11.1. ABRIR GRUPO DE PRODUCTOS
Para ejecutar el Mantenimiento de Grupo de productos lo hard de la siguiente manera:
1. De unclicen <Mantenimiento>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Grupo de productos> y se presentara la
siguiente pantalla:

4 Grupo de producto

Figura 7.29 Mantenimiento de Grupo de productos

7.11.2. INGRESAR GRUPO DE PRODUCTOS

1. Presionar el boton ..___1_'193355;_“ que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de
mantenimiento de Grupo de productos..

2. Ingrese el codigo del Grupo de productos.

3. Ingrese la descripcion del Grupo de productos.

4. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

5. Presione el botéon ___&
6. Sino ocurrio ningun error aparecera el mensaje de la figura 7.3.

7. Si escogio <Si> en el mensaje de la Figura 7.3 se grabara los datos y aparecera el
siguiente mensaje de la figura 7.4.
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8. Si en alglin momento mientras esté ingresando datos desea cancelar presione el

i _+§ ]
boton | Gancelar

7.11.3. CONSULTAR GRUPO DE PRODUCTOS

1. Haga clic en el boton .._J que aparece al lado derecho del campo codigo, y aparece
la siguiente pantalla:

i M=p i
Cédigo | Nombre [Esta] |
[ 005 GATES BRASIL A
2| 010 GATES BANDA A
3| 020 GATES BANDA (M - 10 MM ] A
4| 100 GATES BRASIL AGRICOLA A
" 2NN GATFS MANGHFRA DFPIHIRANDNR A _'.J ‘
o § LB
Salr 1

~ Figura 7.30 Consulta de Grupo de productos
2. Escoja el Grupo de productos que desea y de doble clic sobre la informacioén. Y a
continuacion se presentara la informacion correspondiente.
7.11.4. MODIFICAR GRUPO DE PRODUCTOS
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Grupo de productos.

2. Verifique que sea el codigo del Grupo de productos que desea modificar.

3. Presione el botén L "3 y se activaras las casillas para que las pueda

modificar.

4. Una vez que ha realizado los cambios necesarios presione el boton

5. A continuacion aparece el mensaje de la Figura 7.3

7.11.5. ELIMINAR GRUPO DE PRODUCTOS

1. Realice los pasos 1y 2 de Consulta de Grupo de productos.
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2. Verifique que sea el codigo del Grupo de productos que desea eliminar.

3. Presione el boton | Emnar | y aparecera el mensaje de la figura 7.10

4. Si selecciona <Si> se eliminaran los datos del Grupo de productos y aparecera el
mensaje de la Figura 7.7 y se limpiaran los campos.

5. Si selecciona <No>, no se eliminaran los datos.

6. Declicenelboton ~ Sa | para salir de la pantalla,

PENAS
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8. MENU FACTURACION

Este men tiene el objetivo de llevar el control de todos los procesos realizados en los
productos con respecto a las ventas.

| Eacturacion

Pelomy - -

Notasdeventa

- Facham

 Notas de ciédito »
g -

Figura 8.1 Menu Facturacion

Para acceder a las opciones del meni de Facturacion, el usuario debe primeramente
desplegar el menu, como se aprecia en la figura 8.1.

Usando luego las teclas de desplazamiento, usted podra colocarse en la opcion requerida
y seleccionarla, otra forma es dando clic sobre la misma.

Este ment Facturacién esta compuesto por ¢inco opciones que son: Proforma, Notas de
Venta, Facturar, Notas de Crédito y Pagos.
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$.1. PROFORMA

Registra los datos de las Proformas que se les realizan a los Clientes de la empresa.

8.1.1. ABRIR PROFORMA
Para ejecutar el Mantenimiento de Proformas lo hara de la siguiente manera:
1. De unclic en <Facturacion>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Proforma> y se presentara la siguiente

pantalla:
Fomodepager [ -] Bdade [ 1] .
i i
‘F\:i 42

% [ ) Descuento
: Sublotat |
[IIVA 122
Total: $ ‘

41 Q@ &0

Ingesar | Aroa | jmprmr |

Figura 8.2 Mantenimiento de Proforma
8.1.2. INGRESARPROFORMA

o]

1. Presionar el boton __iraresar_ que se encuentra en la parte inferior de la pantalla de
mantenimiento de Proforma.

2. El nimero de la Proforma se genera automaticamente, por lo que el usuario no
podra ingresar datos en el campo Proforma No.
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La fecha de la Proforma sera por defecto la fecha actual, pero la puede modificar.
Ingrese el codigo del cliente, si no sabe el codigo que desea ingresar, presione el

boton ___J que se encuentra a lado del campo Cliente, para llamar a la ventana de
consulta. Siga los pasos de Consulta Cliente del Capitulo 7.

Ingrese el codigo del vendedor, si no sabe el codigo que desea ingresar, presione el
boton ..M..i que se encuentra a lado del campo Vendedor, para llamar a la ventana de

consulta, Siga los pasos de Consulta Vendedor del Capitulo 7.

6. Escoja de la lista de elementos de Forma de pago o1 CONTADOD =] , la forma en
que se realizara en la Proforma.
7. El estado por defecto sera Activo, pero lo puede cambiar.

8. A continuacion se ingresar el detalle de la proforma:

e Coloquese con la ayuda del Mouse sobre la celda de cédigo del producto,
ingrese el codigo, si no lo sabe presione <ENTER> situandose en el campo de
ingreso de codigo para llamar a la ventana de consulta de productos.

=10 x|
-~ Bisqueda por
fo Cm
£ Grupo i1
i Descripcidn
Codgo | Grupe | Desciipcion | Stock_|PvP {Estade [
] 20056 GATES BRASIL BANDAS DIST. FIAT UNO 152 $2608 A =
2] 20087 GATES BRASIL MANGUERA MERCEDES BENZ 176 $1210 A
BE 20115 GATES BRASIL MANGUERA INF. FIAT UNO 51-95 PREMIO a7 $1650 A
4 20002 GATES BRASIL AGRICOLA BANDA AGRICOLA NEW HOLLAND 95 $1980 A
5| 20059 GATES BRASIL AGRICOLA MANGUERAS %5 $495 A
6| 20001 GATES MANGUERA DEPURADOR  MANGUERAS HIDRAULICAS 87 $2090 A
7] 91143 GATES MEDIDOR CORTADOR MANGUERA GRANDE HASTA 0 $9.35 A
__gl 91144 GATES MEDIDOR CUCHILLA PARA CORTADOR GRAMDE 0 $8.80 A
9| 76091 X 3/4 GATES MANGUERA DEPURADDR  BANDA DIST. FIAT PREMIO (138DR.) 70 $2530 A
10| 20116 GATES BRASIL MANGUERA SUP. FIAT UNO CON 3 $15.95 A
11 20143 GATES BRASIL MANGUERA SUP.FIAT UNO 85 $1870 A
12| 23107 GATES BRASIL MANGUERA INF FIAT UNQ 36/-PREMIO 34 140 $1320 A -]
I
s |

Figura 8.3 Consulta de productos.

e [Escojay de doble clic en el producto deseado.

e Si ingresa incorrectamente el codigo del producto también se mostrara la
ventana de la figura 8.3

e Una vez ingresado el codigo del producto correctamente automaticamente el
sistema presenta el nombre del grupo, descripciony P.V_P.

_1.[20056 005 GATES BRASIL BANDAS DIST. FIAT UND 28.05
Figura 8.4 Detalle de Proforma.
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e Ingrese la cantidad de productos y presione <ENTER>.

o FEl sistema calculara automaticamente el total por producto y subtotal.

e Sidesea ingresa otro producto presione y se insertara una nueva linea.

o Si desea eliminar una fila de producto en la Pro forma, ubiquese en la columna
Cadigo o sefiale toda la filay presione <ESC>.

e Ingrese el % de descuento, caso contrario asumira 0.

e Pude observar los totales en la parte inferior de la pantalla de Proforma.

! N
?: T““ I-iDascwiu i
i

- ;i_ H NA 12‘

"F"i'éni'{a 8.5 Totales de Pro forma.

9. Presione el boton %I .

10. Si no ocurrié ningun error aparecera el siguiente mensaje:

Figura 8.6 Mensaje de informacion Guardar

9. Siescogio <Si> se grabara los datos y aparecera el siguiente mensaje:

Figura 8.7 Mensaje de informacion Pl_l'\.nS

11. Luego se presentara el mensaje de impresion de la Proforma asi:
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Figura 8.8 Mé‘hsﬁjé— de imprim 'rr”]‘:;rofonna

12. Si escoge <Si> se imprimira la Pro forma de la siguiente manera:

1 Protaima

gid 1ol 3 ;g«l.}‘ﬁ m Tokst! 100%

DIBARRSAR S ._.A
ine cdla. Urdenst dra. Ctapa Ma. 127 w. 23 Talifena: FEILZE4 RUT: UFSLIZ6137001
Guayagail - Louador

Mreeri

PROFORMA No. 1005

Facha: 11/06/2008
10COFHARSELA COELLO Vendedox

Telérons
C_I_JRUC: B3ISC403804

Flaberade por: JTS
GUATAQUIL

Cadige

e
1 0038

Grupa Dasaripatin Cant » wna Tatal
CATEZ PRASIL

— meisom Se
BANDAS DIST. FIAT UNO 2 §28.05

MAPELL OCHEALEE

ot
i56.10

oxma de page: CONTADS PR

( } Desemenks:  O%
Subkekal:
(r) TVA: izw

TOTRT. -

Figura 8.9 Reporte de Proforma

13.S1 en algun
E:'miiﬂ

boton to“i

s Sk

8.1.3. CONSULTAR PROFORMA

1. Haga clic en el boton _
aparece la siguiente pantalla:

momento mientras esté ingresando datos desea cancelar

presione el

1 que aparece al lado derecho del campo Proforma No. y

)

BIBLIOTECA
CAMPUS '
PENAS
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- Proforma : : e S AJQL’S;{
Nimero |Fecha | Chente [Vendsdor [Tod __ |Estado

1] 1000 03/05/2003 30000 ALMACENES DIBA - 102 JUAN PEREZ $147.00 A
2| 1001 03/05/2003 10001 MARIA TUTIVEN - 104 MABELL GONZALEZ $43.20 A
3 1002 03/05/2003 10004 JOANINA JARAMILLO - 104 MABELL GONZALEZ $384 4
4| 1003 03/06/2003 0412DIBA - KATHERINE 104 MABELL GONZALEZ $126.50 A
5 1004 08/06/2003 20002 MABELL GONZALEZ - 105 PEDRO PEREZ $12650 A
B 1005 11/05/2003 10003 MARCELA COELLO- 104 MABELL GONZALEZ $EI0A

1 »

B Figura"g.mlmﬁ Consulta de Proforma.

2. Escoja la Proforma que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a continuacion
se presentara la informacion correspondiente.

BI4 ANUEARPROFORMA o o

1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Proforma.

2. Verifique que sea el Numero de la proforma que desea anular.

™ T

i T
|
e of
;i i

£
i

3. Presione el boton .. y aparecera el siguiente mensaje:

{)ese,a&ndarla--gafmma? Pl .. ‘.

i e |

Figura 8.11 Ménsajénae Anulacion de Proforma

4. Si selecciona <Si> se anularan los datos de la Proforma, aparecera el siguiente
mensaje y se limpiaran los campos.

Figura 8.12 Mensaje de informacion
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5. Si selecciona <No>, no se anularan los datos.
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8.2. NOTAS DE VENTA

Registra los datos de las Notas de Ventas que se les realiza a los clientes de la empresa,
similar a la Factura, la diferencia es que no calcula IVA.

S2LABRIRNOTASDEVENTA 0 0 e iiin il
Para ejecutar el Registro de Nota de Venta lo hara de la siguiente manera:

1. De unclic en <Facturacion>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Nota de Venta> y se presentard la
siguiente pantalla:

;J Nota de Yenta

vam Nu F i B : g S
Proforma No.: !—_———j i
Clale: | ]l
Transporte: r——“——‘_-—-‘i &
GuiaMo.: r‘-_-_ Forma de page: r_—___j Estado: i_——_:j

Grupo ] Producto [Cn [ PO | Toa | |

Observacior: b Suman: T

% [ ) Descuento: |
| Total: $|

Ienprinie

Figura 8.13 Registro de Nota de Venta

Para realizar una Nota de Venta puede realizarla de 2 maneras:
e La Nota de Venta como tal.

e Nota de Venta por medio de una Proforma ya reatizada.
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8.2.2. INGRESAR NOTAS DEVENTA T R

1.

Presionar el boton __ifGesar | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla del
registro de Nota de Venta.

El nimero de la Nota de Venta se genera automaticamente, por lo que el usuario no
podra ingresar datos en el campo Nota de Venta No.

La fecha de la Nota de Venta sera por defecto la fecha actual, pero la puede
modificar.

Puede haber elaborado previamente una proforma Si conoce el numero de la
proforma ingréselo, y presione <ENTER>, si no sabe el nimero que desea

ingresar, presione el boton M..j que se encuentra a lado del campo Proforma, para
llamar a la ventana de consulta. Siga los pasos de Consulta Proforma del Capitulo
8.

¢ Una vez escogida la proforma se llenaran la Nota de Venta con todos los datos
ingresados en la pro forma previamente, quedando a su eleccion la modificacion
de algunos datos.

e Si los productos pedidos en la proforma no poseen suficiente stock para que sean
vendidos al cliente el sistema presentara el siguiente mensaje:

Figura 8.14 Mensaje de Informacion

e FEl sistema presentara el stock actual en la columna de la cantidad a vender.

Ingrese el codigo del cliente, si no sabe el cédigo que desea ingresar, presione el

boton k.J que se encuentra a lado del campo Cliente, para llamar a la ventana de
consulta. Siga los pasos de Consulta Cliente del Capitulo 7

Ingrese el codigo del vendedor, si no sabe el codigo que desea ingresar, presione el

boton i que se encuentra a lado del campo Vendedor, para llamar a la ventana de
consulta. Siga los pasos de Consulta Vendedor del Capitulo 7.

Ingrese el codigo del Transporte, si no sabe el codigo que desea ingresar, presione el

botdon _.._! que se encuentra a lado del campo Transporte, para llamar a la ventana
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de consulta. Siga los pasos de Consulta Transporte del Capitulo 7, en esta ventana se
presentaran los nombres de los transportes utilizados por los clientes.

8. Ingrese el namero de la Guia de Remision, no es necesario.

9. Escoja de la lista de elementos de Forma de pago [0TCONTADO  *| |5 forma en
que se realizara en la Nota de Venta.

10. El estado por defecto sera Pendiente, significa que aun no esta cancelada.
11. A continuacion se ingresa el detalle de la Nota de Venta:

e Coloquese con la ayuda del Mouse sobre la celda de codigo del producto,
ingrese el codigo, si no lo sabe presione <ENTER> situandose en el campo de
ingreso de codigo para llamar a la ventana de la figura 8.3.

¢ Escoja y de doble clic en el producto deseado.

e Si ingresa incorrectamente el codigo del producto también se mostrara la
ventana de la figura 8.3

e Una vez ingresado el codigo del producto correctamente automaticamente el
sistema presenta el nombre del grupo, descripcion y P.V.P.

b cedme il Gepe ] ‘Prodicte 0 lce il Py CTele
1 120056 005 GATES BRASIL BANDAS DIST. FIAT UND 28.05 l

Figura 8.15 Detalle de Nota de Venta

e Ingrese la cantidad de productos y presione <ENTER>.

e Elsistema calculara automaticamente el total por producto y subtotal.

® Sidesea ingresa otro producto presione E y se insertara una nueva linea.

e Si desea eliminar una fila de producto en la Nota de Venta, ubiquese en la
columna Codigo o sefiale toda la filay presione <ESC>.

e Ingrese el % de descuento, caso contrario asumira 0.

® Pude observar los totales en la parte inferior de la pantalla de Nota de Venta
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12. Presione el botén
13. Si no ocurri6 ningun error aparecera el mensaje de la figura 8.6.
14. Si escogi6é <Si> se grabara los datos y aparecera el mensaje de la figura 8.7.

15. Luego se presentara el mensaje de impresion de la Nota de Venta asi:

]

| BIBLIOTZCA

Figura 8.17 Mensaje de imprimir Nota de Venta CM‘!PU?I_ ’
PE

16. Si escoge <Si> se imprimira la Nota de Venta de la siguiente manera:

 =l8lx

ig Profmma

(k] o] @] oG = Tomz  wox 247 .

DIBARESA S.A
Hizeccidn: cdla. Usdemor lza. Erapa Me. 127 v. 25 Talifens: 2231284 RNC. 0991378197001
fuayaquil - Bevader

NOTR DE VENTA No .- 1009

Rasén Sosial: Cadigs: zoaoz Fecha: a%/08/200%
Nowbose . MABELL GONBALEE Telefono: 2332434 Vendsdox: NABELL GONZALES
Dixmaaibn: Trammpores: KT PIEDADITA redan Mo -
Ciudad: QUITS Guia No.: C.I./RUC: 9803457345 Elabsrade por: a1
PEFERFNCIA DESCRIPCION CANT PREC. UNIT PREC. TOTAL

20115 GATES BRASIL z $16.50 $323.00

MANGUERA INF. FIAT UNO 31-85 PREMIO 8Z-84
20116 GATES BRASIL z §15.95 $31.90

MANGUERA SUP. FIAT UNO CON TURBO/ 94

Forma da pags: CONTADO Suman 584.90
Damauanss: (2% to.00
Tertaml : SG5a. B0

MECIEI COMFOPME ENTRECADD POR: VvIOo. BHD. :

Figura 8.18 Reporte de Nota de Venta
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8.2.3. CONSULTAR NOTAS DE VENTA

1. Haga clic en el boton = que aparece al lado derecho del campo Nota Venta No. y
aparece la siguiente pantalla:

p Ngotas de Yentas .r.-_.le.’_‘.j
Mamero | Fecha | Chierte | Vendedor [Tota  |Estado
1] 001000 03/06/2003 10001 MARIA TUTIVEN - 104 MABELL GONZALEZ $4320 C
2| 001001 03/06/2003 10004 JOANINA JARAMILLD - 104 MABELL GONZALEZ $384 C :
3| 001002 (03/06/2003 10000 JESSY TUTIVEN - 102 JUAN PEREZ $308.00 C |
4| 001003 03/06/2003 10003 MARCELA COELLO - 104 MABELL GOMZALEZ $165.00 € |
5| 001004 04/06/2003 10000 JESSY TUTIVEN - 102 JUAN PEREZ $121.00 C
§| 001005 04/06/2003 0413JUAN PEREZ -CI/RUC: 102 JUAN PEREZ $401.50 C
7| 001006 04/06/2003 20002 MABELL GONZALEZ - 104 MABELL GONZALEZ $121.00 C
8| 001007 05/06/2003 0416 EMPRESA COMERCIAL XX 105 PEDRD PEREZ $16225 C
g| 001008 06/06/2003 0415 ALMACEN EL TaMBOR - 102 JUAN PEREZ $9790 P
10| 001009 06/06/2003 20002 MABELL GOMZALEZ - 104 MABELL GONZALEZ $6490 C 3
T 3

2. Escoja la Nota de Venta que desea y de doble clic sobre la informacion. Y a
continuacion se presentara la informacion correspondiente.

Figura 8.19 Consulta de Nota de Venta

8.2.4. ANULAR NOTAS DE VENTA
1. Realice los pasos 1 y 2 de Consulta de Nota de Venta.

2. Verifique que sea el Namero de la Nota de Venta que desea anular.

3. Presione el boton

4. En el caso que la Nota de Venta ya esté cancelada aparecera el siguiente mensaje, y
no se podra anular la Nota de Venta.

SIFAIN

Figura 8.20 Mensaje de informacion de Nota de Venta
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5. Sila Nota de Venta esta pendiente de pago aparecera el siguiente mensaje:

Figura 8.21 Mensaje de Anulacion de Nota de Venta

6. Si selecciona <Si> se anularan los datos de la Nota de Venta, aparecerd el siguiente
mensaje vy se limpiaran los campos.

Figura 8.22 Mensaje de informacion

7. Si selecciona <No>, no se anularan los datos.

8. Declicenel boton 5§

para salir de la pantalla.

"-5....;‘_;',-.-"'/ , S

[#p)
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83. FACTURAR

Registra los datos de las Facturas que se les realiza a los clientes de la empresa.

8.3.1. ABRIR FACTURAS
Para ejecutar el Registro de Facturas lo hara de la siguiente manera:
1. Deunclicen <Facturacion>.

2. De las opciones presentadas de un clic en <Facturar> y se presentara la siguiente
pantalla:

FactwraNo: [ | e
meormuNu Fe . - * g i !

. Transposte: i __J i )
© GuiaNo: f‘“‘“‘*“” Foma de pago: (——“““““‘j Estado: r““—_‘“"‘j

am l Producto ng_nl PLU. 1 17

g == g
X[ GiDesouents [
P Swbtest [
1A 12% {""“"""_
~ Total: $

@:&

“ Flgura 8.23 Reglstro de Factura

F

Ingresar

Para realizar una Factura puede realizarla de 2 maneras:

e an oy

¢ La Factura como tal. B : ;A‘j
CAREUS
e Factura por medio de una Proforma ya realizada. PEMAS
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8.3.2. INGRESAR FACTURAS

1. Presionar el botén __InGtesar | que se encuentra en la parte inferior de la pantalla del
registro de Facturas.

2. El nimero de la Factura se genera automaticamente, por lo que el usuario no podra
ingresar datos en el campo Factura No.

3. La fecha de la Factura sera por defecto la fecha actual, pero la puede modificar.

4. Puede haber elaborado previamente una proforma. Si conoce el numero de la
proforma ingréselo, y presione <ENTER>, si no sabe el nimero que desea

ingresar, presione el boton _.....I que se encuentra a lado del campo Proforma, para
llamar a la ventana de consulta. Siga los pasos de Consulta Proforma del Capitulo
8.

e Una vez escogida la proforma se llenaran la Factura con todos los datos
ingresados en la proforma previamente, quedando a su eleccion la modificacion de

algunos datos.

e Si los productos pedidos en la proforma no poseen suficiente stock para que sean
vendidos al cliente el sistema presentara el mensaje de la figura 8.14.

o Fl sistema presentara el stock actual en la columna de la cantidad a vender.

5. Ingrese el codigo del cliente, si no sabe el codigo que desea ingresar, presione el

botén -z que se encuentra a lado del campo Cliente, para llamar a la ventana de
consulta. Siga los pasos de Consulta Cliente del Capitulo 7.

6. Ingrese el codigo del vendedor, si no sabe el codigo que desea ingresar, presione el

boton M.J que se encuentra a lado del campo Vendedor, para llamar a la ventana de
consulta. Siga los pasos de Consulta Vendedor del Capitulo 7.

7. Ingrese el codigo del Transporte, si no sabe el codigo que desea ingresar, presione el

boton __j que se encuentra a lado del campo Transporte, para llamar a la ventana
de consulta. Siga los pasos de Consulta Transporte del Capitulo 7; en esta ventana se
presentaran los nombres de los transportes utilizados por los clientes.

8. Ingrese el namero de la Guia de Remision, no es necesarlio.

9. Escoja de la lista de elementos de Forma de pago [01CONTADO x| |5 forma en
que se realizara en la Nota de Venta.

10. El estado por defecto sera Pendiente, significa que aiin no esta cancelada.

PROTCOM Capitul