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INTRODUCCION

En este proyecto se ha realizado la planificacion y desarrollo de un sitio
WEB para el grupo de empresas que forman parte de “HERNANDEZ &

ASOCIADOS?” cuya oficina principal estd ubicada en la ciudad de Guayaquil.

Por ello se ha tenido que analizar todas y cada una de las necesidades de la
institucion , asi como la mision que persigue, los objetivos y metas a alcanzar |
seguido de la elaboracion de estrategias con las cuales se ha trabajado para la
elaboracion de este sitio WEB | la misma que proporcionara a la institucion la
oportunidad de proyectar su imagen , los productos y servicios que ofrecen las

Urbanizaciones . Inmobiliaria y EI Club a nivel nacional e internacional.

En estas paginas también podra conocer como ha ido creciendo la empresa

a través del tiempo, gracias a la constancia de atencion y a sus clientes.

Podra navegar con facilidad ya que éstas tendra la presentacion de paginas

amigable y seran fécil de usar para los clientes y usuarios a nivel mundial.
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1 GENERALIDADES
1.1 ANTECEDENTES

Hemmandez & Asociados es un grupo de empresas dedicada a varias areas en el
muncadio desde el afo de 1973; la misma que tiene como Gerente General al Dr. Sabino

Hernandez Martinez.

Las oficinas se encuentran ubicadas en Victor Manuel Rendon #920 y Lorenzo de

Garaicoa, Teléfonos: 561431 — 566046.

A continuacion se detallara a breves rasgos a que se dedican las empresas que
forman parte de este grupo de empresas y se considerara para desarrollarles la pagina

WEB.

1.1.1 CAPEIRA S.A.

Dedicada a la venta de terrenos para viviendas en la Urbanizacion Lago de
Capeira esta empresa también tenemos a una pequefia urbanizacion llamada Los Lirios
en las cuales ya se encuentran construidas viviendas listas para habitar, cabe recalcar que

estas dos urbanizaciones son ecologicas y privadas ubicadas en el Km. 23 ' via a Daule.

1.1.2 SOCIEDAD INMOBILIARIA Y AGRICOLA EUCALIPTO S.A.-

Dedicada a la venta de membresias y administracion del Club Capeira que es un
club social que se dedica a ofrecer a sus socios diversion en sus piscinas, canchas
deportivas, gimnasios, bafios saunas y turcos, toboganes entre otros servicios que presta
el club y principalmente un contacto con la naturaleza este club se encuentra ubicado en

la Urbanizacion Lago de Capeira.

PROTCOM Capitulo 1 - Pagina | ESPOL




Manual de Usuario Web Site de Herndndez & Asociados

1.2.3 INMOCAROLISA S.A.

Dedicada a la venta de viviendas en el Parque Residencial Polaris la misma que

tiene viviendas en diversos modelos listas para habitar en la zona norte de Guayaquil

1.2 OBJETIVOS GENERALES

El objetivo fundamental de sus creadores es desarrollar una pagina web que
permitiera a los usuarios la facil e inmediata navegacion. El Word Wide Web es un
poderoso instrumento muy utilizado en la actualidad en colegios, universidades y

empresds.

Ademais :
e Crear un sitio Web para la empresa “Hernandez & Asociados” para

ratificar la imagen ya ganada en el mercado .

e Mejorar la presencia de Sector Comercial Ecuatoriano utilizando herramientas

que tecnifiquen las actividades comerciales brindando agilidad y eficiencia.

e Mantener contactos comerciales con nuevos clientes y socios tanto a nivel

nacional e internacional.

e (Cambiar junto a la tendencia mundial de los actuales momentos de realizar

actividades comerciales utilizando los medios electronicos.

1.3 OBJETIVOS PARTICULARES

La principal meta es ofrecer a los administradores una herramienta que sirva de
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soporte a los planes de mercado y publicidad de la empresa, adicionalmente mostrar a los
usuarios y publico en general informacion relacionada a los productos (bienes y raices ) y

servicios que dispone y ofrece el grupo de empresas de Herniandez & Asociados .

1.4 USUARIOS A QUIENES ESTA DIRIGIDO

Este sitio estd orientado para aquellos usuarios de Habla Hispana, que estén
interesados en conocer mas acerca de los servicios que ofrece Herndandez y Asociados
por medio de este sitio aqui ensefiamos a utilizar plenamente todas las opciones que

mostraremos mas adelante.

No es necesario que el usuario tenga avanzados de computacion para poder visitar

nuestro sitio.

1.5 VENTAJAS DEL WEB

~ Se facilitara informacion completa de los productos y servicios que ofrece la
empresa.

» Presentacion de una pagina amigable y facil de usar para los clientes.

» Comunicacion por medio de correo electronico desde la empresa al cliente y
del cliente hacia la empresa.

» Tiempo de respuesta al cliente muy buena.

~ Publicidad a nivel mundial ya que asi lo permite el Internet.
» Hacer saber a nuestros clientes de promociones o eventos especiales a realizar.
» Visualizacion grafica de nuestros productos.

» El crecimiento de socios y clientes.
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2. LA COMPUTADORA
2.1. CONOCIENDO LA COMPUTADORA
2.1.1 QUE ES UNA COMPUTADORA?

Una computadora es un dispositivo electronico utilizado para procesar
informacion y obtener resultados, los datos y la informacion se pueden introducir en la
computadora como entrada (input ) y a continuacion se procesan para producir una salida
(output, resultados), como se observa en la figura 4.1.

Entrada de Datos ——Jp

2.1.2 COMPONENTES BASICOS DE UN COMPUTADOR

[Los componentes basicos disponibles, en cualquier computadora son:

1. El Teclado.
2. ElICPU.

3. El Mouse
4. El Monitor

2.1.2.1. EL TECLADO

El teclado. es uno de los principales medios para el ingreso de los datos a la
pagina por parte del usuario, es también, la manera mas comun de introducir 6rdenes a la
computadora para que esta ejecute una determinada accion o proceso.
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Fig. 1.1 Elteclado

2.1.2.2 EL CPU

El CPU es uno de los componentes basicos de la computadora, dentro de este
dispositivo se localizan los elementos vitales que permite realizar los diferentes trabajos
que ésta puede realizar, aqui se encuentra la memoria RAM, la memoria de
almacenamiento permanente o disco duro, el procesador de la instrucciones, las unidades
de disco flexible, las entradas de conexion para otros dispositivos, el encendido de la
computadora, etc.

Fig. 1.2 El Cpu

2.1.2.3 EL MOUSE

2l Mouse es un componente basico que consta generalmente de dos botones: una
principal y el otro secundario. Facilita la eleccion de opciones de programa o
aplicaciones. Bajo el ambiente windows es muy importante, porque cada elemento se
activa o se ejecuta de manera directa dando click en el objeto.

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 2 ESPOL




Manual de Usuario Web Site de Hernandez & Asociados

LLa accion de presionar uno de los botones izquierdo derecho se lo conoce con el nombre
de click, para usar el raton es debe estar asentado en una base firme y colocando la mano
sobre el mismo, muévalo en todas las direcciones fijandose como se desplaza en la
ventana de su monitor. Trate de posesionarse sobre el elemento que desea activar o
ejecutar y con el dedo presionar en el boton izquierdo una vez o dos veces segun sea
necesario.

Fig. 1.3 El Mouse

2.1.2.4 EL MONITOR

Es un componente de la computadora que le permite visualizar datos o
informacion. resultado del procesamiento de la computadora a través de una ventana
similar a la de un televisor.

El monitor forma parte de la computadora tradicional, y se presenta en varios modelos,
actualmente se utiliza monitores de alta resolucion a color (capacidad grafica de
presentacion en varios colores), también hay monitores de un solo color de nominados
monocromaticos.

Fig. 1.4 El Monitor
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3. INTALACION
3.1 INTRODUCCION

[.as computadoras modernas son unos de los productos mas importantes del siglo XX
y especialmente las dos ultimas décadas. Son una herramienta esencial en muchas areas:
industria, gobierno. ciencia, educacion,... , en realidad todos los campos de nuestras

vidas.
El papel de los programas de computadoras es esencial; sin una lista de instrucciones

a seguir, la computadora es virtualmente inutil, Los lenguajes de programacion nos

permiten escribir esos programas y por consiguiente comunicarnos con las computadoras.

3.2 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

1 CARACTERISTICAS

3 Procesador Pentium 166 MHZ (minimo)
3 16 MB de RAM (minimo)

3 Monitor SVGA de 14"

3 Mouse

3 Teclado

3 Fax Modem 55.6 bps

3Linea Telefonica Digital.

Fig 2.1 Requerimientos de Hardware
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3.3 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

~R 2 CARACTERISTICAS

3 Sistema Operativo Windows 95 o

— Superior.

3 Navegador de Internet 4.X o Superior

Fig. 2.2. Requerimiento de Software

3.4 ARRANQUE DEL SISTEMA

Lo primero que debemos hacer es cargar o ejecutar el browser (navegador de
Internet) lo cual lo haremos dando doble clip sobre el icono del mismo.

Los dos browser (navegadores de Internet) mas conocidos son el Internet Explorer
de Microsoft y el Netscape Comunicator en cualquiera de los dos se puede cargar nuestro

sitio.
e i

Internet
E xplorer Netscape
Communicator

El arranque es automatico, dependiendo del navegador que se esté utilizando en el
Internet explorer la direccion se escribira en un cajoncito que tiene escrito al costado
izquierdo Direccidn, si se esta utilizando en Netscape Navegator la direccion se escribira
en un cajoncito que dira al costado izquierdo Location se digita el siguiente url

http://webserver/topicos/hernandezpaginas/index.htm | se ejecutara la pagina principal

del sistema indicando que ya se puede navegar.
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ERNANDEZ
& Asociados

nene dgA & aé
(Entrar )

Para mayor apreciacion y manejo de este WEB SITE, |a rasolucién de su
monitor tiene que estar an 800 por 600 pixelas ademas racomendamos utiizar
versionas supanores a Internet Explorer 4xx y NetScape 4xx

[ [Slwire

Fig. 3.1 Pantalla Inicial
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4. OPERACION

4.1 EXPLICACION DE LA INTERFAZ GRAFICA

La pagina web de Herndndez & Asociados. consta con los siguientes elementos

graficos.

e Una ventana principal de recomendaciones esta pantalla solamente se mantiene

cargada durante 7 segundos.
¢ Una ventana principal, de bienvenida.

e Una ventana secundaria, donde se encuentra las 3 opciones que ofrece la empresa

de las empresas que ofrece su servicio.

e Las siguientes ventanas dependeran de la opcion antes escogidas todas
presentaran botones para la navegacion de ella y ademas para regresar a la pagina

que desee.

El usuario tendra acceso a estas paginas desde cualquier navegador de internet que

soporte Java, por ejemplo Netscape Navigator 4.5 o Internet Explorer 4.0 o superiores.

| ™
| \'“'"'“

en éste boton podra facilmente ir a la pagina de bienvenida del WEB1111

Boton que identifica la empresa Hernandez & Asociados , dando clic

G

Hernandez v Asociados con solo darle un clic.

Boton que permite , el ingreso a la pantalla de opciones del Web Site de
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Qa‘ﬁ’ﬁfim

iy Phaaturne weleyy

Boton que identifica a la Urbanizacion Lago de Capeira . dando clic en
éste boton podra facilmente navegar dentro de las paginas de este Web ya que también

forma parte del Site de Hernandez & Asociados.

Boton que identifica al Club Capeira, dando clic en éste boton podra
facilmente navegar dentro de las paginas de este Web ya que también forma parte del Site

de Hernandez & Asociados.

FAR NN | HESTHENCIA |

POLARIS
Boton que identifica al Parque Residencial Polaris, dando clic en éste
botén podra facilmente navegar dentro de las paginas de este Web ya que también forma

parte del Site de Hernandez & Asociados.

Dn’uu’hﬂh
Este boton se encuentra en la parte inferior de cada hoja . la cuan

también nos permite ir a la pagina siguiente sin necesidad de usa los botones superiores.
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‘rmwm
Este boton se encuentra en la parte inferior de cada hoja . la cuan

también nos permite ir a la pagina principal no importa en donde nos encontremos ese

momento, sin necesidad de usa los botones superiores.

O Pagina anterior : & B e e A
Este boton se encuentra en la parte inferior de cada hoja . la cuan
también nos permite ir a la pagina anterior de la que estemos navegando en ese momento,

sin necesidad de usa los botones superiores.

- Este botdon se encuentra en la parte superior izquierdo con nombres

identificativos de la pagina donde quiera navegar dentro del WEB. sin necesidad de usa
los botones que se encuentran en la parte Inferiores de cada pagina, .solamente necesitara

de dar un click para su efecto
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4.2 MANEJO DE LAS OPCIONES DEL SISTEMA.

4.2.1 INGRESO
A continuacion se presenta la pantalla inicial del sistema la cual desplaya un mensaje de
recomendacion para que el usuario pueda apreciar mejor el Web en el momento de la

navegacion, acompanando a la pagina el logotipo de la empresa.

4

ERNANDEZ
& Asociados

(o) '" l r O
anm&’a é’| S

e
(Entrar J

Para mayor apreciacion y manejo de este WEB SITE, la resolucion de su monitor
tiene que estar en 800 por 600 pixeles ademas recomendamos utilizar versiones
superiores a Internet Explorer 4xx y NetScape 4xx

Fig. 4.1 Pantalla inicial

4.2.2 MENU PRINCIPAL

A continuacion entramos a la tercera pagina, en estas se encuentra una pantalla
con 4 opciones para el ingresar a navegar a cada una de las empresas que forman este
Web Site de Hernandez & Asociados , estos botones tienen efectos especiales al pasar el

puntero del mouse por ellas.

PROTCOM Capitulo 4 - Pagina 4 ESPOL




Manual de Usuario Web Site de Herndndez & Asociados

En el cento de las pagina tenemos el logotipo de la empresa de Hernandez &

Asociados para poder regresar a la pantalla de bienvenida.

Q’f LAGO DE__ : o
APF‘IRA - V ERNANDEZ

Fig. 4.3 Pantalla de Menu

4.2.3 PRINCIPAL
[La primera opcion es la pantalla principal de la Urbanizacion Lago de Capeira, en la cual
detalla el domicilio y teléfonos donde puedan obtener informacion adicional que no se

encuentre en las paginas.

L wva wrhuntia on weloghn

Victor Manuel Rendon 220 entre Rurmichaca y Lorenzo de Garaicoa
leléfono:(593) 04 566046

Guayaquuil - Ecuador

Prbcnizccic’m Lago de Capeira.

Fig 4.5 Pantalla Urbanizacion Lago de Capeira
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4.2.4. Historia

Al hacer clic en el boton Historia podremos apreciar la pantalla de la fig.3.4 donde
presentara una breve historia de la Urbanizacion Lago de Capeira.

TSRS e M
Historia |

CAPEIRA 5.A. empezo la urbanizacion EL
Lago de Capeira en 1975, gracias a su mentor
el Dr. Sabino Hermandez Martinez se han
disenando 10 etapas alrededor de un Lago
Natural, el cual fue ampliado y confinado a 5.6
hectareas.

4

Fig 4.4 Pantalla historia

Todas y cada una de las paginas del WEB SITE de Hernandez & Asociaos tiene
el mismo formato de las figuras 4.3 y 4.4 se pueden navegar de la misma forma que

navegan €n €sas.
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A NAVEGACION DE LAS PAGINAS

}

ERNANDEL
S Asocnados

Blenvenidos a..
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Victor Manuel Rendon 320 entre Rumichaca y Lorenzo de Garaicoa
Telefono: (9304 d6604¢

Guayagul- Ectador

plagode Capera.  Lalnical)
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Capeira n 1975, recies & su mentor O, Sabig
remandez Martne s han dsefendo 10 etapas alrdedar
Ge un Lagn Neturl, ol cual Fe ampliado y confinach

2. hctaress,
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Ubicaci(m
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que &

A
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Pnrque DOn5AMOS & t0d ontamas ¢on nuestro propi Cokgio y Escuea para Que nustrs o o tangan
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) U4 ﬂ”

tm'

Pensando o1 ) Camadidad tenemos dos maneres  aue Usted nos envie 5 SO Dara oder pasar s
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Socidad [nmobiaria y Agricola Bucalpto A

Victor Manuel Rendon 820 entre Rumichaca y Lorenzo de Garaioa

Teléfono (393) M4 631411

(Guayaqul- Beuador

melorlugor para pasarda enamiic
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La Socidad Inmobidana y Azrcol Ecalitn .4, fue

Creada ol de noviemore de 1984, eta tambien s
0¢3 del mentor e a Urbenzacion Lago de Capeira o
Ur, Sebino Hemandez Martinez, ese cub e creads
0on el proposio de brindar a o habitantes e
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PROTCOM Anexo 1 - Pdgina 13 ESPOL




Manual de Usuario Web Site de Hernandez & Asociados

(=&

Nm@%wm@mmmmmmﬁm

me]0res pscngs el Ecuador  cuel stamo
COMplRCIdos de comparir  Drndar & uestrs Scis
5 TwEACs,

PROTCOM Anexo | - Pagina 14 ESPOL




Manual de Usuario Web Site de Hernandez & Asociados

Otra b B espectanures bondades que e
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toboganes en el b, uno e els sta entre s més
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En PUgstr cub Usted pocs encontrar ademas de

Pemoses piscnas y dvertids tooganes tamalen
canchas de iferentas scpinas departhas Como son
FUthl, tes, backet, hambol, ping pong,
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La naturaleza 5 82 Qe preciamos mfntaments por o que hemos utivadd y mantenich ura varedad de

oecimenes espaciaments frtas, conservnd i naturaleza aportamas a ecovstema e nuestra cudady o
0 Fabitants  socos e
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Pudré e cogtar o Una s Varidad e

(omida tipica & ntemaconal  cual evcontraa en
T Self s M Cora de & g central par
ey ComOdidad, & mima contames con un
estarants par parnlacas ol que e enclenta ¢n
Darte alt e b,
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Actividades Varios

Mammw qcios [ pasiidad de reazar acthadades en as mstaciones del clb asicomo son
CUmpleafos, bautacs, matrmonis, ek,

Awmdem@mw@m

OrGANZA eventas deDOrtiOs Dara At 08rar que PURStTS
1055 ntegren grcia o sano deports, ol s
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Usted 105 00" PeCer legar s ot de afilacion por dos medis ttaments cdmods para Usted

CUBles poneras & S disposkon,

B Uedpuedelenarsusoiciud & Ut puede blenerunfomviai -
smplemente vizndola opcionque ¢l cuallofendrd que mprimir
parece debajo de estemensale.  hacer legar anusstas oficings pare

tengr el placer de servinos
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ﬂ ] [T )

Fnanciamiente

P e a U dspasiontre formes de obtener s membrecTa en uestr fasinants cub esperamas que
ot esén o acuerdo 5 posbiidade,

7 Fom . 56500000 0 314
11000000 .4 oo prine o

ELsaldo 5@ b cancela enseis meses pazo

1 Foma . 58500000 o S11
119000000 o §.40 como primer g ]
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Financiamiento

oot esten de acLerdo 3 .5 pasbiidaces

7 Format, 5450000 o 40
1180000 0§ 40 cm primer pa

Flsaldo se b cancela en seis meses plazo

—_—
4 R F— m

§1,1000,0000 o 340 com prmer pago

Ponemus 3 90 dposkiom tre formas e abtener s membregTa en nusstr fascnante cLb esperames e

>
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Objeimve.

Niesto odjetv &5 aportar con soicones
nitaonles dferentes s famies ol | e
S0 &conamico medio, &n Un maro ] ‘
A1QuIttOnD agracable, egur, Con s aregs
ve1des, Contros e esparcmintoy a precis
COMDeRos dentro do mercad,
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SH

PARQUE RESTDENCAL POLARScuenta con
bz prkgatin b et R RTINS

doamoln aNore e et o G, N TR RN

e 7R
s f s pormedio de v rias como S0 N LS M
|

o Av. Fracin e Orl, A, 5o Ay, A | GLATAEY 4
Taca Merne . b s o ey (TR g
y b, \

ibwhinlry | \

(41c3 e muchos centrs comerias | R

[

Ef ; /
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Mbmenm 1.5k, 5 ﬁ V4 3
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GE

[
Uhieacion
AR R W e o T T
PﬂRQU E RESIDENCIAL POLARS cuenta con una
TN DMviamada o -
bcalzacin privegiads ewllazuna df mayurl [: : | :
desarrl, al Norte de 3 cudad de Guayaqul ey, -*‘i\ \
b 7
D i acces por medio de i rapics como s *.;]___f:" L/ ™M
B v Francico de Orelana, Av, Isidro Ayors, A, — [ GLAYEANFY A
Taca Marergn, Av. e s i, =a _—
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Uhieacion
T e

P&RQ\ RESIDENCIAL POLARLS cuent con una
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o, albote e et oG, VN e

Da f accesn por medio de viasrapidas como s
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Ten mos ¢l 39radd de presentare sty

oreer lan habitacional que & ¢l Mode R
Duradus:

{18.44 m2 de construceion
Planfa Alta

g lomi torio, closet-vestdor y bafio
g Domir
it 1
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PARQUE RESDENCIAL POLARS e5 una urbanizacion semi cerrad,

(00 CUatr entracas de S cuales para mayor segundad 00 §
nabitardn

(ontamos con Seni de seguridad privads as 24 hores ol i
05 390 dis del i, con personal especiament entrenadd
UDiadas en s cuatro entradas de a ubanzacon y patulaje
ontro G b mima, por o que nunca hadrs trnsit de extrafios |
dentro de l urbanzacion,
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Fnanciamento

Pa 108 Residencial P e ofrce pies
naitaonales cesde LSS 3,000 esta U5 65,00
Fodelo Super Nova IEVHEHEANIFEECCETS

Aemativas de pago

(ntado
Z Chota il 10 Sahore, 308 en 7 meses i intereses
n i Sado 60 con oo en el Bancn del it
.M (it dirto 1 mes
a { Haga 1 s, v
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