T W

Escuela Superior Politécnica
del Litoral

—_— o

ud PUS
PENAS

Progroma de Computacion

MANUAL DE DISENO

Previa a la Obtencién del Titulo de

Analista de Sistemas
TEMA

Sistema de Facturacion de Clientes
sin Medidor

Preparado por

Luis Fernando| Ortiz Pinela

Dirigido por

M.A.E. René Bonilla

et O PP
Afio Lectivo 1995 - 1996
Guayaquil Ecuador



El Jurado Examinador otorga a este trabajo

La Calificacién de:

Equivalente a:

PROFESORA DIRECTORA

SECRETARIA

JURADO




AGRADECIMIENTO

Mi sincero agradecimiento a todas aquellas personas que me ayudaron y
me brindaron su apoyo para la elaboracion de esta tesis; en especial a mi
Jefe Anl. Moisés Lopez B., quien me brindé todas las facilidades
necesarias, de 1igual manera a mi Director de Tesis, MAE. René Bonilla R,
quien supo guiarme acertadamente para concluir este trabajo que ahora
lleno de satisfaccion expongo.



DEDICATORIA

Esta tesis, fruto de mi esfuerzo, la dedico primeramente a DIOS, quien me
ha acompanado y guardado en todo momento, luego a mis PADRES, mis
hermanas, mi abuelita y mi tio, por su apoyo y comprension durante toda
mi carrera universitaria.

Gracias por ayudarme a conseguir mi meta.

Fernando Ortiz P. L

n.":.n'- 885 B

EIDLIOTECA
CAMPUN

PENAS



DIRECTOR DE TESIS

"H o'
<« ity
“4.
ro

BILLIDTFC A
CAaMPL s
PENAS



DECLARACION EXPRESA

La responsabilidad de los hechos, 1deas y doctrinas expuestas en esta tesis
me corresponde completamente: y el patrimonio intelectual de los mismos a

la Escuela Superior Politécnica del Litoral.

Sl
POUT LN

ROTCOM
BILOLADYTE A
Carvinyls
Pi s



ek TABLA DECONTENIDOJ:, FEN S

CAPITULO 1
DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA

ANTECEDENTES DE LA EMPRESA. .....couucmmmmomivmmnsiusivamaanins 1-1
1.2 DEFINICION DEL SISTEMA. ...t 1-2
1.3 OBJETIVOS DEL SISTEMAL. ......ccocciiiiiiiiiiininninreneenee s 1-3
1.4 RELACION CON OTROS SUBSISTEMAS.........cooiiiiiiiiirenen, 1-3
1.5 AMBIENTE OPERACION AL s smmiisis i 1-4
L5 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE..ococmmpsmmmamnnammmss 1-4
1.53.2 RECUERIMIENTOS DE SOF TWARE ..cooonnmassvinssnamssmmsoas 1-4
CAPITULO 2
DIAGRAMAS DEL SISTEMA
2.1 DIAGRAMA DE FLUIO DE DATOS iovimmvisssansswumitsmvimvgs 2-1
2.2 DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION .......ccccccovveeansnnsasannens 2-2
2.3 DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA. ....o.cumevmsssssssscsssanssssas 2-4
2.3.1 DIAGRAMA JERARQUICO MODULO CONSUMO DIRECTO......2 -6
2.3.2 DIAGRAMA JERARQUICO MODULO CONTRATOS...........ccceeuuue 2-8
233 DIAGRAMA JERARQUICO MODULO DE CONSULTAS............. 2-10
2.3.4 DIAGRAMA JERARQUICO MODULOQO REPORTES. ...............c..... 2-13
2.3.5 DIAGRAMA JERARQUICO MODULO TABLAS...........cccccconeennnes 2-16
2.3.6 DIAGRAMA JERARQUICO MODULO REORGANIZAR............... 2-18
CAPITULO 3
ESTANDARIZACION DE FORMATOS Y CODIGOS
3.1 ESTANDARIZACION DE FORMATOE........onummnmsmmmnsn 3-1
3.1.1 NOMBRES DE ARCHIVOS ... 3-1
3.1.2 NOMBRES DE CAMPOS DE REGISTROS .......ccooiiiiiiiiiiinicce, 33
313 NOMBRES DE PROGRAMAS .....coicciiiumsmmmssirssisnsiansssmmennarasspananne 33
3.1.4 NOMBRES DE PANTALLAS,REPORTES Y MENUS..................... 3-4
3.2 ESTANDARIZACION DE QOO v smsssmun s 3-6
3.2:1 CUODIGO DE AGENUIAS . cnsamsmmnssmsmensmopsmmmeismmssssasamiig 3-6
3.2.2 CODIGO DE MOYIMIENTOS ..omacnsnssnussammsssssmminsmss 3-6
3.2.3 CODIGO DE TARIFAS .....ccimmmmmsismpsisspnnsmssssnisinssssess 3-7
CAPITULO 4
DISENO DE ARCHIVOS.
4.1 ARCHIVO PLIEGL JTARIFARICON. s vomvisissusnnmmiossospssissiismomssisiying 4-2
4.2 ARCHIVG TIPOS DE TARIFPAR. ...cocnumismmmrneemmsumsysssmsimcsanes 4-3
4.3 ARCHIVO AGENCIAS ... 4-4
44 ARCHIVO DE CLIENTES ... .ooismnmtisscerssurassnsrinmsasinbsunmsnemssnsnsassstsanss 4-5
4.5 ARCHIVO DE SERVICIOS DIRECTOSE .....ccomuiscuiicsmsinsiiasssissssinse 4-6
4.6 ARCHIVO DE IMPLIES TOS o osnissaissiasis o s sy 4-7

Ay
FOLITLCNICA SCL T

BILILIOT® ¢ A
CAMPLS
PENAS



CAPITULOS
DISENO DE PANTALLAS.

3l MENL] PRINCIPAL DEL SIBTEMA.........comnumsmmmsossspsmsessisssia 5-1
5.2 PANTALLA DEL MENU DE CONSUMO DIRECTO.........cccceeruvennn. 5-2
5.2.1 PANTALLA DE CONTRATOS .....cooiiiiiiiiiiiiee e 5-3
w87 5 PANTALLA DE INSTALACION........ooviiiimiieieeee e 5-4
3.3 PANTALLA DEL MENU DE CONSULTAS .......cccocevviemiirnreerurennnnns 5-5
5.4 PANTALLA DEL. MENU DE REPORTES ....cvcinsiiisiosiniiomsamsssissnss 5-6
5.4.1 PANTALLA DE REPORTE POR AGENCIA Y PERIODO................ 5-7
5.4.2 PANTALLA DE REPORTE POR TARIFA Y PERIODQ.........c000i0000 5-8
5.4.3 PANTALLA DE REPORTE POR NUMERO DE DOCUMENTO....5-9
544 PANTALLA DE REPORTE POR CONSUMOS DIRECTOS. .......... 5-10
5.4.5 PANTALLA DE REPORTE MENSUAL DE SERVICIOS D............. 5-11
5.5 PANTALLA DEL MENU DE TABLAS. ......ccooiiiiiiiiiiiiiiciiiecns 5-12
351 PANTALLA DEL TABLA DE AGENCIAS...........cccccosnenrssrereeacsosens 5-13
e % B PANTALLA DEL TABLA DE TARIFAD ...occocismissmsmmmsmvsssisisn 5-14
5.5.3 PANTALLA DEL TABLA DE PLIEGO TARIFARIO ..........c.ccccou.... 5-15
S PANTALLA DEL TABLA DE IMPUESTOS ..ccuovsssmsnsmssisinimsssons 5-16
CAPITULO 6

DISENO DE REPORTES.

6.1 REPORTE SOLICITUDES DE SERVICIO

il RGENLRA Y PERIIUL o i r s i s 6-1
6.2 REPORLE DE AGEBINGEAD ;v s i s s e 6-2
6.3 REFPORTE BI8 FARINAS o s aopimonmts sosmaiu s s oo 6-3
6.4 REPORTE DE PLIEGUY TARIFARIY. ....conovsmisnimesmsmmonsssvssvesypossss 6-4
6.5 EEPOR IR EE INEUER LIS, ..oy 6-5
6.6 REPORTE SOLICITUDES DE SERVICIO

POR TARIFA Y PERIODO........ccoiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiienenereriseneenenreees 6-6
CAPITULO 7
DESCRIPCION DE PROGRANMIAS.
7.1 MANTENIMIENTO DE CONTRATOS ..o 7-1
7.2 MANTENIMIENTO DE INSTALACION ... 7-2
7.3 MANTENIMIENTO DE AGENCIAS. ........ccccovvmenriniiercrnnnencncesessavans 7=3
7.4 MANTENIMIEN TG DE TARIPAS .oamimmmpaipsians s 7-4
1.5 MANTENIMIENTOQ DE PLIEGO: TARIFARIU)....covusimmanrsssssasissnss 7-5
7.6 MANTENIMIENTO DE IMPUESTOS......ccoomumnmnseniisusmsivsveviny 7-6
1.7 MANTENIMIENTCO DE REORGANIZAR......ooncomsosssenvsssmmisvsmsnny 7-7

ru;"l:;i,- E e
BIRLIOT' CA

(‘7\\”‘! s

PENAS



/ CAPITULO
1

DESCRIPCION
GENERAL DEL
SISTEMA




|su.-.d.rm-cu-¢-c|-m-hu.¢ur MANUALD!D[EINO'

CAPITULO 1

DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA

1.1 ANTECEDENTES DE LA EMPRESA.

Actualmente la empresa ELECTRICA MILAGRO C.A. se dedica a
la compra y comercializacién de energia eléctrica.

La empresa se encuentra dividida en areas, las cuales comprenden:
- Técnica
- Financiera
- Planificacion

- Relaciones Industniales

BIELIOTY C A
CANMPLU S
PENAS

- Comercial

- Dpto. de Sistemas

El area Comercial consiente de los cambios en materia de
automatizacion se ve en la necesidad de implementar e integrar sistemas
automaticos que le permitan controlar de manera Optima sus procesos y
funciones.

Entre las principales funciones que se desea automatizar estan las
relacionadas a la facturaciébn y contabilizacion de la venta de energia
eléctrica.

‘DESCR.[PCIC)N GENERAL DEL SISTEMA Pihg 1-1 '
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Se tiene desarrollado un sistema para la comercializacién de energia
eléctrica para los usuarios que solicitan el servicio, pero ltimamente se ha
incrementado el nimero de usuanios temporales o usuarios ocasionales que
no son clientes permanentes o clientes que por cambio de domicilio es
necesario conectarles energia directamente hasta realizar el cambio de
medidor.

1.2 DEFINICION DEL SISTEMA.

El SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN
MEDIDOR, permitira llevar el control de la energia vendida por
medio de servicio directo, pudiendo permitir la integracién y
actualizacion de la informacion automéaticamente, facilitando de esta
manera la obtencién de los reportes requeridos en forma oportuna,

precisa y confiable.

Con la implementacion del nuevo sistema se podra realizar lo

siguiente :

BIDLIOTECA

e Poder integrar la informacién de los servicios directos al sisteng:m 3
SAS
actual de comercializacion para condensar la informacion.
e Conocer exactamente cuanto se vende al mes en reportes
mensuales.
o Generar cuadros estadisticos de venta de energia por zona.

e Cuantificar las épocas en que mas se producen estos servicios.

IDESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA Pig 1-2 '
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1.3 OBJETIVOS DEL SISTEMA.

Los objetivos que se esperan alcanzar con la implementacién del
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN
MEDIDOR, son basicamente los siguientes :

Generar cuadros estadisticos de venta de energia por tarifa.

Integrar y organizar la informacién de la facturacion de la

empresa.

Reduccion de carga de trabajo.

Eliminar la posibilidad de errores de célculo.

A
POUTRCNICA TEl L™ "0

BILLVWOT  CA

Seguridad en el acceso a los datos. CAvPes
PLNAS

1.4 RELACION CON OTROS SUBSISTEMAS.
El SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN
MEDIDOR, se relaciona con el Sistemas de Facturacion que existe
en la empresa, la relacién consiste en obtener automaticamente los

valores facturados por medio del servicio directo.
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1.5 AMBIENTE OPERACIONAL

El ambiente operacional necesario para el funcionamiento del
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN
MEDIDOR, debe cumplir los requerimientos de hardware vy

software que a continuacion se detallan.

1.5.1 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE
Una microcomputadora IBM o compatible con las siguientes

caracteristicas :

- Computador 486 DX 66Mhz
-4 MB de memornia RAM (como minimo)
- Disk Drive de 3 1/2

- Impresora de 132 columnas pepith)

- Tarjeta 3 COM para coneccion a red

1.5.2 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE
El software requerido para el desarrollo y normal
funcionamiento del sistema es:

- Paquete de Foxpro ver.2.0 (en adelante)
- Sistema Operativo 5.0 (en adelante)

- Novell ver 3.11 (en adelante)

lDESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA Pig. 1-4 '
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2.2 DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION.

JEFATURA DE FACTURACION DIRECCION
¥ CLIENTES COMERCIAL H NI

TOMAR DATOS
SOBRE ABONADO

| P INFORME

CALCULOS BE
KW DEL DIARID
SERVICIO 1 DE CAJA
OCACIONAL COMPROBANTE
DIRECTO DE INGRESO
w RIGLIOT
CAMY
PENY
3
COMPROBANTE
DE INGRESD
\#’ m
2 1 INFORME PROCESOD DE
COMPROBANTE COMPROBANTE DIARIO CONTABILIZAR
DE INGRESO DE INGRESD DE CAJA !E}[‘I Eggngg‘i}gg
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NARRATIVA

En la Jefatura de Facturacion y Clientes se procede a tomar los datos de los

abonados y los kw que consumen. Luego de esto se realiza los calculos segun
la tarifa, para posteriormente elaborar el documento del servicio ocacional

directo.

En la Direccion Comercial se genera el Comprobante de Ingreso, en base a

los calculos realizados en el documento de servicio ocacional directo.

El Comprobante de Ingreso pasa a la caja para que el usuario cancele su

valor.

Al final del dia el cajero realiza un Informe Diario de Caja, donde se refleja

lo recaudado por los Comprobantes de Ingreso.

Una copia del Comprobante de Ingreso es archivada en la Direccion

Comercial.

Una copia del Comprobante de Ingreso es archivada en la Jefatura de

Facturacion y Clientes.

El Informe Diario de Caja y una copia del Comprobante de Ingreso son

llevados al Departamento de Contabilidad para ser contabilizados en sus

respectivas cuentas.

lDb\GRAMAS DEL SISTEMA Pig 2-3 '
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2.3 DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA.

0000

SISTEMA DE
FACTURACION DE
CLIENTES
SIN MEDIDOR

1000 2000 4000 5000
CONSUMO CONSULTAS TABLAS REORGANIZAR
DIRECTO
3000
REPORTES
<€ »
BILINOTVCA
CAaM rL s
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NARRATIVA

1000 CONSUMO DIRECTO.

Este moédulo permite dar mantenimiento a todas las operaciones

concernientes al servicio directo y a la instalacion del mismo.

2000 CONSULTAS.

I'ste modulo permite realizar multiples consultas sobre los datos

ingresados en el servicio directo.

3000 REPORTES.

Este modulo  permite realizar informes sobre la informacion

almacenada en las hojas de servicio directo.

4000 TABLAS.

Iiste modulo permite almacenar los datos constantes con los que el «

sistema trabajara.

|

5000 REORGANIZAR. BIGLIOT € A
caAMP N

En este modulo se podra reorganizar las tablas del Sistema por PENAS

cualquier falla de energia o caida del sistema..
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2.3.1 DIAGRAMA JERARQUICO DEL MODULO
DE CONSUMO DIRECTO.

1000

CONSUMO
DIRECTO

1100 1200|
CONTRATOS INSTALACION

(m.\(:n.\.u.\s DFL SISTFMA Pég 2-6 '
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NARRATIVA DEL MODULO DE CONSUMO DIRECTO

1100 CONTRATOS.

Este modulo permite realizar mantenimiento a los datos

correspondientes a los servicios directos realizados por el usuario.

1200 INSTALACION.

Este médulo permite confirmar si se ha realizado o no la instalacion

del servicio directo, solicitado por el usuario.

FoLm LD I-*
BIGLIOT CA
(‘\\|l'l ]

PENAS
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2.3.2 DIAGRAMA JERARQUICO DEL MODULO
DE CONTRATOS.

1100
CONTRATOS
1101 1102 1103
INGRESO MODIFICACION ELIMINACION
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NARRATIVA DEL MODULO DE CONTRATOS
1101 INGRESO.

Este modulo permite realizar el ingreso de datos de los servicios

directos.

1102 MODIFICACION.

Este modulo permite realizar las modificaciones respectivas a los

datos ingresados por los servicios directos.

1103 ELIMINACION. an

Este modulo permite realizar la respectiva eliminacion de los datos

{la
POUTRCRICA TEL LF "0

que contiene el servicio directo. BUGLIOT €A

CAMPY .

PENAS
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2.3.3 DIAGRAMA JERARQUICO DEL MODULO

DE CONSULTAS.
2000
CONSULTAS
2100 2300 2500 2700 2900
POR AGENCIA Y PORAGENCIA, TA POR CONSUMOS D. SERVICIO D.
PERIODO RIFA Y PERIODO CEDULA INSTALADOS MENSUALES
2200 2400 2600 2800
POR TARIFAY POR CONSUMOS D. CONSUMOS D.
PERIODO DOCUMENTO VENCIDOS POR INSTALAR
BILLIOT CA
cAmMP®
PENAS
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NARRATIVA DEL MODULO DE CONSULTAS

2100 POR AGENCIA Y PERIODO.
Este modulo permite consultar los datos de los servicios directos por

agencia y periodo.

2200 POR TARIFA Y PERIODO.
Este modulo permite consultar los datos de los servicios directos por tarifa

y periodo.

2300 POR AGENCIA, TARIFA Y PERIODO.
Este modulo permite consultar los datos de los servicios directos por

agencia, tarifa y periodo.

2400 POR DOCUMENTO.
Este modulo permite consultar los datos de los servicios directos por el

numero del documento.

2500 POR CEDULA.
Este médulo permite consultar los datos de los servicios directos por el

numero de cédula del usuano.

|DL\GRA.MAS DEL SISTEMA Pag. 2-11 '
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2600 CONSUMOS DIRECTOS VENCIDOS.

Este modulo permite consultar los datos de los servicios directos, que se

han vencido dentro de una determinada fecha.

2700 CONSUMOS DIRECTOS INSTALADOS.
Este médulo permite consultar los servicios directos, que han sido

instalados.

2800 CONSUMOS DIRECTOS POR INSTALAR.
Este modulo permite consultar los servicios directos, que estan por

instalarse.

2900 SERVICIO DIRECTO MENSUALES.
Este moédulo permite consultar todos los servicios directos, que se han

realizado dentro de un mes especificado, ya sean instalados o por instalar.

lDlAGRAM.AS DEL SISTEMA Pig 2-12 '
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2.3.4 DIAGRAMA JERARQUICO DEL MODULO

3000
REPORTES
BIBILIOTT CA
CAMPU S
PENAS
3100 3300 3500 3700 3900
POR AGENCIA Y PORAGENCIATA POR CONSUMOS D. SERVICIO D.
PERIODO RIFA Y PERIODO CEDULA INSTALADOS MENSUALES
3200 3400 3600 380

POR TARIFA Y POR CONSUMOS D. CONSUMOS D.
PERIODO DOCUMENTO VENCIDOS POR INSTALAR

lD[AGR_AMAS DEL SISTEMA Pig 2-13 '
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NARRATIVA DEL MODULO DE REPORTES

3100 POR AGENCIA Y PERIODO.
Este modulo permite realizar informes ya sea por pantalla o impresora de

los datos de los servicios directos por agencia y periodo.

3200 PORTARIFA'Y PERIODO.
Este modulo permite realizar informes ya sea por pantalla o impresora de

los datos de los servicios directos por tarifa y periodo.

3300 POR AGENCIA, TARIFA Y PERIODO. e

BIRLIOT CA

Este modulo permite realizar informes ya sea por pantalla o impresora de ™" [ .

PENAS

los datos de los servicios directos por agencia, tarifa y periodo.

3400 POR DOCUMENTO.
Este moédulo permite realizar informes ya sea por pantalla o impresora de

los datos de los servicios directos por el numero del documento.

3500 POR CEDULA.
Este modulo permite realizar informes ya sea por pantalla o impresora de

los datos de los servicios directos por el numero de cédula del usuario.

|DLAGRAMAS DEL SISTEMA Pig 2-14 '
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3600 CONSUMOS DIRECTOS VENCIDOS.
Este modulo permite realizar informes ya sea por pantalla o impresora de
los datos de los servicios directos, que se han vencido dentro de una

determinada fecha.

3700 CONSUMOS DIRECTOS INSTALADOS.
Este modulo permite realizar informes ya sea por pantalla o impresora de

los servicios directos, que han sido instalados.

3800 CONSUMOS DIRECTOS POR INSTALAR.
Este modulo permite realizar informes ya sea por pantalla o impresora de

los servicios directos, que estan por instalarse.

3900 SERVICIO DIRECTO MENSUALES.
Este modulo permite realizar informes ya sea por pantalla o impresora de
todos los servicios directos, que se han realizado dentro de un mes

especificado, ya sean instalados o por instalar.

IDL\G‘RAMAS DEL SISTEMA Pig 2-15 '
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2.3.5 DIAGRAMA JERARQUICO DEL MODULO

TABLAS.
4000
TABLAS
4100 4200 4300 4400
AGENCIAS TARIFAS PLIEGO IMPUESTOS
TARIFARIO

ruTt

Yo Tt ey

BIGLIOT CA
CAaMrys

PENAS
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’
NARRATIVA DEL MODULO DE TABLAS
4100 AGENCIAS.
Este modulo permite realizar el mantenimiento de los codigo de las
diferentes agencias de la empresa.
4200 TARIFAS.
Este modulo permite realizar el mantenimiento de las diferentes tarifas con
las que trabaja la facturacion de la empresa.
4300 PLIEGO TARIFARIO. S e
Este médulo permite realizar el mantenimiento de los valores a cobrarse pot..'! ‘"
PENAS

cada tipo de tarifa que se maneja en la facturacion de la empresa.

4400 IMPUESTOS.
Este modulo permite realizar el mantenimiento de los valores a cobrarse
para los impuestos de cada una de las tarifas (cuerpo de bomberos, ferum,

seguro contra incendios, alumbrado publico).

lDlAGRA.\'lAS DEL SISTEMA Pag 2-17 '
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2.3.6 DIAGRAMA JERARQUICO DEL MODULO

REORGANIZAR.
5000
REORGANIZAR
5100 5200
CONFIRMAR REORGANIZAR

|DL\GRML\.S DEL SISTEMA Pag 2-18 '
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NARRATIVA DEL MODULO DE REORGANIZAR

5100 CONFIRMAR.

Esta opcion permite confirmar o no la reorganizacion de los archivos

del sistema.

5200 REORGANIZAR.

Desde esta opcion se reindexan las tablas que utiliza el Sistema de

Facturacion de Clientes sin Medidor.

Tl s
POUTRLEICA Ly =0

BIDLAOTY ¢ A

PENAS
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CAPITULO 3

ESTANDARIZACION DE FORMATOS Y CODIGOS

3.1. ESTANDARIZACION DE FORMATOS.

Con el objetivo de unificar los nombres a utilizarse en el sistema, y
permitir asi una mayor facilidad al momento de la codificacién y
mantenimiento, se presenta la siguiente estandarizacién, para los

formatos:

3.1.1. NOMBRES DE ARCHIVOS.
Longitud : 8 Bytes.

Tipo : Alfanumérico.

XXX | X|X |99 .XXX

Formato

1.- Identificacion del Sistema
SF = Sistema de Facturacién de
Clientes sin Medidor

2.- Identificacion Autodescriptiva
TF = Tanfa.
PT = Pliego Tarifario.
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IP = Impuestos.

SD = Servicio Directo.
CT = Clientes.

AG = Agencias.

3.- Tipo de archivo

M = Maestro

T = Transacciones
B = Tablas

O = Otros

4.- Frecuencia
P = Permanente
T = Temporal
H = Histérico

5.- No. de Secuencia

00-99

6.- Extension:
.DBF = Datos
.CDX = Indice

ll‘.STANDAR.IﬂCION DE FORMATOS Y CODIGOS Pig 3-2 '
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3.1.2 NOMBRES DE CAMPOS DE REGISTROS
Longitud : 9 Bytes.

Tipo - Alfanumérico.

XXX | |1 X3XX

Formato

1.- Identificacion del Sistema
SF = Sistema de Facturacion de

Clientes sin Medidor

2.- Identificacion Autodescriptiva
CS = Codigos del Sistema

3.- Separador

3.- Nombre Autodescriptivo del campo

3.1.3 NOMBRES DE PROGRAMAS

Longitud : 8 Bytes.

Tipo : Alfanumérico.

XXX X|999

Formato

IILSTA.NDARIZAC]ON DE FORMATOS Y CODIGOS Pig 3-3 '
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1.- Identificacion del Sistema
SF = Sistema de Facturacién de

Clientes sin Medidor
2.- Separador

3.- Identificacion del médulo al que
pertenece
I = Modulo de Ingresos
M= Médulo de Mantenimiento
C = Moddulo de Consulta/Reportes
P = Modulo de Procesos Especiales

4.- Numero de secuencia del programa
dentro del modulo
000-999 3

1as
rouTHNIL Bt

BIGLIOFT CA
cyargs

PENAS

3.1.4 NOMBRES DE PANTALLAS, REPORTES, Y MENUES
Longitud : 8 Bytes.

Tipo : Alfanuménico.

xx|[x] [x]999

Formato
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1.- Identificacion del Sistema
SF = Sistema de Facturacion de
Clientes sin Medidor

2.- Identificacion

P = Pantalla
R = Reporte
M = Menu

2.- Separador

3.- Identificacion del m6dulo al que
pertenece
I = Moddulo de Ingresos
M = Médulo de Mantenimiento
R = Médulo de Consulta/Reportes
S = Moédulo de Sistema

4.- Numero de secuencia del programa
dentro del modulo
000-999

lESTANDARI?AC]ON DE FORMATOS Y CODIGOS Pag 3-8 '
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3.2 ESTANDARIZACION DE CODIGOS

Las entidades y atnbutos que se utilizan en el sistema estaran

codificadas de la siguiente manera:

3.2.1 CODIGO DE AGENCIAS.

Longitud : 3 Bytes.
Tipo - Caracter.
Formato : A93

3.2.2 CODIGO DE MOVIMIENTOS

Longitud : 6 Bytes.
Tipo : Numérico.
Formato i

Numero consecutivo generado entre

01-999999

lESTANDARI.'LACION DE FORMATOS Y CODIGOS Pig 3-6 '
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3.2.3 CODIGO DE TARIFAS.
Longitud : 3 Bytes.

Tipo § Caracter

Formato XXX

POLTLCHIC 28, o -

BIDLIOT ¢ A
CAanarng

PENAS
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CAPITULO 4

DISENO DE ARCHIVOS

En este capitulo se detallan cada uno de los archivos que se utilizan
en el Sistema de Facturacion de Clientes sin Medidor, la estructura
de sus registros y el tipo de dato que se almacena en cada campo.
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4.1 PLIEGO TARIFARIO.

DEFINICION DE ARCHIVO

EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistemna de Facturacion de Clientes
Fanresa Electrica Mﬂ'm l!.ﬂ Medld(ﬂ Luis Fernando Ortiz Pinela
REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA
SFPTMPO1.DBF 1.0 1SVENE/96 /1
DESCRIPCION LONGITUD DE REGISTRO TIPO DE ARCHIVO
GENERAL PLIEGO TARIFARIO S7BYTES MAESTRO
DEFINICION DE REGISTRO
SEC. NUM.
CAMPO | TIPO | LONG. | DEC. | NOMBRE DESCRIPCION
01 G 3 SFPTTARIFA | TIPO DE TARIFA
02 N 4 0 | SFPTFECINI FECHA INICIO
03 N 4 0 |SFPTFECFIN |FECHA FINAL
04 C 20 SFPTDESCRI | DESCRIPCION
05 N 2 0 |SFPTULTLIN |ULTIMA LINEA ASIGNADA
06 N 2 0 |SFPTNUMRAN |NUMERO DE RANGO
07 N 7 0 |SFPTKWHRAN |KWH DEL RANGO
08 N 9 2 | SFPTCARGSU |CARGO SUCRES
09 N 5 0 | SFPTCOMERC |COMERCIALIZACION

ARCHIVOS DE INDICES: SFPTMP01.CDX
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4.2 TIPOS DE TARIFAS

DEFINICION DE ARCHIVO

EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturacién de Clientes
Empresa Electrica Milagro gin Medidor Luis Femando Ortiz Pinela
REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA
SFTFMP02.DBF 1.0 1SVENE/96 1/1
DESCRIPCION LONGITUD DE REGISTRO TIPO DE ARCHIVO
TARIFAS DE ABONADOS. 30 BYTES MAESTRO
DEFINICION DE REGISTRO
SEC. NUM.
CAMPO | TIPO | LONG. | DEC. NOMBRE i DESCRIPCION
0l i 3 SFTFTARIFA | CODIGO DE LA TARIFA.
02 B 25 SFTFDESCRI | DESCRIPCION DE LA TARIFA
03 C 1 SFTFCNTROL | STATUS DE CONTROL
roL” l.ll-': V (]
BIBLIOTr 7 A
cAanMPr 5§
PL~oAs

ARCHIVOS DE INDICES: SFTFMP02 CDX
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4.3 AGENCIAS

DEFINICION DE ARCHIVO
EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturacién de Clientes
Empresa Electrica Milagro sin Medidor Luis Femando Ortiz Pinela
REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA
SFAGMPO03.DBF 1.0 1 SVENE/96 1/1
DESCRIPCION LONGITUD DE REGISTRO TIPO DE ARCHIVO
AGENCIAS DE LA EMPRESA 30 BYTES MAESTRO
DEFINICION DE REGISTRO
SEC. NUM.
CAMPO | TIPO | LONG. | DEC. NOMBRE DESCRIPCION
01 B 3 SFAGAGENCI | CODIGO DE LA AGENCIA
02 25 SFAGDESCRI DESCRIPCION DE LA AGENCIA
03 e 1 SFAGCNTROL | STATUS DE CONTROL
. y ‘

””;‘l’)f'( A
Cavegs
PENAS

ARCHIVOS DE [NDICES: SFAGMP03.CDX
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4.4 CLIENTES.

DEFINICION DE ARCHIVO

EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistemna de Facturacién de Clientes
Empresa Electrica Milagro sin Medidor Luis Fernando Ortiz Pinela

REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA

__ SFCTMPO04.DBF 1.0 1S/ENE/96 1/1
DESCRIPCION LONGITUD DE REGISTRO TIPO DE ARCHIVO
CLIENTES 91 BYTES MAESTRO
- DEFINICION DE REGISTRO
SEC. NUM.

CAMPO | TIPO | LONG. | DEC. NOMBRE DESCRIPCION

01 C 5 SFCTCODIGO | CODIGO DE CLIENTE (num. hoja)

02 C 30 SFCTNOMBRE | NOMBRE DEL CLIENTE

03 C 30 SFCTDIRECC | DIRECCION DEL CLIENTE

04 C 10 SFCTCEDULA | NUMERO DE CEDULA DEL CLIENTE

05 C 15 SFCTTELEFO | NUMERO DE TELEFONO

\SRNY
rn::‘r.(-lr-.::. i:'.'_. Tt
BIRLIOT ¢ A
Carrys
PES S

ARCHIVOS DE INDICES: SFCTMP04.CDX
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4.5 SERVICIO DIRECTO.

DEFINICION DE ARCHIVO

EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturacion de Clientes
Empresa Electirca Milagro zin Medidor Luis Fernando Ortiz Pinela
REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA
SFSDTP05S.DBF 1.0 1S/ENE/96 1/1
DESCRIPCION LONGITUD DE REGISTRO TIPO DE ARCHIVO
SERVICIO DIRECTO 92 BYTES TRANSACCIONES
DEFINICION DE REGISTRO
SEC. NUM.
CAMPO | TIPO | LONG. | DEC. | NOMBRE DESCRIPCION
01 C 5 SFSDNUMHOJ | NUMERO DE HOJA
02 C 3 SFSDAGENCI | CODIGO DE AGENCIA
03 D 8 SFSDFECHA | FECHA DEL DOCUMENTO
04 N 5 SFSDCONSUM | CONSUMO A COBRARSE EN KW
05 C 3 SFSDTARIFA | TIPO DE TARIFA
06 D 8 SFSDFECDES | FECHA INICIO DEL SERVICIO DIRECTO
07 D 8 SFSDFECHAS | FECHA FIN DEL SERVICIO DIRECTO
08 N 3 SFSDNUMDIA | NUMERO DE DIAS DEL SERVICIO D.
09 N 9 SFSDNETO VALOR NETO A PAGAR
10 N 9 SFSDABONO | ABONO DEL VALOR NETO A PAGAR
11 N 6 SFSDIMPTAP | IMPUESTO DE ALUMBRADO PUBLICO
12 N 6 SFSDIMPIER | IMPUESTO DE FERUM
13 N 6 SFSDIMPCBO | IMPUESTO DE CUERPO DE BOMBEROS
14 N 6 SFSDIMPSCI | IMPUESTO SEGURO CONTRAINCENDIOS
15 N 6 SFSDIMPRBA | IMPUESTO RECOLECCION DE BASURA

ARCHIVOS DE INDICES: SESDTP05.CDX
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4.6 IMPUESTOS.

DEFINICION DE ARCHIVO
EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturaciéon de Clientes
Empresa Electrica Milagro sin Medidor Luis Femando Ortiz Pinela
REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA

SFIPBP06 DBF 1.0 1S/ENE/96 1/1

DESCRIPCION LONGITUD DE REGISTRO TIPO DE ARCHIVO

IMPUESTOS. 6 BYTES TABLA
| DEFINICION DE REGISTRO
SEC. NUM.
CAMPO | TIPO | LONG. | DEC. | NOMBRE DESCRIPCION

01 & 3 SFIPTARIFA | CODIGO DE TARIFA
02 N 4 SFIPFECINI | FECHA INICIO
03 N 4 SFIPFECFIN | FECHA FIN
04 N 5 2 | SFIPIMPORD | IMPUESTO ORDENANZA MUNICIPAL
05 N 5 2 | SFIPIMPBAS | IMPUESTO DE BASURA
06 N 9 2 | SFIPIMPCBO |IMPUESTO CUERPO DE BOMBEROS
07 N 5 2 | SFIPIMPFER |IMPUESTO FERUM
08 N 2 SFIPULTLIN |ULTIMA LINEA
09 N 2 SFIPIMPNUM | NUMERO DE RANGO
10 N 7 SFIPIMPKWH | VALOR EN KWH
1 N 9 2 | SFIPIMPVAL | VALOR A PAGAR POR EL IMPUESTO

“Tla 517t
POLITRCHICA CRL LS 7o

BIRLIOTY CA
CAMTL 5

PENAS

ARCHIVOS DE INDICES: SFIPBP06 CDX
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CAPITULO §

DISENO DE PANTALLAS

5.1 MENU PRINCIPAL DEL SISTEMA.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

EMPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFPRIG@S MENU PRINCIPAL DEL SISTEMA 1.0 15/ENE/96
DISENIO :
I 2 3 4 3 b 7 8

[ .
|2 ' ESA ELECTRICA MILAGRO C.A.
g 1DD/HH/QR SISTEMA DE FRCTURHCIOH DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM: S5
| |
] ‘CUNSUHU DIRECTD »
8 CONSULTAS | 2
9 REPORTES 4
10 TABLAS »
* % | |REINDEXAR BASES
: l
4 IIIIIIIIIIIIIIIIJ
b ‘
6 |
Il
8 F
4 .
| |
g { ? ARRIBA ‘ ABAJO [ENTER] ACEPTAR [ESC] SALIR
|| &
: LINEA DE MENSAJES

12345678981234567898123456789812345678981234567898123456789812345678981234567898

N———eoe
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3.2 PANTALLA DEL MENU DE CONSUMO DIRECTO.

=3

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

EMPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFPRIGEE MENU DE CONSUMO DIRECTO 1.8 15/ENE/ 96
DISENIO :
I 2 3 4 3 6 1 8

1234567890123456789812345678981234567898123456789812345678%812345678981234567699

E——

1 1 .

2 EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C, n

g | DD/MM/ AR SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH:MM: 58
| 2 |

| CONSUMO DIRECTO »

8 CONSULTAS P/ || CONTRATOS »

9 REPORTES P || INSTALACION

') TABLAS 4

i 5 REINDEXAR BASES

3

4 ST ]

)

b

]

8

9

q
% 4 ARRIBA * ABAJO [ENTER] ACEPTAR [ESC] SALIR
||
4 L

LINEA DE MENSAJES
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5.2.1 PANTALLA DE CONTRATOS.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

‘ EMPRESA PROYVECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERS ION FECHA
SFAI1108 PANTALLA DE CONTRATOS .9 15/ENE/96
i
| DISENIO :
[
| 1 2 3 4 5 6 7 g

12345678981234567890123456769812345678981234567898123456789812345678901234567899

O N

| EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A,
\DD/MM/ AR SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM: SS

CONTRATO DEL SERVICIO OCASIONAL DIRECTO

AGENCIA XXX MOUIMIENTO No : 99999

NOMBRES 1 XXXXXXXXXXXXXXXXXXXNXXNXX FECHA ¢ DO/MM/AA

DIRECCION & XXXXXXXXXXXXOOOONNNY

| No CEDULA ! 999999999

TELEFONOS @ 999999 - 999999

CONSUMO A SER COBRADO : 99999  TARIFA : XXX NETO @ 999,999,999

DEMANDA MAX. FACTURABLE : 99999 DEMANDA MAX. DEL MES : 99999 KW': 99999999

FACTOR DE CORRECCION : 999

T.A.P. ¢ 999,999 C. BOHBERU : 999,999 ABONO : 999,999

I.E.R. 999 999 §.C : 9997999 TOTAL A CANCELAR : 999,999,999
R. BASURA : 999 999

o
P LI P = D 0 OO0 =l O L P G P —= D 0 OO =l O I e € [N —

[F11 AYUDA  [F1@) BARRA DE MENU  [ESC] RETORNAR

LINER DE MENSAJES

N—_——o
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5.2.2 PANTALLA DE INSTALACION.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

EMPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFAI1200 PANTALLA DE INSTALACION 1.0 I5/ENE/96
DISENIO :
1 2 3 4 3 b 1 8

1234356789012345678981234567898123456789812345678%81234567898123456789812345678%9

S

~o

!

EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.4.
DD/MM/AA SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM: 55
J INSTALACION DEL SERVICIO OCASIONAL DIRECTO
AGENCIA  : XXX MOVIMIENTO No : 99999
NOMBRES & XXxXXXXXXXXXXXXXXXXNUXXNXX FECHA : DD/MM/AR
DIRECCION + XxXX}XXXXXXXOAOUNX XXX
| No CEDULA : 999999999
TELEFONOS : 999999 - 999999

CONSUMO A SER COBRADO : 99999  TARIFA : XX NETO : 999,999,999

} 2 5 333 333 E EU?BERU : 333’333 ?SUN? cnﬂtELnn 999,999, 999
lt "4 ' y il

. BASURA : 999,999 STA us

INSTALACION DEL SERVICIO (5/N) : X

| LF11 AYUDA

[F18] BARRA DE MENU  [ESC] RETORNAR

PO = D D OO~ O € B ) D = T 4D OO = O €1 B D P —

LINER DE MENSAJES

| S
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5.3 PANTALLA DEL MENU DE CONSULTAS.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

. EMPRESA PROYECTO AUTOR
' SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA

PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFAC2e0@ PANTALLA DEL MENU DE CONSULTAS 1.8 15/ENE/ 96
» DISENIO :
I 2 3 4 d b 7 B

1234567898123456789@123456789812345678981234567890123456789812345678981234567899

N

|
|

I
l 2 EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A.
; g DD/MM/AA SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM: S5
F g ‘
{ 7 CONSUMD DIRECTO » \ JReY >

8 CONSULTAS » )
L9 REPORTES »||POR AGENCIA Y PERIODO A
10 | |TABLAS »| || POR TARIFA Y PERIODO

] | |REINDEXAR BASES POR AGENCIA, TARIFA,PERIODO X
| ] POR No. DOCUMENTO o
3 POR CEDULA N
[ 4 ee—— (ONSUMOS D. VENCIDOS .
L5 CONSUMOS D. INSTALADOS BIRLIOT € A
b CONSUMOS D. POR INSTALAR cavies
! g SERVICIO D. MENSUAL PESAS

9 T T N T S PR e N

“
g A ARRIBA * ABAJO [ENTER] ACEPTAR [ESC] SALIR
|
4 l
LINEA DE MENSAJES

N———o
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5.4 PANTALLA DEL MENU DE REPORTES.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

EMPRESH PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFAC3000 PANTALLA DEL MENU DE REPORTES 1.0 15/ENE/ 96
DISENIO :
1 2 3 4 5 6 7 8
123456789812345678981234567898123456789@12345678981234567890123456789@ 1234567890
|
2 EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A.
g DD/MM/ A SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM: §5
:
7 CONSUMO DIRECTO P
8 CONSULTAS >
9 REPORTES $ {7 %
1 TABLAS » || POR AGENCIA Y PERIODO 3
| REINDEXAR BASES POR TARIFA Y PERIODO 3
2 POR AGENCIA, TARIFA, PERIODO e
3 POR No. DOCIMENTO e S o,
4 essesssssssssssd | POR CEDULA
5 CONSUMOS D. VENCIDOS BUBLIOT™.CA
6 CONSUMOS D. INSTALADOS Cartrus
7 CONSUMOS D. POR INSTALAR PESAS
g SERVICIO D. MENSUAL
2? i e ———
' g i ? ARRIBA ‘ ABAJO (ENTER] ACEPTAR [ESC] SALIR
4 L
LINEA DE MENSAJES

.

|DISERO DE PANTALLAS Pig. £-6 '



|Sirtam- de Facturacién de Clientes sin Medider MANUAL DE DISERO '

S.4.1 PANTALLA DE REPORTE POR AGENCIA Y
PERIODO.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

~a
GO MO e ) 0 OO =l O L B 3 D == D) D OO o O 1 B ) [ e

EMPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELM. |
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFAC3100 PANTALLA DE REPORTE POR AGENCIA Y PERIODO 1.9 15/ENE/ 96
| DISENIO :
1 2 3 4 5 6 7 8

123456789612345678901234567898123456789812345678%8123456789812345678981234567898

S

|00/M/ 08

EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A.
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM: §S

—

REPORTE POR AGENCIA Y PERIODO

CODIGOD DE AGENCIA : XXX
DESDE : DD/MM/AR
HASTA ¢ DD/MN/AA

[F11 AYUDA  [F1@] BARRA DE MENU  [ESC] RETORNAR

LINEA DE MENSAJES

N——eo
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5.4.2 PANTALLA DE REPORTE POR TARIFA Y
PERIODO.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

T

A A P = D) D 00 ~ed O L 3 P = TR W0 OO ] O €11 o G [N s

EMPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFAC3200 PANTALLA DE REPORTE POR TARIFA Y PERIODO 1.8 13/ENE/96
DISENIO :
1 2 3 4 3 b 1 8

o

1234356789812345678901234567898123456789812345678981234567698123456768981234567699

'r ENPRESA ELECTRICA NILAGRO C.A. |
DD/MN/ 84 SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM 56
| REPORTE POR TARIFA ¥ PERIODO
|
|
| TARIFA @ XXX
| DESDE : DD/MM/AA

HASTA : DD/MM/AA
T
|
|
[CF17 AYUDA CFI@) BARRA DE MENU [ESCI RETORNAR
|

LINEA DE NENSAJES

N———o
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5.4.3 PANTALLA DE REPORTE POR NUMERO DE
DOCUMENTO DE SERVICIO.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

| ENPRESA PROVECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
ENPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA

| PROGREMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA

| SFAC3488  (PANTALLA DE REPORTE POR NUNERO DE DOCUMENTO .9 15/ENE/ 96
DISENIO :

| ! 2 3 4 5 6 7 8

| 123456789@1234567898123456789812345678981234567890123456789012345678901234567899

S

1 EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A.

DD/MM/AA SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM: 55
|[

r REPORTE POR NUMERO DE DOCUMENTO .

B LI PO s D O OO =) O LY B 3 O —= D) A0 O = O 1 B D S —=

NUMERD DE DO
DE

CUMENTO : 99999
NUMERO DE COPIRS

I8 99

|

~o

(F11 AYUDA  [F1@] BARRA DE MENU  [ESCI RETORNAR

’1 LINEA DE MENSAJES
| \—/
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5.4.4 PANTALLA DE REPORTE POR CONSUMOS
DIRECTOS VENCIDOS.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

Awm—gmmqmmhwmﬁ

EMPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFAC3ced PANTALLA DE REPORTE POR CONSUMOS DIRECTOS VENCIDOS 1.0 13/ENE/96
DISENIO :
| 2 3 4 5 b 7 8

12345678981234567890123456789012345676981234567898123456789012345678991234567899

|
2 ” EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A,
2 DD/MM/ AR SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH:MM: S§
5 r
g ’ REPORTE POR CONSUMOS DIRECTOS VENCIDOS |
8 |
9 !
1@ E

F DESDE : DD/MM/AA

; HASTA : DD/MM/AA

NUMERO DE COPIAS : 99
| [F1] AYUDA  [F18] BARRA DE MENU  [ESC] RETORNAR
|
LINEA DE MENSAJES

N——o

|msz.\‘0 DE PANTALLAS Piag 5-10 '
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5.4.5 PANTALLA DE REPORTE MENSUAL DE
SERVICIOS DIRECTOS.

| DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

ENPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
| SFAC3998 | PANTALLA DE REPORTE MENSUAL DE SERVICIOS DIRECTOS | 1.8 15/ENE/96
| DISENID :
| 2 3 4 5 6 7 g

1234567898123456789812345678%012345678981234567898123456789812345678981234567898

SN

' EMPRESA
DD/MM/ A SISTEMA DE FACT

Larlng]

CTRICA MILAGRO C.A.
E CLIENT

EL
URACION D ES SIN MEDIDOR

HH:MM: 55

REPORTE MENSUAL DE SERVICIOS DIRECTOS

MES : 99 N

PESNAS
]

L

~a

NUMERD DE COPIAS : 99 rm;;fﬁ " ;;

BInLYOTY ¢ A
Cavirgs

(F11 AYUDA [F1@] BARRA DE MENU [ESC] RETORNAR

A D PO —= D 0 00 =l O € o 3 ) = B D 00 = O L B ) o) —=

LINEA DE MENSAJES

N—

lDISF.NU DE PANTALLAS Pag. 5-11 '
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5.5 PANTALLA DEL MENU DE TABLAS.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

EMPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFAM4@e0 MENU DE TABLAS 1.8 15/ENE/96
DISENIO :
| 2 3 4 3 b 1 8

123456789@1234567898123456789812345678981234567898123456769812345678981234567898

S

~o

|
? | EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A.
3 \DD/MM/RA SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH:MM: 5SS
: .
§ [
7 CONSUMO DIRECTD »
8 CONSULTAS 4
9 REPORTES 4
18 TABLAS | 4
| REINDEXAR BASES AGENCIAS
2 (| TARIFAS
3 PLIEGO TARIFARIO
% | IMPUESTOS
6
7
8
9 :
? i:
% | f ARRIBA + ABAJO [ENTER] ACEPTAR [ESC] SALIR
b
LINEA DE MENSAJES

N—_——o

IDISE.Q(.) DE PANTALLAS Pig 5-12 '
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5.5.1 PANTALLA DE TABLA DE AGENCIAS.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

(]
B D PO s D) A0 OO0 =l O Y B D P = D) A O ] O ] D a3 ) e

EMPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
| PROGRAMA TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
| SFAI4108 PANTALLA DE TABLA DE AGENCIAS 1.8 15/ENE/ 96
| DISENIO :
l 2 3 4 3 6 1 8

1234567898123456789812345678981234567898123456789@12345678%812345678981234567890

Y

EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A
DD/MM/ AR SISTEMA DE FACTURACION DE CLIEN

TES SIN MEDIDOR

HH: MM: SS

TABLA DE AGENCIAS

CODIGO DE AGENCIA : X99

|
I

W

2,

J DESCRIPCION ¢ XOOOOGAANGXNAAONNNNNKX POLTECNIC ELs

! BIRLIOT CA

| CAMPL 3

‘ PENAS
DATOS CORRECTOS (S5/N) : X

(| CF1] AYUDA [F1@] BARRA DE MENU [ESC] RETORNAR

=

LINER DE MENSAJES

DISENO DE PANTALLAS
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5.5.2 PANTALLA DE TABLA DE TARIFAS.

|

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

EMPRESA

PROYECTO
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR

AUTOR

LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA

PROGRAMA TITULO/CONTENIDO
SFAI4200 PANTALLA DE TABLA DE TARIFAS

VERSION
1.8

FECHA
13/ENE/96

DISENIO :

I 2 3 4 3

12345678901234567890123456789012345678981234567890123456789812345678901234567898

I
2 EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A.
2 \DD/MM/ AR SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH:MM: §S
3
| g TABLA DE TARIFAS
8
9
;
g CODIGOD DE TARIFA : XXX
g PESCRIPCION #0000 XXX
b
7
s
2? DATOS CORRECTOS (S/N) : X
% | [F1] AYUDA  [F1@] BARRA DE MENU [ESC] RETORNAR
4
LINER DE MENSAJES

L

|DISENO DE PANTALLAS Pag. 5- 14 '
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5.5.3 PANTALLA DE TABLA DE PLIEGO TARIFARIO.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

I EMPRESA
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO

PROYECTO
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
SIN MEDIDOR

AUTOR
LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA

TITULO/CONTENIDO
PANTALLA DE TABLA DE PLIEGD TARIFARIO

| PROGRANA
| SFAl43e@

VERSION FECHA
1.8 15/ENE/96

DISENIO :

| 2 3 4 3

b 1 8

1234567898123456768981234567898123456769812345678981234567898123456789812345676898

1 ,
| 2 ' EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A.

g Lon/nn/nn SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM: §S
| 2 ! TABLA DE PLIEGO TARIFARIO
| 7 ( PERIODO DE EMISION : FECHA INICIO : 9999

g ; FECHA FINAL : 9999
1 1? | OTARIFA ¢ XXX SOOOOOOXOOGXXXXXXIN
L 2 2 RANGO i

g [NUHERO RANGO  KWH DEL RANGD| CARGO SUCRES COMERCIALIZACION

5 99 9,999,999 999,999.99 99,999

6 99 9,999,999 999,999, 99 99,999
| 5 99 9,999,939 999,999,199 99,999
9 R R -

% | : i i i
g i [F1] AYUDA [F1@) BARRA DE MENU [ESC] RETORNAR
4

' LINEA DE MENSAJES

N—

DISERO DE PANTALLAS

rolT K

e

1A CE

BLBLIOT €A
came '~
PESN S



|S|mm de Facturacién de Centes sin Medidor MANUAL DE DISERO '

5.5.4 PANTALLA DE TABLA DE IMPUESTOS.

DISENIO DE FORMATO DE PANTALLA

EMPRESA PROYECTO AUTOR
SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
PROGRAMA | TITULO/CONTENIDO VERSION FECHA
SFAI4400 r PANTALLA DE TABLA DE IMPUESTOS 1.0 15/ENE/96
DISENIO :
| 2 3 4 5 6 7 8

1234567898123456789812345678981234567898123456789@123456789012345678981234567898

S

i EMPRESA ELECTRICA WILAGRO C.#,

% APU : 99.99
BOMBEROS :  999,999.99

DD/MM/ A8 SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES SIN MEDIDOR HH: MM 5
| TABLA DE IMPUESTOS
TARTFA ¢ XXX XXKXXXXNXXXXXXXXXNKXNNNNN FECHA INICIO : 9999
FECHA FINAL : 9999
% DESECHO SOLIDO : 99.99 v FERUM : 99.99

# RANGO SCI |  KWH SCI UALOR SEGURD CONTRA INCENDIOS
99 9,999,999 999,999, 99
93 9,999,999 999,933, 99
99 9,999,399 999,993.99
2 . v e
(F1) AYUDA  [F1@) BARRA DE MENU [ESC] RETORNAR

B O P D O OO ) O L B G ) —a 05D 4D O~ O €1 5 ) S =

LINER DE MENSAJES

N—

|DISENO DE PANTALLAS Pig 5-16 '
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|51mm de Facturaclén de Clientes sin Medidor MANUAL DE DISENO '
CAPITULO 6
DISENO DE REPORTES

6.1 REPORTE DE SOLICITUDES DE SERVICIOS POR AGENCIA
Y PERIODO.
DISENO DE FORMATO DE REPORTE

EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturacién de Clientes
| Empresa Eléctrica Milagro sin Medidor Luis Femnando Ortiz Pinela
REFERENCIA ‘ VERSION FECHA PAGINA
SFRR3100 - | 1.0 1 SVENE/96 1/1
PROGRAMA DESCRIPCION
SFRR3100 REPORTE DE SOLICITUDES DE SERVICIOS POR AGENCIAY
PERIODO
1 2 3 4 5 6 7 8
012345678901234567890123456789012345678901234 567890123456 78901234 5678901234 567890
1
2 EEMCA Sistema de Facturacion de Clientes sin Medidor dd/mm/aa
3 REPORTE DE SOLICITUDES DE SERVICIOS POR hlvmm/ss
4 i AGENCIA Y PERIODO Pégina : 99
5| AGENCIA : xxx
6 | DESDE  :dd/mm/aa HASTA : dd/mm/aa
8 HOJA NOMBRE PERIODO DIAS FECHA VALOR
9 55 enmmmeim e gm—oi - o nae -
10| 99999  xooooooooooox dd/mm/aa 999 dd/mm/aa 999,999,699
1 99999  xooooeoooooox  dd/mm/aa 999 dd/mm/aa 999,999 999
2 99999  xoooooooooooox dd/mm/aa 999 dd/mm/aa 999,999,999
4
5
6
8|
51
20
|
2
3
4
S5
6 |
8
9
3o
1
66 | TOTAL MOVIMI_ENTOS - 999
) No. COPIAS TIPO DE FORMATO
_ 1 " * GENERADO
FRECUENCIA : OBSERVYACION

|DlSE.‘]'0 DE REPORTES Pag 6-1 '
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6.2 REPORTE DE AGENCIAS

DISENO DE FORMATO DE REPORTE

EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturacion de Clientes
Empresa Eléctrica Milagro sin Medidor Luis Fernande Oruz Pinela
REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA
| SFRR4100 | 1.0 1S’ENE/96 Rl
PROGRAMA [ DESCRIPCION
SFRR4100 ‘ REPORTE DE AGENCIAS
1 2 3 4 ] 6 7 8
_0123456789012345678901234567890123456 7890123456 78901234 5678901 2345678901234 567890
1!
2| EEMCA Sistermna de Facturacion de Clientes sin Medidor dd/mm/aa
31 REPORTE DE AGENCIAS hh/mum/ss
a Péagina : 99
51 .
6 CODIGO DESCRIPCION
73| [ U .
8| A99 2000000000000CO0000000000000
9 A99 X00OOOOOOO0OOOOOCOOOOC000OXX
10 A99 L0000 0008000000000000000006000
| W5 .
3 i
3
4
5 . 7
6 i
71 !
8 8
9 B! : s
20 “ T -.’.-
1 POLITCNICH BeL L ne
2
BIBLIOT
2 1(‘,\l\f:|l: ' " !
4 53
5 PENAS
6
7
8
9
30
1
66
No. COPIAS 2 TIPO DE FORMATO
1 " " GENERADO
FRECUENCIA " OBSERVACION

[Dlssb‘-n DE REPORTES Pag 6-2 '
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6.3 REPORTE DE TARIFAS.

DISENO DE FORMATO DE REPORTE

EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturacién de Clientes
Empresa Eléctnca Mllagro sin Med.ldor Luis Fernando Ortiz p].ﬂﬂlﬂ
REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA
SFRR4200 1.0 1S/ENE/96 /1
PROGRAMA DESCRIPCION
SFRR4200 REPORTE DE TARIFAS
1 2 3 4 5 6 7 8
01234567890123456789012345678901234 5678901234 5678901234 5678901234 5678901234 567890
1
2| EEMCA Sistema de Facturacion de Clientes sin Medidor dd/mm/aa
3 REPORTE DE TARIFAS hh/mm/ss
4 Pégina : 99
5 ;
6 CODIGO DESCRIPCION
8 XXX 2000OOOOOOOOOOOOOOOOOOO0OOOOO
9 00 $06.6.60.0.0.0008660060688060606066604
10 XXX HOOOOC0000000O000000000O00000
1 G n
2 -
3
4
5
6
7
8
9
20
|
: ‘
4|
4
6 |
il
5|
9
30
1
66
No. COPIAS x TIPO DE FORMATO
R (S - GENERADO
FRECUENCIA " OBSERVACION

|DISE'ﬁO DE REPORTES Pag 6-3 '
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6.4 REPORTE DE PLIEGO TARIFARIO.

DISENO DE FORMATO DE REPORTE

[ EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturacién de Clientes
Empresa Eléctrica Milagro sin Medidor Luis Fernando Ortiz Pinela
REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA
SFRR4300 1.0 15/ENE/96 1/1
PROGRAMA DESCRIPCION
SFRR4300 REPORTE DE PLIEGO TARIFARIO
1 2 J 4 5 7 8
01234567890123456789012345678901234567890123456789012345678901234 567890123456 7890
1
2| EEMCA Sistema de Facturacion de Clientes sin Medidor dd/mm/aa
3 REPORTE DE PLIEGO TARIFARIO hh/mm/ss
4 Pégina : 99
5| FECHA INICIO : dd/mm/aa
6 | FECHAFIN : dd/mnvaa TARIFA : xXxx  0000000000000000000000
e
8 | NUMERO RANGO  KWH DEL RANGO CARGO SUCRES COMERCIALIZACION
y 99 9,999,999 999,999 99 999,99
10 99 9,999,999 999,999.99 999,99
1 99 9,999,999 999,999 99 999,99
3
4 | FECHA INICIO : dd/mm/aa
5| FECHA FIN : dd/mmv/aa TARIFA @ 0 00000000000000000000C
6
7 | NUMERO RANGO  KWH DEL RANGO CARGO SUCRES COMERCIALIZACION
8 99 9,999,999 999,999 99 999,99
9 99 9,999,999 999,999 99 999,99
20 99 9,999,999 999,999 99 999,99
1] [ B s g e
2
3| FECHA INICIO : dd/mm/aa
4 | FECHA FIN :dd/mm/aa TARIFA 1000 000000000000000000000
S
6 | NUMERO RANGO KWH DEL RANGO CARGO SUCRES COMERCIALIZACION
7 99 9,999,999 999,999 .99 999,99
8 99 9,999,999 999,999 99 999.99
9 99 9,999,999 999,999.99 999,99
3o
1
66
No. COPIAS TIPO DE FORMATO
1 GENERADO
FRECUENCIA OBSERVACION

|DISF_SO DE REPORTES Phg. 6-4 '
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6.5 REPORTE DE IMPUESTOS.

DISENO DE FORMATO DE REPORTE

EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturacion de Clientes
Empresa Eléctrica Milagro sin Medidor Luis Femando Ortiz Pinela
REFERENCIA VERSI()N FECHA PAGINA
SFRR4400 1.0 15/ENE/96 11
PROGRAMA DESCRIPCION
SFRR4400 REPORTE DE IMPUESTOS
1 2 3 4 s 6 7 8

012345678901234567890123456789012345678901234567890123456789012345678901234567890

EEMCA

FECHA INICIO : dd/mm/aa
FECHAFIN :dd/mmv/aa

% APU : 99.99 % DESECHO SOLIDO : 99.99

TARIFA : XXX 00000000000000000000C
% FERUM : 99.99 BOMBERO : 999,999.99

RANGO SCI KWH DE SCI
1 9 9,999,999
99 9.999.999
99 9,999,999

Sistemna de Facturacion de Clientes sin Medidor
REPORTE DE IMPUESTOS

VALOR SEGURO CONTRA INCENDIOS

999,999.99
999,999.99
999,999.99

dd/mmvaa
hh/mm/ss

Pégina : 99

FECHA INICIO : dd/mmvaa
FECHA FIN : dd/mm/aa

TARIFA 000 0000000000000000000000¢
% APU : 9999 9% DESECHO SOLIDO : 9999 % FERUM : 99.99 BOMBERO : 999,999.99

RANGO SCI KWH DE SCI
2 99 9,999,999
99 9,999,999
99 9.999,999

VALOR SEGURO CONTRA INCENDIOS

999.999.99
999,999.99
999,999.99

FECHA INICIO : dd/mm/aa
FECHA FIN ; dd/mm/aa

—_O O W N B W R = OO 0N A S W) e O WO 00N A S R e

% APU : 9999 %6 DESECHO SOLIDO : 99.99

TARIFA : xxx  0000000000000000000000¢
% FERUM : 99.99 BOMBERO : 999,999.99

RANGO SCI KWH DE SCI VALOR SEGURO CONTRA INCENDIOS
3 99 9.999,999 999.999.99
99 9,999,999 999,999.99
99 9,999,999 999,999.99
66
No. COPIAS = TIPO DE FORMATO
1 - GENERADO
FRECUENCIA OBSERVACION

|DISE.‘QO DE REPORTES Pig. 6-5 '
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6.6 REPORTE DE SOLICITUDES DE SERVICIO POR TARIFA' Y
PERIODO.

DISENO DE FORMATO DE REPORTE

EMPRESA PROYECTO AUTOR
Sistema de Facturacién de Clientes
 Empresa Eléctrica Milagro | sin Medidor Luis Fernando Ortiz Pinela
REFERENCIA VERSION FECHA PAGINA
SFRR3200 1.0 15/ENE/96 1/1
PROGRAMA DESCRIPCION
SFRR3200 REPORTE DE SOLICITUDES DE SERVICIOS POR TARIFA'Y
PERIODO
1 2 3 4 5 6 7 8
012345678901234567890123456789012345678901234 567890123456 78901234 567890123456 7890

1
Z|EEMCA Sistema de Facturacion de Clientes sin Medidor dd/mm/aa
3 REPORTE DE SOLICITUDES DE SERVICIOS POR hh/mm/ss
4 TARIFA Y PERIODO Pagina : 99
S| TARIFA :xxx
6 | DESDE :dd/mm/aa HASTA : dd/mnvaa
5
8 HOJA NOMBRE PERIODO  DIAS FECHA VALOR
Gl i e e A S i i

10 99999 xooooooooooex dd/mm/aa 999 dd/mm/aa 999,999 999
| 99999  xooooooooeoaxx dd/mm/aa 999 dd/'mm/aa 999,999,999
2 99999  xooooceeecoxxx dd/mm/aa 999 dd/mm/aa 999,999,999
4
5
6 1
71
8 [
9 Ve

20 e
: blim %
2| W
3 Qo
4 i-e‘_"r-t-llﬂsry_' 4
5
6 BIBLIOT" CA
7 Camreg g
8 PENAS
9

30
1

66 | TOTAL MOVIMIENTOS : 999

B No. COPIAS [ - TIPO DE FORMATO
1 . 4 GENERADO
FRECUENCIA # OBSERVACION

|D[SE.NO DE REPORTES Phg. 6-6 '
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lslﬂomn de Facturaclén de Cllentes sin Medidor MANUAL DE DISERO '

DESCRIPCION DE PROGRAMAS

7.1 MANTENIMIENTO DE CONTRATOS.

DESCRIPCION DE  PROGRAMAS

H ENPRESA x PROYECTO | AUTOR

f |SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES|

| EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A. | SIN MEDIDOR | LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA

i REFERENCIA { VERSION f FECHA | FRECUENCIA
SFAIT1G0 | 1.0 | 15/ENE/96 P /1

FUNCI

0N
PERMITE DAR MANTENIMIENTO A LOS CUHTRRTOS DE SERVICIO DIRECTO

DIAGRAMA DE  BLOQUE

ENTRADAS y PROCESOS SALIDAS
|
o
I CONTRATO |
| a
| ] ]
<: PLIEGD [ |
| (TARIFARID —{ CLIENTES — |
| \ | | HAATEN N ENTO
‘ N Il
// envicio / |
TARIFAS \ IRECTO i;j CONTRATOS

| ALGORITNO DEL PROGRAMA

.~ IHICIO

FIN

O e D D —
' i ] | ]

ABRIR ARCHIVOS DE RGENCIAS, TARIFAS,PLIEGD TARIFARIO, IMPUESTOS,CLIENTES,SERVICIO DIRECTO
TOMAR LOS DATOS NUEVOS PARA EL CONTRATO DE SERVICIO DIRECTO

ACTURLIZAR LOS ARCHIVOS CON LOS DATOS INGRESADOS
CIERRE DE LOS RESPECTIVOS ARCHIVOS

IDESCRIPCION DE PROGRAMAS Pag. 7-1 '

PIRLIOT ¢ A
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PENAS



lSl.llemu de Facturacién de Cllentes sin Medider MANUAL DE DISERO '

7.2 MANTENIMIENTO DE INSTALACION.

DESCRIPCION DE  PROGRAMAS
|

EMPRESA | PROYECTO AUTOR
, [SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
| EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A. | SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
REFERENCIA | VERSION FECHA FRECUENCIA
SFAl1200 i 1.9 15/ENE/96 171

FUNCION
PERMITE DAR MANTENIMIENTO A LA INSTALACION DE LOS SERVICIOS DIRECTOS

DIAGRAMA DE BLOQUE

| <TQGEHCIQS

IMP

-

UESTOS

— 1~ L

I
|
|
|
\
|

ENTRADAS PROCESOS SALIDAS

DARTOS DE

CONTRATO

PLIEGD /‘< /
TARIFARIO CLIENTES
\ \! KANTENIMIENTO
“ | )

| <mmm ({EEEE[‘;%" /] ISTALAC IO

BIGLAOT ¢ A
Cavpeg

PESNAS

ALGORITNO DEL PROGRAMA

O L B LD D —
= = & = = =

1

INI

ACTUALIZAR EL ARCHIVO DE SERVICIO DIRECTO
CIERRE DE LOS RESPECTIVOS ARCHIVOS

FIN

€10
RERIR ARCHIVDS DE AGENCIAS, TRRIFAS,PLIEGD TARIFARIO, IMPUESTOS,CLIENTES,SERVICIO DIRECTO
TOMAR LOS DATOS NUEVDS PARA EL CONTRATO DE SERVICIO DIRECTO

IDESCTRIPCION DE PROGRAMAS Pag. 7-2 '
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7.3 MANTENIMIENTO DE AGENCIAS.

J DESCRIPCION DE PROGRAMAS |

| EMPRESA l PROYECTO AUTOR

r ‘S[STEHR DE FACTURACION DE CLIENTES

I EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A. SIN MEDIDOR LUTS FERNANDO ORTIZ PINELA
H REFERENCIA i VERSION FECHA FRECUENCIA

i SFAI4100 1.8 15/ENE/ 96 1/1

H

il

FUNCION
PERMITE DAR MANTENIMIENTO A LAS AGENCIAS QUE TIENE LA EMPRESA

DIAGRAMA DE BLOQUE

ENTRADAS PROCESOS SALIDAS

| W |
l AGENCIAS E !
]
i | HANTENHTENTO |
H | DE RGENCIAS J
| }
| AGENCIAS |

AGENCIRS ———— E
.
( v

‘,-‘ p ‘.. }
] Tlasexi
1) rouTeenica viy gy

| ALGORITMO DEL PROGRAMA

INICIO (p‘.‘::‘f I

.~ RBRIR ARCHIVO DE AGENCIAS Il
.~ TOMAR LOS DATOS NUEVOS PARA LA AGENCIA f
.~ ACTUALIZAR EL ARCHIVO DE AGENCIAS ﬂ
.~ CIERRE DEL ARCHIVD DE AGEMNCIAS f
- FIN I

I

' 1
" 2
3
h4
IS
i 6

1DESCRIPCION DE PROGRAMAS Pig. 7-3 '
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7.4 MANTENIMIENTO DE TARIFAS.

5 . = 1l
DESCRIPCION DE PROGRAMAS O
< EMPRESA 1 PROYE ‘ AUTOR i
I SISTENA DE FARIUNGEION DE CLIENTES q
| EMPRESA ELECTRICA NILAGRO C.A. SIN MEDIDOR | LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA |
REFERENCIA E VERSION | FECHA | FRECUENCIA
SFA14200 | 1.g | 15/ENE/ 9% | i1

FUNCION
FERMITE DAR MANTENIMIENTO A LOS TIPOS DE TARIFAS QUE MANEJA LA EMPRESA

ENTRADAS l PROCESOS SALIDAS

DIAGRAMA DE BLOQUE |
|

DATOS DE |
TARIFAS

HANTENIMIENTO / ;
L_IL— DE TARIFAS
] TARTFAS

: 1
ALGORITMO DEL PROGRAMA |
1.~ INICIO i
| 2.- ABRIR ARCHIVO DE TARIFAS
| 3.- TOMAR LOS DATOS NUEUOS PARA LAS TARIFAS
g ACTUALIZAR EL ARCHIVO DE TARIFAS
! 6.~

CIERRE DEL ARCHIVO DE TARIFAS r
J
il
|
|
\
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7.5 MANTENIMIENTO DE PLIEGO TARIFARIO.

DEQ(RIP(ION DE PROGRAMAS

| EMPRESA PROYECTO ' AUTOR

i |SISTEHR DE FACTURACION DE CLIENTES

| EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A. | SIN MEDIDOR l LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA

! REFERENCIA | VERSION i FECHA FRECUENCIA
SFAI4300 j 1.8 I 13/ENE/ 96 171

FUNCION
PERMITE DAR MANTENIMIENTO AL PLIEGD TARIFARIO

DIAGRAMA DE BLOQUE

ENTRADAS PROCESOS SALIDAS

;

|

|

r

|

1 ;
DATOS DE

PLIEGO I

TARIFARI

| HANTENIHIENTO (‘stégg?o

DE

e vureRIo S
PLIEGD [ [ €Fi5;“ |
TARIFARIO NG

Camirys

I

| |
‘ BiBLIOTE( A |
[ PENAS

ALGORITMO DEL PROGRAMA
.- INICIO

.~ ABRIR ARCHIVO DE PLIEGO TARIFARIO

TOMAR LOS DATOS NUEVOS PARA EL PLIEGO TARIFARIO
ACTUALIZAR EL ARCHIVO DE PLIEGD TARIFARIO
E;gHRE DEL ARCHIVO DE PLIEGO TARIFARIO

LN O —
- .
1
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7.6 MANTENIMIENTO DE IMPUESTOS.

It
Il
i

DESCRIPCION DE  PROGRAMAS

EMPRESA l PROYECTO AUTOR
I |SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
; EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A. | SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
REFERENCIA f VERSION 1 FECHA FRECUENCIA
SFAT4408 | 1.8 | 15/ENE/96 171
FUNCION
PERMITE DAR MAMTEMIMIENTO A LOS IMPUESTOS
ENTRADAS i PROCESOS SALIDAS
| |
DATOS DE‘ i
IMPUESTOS {
|
- HANTENIMIENTO
L—é—— D ' IMPUESTOS
||
N IKPUESTOS
|
N
IMPUESTOS ————— i
|
|

O LN L QO[S —
s = s = s @

[

ALGORITMO DEL PROGRAMA
INICIO

ABRIR ARCHIVD DE IMPUESTOS

TOMAR LOS DATOS NUEVOS PARA LOS IMPUESTOS
ACTUALIZAR EL ARCHIVO DE IMPUESTOS

C%ﬁRRE DEL ARCHIVO DE IMPUESTOS
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7.7 MANTENIMIENTO DE REORGANIZAR.

DESCRIPCION DE PROGRAMAS

EMPRESH | PROYECTO AUTOR
|SISTEMA DE FACTURACION DE CLIENTES
EMPRESA ELECTRICA MILAGRO C.A. | SIN MEDIDOR LUIS FERNANDO ORTIZ PINELA
REFERENC]# [ version FECHA FRECUENCIA
SF AH5003 | 1.0 15/ ENE/96 %
FUNCION
PERMITE DAR MANTENIMIENTO A (A REORGANIZACION DE ARCHIVOS
ENTRADAS PROCESOS SALIDAS
PLIEGD [ r pLEG) [
TARIFRRID | CLIENTES TARIFARIO —{ CLIENTES
\ \ : \
| —
| { [senvico /| | HANTENTHIENTD { [ seavicio
| TamiFes . DIRECT) —— 0E \\rnnlrns DIRECTO
| \, REGRGANIZAR \ |
J. -
| / 7 /
| ncencIas . INPUESTOS i:- AGENCIAS \ INPUESTOS
|
\'

ALGORITMO DEL PROGRAMA

N B LD P =
= & = = =

RCHIVOS DE AGENCIAS, TARIFAS
ZAR LOS ARCHIVOS CON SUS RE
DE LOS RESPECTIVOS ARCHIVOS

fi
I

§

PLIEGD TARIFARIO, IMPUESTOS,CLIENTES,SERVICIO DIRECTO

PECTIVOS INDICES
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