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lntroducción

El manual de usuario del sisteme contiene informac¡ón acerce del uso diario del
S¡stema de Adm¡nistrac¡ón de Fondos Colectivos.

Este manual elá dirigido al personel encargado de la ut¡lización diáriá y/o at personat
encargedo del manlen¡m¡enlo de bases de datos del sistema, de manera que aclare
cualquier duda que haya de pane de éstos.
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S¡3tema da Admrnrstr¡c¡oñ de Fondos Colsctrvos

1.1. Conociendo el teclado

El tectado del computador, le s¡rve pare realizet el ingreso de los datos que el s¡stema
le solicrta para su funcionamiento

El teclado está compuesto de tres partes

eclado de máquina de escribir
eclas funcioneles.
eclado numérico.

Teclado de Máquina de Escribir

La secc¡ón central del tecládo de un computador, es s¡milar al teclado de una máquina
de escr¡bir común. Además el computador contiene otras tecles que l¡enen un uso
espec¡al, tal es el caso de las sigu¡entes leclas:

PáRTE

Tn8

CAPS

1. T
2.f

CTR ALT EARRA E SPñC I ñDOBA

Tecla de Mayúscula (Shiff), si se presiona esta tecla al mismo tiempo que se presiona
una lelra, ésta aparece en mayúscula; cuando se deja de presionar esta tecla. los
caracleres aparecen nuevamente en m¡núsculas. Si se pres¡ona la tecla de mayúscula
con una de les teclas que contiene dos s¡mbolos, el caracter que eparece en la parte
superior es mostrado en la pentalla Existen dos de elas teclas, une al lado izqurerdo y
otra el lado derecho del teclado.

Tecla Caps Lock, sirve para cámbiar la escrilura por omis¡ón de minúsculas a
mayúsculas y v¡ceverse. cada vez que se ¡a oprime. Se apl¡ca solo para las teclas
alfabét¡cas.
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Sirt.ña da Admrñr.traoioñ d. Foñdo! Cotsct¡vos

Tecla de Retroceso. desplaza el cursor una posición a la tzqurerda dentro de la
pantalle. borrando en carácter que se encuentra en dtcha posic¡ón.

Tecla Enter, s¡rve para lerminar une linee y colocer el cursor al inicio de ta stgu¡ente
línea También se utiliza para dar por aceplado campos de datos que se han digitado en
una pantalla de ingreso.

Tecla Tab, desplaza el cursor a la siguiente posición det tabuledor.

Tecla Ctrl. se usa en combinác¡ón con otres teclas pafa func¡ones especificas.

Tecla ESC, se lá utiliza para salir de las opciones. por ejemplo: {ESCI - para Selir

Tecla Alt, se emplea en combinación con otres teclas.

Tecla Print Sc¡een, sirve pere imprim¡r lo que está en panlalla.

Teclas Funcionales

Las teclas funcionales son aquel conjunlo de teclas que se encuentrá en ta parte
superior del teclado lienen un uso especíñco.

A continuación se presenta el conjunto de las teclas funcionales:

PARTE DO

Teclado l'.,iumérico

Es la porc¡ón de leclas que se encuentran en el lado derecho del teclado. eslas teclas
trenen dos functones:

Al presionar le tecla denomineda Num Lock, el teclado numérico se acliva o desaclivá.
según sea el estado actual. En la parte superior de esta tecle hay un pequeño foco que
se enciende cuando et teclado numérico elá aclivo y se apaga cuando dicho tecledo
funciona para las leclas de movim¡ento de cursor.

Manual de Uruarrc Pag. 1 -:
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Srst6rfia dE Admrnrstracron de Foñdos Cotectrvos
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Teclas de Movimiento de Cursor

Se encuentran entre el tecládo de máquana de escribir y el teclado. Sirven para
desplazarse a través de toda la pantalla.

,-Pn8TE CUñÍRO ---l

Teclas Especiales

Eslas teclas tienen funciones especiales que se describen a continuación
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Srstema ds Admrnrstracrofr de foñdos Col6ct¡vos

Tecla Page Up, permile desplazerse en la pentellá. hacia páginas antenores a la actual

Tecla Page Oown, perm¡te desplezárse en la panlalla hac¡a páginas posteflores a la
act ua I

Tecla Ins, cuando está acllvada, esta teclá puede tnsenar ceracteres en un texto

Tecla Del, cada vez que se pres¡one esta tecle, el caracter que está sobre el cursor.
será borfado.

Hanual de Usuario Pag. 1-t
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Srrtoma de Adñrñ¡str¡cron de Fondos Col€ctrvos

2.1. Requerim¡entos de Hardware

Para instalar el S¡stema de control de lnvenlario. se requiere como mínimo lo siguiente

Servidor de Red :

. Un microcompulador con las s¡guientes cerecteristicas

- M¡croprocesador 80486DX4 de 1 00 MHz.
- 32 Mbytes de R.A.M. expend¡ble a 64 Mbytes
- Coprocesador metemático incluido.
- 256 Kbytes de memoria caché
- Cuatro slols de expañs¡ón de 32 bits EISA.
- Un Oisco Duro de I Gigabfle.
- Una unidad de disco de 3%" de 1.44 Mbytes.
- Dos puertos seriales.
- Un puerlo paralelo.
- Teclado elendido de 101 teclas.
- Un mon¡tor V.G.A. monocromálico.

eUnUP.S

. Una tarjeta de servidor NE 2.000 de 32 bits

Estación de trabajo:

. Un microcompulador con ¡as s¡gu¡enles caracleríst¡cas

- Microcompulador con procesador E0486-DX2.
- 12 MB de Memoda RAM.
- Monilor VGA.
- Disco duro de 540 MB.
- LJna un¡dad de d¡sco de 3.5" de 1.¡t4 MB.
- Una Taqeta de red 3+Com.
- Dos Puertos Serieles y uno Paralelo.
- Teclado extendido de 101 teclas.
- louse.
- Espac¡o libre en d¡sco duro de 20 MB (Proceso de swapping)

lmpresora :

- lmpresora latr¡cial.
- Marca EPSON Modelo LX-310
- 80 columnas.

l¡anual de Uruarro P¿9.2-|
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Srst6me c,e Admrñrstrecroñ cle Fondos Colect¡vos

2.2. Requerimientos de Software

El sottware necesario para eiecutar e.sre s¡lema es:

.Sislema Operetivo de Red Novell Netwere 3.12 (25 usuar¡os).

.Sistemá Operalivo MS.DOS versión 6.0 en adelente para las estaciones de
trabato.

.lnlelace gráfica Mlcrosoft Windows versión 3.1 o poslerior pare les estactones
de trabajo.

.Microsoft Access vers¡ón 2.0 bajo Windows para las estac¡ones de lrabajo

.Bases de datos del S¡slema de Adminastrac¡ón de Fondos Cotect¡vos (Apticación
y Tablas).
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Introducción a la
Programación Obieto



Sratoma d€ Adrnrnr!tr¿cron de Foñdos Colsct¡vos

3.1. lnterface de programas orientada a Objetos.

El Sistema de Control de Fondos Colectivos fue desano ado en programación
onentada a objetos, por tanto es indispensable explicar algunos conceptos sobre este
lema

Diálogos

Cuando usted selecciona una opción del menú que esta segutda por puntos suspens¡vos
(...), la caia que aparece es llamada d¡álogo. Etos diálogos soto aparecen cuando una
opc¡ón necesila más información para completar un comando ó una expresión.

Los diálogos conliene una sene de conlroles que son usedos para as¡gnar, conf¡rmar o
cancelar acc¡ones. Pera desl¡zarse a cada conlrol se lo puede lograr digttando la tecla
(TAB) o haciendo click con el mouse en el control deseado y si se desea reali¿ar alguna
acción dig¡te (ENTER) o con doble click en ta opción deseada.

Si un diálogo es mostrado eñ pantalla y desea ejecutar una opción que se encuenlre
fuera de éste, el computador emit¡rá un sonido como señal de errror.

Controles de Diálogo

Cada diálogo posee su propio coniunto de controles u obietos. Un rectángulo punteado
alrededor del objelo, se denomina Focus el cual nos ¡nd¡ce que ese objeto posee
aclualmente el control de la panlalla. Un control u objeto es una entidad que posee
detos, mélodos, prop¡edades y eventos propios.

Los controles usados en el presente manual son los s¡guientes:

. Botones de Comando (Push Boton)

. Caja de Selección (Check Box)

. Botones de Radio (Radio Button)

. Giradores (Spinners)
¡ Control Popup(Popup Control)
¡ List (tisla)
. Tex Box (Ca,a de Texto)

Botón de Comando

Un botón de comando es una caja gris, como se muestra en la figura antenor. que
contiene palabras claves o gráficos que describe la acción a eJecutar. La acción
asociadá con un botón de comando ocune inmediatamente después de que usted haga
click en el botón a menos que este contenga puntos suspens¡vos, lo cual tnd¡ca que este
8otón tiene una Caja de D¡álogo asociada Los botofies de comando que contienen un
gráfico son llamados Picture Buttons (botones gráficos).

llañual do U3uario Pag- 3-l



Caja de Selección

Une caie de selección es una ceia seleccioneble segu¡da por texto, esta puede ser
actrvada o desactivada haciendo click en la m¡sma. S¡ una caja seleccionable posee
una cáracler 'X' quiere decir que este seleccjonada y que aflrma lo que el texlo
pregunta Más de una caje en un grupo de ellas pueden ser seleccionadas

Botones de Radio

Un botón de radio es un circulo seleccionable seguido por texto. para seleccionarlo solo
debe de hacer click en é1. A diferenc¡a de las caias seleccionables sólo un botón de
radio de un grupo puede ser selecc¡onado.

Girador

Un giredor aparece en una ub¡cación de la Ce,e de Dialogo cuando uled necesila
rncrementar o decrementar un valor numérico. para usar un G¡rador, hage cl¡ck en las
flechitas para cambaar el valor, o cl¡ck en le región dé telo y edjte el valor.

Control Popup

Un control popup es un obieto reclangular que posee una lile de items los cuales son
presentados dando un cl¡ck en el recuadro que una ftecha subrayada, como se muestra
en la f¡gure sigu¡ente:

Caja dc

Tcno

Lirre

Coiüol
Pnpr+

Para despleger un Popup con el mouse, haga cl¡ck en el Control popup, luego
selecc¡one con un cl¡ck la opc¡ón deseeda.

rnYcnlar. dpp

co 9aa¡ app
ctarrpag.app
lacturac. app

mark.t.app
rrma.app
rumrnir.app
venla¡. app

flt#fi

Cad¿r§ridaoar

ób¿tur¿
LlDnrp!
ftcdtdrp
ft coaprar

- Slma

51" ¡: \\s€fv€fl \ors

Aplicaciln a eiccut¿r:

n Io¿ot

lJn¡dcda¡:

D i¡ccto¡ io¡:
¡:\sÉter¿¡\¡ha\

mvenl¿r. apo

E
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Sr!t6ma do Admrnrrtracron de Fonclo! Colsct¡vos

Para desplegar el popup usando el tecládo, ubiquese en el objeto o control con la tecla
(TAB) y pres¡one la (Barra Espac¡adora). Usted puede usar las teclas direcclonales
(PS.Up.) ó (Pg.Dn) pare recorer la lita. Las Tectas {Home} y (Endi to ub¡cen en tá
primera o última opción del Popup. Luego de que ha seleccionado una opción presrone
la (Bara Espaciadora).

L¡stas

Esta ceia contiene una lista de ¡tems como d¡rec,torios. archivos y campos que usted
puede séleccronar. Si es necesario, hage click en la fleche hasta el final del scroll bar
para moverse en la lista. Haga click en la opción deseeda para seleccionarla. para
seleccionar algunos ¡tems al mismo t¡empo en la lisla, haga (ctrl+Click) ó {Ctrl+Barra
Espaciadora). S¡ los items que usted desea seleccionar eslán seguidos en la l¡sla,
haga (Sh¡ft+click) y luego anastre el mouse, o (Shiff+l/1) con el tectado.

S¡ usá el teclado, presione la tecla (fAB) hafa lleger a la Lista. Si desee desplazaBe
en la lila, lo puede hacer de las siguientes maneras:

Presione las teclas djreccionales para desplazerse a través de la lista ítem por
ítem.

Presione {PSUp} y (PgDn} para desplegar la próx¡ma o anterior venlana de tas
opciones de la lista.

Presione la lecla (Home) y (Enfl) para seleccionar el primer o últ¡mo item en
la lista. Algunas listas se encuenlran ordenadas elfabéticsmente.

Para moveGe d¡rectamenle a un ¡lem en una lisla ordenade d¡gite los
sulic¡eñles caracteres pafa ¡dentificar el item. Los cáractefes que ufed digite
no aparecerán en la pantelle.

Caja de Texto

Esta caja rectangular indica una reg¡ón de texto editable, donde uled puede iñgresar
texto, tan sólo con hacer click en la caja de texto para posic¡onar el cursor y poder
editar.

Desplazamiento en Una Caja de Diálogo con el Mouse

Usted puede desplazárse en una Ca¡a de Diálogo con el mouse posicionando el puntero
en el objeto o control deseado y hacer cl¡ck.

Desplazamiento en una Caja de Oiálogo con el Teclado

Usted puede usar le tecla (TAB) para moveGe de conlrol a control y elegir la opción
deseada Algunos contÍoles tienen Ateios (Hot Key) por conveniencia. Un ete,o es una
letra subrayeda que realtza una acción determ¡nada ¡nmediatemente después que ha
s¡do digitada

Uanual de Uruarro Póg- 3 -J



Siatam¡ d6 Admtnrslr¡cton d€ Fonaro! Colecttvo3

Las srgurentes teclas le permiten mane.lar una cá,a de diálogo con el teclado

Teclas Fu nción
¡ ESC Salir de la cajá de D¡álogo s¡n reali¿ar ntnguna acctón

. ENTER Escoge el defaull del bolón de comando. s¡n imporlar donde
se encuenlre el focus. El default del botón de comando es
dado por un borde más obscuro que los otros botones en la
cáJa de diálogo.

. fAB Selecciona el próximo control de la ca.ia de diálogo

. SHIFT+TAB Selecciona el anterior Control de la cara de diálogo

T Sarven para desplazarse a lravés de una liste o popup ítem
por íteo.

. HOME and END Sirve para ir al primer o último ítem de una lista o Popup

. PgUp and PgDn Sirve pers desplegar la próx¡ma o anterior ventana en un
popup 0 en una Lista.

Desplazamiento de una Caja de Diálogo en la pantalla

Para desplazar o mover una caja de diálogo en una panlalla use el mouse. pos¡ctone el
puntero en la bana de titulo. manlenga pres¡onado el bolón del mouse y arrálrelo hBste
la ubicación deseada.

Presentación y Controles de la Pantalla:

Todas las pantallas del S¡stema de Fondos Colectivo tienen un formato similar a la
panlalla que se describe a continuec¡ón :

enuat ds Uluaaio pá0. 3 - ¡
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úr O$rntr¡ 7or Oru¡n
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Títqto dc ts 0 pción

Campos

B olDncs

Los botones que el usuario puede usar en el Sifema de Cóntrol de Fondos Colectivos están
situados en la parte infer¡or dereche de le pantalla ectual. La descripc¡ón y el funcionam¡ento
de estos botones es el srguiente:

I&rtür¡f Con esle botón usted real¡za el ingreso de datos a la
pantalla actual.

Hodiüsü

cü,rrsl¡r

Plí¡oir¡¿¡

Con ele botón se graba la ¡nformación que ha
modificado en la pántelle actual.

Al hacer click sobre esla botón se cáncelan los procesos
0 cámbios que ha ejecutado en la pentalla aclual.

Cuando hace cl¡ck sobre este botón. los datos de la
pantalla actual son grabados en la Base de Datos del
Sisteme.

Al hacer cl¡ck sobre este botón, la información que se
visual¡za en la pentallá actual, se elimina de la Base de
Datos del Sistema.

El usuerio abandona la pantalla actual

(ir¡h¡¡

É¿lir
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Instalación y
acceso al Sistema



4.1. lnstalación del Sistema

Para ¡nlalar el Sistema de Control de Fondos Colectivos, debe reet¡zar los s¡gu¡entes
pasos que se detallan a cont¡nuación

l. Enc¡enda el computador, pres¡onendo el botón de encendido del computador (s¡ no
encuentra el botón de encendido, consulte el manual de especificaciones técnicás de¡
c0mputador).También énc¡enda el monitor del computador con el bolón de encendido
del monitor

2. Efi le pantalla le aparecerá el prompl del s¡lema operativo O.O.S. tal como stgue

C:\>

3. Luego deberá ingresar al programa de intelace gráñcá Microsoft W¡ndows vers¡ón
3.'l ó supenor, d¡gitando la palabra ,.win" desde el prompt del sistema y luego pulsando
la tecla Enter.

G:\>win{ENTER}

4. Una vez que se encuentre en le ventana que lleva por título ,,Administrador de
programas" de Windows que es le ventana princ¡pel del m¡smo, coloque el diskette
rotulado 'lnstalación EICARRO" en un drive de su computador (A: ó B:) de 3 5.
(Pulgadas) y de cápacidad de 1.44 MB (MegaBytes).

5- Deberá ejecutar desde la ventaná pfincipal ,.Admin¡stfador ds progremas", en et
menú princ¡pal la opción 'Ejecutar...', que se encuenlra defllro del menú .Arch¡vo',,
dando un cl¡ck con el mouse o pulsendo la tecla (Entef) una vez que estemos
posic¡onados sobre Ia opción citeda.

6. Luego se invocerá una ventana ,.Eiecutar,', en la cual deberá digitar en el ¡"ecuadro
de texto "a:lsetup.exe"(a:\instalar.ox6) ó ,,b:\setup.exe,'(b:\instalar.exe) según en
donde heya ingresado el diskette No. 1 de intelación, y pulsar ta tecla (Enter) ó dando
un click sobre el botón ,,Aceptar,'.

llañuel d6 U!uario Pag.4-I
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S¡stame de AdmrnrStlacron de Foñc,os Cotectrvos

En caso de
"Cancelar"

que deseare cáncelar la inlelec¡ón haga un cl¡ck sobre el botón

7. Postenormente comenzará el proceso de instalación del sistema de Admtnistrac¡on de
Fondos Colectivo con una ventana que lleva por litulo ,,Admin istración de Fondos
Colectivos".

De acuerdo a los estándares de Windows, cada aplicación se ub¡cerá dentro de un
directorio y un grupo manejador del programa (ventana). Se deberá ¡nd¡car dicho
directorio en la calá de texlo que lleva adjunta la constante ,.lnstall ln:,', ta cual posee
un directo o predelermrnado "c:\eicaro" que podrá ser cambiádo. En caso de que el
d¡rectoflo rndrcado no existe se creará automálicamente pof el programa de tnslalación.

Al igual que el dtreclorio se deberá indicár el grupo manejador del programa, el cual
deberá ser indicado en la caja de telo que lleva adjunta la constante ,,program
Manager Group:", Ia cual posee un grupo denominado ,,EICARRO" que podrá ser
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S¡ Ud. dec¡de cáncelar la inlalec¡ón del sistema, deberá dar un click en el botón
"Cancel S€tup".

cambiado. En ceso de que el grupo indic¿do no exislá se creará automáticamente por el
programa de ¡nstalac¡ón.

E. Luego se comenzará a cop¡ar los archivos que componen el silema, indicando en
una ventana los archivos que se van procesando del diskette de intalac¡ón. y su destino
rnd¡cádo en la ventane anlenor.

Si Ud. dec¡de csncelar la intalación del s¡stema. deberá dar un ctick en et botón
"Cañcel".

L Poleriormenle el programa de ¡nstaláción le irá notiñcándo que vaya ingresendo los
diskettes de inlalación de manera consecutiva ¡nd¡cendo en el título de la ventana el
número de diskette que esá siendo procesado.

10. Cuando se hayan completado de procesar todos los diskettes de instalac¡ón
presentará una ventana con el mensaie,.Sotup is completel,'¡ndic€ndo que el proceso
de instalac¡ón del s¡lema ha sido completado ante el cuel deberá dar un cl¡ck sobre el
botón "OX".

Sor¡c¿ Fib:
A:\ElCÁEAPL-X0t
D e¡linal ior¡ Filo:
C: \EICABBO\E ICAEAPL. TDB
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Siltonia d6 Admrñrttrac¡on d6 Fondos Cotectrvos

4.2. Arranque del Sistema

Para iniciar una sesión de trabaio con el Sr'lema cle Adñinistfación de Fondos
Corectlvos. deberá realizar los siguientes pasos:

S¡ el computador está apagado:

l. Verif¡que que el computador y la impresota elén conectados deb¡damente. también
verif¡que cábles de conexión de la fsd.

2. Encienda el compulador, pres¡onendo el bolón de encendido del computador (sr no
encuentra el botón de encendido, consulte el manual de especifceciones técn¡c€s del
computador).También encienda el monilor del computádor con el botón de encendido
del monitor.

3. En la panlalla le aparecerá el prompl del s¡stema operat¡vo D.O.S. lal como sigue

C:\>

4. Luego de que se haya c€rgado el protocolo de comuniceción. controladores y

comándos necesaíos para estar coneclados a la red (En caso de que la instalación se
haya hecho a un recuTso de la red), debemos ingresar a windows dig¡lando:

C:\>win

5. Una vez cargado Windows, deberá identiflc€r y aclivár la ventana (su nombre lue
determ¡nado en el proceso de inlalación) dentro de la cuel se encuentra el icono del
sistema de lnventano Oacha ventana le podrá abrir aclivando el menú .Ventana,,que se
encuentTa en el Adminisrador de programas y selecc¡onando su nombre con un click.
Dentro de ésla ventene deberá dar un cl¡ck en el icono del s¡lema que lleva por nombre
"Administración de Fondos Colectivos" para dar comienzo a la ejecución del mismo.

6
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S¡ttcma d6 Adrniñr!t.¡croñ de Fondoa Co¡ectrvó!

Si el computador está encendido:

l. Luego de que se haya c€rgado el protocolo de comunicación, controladores y
comendos necesarios pera eslar conectados a la red (En c¿so de que la instalación s€
haya hecho a un recurso de la red), debemos ¡ngresar a windows d¡gilando:

C:\>win

2. Una vez cargádo Windows, deberá ident¡f¡car y activar la ventana (su nombre fue
determrnado en el proceso de ¡nstaláción) dentro de la cual se encuentra el icono del
sistema de lnventano. Dicha ventana la podrá abrir aclivándo el menú "Ventana" que se
encuenlra en el Administrador de programas y seleccionando su nombre con un clck
Oentro de ésta ventana deberá dar un click en el icono del s¡lema que lleva por nombre
"Administración de Fondos Colectivos" para dar com¡enzo a la ejecución del mismo.

Hanu¡l d€ Usuarro Pá9. ¡¡ - 6
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S¡3tem¿ d€ Adrnrñrstr.croñ d6 Fonóos Colectrvos

4.3. Acceso al Sistema.

A continuación se presente la primera pantelle del ststema con t¡tulo ,.Acceso al
Sistema" que representa al proceso de identil¡cac¡ón del usuario:

El usuario ingresará dos palabras

. Lá primera coresponde e la identific¿caón que el Admanislredof del Sifema le asigna
Esta palabra será visualizeda cuando la digtte el usuario.

.La segunda palebra conesponde a una ciave de acceso que el Adminilredof del
Sislema le asigna. Esta palabra es privade y no se visualiza cuando la digita el usuario.
Las únicás personas que conocen esta palabra son el usuario y el Adminitrador del
Sistema.

Una vez que el usuario haya ingresado su ident¡f¡các¡ón y clave de acceso debe hacer
click óón el mouse sobre el bolón de "Aceptaf para que el silema proceda con el
proceso de ¡denlific€ción del usuario y le permita el acceso a les pantallas a las cuales
tiene autorizac¡ón de acceso S¡ el usuario no desee ingresar al silema debe hacer
click con el mouse sobre el botón 'Cancelef.

ü
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Srrtam. da Admrnrrtr¿cron d6 Fondo! Col€ctrvos

4.4. Pantalla Principal.

La primera pentalla que se le presenta al usuario del S¡slema de Admtn¡stración de
Fondos Colect¡vos es la s¡guienle.

M¡crosolt Acccss
Grupos Ventas Adiudicar Caja Catera G¿rEncla Slstcma Seguridad

El usuerio puede accesar a cáde uno de los módulos del sifema al hac€r click con el
mouse sobte el módulo que desee. AI hacer click sobre cualqu¡era de lás opciones
dispon¡bles. se despliega un menú en el cuel se visualiza los procesos dispon¡bles
dentro de ese módulo.

Iañu.l da Ururrio pig. a-S
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Sr!t€m¡ do Admrnrstr¡cron d6 fondor Cotsctrvor

5.1. Módulo de Grupo.

Cuando el usuario hace cl¡ck sobre la palabra "Grupo" del menú princ¡pal se le despl¡ega un
menú con la siguiente ¡nformación:

Vcntrs Adiud¡car CriE Cartera G?rencir Sislcms Segur¡dsd
C re ccién de Grupos
C ambio d¿ Eicnes
Maate n¡m¡e nlo de Cllenl¿s
Msnte n imicnto de Grupos
Cerrar Grupo
Liquidación de Grupos
Cesión por Cedcnte y C"s¡onrrio

¡

Los procesos que puede ejecutar el usuario para
los s¡guientes:

i ,¡sr¡+ i ,

man¡pular la información de los grupos son

. Creación de Grupos.

. Cambio de Eienes.

. Mantenimienlo de Cl¡entes.

. Mantenimiento de Grupos.

. Cener Grupos.

. Liquidáción de Grupos.
o Cesión por Cedente y Cesionario
. Consultas y Repoñes

. Miembros del Grupo.

. Grupos Liqu¡dados.

. Datos de los Cltentes

Miembros del Grupo
Grupos Liquidado s

Drtos dc los Cl¡rntcs
Plrn"s ExisicntEsI

I
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Srriarne dc Adm.nr3tracron ds Fondos Cotectryo3

Planes Ex¡slentes.
L¡stado de Vacántes.
Cambio de Bienes
Cesiones por Ced. Y Ces

A continuac¡ón se describe el funcionamiento de cada uno de estos
respectivas pantelles.

pfocesos con sus

Creación de Gruoos.- Con esla panlalla se realiza la creaclón de un grupo nuevo

código del crupo.- Es un número secuenc¡al que lo as¡gna el s¡rema automáticamente a
cada grupo que se crea. A cáda grupo Ie coresponderá un número, dependiendo el orden de
creac¡ón del grupo

Total de lntegrantes.- Es el número máx¡mo de cliontes con el que se ha pleneado que
conterá el grupo que se esta creando en ese momenlo. Ese número es ¡ngresado por el
usuerio.

Después de que todos los campos de la pantalla están llenos, el usuario puede ejecutar una de
los cuatro procesos que indica ¡os botones de la pantalla, es decir que el usuano podrá
¡ngresar datos de un nuevo grupo a la base de dálos, mod¡ficar datos de un grupo ya
exrstenle. eliminar datos de un grupo existente s¡ es que a ese grupo no se le relaciona
¡nformacrón de otros procesos y en cáso de que desee cáncelar el proceso actual puede salir
de esa pantalla

t,
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Srútsm¡ de Aóm¡nrstr¡cron de foñdo! Co¡6chvos

Cambio de Bienes.- Esta pantalla permite realizar el c€mbio de bten del plan del cl¡ente
(Vehiculo y número del Plan)

Grupo.- El usuaío ingresa el número del grupo del plan del cliente, al cual se va a realizar el
cambio de bien.

orden.- El usuano ingrese el número de orden conespond¡ente al grupo del plan del cliente.
Una vez ¡ngresado el número de orden, se presentará: el número del plan, el nombre clel
cl¡ente, la cuota mensual actual y la cuotá de inscripción del plan.

Plan.- El usuario ingfesa el nuevo número del plan al que se va e cámbiar el cliente.

vehículo.- El usuerio ingresa el nuevo código del vehiculo al que se va a camb¡er el clieole.
Una vez ingresado el código. se presentará: la marca, el modelo y el valor del vehiculo

Cuota lnscripc¡ón.- Se presenta la cuota de inscripc¡ón del nuevo plán.

Difer. Cuota lnscripción.- Se presenta la diferencra del valor entre la cuola de inscr¡pctón det
plan antenor y la del nuevo plan.

Valor Pago Cuotas.- Se presenla el valor tota¡ de las cuotas pagadas del plan anterior

Cuota Mensual.- Se presenta el valor de la cuota mensual del nuevo plen.
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cuotas canceladas.- se presente el númefo de cuotas canceladas con el va¡or de las cuotas
canceladas.

Abono Cuota.- Se presenla el velor que queda entre el valor de las cuotas cenceladas y et
valor paga en cuotas.

Cuota de Cambio.- Se presenta el valor de la cuola de cambio de b¡en

Tipo de Cambio.- Se presenta et valor del t¡po de cámb¡o det dólar.

Después que se han ¡ngresado todos los detos de los c€mpos de la pantalla. el usuario podrá
grabar los dátos, con Io cual se realizatá el cámbio de b¡en del plen del cliente. O podrá salir
del proceso.

Mantenimie o de Clientes.- En esta pentalle se permite procesar los datos personales de
los cliente

Cód¡go del Cliente.-
que es ingresado.

Es un número secuencial que el sistema le asigna a c¿da cliente nuevo

Rarón social.- Este dato determina s¡ el cliente que se procese será tratado como una
pesona natural o ruridicá. El usuario debe ingresar este dato.

cédula o RUc.- El usuario ingresará el número de cédule. si el cl¡enle es una persona naturat
y el RUC si se lrata de detos de una persone iurÍdica.
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S¡stom¡ d€ Adr¡rnr!tr¡croñ ds Fondos Cot6ctrvo,

As rrLSmo como datos personales del clrente, el usuáno tngresará por teclado
D¡recc¡ón Teléfono, Casilla. Estado Civil, Sero , Zona, Ciudad y provincia
lngreso al S¡stema

el Nombre
. Fecha de

Como datos del traba.¡o de¡ cliente, el usuario ingresará al s¡stema lá Profesión del cl¡ente,
Empresa en que trabaja, Dirección det tuger de lrabajo del cliente. Teléfono det lugar de
trabe,o del cliente, T¡empo de trabajo, Sueldo del clienle o el total de ¡ngresos del cliente y el
Cargo que desempeña el cliente denlro de le Emprésá donde lrabaja

Después que ya estén llenos todos los campos de la pantalla. el usuario puede grabar los
datos del nuevo cliente, modif¡car datos de un cliente que ya exile, el¡minar los datos de un
cliente que no tenge ninguna deuda con EICARRO o si lo desea, el usuario puede salir de ese
pfoces0

Man tenimiento de Clientes or GruDo.- En e§a pantalla el usuerio relac¡ona al cliente con
un grupo y un plan especifico existenle dentro del silema. En esa pantalla el sistema le
asigna automáticámente al clienle un número secuencial único al eliente el cual será su
número de orden con el cual se identifica al cl¡ente en todos los procesos del S¡stema de
Admanistrac¡ón de Fondos Coleclivo.

Cód¡go del Grupo.- Esle número indica en que grupo se va a ¡ngreser el cliente que se
desea as¡gnar en ese momento. De este cliente deben ser ¡ngresados previamente sus datos
personales si es que estos nunca han sido ingresedos al sistemá. El sislema visual¡za
automátacemente el número máximo de clienles que puede haber en ese grupo y el número
actual de client€s que extsle en ese gfupo

Manlenimiento de Grupos por Cl¡entes
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Número de Orden.- Es un número secuencial que el s¡stema asigna aulomátic¿mente a ese
chente especif¡co que ingresa a ese grupo esp€cífico. Mediante ese número se rdentif¡cá al
clrente en todos ¡os procesos del s¡leme.

Cód¡go de Plan.- El usuario ¡ngresa el número con et que et sitema ldent¡f¡ce et plan al que
quiere pertenecef el cliente.

Número de Contrato.- Es un número ingresado por el usuano

Código del Vehículo.- El usuario ingresa el cod¡go del vehiculo por el cual el cliente va a
real¡zar los pagos mensuales, ofertas y abonos.

Tipo de Moneda.- El usuario ingresa la ¡dentif¡cación de sucre o dólar, dependiendo de la
moneda con lá que el cliente va a real¡zaf todas las transacciones con ese número de orden
as¡gnedo en esla panlalla.

Código del Vendedor.- El usuario ingresa el código del vendedor que realiza esle contrato
Automáticamente aparece en pantalla el nombre del yendedor.

Fecha de Venta - El usuario ingresá lá fecha en la que f¡rma el contrato actual

C¡erre de Gruoos.- Este proceso permite actualizar la fecha de vencim¡ento de los cuotas
mensuales de los planes de los clientes.

Cód¡go del Grupo.- El usuano lngresa el número que ident¡fica at grupo at cual se le va a
realizar el cierre del grupo

Fecha de C¡erre.- El usuario ingresa la fecha de ciene del grupo. A pañir de la fecha de cterre
del grupo se generan las nuevas fechas de vencimiento de las cuotas mensuales.

Lr proceso le perm¡le al usuario elimrnar un grupo. en el cual
todos sus miembros ya les ha sido asignado un vehiculo y ya no ttenen deudas con EICARRO

u idac ¡ó n de G s.- Este

Gnoo 02/0?N

Cierre de Grupos
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Código del Cliente.- El usuario ingresa el número conespond¡ente a¡ cód¡go que el srstema te
ha ásrgnado el cliente en el momento del ingreso de sus datos peGonales El slstema
v¡sualiza eutomáticamente el nombre del cl¡ente.

thlir



Sr el grupo que desee eliminar el usuano tiene clientes que aún no han sido adjudicados o
trene cl¡entes que eún t¡enen deudas, el silema no le perm¡te elimtnar ese grupo.

Código de Grupo.- Es el número que identiflcá a un grupo. Es ingresado por el usuano

Consultas Y Reooftes .- El usuano puede realizar consultas por pantalla o reportes impresos
de información sobte los grupos que maneja el Sisema de Adm¡nistración de Fondos
colect¡vo. El usuerio puede ejecutar dos acclones con las pantallas de repones mediante el
uso de dos bolones que se ubicán en el extremo infenof derecho de la pantella. Estos bolones
son:

Envie la informac¡ón a la impresota

Sale de la pantalla actual
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Srst6ma d€ Admrnrltrac¡on cl€ Fond03 Cotect¡vos

C/R Miembros del Grupo.- El usuado ingÍese el código del grupo del cual desea obtener la
informeción. El silema muestra al usuario: el número de o¡den. el código y nombre del
cl¡ente, la fecha de ingfeso, código del vehiculo y el etado del plan.
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C/R GruDos L¡ euidados - El s¡stema muelra el usuario la información de los grupos que ya
han sido liquidados
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C/R Oatos de los Cl¡entes.- El usuano tn

Sr!terña de Adrnrnrstrac¡on d€ Foñdol Colactrvos

grese el número del grupo del cual desea la
información de los cl¡entes que son sus integrentes El s¡stema muestra al usuano el código
del cl¡ente, nombre, dirección de la res¡dencia, teléfono de la res¡denc¡a y del trabeio y et
elado actual del cliente.

C/R Planes Existentes.- El s¡stema emite la información sobre los planes extstentes a tos
cuales puede pertenecer un Cliente, dentro de un grupo.
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Si!t.me do Adrñrñ¡st¡.c¡on d€ Fondos ColGct,vo!

C/R l¡sra de Vacan .- El sislema emite la ¡nfomación sobre todos los pueslos o planes de
cl¡entes que por algún motivo( atraso en pagos, suspensión, resc¡sión) pueden ser as¡gnados a
nuevos clienles.

/R Cambio de .- El usuario ingresa el rango de fechas enlre las cuales desea la
infomac¡ón de los cambios de bien efectuedos. El sitema presenta el número de grupo, el
número de orden. el código del plan, el número de contrato. el nombre del cliente. fechá det
camb¡o de b¡en. cód¡go del vehículo, valor de cuola de inscripc¡ón y el valor de la cuota
mensual.
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Srstcme d6 Admrnrltrac¡oñ cle Fondo! Cotsct¡vo!

C/R Cesiones - El usuario ingresa el rango de fechas entre les cuales desea la informácrón de
las ces¡ones efecluedes. El s¡stema presenta el número de grupo, el número de orten, el
código del plan, el número de contrato. el nombre del cliente. fecha del csmbio de bien, código
del vehiculo, valor de cuola de inscripción y el valor de la cuola mensual.
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Módulos de Ventas



Sr!t.ms da Admrnrstr¿cron d6 Fondo! Cotect,vo.

5.2. Módulo de Ventas,

Cuando el usuano hace click sobre ls palabre 'Ventes' del menú principal se le despllega un
menú con la siguiente información

Grupos Adiudicrr Cair C.rl¿rr G¿rcncis S¡stEmE Scguridád

i-r
Los procesos que puede eiecuter el usuario para man¡pulár la información de las ventas son
las siguientes:

Mantenimrento de Vendedores
Mantenimiento de Comisrones de Venta
Consultas y Reportes

. Listado de Vendedores

. Lrsta de Precios

A continuación se describe el funcronamiento de cada uno de estos procesos con sus
respectivas pentallas.

M Enten im¡cnto dc Vendedorcs
M¡ntenimiento dc Comisioncs de Ventas

Lista d¿ Precios
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Mantenim¡ento de vendedores. - Con esta pantalla se realiza la man¡pulación de los datos
de ios vendedores

Código del Vendedor.- Este es un número secuenc¡al que el s¡stema as¡gna
aulomáticamente a cada nuevo vendedor que es ¡ngresado al s¡leme.

El usuario debe ¡ngresar el Nombre del vendedor, la cédula, el efedo civil, el sexo, el teléfono.
la fecha de ingreso, la d¡recc¡ón de la residenc¡a, Estos detos forman parte de los datos
personáles de los vendedores.

Como detos del trabalo del vendedor, el usuario debe ¡ngresar el n¡vel de vendedor el que
perlenece, el número de ventas al mes que reelize. el ñúmero de ventas al año que
real¡za, el monto de ventas al rnes y el monto de ventas al año.

Después de que todos Ios cámpos de le pantállá están llenos, el usuario puede erecutar una de
los cuatro procesos que rnd¡ca los botones de la pantalla. es decir que el usuario podrá
ingresar datos de un nuevo vendedor a la base de dátos, modif¡car datos de un vendedor
que ya exisle en la base de datos, ol¡minar datos de un vendedor exifente y en ceso de que
desee cancelar el proceso actual puede salir de esa pantalla.
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Comisiones de Ventas.- En este proceso el usuario debe ¡ngresar los datos sobre cada uno
de los nrveles de vendedores que exilen

Nivel de vendedor.- Es un número secuenc¡al que el s¡stemá aulomáticámente esigna a un
nuevo nivél que se ingrese.

El usuario debe ¡ngresar el % de com¡s¡ón, el yo de comisión de uno a tres conlratos. el % de
comisión de cualro a seis contratos. el % de comis¡ón de siete o más contralos.

Después de que todos los campos de la penlalla están llenos. el usuario puede ejecutar una de
los cualro procesos que indicá los botones de le pantalla, es decir que el usuano podrá
¡ngresar datos de un nuevo nivel de vendedor a la base de datos, modif¡car datos de un
nivel de vendedor que ye exisle en la base de datos, elim¡nar datos de un nivel de vendedor
exrslente y en caso de que desee cancelar el proceso actual puede sal¡r de esa panlalla

Cons ultas v Reoortes .- El usuario puede reelizar consultas por pantalla o repoñes ¡mpresos
de informeción sobre los datos que son manipulados en el módulo de ventas del sistema de
Adminislreción de Fondos colecl¡vo. El usuario puede ejecutar dos acciones con las panlalles
de reportes medianle el uso de dos botones que se ubican en el elremo infenor derecho de la
pantalla. Efos botones son :

Envia la rnformación a la impresora

Sale de la pantalla actual
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C/R Vendedores.- El sistema genera el informa con los datos personales de tos vendedores
de EICARRO S.A

Lista de Prec¡os.- El sistema muestra al usuano la ¡i s1e con los precios de cada vehículo que
t¡ene dispon¡ble para hacer los negoc¡os conespond¡enles. Se presente el valor del vehículo, el
valor de les cuotas a 12, 24, 36, 46, 60 y 72 meses de plazo y el 5olo de cuota de inscripc¡ón

C.ó<LVcad¡ds ñoúrcYtad Dirc¡ i
) I LoBENA BoDRl6uEz

2 MANUEL ANTONIO BOBINSON MACHUCA
3 MAFIA ISAEEL DE SANTIAGO MIBANOA
4 \'ALTER JAVIER GOMEZ RONOUILTO
5 LIDICE KAFINA OUEVEDO MENDOZA
6 MATILOE SA¡1ANTHA BFUNES GAFFIOO
7 PETEB ENFIQUE AFEVALO EUSTMANIE
8 DAFW]N MAN BAPBEZUETA CASfIILO
9 EBICK JOHN AGUBTO CASIBO

CDI-A NAVAL NOFTE
LUIS UBOANETA 1511 Y J
SAI.JCES 9 MZ 558 VILLA -

SAUCES 2 MZ E2VILtA 2
SAUCES 3 MZ .142 

VILLA I

CAIIILO DESfBUJE 101 5 i
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M CHEVROLTT
2T CHEVBOLEI
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Módulos de Adjudicar



Srrt6m¡ do Admrn¡!tr¿cron d€ Fondo! Cot6ct,vos

5.3. Módulo de Adjudicar.

Cuando el usuerio hace click sobre ta palabra "Adjudicaf del menú princ¡pal se le desptiege
un menú con la sigurente ¡nformac¡ón

Grupos Ventas CEia Cart¿rs GerenciE Sistem6 Seguridad

iiltiM i i

Los procesos que puede eiecutar el usuario para manipular la informac¡ón de adrudicáciones
son las siguientes:

. Control de Soñeos.

. Control de Ofenás.

. Consultas y Repotes
. Ofertasselecc¡onadas
. Vehiculosentregados.

A continuación se describe el
respeclvas pantallas.

funcronam¡ento de cade uno de estos procesos con sus

Co núol d¿ Sort?o6
Control dc Olertas

Mic¡osofi Acccss
Adlúdicar

Co.rsullrsJReportÉs
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Olcrtas Selccion¡rlas
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Sr3t.me de Admrñrstracron d€ Fondos Col€ctrvos

Control de-qoñeos.- Con esta panlalla se real¡za el rngreso de los datos del cliente que ha
salido lavorec¡do en el sorteo con el vehiculo por el cual esta pagando las cuotas mensuales

Código del Grupo.-
favorecido en el sorteo

El usuario ingresa el número del grupo al cual pertenec€ el clienle

Número de Orden.- El
favorecrdo en el sorteo.

usuerio ingresa el número de orden conespondiente al clienle

aG

ABBUD DUMANI MOISES
VICENTE. fue favorecido

con el vehículo ASIA
TOWNER MINI FURGO

PICK UP-STD (carga) con
un plan de 72 meses. !!!

Asrctli¡ * I I
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Srltoma do Aclmrnratr¡c¡óñ de Fondo. Cotsctrvo3

Control de Ofertas.- El usuario ejecula en esle proceso la seleccton de la melor ofeña
real¡zada por uno de los clientes que perlenece al grupo.

Código de Grupo.- El cliente debe angresar el código del grupo del que desea obtener le
meior ofena. El s¡stema muestra por pantalla los datos del cl¡ente que ha efectuado la mejor
oferta.

Cons Itas Re o rtes .- El usuano puede realizar consultas por pantella o repoftes impresos
de información sobre las adjudtcacrones del S¡stema de Admlnilrac¡ón de Fondos Colectivo.
El usuario puede ejecutar dos acctones con las pantallas de reportes mediante el uso de dos
botones que se ubicen en ei extremo tnfenor derecho de la pantella. Estos botones son :

Envia la informacrón a la impresora

Sale de la pantalla actual

VALENCIA SANTANA
WILMER JUAN. fue

favorecido con el vehículo
FORD FESTIVA GL SIN A/C
con un plan de 72 meses y

1 0 Cuotas Ofertadas. !!!
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c/R Oferla Selecc¡onada.- El s¡slema prese0ta Ia información de las meJores ofertas
seleccionadas para los integrafiles de un grupo específ¡co

Cód¡go del Grupo.- El usuarjo angresa por pentalla el cód¡go correspond¡ente at grupo del
cual desea obtener la información de sus mejores ofertas.

C/R Vehicul os Entreqados.- El usuerio obl¡ene un liledo de los vehiculos que han sido
adjudicados a los integrantes de un grupo específ¡co

Yoüfad¡¡
Cfr¡fDEryE

üd.C&cíta Hú¡r. ñ4.Éb Fáirá A{. Cód-VclIErJo ll¡c¡ Vcl.

§¡l¡r

Código dc grupo.- El usuario ingresa el códlgo del grupo del cual desea obtener la
información de todos los vehiculos que han sido asignados a sus integrantes
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Módulos de Caja
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Sr3tom¡ d6 Adm¡n€tracrón d€ Fondos Co¡oct¡vos

5.4. Módulo de Caja.

Cuando el usuario hace click en el menú 'Caja'del menú principel se despliegan los opciones
disponib¡es:

Grupos Venlas Adludicar Carlei! Gcrcnci¿ Sistema Seguridad

Cuota dc lnscr¡pci6n
Cancalcción
Prccanccl¡ción
0fcrt¡s
Notrs dc Dáblto
Reposición l{ot¡s dc Dábito

Olcrlrs D¡d¡s
Cuota dc inscripción
ChGqur6 Proteslrdos
Rcposición Chcques Protcs.
Clicntcs Suspendidos
Cuota8 v"ncidrs
Pügo6 Cllcntc
Fondo Dlsponlül¿ As rmblct

Macrosolt Acccss
Caio

jtf;JHl

Los procesos que puede ejecuter el usuario para manipular la información de las venles son
las siguientes:

Cuole de lnscripción.
Cancelación.
Precancelación.
Ofertas.
Notas de Débito.
Reposición de Notas de Oébito.
Consullas y Reportes

. Cuotas Canceladas.

. Ofertas dadas.

. Cuota de lnscr¡pcaón.

. Cheques Protestados.

. Repos¡c¡ón Cheques Protestados

Iañual dc Utuerro Pá0. 5.4 - 20
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S¡ttoma cle Aalmrnrst.¡cron de Forictos Colsctrvos

. ClientesSuspend¡dos.

. Cuotas Vencidas.

. Pagos Cliente

. Fondo Disponible Asamblea

A continuación se describe el funcionamiento de cada uno de
respeclivas pantallas.

eslos procesos con sus

Cuo ta de lnscriDc ión.- Con esla pantalla se realjza el proceso donde se regitra el primer
pago del claente que tiene un valor mayor que las cuotas mensuales normeles. La totalidad del
valor de Ia cuota de lnscripción puede sef pegada con un número de uno a tres pagos. es decir
Puede ser pagado en abonos.

El usuerio ingresa por leclado el código del grupo y el número de orden del cliente que va a
cancelar su cuota de inscripción. El silema eutomáticámente visual¡za en pantalla el nombre
del cliente que realiza el pago y el codigo del plan del cliente.

Como dalos del pago. el silema muestra: el valor total de la cuota de inscripción. el valor del
descuento de la cuota de inscnpc¡ón, al saldo que tiene que pagar aún el cliente, el número
total de abonos que el cl¡ente he hecho para cáncelar sus cuote de inscripc¡ón y la fecha de
ingreso del pago. Se debe ingresar: el valor que el cliente cáncela en ese momento. el cód¡go
del banco el número y la fecha del cheque con et que háce el págo.

Despuás de que todos los cámpos de la pantalla están ltenos, et usuario puede e,ecutar una de
los s¡guientes procesos que indica los botones de la pantalla, es dec¡r que el usuario podrá
grabar los datos del pago de cuota de inscnpcaón del cliente a la base de datos o puede sal¡r
de esa pantalla.
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Sr!tsma da Admrnr3tracroñ d€ Éondo! Coleclrvos

Cancelación.- En este proceso el usuerio debe ingresar los datos de los pagos mensuales
nofmales que hace el cl¡ente.

En esta panlalla el usuario debe ingresar el código del grupo y el número de orden del
cliente que va a cancelar su pago mensual en la fecha asignada para sus pagos.

El silema muelra aulomáticámente el nombrE del cli€nte y el plan at que pertenece ese
clienle. Con respeclo a los datos del pago que se realiza en ese momenlo. se muelra el
número total do pagos que debe hacer el cliente, se mues:tra el número dsl pago actual, la
fecha en que normalmente tiene que realizár el pago, la fecha de ingroso del pago, el valor a
cancelar por concepto de la cuota mensual, el valor dol abono cuota para el paqo actual. si
el cliente esta atrasado en efecluar su pago se visualiza en Ia pantalta el porcentaje por
concepto de mora que se le cobra al cliente, el valor en térmanos moneterios de lo que se le
cobra al cliente por concepto de mora, y el valor total a cancelaf.

El usuário debe ¡ngresar el código del b8nco, el número del cheque, la fecha del cheque
con que el cliente realiza el pago.

Después de que todos los cámpos de la panlalla eslán llenos, el usuario puede eiecutar una de
los s¡guientes procesos que ¡ndic¿ los botones de la pantalla, es decir que el usuario podrá
grabar los dalos del pago de cuota de inscripc¡ón del cliente a la base de datos o puede salir
de esa panlalla
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Precancelación.- Este proceso lo reeliza el usuario cuando el cliente efectua una
precancelac¡Ón de una o vañas cuotas mensuales

Después de que todos los cempos de le pantalle están llenos, el usuario puede ejecuter une de
los siguienles procesos que ¡ndic€ los bolones de la pantálla, es dec¡r que el usuario podrá
grabar los detos del pago de la precáncelación a la base de detos o puede sal¡r de esa
pantalla.

Ofenas .- Este proceso lo realiza el usuario cuando el cliente hace los ofertes para la
adjud¡cación del vehículo en la asemblea correspondiente.
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El usuario ingresa el código del grupo y el número de orden del cliente que va a efectuar Ia
precancelación. El sistema aulomátac€mente visualiza el nombre del cliente, el código del
plan al cual pertenece y el valor actual de la cuota mensual. El usuerio debe ingresar, el
número de cuotas que se va a precáncelar, el s¡sema presenlará el valor total de las cuolas
a precancelar. También debe ingresar el cód¡go del banco, número del cheque y la focha
del cheque.
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El usuano ingresa el cód¡go del grupo y el número de orden del cliente que va a efectuer la
oferta. El srsteme áulomáticámente v¡sualiza e¡ nombre del cliGnte. el cód¡go del plan at
cual pertenece, el número de cuotas ofeñadas anteriormente y la fecha de ingreso de ta

oferta. El usuario debe ingresar el número de cuotas que va a olerter el cliente, el sistema
presentafá el valor de la cuota mensual vigenle y el valor total de la ofena.

El número de cuotas a oferlar que se ingresen, reemplazerán a las cuotas oferladas
anteriormente. Sa un cliente ya no desea ofefiat para la asamblea aclual, se debe ingresar cefo
en el número de cuolas a ofeflar.

Oespués de que todos los c€mpos de la pantalla están llenos, el usuario puede erecular una de
los sigu¡entes procesos que ind¡ce los botones de la pantalla, es dec¡r que el usuano podrá
grabar los datos del pago de la ofena a la bese de datos o puede salir de esa pantalla.

Notas de Oébito.-
los clientes.

En esta pantalle se ingrese le información de los cheques protestados de
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EI usuario debe rngresar el código del grupo y el número de orden, en ese momento el
srstema visualiza el nombre del cliente y el código del plan al que pertenece El usuano
rngresa por teclado el código del banco y el número del cheque que esta protestando, el
srstema visualiza el valor y la fecha del cheque Asi mismo el usuario ingresa la fecha de
protesto y el valor por comisión de protesto que se le cargará en la cuenta al cltente.

Oespués de que todos los campos de le pantalle están llenos, el usuario puede ejecutar una de
los siguientes procesos que indrce los botones de la pantalla, es decir que el usuario podrá
grabar los detos del cheque protestado a la base de datos o puede salir de esa pantalla
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Sr.t€ma Oe Adm,nr!tracroñ de loñdos Cotectrvos

Reoos¡ción de Notas de Débiro - Con esla panlalla el usuario ingresa los datos del cheque
que sustituye al valor del cheque que ha sido declafado como cheque protestado con
anterioridad.

El usuario ingresa el cód¡go del grupo y el número cle orden del clienle, el sistema v¡sualiza
automáticamente el nombre del cliente y el código dal plan el que pertenece el cliente.
Luego el usuano procede a ingresar los datos del cheque proteledo que son código del
banco y número Ce cheque y el s¡lema le muestra al usuario el valor de comisión de
protesto, el valor del cheque protestado y la techa de reposición que es ¡gual e le fecha en
que se ¡ngresan estos datos en ta pantalla.

Los datos del nuevo cheque que reemplazará al cheque protefado son ingresados por el
usuano. Estos datos son el código del banco, el número del nuevo cheque, la fecha del
nuevo cheque y el sistema le mueslra al usuario los siguientes datos: si el pago del nuevo
cheque tiene fecha posterior a la fecha de pego del cheque protelado el si$ema cálcuta los
dias que esta en mora y vtsualrza el porcentajo que se cobre por mora, el sistema muesra el
valor total que debe pagar el cliente con el nuevo cheque.
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Srst€m¡ de Admrnr!trac'o d€ Fondoi Cotsc!rvos

Consultas v ReDortes.- EI usuario puede realizar consultas por pantálla o reportes ¡mpresos
de información sobre los datos que son mán¡pulados en el módulo de ceja del S¡slema de
Adm¡nistrac¡ón de Fondos colectivo. El usuario puede ejecutar dos acc¡ones con las pantallas
de reportes med¡ante el uso de dos botones que se ubicen en el extremo inferior derecho de la
pantálla. Estos botones son

EnvÍa la informacrón a la rmpresore

Sale de la pantalla adual

C/R Cuotas Canceladas.- Para generar informe. el usuario d6be ¡ngresar un rango de fechas.
La información que obtendfá es el de todas las cuolas canceladas denlro de ese rango de
fechas.
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Sr3tam¡ da Aalrñrnrstracron de Fondos Cotoctrvos

C/R Ofertas Oadas .- Para generar el informe, el usuario debe ingresar un rango de fechas
La información que obtendrá es la de todas las ofertes reeljzedes denlro de ese rango de
fechas

C/R Cuotes de lnscripción .- Para generar el informe, el usuario debe ingreser un rango de
fechas. La información que oblendrá es la de todos los valores recibidos por cuotas de
rnscripción dentro de ese rango de fechas.
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C/R Cheques Protestados.- Para generar el informe , el usuano debe ingresar un rango de
rote$edos, dentro del rango de fechasfechas. Se obtendrá la informac¡ón de los chegues p

ingresado.
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ctRRe Dostcton Che ues Protestados .- Pera generar el informe, el usuário debe tngresaro
un rango de fechas La información que obtendrá es la de todos los cheques de reposrcrón de
cheques ptolestados dentro de ese rango de fechas

fl¡lodclár fuIEeoüo¡ü¡fu
fúcb. foic¡c: 1i 01 /s5 §.trtrh TT/07/s6

6ñDo Ordcn §i.tu

A¡li¡

anual de uru¡rro P¡0. 5.4 - lt

Slrtem¡ d€ Adm¡nrtta¡Cron ds Fonalos Coloctrvos

de Protcstados

§rlir

Chcques Prolecladós



c/R clientes suspend¡dos.- El sistema genera un informe de todos los clientes que están
suspendidos, es dec¡r que no pueden interven¡r en las asambleas. ya sea en los sorleos o
hacrendo oferlas.
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Reporle de Cuolas Venc¡das

S¡ttcma d€ Admlnratr¡cron d€ Fondo3 Cot€ctlvos

c/R cuotas vencidas.- El silema genera un ¡nforme de todos los clienles que no han
pagado su cuota mensual a t¡empo.
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Sratcma de Admrñrstrecron da Foñdot Cot6ctrvo!

C/R Paoos Cl¡ente -- El sisteme genera un informe de todos los pagos que ha realr¿ado un
cllente. de un plan determ¡nado. Se debe ingresar el código del grupo y el número de orden

kúEcf*

f,,ódir¡o 8o¡co §i.dñ F¡tlp lns¡to FGcT.

Sal'lr

C/R Fondo Dispon¡ble Asamblea .- El sislema genera un informe detallado de¡ fondo
disponrble para una asamblea determinada El usuario debe rngresar el códtgo del grupo y el
número de la esamblea. Se podra obtener los fondos de lá asamblea aclual t de las
anteriores.
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Srrtem¡ d¡ Adm¡ñrttr¡cron d6 Fondos Cotectrvo3

5.5. Módulo de Cartera.

Cuando el usuario hace click sobre la palabra "cartera'del menú princ¡pal se le despliega un
menú con la stgu¡ente informac¡ón

Grupos Vent¡s Adludicár Calr Gelen clr SlstemE Scg u rida d

- ta¡,or

Los procesos que puede eJecutar el usuario pera manipular la informac¡ón de carlera son las
s¡guientes.

Repos¡ción de Valores
Consultas y Reportes

. Ordenes de pagos de cheques

A conlinuación se describe el funcionamiento dé cádá
respectivas pantallas

uno de estos procesos con sus

Reposición d¿ Vrlore6

Mic¡osoft Acc¿ss
Caflera
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Srstsm¡ d€ Admrnrstrsclon de foñdos Co¡.ctrvos

Reposicrón de Valores.- Con esta pantalla se rcal|za el proceso donde se regrstra los
valores que EICARRO S.A. tiene que devolver a los clientes

El usuario ingresa por teclado el código del grupo y el númcro ds ord€n del cliente al que se
va a devolver un valor. El sifema automáticamente visusliza en pantalla el nombre del
cl¡ente y el cód¡go del plan en el que esta el cl¡ente.

El usuario debe ingresar a la panlalla: el número del cheque con el que hece el pago, el
código del banco al que pertenece e¡ cheque. la fecha y el valor cheque El valor del
cheque no podrá ser mayor al valor total de lo que el cliente ha pagado.

Después de que todos los cámpos de la pantalla están llenos, el usuario puede ejecutar una de
los siguientes procesos que indice los botones de la pantalla. es dec¡r que el usuario podrá
grabar los datos del velor de reposición a la base de datos o puede salir de esa pantálla.

Co su ltas Re o rtes .- El usuario puede realizar consultas por pantalla o repoles impresos
de ¡nformac¡ón sobre Canera del S¡stema de Adm¡nifrac¡ón de Fondos Colect¡vo. El usuano
puede ejecuter dos ecciones con Ias pantalles de reportes mediante el uso de dos botones que
se ub¡cán en el exlremo inÍerior derecho de la pantalla. Estos botones son :

Envia la informac¡ón a la impresora

Sale de la pantalla actual
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Srst€ma d€ Admrnratracroñ de Fondos Colectrvos

C/R Ordenes de Paoo de Cheques.- El usuario debe ¡ngresar un rengo de fechas. El
informe conliene la información de todas las órdenes de pago existentes en ese rango de
fechas
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Srttoma de Admrnrstracron de Fondos Colect¡vos

5.6. Módulo de Gerencia.

Cuando el usuario hace click sobre Ia palabra "Gerencia" del menú princ¡pal se le despl¡ega
un menú con la sigu¡ente informac¡ón:

Grupos Ventas Ad¡ud¡c.r Crjr Cltcra S¡slcma Sc guridcd

Los procesos que puede ejecutar el usuario para manipular la informac¡ón de adjudicaciones
son les siguientes:

A cont¡nuacrón se describe el funcionamiento de
respectivas pantallas.

cada uno de estos reportes con sus
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logresos por lnscripción del Mrs y por Cobros
lngresos por Cobros dc lnlcrcses

lngresos por Cobros en Gene¡al

: '!/ t.

M¡crosoll A€cGss
Gerenci¿
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. Consultas y Reportes
. lngresos por Cobros en General.
. lngresos por inscripción del mes y por cobros
. lngresos por cobros de lnlereses.
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Consultas v Reoones .- El usuaflo puede realizar consultas por pantalla o reportes rmpresos
de rnformáoón sobre las adjudicac¡ones del silema de Administración de Fondos colectrvos
EI usuario puede ejecuter dos acciones con las pantallas de repoles mediante el uso de dos
botones que se ubic€n en el exlremo inferior derecho de la pantalla. Estos botones son

Envia la ¡nformac¡ón a la impresora

Sale de la pantalla actual

C/R lnoresos Cobrados.- El sistema genera el informe con los datos de los cobros que ha
reali¿ado EICARRO S.A. Presenta el monto total de cada plan dentro de los grupos acluales.
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Reporte dc lngresos Cobrados
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Srltoma de Admrnr!t¡acloñ d6 Fondos CorEcrrvos

C/R lnoresos Dor Mes.- El usuario debe ingresar un rango de fechas para obtener el informe
de todos los cobros que se efectuaron en ese lapso de tiempo.

C/R Cobros D or lntereses. - El srstema emile un informe que contiene todos los cobros que
se han hecho que rncluye rntereses como intereses por morá, por reincorporaoón
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Srltema dc Admrnratt¿cron de Fondos Colect¡vos

5.7. Módulo de Sistema.

Cuancto el usuario hace click sobre la palabra 'sistema' del menú princ¡pal se le despliega un
menú con la s¡gu¡ente rnformación:

Grupos Ventas Adjudlcar Caja Cartcra Gcrencia Seguridad

Paofcot - aa¡q,

Los procesos que puede eiecutar el usuario para manipuler la información de los grupos son
los sigu¡entes:

A continuac¡ón se descnbe el funcionamiento de cada uno de estos procesos con sus
respecl¡vas pe nte I I as.

Mant¿n imicnto dc Vehículos
Mrnl.n¡m¡¿nto de PE.ómctfos
M¡ntcnim¡coto de Conccsion¡rios
Mrnten ¡m¡cnto dc Plancs
Mloten¡mlenlo T¿ blt d¿ Parámetros

List!do d¿ Con ccs¡on 6r¡os
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Vehículos
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. Mantenim¡ento de Vehículos.

. Mantenimiento de Parámetros.

. MantenimrentodeConcesronarios.

. Mantenimienlo de Plenes.

. Manlenimaento de table de Psrámetros.

. Consultas y Reportes
. Vehículos por Concesionario.
. Lrstado de Concesronarios
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Sisteñ¿ d€ Admrnrltrac¡on de Fondos Cotectrvos

¡¡antenim¡ento de Vehiculos.- Mediante el uso de esta OpcrÓn. el usuano puede manrputar ¡a
¡nfomación sobre los vehiculos con los que cuenla pare hacer los negoctos

Cód¡go del Vehículo,- Es un número secuenc¡al que lo asigna el s¡lema automátiemente a
cada vehículo que se ingresa al sistema. A cáda veh¡culo le coresponderá un númefo,
dependiendo el orden de creac¡ón.

El usuario ¡ngresa a la pantalla los datos conespond¡entes a le marca, el modelo, moneda en
que es cotizádo el vehículo, valor en dólares del vehÍculo o el valor en sucres del vehiculo
dependiendo de la moneda en que es cotizedo.

Después de que todos los campos de le pantella están llenos. el usuario puede ejecutar una de
los cuatro procesos que ind¡cá los bolones de la panlalla, es dec¡r que el usuerio podrá
ingresar datos de un nuevo vehículo a la base de datos, mod¡f¡caf datos de un vehículo ya
exrstenle. eliminar dalos de un vehículo ex¡lente y en ceso de que desee cáncelar el proceso
actual puede sal¡r de esa pantalla.
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Srst6ma ds Admrnritraooñ de fo^do! Coloct¡vos

lYlanten im iento de Parámetfos.- En ele pantella se permite manipular los datos de los
párámetros que maneja el sislema

Nombre de la Empresa,- .Es un dato ¡ngresado por el usuario. El usuario puede mod¡f¡cer el
nombre de la empresa en el sistema.

Oirección de la EmprÉsa.-.Es un dato ingresado por el usuario. El usuario puede mod¡fcar la
dirección de la empresa en el silema.

Días Gracia.- Esle dato lo ingresa el usuario. Cuando haya algune promoción que permita
que el cliente hage un pego normal en más días de los 10 dias normeles. el número de días de
promoción se ¡ngresa en este cámpo. Cuando el periodo de promoción term¡ne, el usuario
debe modif¡car el valor de esle campo asignándole 10 que es el equivalente a los 10 d¡as
normales de pagos.

Cód¡go del Cl¡ente.- Es el número secuenclel que se le as¡gna a cáda nuevo cliente que
rngresa al sistema. S¡ este número es modificado, el sigu¡ente cliente que se ingresa al
srstema lendrá como código de cliente el número que el usuario haya puesto en este campo.

Número de Comprobante y Código de factura.- Son números que funcionan iguat que el
códrgo de cliente.

Valor actual Oólar.- Es un dato ingresado por el usuario que puede ser actuahzado st ya
exrsle. Conliene el valor de la cotizac¡ón del dólar en el mercado hasta el día que se modificó
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Sr.t.ma d6 Admrn€tracron do Fonc,os Colect¡vos

lnterés por Cuota de lnscripción.- Es un dato ingresado por el usuario que puede ser
eclualizado si ye existe. Cont¡e0e el porcentaje que designa la empresa pare cobrar lá cuota
de inscripción del valor del bien.

lnterés por Cuota de Ces¡ón.- Es un dato ingresedo por el usuario que puede ser acluelizado
si ya ex¡ste. Contiene el porcentaje que des¡gna la empresa para cobrar la cuota por cesión del
valor del bien

lnterés por Mofa.- Es un dato ingresado por el usuario que puede ser aclualizado st ya ex¡ste
Contiene el porcenta.,e que des¡gna la empresa para cobrar mora del valor de la cuota de
inscripc¡ón del b¡en.

lnterés por Cuote de Re¡ncorporación.- Es un dato ingresado por el usuano que puede ser
actualizado si ya ex¡ste. Conl¡ene el porcenteje que designa la empresa para cobrar la cuota
de Reincorporación a un grupo.

lnterés por Cuota de Suspensión.- Es un dato ¡ngresado por el usuario que puede ser
aclual¡zado sa ya exile. Contiene el porcentaje que designa la empresa para cobrar la cuota
de suspens¡ón para reincorporarce a un grupo.

Cuota ds Cambio do B¡en.- Es un dato ingresado por el usuerio que puede ser actualtzado st
ya exile. Contaene el valor de la cuota de Cambio de Bien que tiene que pager el cliente,
cuando realize un cámbio de bien.

Porcentaje de Descuento Cuota de lnscripción.- Es un dalo ¡ngresado por el usuario que
puede ser aclualizado si ya exile. Contiene el porcentaje de descuento del valor de la cuota
de inscripción que se le concede al cliente.

Después que ya estén llenos todos los cámpos de la pantalla, el usuaño puede grabar los
detos de los parámetros, el usuario puede s8l¡r del proceso.

ganual al6 Usuerro Pag- 5.7 '¡l)



Sr!t€,n¡ d€ Admrñrstrecron ds Fondo3 Col€ct,vos
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¡¡anten imiento de Concesionarios .- En este pantallá el usuerio registre los datos de los
concesionarios relacionándolos con los vehículos que el d¡Stribuye

Código del Concesionario.- El usuario ingresa el número conespondienle al código que el
sislema le ha asignado el concesionario en el momento del ingreso de sus dalos personales.

Asi mismo como datos p€rsonales del conces¡onario. el usuario ¡ngresará por teclado el
Nombre. Dirección, Teléfono. Fax.

Asi mismo el usuario ¡ngresará el cod¡go del vehiculo apareciendo su marca y modelo
respectivamente. Además tendrá que ingresar en valor en sucres o en dólares del vehículo
pára luego almacenarlo.

Después que ya efén llenos todos los cámpos de la pantalla
dalos del nuevo conceslonario.

el usuario puede grabar los
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Sr!toma do Aa,mrnrrtr¿croñ d€ Fondos Colsct¡yos

Manten imiento de Planes.- Este proceso permite def¡nrr los porcentajes por plan exrstente o
n uevos

Código.- El usuario ¡ngresa el número que ident¡fica al plan al cual se le va a realizar el
mantenimiento del plan. S¡ el plan es nuevo el s¡stema le generará el cód¡go respect¡vo

Meses del Plan.- El usuario def¡ne e cuenlos meses va a elar ese plan identif¡cado por el
código as¡gnado

Factor.- El usuano define el t¡po de factor que se va a aplicar al plan

% Cuota Capital.- El usuar¡o define cuanlo se va a e§ablecer como porcentaje de cuota
capital al plan definido

% Cuota Adm¡n¡strat¡va.- El usuano define cuanto se va a eslablecer como porcentaje de
cuota administrativa al plan definrdo

% Cuota Segufo.- El usuano define cuanlo se va a e§ablecer como porcenlaie de cuota de
seguro al plan defin¡do.

% Cuota Mensual.- El usuano deflne cuanto se va a establecer como porcentaje de cuota
mensual al plan definido
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Srst6ma d€ Admrnr!tr.c¡on d6 Fondos Cotectrvoi

Mantenimiento de Tabla de Parámetros.- Este proceso permile definrr las tablas de
parámetros genereles que usa en s¡slema como los cód¡gos de bancos, los códigos de las
ciudedes, provincies, moneda, estado c¡vil, sexo, etc.

Cód¡go.- El usuano selecciona el respeclivo cód¡go de ta tabla de parámetro a defin¡r, y a
continuación aparece su contenido.

ld. Tabla.- lndica el código asignado a esá tabla de pa¡ámetros. Si se desea ingresar un
nuevo parámetro se debe ubicar al f¡nal de la l¡sla e ingresár los datos conespond¡entes B cada
columne

ld. Parámelro.- lndica el código asignado al parámetro

Abr. Parámetros.- Mueslra la abrev¡atura con que se va a identif¡c€r el perámetros ex¡stente
o nuevo.

Nombre del campo.- Muestra et nombre que se le a asignado al parámetro defin¡do

Consultas v Reportes El usuarro puede realizar consultas por pantalla o reportes impresos
de rnformación sobre los grupos que manera el Sisteme de Admtn¡straclón de Fondos
Co¡ectivos. El usuario puede elecular dos acctones con las pantallas de reportes mediante el
uso de dos botones que se ubrcan en el exlremo infenor derecho de la pantalla. Estos botones
son

Envia la información a la impresora

Sale de la pantalla actual
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Sr3tsmá óe Admrnrstracroñ d€ Fo6dos Col€ctrvos

C/R Vehiculos oor Concesionari gresar a esta opción el sistema mueslra los
srgu¡enles datos por panlalla o los envia al reporle que genera. La ¡nfofmación que se genera
es la sigu¡ente:

Cód¡go del Concesionario.
Nombre del Concesionano.
Código del vehiculo.
Merca del Veh¡culo
Modelo del Vehiculo.
Valor en Sucres del Vehiculo.
Valor en Dólares del Vehiculo

os.- Al in
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S.ttoma de Aalmrñ.3tr¡cron c,s loñdor Cotectrvos

C/R L¡stado de Concesionarios.- El srslema genera un repole ya sea por panlal¡a o por
tmpresora con la tnformactón del concesionano Esa információn es le siguiente

. Código del Concesionario.

. Nombre del Concesionano.

. Oirección del Concesionario

. Teléfono del Concesionario

. Fax del Concesionario.

Reporle de Conccsiona¡ios

taanuel de usuar¡o Pó9. 5.7 - {s
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Srst6me d€ Admrñr!traclon ds Fondos Colectrvoi

5.8. Módulo de Seguridad.

Cuando el usuario hace click sobre la palabra "Seguridad'del menú principal se le despliega
un menú con la siguiente informac,ón:

Grupos Ventas Adiudicar Crir Crrt?ra Gercnci! S¡slcm,
MantEn¡miEnlo dc U s ur r¡os

Niveles de Acce so

Microsolt Access
Segrridad

Los procesos que puede eiecutar el usuário para men¡puler la informac¡ón de los grupos son
los siguientes:

. Mantenamienlo de Usuarios.

. Niveles de Acceso.

. Consultas y Reporles
. Listado de Usuarios

I ur,u

CON SUSA continuacrón se describe el luncionamiento de cada uno de eslos procesos
respectivas pantallas.

anual de Usuaflo P¿9. 5.8 - 16
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Srttame do Adr¡rn'strac|on de Fondos Cot€ct¡vos

Mant imiento de Usuario - Mediante el uso de esta opción se puede definlr los usuanos
que van a tener acceso al sistema con su nivel de acceso respectivo

Código.- Es un número secuencial que lo as¡gna el s¡lema automálicamente e cada usuano
que se ingresa al s¡§ema.. A ceda usuario le conesponderá un número, depend¡endo del
orden de cfeación. Una vez ¡ngresado el código del usuar¡o le mofrará la ¡nformac¡ón
conespondiente de esle. pero si es uno nuevo, tendrá que llenar todos los campos de la
pantalla.

N¡vel de Acceso.- Aquí se selecciona un nivel de acceso definido en la opción niveles de
acceso. Eslo permite defin¡r cual es el acceso que debe tener el usuario al sifema.

Cargo que Ocupa.- Se ingresa el cárgo que t¡ene el usuario como referenc¡a para el
administrador del sistemes.

Clave.- Aquí se def¡ne la clave de acceso que se le designa al usuario para acceso al silema.

Password.- Aqui se define la contraseña de acceso que se le designa al usuario pare acceso
a¡ sistema.
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Sr!toma d6 Admrñr!tracron d€ Foñdo3 Col€ct¡yos

N iveles dq Aqceso.- En esta pantalla se pemite defin¡r los n¡veles de acceso que puede
tener el
s¡slema

usuano que ingresa al stlema. Este nivel está relacionado con cada opción del
La forme de definir el acceso al sistema es selecc¡onendo óáda uná de las opcrones

del sistema

Microsoll Acccss
{rchivo fdición yEr Eegistros Vcnlanr Ay¡da

frááda Pr!úI¡

Consultas v Reoones .- El usuano puede realizar consultas por pantalla o reporles ¡mpresos
de informac¡ón sobre los usuanos que maneja el Sistema de Adminilreción de Fondos
Colectivos El usuario puede ejecutar dos acc¡ones con las pantallas de reportes mediante el
uso de dos botones que se ubrcan en el exlremo ¡nferior derecho de la pantalla. Estos botones
son

Envia la rnformecrón a la rmpresora

Sale de la pentalla actual
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S¡ttcrne de Admrnrttrac¡on cle Fondos Col€ctrvos

C/R L¡stado de Usuarios.- Al ingresar e esta opción el silema mueslfa los s¡guientes datos
por pantalla o los envie ál reporte que genera.. La informac¡ón que se genera es la siguiente

. Cód¡go del Usuar¡o.

. Nombre del Usuario.

. Nivel de Acceso del Usuario

. Cargo que Ocupa el Usuario

.Adm¡nrstrodor 1 Adn¡r¡sl¡ador d¿l Srst¿m¿

Reporte de Usuarios
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Sr3t€ma de Adminr!tr¡c'on de Fondo! Colectrvos

Glosario de Términos Técnicos

Scroll Bar.- Es uná bana gráfica dentro de una venlana que pemite movernos
continüamente hacia adelante o hac¡a atrás dentro de la m¡sma.

Click.- Es un evento que se cree cuando presionamos cualqu¡era de los botones del mouse y
nos permite seleccionar un detem¡nado objeto como un menú o ¡cono.

Defaults.- Es una configuración o acc¡ón tomada por un equipo o programa s¡ el usuano no
ha especificedo algo diferente.

Focus.- Se denomina a la atenc¡ón ó control que toma un determinado objeto dentro de una
pantallá.

Refrcscar.- Es la ección que permite la actualización de los datos de un determinado objeto

Obieto.- En embienle gráf¡co se denom¡na a un bloque ¡ndep€ndiente de datos, lexto ó
gráfico que posee eventos. propiedades y métodos propios.

MB.- Abfevietura de megabytes que representa a 1'024.000 bytes.

RAM (Read Only Memory).- Memona principal del computador que es de sólo tectura.

Prompt.- Es une señal que señala que el si§ema está listo para el ingreso de una mandato

Orive.- Es un componente del compulador que actúa como puerto pará el ingreso y
proeesamienlo de las unidades de diskette.

B¡t.- Es la minima unidad de dalos en un silema de computeclón
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