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CAPITULO I

Introduccion



INTRODUCCION

Bienvenido a conocer el Sistema de Obligaciones Bancarias (S.0.B), este
manual de Usuario ha sido elaborado con el proposito de guiarlo e instruirlo de
una manera facil en el manejo eficiente del Sistema, reduciendo y optimizando el
tiempo de trabajo en los Departamentos de Contabilidad y Financiera donde sera

empleado este sistema.

Para lograr un mejor control de las operaciones Bancarias en cada uno de
los departamentos, el sistema proporcionara la informacion mas relevante en el

momento requerido.

El sistema cumple el objetivo de llevar la informacion de cada una de las
deudas adquiridas por la empresa actualizadas, permitiendo a la empresa conocer
el total de sus haberes para poder establecer sus futuros préstamos, ya que asi

podran tomar decisiones correctas.



Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

1.1 DEFINICION DEL SISTEMA

El Sistema S.0.B es el Sistema de Obligaciones Bancarias, el mismo que
permite el control de las Obligaciones Bancarias adquiridas por la empresa, desde
que una OB(Obligacién Bancaria) es contraida con una institucion Financiera y/o
Bancaria; ademas del control de los pagos que se realizan ya sea al Capital, Interés
y Comision, luego del cual se debe realizar el proceso de Ajuste debido a que las
OB adquiridas en ME (Moneda Extranjera) varia su cotizacion de acuerdo al

Mercado, concluye con los Estados llevados para este fin como son:

(&l Estado de Diferencia en Cambio

B Distribucion de Interés

[zl Estado de Obligaciones Bancarias

) El S.O.B le brinda consultas que le daran informacion en el

momento requerido.
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

1.2 COMO USAR ESTE MANUAL

El presente manual con el objetivo de facilitar al usuario el manejo del

sistema lo hemos dividido en capitulos perfectamente diferenciados entre si.

Para que el usuario se familiarice con el Sistema y su simbologia, sugerimos

leer los términos que estan en el siguiente punto,asi como también en el capitulo 1.

Los capitulos I, II y lll de este manual constaran de una introduccion,
conceptos necesarios del sistema, notacion utilizada y conceptos técnicos. El
capitulo I podra ser leido por cualquier persona ajena al Sistema de Obligaciones
Bancarias, ya que aqui se da una breve introduccién; el capitulo II y Il debe ser
leido por aquellas personas que no poseen conocimientos en cuanto al area se

sistemas, ya que para los Programadores y Analistas estos términos son familiares.

El capitulo IV explicara en detalle cada uno de los procesos que realice el
S.0.B, ademas de detallar paso a paso como emplear cada una de las opciones de

los ments.

Este capitulo consta de los siguientes procesos:
Procesos Diarios

Consultas/Reportes

Actividades Mensuales

Mantenimiento

O 0O 000

Procesos Especiales
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Sistema de Obh'gadones Bancarias PEPSI S.A.

La ultima parte consta de un Apéndice que contiene el Glosario y

Resolucidon de Problemas Generales.

Para que usted reconozca la informacion presentada en cada linea de la
pantalla que se encuentre procesando en un momento determinado, se le explica la

pantalla y sus componentes en el capitulo III.

Para que usted se familiarice con el equipo con el que va a trabajar, con el

teclado y su uso debe leer el capitulo III.
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

1.3 SIMBOLOGIA UTILIZADA EN ESTE MANUAL

El Manual de Usuario del Sistema S.0.B usa simbologias estandares para
introducirlo en el uso de pantallas, describir acciones y la sintaxis utilizada, para

que usted se familiarice con el sistema, lo conozca y lo utilice de manera correcta.
Las simbologias generales empleadas son las siguientes:

» Todas aquellas palabras que se encuentren en letras MAYUSCULAS y en una
tonalidad mas obscuras, representan Ordenes que usted debe proveerle al
Sistema; es decir, digitarlas para ejecutar un proceso determinado. Por ejemplo
cuando le solicita el tipo de tabla de amortizacion, anticipada o al vencimiento

usted debe digitar A o N.

» Cuando encuentre palabras encerradas entre paréntesis | |, le indicara el uso de
una tecla funcional, ademas puede existir una combinaciéon de teclas ||+
| ], las cuales deberan ser presionadas al mismo tiempo. Usted debe presionar
la tecla en lugar de escribir lo que entre ellos se indique, un ejemplo de esto es

cuando se solicita que presione |Enter].

» Las observaciones van a ser con letra con cursiva (Letra inclinada hacia la

derecha) y en un recuadro.

» El simbolo % denota una opcion de menu que sera explicada detalladamente.

» El simbolo @ identifica cada uno de los procesos principales del Sistema de

Obligaciones Bancarias.
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

1.4 AYUDAS

Usted podra obtener informacion de algun tema en especial viendo la Tabla
de Contenido, ya que ésta le determina en que numero de pagina la puede

localizar.

Para que usted se familiarice con el equipo con el que va a trabajar en el

Sistema de Obligaciones Bancarias, debera leer el Capitulo III.

Ademas cuando usted ya trabaje con el sistema, en este manual se le
presenta un sin numero de pantallas, las cuales le permiten comprender mejor cada
uno de los procesos existentes en el Sistema de Obligaciones Bancarias, esto lo

puede ver en el Capitulo 1V,

El manual también le ayudara con ejemplos a conocer cada uno de los
conceptos involucrados en este manual, asi como de las funciones de las personas

que involucra el Sistema, ver Capitulo I1.

En caso de que en el Sistema ocurran errores que causen la paralizacion de
la ejecucion del Sistema usted podra referenciar estos errores en el Apéndice B

para tomar la accion adecuada.

Si usted no comprende algunos términos del contenido del manual, usted

puede acudir al Apéndice A.
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

2.1 FORMA Y DATOS

Dato: es una representacion de factor, concepto, o instrucciones en una
manera adecuada para comunicacién, interpretacion, y procesamiento por

humanos o maquinas. Por ejemplo: Valor de la Deuda, Plazo, Tasa, etc.,

Forma: es el formato y disefio de un documento, son instrumentos
importante para el desempefio adecuado del Trabajo. Son documentos que
requieren ser llenados por las personas, en respuesta a un procedimiento

estandarizado. Por ejemplo: Liquidacion de Operacion, ver Apéndice C

2.2 BASE DE DATOS

Base de Datos: Es una coleccion de registros (datos integrados),
almacenados juntos con un minimo de redundancia y facil acceso a los
datos para servir en multiples aplicaciones. El sistema utiliza varias bases
de datos como Por ejemplo: OBMOPERA (Base de Datos de
Operaciones) , almacena datos importantes con respecto a una operacion.
En el Apéndice E se muestra una lista de todas las bases de datos que

conforman el Sistema de Obligaciones Bancarias.
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Sistema de Obligaciones Bancarias

PEPSI S.A.

Registros: Es un conjunto de campos, cada uno de éstos contiene
unicamente el valor de un dato, por ejemplo un registro consta del valor de
la deuda, la tasa de interés, el tipo de interés, No. del documento, etc. esto

constituye los datos unicos de una operacion.

Campos: Es cada uno de los datos que se conservaran de una operacion.
Por ejemplo: el valor de la deuda, la tasa de interés, etc. cada uno de estos

datos constituye un campo de registro.

Formato: Es el conjunto de formatos de cada uno de los campos que
conforman el
‘9,999,999,99°; formatos tipo caracter
‘MM/DD/AA’, etc.

existen formatos numéricos

XXXXXXXX,

registro. Por ejemplo:

tipo fecha

Estructuras: Las estructuras nos permiten obtener un acceso rapido a los

registros. Por ejemplo: OBMOPERA (Base de Datos de Operaciones)

N. Documento| Monto en Moneda E. Plazo Diaz

Cod. Operacion

N.Pagos

Fecha Concesion

Fecha Vencimiento

Monto Interés

Tipo Interés

Tipo Documento

Tipo Operacion

Forma Pago

ez

Saldo Anterior

Saldo Actual

Saldo de Interés

Monto en Sucres

T

asa Interés

Saldo Actual M. Extr.

Cotizacion

Cod. Monceda

Cnd‘.' Usuariq

l

Campo de la Base de Datos

con esta estructura se puede accesar secuencialmente a la informacion.

Manual de Usuario
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

indice: Es un estructura que nos permite un acceso rapido a los datos que
cumplen con ciertos valores que poseen la clave de acceso. Estas son
estructuras compuestas de sefialadores a los registros para un acceso
directo de acuerdo a un orden especifico determinado por esta estructura

compuesta.

Para construir un indice se utiliza los campos de la base puede ser solo o la
combinacién de dos o més campos. Por ejemplo: Un indice que ordene la
Base de datos de Operaciones por el ‘Cédigo de Operacion’; Un indice
que ordene la Base de datos de Operaciones por el ‘Cédigo del Banco’ y
a su vez dentro del Banco ordene las operaciones por el ‘Céodigo de la
Operacion’ (Codigo del Banco + Codigo de la Operacion). En el
Apéndice E se muestra una lista de todos los indices utilizados en el

Sistema de Obligaciones Bancarias.

2.3 APLICACIONES, SISTEMAS Y PROGRAMAS

Aplicaciones: Es un conjunto de modulos de programas y comandos en
linea que permiten la ejecucion de un sistema. Existen muchas
aplicaciones en el mercado como por Ejemplo: Procesadores de Palabras:
WorPerfect, Word, etc.; Hojas de calculo: Qpro, Lotus, Excel, etc.;
Aplicaciones para el Desarrollo de Programas : FoxPro, Visual Basic,

C++, etc.
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

Sistema: Es una combinacion de recursos relacionados con caracteristicas
comunes para trabajar juntos por un proposito, para convertir entradas en
salidas. Es un conjunto de programas. Por ejemplo: El sistema que se esta

presentando ‘Sistema de Obligaciones Bancarias’.

Programas: Es un conjunto de instrucciones el cual ordena al
computador la ejecucion de una secuencia de tareas que producen una
salida. Por ejemplo: La ejecucion de la opcion de Apertura de
Obligacion es la salida producida por un Programa, el conjunto de

instrucciones que le permite ingresar la informacion y almacenarla.

2.4 ANALISTAS/PROGRAMADORES

Es un solucionador de problemas, siendo los problemas un reto para él,

disfrutando el encontrar soluciones factibles.

Es la persona quien posee la experiencia y conocimiento necesario para
programar, esto es crear los programas que ejecuten los procesos de

manera mas facil para los usuarios.

El usuario final presentara sus inquietudes y necesidades al analista quien
se encargara de solucionarle o presentar alternativas que solucionen de la

mejor manera dicha necesidades.
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

2.5

Tiene la funcion de emitir los resultados, con los cudles mejorara los
procesos de la organizacion. Para esto debe tener buenas relaciones con el
resto de la personas que trabajan en distintas areas para comprender cada

uno de los procesos que realizan cada una de ellos.

USUARIOS FINALES

Son aquellas personas que son asignadas por los respectivos
departamentos: Contabilidad y Finanzas; quienes se encargan de ingresar
toda la informacioén actual de la empresa en los datos sistemas para

obtener resultados.

Son las personas indicadas para sugerir cualquier cambio o actualizacion,

en cuanto a los procesos que realiza el Sistema.

2.6 ADMINISTRADORES DE RED Y DATOS

Administradores de red: Son aquellas personas que controlan
permanentemente el funcionamiento de los equipos, asi como también que

procesos deben darse de baja, en caso de que se quede en un lazo.

Es la persona encargada de encender la red para que los usuarios finales

tengan a disposicion los sistemas a los que estan autorizados.
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

Administradores de datos: Son aquellas personas que se encargan de
administrar y controlar datos desde una perspectiva empresarial; modelar
los datos requeridos para las consultas; identificar las bases de datos;
definir requerimientos de seguridad e integridad de datos. Ademas de

realizar el analisis de datos y distribucion de Datos.
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

3.1 INSTALACION DEL SISTEMA

Cuando el Sistema S.0.B. vaya a ser utilizado por primera vez, este debe ser
instalado. Para instalar el sistema asegurese de tener a disposicion el diskette que
contiene los programas del sistema, el mismo se encuentra etiquetado con
SISTEMA S.0.B. , ahora debera seguir los pasos que presentamos a

continuacion:

1.- Encienda el computador.
2.- Una vez que en la pantalla haya aparecido lo siguiente:
22N
Haga la unidad A su unidad de trabajo actual ingresando :
A: |Enter]
en la pantalla a parecera:
A\
3.- Inserte en la unidad A el diskette etiquetado SISTEMA S.0.B.
4.- Comience a instalar su sistema, ingresando:

INSTALAR [Enter]

Una vez que se a completado la instalacion del sistema en el disco duro, aparecera
un mensaje indicandole si su sistema se encuentra correctamente instalado:

Instalacion Completada
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

3.2 COMO EJECUTAR EL SISTEMA S.0.B.

Una vez instalado el sistema, usted esta listo para comenzar sus trabajo. Cada vez
que usted utilice el sistema debe ejecutar lo siguiente :

C:\ SCOB

Esto si no esta bajo una red de trabajo , en el caso de estar en red de trabajo, la
unidad desde donde se ejecuta sera diferente y dependera del nivel de acceso del

usuario.

3.3 ACCESO AL SISTEMA BAJO RED DE TRABAJO

Para ingresar al Sistema de Obligaciones Bancarias debe ingresar al Sistema
integrado de PEPSI S.A., el sistema le solicita el nombre y luego su password
o clave aqui obtiene el mena de acuerdo a su nivel, y si usted tiene acceso al

S.0.B aparece como una opcion mas dentro del Menu Principal.

Las claves para wusuarios son asignadas por el administrador de red, de

acuerdo con sus funciones dentro de la empresa y el nivel jerarquico.
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3.4 USO DEL TECLADO Y MOUSE

Monitor

3.4.1 USO DEL TECLADO

El teclado tiene una forma similar a la de una maquina de escribir estandar,
con la caracteristica de que incluye un conjunto de teclas adicionales, para
ejecutar funciones especificas de computacion, dependiendo del proceso que

se desee ejecutar.

Estas teclas adicionales suelen presentarse resaltadas en el teclado; es decir,
presentan una tonalidad diferente a las teclas comunes y ademas se

encuentran bordeando el conjunto de teclas estandares.
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Estas teclas adicionales, se encuentran en el borde izquierdo y en el borde
derecho reciben el nombre de teclas funcionales. Se denominan asi porque
como su nombre lo indica cada una de ellas cumplen una funcién
especifica dependiendo del proceso que se ejecute. Las teclas que conforman
un cuadrado al lado derecho reciben el nombre de teclado numérico, ya que
su objetivo es utilizarlo de la misma manera que una calculadora cuando se

ejecuten trabajos que requieran de niimeros.

Existen variedad de teclados, depende de la marca y el modelo de su

computador . Los teclados se dividen en cuatro partes fundamentales :

@& Teclas Estandares
& Teclas Funcionales
& Teclas de Direcciones

@ Teclas Numéricas

Un teclado comun se muestra a continuacion:

0 % 5 Y e

INERERERERNE00EEEE E
GehpLERRbEEE

Lok :I..E’ B { <]
lock ‘-
- 3 E E EI El j ) ™
$ /
cm | [An Alt Curl Ins
€ i.p 5

2]

[exl Lo b=l

l—_)'—j
-
(=) G B2 B2
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3.4.1.1 TECLAS ESTANDARES

Es la parte central del teclado y estda compuesto de las teclas

comunes de una maquina de escribir (letras, nimeros y signos).

Ademas de éstas teclas, posee teclas adicionales como:

|Esc]
Con esta tecla se podra cancelar cualquier tipo de operacion. Esta
tecla sera utilizada en todo el sistema y su funcién es la de retornar al

menu anterior.

|Caps Lock]
Después de pulsar esta tecla, las letras que se digiten aparecen en

mayusculas.

[Shift]
Esta tecla permite cambiar el modo de escritura de mayuscula a

minuscula y viceversa.

|Ctrl]

Realiza funciones especiales en combinacion con otras teclas.

[Alt]

Se utiliza para funciones especiales en combinacion con otras teclas.
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|Backspace]
Se usa para borrar el caracter a la izquierda (retrocede) desde la
posicién en que se encuentra. Usted lo puede utilizar en cualquiera de los

datos que ingrese.

| Enter]
Se utiliza para la confirmaciéon la ejecucién de un proceso o para
ingresar datos. En el teclado numérico se encuentra otra. Sera utiliza en

todo el sistema

3.4.1.2 TECLAS FUNCIONALES

Estas teclas tienes finalidades especificas dependiendo de la

aplicacién en que se encuentre. Son 12 que van desde la F1 hasta F12.

[F1]
Esta tecla es utilizada en las diversas consultas que se le brindan a

usted, para almacenar las mismas en un archivo texto.

Cuando usted ingresa datos usted podra obtener una ayuda referente a los
datos que debe ingresar 0 informacién con respecto a una Obligacion

Bancaria.
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[F2]

Es utilizada para que usted pueda enviar a impresora sus consultas.

3.4.1.3 TECLAS DE DIRECCIONES (MOVIMIENTOS DEL CURSOR)

Son teclas para el movimiento del cursor, son cuatro y se ubican

entre las teclas estandares y las teclas numéricas.

[1] Desplaza el cursor una linea arriba de la posicidn actual
[¥] Desplaza el cursor una linea abajo de la posicion actual
| €] Desplaza el cursor un caracter a la izquierda de la posicion actual

|=>] Desplaza el cursor un caracter a la derecha de la posicidn actual

3.4.1.4 TECLAS NUMERICAS

Es similar al de una calculadora, tiene numeros, simbolos de
operacion matematica y teclas de direcciones. Esta ubicado al lado

derecho del teclado.

Para alternar su funcion con la teclas de direcciones es necesario
presionar la tecla Num Lock , el panel sobre éstas teclas indica por medio

de luces verdes si esta encendido o apagado.
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3.4.1.5 CONOCIENDO OTRAS TECLAS

Existen otras teclas de funciones especiales ubicadas en la parte
superior de las teclas de direcciones. Estas teclas se encuentran también en

el teclado numérico.

Entre estas tenemos las siguientes:

|Insert]
Cambia de modo de sobreescritura a insercion. en modo de

sobreescritura reemplaza los caracteres existentes alli anteriormente.

En modo insercion cualquier caracter que se ingresa se insertarda y

desplazara a los caracteres existentes con anterioridad.

En el sistema esta tecla es utilizada para el ingreso de datos de la Tabla de

Amortizacién del Lloys Bank en la Apertura de una Obligacion Bancaria.

|Delete]
Permite borrar un caracter a la derecha de la posicion en que se

encuentra.

[Home]

Es usada para desplazarse al inicio de la linea, en que se encuentra.
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|End]

Es usada para desplazarse al final de la linea en que se encuentra.

|Page Up|
Se usa para visualizar paginas anteriores de la que se encuentra en

pantalla de algin documento.

En el sistema le permiten desplazarse en las consultas por pantalla.

[Page Down]
Se usa para visualizar paginas posteriores de la que se encuentra en

pantalla de algin documento.

En el sistema le permiten desplazarse en las consultas por pantalla.
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3.2.2 USO DEL MOUSE

Para el sistema S.0.B. puede hacer su

trabajo mas facilmente utilizando el

— mouse, usando siempre el boton
\—/ izquierdo del mismo para realizar un
accion.

En las opciones de ingreso usted puede desplazarse por toda la
pantalla y donde desee ubicarse debe presionar el boton izquierdo del

mouse.

Si usted presiona el boton izquierdo del mouse fuera de las areas de
ingreso, el sistema asume que usted presiono la tecla ESC que es la tecla

de salida.

Si usted tiene una consulta que no puede visualizar por completo en
la pantalla, podra desplazarse rapidamente por su consulta, presionando el

boton izquierdo del mouse y arrastrandolo hasta el punto deseado
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3.3 LA PANTALLA Y SUS COMPONENTES

Las pantallas que se emplean en el sistema S.O.B tienen la siguiente

estructura:

mhre programa Fuente Hera Actual
Nombre de la Opcién Fecha Actual

=
[ Porox_omrPRTNc [ T N L i ]| 3/FER/96][L praR |
—— [X.X.X]

Cadige L 'H
Descripcidn :  ElLClL R

N

I Nucsvu| yHiter EliTinar iwdos ‘dguiente nterior &iun It imo ]
N

A \
N
Opciones de Lﬁalnhnb ade Trabaje
Linea de Opciones de Proceses

Linea de Mensajes

Nombre de Programa Fuente : Es el nombre del programa que ejecuta

€5€ proceso.

Nombre de la Opcion : Este nombre de opcion dependera de el menu en

que se encuentre.
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Fecha y Hora : Es la fecha y hora del dia.

Area de Trabajo: Es el conjunto de informacion que le seré solicitada en
un formato ordenado y que usted debera ingresar de acuerdo a la funcion

que procese, asi se le solicitara ingreso de codigos, descripciones, etc.

Opciones de Procesos: En la linea 22 se muestra la lista de teclas
funcionales que usted puede usar para dar instrucciones de las acciones
que debe ejecutar el sistema, estas teclas ya fueron explicadas

anteriormente.

Linea de Mensajes: La linea 23 de la pantalla es usada para mostrar los
diferentes mensajes enviados al usuario. Estos mensajes aparecen

instruyéndolo sobre los datos que debe ingresar al sistema.

Opciones de Mantenimiento: Estas opciones solo estaran disponibles

cuando se realiza el mantenimiento de Formas de Pagos, Tipos de
Documentos o Cuentas Bancarias. Algunas veces también se los llama
botones, estos puede ser seleccionados con la Letra resaltada en ellos o

haciendo un clic sobre ellos.
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3.4 LOS PROCESOS Y SUS COMPONENTES

Ll Sistema de Obligaciones Bancarias consta de los siguientes procesos:

#" Procesos Diarios.- permite registrar las actividades que dia a dia se

presentan.

“ Consultas/Reportes.- Consulta y Reporte de la informacion necesaria en

cualquier momento.

@ Actividades Mensuales.- Procesos que se realizan par el cierre de mes.

‘#" Mantenimiento.- Mantenimiento a las tablas generales (Archivos ) del

Sistema.

'@ Procesos Especiales.- Restaurar, reindexar, y respaldar los archivos para

la ejecucion del sistema.

Los componentes de cada uno de los procesos los detallamos a

continuacion:
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3.4.1 PROCESOS DIARIOS

Apertura de Obligacion.- Permite el ingreso de los datos de una operacion

para mas informacion ver la Seccion 4.1.1.

Pagos/Abonos.- Permite el registro de los diferentes pagos a cada una de las

operaciones, para mas informacion ver la Seccion 4.1.2.

Tabla de Amortizacion.- Permite obtener una Tabla de Amortizacién para
comprobacion con la que envia el banco, para mas informacion ver la Seccién

4.1.3.

Renovaciones.- Permite la renovacion de una operacion y el registro de la

nueva operacion, para mas informacion ver la Seccion 4.1.4.

3.4.2 CONSULTAS/ REPORTES

Operaciones Bancarias.- Permite consultar los datos de las operaciones en
forma individual por grupo o de manera general, para mas informacion ver la

Seccion 4.2.1.

Pagos/Abonos.- Permite consultar los diferentes pagos efectuados por

operacion, por grupo o en forma global, para mas informacion ver la Seccion

4.2.2.
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Renovaciones.- Le permite consultar las renovaciones efectuadas en forma

individual o general, para mas informacion ver la Seccién 4.2.3.

Interés Distribuido.- Podra obtener la distribuciéon del monto de interés de una

operacién especifica, para mas informacion ver la Seccion 4.2.4.

Ajustes.- Podra consultar el Estado de Diferencia en Cambio de cualquier
periodo que hasta el momento haya sido cerrado, para mas informacién ver la

Seccion 4.2.5.

Distribucién de Interés.- Podra consultar el estado de Distribucion de Interés
de cualquier periodo que haya sido cerrado, para mas informacién ver la

Seccion 4.2.6.

Estado de Obligaciones.- Podra consultar cualquier Estado de Obligaciones
Bancarias que hasta el momento haya sido efectuado, para mas informacion ver

la Seccion 4.2.7.

Diario de Ajustes.- Podra consultar los asientos que se generaron en el

momento de realizar el Estado de Diferencia en Cambio o que es un proceso

mensual, para mas informacion ver la Seccion 4.2.8.

Diario de Intereses.- Podra consultar los asientos que se generaron en el
momento de realizar el Estado de Distribucion de Interés que es un proceso

mensual, para mas informacion ver la Seccion 4.2.9.
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Resumen General.- Permite consultar el saldo del mes actual y el saldo mes
anterior de las operaciones agrupadas por banco, para mas informacion ver la

Seccion 4.2.10,

Movimientos Bancarios.- Permite consultar los movimientos del mes de un
periodo con sus respectivos pagos y saldos finales, agrupados por Banco, para

mas informacién ver la Seccion 4.2.11.

Archivos Generales.- Permite consultar aquellos archivos en los cuales usted
decidi6 almacenar alguna consulta previa, para mas informacion ver la Seccién

4.2.12.

3.4.3 ACTIVIDADES MENSUALES

Precierre.- Permite realizar el proceso de los Estados de Diferencia en
Cambio, Distribucion de Interés y el de Obligaciones Bancarias, esto lo podra
realizar en cualquier momento ya que no afecta los saldos de las operaciones,

para mas informacion ver la Seccion 4.3.1.

Cierre.- Permite realizar el proceso de cierre mensual de los Estados de:
Diferencia en Cambio, Distribucion de Interés y Obligaciones Bancarias, esto
lo podra realizar a fin de mes ya que aqui se obtienen los saldos finales del mes

de cada una de las operaciones, para mas informacion ver la Seccion 4.3.2.
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Recdlculo de Interés.- Permite reajustar la tasa de interés de una operacion
calculando su nuevo monto de interés y distribucion de los pagos, para mas

informacion ver la Seccion 4.3.3.

3.4.4 MANTENIMIENTO

Formas de Pago.- Permite realizar el mantenimiento a las diferentes formas de
pago como son: Cheque, Pagaré, Notas de Débito, etc. que son empleadas para

las operaciones, para mas informacion ver la Seccion 4.4.1.

Tipos de Documento.- Permite realizar el mantenimiento a las diferentes
documentos como son: Cartas de Crédito de Importacion y Doméstica, Aval,
etc. que son empleadas para las operaciones, para mas informacion ver la

Seccion 4.4.2.

Cuentas Bancarias.- Permite realizar el mantenimiento a las diferentes codigos
de las Cuentas contables de los diferentes bancos con los que la empresa pacta

para adquirir Obligaciones, para mas informacion ver la Seccion 4.4.3.
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3.4.5 PROCESOS ESPECIALES

Reindexacion.- Permite reindexar una o mas bases de datos que son utilizadas
en el Sistema de Obligaciones Bancarias, para mas informacion ver la Seccion

4.5.1.

Respaldo.- Permite sacar respaldo de las bases e indices empleados en el

Sistema a un disquete, para mas informacion ver la Seccién 4.5.2.

Restauracion.- Permite recuperar todas las bases e indices que utiliza el

Sistema desde un disquete, para mas informacién ver la Seccion 4.5.3.

3.5 LOS REPORTES

En el S.0.B todas las consultas del sistema son reportes a la vez,

ya que todas las consultas pueden ser impresas.

Los reportes del sistema son de dos tipos de 80 columnas y de 132
columnas. Los reportes de 132 columnas son los Estados de Control de
Obligaciones Bancarias, como son Diferencia Cambiaria, Distribucion de
Intereses y el Estado de Obligaciones  Bancarias que son reportes que

usted puede obtener en el ment Actividades Mensuales, en las opciones de

Precierre y Cierre.
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Los reportes de 80 columnas los obtiene en el mena consulta, en las
opciones de: Interés Distribuido por Operacion, en los Diarios de
Diferencia Cambiaria y Distribucion de Interés, Resumen General, para

mejor referencia usted puede ver estos reportes en el Apéndice D.
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INGRESANDO AL SISTEMA

El Sistema de Obligaciones Bancarias esta integrado al Sistema de Informacional
Gerencial de la empresa Bedidas Refrescantes S.A. Por lo cual el ingreso al
Sistema de Informacién Gerencial sera controlado por el Control de Seguridad del
mismo, para ingresar le pedira su nombre y clave de acceso en una pantalla como
se muestra a continuacion:

» PCFOQ_i_" * MENU # I SISTEMA DE INFORMACION GERENCIAL IZ/FEB/’G" 93:30:00

Ingrese su NOMBRE..: [(Enriquel
CLAVE de acceso....: [esaum]

BEBIDAS REFRESCANTES $. A.

Luego de esto si usted obtuvo acceso al Sistema de Informacion Gerencial se le
presentara una pantalla donde estara el Menu Principal donde constara el sistema
de Obligaciones Bancarias, si usted esta autorizado a usar el mismo caso contrario
no aparecera.

Cuando usted seleccione Obligaciones Bancarias se le mostrara los cinco
submenus estos son:

e Procesos Diarios

e Consultas/Reportes

e Actividades Mensuales
e Mantenimiento

e Procesos Especiales

A partir de aqui se le explica detalladamente cada una de estas opciones.

Observacion: Cuando se le pide que ingrese datos usted debe presionar [Enter]
por cada dato ingresado para continuar.
=
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Observacién: Para elegir o seleccionar una opcion de cualquiera de los menus
desplegables, usted debe estar en la opcion deseada y presionar [Enter] 6 presione

el botén iﬂuierdo del mouse.

4.1 PROCESOS DIARIOS

Cuando entramos al moédulo de Proceses Diarios, se presentan 4 opciones,
como puede observar en la siguiente pantalla:

foo PCPON wHoBNPRT MBS 15450 ) CIONIG DaRsnninG

g m— L\_ 4 . -
Pros _ Dhrawva nnsrliraz B
Rl e Bl v

B T N ]
T S AL v 5 S

Fig. 4.1 Menh del Médulo de Procesos Diarios

A continuacién explicaremos cada una de las opciones con su respectivo
proceso:

4.1.1 APERTURA DE OBLIGACION BANCARIA

Si usted elige esta opcion del mena de Procesos Diarios le permitira
adicionar o modificar una obligacion bancaria, para esto se le presenta la

siguiente pantalla:
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“TDAT0S DE LA OPERAZION.
e R I Y

Fig. 4.2 Opclones del Proceso de Apertura de una Obligacién

4.1.1.1 Adicién de una Obligacién Bancaria.- Si selecciona Adicionar de la
opcion de Apertura de una Obligacién del meni de Proceses Diarios podra
ingresar todos los datos que intervienen en una Obligaciéon Bancaria que la
empresa adquiera con Instituciones Bancarias o Financieras, a continuacion se
muestra la pantalla de ingreso:

nm( ll')*l_ DL Dl‘lTD

% St i vre Y et A o e bl P |

m“xmmammmww

Fig. 4.3 Adicién de una Operacién Bancaria
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Aqui el usuario debe ingresar datos como:

Numero del documento, este es el nimero de la liquidacion de operacién en caso
de que existiera, ya que muchas veces el Banco no envia este documento
numerado, si esto ocurre usted puede no ingresar nada 6 poner alguna referencia
por su parte como por ejemplo: el afio de la operacion.

Otros Datos Como son: Cédigo del Banco, Cédigo de la Moneda, Tipo de
Interés, Forma de Pago y Tipo de Documento, en caso de que no recuerde el
cOdigo usted tiene dos opciones para obtener el mismo:

v Presionar [Enter] y le mostrara un mena donde podra seleccionar el cédigo
deseado desplazandose con las teclas de movimiento del cursor y luego
debe presionar [Emter] para finalizar la eleccion.

v Si usted no recuerda y digita mal el codigo automaticamente se le activara
el mend de ayuda y debera seguir los pasos explicados anteriormente

Cotizacién, esta sera solicitada cuando usted ingrese el Codigo de la Moneda 2
(Délar) para el ingreso de la cotizacion actual a la que se realiza la operacion.

Monte Moneda Extranjera, Es el monto de la deuda ya sea en moneda nacional
0 extranjera, ya que si es en moneda extranjera considera la cotizacion ingresada
anteriormente y calcula el monto en moneda nacional, y si el monto es en moneda
nacional aparecera el mismo valor en Monto en Moneda Nacional.

Fecha de Concesién, automaticamente le aparece la fecha del dia, sin embargo
usted puede modificar esta fecha. El formato de ingreso es mes, dia, afio.

Plazo, usted debe ingresar el nimero de dias plazo que la Institucion otorga para el
préstamo. Es muy importante que ingresc este dato ya que con este se podra
generar los pagos siempre y cuando el plazo ingresado sea mayor o igual a 30 y
divisible para un periodo trimestral o semestral, caso contrario que el plazo
estipulado sea menor o no sea divisble a un periodo mensual, trimestral o semestral
usted debera ingresar los pagos . Si usted no ingresa el plazo el sisterna envird un
mensaje de error, que esta comtemplado en el Apéndice B. Para evitar esto se le
recomienda ingresar el plazo de dias.

Fecha de Vencimiento, automaticamente le aparece la fecha de vencimiento en el
formato mes, dia, aiio.
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Tasa de Interés/Tasa de Comisién, usted ingresara las tasas respectivas segun el
documento (Liquidacion de Operacion).

Luego de haber ingresado todos los datos se le preguntara si su operacion tiene 0
no dividendos. A lo cual usted debe responder con una S o N. Si no tiene
dividendos inmediatamente aparecen los montos del interés y comision, pero si
tiene dividendos le preguntara si desea Generar o Ingresar los pagos, uste debe
digitar Go 1.

e Sidesea generar los pagos, presione G, con lo cual aparece la siguiente pantalla
en la que le pide datos adicionales como los que se muestran a continuacion:

[l= Pepon "o wiw o, [

e QLM AT St

L r:':'.:‘:,::..m;":.z:;r:*;.::::::‘; -] mtor 1_1‘-) PL‘W el V:.‘."‘.‘,‘"..-'.—'.::?‘.‘“."!’-.‘-'S'."!'.".?ﬁ.:'.".“.",'.: Ty
Hmntu'buudg sty 2%.008.00 1 ;‘cu .u.nlu dc b " 3 Aply PTHIVE o
Plazo [ . y8 ) dlas e Tuter e 1=
Fecha du Ixéstamoteh/ 171995 ' lasa I‘aa.'ui-cfa'hlc &t i
e ‘ . Ualtor del Plueidemmio? "y B,T72 .53
i
i!! o TR e ST T AT AR, SEN IR B ST ey s TR s a2 10 D e A R T T T P eI v Ty ey

Fig. 4.4 Datos Adicionales para la Distribuciéon de Pagos

Observacién: Si elige generar los pagos debe tomar en consideracion que el
numero de dias plazo debe ser divisible para (mes, trimestre, o semestre). Caso
contrario deberd ingresar cada uno de los pagos que intervengan en la
Operacion.

Periodo de Pago, es el lapso de tiempo en el cual se establece que habra un pago
por ¢jemplo cada 30,90 6 180 dias usted se compromete a pagar un dividendo.
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Tasa Reajustable, usted podra ingresar cada que periodo se va a reajustar la tasa
reajustable en caso de que el Banco determine ésta, luego de esto se le pedira n
numero de tasas dependiendo del periodo ingresado.

Luego de esto se le mostrara automaticamente la distribucion de los pagos con
respecto a la Operacion Bancaria adquirida.

aqu |f1unl.u Capital

aiaz2 /'D'l 795
1 {2 Y,
2104.701.776

|
|
|

Fig. 4.5 Distribucién de Pagos

Una pantalla similar le aparece en caso de que usted eligio ingresar los datos de los
pagos, ingresando Y en la pregunta desea generar o ingresar los pagos, aqui le
solicita el numero de pagos que va a ingresar, digite el namero y presione |Enter].
A continuacion le aparece una pantalla como de se muestra en la fig. 4.5, en la que
usted tendra que ingresar los datos de cada uno de los pagos.

Para moverse entre cada columna usted puede usar la tecla [Tab). Si ingresa el
dato respectivo de la columna y presiona |Enter] automaticamente ira a la
columna siguiente. Usted puede utilizar las teclas de direcciones(¢«~ —») para
moverse de caracter en caracter, pero si usted se encuentra en el ultimo caracter de
una palabra usted se movera a la siguiente columna; las teclas de direcciones (4 T)
SON para moverse entre pago y pago.
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4.1.1.2 Modificacién de una Qbligacién Bancaria.- Si selecciona Modificar de la
opcion de Apertura de Obligacién del menu de Procesos Diarios podra cambiar
los datos de la operacion como el nimero del documento, tasa de interés, tipo de
documento, forma de pago, ya que hay ocasiones en que ¢l Banco no envia el
numero del documento 6 la tasa de interés. Esta opcion no permite la
modificacion de los datos de una operacion que exceda los 30 dias de su apertura.
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Fig. 4.7 Maodificaciém de Datos de la Operacién

Meni de Opciones: Estas opciones son las mismas tanto para afiadir o modificar

una operacion en la opcion de Apertura de una Obligacién del menu de Proceses
Diarios.

% Modificar.- Permite modificar cualquicra de los datos que usted ingreso antes
de que proceda a grabarlos.

% Grabar.- Permite grabar el ingreso o modificacion efectuada en una operacion.
En caso que sca el ingreso de una operacion le mostrara el numero de la
operacion que usted debera colocar (con el Numerador) en la Liquidacion de
Operacion.

% Cancelar.- Cancela todo el ingreso que se ha realizado hasta el momento,
limpiando los datos y permitiéndole volver a ingresar.

% Salir.- Permite retornar al mena anterior.
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Obteniendo Ayuda: En el sistema S.O.B se ha considerado la forma mas
conveniente para obtener ayuda con respecto a:

En todas las opciones de este mddulo si usted no recuerda el cédigo en el momento
del ingreso presione |Enter] y se le mostrara una lista de los codigos existentes.

Este mismo procedimiento lo empleara para el ingreso del codigo de la moneda, el
tipo de interés, forma de pago y tipo de Documento.

Observacién:  Si usted ingresa mal el codigo requerido se activara
automdticamente la lista de los cddigos existentes.

4.1.2 TABLA DE AMORTIZACION

Si usted elige esta opcion del menu de Procesos Diarios le permitird
obtener la Tabla de Amortizaciéon de una Obligaciéon Bancaria, para esto
usted debe ingresar el monto de la deuda, permitiéndole asi verificar los
datos que se generan con los datos de la Tabla de Amortizacioén que le envia
¢l Banco.
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Fig. 4.8 Peticién de datos para generar la Tabla de Amortizacién
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Usted debe ingresar los siguientes datos:

Moento Deuda, es el valor por el cual se realiza el préstamo, el cual usted debe
ingresar.

Periodo de Pago, es ¢l lapso de tiempo en el cual se establece que habra un pago
por ejemplo cada 30, 90 6 180 dias usted se compromete a pagar un dividendo.

Plazo, usted debe ingresar el niimero de meses plazo que la Institucion otorga para
el préstamo.

Tasa de Interés/Tasa de Comisién, usted ingresara las tasas respectivas segin el
documento (Liquidacion de Operacion).

Fecha de Préstamo, automaticamente le aparece la fecha del dia, sin embargo
usted puede modificar esta fecha. El formato de ingreso es mes, dia, afio.

Tasa Reajustable, usted podré ingresar cada que periodo se va a reajustar la tasa
reajustable en caso de que el Banco determine ésta, luego de esto se le pedira n
numero de tasas dependiendo del periodo ingresado.

Luego de esto le pregunta si desea la Tabla de Amortizacion: Anticipada o al
Vencimiento, a lo cual usted debe contestar digitando A o V respectivamente. Una
vez concluido el ingreso de estos datos le aparece el valor del dividendo y usted
debe presionar cualquier tecla permitiéndole observar la siguiente pantalla, en la
que consta la distribucién de los Pagos.

BERIDAS REFRESCANTES 5. A.
1h:11:48K
Capital:

Tasa [nt- pés: .91 Divi §
Comizidn: .03 1 Ualo §

i Plaro Mo. Fecha Abkeno Capital f‘unl-lon
i) 8 029326 9.80 ﬂ
M 1 B3784-9 1
(73] e B4-602.26 1.548,.7681.8)
L.553.623_8Y

52805048

Fig. 4.9 Presentacién de la Tabla de Amortizacién
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4.1.3 PAGOS/ABONOS

Si elige esta opcidn del meni de Procesos Diarios le permite a usted llevar
el control de los pagos que se realizan a cada una de las operaciones
bancarias adquiridas por la empresa. Como es la solicitud de un
pago(solicitud que realiza el departamento Financiero), la confirmacion de
un pago por el Departamento de Contabilidad, o si un pago no puede
realizarse se puede hacer la eliminacion de esa solicitud, cada una de estas
acciones no afectan al saldo de la operacion por lo cual debe realizar el
Cierre Diario de pagos ya que con esto se actualiza el saldo de las mismas.

G 1"1-..-..-_.”-1 w-—w--v—-—-—nn——nn—-ﬁ"-: - —~ ""‘l"'-"'—"l"'"-ﬁ""\"'"“-',
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Fig. 4.10 Opciones del Proceso de Pagos/Abonos

4.1.3.1 Solicitud de Pagos/Abongs al seleccionar Solicitar de la opcion de
Pagos/Abonos del menit Procesos Diarios usted puede solicitar un pago
establecido 0 un abono a cualquier operacion existente. A continuacion se le
muestra la pantalla de Solicitud de Pagos/Abonos y lo ponemos al corriente de
los datos solicitados.

Aqui usted debe ingresar el cédigo de la operacién de la cual desea solicitar el
pago o abono segin corresponda; una vez que el coédigo exista y la operacion no
haya sido cancelada, aparecen los datos de la operacion respectiva. Si el codigo
no existe le aparece el mensaje ‘Cédigo no existe’ y usted debe intentar el
INgreso nuevamente.
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Si esta operacion tienen dividendos le seréd solicitado el nimero del dividendo
que usted desea solicitar, si no tiene dividendos éste campo no sera solicitado.

wl‘m
Modif icar A<
; Ty o AR
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Fig. 4.11 Solicitud de Pagos/Abonos

En campo fecha de solicitud aparece autométicamente la fecha del sistema
(fecha del dia) como es una solicitud usted debe ingresar fecha en que se esta
solicitando dicho pago por parte del Departamento Financiero.

El cédigo del Banco usted puede que no lo ingrese ya que en ocasiones aun no
sabra cual es el banco pagador, o puede ingresarlo si desea.

La Fecha de Pago es un campo que aparece pero que usted no ingresa ningin
dato ya que esto lo hara en la confirmacion del pago. No se preocupe si la fecha
de pago no es la correcta ya que si la operacion tiene dividendos aparece la
fecha de pago del numero de dividendo que usted solicitd, pero si la operacion
no tiene dividendos en la fecha de pago aparece la fecha de vencimiento de la
operacion.

La Forma de pago es un campo en el cual usted ingresa si el pago ha de ser
con un cheque, una nota de débito, etc.

El Nimero se refiere al numero de la forma de pago, en esta caso como es una
solicitud generalmente usted no tendra ese numero por lo cual el campo puede
ser dejado en blanco o con alguna referencia, o el nimero si lo tuviere.
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En la pantalla usted puede observar la moneda en la cual se hizo la operacién,
usted debe tomar en cuenta que si es una operacion en moneda nacional(sucre)
los saldos en moneda extranjera son ‘saldos en moneda nacional’.

Capital aqui le solicita el ingreso de la cantidad que va a pagar al capital de la
deuda, el sistema controla que usted no solicite una cantidad mayor a la que
debe pagar, esto es una cantidad mayor al saldo de la operacién, ya que si es un
dividendo usted puede pagar mas o menos del valor del dividendo, pero no
mayor al saldo.

Interés le solicita la cantidad de interés que va a pagar al interés que causa la
deuda, el sistema controla que usted no pague mas interés que el que ya se
establecié. En el caso del interés de un dividendo usted puede pagar méas o
menos del mismo.

4.1.3.2 Confirmar Pagos/Abonos al seleccionar Confirmar de la opcion
Pagos/Abonos del meni de Procesos Diarios usted puede confirmar
exclusivamente los pagos o abonos que usted haya solicitado con anterioridad
de una operacion, ya que no puede confirmar un pago que no ha sido solicitado.
A continuacién se le muestra la pantalla de Confirmar Pagos/Abonos.

Fig. 4.12 Confirmacién de Pagos/Abonos
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Los datos solicitados en esta pantalla son:

Cédigo de la Operacién para que el sisterna confirme que ese codigo de
operacion exista y la operacion este activa, es decir que no haya sido
cancelada.

Si la operacion tiene dividendos le solicitard el nimero del dividendo, el
sistema controlara e enviara mensajes de error si el numero del dividendo no
existe, o si ese dividendo ya esta cancelado o aiin no ha sido solicitado.

Se le pide el cédigo del banco pagador aqui usted debe confirmar un banco
pagador. Si no recuerda el codigo la lista de Bancos con sus respectivos
codigos es desplegada.

La Fecha de Pago es un campo en el que ingresa la fecha en la cual se va a
pagar. Generalmente esto es por el Departamento de Contabilidad después de
recibir el comprobante de cheque por parte del Departamento de Tesoreria.

Ademis se le pide que ingrese el niimero de la forma de pago o comprobante
del pago, esté campo no puede quedar en blanco, porque hasta este momento
usted ya debe haber obtenido el namero del cheque o comprobante de pago.

Una vez que se han ingresado estos datos, y si la operaciéon es en moneda
extranjera(délar) le serd solicitada la cotizacién de la moneda, cotizacion
actual a la que usted estd realizando el pago. Automaticamente le aparecera
tanto el monto del pago en moneda extranjera y moneda nacional, el monto del
pago se refiere al valor del capital mas el valor de interés y comision si la
tuviere.

En la siguiente seccién se le explica la eliminacion de una solicitud de pago
realizada. Recuerde que una vez que usted confirme un pago no podra eliminar
dicho pago.
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4.1.33 Eliminar Pagos/Abenes , al seleccionar Eliminar de la opcion
Pagos/Abones del meni de Procesos Diarios le permite a usted eliminar
alguna solicitud de pago o Abono que ha sido rechazada por distintos motivos,
esto puede ser por falta de fondos.

Cuando una solicitud ha sido rechazada la puede eliminar simplemente
ingresando el cédigo de la operacién, el sistema controla que este exista y
que la operacion no haya sido cancelada(saldo cero), si estd operacion tiene
dividendos le serd solicitado el niimero del dividendo, por ejemplo la
solicitud de pago de la operacién numero cinco dividendo nimero tres.

Si no existira una solicitud de dicho pago, el sistema le respondera con un
mensaje de que la solicitud no existe, 6 esa solicitud ya fue confirmada o
eliminada.

Si existe una solicitud de pago, que aun no este confirmado de la operacion y
dividendo que usted ingreso, el sistema le hara la pregunta de que si esta
seguro de eliminar esa solicitud, como se muestra a continuacion:

T ST SR G ST SR AT R EAT ST A T S L = E SRR T ST T

219156
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P s it

S/N

Fig. 4.13 Eliminacién de Solicitudes de Pagos/Abonos

Si esté seguro presione S y esa solicitud sera eliminada, si no esta seguro presione
N y esa solicitud no es eliminada y seguira constando en archivos.
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4.1.3.4 Clerre Diario de Pagos/Abonos Si usted desea realizar el Cierre
Diario de Pagos deberd primero reindexar las bases esto es seleccionando la
opcion de Reindexar del meni de Procesos Especiales, luego del cual podrd
seleccionar Cierre Diario de la opcién Pagos/Abones del menti de Procesos
Diarios se efectuara el proceso automético de cierre de todos aquellos pagos
que hayan sido confirmados.

Fig. 4.14 Cierre Diario de Pagos

A continuacién se detalla el mena de Opciones que se emplea en la opcion Pagos:
de Procesos Diarios.

Meni de Opciones:

% Modificar.- Permite modificar cualquiera de los datos que usted ingreso antes
de que proceda a grabarlos.

% Grabar.- Permite grabar el ingreso o modificacion efectuada en un pago.

% Salir.- Permite retornar al mend anterior.
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4.1.4 RENOVACIONES

Si elige esta opcion del mena de Procesos Diarios le permite a usted llevar
el control de las renovaciones que se efectian a aquellos pagos que por
motivo de no poseer dinero en el momento que se desee efectuar un pago. A
continuacién se le muestra la pantalla de Renovacién:

Fig. 4.15 Tipo de Renovacién: Operacién o Pago

Luego de esto se le pregunta si usted desea Renovar una Operacioén o Pago:

e Si usted desea renovar una Operacion, se le renovara por el saldo restante o
cantidad que desea renovar de la deuda adquirida; pero

« Si usted desea renovar un Pago, serd sélo aquel nimero de pago que usted
especifique en el momento de peticién de los datos, sin afectar los demés pagos
de la operacion.

Después de especificar que tipo de renovacién desea realizar le aparece la
siguiente pantalla, donde luego de ingresar el codigo de la operacion le muestra los
datos como son la moneda de pago, valor a pagar por capital , interés y comision.
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Fig. 4.16 Renovacién de una Operacién o Pago

Aqui usted debe ingresar el cédigo de la operacién de la cual desea renovar,
esto es en caso de que seleccione renovacién por Operacion; si es Renovacion
por Pago a mas de solicitarle el codigo de la operacion usted debera ingresar el
namero del pago. El sistema controla si el coédigo de operacion existe, si no
existe envia el mensaje ‘Cédigo no Existe’ y usted debe ingresar nuevamente el
c6digo, de la misma manera el numero del pago si fuera el caso.

Usted puede o no determinar la cantidad a pagar por Capital, Interés y

comisién, ya que el sistema controla que usted al ingresar los valores no exceda
al monto existente.

Luego del ingreso de los valores se totaliza el valor a renovar.

Si usted tiene valores a pagar se le pide la forma de pago, con su respectivo
numero de documento.

Ademas le solicita el tipo de moneda, el cual puede ser el mismo cédigo de la
moneda de la operacion que va a renovar 0 puede ingresar tipo de moneda
(nacional o extranjera), esto le permite cambiar de moneda extranjera a
nacional o viceversa la operacién que estd renovando, pero tendra valore
equivocos si usted cambia de moneda extranjera a moneda extranjera.
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A continuacidn le presentamos el ment de opciones de la primera parte de
renovaciones:

Menu de Opciones:

% Modificar.- Permite modificar cualquiera de los datos que usted ingreso antes
de que proceda a grabarlos.

% Continuar.- Le pedira el ingreso de los datos de la nueva operacion bancaria,
aqui usted debe seguir los mismos pasos que la Apertura de una Obligacion
Bancaria en la Adicion de una Operacidn,.

% Salir.- Permite retornar al menu anterior.

Una vez que usted seleccione Continuar de las opciones anteriores se le
muestra la pantalla de ingresos de datos de la nueva operacion:

P
_:E:HJ ;mé:wé“

Fig. 4.17 Datos de la Nueva Operacion

Aqui usted a diferencia de la Apertura de una Obligacion no debe ingresar el
codigo del Banco, el codigo de la moneda, el monto a renovar, ya que estos datos
son tomados de los datos ingresados anteriormente y el resto de datos tienen las
mismas consideraciones que la Apertura de una Obligacion.
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Mena de opciones de la segunda parte de una renovacion:

Menu de Opciones:

% Modificar.- Permite modificar cualquiera de los datos que usted ingreso antes
de que proceda a grabarlos.

% Grabar.- Permite grabar le renovacion efectuada a un pago.

% Salir.- Permite retornar al menu anterior.
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4.2 CONSULTAS/REPORTES

Cuando se encuentra en el médulo de consultas se le pedira el ingreso de
ciertos parametros en los cuales podra ingresar valores nulos (vacios) con la
tecla |[Enter] esto difiere con la forma de obtener ayuda en el modulo
anterior, para esto debe presionar la tecla [F1], obteniendo ayuda de
acuerdo al parametro seleccionado.

Cuando entramos al moddulo de Consultas/Reportes, se presentan 12
opciones, como puede observar en la siguiente pantalla:

thhh
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Fig. 4.18 Mena del Médulo de Consultas/Reportes

Observaciones:

e Cuando usted obtiene su cada una de las consulias deseadas en la parte

inferior existen tres teclas funcionales, las cuales realizan procesos
diferentes:

[ESC] Permite retornar ala pantalla de peticion de  datos para obtener
una consulta.

[F1]  Cuando usted presiona esta tecla le pedird que ingrese un nombre
no mayor a 8 caracteres, con el cual guardard su consulia para
poslerior referencia.
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[F2] Cuando presione esta tecla le permite enviar la consulta que usted
observa en su monitor a la impresora.

e Para desplazarse por su consulta usted puede utilizar: Teclas de
movimiento del Cursor , Combinacion de Teclas o el mouse.

A continuacién explicaremos cada una de las opciones con su respectivo
proceso:

4.2.1 OPERACIONES BANCARIAS

Cuando usted ingresa a esta opcion del meni Consultas/Reportes se le
presenta la pantalla de parametros ver Fig. 4.19 en la cual usted podra
ingresar todos o uno de los datos que se le solicitan para que de esta manera
usted obtenga la consulta de una operaciéon de acuerdo al dato que le
especifique.

A continuacién se le explica los datos que se solicitan para que usted
obtenga su consulta.

Cédigo de la operacién, aqui usted debera ingresar el nimero que coloco
con en numedor a la liquidacion de una operacion, esto es si desea consultar
una operacion especifica.

Cédigo del Banco, usted debera ingresar el coédigo de un banco si desea ver
todas las operaciones que se hayan adquirido con dicho banco.
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Fig. 4.19 Parimetros de Selecciéon para la Consulta de Operaciones Bancarias

Desde(Fecha Inicial)/ Hasta(Fecha Final), si usted solo ingresa la fecha
inicial obtendra las operaciones desde esa fecha hasta el dia de hoy; pero si
ingresa la fecha final presenta todas las operaciones que su fecha de
concesion sea menor a esta fecha.

Tipo de Operacién, usted puede ingresar o elegir el tipo de operacion que
desee esta puede ser: Cl(Carta de Crédito de Importacion), CD(Carta de
Crédito Doméstico), OP (Operacion) y AV(Aval). Recuerde que puede
obtener ayuda de estos codigos con la tecla funcional [F1].

Operaciones a Vencer, usted debera ingresar S o N, si ingresa S esto dara
como resultado las operaciones que en su fecha de vencimiento sean
menores a la fecha de hoy, esto quiere decir que son operaciones que aun
no cumplen con el plazo establecido para el pago de la deuda; caso
contrario obtendra una consulta con respecto a los parametros ingresados
anteriormente.

Orden de Presentacién, le permite elegir cualquier tipo de dato por el cual
usted desea que se ordene la informacion a consultar, para esto usted
deberé presionar la tecla |Enter] para desplegar la lista de tipos de datos, en
la cual usted podra desplazarse con las teclas de movimiento del cursor, una
vez que usted decida el campo por el cual quiere ordenar debe presionar
| Enter|, terminando asi la seleccion de parametros.
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Usted puede ingresar uno o mas parametros obteniendo asi la consulta
deseada, pero si no ingresa ningun parametro obtendra toda la informacion
de cada una de las operaciones bancarias adquiridas hasta ese momento por
la empresa.

Menu de Opciones:

% Modificar.- Permite modificar cualquiera de los datos que usted ingreso
como parametro antes de obtener la consulta.

% Continuar.- Permite obtener la consulta deseada como se puede
observar en la Fig. 4.20

% Salir .- Permite retornar al meni anterior.

Cod, Operacidsn: [ Mo . Documcnto:
Ihisticucion :  [Guavaguil

Peeha Concczién: [ Pehs 1719961 Fecha Ucneoimiontos
Placy en Dias: L 991 Tasa luteréy:
Meneda: [Délar ] Ectado Operacién @

Mantn Indicdial Monto de
Hutieda Ealranjera Honeda Naclunal sda Exblranjera
1 97 29% . 521 R

Fig. 4.20 Consulta de Obligaciones Bancarias
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4.2.2 PAGOS/ABONOS

Cuando usted ingresa a esta opcion del menu de Consultas/Reportes se le
presenta la pantalla de parametros ver Fig. 4.21 en la cual usted podra
ingresar todos o uno de los datos que se le solicitan para que de esta manera

usted obtenga la consulta de un pago o abono de acuerdo al dato que haya
determinado.

Fig. 4.21 Parimetros de Seleccién para la Consulta de Pagos/Abonos

A continuacién se le explica cada uno de los datos que se solicitan para
pueda obtener la consulta deseada.

Cédigo de la operacién, aqui usted debera ingresar el naimero que coloco
con en numedor a la liquidacion de una operacion, esto es si desea consultar
una los Pagos/Abonos de una operacion especifica.

Cédigo del Banco, usted debera ingresar el codigo de un banco si desen ver
todos los Pagos/Abonos que se hayan efectuado con dicho banco.

Desde(Fecha Inicial)/ Hasta(Fecha Final), si usted solo ingresa la fect:
inicial obtendra los Pagos/Abonos efectuados desde esa fecha hasta el din

de hoy; pero si ingresa la fecha final presenta todos los Pagos/Abonos «
se han efectuado hasta esa fecha.
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Tipo de Pago, usted puede o no ingresar el tipo de Pago, entre estos
tenemos: S (Pagos Solicitados), C(Pagos Confirmados) y D(Distribucion
de los Pagos o Dividendos). Si usted ingresa un nimero de operacién y en
tipo de pago D, y si esta operacion no tiene dividendos aparece el mensaje
‘No existen datos que cumplan con lo especificado’.

Orden de Presentacién, le permite elegir cualquier tipo de dato por el cual
usted desea que se ordene la informacion a consultar, para esto usted
deberé presionar la tecla | Enter] para desplegar la lista de tipos de datos, en
la cual usted podra desplazarse con las teclas de movimiento del cursor, una
vez que usted decida cual es el campo por el cual quiere ordenar debe
presionar [ Enter]|.

Usted puede ingresar uno o mas parametros obteniendo asi la consulta
deseada, pero si no ingresa ningin parametro obtendra toda la informacion
con respecto a los pagos que se han efectuado a cada una de las operaciones
bancarias.

RERIDAS RFPRESCANTFS

wW2/sms9h

Fawvmna

Fnrna

Fecha Descripeinn

03710.-1995 B3./16 /1995

B3-10-1995
B2 728 1995
N2/20,199%
B172% 21995
03251995

Hisn1 A1995

B3-16- 1996
91.-071-199%
01831995
Wi 4171995
03311995
Wiy 1995

Banco
Cuayagquil
Guavayuil
Cuavaguil
Guayayull
Coank inenta
Cont inenla
Hn landes

PAGOS ~ABON §

Moncda

Délar
DG L
Dé law
Dd lar
il ay
DG lar
alar

Fig. 4.22 Consulta de Pagos/Abonos

Meni de Opciones:

% Modificar.- Permite modificar cualquiera de los datos que usted ingreso
como parametro antes de obtener la consulta.
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% Continuar.- Permite obtener la consulta deseada como se puede
observar en la Fig. 4.22

% Salir .- Permite retornar al menu anterior.

4.2.3 RENOVACIONES

Cuando usted ingresa a esta opcion del mena de Consultas/Reportes se le
presenta la pantalla de parametros ver Fig. 4.23 en la cual usted podra
ingresar todos o uno de los datos que se le solicitan para que de esta manera

usted obtenga la consulta de una renovacion de acuerdo al dato que haya
determinado.

SIS BT T

"ERACT ONCS
e it g

]
IMNCA

Fig. 4.23 Parimetros de Seleccidn para la Consulta de Renovaciones

A continuacién se le explica cada uno de los datos que se solicitan para
pueda obtener la consulta deseada.

Cédigo de la operacién, aqui usted debera ingresar el namero que coloco
con en numedor a la liquidacion de una operacion, esto es si desea consultar
la Renovacion de una operacion especifica. Solo si el niamero de operacion
ingresado es una renovacion le sera presentado, caso contrario le envia un
mensaje de que la operacién no es una renovacion.
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Cédigo del Banco, usted debera ingresar el codigo de un banco si desea ver
todos las Renovaciones que se hayan efectuado con dicho banco.

Desde(Fecha Inicial)/ Hasta(Fecha Final), si usted s6lo ingresa la fecha
inicial obtendré las Renovaciones efectuados desde esa fecha hasta el dia de
hoy; pero si ingresa la fecha final presenta todas las Renovaciones que se
han efectuado hasta esa fecha.

Orden de Presentacién, le permite elegir cualquier tipo de dato por el cual
usted desea que se ordene la informacion a consultar, para esto usted
debera presionar la tecla |Enter] para desplegar la lista de tipos de datos, en
la cual usted podra desplazarse con las teclas de movimiento del cursor, una
vez que usted decida cual es el campo por el cual quiere ordenar debe
presionar |Enter].

Usted puede ingresar uno o mas parametros obteniendo asi la consulta
deseada, pero si no ingresa ningun parametro obtendré toda la informacién
con respecto a la operaciones que hayan sido canceladas por haber sido
renovadas.

BEBIDAS REFRESGANIES S.A. %
| K OPEBACION BANCARIA RENOUADA

Hu. P&

DRIOK Dk LA OPERACION ANI KK DE RENOUAR

Cod. Operacidn: 151 No. Documento ¢ ([(OP.W9419711]
Deoe. del Banco:®: [Cuavaguil 1 Plazo: [ 981 Tasa: 111
weha Conces idn: [05,-87-1995) Fecha Uem..utlell.u- [09/05/193?]
oneda* [Délaw | Cotizacién [ 414 0

MonL .Extr. Capital: [ 11.667.88] Mont Nac. Cuanal- [ 28,.164,1

Saldu Mon. Ehtlﬂﬂ. S8aldo Mon. N«;loual Saldy Interés
11 &1 . 338 AR _ 1%

Fig. 4.24 Consulta de Renovaciones
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Menia de Opciones:

% Modificar.- Permite modificar cualquiera de los datos que usted ingreso
como parametro antes de obtener la consulta.

% Continuar.- Permite obtener la consulta desecada como se puede
observar en la Fig. 4.24

% Salir .- Permite retornar al ment anterior.
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A.2.4 INTERES DISTRIBUIDO

Cuando usted ingresa a esta opcion =l mena Consultas/Reportes le
solicitara el ingreso del codigo de la operacion de la cual usted desea
obtener informacién sobre la distribucion de su interés.

Codigo Operacidn

g e i s Mtk ek g o JRETNY TR0, M SO 'S P S
KESCH Salir

Fig. 4.25 Ingreso de Datos para Interés Distribuido

Luego de esto se genera la siguiente pantalla:

BEBIDAS REFRESCANTES 5.A.
ottt iNTERES DISTRIBUIDO POR OPERACION

Cod. Operacibn: Mo. Dooumonto:® [OP.H2141470)1
Institucidn 3 1

Peoha Conccceddn: Pecha Ucnoimicnto: 101.-85.79
Plazo en Diac: Tasa lTilurés: [L4.0]
Moneda: [Délaw

Monto de [ntepds
4.20

Saldo Interés Saldo Actual
2 4.728

Fig. 4.26 Consulta de Interés Distribuido
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Para las consultas de Ajustes, Distribucion de Intereses, Estado de Obligaciones,
Diario de Diferencia, Diario de Distribucion de Interés, Resumen General vy el
Movimiento de Operaciones Bancarias usted debera ingresar el periodo que desea
consultar, esto es el namero del mes y ¢l numero del aiio.

e a-_ LHENC

B A e

v ingeees Pesiodo (MM fAR@R s T KEH i
Yo TR AT TS INOUINE D T T ol Gty WPt Y i A

S ——

lm:_n]__m §e§ amEot\) 2 Conspilitge

]

Fig. 4.27 Ingreso del Periodo a Consultar

4.2.5 AJUSTES

Si elige esta opcion del menu de Consultas/Reportes, el periodo que usted
ingrese no debe ser mayor al periodo del ultimo cierre de Operaciones, en
caso que usted ingresare un periodo mayor le presentara el mensaje de ‘El
periodo no ha sido efectuado...Presione Cualquier Tecla para
Continuar’, caso contrario se le presentara la consulta.
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RERIDAS IrﬂlePﬂNTFR S.N.
AL2NN 222

Inotitucién Cod, Op. Monto Moncda faldo Iniocial Fooha
k Financiera Extranijera Concesidn Uen

Aust o
" 15%_000. 08 174,170,900 .30 01.-39-1995
TOTHL POR BHNCO ===su)

Hunuq:aﬂl

Fig. 4.28 Consulta de Diferencia Bancaria(Ajustes)

4.2.6 DISTRIBUCION DE INTERES

Si elige esta opcion del meni de Consultas/Reportes, ¢l periodo que usted
ingrese no debe ser mayor al periodo del ultimo cierre de Operaciones, en
caso que usted ingresare un periodo mayor le presentara el mensaje de ‘El
periodo no ha sido efectuado...Presione Cualquier Tecla para
Continuar’, caso contrario se le presentara la consulta.

BEBIDNS REFRESCANTES S.A.
23:33:57

DISTRI BU

Cad. Oper. Monto Capital Manta Interés Intardéds Acumulade In
PROVISION DE INITERECSES
PR La Previzora
280

M.naa sm 460.9 1.02;1.3:1
68, naa m ; "

Fig. 4.29 Consulta de Distribucién de Interés
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4.2.7 ESTADO DE OBLIGACIONES BANCARIAS

Si elige esta opcion del mena de Consultas/Reportes, ¢l periodo que usted
ingrese no debe ser mayor al periodo del ultimo cierre de Operaciones, en
caso que usted ingresare un periodo mayor le presentara el mensaje de ‘El
periodo no ha sido efectuado...Presione Cualquier Tecla para
Continuar’, caso contrario se le presentara la consulta.

¥

BEBI D_;S REFRESCANIES B.A.
83:09):22

nstituc 1én Cod. Op. Valor Deuda Dias Taza Fecrha
inancicrn Conceaodén Venel

flustro
g | 155,008 .00 70 14.50 31.30.-1995 913

Fig. 4.30 Consulta de Estado de Obligaciones Bancarias

4.2.8 DIARIO DE DIFERENCIA CAMBIARIA

Si elige esta opcion del meni de Consultas/Reportes, el periodo que usted
ingrese no debe ser mayor al periodo del ultimo cierre de Operaciones, en
caso que usted ingresare un periodo mayor le presentara el mensaje de ‘El
periodo no ha sido efectuado...Presione Cualquier Tecla para
Continuar’, caso contrario se le presentara la consulta.
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D 3 AV AN

Fig. 4.31 Consulta del Diario de Diferencia en Cambio

4.2.9 DIARIO DE DISTRIBUCION DE INTERESES

Si elige esta opcion del meni de Consultas/Reportes, el periodo que usted
ingrese no debe ser mayor al periodo del altimo cierre de Operaciones, en
caso que usted ingresare un periodo mayor le presentard el mensaje de ‘El
periodo mno ha sido efectuado...Presione Cualquier Tecla para
Continuar’, caso contrario se le presentara la consulta.

ap PRLREN RTINS SIS T RS S AT S LSS YT SIS . L B O T

Fig. 4.32 Consulta de Renovaciones
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4.2.10 RESUMEN GENERAL

Si elige esta opcion del mena de Consultas/Reportes, el periodo que usted
ingrese le permite obtener un resumen general de las operaciones en lo que
se refiere a: el saldo del mes anterior(considerando el periodo que ingreso),
el total cancelado del mes en curso, asi como el saldo del Capital del mes
actual. Todos estos datos usted los observara agrupados por Banco, por lo
que se le presenta el Total por Banco, en caso de que ingrese un perfodo
que atn no haya sido cerrado, le saldra el mensaje de ‘Periodo ain no
Cerrado’.

TS
RS S radery ";ﬁ-’:“’
.

BEBIDAS REFRESCANTES §5.4. ; 029
RESUMEN GENERAL
22207 No. Pig.

Cod. Op. faldos del Total Cance lado Saldo de C §
Hes Anterior Me2s Actual Mes Act

st A e S b b ittt et

3 Banco Guavayuil -
.-’ 1 LS . PO bS89
26 .08 22.00
780 . 20 78 0@
E500 .00 E50.00
12041 . nA 42¢) VY

QPR o AT G R AR
1 Nrchive p Aprini
KL O TR T 5 S g Vs S

Fig. 4.33 Consulta de Resumen General de Operaciones

4.2.11 MOVIMIENTO DE OPERACIONES BANCARIAS

Si elige esta opcion del meni de Consultas/Reportes, el periodo que
ingrese le permite obtener el movimiento de las operaciones por banco
clasificado en tres grupos: cartas de crédito, capital de Trabajo en Moneda
extranjera y Moneda Nacional, presenta también el total de pagos
efectuados a un Banco y el valor de las nuevas operaciones adquiridas en
ese mes , si usted ingresa un periodo que ain no haya sido cerrado le dara el
siguiente mensaje: ‘Periodo atn no Cerrado’.
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-

ull § 1
[y RN

e
v A3

EBIDAS REFRESCANTES 8.A. ]
Hll‘.?!ﬂif:ﬂllls DE OBLIGCACI ONES BANCH

Capital de
Trabajo

LA e i
Arehivo
RS S TR

Fig. 4.34 Consulta de Movimiento de Operaciones Bancarias
A.2.12 ARCHIVOS GENERALES

Si elige la opcién de Archivos Generales del meni de Consultas/Reportes,
usted podra consultar aquellos archivos que cre6 en el momento de consultar
ya sea: Operaciones Bancarias, Pagos/Abonos, Renovaciones, Interés
Distribuido, Ajustes, Distribucion de Interés, Estado de Obligaciones
Bancarias, Diario de Ajustes, Diario de Distribucion de interés, Resumen
General 6 Movimiento de Operaciones Bancarias, a continuaciéon se le
presenta la siguiente pantalla:

[pas L1950

Fig. 4.35 Consulta de Archivos Generales
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Si no recuerda el nombre del archivo con el cual almacené usted obtendra
ayuda presionando [F1] donde se presentarA un botén en donde debera
presionar [Enter] , de esta manera observara una lista de todos los archivos
que almacené y si desea escoger uno debe desplazarse con las teclas de
movimiento del cursor, luego que lo encuentre debe presionar [Enter] por
segunda vez presentando asi el archivo que desea consultar.
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4.3 ACTIVIDADES MENSUALES

Cuando entramos al modulo de actividades mensuales, tenemos 3 opciones
como puede observar en la pantalla siguiente:

M 50 T A R T
t 1 re el

1.: "n n:u.qu:hnnn
culy Tara de Interds

Fig. 4.36 Menia del Médulo de Actividades Mensuales

Cada una de estas opciones la detallamos a continuacion:

4.3.1 PRECIERRE

Esta opcién le permite a usted realizar todo el proceso de fin de mes como
es el Estado de Diferencia en Cambio, Distribucion de Interés y Estado de
Obligaciones, sin afectar los saldos de las operaciones debido a que este
proceso lo puede realizar en cualquier fecha que usted lo requiere.

El tamafio de cualquiera de los Estados es muy grande por lo que usted no
lo visualiza por pantalla, por lo cual usted puede movilizarse con las fechas
de movimiento del cursor, si desea moverse al final del estado presione
|Ctrl] + |[End], si desea ir al inicio del Estado [Ctrl] + [Home], 0 si desea
moverse de
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palabra a palabra presione |[Ctrl] + [—] o [Ctrl] + [« ], se mueve a la
palabra siguiente o anterior respectivamente; o puede utilizar el mouse
para movilizarse. Todos estos movimientos sirven para cualquiera de los
estados presentados en esta opcion.

Para iniciar este proceso se selecciona la opcion precierre del menu
actividades Mensuales, se le presenta la siguiente pantalla:

L DIFTRENCIA EN_CARBIG

e

Fig. 4.37 Ingreso de Cotizacién para Ajustes

Aqui le es solicitada la cotizacion actual para la moneda extranjera(doélar).
También le solicita la cotizacion a la cual va a ajustar las Cartas de Crédito
de Importaciéon CCI, esta cotizacion es utilizada para realizar el Ajuste por
Diferencia Cambiaria, Distribucion y el estado de Obligaciones Bancarias.

Aqui le pregunta si todos los CCI van a tener la misma cotizacion de
cierre. Si la tienen el sistema hara autométicamente el proceso, si usted
responde que no el sistema considera que usted va ingresar una por una la
cotizacion para los CCI, la pantalla siguiente le sirve para este proposito:
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Fig. 4.38 Ingreso de Cotizacién para una Carta de Crédito de Importacién Especifico

En esta pantalla le muestra los datos de la operaciéon que es un CCI, datos
como el saldo contable (en sucres) saldo en moneda extranjera, namero del
documento para que usted compruebe que ese CCI, etc. y solamente le
solicita la cotizacion para el ajuste del CClI

Después le aparece un mensaje: Espere un momento por favor Generando
reporte que le indica que debe espera mientras proceso el reporte, una vez
procesado el Estado de Diferencia aparece en la pantalla como se muestra a
continuacion.

327 459 .
G S A aiat -v-wr-y_;w:. o il

RERIDAS REFRESCANTES

P22

DIFE

¥ Inctitucidn Cod. Monto Monoda Caldo Infcial Fezha

Financiera

Extranjera

Concesidn Jen

Austbru
M 155 _.004._00 3174.0L79.000 .90 PA1-38-19295

TOTAL PNOR BANCO swas=)

Giravangni |

Fig. 4.39 Estado de Diferencia Cambiaria
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Observacidn :

F2 Cuando presiona esta tecla le permile enviar el estado a impresora

ESC Le permite salir de la visualizacion de eses Estado

A continuacion le solicita que presione cualquier tecla y le presenta el
mensaje de Generando Reporte esto es el Estado: Distribucion de
Intereses, una vez generado lo presenta en pantalla como se muestra a
continuacion :

PEBIDAS REFRESCANTES 8.A. . .
23:32:57

8
DISTRIBU A8

Cod. Opor. Monto Capital Monto Intorés Interés Acumulado In

PROVICION DL INTERECES

PR La Previcora
200 fi4.808.00 5.,160.90 1.020.068
28 a9z I h 12.81 5.76
L6, 88 . 0 1.212.50 4167 .58

LR S AR AL e LSS O
- -
SC> Calie 21 Tmpr-im

R AN T S

Fig. 4.40 Estado de Distribucién de Interés

Una vez que salga del Estado de Distribucion le solicita que presione
cualquier tecla , y aparece el mensaje Generando Reporte, esto es el
Estado de obligaciones Bancarias, una vez generado se lo presenta como se
muestra en la siguiente pantalla.
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I ‘BEPIDNG. REPRESCANEED Balla ) ivo it oo o s
L

Inscitucién God. Op. Valor Deuda Dias Tasa Ferha
Finoncicra Concczcidn Uecned

A R B T T R T 7Tl (% TR e L
et 1 155.000 .90 179 15 A1 -38-1995

TOrAlL POR BANCO —,

Fig. 4.41 Estado de Obligaciones Bancarias

Asi concluimos esta opcion.

4.3.2 CIERRE

Esta opcion le permite a usted realizar todo el proceso de fin de mes como
es el Estado de Diferencia en Cambio, Distribucion de Interés y Estado de
Obligaciones, este proceso solo se lo podra realizar cada 30 dias, Ya que
este proceso afecta los saldos de las operaciones, obteniendo el saldo final
sirve como saldo inicial para el siguiente mes.

El tamafio de cualquiera de los Estados es muy grande por lo que usted no
lo visualiza por pantalla, por lo cual usted puede movilizarse con las fechas
de movimiento del cursor, si desea moverse al final del estado presione
|Ctrl] + [End], si desea ir al inicio del Estado [Ctrl] + [Home], 6 si desea
moverse de palabra a palabra presione [Ctrl] + [2] o [Ctrl] + [«], se
mueve a la palabra siguiente o anterior respectivamente; o puede utilizar el
mouse para movilizarse. Todos estos movimientos sirven para cualquiera
de los estados presentados en esta opcion.

Para iniciar este proceso se selecciona la opcion cierre del menu actividades
Mensuales, se le presenta la siguiente pantalla:
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%M?rgugﬁunwu mnm5

cut :lzar. nt A0

Fig. 4.42 Ingreso de Periodo y Cotizaciones para el Cierre de Operaciones

En esta pantalla le muestra cual es la fecha en que esta cerrando y le
solicita el Periodo a Procesar , usted debe ingresar el mes y afio a procesar.
Ademas solicita la cotizacion actual para la moneda extranjera(dolar).
También le solicita la cotizacion a la cual va a ajustar las Cartas de Crédito
de Importacion CCI, esta cotizacion es utilizada para realizar el Ajuste por
Diferencia Cambiaria, Distribucion y el estado de Obligaciones Bancanas.

Aqui le pregunta si todos los CCI van a tener la misma cotizacion de
cierre. Si la tienen el sistema hara automaticamente el proceso, si usted
responde que no el sistema considera que usted va ingresar una por una la
cotizacion para los CCl, usted puede observa la pantalla de este ingreso en
la Fig. 4.38.

En esta pantalla le muestra los datos de la operacion que es un CCI, datos
como el saldo contable (en sucres) saldo en moneda extranjera, nimero del
documento para que usted compruebe que ese CCI, etc. y solamente le
solicita la cotizacion para el ajuste del CCI

Después le aparece un mensaje; Espere un momento, por favor
Generando Reporte , que le indica que debe espera mientras proceso el
reporte, una vez procesado el Estado de Diferencia se muestra en la
pantalla como puede apreciar en la Fig. 4.39
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Observacion :

F2 Cuando presiona esta tecla le permite enviar el estado a impresora

ESC Le permite salir de la visualizacion de ese Istado

A continuacion le presenta un mensaje de advertencia que si hace el Diario
ya no podra retroceder en este proceso, le solicita que confirme si desee
hacer o no el Diario, como se muestra en la siguiente pantalla:

s

Una ves gie realice ol  diario
no podrd volver a realizar los
ajuctees de exte noo

Decea generar el diarieo S/N 7 [SI1|ES

Fig. 4.43 Advertencia en caso de Generar Diarios

Si usted coloca N saldra al menu principal. SI coloca S saldra un mensaje
de Generando Diario Espere un momento, una vez generado que
presentara en pantalla como se muestra a continuacion:
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o
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Fig. 4.44 Diario de Diferencia en Cambio

Una vez que salga del diario (con |[Esc]) le solicita que presione cualquier
tecla y le presenta el mensaje de Generando Reporte esto es el Estado:
Distribucién de Intereses, una vez generado se muestra en pantalla como
puede apreciar en la Fig. 4.40.

Una vez que salga del Estado de Distribucion le solicita que presione
cualquier tecla , y aparece ¢l mensaje Generando Diario de Intereses, ya
que por la distribucion (provision y amortizacion ) de intereses cada mes se
genera un diario, este diario se genera automaticamente y se aparece como
se muestra en la siguiente pantalla.

...... rpr ok e =T~

SATA m-u.“’ v ;——r;v-, b A X e ———

qpnﬁﬁaﬂzﬁi "7*"'5:"'_:-’""‘""."' S :.',"".' S ""*_" s -

==

-

Fig. 4.45 Diario de Distribucién de Interés
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4.3.2

Recuerde que todos estos reportes son presentados en pantalla y con el uso
de la tecla funcional [F2] usted puede imprimirlos.

Una vez que salio del Diario de Intereses presione cualquier tecla y aparece
el mensaje Generando Reporte, esto es el Estado de obligaciones
Bancarias, una vez generado se lo presenta como se muestra en la Fig.
4.4‘.

Esta opcion de Clerre es un proceso bastante largo, por lo cual llevara
algunos minutos, no se alarme, usted solo debe seguir las instrucciones y
todo saldra bien.

RECALCULO DE INTERES

Permite recalcular el monto del interés, cuando el banco decide cambiar la
tasa de interés por cuestiones del mercado.

Aqui usted debe ingresar el codigo de la operacion ala cual desea cambiar la tasa,
luego de esto le presenta los datos mas relevantes de la operacion y le solicita
ademas la tasa a la cual se va a reajustar y la nueva fecha en la cual se cambia dicha
tasa, presentandole el Saldo actual de la operacion, asi como el monto del Interés a
continuacion se muestra la siguiente pantalla:
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Fig. 4.46 Recilculo de la Tasa de Interés
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Luego de haber ingresado estos datos se presenta la distribucion de pagos
reajustados a la nueva tasa de interés.

< f

020196
U102 79h
#1./81./76

Fig. 4.47 Distribucion de Pagos a la Nucva Tasa
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4.A MANTENIMIENTO

Cuando entramos a esta opcion tenemos a disposicion tres tipos de
mantenimiento como se muestra en la siguiente pantalla :

C1ONES Hnuf':‘amqs'f-

Fig. 4.48 Mend del Mdédulo de Mantenimiento
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4.4.1 FORMAS DE PAGO

Usted puede selecionar del menu de Mantenimiento la opcion Formas de
Pago. Este mantenimiento le permite afiadir, modificar(editar), eliminar,
consultar un registro y a su vez consultar todos los registros existentes. A
continuacion le presentamos la pantalla de mantenimiento.

| imerm  sdesr  Elildnar ibdos  SHgulente  rterior risero Ultiwe |

Fig. 4.49 Mantenimiento de una Forma de Pago

Usted al entrar en este mantenimiento puede moverse por los botones de:
Nuevo Editar Eliminar Siguiente Anterior Primero Ultimo Todas
y elegir a opcioén desea. Ademas le presenta el codigo y descripcion de la
Forma de Pago

Nuevo, Este boton le permitird que usted afiada un registro, esto es una
nueva forma de pago con su respectivo codigo. Cuando elige este boton se
solicitard un nuevo codigo y descripcion de la forma de pago, el sistema
controla que el c6digo que usted ingresa sea un codigo que aun no existe en
el archivo, si ya existe le envia un mensaje de codigo ya existente.

Una vez concluido el ingreso le envia un mensaje si desea grabar si o no,
usted respondera de acuerdo a su conveniencia.
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Editar, este boton le permitira modificar una forma de pago existente, es
decir, al elegirlo le permitird ingresar una nueva descripcion para la forma
de pago que se encuentre en pantalla.

Eliminar, le permitira eliminar del archivo la forma de pago que este en
pantalla. en este instante el sistema le pregunta si esta seguro de quererla
eliminar, usted debe contestar con S o N SI o NO desea eliminar dicho
registro.

Siguiente, este boton le permite ir al siguiente registro en el archivo, esto
es un registro adelante, se puede mover de registro en registro.

Anterior, este boton le permite ir al anterior registro en el archivo, esto es
un registro atras , se puede mover de registro en registro.

Primero, este boton le permite ir al primer registro del archivo, desde
cualquier registro en que se encuentre.

Ultimo, este botén le permite ir al altimo registro del archivo, desde
cualquier registro en que se encuentre.

Todos, este boton le presenta todos las formas de pago existen en el
archivo, con su respectivo codigo y descripcion, es como una consulta
global de las formas de pago.
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A.A.2 TIPOS DE DOCUMENTOS

Este mantenimiento le permite afiadir, modificar(editar), eliminar, consultar
un registro y a su vez consultar todos los registros existentes. A
continuacion le presentamos la pantalla de mantenimiento.

[_im  Miear EliJines edos siguiente ihterier irimere Ultime |
f Trigpeao  de &lpva Ee_p‘.ﬁ. nG(.h"ur!Ln. ‘

Fig. 4.50 Mantenimiento de Tipos de Documentos

Usted al entrar en este mantenimiento puede moverse por los botones de:
Nuevo Editar Eliminar Siguiente Anterior Primero Ultimo Todas
y elegir a opcion desea. Ademas le presenta el codigo y descripcion del
Tipo de Documento.

Nuevo, Este boton le permitira que usted ailada un registro, esto es un
nuevo tipo de documento con su respectivo codigo. Cuando elige este boton
se solicitara un nuevo codigo y descripcion del tipo de documento, el
sistema controla que el codigo que usted ingresa sea un codigo que aun no
existe en el archivo, si ya existe le envia un mensaje de codigo ya existente.

Una vez concluido el ingreso le envia un mensaje si desea grabar si 0 no,
usted respondera de acuerdo a su conveniencia.

Editar, este boton le permitira modificar el tipo de documento que este en
ese momento, es decir, al elegir este boton le permitira ingresar una nueva
descripcion para la forma de pago que se encuentre en pantalla.
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Eliminar, le permitira eliminar del archivo el tipo de documento que este en
pantalla. en este instante el sistema le pregunta si esta seguro de quererla
eliminar, usted debe contestar con S 0 N SI o NO desea eliminar dicho
registro.

Siguiente, este boton le permite ir al siguiente registro en el archivo, esto
es un registro adelante, se puede mover de registro en registro.

Anterior, este botén le permite ir al anterior registro en el archivo, esto es
un registro atras , se puede mover de registro en registro.

Primero, este botén le permite ir al primer registro del archivo, desde
cualquier registro en que se encuentre.

Ultimo, este boton le permite ir al ultimo registro del archivo, desde
cualquier registro en que se encuentre.

Teodos, este boton le presenta todos los tipos de documentos que existen en
el archivo, con su respectivo codigo y descripcion, es como una consulta
global de los tipos de documentos.
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4.A.3 CUENTAS BANCARIAS

Este mantenimiento le permite afiadir, modificar(editar), eliminar, consultar
un registro y a su vez consultar todos los registros existentes. A
continuacion le presentamos la pantalla de mantenimiento.
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Fig. 4.51 Mantenimiento de Cuentas Bancarias

Usted al entrar en este mantenimiento puede moverse por los botones de:
Nuevo Editar Eliminar Siguiente Anterior Primero Ultimo Todas
y elegir a opciéon desea. Ademéas le presenta el cédigo del banco y
descripciéon del mismo, ademas los codigos de las cuentas contables que
corresponden a dicho banco.

Nuevo, Este boton le permitira que usted afiada un registro, esto es un
nuevo codigo de banco con su respectivo cédigo y descripcion. Cuando
elige este botén se solicitard un nuevo codigo y descripcion del banco, el
sistema controla que el cddigo que usted ingresa sea un cédigo que aan no
existe en el archivo, si ya existe le envia un mensaje de codigo ya existente.
Ademas debe ingresar los codigos de las cuentas contables de dicho banco,
€Omo son :

- Obligacion por pagar
- Interés por pagar
- Gastos Prepagados
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- Pérdida Cambiaria
- Gastos Financieros

Una vez concluido el ingreso le envia un mensaje si desea grabar si o no,
usted respondera de acuerdo a su conveniencia.

Editar, este botén le permitirA modificar la descripcion del banco y los
codigos de las cuentas contables del registro que ese momento en pantalla.

Eliminar, le permitird eliminar del archivo un codigo de banco con sus
respectivas cuentas contables que se encuentre en pantalla. Si usted elige
este boton el sistema le pregunta si esta seguro de quererla eliminar, usted
debe contestar con S 0 N SI 0 NO desea eliminar dicho registro.

Siguiente, este botén le permite ir al siguiente registro en el archivo, esto
es un registro adelante, se puede mover de registro en registro.

Anterior, este boton le permite ir al anterior registro en el archivo, esto es
un registro atrds , se puede mover de registro en registro.

Primero, este botdon le permite ir al primer registro del archivo, desde
cualquier registro en que se encuentre.

Ultimo, este boton le permite ir al Gltimo registro del archivo, desde
cualquier registro en que se encuentre.

Todos, este botén le presenta todos los bancos existentes en el archivo, con
su respectivo codigo, descripcion y codigos de cuentas contables, es como
una consulta global de todos los bancos o instituciones.
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4.5 PROCESOS ESPECIALES

Esta opcién cuenta con procesos que como su nombre lo indica son especiales, ya
que para que estos procesos puede ser ejecutados los archivos (bases de datos) no
deben estar usadas por dos o méas usuarios. Estos procesos seran ejecutados por
una solo usuario del sistema. La pantalla siguiente le muestra estos procesos
especiales.

Fig. 4.52 Mend del Mdbdulo de Procesos Especiales

4.5.1 REINDEXAMIENTO DE ARCHIVOS

Anteriormente se ha dicho que esta opcion debe ser usada solo por un
usuario. Generalmente de este proceso se encargaran los Operadores. El
reindexamiento de archivos sirve para que los archivos indices de cada una
de las bases de datos puedan ser restablecidos en caso de que uno de ellos
haya sufrido un dafio, o simplemente para actualizar estos archivos con los
nuevos registro ingresados.

Usted puede seleccionar esta opcion del menu de Procesos Especiales.
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Con el uso del mouse usted puede seleccionar una base del lado
1zquierdo(lista de bases) dando un doble clic en el boton derecho del mouse,
o posicionarse en una base y dar un clic en <Mover> la descripcion de esta
base aparece en el lado derecho en Bases Seleccionadas.

Usando el teclado, para moverse entre Lista de Bases, las opciones en
forma de botones y Bases Seleccionadas debe utilizar la tecla TAB. Para
posicionarse en la base desea o el boton deseado utilice las teclas de
movimiento del cursor (flechas direccionales), hasta llegar a la posicion
deseada.

Las opciones en forma de botones pueden ser ejecutadas presionando la
tecla |[Enter] cuando este sobre la opcion.

A continuacion le mostramos la pantalla de reindexamiento:
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Fig. 4.53 Reindexamiento de Archivos

Si desea remover la seleccion de una base posicionesé sobre ella en Bases
Seleccionadas y de un doble clic con el boton derecho del mouse, o de un
clic en <Remover> ¢l nombre de esta desaparece de bases seleccionadas.

Si desee seleccionar todas las bases de un clic en <Mover Todas> se
seleccionaran todas las bases existentes y el <Mover> cambia de color ya
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que este boton no puede ser usado porque todas las bases ya han sido
seleccionadas.

<Remover Todas> le servira para remover la seleccion de todas las bases
que hasta el momento ha seleccionado.

<Reindexar> este boton le sirve para iniciar el proceso de reindexacion de
las bases que haya seleccionado hasta el momento en que eligio reindexar.

4.5.2 RESPALDO DE ARCHIVOS

Esta opcion la puede seleccionar del menu de Procesos Especiales. Como
su nombre lo indica le servira para respaldar informacién existente en su
disco duro, que sera enviada a un disco flexible. En la figura siguiente
podra observar lo antes mencionado.

[&@g@l R
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Fig. 4.54 Respaldo de Archivos
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4.5.3 RESTAURACION DE ARCHIVOS

Esta opcion la puede seleccionar del menu de Procesos Especiales. Como
su nombre lo indica le servira para restaurar informacion desde un disco
flexible a su disco duro, en caso que cualquier archivo del disco duro haya
sufrido un dailo.. En la figura siguiente podra observar lo antes mencionado.

Fig. 4.55 Restauracion de Archivos
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GLOSARIO

Administradores de datos.- Son aquellas personas que se encargan de
administrar y controlar datos desde una perspectiva empresarial: modelar
los datos; identificar las bases de datos: definir requerimientos de

seguridad e integridad de datos; mantener el diccionario de datos.
Administradores de red.- Son personas encargadas de controlar el
funcionamiento de los equipos, asi como también el control de cada uno
de los procesos de las Estaciones de Trabajo.

Analista/Programadores.- es un individuo que realiza el analisis de
sistemas y que se encuentra involucrado en todas las fases de vida de un

sistema de informacion.

Aplicaciones.- Es un conjunto de modulos de programas y comandos en

linea que permiten la ejecucion de un sistema.

Archivo.- Es un conjunto de registros relacionados entre si.

Base de Datos.- Es una coleccion de archivos relacionados entre si.

Campos.- Es un dato relevante que se conserva para integrar el registro.

Clic.- Accion de presionar el boton izquierdo del mouse.
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Dato.- es una representacion de factor, concepto, o instrucciones en una
manera adecuada para comunicacion, interpretacion, y procesamiento por

humanos o maquinas.

Disco Duro.- Es un dispositivo para almacenamiento de datos y su

capacidad depende de las caracteristicas de datos.

Estaciones de Trabajo.- Estan compuestas por un computador personal.

con una o dos unidades de disco. pudiendo tener también un disco duro.

Entidad.- Es cualquier objeto o evento. acerca del cual se recolectan

datos. Una entidad puede ser una persona, un lugar o un objeto.

Estructuras.- Las estructuras nos permiten obtener un acceso rapido a los

registros.

Forma.- Es el diseio de un documento. y la manera como esta compuesto.
Son documentos llenados por las personas. en respuesta a un

procedimiento estandarizado.

Indice: Es un estructura que nos permite un acceso rapido a los datos que

cumplen con ciertos valores que poseen la clave de acceso.

Menu Despegable.- Es una lista de seleccion de opciones o subopciones

que se muestran en pantalla cuando se elige una opcion principal.
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Mouse.- Es un dispositivo de ayuda para la mano. el cual nos facilita el

movimiento del punto de insercion por toda la pantalla.

Programas: Es un conjunto de  instrucciones el cual ordena al
computador la ejecucion de una secuencia de tareas que producen una

salida.

Red de Trabajo: Es un sistema basado en interconexion de computadores
personales. con el fin de compartir recursos e informacion. Se compone

de dos elementos basicos: Servidor de la Red y Estaciones de Trabajo.

Registro: Es una coleccion de datos elementales que tienen algo en comun

con la entidad descrita.

Servidor de la Red: Se denomina Servidor de la Red al computador que
tiene asignada las funciones siguientes: coordinar el funcionamiento de la

Red y proporcionar informacion a las Estaciones de Trabajo.

Sistema: Es una combinacion de recursos relacionados con caracteristicas
comunes para trabajar juntos por un proposito, para convertir entradas en

salidas. Es un conjunto de programas.

Usuarios Finales: Son aquellas personas que se encargan de ingresar |
datos que solicita el sistema. para obtener resultados que utiliza

directamente un sus tareas diarias.
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RESOLVIENDO PROBLEMAS

MENSAJES DE ERROR DE FOXPRO

Database is not ordered(26).- Este error ocurre cuando un indicc ha
sufrido un bafio o haya sido eliminado accidentalmente. Para solucionar
este problema usted debera recurrir a la opcion de reindexamiento en
procesos especiales.

Not enough disk space(56).- Ll sistema enviara este mensaje indicando
que no existe espacio en disco para contener los datos que estan siendo
procesados en este momento. Este error puede darse en las consultas de los
estados de control del sistema debido a que su contenido es de gran tamaifio
y el espacio en disco no sea suficiente para contenerlo, por lo que usted
debe ignorar el mensaje presionando la tecla [ y proseguir normalimente
con la ejecucion del sistema.

Numeric overflow(data was lost) (39).- Es el resultado de una operacion
matematica en donde carece del valor de alguno de los factores que
intervienen en la operacion. En el caso de apertura si usted no coloca el
monto y el plazo aparece este error y usted debe cancelar lo que esta
realizando. Asi mismo si no ingresa ¢l plazo en dias ocurrira esto.

Printer no ready (125).- Este error es cuando no esta encendida. o no
tiene papel o si las conexiones estan sueltas o flojas, para solucionar estos
inconvenientes verifique que todo esie en orden antes de enviar un trabajo a
la impresora..

Structural CDX file not found(1707).- El indice asociado con la base de
datos no ha sido encontrado. esto fiecuentemente ocurre por danos en el
indice ocasionados por algun corte de energia o cualguier otra
circunstancia. Para solucionar este problema acuda a la opcion Reindexar
de procesos especiales.
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MENSAJES DE ERROR DEL SISTEMA

Aifio no es correcto.- El afio ingresado no corresponde al periodo correcto
que va a ser procesado. Usted debe ingresar el afio nuevamente. El
formato es de cuadro digitos (1999)

Archivo no existe.- Este error ocurre en la consulta de archivos generales,
en donde si usted ingresa un nombre de archivo que no ha sido
almacenado, por lo cual debe ingresar un nombre que exista: si no
recuerda, usted puede obtener ayuda con |F1/ de todos los nombres de
archivos existentes y seleccionar el archivo deseado.

Codigo no existe.- Ocurre cuando el codigo ingresado no existe en la
base de datos, usted debe intentar nuevamente ingresando un codigo que si
exista.

El valor no puede ser mayor al existente.- Es cuando usted ingresa un
valor mayor al que debe cancelar. usted solo puede ingresar un valor igual
o menor a la cantidad que debe cancelar. Intente nuevamente ingresando
un valor correcto.

Fecha no valida.- Es cuando usted no respeta el formato establecido para
el ingreso de fechas, que es: mes - dia - afio. Vuelva a ingresar la fecha en
formato correcto y que se sea una fecha valida. (mes menor o igual a 12)
(dia menor o igual a 31 dependiendo del mes ) y afio un formato de cuatro
digitos

Mes no se puede procesar porque el anterior no ha sido cerrado.- Esto
ocurre en la opcion de cierre, si usted ingresa un periodo a cerrar que no
corresponda a la secuencia de los meses, por ejemplo si el ultimo periodo
cerrado es marzo e ingresa mayo debe primero cerrar el mes de abril.
Usted podra realizar el cierre siempre y cuando el periodo a cerrar
corresponda al siguiente en secuencia y este correcto, caso contrario no le
permitira avanzar en el proceso de cierre.

Mes ya procesado.- Esto ocurre cuando ingresa un periodo que ya |
sido procesar en la opcion de cierre. Usted debe ingresar el siguiente
periodo a cerrar que corresponde al namero del mes que desea cerrar y el
numero del afio en curso.
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No existe interés a Distribuir.- Cuando el periodo que se esta
procesando no corresponde a ningun interés distribuido en la base de
datos, esto es si procesa por ejemplo agosto y en la base no existen interés
para provisionar o amortizar en este mes. El estado de distribucion de
interés tendra valores nulos.

No. de Pago no existe.- Ocurre cuando el numero de pago ingresado no
existe para la operacion que se estd procesando. Si la operacion tiene
pagos usted debe colocar un nimero de pago de acuerdo a los dividendos
que tenga esta operacion esto es un numero menor o igual al nimero del
ultimo pago, de la operacion.

No puede modificar, plazo limite excedido.- Este ocurre cuando usted
desea modificar ciertos datos de una operacion ya que existe un limite de
restriccion para modificarla , que son 30 dias a partir de la fecha de
concesion de la misma.

Operacion ya cancelada.- FEsto ocurre cuando usted desea pagar,
modificar o renovar una operacion que haya sido cancelada en su
totalidad, esto no es permitido por lo cual usted debe ingresar otro cédigo
de operacion que ain no este cancelada.

Periodo a consultar no ha sido efectuado.- Generalmente este error
ocurre en las consultas cuando usted ingresa un periodo que aun no ha
sido procesado, o superior al Gltimo periodo de cierre. usted solamente
puede ingresar periodos anteriores al ultimo periodo cerrado, en un
formato del mes (MM) que desea consultar y el afio a consultar (AAAA)

Renovacion de pago no puede ser realizada, su fecha es posterior.- Es
cuando usted desea renovar un pago (dividendo ) que su fecha de
vencimiento sea posterior a la fecha en que se desea renovar (hoy). Usted
solo puede renovar operaciones cuya fecha de vencimiento se haya
cumplido, usted puede volverlo a intentar con otra operacion o pago.

Registro no encontrado.- Es igual a codigo no existe.

Registro Ocupado.- Esto ocurre cuando se esta actualizando o
modificando un registro por cierto usuario y otro usuario desea ocuparlo.
Solo debe esperar un momento hasta que el otro usuario termine de
utilizarlo, y usted podra continuar con el proceso que estaba ejecutando.
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Saldo ajuste no encontrado.- Esto ocurre cuando se esta procesando
precierre o cierre ya que no encuentra el valor del ajuste correspondiente
de una operacion, para lo cual usted debe acudir al departamento de
sistemas para realizar un seguimiento y corregir esto.

Saldo no encontrado, precaucién.- Esto ocurre cuando se esta
procesando precierre o cierre ya que no encuentra el saldo historico de
una operacion, para lo cual usted debe acudir al departamento de sistemas
para realizar un seguimiento y corregir esto.

PROBLEMAS GENERALES

Bases de Datos e indices.- Es recomendable que usted respalde sus bases
de datos para que en el futuro puede recuperar datos en caso de pérdidas
por cualquier situacion inesperada.

Asi como también es necesario reindexar las bases a diario para actualizar
sus indices estructurales para tener acceso a todos los datos incluyendo
los datos procesados ultimamente.

Integridad.- El sistema le permite que elimine una cuenta bancaria , tipo
de documento o forma de pago, por lo cual si ya existen registros con uno
de estos codigos el sistema sacara mensajes de que no existe ese codigo
eliminado pero el registro con este sigue existiendo.

Buscando Ayuda

Cuando usted no pueda solucionar cualquier problema anteriormente
explicado, debera acudir al departamento de sistemas con el respectivo
memo en caso de actualizacion de un programa o bases de datos.

En caso de problemas con su equipo usted debe acudir al departamento de
sistemas con el encargado de equipos (administradores de red).

Manual de Usuario Apéndice B Pag: 95



APENDICE C



Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.

LIQUIDACION DE OPERACION

Clase de Operacion: PRESTAMOS CON FIRMAS Fecha Proceso: 1995/01/25

COMERCIAL Status: POR VENCER
Obligacion: 1010-002-94-032887

Fjecutivo : 37 Elena Hasing Documento: |

Fecha de Corte : 25 de Enero de 1996 CloRU.C: 099156747001

Razon Scial : Bebidas Refrescantes S. A. Vence: 09/Mayo/ 1995

Tipo de Operacion: Abono

Valor Original 360°000.000,00 sucres
Total Abonado 255'823.855,00 sucres
Abono Actual 19°047.946,00 sucres
Saldo 857128.199,00 sucres

FORMA DE PAGO

DEBITO CTA. CTE. SUCRES CTA. No. 1050012430
207000.000,00

2()'000.()()0,(1()

DETALLE DEL PAGO

CAPITAL 19°047.946,00
INTERES 952.054,00
TOTAL 20°000.000,00
Elaborado R i{cvisadu//\probado
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REPORTE: OPERACIONES BANCARIAS

BEBIDAS REFRESCANTES S.A. 8271871996
OPERACIONES BANCARIAS
06154:52 No. Pag. 1
Cod. Op. No. Doc. Fecha Plazo Tasa Tipro Saldo Saldo Actual —
Conce. Venci. Ds. ® Descripcion Banco Doc. Monto Inicial Interes M. Extran. M. Nacional
1 op. 9556667 82/09/1996 ©85/09/1996 90 15.8@ Pacifico oP 2,300.00 USD e.e9 e.09 e.ee [
2 846546756 82/09/1996 @8/07/1996 158 15.2@ Filanbanceo AV 1,800.00 USD 43.73 1,000.00 2,930,000.00 A
3 op. 968866 ©2/10/1996 ©83/10/1996 90 15.8@ Continantal oP 3ee,000.00 je,e00.00 300,000,900 3090,000.00 A
4 98000000780 82/09/1996 ©84/09/1996 60 20.88 Continental AV 65,200.00 4,436,080 65,200.00 65,200.00 A
5 op. 95 @@t 82/18/1996 B85/18/1996 90 15.88 Pacifico c1 1,200.00 USD 25.12 900.00 2,526,000.00 A
6 9845757740 02/09/1996 088/07/1996 180 20.00 Guayaqull cl 1,200.00 USD 120.00 1,200,089 3,540,000.00 A
7 op. 96 9008 82/10/1996 @83/10/1996 90 40.80 Pacifico av 864,000.00 89,000,080 864,0200,00 864,000.00 D
Fecha: 82/18/1996 Hora: 87185154 Usuario: 5.0.8B
Status: = Activo

= Cancelade

= Cambic de Neoneda

A
c
R = Renovacion
0

0120311q() Ip DUWIISIS

SDIDOUDY SIU

V'S ISdidd




PEPSI S.A.
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REPORTE: RENOVACIONES BANCARIAS

BEBIDAS REFRESCANTES S.A. @2/11/199%6
OPERACIONES BANCARIAS (RENOVADAS)
@7:12:52 No. Pag. 1
Cod. Op. No. Doc. Fecha Plazo Tasa Tipo Saldo Saldo Actual it
Conce. Venci. Ds. % Desoripoion Banco Doo. Monto Inicial Interes M. Extran. M. Nacional
2 B46546736 02/09/1996 08/07/1996 158 15.00 Filanbanco AV 1,800.00 USD 43.79% 1,000.00 2,930,000.00 R
3 op. 95 801 02/18/1996 @3/18/1996 90 15.00 Pacifico cl 1,200.00 USD 25.12 900,00 2,526,000.00 R
6 9845757740 82/09/1996 @8/07/1996 18@ 20.00 Guawaqui | cl 1,208.00 USD 120.080 1,200,080 3,540,000.00 R
7 op. 96 900 82/18/1996 85/18/1996 9@ 40.00 Pacifico AvY B&4,000.00 89,000.00 B64,000.00 B64,000.00 R
Fecha: 92/18/1996 Hora: 87:03:54 Usuario: 5.0.8
Status: R = Activo
C = Cancalado
R = Renovacion
D = Cambio de Moneda
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.
BEBIDAS REFRESCANTES S.A. 82/11/719%
INTERES DISTRIBUIDO POR OPERACION
87:14: 335 No. Pag. |

Cod. Operacion: [ 11 No. Documento: [op.9556667]
Institucion : [Pacifico 1
Fecha Concesion:[82/83/1996] Fecha Uencimiento: [85/89/1996]
Plazo en Dias: [ 98] Tasa Interes: [15,.80)
Moneda: [Dolar ]
Monto de Interes Salde Interes Saldo Actual
93.7% 8.08@ 8.08
No. Fecha Interes Mensual Interes Acumulado
Mes Descripeion
Inicial Final
2 Febrero 82/89/1996 82/29/1996 20.83 28.83
3 Narzo 82/29/199¢ 83/31/1996 32.29 53.12
4 abril 83/31/199% 84/38/1996 3,25 84,37
3 Mayo 04/38/1996 85/09/1996 9.38 93.73
Fecha: 82/11/19%6 Hora: @7:14:35 Usuario: §.0.8
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REPORTE: ESTADO DE DIFERENCIA EN CAMBIO

BEBIDAS REFRESCANTES S.A. 282/1871996
DIFERENCIA EN CAMBIO
15:117: 27 No. Pag. 1
Institucion Monto Moneda Fecha Saldo Contable Monto Valor Saldo Final
Financiera Cod. Op. Extranjera Saldo Inicial Concesion Vencimiento Cotizacion Ajuste
Continental
17 73,084,380 176,425,5088.280 89/81/1994  83/38/1995 176,425,500.280 218,522,057.00 42,096,556.80 218,522,0857.080
20 e.00 72,316,198,080 81/30/1993% 83/81/199% -345,703.78 8.08 345,703.78 e.e0
21 25,429.94 80,304,124, 00 03/081/199% 83/31/1995 61,340,858.80 76,035,520. 680 14,694,661,.68 76,035,520.680
TOTAL POR BANCO ====> 237,420,633.22 294,537,577.68  57,136,922.38 294,557,577.68
Banicredit
133 38,000.00 91,732,000, 00 24/07/1995 85/87/1995 91,732,000.00 113,620,000.00 21,688,000.00 113,620,000.080
135 158,0088.88 362,100,008, 08 93/13/1995 86/12/1995 362,100,0800.8080 448,500,008, 00 86,400,0080,89 448,500, 000,08
453,832,000.00 562,120,000.00 1@8,288,000.88 562,1208,0080.00
TOTAL POR BANCQ ====)
Financiera del
209 8.08 32,186,658.62 81/15/1995% 82/14/1995 -79,999.98 B.8@ 79,999,998 a.80
218 8.0 69,125,008.00 82/81/1993% 83/03/199% -1,375,000.00 2.00 1,375,000,00 @.08
211 25,000.00 608,125,000, 00 81/21/199% #2/20/1995 608,125,000.00 74,750,000, 00 14,625,000.00 74,750,000.00
212 25,000.00 6@8,125,000.00 83/21/1995 84/20/1995 68,125,000.00 74,758,000.080 14,625,000.080 74,750,000.00
213 25,000,080 68,125,000.00 84/21/1998 05/21/1995 68,125,000,00 74,750,000.00 14,625,0080,00 74,750,000.00
214 25,000,080 60,125,000.00 05/21/199% 86/28/1995 68,125,000.08 74,758,008, 00 14,625,000,09 74,750,000.00
213 25,000.00 £€9,125,000.00 85/21/1993% 86/20/1995 608,1253,000,00 74,750,000, 080 14,62%5,000.00 74,750,000,00
TOTAL POR BANCO ====) 299,170,008.82 373,758,0088.00 74,579,999.98 373,750,000,08
Fecha: @82/108/1996 Hora: 15:117:27 Usuario: §.0.8
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PEPSI S.A.

Sistema de Obligaciones Bancarias
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Sistema de Obligaciones Bancarias PEPSI S.A.
REPORTE: DIARIO DE DIFERENCIA EN CAMBIO
BEBIDAS REFRESCANTES S.A. 82/18/19%
— DIARIO DE DIFERENCIA CAMBIARIA > g §
cop. CTA. DESCRIPCION PARCIAL DEBE HABER
82 PERDIDA EN CANBIO MONEDA EXTRANJERA 12,219,256, 352. 99
82181804  AJUSTES POR DIFENCIA DE CANBID 82/18/1996 §/.2998 89,280,909, 06
gz1ataet BUAYAQUIL 63,456,601,67
82181883 INTERNACIONAL 3,494,597, 00
CORPORACION NACTONAL 2,626,3%6,979.93
82181802 CONTINENTAL §7,136,922,93
BANICREDIT 188,288,800, 00
FINANCIERA DEL OCCIDENTE 74,379,999.98
82191909 FILANBANCO 1,372,836, 946.58
82182882 COFIEC 176,341,879.76
82181887  KOLANDES UNIDO 76,611,891,89
82101888 LLOYDS BANKS 996,718,216.48
82181812 PACIFICO 1,737,858,595.92
82181806 PRESTANO 568, 986,063.67
82181811 PICHINCHA 298,718,892, 89
ga1e1e19 LA PREVISORA 468,036,496.88
FRAN REN 31,838,203.88
INPORTADORA AGRICOLA 2,186,524.80
JOPLACA C.A, 1,484,300, 1¢
REFRESCOS S.A. 1,223,124,251.56
TACOENSA 25,912,086.18
21201997 0BLIGACIONES POR PAGAR 89,280,890.80

op. T

Fecha Yenc. 84/38/1993

Fecha:

89,280, 000.008

82/10/19%6 Hora:

15:17:27

Usuario: 5.0.8
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Sistema de Obligaciones Bancarias

PEPSI S.A.

REPORTE: DIARIO DE DISTRIBUCION DE INTERES

BEBIDAS REFRESCANTES S.A. B2/18/199%
DIARIO DE DISTRIBUCION DE INTERES
18:29:19 No. Pag. 1
cob. CTa. DESCRIPCION PARCIAL DEBE HABER
81 BASTOS FINANCIEROS 147,688.76
g1e INTERESES
g1ee1 BANCOS
greetare PACIFICO 82,284.80
glee1ee3 GUAYAQUIL 39,856.70
gleerees FILANBANCO 17,431.78
greeteez CONTINENTAL 8,115.56
213 PASIVOS ACUNULADOS
21581 [NTERES POR PAGAR
21501081811 PACIFICO 82,284.80
Op. $ PACIFICO Fecha Venc. 82/29/1996 20,003,189
Op. 1 PACIFICO Fecha Venc. 82/29/199¢ 62,281.78
215 FRASIVOS ACUMULADOS
21581 INTERES POR PAGAR
21581801883 BUAYRQUIL 39,856.78
Op. 6 BURYRQUIL Fecha Venc. 82/29/1996 39,856.70
17 BASTOS PREPABADOS
11782 INTERESES
117820081888 FILANBANCO 17,431.78
Op. 2 FILANBANCO Fecha Venc. 82/29/1996 17,431.78
17 GASTOS PREPAGADOS
11782 INTERESES
11782001882 CONTINENTAL 8,113.36
Op. 4 CONTINENTAL Fecha Venc. 82/29/1996 1,448.89
Op. 3 CONTINENTAL Fecha ¥enc. 82/29/19% 6,666.67
TOTALES == T295,377.52 147,668.76 147,668.76
Fecha: 82/18/1996 HWora: 18:29:19 Usuario: 5.0.8
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Sistema de Obligaciones Bancarias

PEPSI S.A.

REPORTE: RESUMEN GENERAL

BEBIDAS REFRESCANTES S.A. 827117199
RESUMEN GEMERAL
98:02: 41 MNo. Pag. |
Cod. Dp. Saldo del Total Cancelado Saldo de Capital
Mes Anterior Mes Actual Mes Actual
Banco Filanbanco
2 1,848,000.80 78,008.88 970,000.00
TOTAL POR BANCOQ== 1,048,000.80 78,000,909 970,000,080
Total Mon. Extranjera: 8.8
Total Mon, Nacional: 970,000,828
Banco Continental
3 298,880,909 29,000,008 261,000,090
4 1,800.080,00 58,000,008 950, 808.880
OTAL POR BANCO==) 1,290,000.00 79,800,080 1,211,000.88
Total Mon. Extranjera: 98,00
Total Mon. Nacional: 950,080,088
Banco Pacifico
5 142,560,080 28,580.88 114,060.00
TOTAL POR BANCO==) 142,500.08 26,500,909 114,0088.98
Total Won, Extranjera: 48,88
Total Mon., Nacional: 8.88
Fecha: 82/11/199%¢ Hora: 88:82:41 Usuario: 5.0.B
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Sistema de Obligaciones Bancarias

PEPSI S.A.

REPORTE: MOVIMIENTO DE OBLIGACIONES BANCARIAS

BEBIDAS REFRESCANTES S.A. 82/18/19%
MOVIMIENTO DE OBLIGACIONES BAMCARIAS

17:17:27 MNo. Pag. 1
Institucion Capital de Capital de Total Capital de Trabajo
Financiera Trabajo Credito Sucres
B6 Guayaquil

Saldo Inicial del Mes : 1 | 4 1

Adiciones ‘ 3,548, 008.98

Pagos en Efectivo ! H H H

Saldo al Final del Mes @ | C T 3,549,000, 00
FI Filanbanco

Saldo Inicial del Mes : i H ' i

Adiciones : S 1,000.00 1,000.00

Pagos en Efectivo : ! | H

Saldo al Final del Wes: 1 1 1.e0e.00 1 1,800.88 {

Fecha: 82/18/1996  Hora: i7e17:27 Usuario: 5.0.B
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Sistema de Obligaciones Bancarias

PEPSI S.A.

LISTA DE BASES DE DATOS E INDICES DEL SISTEMA S.0.B.

Las bases de datos e indices para el sistema se encunetran en el directorio

OBLIGACI en su unidad de disco C.

No.

Bases de Datos

Indice Compuesto

OBMBASES.DBF

OBMBASES.CDX

OBMHISTO.DBF

OBMHISTO.CDX

OBMOPERA.DBF

OBMOPERA.CDX

OBPARGEN

OBRAUDIT.DBF

OBRAUDIT.CDX

OBRBANCO.DBF

OBRBANCO.CDX

OBRDIARI.DBF

RN n |-

OBRDINTE.DBF

OBRDINTE.CDX

R=]

OBRDISTP.DBF

OBRDISTP.CDX

]

OBRGENER.DBF

OBRGENER.CDX

—_—
—_—

OBRSAOPE.DBF

OBRSAOPE.CDX

—
(S0 ]

OBTAJUST.DBF

OBTAJUST.CDX

(8

OBTEMAIJU.DBF

OBTEMAJU.CDX

s

OBTOPERA.DBF

OBTOPERA.CDX

[
wh

OBTPAINT.DBF

OBTPAINT.CDX

(=)

OBTPAGOS.DBF

OBTPAAGOS.CDX

~J

OBTSEGOP.DBF

OBTSEGOP.CDX

oo

OBTSEGPA.DBF

OBTSEGPA.CDX
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