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Manual de Usuario Sistema Inventario y Facturacion SIF

En este capitulo se describiran los objetivos y principales funciones del Sistema de
Inventario y Facturacion S.ILF. versionl.0, asi como también, se dard una breve
explicacion del manejo de este manual y hacia quienes esta dirigido.

Es de mucha importancia leer este manual antes y/o durante la utilizacion del Sistema,
ya que lo guiara paso a paso en el manejo de todas sus funciones.

Con la ayuda de este Manual los usuarios encargados de operar el sistema estaran en
capacidad de:

e Familiarizar al usuario con el equipo de computacion a utilizarse.
e Determinar los requerimientos de instalacion para el Sistema.

e Familiarizarse con los formatos de menus, pantallas, iconos y reportes utilizados a
través del sistema.

e Entrenar a las personas involucradas en las operaciones a ser desarrolladas en los
modulos del Sistema.

El Sistema de Inventario y Facturaciéon (S.LF. 1.0) es un sistema para el manejo y
control de un negocio en el ambito de la Parasicologia, el mismo que utiliza la interfaz
grafica de Windows para que su operacion sea mas amigable, este documento indica el
manejo de este sistema adaptado para el buen desempeiio Confraternidad KRAMERY
el cual contiene los siguientes modulos integrados:

1. Inventario
2. Facturacion

S.ILF. 1.0, se creo con la finalidad de permitir realizar con mayor rapidez los procesos
que se realizan en la Confraternidad, tales como Calculos de Precios, Contro] de
Productos, registro de transacciones, etc. Vi

Sﬂc.f-"."'f
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Manual de Usuario Sistema Inventario y Facturacion SIF

El objetivo de este manual es ayudar al personal encargado del manejo del sistema de
Inventario y Facturacion S.LF, acerca del funcionamiento del mismo:

e Guia para utilizar la computadora.
Cémo instalar y operar el Sistema de Inventario y Facturacion.

e Conocer el alcance de todo el sistema por medio de una explicacion detallada e
ilustrada de cada una de las opciones que lo conforman.

L TR

i g e e s
Capitulo 1 Generalidades :
Capitulo 2 Explicacion de la Interface Grafica. '

I Instalacion a
Capitulo 3 Caracteristicas del Sistema Inventario y Facturacion.

Capitulo 4 Arranque del sistema.

|
Operacioén |

Capitulo 5 Iniciando la Operacion del Sistema Inventario y Facturacion.
Capitulo 6 Modulo Administrativo ;
Capitulo 7 Modulo Mantenimiento |

; Capitulo 8 Moédulo Procesos ’

' Capitulo 9 Moédulo Consultas y Reportes
Anexo A Reportes Reales
Anexo B Glosario de Términos
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PROTCOM Capitulo | - Pagina 2 ESPOL



Manual de Usuario

Sistema Inventario v Facturacion SIF

1.6 :

ERCA DE ESTE M

Este Manual de Usuario contiene paso a paso diversas ilustraciones e instrucciones que
debe seguir el usuario para utilizar el Sistema de Inventario y Facturacion S.I.F.
versionl.0.  Ademas incluye informaciéon que lo ayudara en el diario uso de su
computador.

Antes de comenzar a utilizar el Sistema de Inventario y Facturaciéon, es importante
que entienda las convenciones tipografica y los términos utilizados en el mismo.

1.7.1 Conve

S RS,
LA AT e N i iz =4

Formato

Tipo de Informaciéon

Vifieta numeérica 1

Numeracion de procedimientos paso a paso.

Negrita

Términos a resaltar por su importancia.

Menor que <
Mayor que >

Nombres de opciones que puede elegir el Usuario, ya
sea haciendo uso del mouse o teclado.

Caracter mayuscula +
Caracter minuiscula

Nombres de teclas se inician con mayusculas.

Caracter subrayado

Si1 esta ubicado bajo las letras, significa que el Usuario
puede utilizar la combinacion de teclas:

ALT + letra subrayada o dando clic en la opcidn del
Ment o en el boton.

Grafico del boton

Palabra boton y a su lado ira la representacion grafica.

v )
7 .
i)

PROTCOM

Capitulo 1 - Pagina 3 ESPOL

v



Manual de Usuario

Sistema Inventario y Facturacion SIF

Término Significado
“Senalar” Colocar el extremo superior del mouse sobre el elemento que

se desea senalar.

“Hacer clic”

Presionar el boton principal del mouse (generalmente el
botén izquierdo) y soltarlo inmediatamente.

“Arrastrar”

Sefialar el elemento, luego mantener presionado el mouse
mientras se mueve y se lo ubica en el lugar deseado.

PROTCOM
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Manual de Usuario

Sistema Inventario v Facturacion SIF

Tecla

Significado

Teclas de método abreviado

Teclas que se utilizan como método abreviado para
ejecutar un proceso. Por ejemplo F1 para mostrar la
ayuda.

Tecla
ENTER (ENTRAR-RETORNO)

Tecla utilizada para ejecutar un proceso. Si en el
manual dice “Presione ENTER”.

Teclas direccionales
&« > MV

Puede utilizar las teclas direccionales para moverse
(izquierda, derecha, arriba, abajo) en los diferentes
elementos de un control de la pantalla, un elemento a
la vez.

Teclas de avance de pagina
INICIO, FIN, AV. PAG., RE.
PAG.

Las teclas de avance de pagina son utilizadas para
movilizarse entre varios elementos de un control de
la pantalla.

Tecla TAB

Tecla utilizada para moverse entre los diferentes
controles de la forma. Con la tecla TAB, se da el
enfoque al primer control ubicado a la derecha, con
SHIFT+TAB, se da el foco al primer control de la
1zquierda.

Otras teclas

Adicionalmente puede utilizar otros elementos del
teclado. Por Ejemplo:

» SHIFT+TECLA es utilizado para que se active la
funcidn que esta graficada en la parte superior de
TECLA, siempre que esta cumpla minimo dos
funciones.

» ALT GR+TECLA, es utilizado para que se active
la tercera funcion de TECLA.

PROTCOM
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Manual de Usuario Sistema Inventario v Facturacion SIF

Este manual esta dirigido a quienes directa e indirectamente estan relacionados con el
Sistema de Inventario y Facturacion (S.LF. v 1.0).

El manual esta estructurado para todo tipo de usuario. Si usted tiene conocimientos
basicos en computacion y ambiente Windows, remitase al capitulo 3; caso contrario
empiece desde el capitulo 1.

Entre los principales usuarios del Sistema, tenemos: Gerente General y Administrador
del Sistema.

PROTCOM Capitulo | - Pagina 6 ESPOL
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Manual de Usuario Sistema Inventario y Facturacion SIF

2. EXPLICACION DE LA INTERFAZ GRAFICA

Al terminar de leer este Capitulo el Lector estara mas familiarizado con el ambiente
Windows y sus utilidades.

Aprendera a utilizar los diferentes componentes para dar mantenimiento a su PC. Como
hacer copias de seguridad de los archivos, detectar y reparar errores en disco.

2.1 CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

Este Sistema de Inventario y Facturacion ha seguido los estandares de Windows ya que
posee una interfaz amigable y de facil manejo por lo cual ha optado por utilizar
estandares como barra de tareas, entre otros.

2.2 AMBIENTE DE TRABAJO

Para una vision mas amplia le proporcionamos a continuacion una pequefia guia de
como operar la maquina para utilizar el Sistema de Inventario y Facturacion.

2.2.1 INGRESO A LA COMPUTADORA

Para poder ingresar al Sistema de Inventario y Facturacion, es necesario tener en cuenta
que la computadora es nuestra amiga y ayudante, una herramienta de trabajo a la que no
hay que temer.

El ingreso al sistema es simple, solo siga los pasos que enumeramos a continuacion:

k Encienda la computadora.

Boton para encender
CP11]

Boton para encender Monitor

Figura 2.1 Computadora

Nota: Debe presionar los botones indicados en la figura superior para poder

iniciar una sesion del Sistema.

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 1 ESPOL



Manual de Usuario Sistema Inventario y Facturacion SIF

[§]

Espere unos minutos para que la computadora cargue el sistema operativo y la
plataforma de Windows.

(s

Aparecera una pantalla que es la principal de la computadora como la que se
muestra a continuacion:

E A
i
Aciobat Outlook

Reader 5.0 Expres

N
(PR ™
Create CD PCDJ Red

L

7] -

Dowardoad PLATINUM
Accelerast ERvwn E

fy

Irdemet Explocador de
Explorer ‘Window

il

Binco| | ECAPTS D || S A e ET L

Figura 2.2 Pantalla de Inicio de Windows

2.2.2 DESPLAZARSE POR LA PANTALLA

En este manual se describen los pasos basicos que se realiza para trabajar con el Sistema

de Inventario y Facturacién los cuales pueden ser mediante el uso del teclado o del raton
(mouse).

Toda persona que trabaje con este sistema debe saber para que sirve cada uno de los
botones del teclado de la computadora.

Q.'Df{":‘
A
{,n /
[
i
3
u
Y
o
BIEL

PR -
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Manual de Usuario Sistema Inventario y Facturacion SIF

2.2.3 Uso del Ratén

El Raton es una herramienta que reduce en gran medida el tiempo de trabajo, el raton
tiene dos botones principales el botén de uso para este sistema es el izquierdo con el
cual podemos acceder a las diferentes opciones del menu principal o hacer clic en los
diferentes botones de la barra de tareas del sistema.

Figura 2.3 Mouse o Raton

2.2.4 Uso Del Teclado

La forma de introducir informacion a la computadora mas comun, es mediante el uso
del teclado pudiendo ser visualizada la informacién ingresada a través de la pantalla de
su computador.

El teclado para su mejor manejo se ha dividido en cuatro grupos de teclas
fundamentales:

e Teclas estandares.

e Teclas funcionales.
e Teclas direccionales.
e Teclas numéricas.

Figura 2.4 Teclado

Nota: En el contenido de este manual usted encontrara instrucciones como por ejemplo
(ALT+T), lo cual significa que debe presionar las teclas indicadas al mismo tiempo.

PROTCOM Capitulo 2 - Pdgina 3 ESPOL



Manual de Usuario Sistema Inventario y Facturacion SIF

2.2.4.1 Teclas Estandares

Son las teclas principales del teclado y son iguales a una maquina de escribir
convencional con la diferencia de que poseen otras teclas que cumplen funciones ya
establecidas como:

Que cancela cualquier tipo de operacion y
Esc ESC ESC en este sistema servira para salir de
' cualquier opcion.

Presionando esta tecla al mismo tiempo

| o SHIFT SHIFT que presiona una letra, esta aparece en
o mayuscula.
i Utilizada para ingresar ciertos codigos v
control
-g CIRL SIROL caracteres extras al teclado normal.

Empleado en combinacion con otras
teclas.

Realiza el retroceso de un caracter,
BACKSPACE |RETROCESO |borrando el caracter que esté¢ en la
posicion del retroceso.

Es la tecla principal que indica a la

" ALT ALT

ey

ENTER ENTER computadora que se ha ingresado
informacion.
2.2.4.2 Teclas Funcionales : ba T o

Son teclas especiales y su uso o funciéon dependen de la aplicacion en la que se
encuentren, son doce su formato en el teclado es: F1, F2, F3...F12.

2.2.4.3 Teclas de Direccionamiento

Son cuatro localizadas entre las teclas estandares y las numéricas sirven para mover el
cursor de izquierda a derecha un caracter a la vez y de arriba hacia abajo una linea a la
VEZ.

[ |FLECHA ARRIBA Movimiento cursor arriba.
m FLECHA ABAJO Movimiento cursor abajo.
E FLECHA IZQUIERDA Movimiento cursor izquierda.
E FLECHA DERECHA Movimiento cursor derecho.
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2.2.4.4 Teclas Numéricas

Estan situadas a la derecha del teclado, son 9 y simulan a una calculadora, estas teclas
se activan con ¢l boton NUMS LOCK situado en la esquina superior izquierda del
teclado numérico.

Se puede saber que esta activado el teclado numérico al observar la luz indicadora en la
parte superior derecha del teclado.

Existen también otras teclas especiales cuya funcion describimos a continuacion:

Cuando esta activada, puede insertar

i INSERT INSERT
c e caracteres de un texto.
e DELETE SUPR Borra el caracter que esta a la posicion
) derecha del cursor.
— I HOME INICIO Esta tec]'a /Se usa para posicionar el
3 cursor al inicio de la linea.
Page AV Permite situarnos en paginas posteriores
oy PAG en la pantalla.
Lineed I PAGE RE Permite situarnos en paginas anteriores
DOWN PAG en la pantalla.
- NUM BLOQ Con esta tecla, se convierte el teclado
LOCK NUM numérico a un teclado de edicion.
— PRINT IMPR Captura la pantalla que se encuentre
SCREEN PANT activa.
SCROLL L |BLOQ ..
Blog
LOCK DESPL Retroceder pagina.
> TAB TABULADOR Des‘pl.a}za el cursor a la siguiente
posicion del tabulador.
¢oP
W
ot
PROTCOM Capitulo 2 - Pdagina 5 ESPOL




Manual de Usuario Sistema Inventario y Facturacion SIF

2.3 ESTANDARES DEL SISTEMA
El Sistema de Inventario y Facturacion S.ILF. v1.0 posee ciertas herramientas generales

que son de uso frecuente los cuales siguen un mismo formato y uso que presentamos a
continuacion:

2.3.1 ESTANDAR DE LISTADOS

El listado es una tabla que muestra el codigo y el nombre del campo a seleccionar ya sea
para una consulta o para una modificacién, lo mostramos a continuacion:

1 BUSQUEDA DE PACIENTES

AL Kl

(.

9/ DANIEL ISRAEL
6 ERICK ERNESTO
3 GINA MARICELA
4 KARINA VERONICA

PAGUAY BALLADA
VILLEGAS
ROMAN

VARGAS CASTRO

8 MARLON
5 TANYA ERICKA
) VFRNNICA

AYOVI TENORID
BERMUDEZ REYE
RFYFS MFZ7A

Figura 2.5 Pantalla de Consulta

Esta pantalla nos permite realizar busquedas de registros por iniciales de nombres, o
numero de cddigo puede elegir uno de ellos dando doble clic.

El listado de la pagina anterior, es mostrado al hacer clic en el botén de consulta‘
situado en la parte superior derecha de la pantalla de ayuda actual. Con el ratéon puede
mover las barras de desplazamiento situadas en la parte lateral derecha de la pantalla y
seleccionar el registro haciendo doble clic en el mismo.

Se conoce que un registro ha sido escogido cuando aparece toda la fila sombreada.

2.3.2 ESTANDAR DE LOS BOTONES DE MANTENIMIENTO

Estos botones estan ubicados en la parte inferior de las pantallas, cuando el puntero del
mouse (raton) sefala estos botones, aparecera cerca de este un mensaje que indica la
clase de accion que se hara.

PROTCOM
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Estos botones sirven para la realizacion de las operaciones de mantenimiento de los
registros de los datos que maneja cada pantalla.

Cada boton sirve para una determinada tarea, a continuacion indicamos su uso:

Boton Nombre Descripcion del boton

Permite cancelar una accion en el momento que se esta
creando un nuevo registro, modificado, consultando o

;,l i Cancelar |eliminando, permitiendo limpiar la pantalla.

Este botoén realiza la accion de limpiar los campos de la
Nuevo pantalla en la cual este trabajando, esto indica que esta lista
para una nueva accion.

=] Grabar Este boton realiza la accion de guardar los datos ingresados
Grabar Modificar |en los campos de la pantalla en la cual esta trabajando,
cumple dos funciones graba y actualiza los datos.

Realiza el proceso de eliminacion del registro previamente
! Eliminar |seleccionado, al hacer clic en el botén se mostrara un

mensaje de advertencia pidiendo la confirmacion de la
accion a realizar.

1) ’I Salir Este botdn realiza la accion de salir de la pantalla actual.

2.3.3 BOTONES ESPECIALES.

Estos botones son especiales porque estan presentes en algunas pantallas generales,
especialmente en las de Transacciones, Mensajes del Mdodulo, Consultas/Reportes.

g5

.
o 1

E-

PE .
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Botones Nombre Descripcion del boton
Muestra un listado de todos los nombres y codigos
Consultar de los registros manejados en la pantalla en que se
encuentra para ver visualizados por el usuario.
Presenta la pantalla de listado descrita
anteriormente.
=] | Imprimir | Este boton realiza la accion de visualizar por
mprimir pantalla el reporte seleccionado.
Aceptar Este botén realiza la accion de dar una
contestacion afirmativa a una accién tomada.
Este boton realiza la accion de otorgar
Informacion |informacion acerca de los componentes de su

computador.

2.3.4 MENSAJES ESTANDARES

Estas pantallas de mensajes que genera el sistema estan presentes en todos los procesos

del Sistema.

A continuacion se describe el significado de cada uno de ellos:

Este mensaje nos indica que la accion de guardado de registro se ejecutd correctamente,

sin problema alguno.

Mantenimiento de Pacientes |-

-
]

Figura 2.6 Mensaje Informacion — Grabar / Actualiza grl,- '
H

PROTCOM
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Este mensaje de confirmacion que nos indica de estar seguro de eliminar dicho registro
antes de realizar la accion tomada.

Pacientes

Figura 2.7 Mensaje de Confirmacion para Eliminar / Cancelar

Este mensaje nos indica que el registro seleccionada se ha eliminado con éxito.

Figura 2.8 Mensaje Informacion Eliminar

Este mensaje nos indica cuando falta algun dato, en este caso, nombres
Mantenimiento Grupos de Asticulos B2

Figura 2.9 Mensaje Falta Dato

2.3.5 ESTANDAR DE LA BARRA DE MANEJO DE REPORTES

Al visualizar un reporte éste se presenta junto a una barra de botones los cuales
permiten al usuario manipular de una manera mas agil el reporte.

:g REPORIE GENERAL DE ARTICULDS

Figura 2.10 Barra de Herramientas de los Reportes
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Su descripcion se detalla a continuacion:

Boton

Nombre

Descripeion del Boton

Ver Primero

Muestra la primera hoja del reporte

Anterior Muestra la hoja anterior a la hoja actualmente vista
Imprimir Imprime las hojas
" Exportar Envia el reporte a otro archivo.
'. P" Siguiente Muestra la hoja siguiente a la actualmente vista
Pl Ver Ultimo Muestra la dltima hoja del reporte
m Zoom Adapta el tamano de visualizacion de la hoja en
pantalla
l_:_ Minimizar Reduce y envia a la pantalla a la barra de inicio.
['-? Maximizar Amplia y posiciona a la pantalla a su estado normal
Salir

Salimos de la pantalla de presentacion de reporte

2.4 DESCRIPCION DE LAS PANTALLAS

Las pantallas del Sistema de Inventario y Facturacion estan realizadas de una forma
practica para que el usuario del mismo pueda estar bien informado y seguro de lo que

esta realizando.

Para un mejor aprovechamiento se han dividido en secciones las pantallas, las mismas
que describiremos a continuacion:

PROTCOM

Capitulo 2 - Pagina 10 ESPOL



Manual de Usuario Sistema Inventario vy Facturacion SIF

L Barra de Menu

Area de
presentacion de

—_— las pantallas del
sistema

[T T —— el U

Figura 2.11 Entorno del Sistema

Barrade |Estda compuesta de todos los menis principales que
Menu conforman el modulo de S.IF.

Area de

presentacién | Egs aqui donde se presentan las pantallas en ejecucion del

de las Sistema de Inventario y Facturacion.
pantallas del

sistema.

Nos indica el usuario que estd manejando el sistema, la
Barra de empresa a la cual se acceso y el nombre del sistema en
Estado ejecucion.

Estamos seguros que con las especificaciones tratadas en este capitulo usted podra
sacar el mayor provecho del Sistema y realizar todas sus tareas en menor tiempo.
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3. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA

3.1 INTRODUCCION

El Sistema de Inventario y Facturacion se encarga de diversas operaciones de la
empresa, para un manejo optimo y adaptado para todo tipo de usuario, el sistema se ha
dividido en varias partes o modulos, cada uno con una tarea especifica .

3.2 BENEFICIOS
3.2.1 MODULO DE MANTENIMIENTO

e Permite registrar los diferentes grupos y subgrupos asi como también las
ubicaciones de articulos que posee la empresa.

e Ademas se pueden realizar los ingresos de Pacientes, Proveedores, Profesores,

e Lleva el control de los ingresos de articulos y asi permite llevar un orden para el
manejo del kardex.

e Ahorro de tiempo para la ejecucion de todos los procesos autorizados

3.2.2 MODULO DE PROCESOS
e Permite registrar las Compras
e (Genera la factura tanto por venta y/o consulta realizada .

e Permite registrar los pagos de los pacientes cuando adquieren articulos en
promocion.

e Permite realizar el proceso de Cierre Diario

3.2.3 MODULO DE CONSULTAS Y REPORTES

e Mediante el kardex podemos conocer todos los movimientos realizados de un
articulo especifico.

e Reportes con valores reales actualizados y precisos del total de la transacciones
realizadas.

e Los representantes de la administracion estaran enterados de la situacion de la
Empresa, lo que les permitira realizar diferentes tomas de decisiones.

e Abhorro de tiempo para la ejecucion de todos los procesos automatizados.
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3.3 DESCRIPCION DE MODULOS
3.3.1 MODULO DE MANTENIMIENTO

Este Menu tiene el objetivo de realizar el ingreso de los datos de los diferentes
entidades de control que van a servir en los procesos de facturacion e inventario.

En el caso de los articulos ingresar el inventario y registrar los movimientos de los
mismos.

A continuacion se detalla las opciones con las que cuenta este menu.

1. Pacientes
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar los diferentes pacientes que tiene
la empresa.

2. Proveedores
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes proveedores que
tiene la empresa.

3. Profesores
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes Profesores que tiene
la empresa.

4. Publicidad
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes medios de
Publicidad que utiliza la empresa.

5. Grupos de Articulos
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes Grupos de Articulos
que se utilizan en la empresa.

6. Subgrupos
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes Subgrupos de
Articulos que se utilizan en la empresa.

7. Ubicaciones
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes Ubicaciones para los
Articulos que se utilizan en la empresa.

8. Articulos
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes Articulos que se
utilizan en la empresa.

9. Articulos por Proveedor
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes Articulos por
Proveedor que se utilizan en la empresa.
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10. Articulos en Promocion
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar las diferentes Articulos en
Promocion que se utilizan en la empresa.

11. Tipo de Consultas
Permite registrar, consultar, actualizar y eliminar los diferentes tipos de Consultas
que existen.

3.3.2 MODULO DE PROCESOS

1. Compras
Esta pantalla permite registrar los datos de las compras de productos que realiza la
empresa a sus proveedores.

2. Registro de Consultas
Esta pantalla permite registrar los datos de las consultas que se generan en la
atencion a un paciente determinado.

3. Registro de Facturas
Esta pantalla permite registrar los datos de la Factura generada por la venta de
articulos.

4. Registro de Pagos
Esta pantalla permite registrar los pagos de los Pacientes que adquieren algun
articulo en promocion.

5. Cierre Diario
Permite realizar la inicializacion del valor de numero de consultas.

3.3.3 MODULO DE CONSULTAS Y REPORTES

Este ment tiene el objetivo de consultar y obtener reportes de todos los datos ingresados
en el sistema.

1. Articulos
Esta pantalla permite consultar los precios de los Articulos que posee la empresa,
por su fecha de ingreso, aquellos articulos que poseen stock, ademas puede
consultar clasificandolos grupo y ubicacion.

2. Kardex Articulo
Esta pantalla permite presentar un listado de todos los productos con sus existencias,
costos promedio de cada articulo y el costo total por el inventario.

3. Consultas Atendidas
Esta pantalla permite consultar y obtener reportes de las facturas, generadas por las
consultas atendidas a los pacientes.
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4. Ventas
Esta pantalla permite consultar y obtener reportes de las facturas, generadas por las
ventas de los articulos.

h

Pagos
Esta pantalla permite consultar y obtener reportes de las pagos realizados por los
pacientes que adquieren articulos en promocion.

3.4 REQUERIMIENTOS DE EQUIPOS

El Sistema de Inventario y Facturacion, necesita como minimo los siguientes
requerimientos de equipos:

SERVIDOR

¢ Disco Duro de 6 GB o superior
Procesador Pentium de 900 Mhz
256 MB de Memoria RAM
Unidad para discos de 3 2

Raton de 2 botones

Monitor VGA de 256 colores
Teclado estandar

Impresora.

CLIENTE

Disco Duro de 4 GB o superior
Procesador Pentium de 200 Mhz
128 MB de Memoria RAM
Unidad para discos de 3 2

Raton de 2 botones

Monitor VGA de 256 colores
Teclado estandar

3.5 PLATAFORMA DE TRABAJO

El sistema puede ejecutarse bajo las siguientes plataformas de trabajo:

e Sistema Operativo Windows 9x. C“D
e Windows NT 4.0 en adelante. ﬁ‘
e Windows NT workstation. g

w
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3.6 INSTALACION DEL SISTEMA

La instalacion del sistema podra efectuarse desde unidades de CD-ROM vy se siguen los
pasos listados a continuacion:

Figura 3.1 Pantalla de Ejecutar

1. Ejecute el programa de instalacion utilizando -l en el menu INICIO o
START de Windows, en la opcion Ejecutar o Run, buscando la ruta del mismo.

2. El programa de instalacion comenzara automaticamente a copiar los archivos
necesarios durante el proceso de instalacion espere a que termine de copiarlos.

Figura 3.2 Pantalla de Instalacion

3. Aparecera de la pantalla de la figura 3.3 recomienda cerrar las aplicaciones que
estuvieran abiertas para evitar conflicto en la actualizacién de archivos compartidos
durante la instalacion presione ALT +TAB para cambiar la aplicacion. Finalmente
de clic para aceptar continuar.

4. En el comienzo de la ejecucidon aparecera un mensaje, que indicara que el sistema
se esta inicializando para luego presentar la pantalla de instalacion:
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v Instalacion del Sistema Inventario y Facturacion Setup

-
e Ei S

Figura 3.3 Pantalla de Instalacion

Esta pantalla da un aviso de que los programas tienen derecho intelectual y no pueden
ser copiados sin previa autorizacion de sus autores o de quien haya adquirido su derecho
intelectual.

Presenta informacion de Ayuda para la instalacion, y opcion para aceptar los términos
que ahi se encuentran o para suspender la instalacion

5. EI programa de Instalacion verifica si existen componentes instalados, en caso de
que existan, pregunta si desea sobre escribir la version anterior.

Luego de la verificacion se presenta la siguiente pantalla:

— - : : -
v~ Instalacion del Sistema Inventario y Facturacion Setup

Figura 3.4 Pantalla de Instalacion
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En esta pantalla da informacién del directorio donde se van a instalar los programas.
Aqui se puede suspender la instalacion o se puede cambiar el directorio.

(L3 Archivos de programa
D Farpoint

(3 katty semana olimpica
[ Mis documentos

(L) mission oxygen

En la que podra elegir un directorio creado, o caso contrario crear uno nuevo. Luego de
salir de esta ventana volvera a la pantalla anterior donde se podra suspender la
instalacion o seguir con la misma.

Si todo se encuentra dentro de lo que usted necesita haga clic en la unidad de la
computadora, donde S.I..F. v 1.0 se instalara, donde se presentard una pantalla donde se
le pedira que ingrese a que grupo de programas del menu Inicio de Windows desea que
se instale el sistema S.ILF. v 1.0, por omisiéon mostrara un nombre de grupo Sistema de
Inventario y Facturacion.

Donde al poner continuar se copiaran los archivos a la ruta especificada desde donde se
encuentren los discos instaladores.

En la que podra elegir un directorio creado, en caso contrario crear uno nuevo. Luego de
salir de esta ventana volvera a la pantalla anterior donde se podra suspender la
instalacion o seguir con la misma.

Si todo se encuentra dentro de lo que usted necesita haga clip en al unidad de la
computadora, donde S.LLF
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6. El programa de instalacion agregara los elementos del sistema S.LF v 1.0 al grupo
mostrado en el cuadro de Grupo de programas. Puede escribir un nombre de grupo o
seleccionar uno de la lista de Grupo existente.

= Instalacion del Sistema Inventario y Facturacion - Cho

. T AR AT

Crystal Reports for Pervasive
DelFin Media Viewer
| Deshabilitar elementos del inicio
DirectCD de Adaptec
Download Accelerator
F-Secure Anti-Virus
F-Secure Back'Web
Herramientas de Microsoft Office

linstalando el Sistema Inventar

Figura 3.6 Pantalla de Instalacion
7. El programa de instalacién nuevamente verificara componentes instalados, para ver

si existe espacio en disco y luego de ver que todo esté correctamente se presenta la
ultima pantalla donde todavia se podra suspender la instalacion.

¥~ Instalacién del Sistema Inventario y Facturacion Setup

Figura 3.7 Pantalla de Instalacion
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8. La siguiente pantalla indicard que la Instalacion de S.ILF. v 1.0 ha culminado
satisfactoriamente, y puede ya comenzar a utilizar el sistema.

Instalaciéon del Sistema Inventario y Facturacion Setup

Figura 3.8 Pantalla de Instalacion
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4. ARRANQUE DEL SISTEMA

Para arrancar el Sistema de Inventario y Facturacion lo puede hacer de 2 maneras:

1. Dando doble clic en el icono de acceso directo del sistema S.I.LF v 1.0.

| - 3
- = l =
Acrobat Ouitio Microsoft

Reader 5.0 press PowerPoirt

e a
.l- Qs .
Create CD , CD-RW Eraser

Dowmriload
Accelerat

My Shared
Folder

Figura 4.1 icono de Acceso Directo al Sistema S.LF v 1.0

2. Presionar el boton INICIO, de la barra de estado de Windows , elija el menu
Programas, luego sefiale el submenu del Sistema Inventario y Facturaciéon v 1.0.

3. Elcual le presentara el ejecutable de Sistema Inventario y Facturacion
%PO?

o]
2
&
L
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@

M Actobat
documentos  Reader 5.0

Lo <) ,
AL ™~ Qs
Create CD PCDJ Red CD-RW Eraser

Abm documento de Office n

Nuevo documenta de Office

] Q) o

Rncd | €A PDE D |Bewuot Mewsitvos [ [FOIADIIOH 17

Figura 4.2 Ejecutando el Sistema S.LF v 1.0

4. A continuacién se presentara la pantalla de presentacion del Sistema Inventario y
Facturacion (S.1.F v 1.0)

Figura 4.3 Pantalla de Presentacion del Sistema S.ILF v 1.0

PROTCOM Capitulo 4 - Pagina 2 ESPOL



Manual de Usuario Sistema Inventario v Facturacion SIF

Esta pantalla desaparecera al dar un clic con el raton en cualquier lugar de esta pantalla
o con el teclado, presionando la tecla <ENTER>, o simplemente espere unos segundos
y automaticamente desaparecera.

Luego se muestra la pantalla principal del mismo, con todas los opciones del Sistema
S.LF v 1.0.

Se carga la pantalla de Conexion.

s B L iR
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5. INICIANDO LA OPERACION DEL SISTEMA DE
INVENTARIO Y FACTURACION

Figura 5.1 Pantalla de inicio al sistema

Luego de ingresar el nombre de usuario y su clave correcta, aparecera el siguiente
mensaje de bienvenida.

Figura 5.2 Mensaje de Bienvenida

PEMNMAS

PROTCOM

Capitulo 5 - Pagina | ESPOL



Manual de Usuario Sistema Inventario v Facturacion SIF

5.1 MODULO ADMINISTRATIVO

Figura 5.2 Pantalla Principal del Médulo Administrativo

El Médulo Administrativo permite consultar los usuarios que existen en el sistema, asi
como realizar cambios a las contrasefias de algin usuario determinado.

PENAS
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5.2 MODULO DE MANTENIMIENTO

™ Sistema Inventario y Facturacion “Confialernidad Kramery™ . h:.“» ‘lﬂ_!l
WS TR - aroca 4 WS ""“‘““““Fiqﬂ"‘“‘iﬁ R .
. - o v I, i (ke 2

Figura 5.3 Pantalla Médulo de Mantenimiento

El Modulo de mantenimiento, tiene por objetivo permitir el ingreso de los datos,
consulta, modificaciéon y eliminacion de Pacientes, Proveedores, Profesores,
Publicidad, Grupos, Subgrupos, Ubicaciones de Articulos asi como también por
proveedor y los que estan en promocion, también se pueden registrar los Tipos de
Consultas.

<SP

1

FEE N

T

C

PENAS
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5.3 MODULO DE PROCESOS

Figura 5.4 Pantalla Modulo de Procesos

Este Modulo tiene el objetivo de llevar el control de todos los procesos realizados,
tanto con los productos con respecto al inventario y registrar los movimientos de los

mismos. Asi como también de los pacientes que registran Consultas y/o Ventas de
Articulos.
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5.4 MODULO DE CONSULTAS Y REPORTES

Figura 5.5 Pantalla Médulo Consultas y Reportes.

El Mddulo de Consultas y Reportes tiene como objetivo, permitir realizar consultas
tanto generales como especificas de Articulos, Consultas Atendidas, Ventas, Pagos de
Pacientes.

[

L
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5.5 MODULO DE AYUDA

"Conecfado. . [Base deDatos [ 7 BO'SIF [~ Usuano I~ T ADMIN 1272 280672003

Figura 5.6 Pantalla Ayuda

Esta opcion muestra la pantalla Acerca de, donde se describe a la Entidad que autoriza el uso del sistema,
asi como los nombres de las personas por quienes fue desarrollado.
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6. MODULO ADMINISTRATIVO

Seleccionando el Meni Administrativo tenemos las siguientes opciones:

Sistema Inventario y Facturacion “Confraternidad Kramery"

Figura 6.1 Pantalla Principal del Modulo Administrativo

6.1 MENU USUARIOS

Esta opcidn tiene como propoésito crear, consultar o eliminar los usuarios que tienen
acceso al sistema.

USUARIOS DEL SISTEMA
‘, FREDDY EDUARDO EDUARDO roRokox 29-Ago-2003

o .‘ ZAYDA VICTORIA VICTORIA e 29-Ago-2003
ADMIN o 29-Ago-2003

Figura 6.2 Modulo Administrativo, Opcion Usuarios

Para acceder a las opciones de Mantenimiento, el usuario debe primeramente desplegar
el menu, como se aprecia en la Figura 6.1
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6.1.1 CREAR UN USUARIO
Para crear un nuevo usuario se procede de la siguiente forma:

1. Haga clic en el boton Ingresar

2. Aumentara una lineas al final del ltimo usuario, ingrese el nombre del usuario,
el Login, y el Password

Haga clic en el boton Grabar

4. Aparecera el siguiente mensaje, indica que se ha procedido correctamente

sl

USUARIOS

o

Figura 6.3 Mensaje Usuario Ingresado

6.1.2 MODIFICAR UN USUARIO

Para este proceso hay que tener en cuenta que soélo se puede modificar los datos
referentes al Nombre, 6 Login del usuario, para ello:

1. Seleccione el campo a modificar
2. Haga clic en el botén Grabar
3. Aparecera el siguiente mensaje, indica que se ha modificado correctamente

USUARIOS

o

—

Figura 6.4 Mensaje Usuario Modificado

6.1.3 ELIMINAR UN USUARIO

Para este proceso hay que tener en cuenta que no se podra eliminar el usuario con el
que se ha iniciado la sesién en el sistema, caso contrario :

1. Seleccione el usuario a eliminar
2. Haga clic en el boton Eliminar
3. Aparecera el siguiente mensaje, que confirma la accidon a tomar
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USUARIDS

Figura 6.5 Mensaje confirma la eliminacion

4. Si hace clic en el botén Aceptar, se elimina el usuario y a continuacién se
mostrara el siguiente mensaje.

USUARIOS

o
Tl

Figura 6.6 Mensaje Usuario Eliminado

6.2 MENU CAMBIAR CONTRASENA

Cuando el usuario necesita realizar cambio de la contrasefia, tendra que seleccionar esta
opcion.

£°P0)

BIt.
&

Figura 6.7 Modulo Administrativo, Cambiar Contrasefia CAA d
PENAS
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Por defecto en el nombre del USUARIO aparecera el nombre del usuario con que se
ingreso al sistema.

Para cambiar se procede de la siguiente forma:

Ingresamos la clave actual

Luego se ingresa la nueva contrasefia

Confirmar la nueva contrasena.

Luego hacemos clic en el boton Grabar, aparecera el siguiente mensaje.

&= 0 b e

Figura 6.8 Mensaje Cambio de Clave realizado

6.3 MENU PARAMETROS

En esta opcion, se podra realizar la consulta de los parametros que se manejan en el
sistema.

PARAMETROS

Figura 6.9 Modulo Administrativo, Opcion Parametros
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Para realizar la modificacion a cualquiera de estos valores se tendra que realizar lo
siguiente:

1. Haga clic en el boton Guardar
2. Aparecera la siguiente pantalla, donde se tendra que confirmar el usuario y la
contrasena.

# CAMBIO DE PARAMETROS 3¢

ok | cee |

Figura 6.10 Pantalla confirma datos del usuario que va modificar los pardmetros

3. Una vez ingresados los datos del usuario, se mostrara el siguiente mensaje,
luego de ello se podra modificar cualquier parametro.

PARAMETROS

Q
———

Figura 6.11 Mensaje indica que esta habilitado para efectuar los cambios

4. Luego haga clic en el boton Grabar para guardar los cambios efectuados.

PARAMETROS

(i

—

Figura 6.12 Mensaje guarda cambios efectuados

5P,
S

/ .
gt - b
] bl
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7. MODULO MANTENIMIENTO

Esta opcion permite que un paciente sea ingresado, modificado , consultado o eliminado
del mantenimiento.

Sugerencia.- En cada una de las pantallas, si usted desea moverse desde un control a
otro basta con utilizar la tecla TAB o ENTER.

7.1. ESTANDARES

Cabe recordar que casi en todas las pantallas de Mantenimiento se dispone de los
siguientes botones:

Figura 7.1 Botones estandares en las pantallas de Mantenimientos.

El botén Ingresar , permite anotar un nuevo registro, generando un codigo, el cual se
asignado segun la opcidn escogida.

El boton Grabar , permite guardar el nuevo registro, generado y llenado todos sus
datos correspondientes.

El boton Cancelar , permite dejar sin efecto la tarea realizada.

El boton Busear, permite realizar una consulta de los registros existentes en las
respectivas tablas maestras.

El boton Eliminar , permite borrar de forma logica (cambio de estado) algun registro
seleccionado.

El boton Salir , regresa a la pantalla del menu Principal.

Para realizar la consulta en todas las opciones del Meni Mantenimiento, la pantalla de
consulta es de la siguiente forma.

Figura 7.2 Pantalla estandar de Busqueda.
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La busqueda se puede realizar de dos formas general o especifica, la primera solo basta
con hacer clic en el boton buscar. -

En el segundo caso se puede hacer por cddigo o nombre especifico.

a. Por codigo, para ello hacer clic en la opcion Codigo y a continuacion
ingresamos el codigo a buscar
b. Por nombre, de igual forma a la anterior, pero en este caso se ingresa el
nombre.
Para realizar buscar otro registro solo se debe hacer clic en el boton Nuevo “

Para eliminar, se emitirin mensajes segun el estado del registro seleccionado. Por
ejemplo en el caso de un paciente si este tiene pagos pendientes no se podra realizar
esta accion..

Pacientes

Figura 7.3 Mensaje paciente con deudas.

Para el caso de los profesores si han atendido pacientes no se podra eliminar. Sélo se
puede cambiar el estado

PROFESORES

Figura 7.4 Mensaje no se puede eliminar Profesor.

Para el caso de los proveedores si hay compras registradas con no se podra eliminar.

PROVEEDORES

Figura 7.5 Mensaje no se puede eliminar Proveedor.
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En el caso de los articulos, si hay en stock tampoco se podra eliminar.

Figura 7.6 Mensaje no se puede eliminar Articulo.

Lo mismo sucede con los Grupos, Subgrupos, Ubicaciones de Articulos.

Figura 7.7 Mensaje no se puede elimmar Grupos de Articulo.

Seleccionando el Menu Mantenimiento tenemos las siguientes opciones:

Sistema Inventario y Facturacion “Confraternidad Kramerp"

Figura 7.8 Opciones Meni Mantenimiento

PROTCOM Capitulo 7 - Pagina 3 ESPOL



Manual de Usuario Sistema Inventario y Facturacion SIF

7.1. MENU PACIENTES

Para seleccionar la pantalla de Pacientes, lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione Mantenimientos en el meni de opciones dando clic, o con tas teclas
ALT +M

2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Pacientes,
aparecera la pantalla siguiente.

Mantenimiento de Pacientes

=]

Figura 7.9 Pantalla de Pacientes.

7.1.1 INGRESAR PACIENTE

Para realizar el ingreso de los datos de un paciente siga las siguientes instrucciones:
1. Hacer clic en el boton ingresar

2. Ingrese el nombre del Paciente

3. Luego se ingresa loa apellidos del paciente
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4,

Ingrese la fecha de nacimiento formato dia, mes, afio (DD-MM-AAAA). Luego
el signo zodiacal y la edad se calcula de forma automatica

Ingrese la ciudad, a las puede acceder de forma rapida presionando la letra
inicial de la misma, 6 seleccionela haciendo clic en el combo respectivo.

Ingrese el medio de publicacién, a las puede acceder de forma rapida
presionando la letra inicial de la misma, 0 seleccionela haciendo clic en el
respectivo combo.

Haga clic en el botén Grabar

Si todos los datos estan correctos y no falta ninguno aparecera el siguiente
mensaje, caso contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

Mantenimiento de Pacientes [B%

o

-

Figura 7.10 Mensaje Paciente Ingresado.

7.1.2 CONSULTAR PACIENTE

Para consultar los datos de un paciente realice lo siguiente:

l.

Haga clic en el boton de busqueda.

2. Aparecera la pantalla de Busqueda de pacientes como la descrita en la Figura 7.2

3. Buscamos el registro de la forma descrita al inicio de la pagina 2.

7.1.3 MODIFICAR PACIENTE

Para

modificar los datos de un paciente, hay que primero seleccionar el registro

deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1.

Repita los pasos realizados en la consulta

2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla

de mantenimiento.
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4. Se actualizan los campos, que estan habilitados para cambios.

5. Hacer clic en el botén Guardar, aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Pacientes [E3

o

—

Figura 7.11 Mensaje Paciente Modificado.

7.1.4 ELIMINAR PACIENTE

Para eliminar los datos de un paciente, hay que primero seleccionar el registro deseado
para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Hacer clic en el boton Eliminar, aparecera el siguiente de mensaje que confirma
la accion a realizar.

Pacientes

Figura 7.12 Mensaje Confirma Eliminacion Paciente.

5. Hacer clic en el botén Aceptar en caso de confirmar la eliminacion, caso
contrario se puede cancelar la accion. Si eliminé aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Pacientes [Ef

Q

Figura 7.13 Mensaje Paciente Eliminado.

PROTCOM Capitulo 7 - Pagina 6 ESPOL



Manual de Usuario Sistema Inventario v Facturacion SIF

7.2 MENU PROVEEDORES

Para seleccionar la pantalla de Proveedores, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el menu de opcion Proveedores dando clic, aparecera
la pantalla siguiente.

Mantenimiento de Proveedores

Figura 7.14 Pantalla de Proveedores.
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7.2.1

INGRESAR PROVEEDOR

Para realizar el ingreso de los datos de un proveedor siga las siguientes instrucciones:

2

7.2.2

Hacer clic en el boton ingresar

Ingrese el nombre o Razon Social del Proveedor

Ingrese la direccion

Ingrese el teléfonol y teléfono 2 en caso de tener

Ingrese el nombre del Contacto

Ingrese el teléfono del Contacto, estos dos ultimos datos no son obligatorios.
Haga clic en el boton Guardar.

Si todos los datos estan correctos y no falta ninguno aparecera el siguiente
mensaje, caso contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

Mantenimiento de Proveedores |4

Q

—

Figura 7.15 Mensaje Ingreso Proveedor.

CONSULTAR PROVEEDOR

Para consultar los datos de un proveedor realice lo siguiente:

1.

&

Haga clic en el boton de busqueda.

Aparecera la pantalla de Busqueda de Proveedores como la descrita en la Figura
7.2

Buscamos el registro de la forma descrita al inicio de la pagina 2. @E)PO {
23, G
(R

gz . |
e o oaly
an o

oL L

BiE

PEtead
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7.2.3 MODIFICAR PROVEEDOR

Para modificar los datos de un proveedor, hay que primero seleccionar el registro
deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Se actualizan los campos, que estan habilitados para cambios.

5. Hacer clic en el boton Guardar, aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Proveedores |2

Figura 7.16 Mensaje Modificar Proveedor.

7.24 ELIMINAR PROVEEDOR

Para eliminar los datos de un proveedor, hay que primero seleccionar el registro
deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Hacer clic en el boton Eliminar, aparecera el siguiente de mensaje que confirma
la accién a realizar.

Proveedores @PO}

Miy, o
£ o4
F

Figura 7.17 Mensaje Confirma Eliminacion Proveedor.
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5. Hacer clic en el boton Aceptar en caso de confirmar la eliminacion, caso
contrario se puede cancelar la accion. Si elimind aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Proveedores |3

(i

e

Figura 7.18 Mensaje Proveedor Eliminado.

7.3 MENU PROFESORES

Para seleccionar la pantalla de Profesores, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el menu de opcion Profesores dando clic, aparecera la
pantalla siguiente.

Mantenimiento de Profesores

Figura 7.19 Pantalla de Profesores. -

"th by
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INGRESAR PROFESOR

Para realizar el ingreso de los datos de un profesor siga las siguientes instrucciones:

k:

2

7.3.2

Hacer clic en el boton ingresar

Ingrese los nombres del Profesor

Ingrese los apellidos del Profesor

Ingrese la direccion

Ingrese el teléfonol y teléfono 2 en caso de tener
Haga clic en el boton Guardar.

Si todos los datos estan correctos y no falta ninguno aparecera el siguiente
mensaje, caso contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

Mantenimiento de Profesores 2

Figura 7.20 Mensaje Ingreso Profesor.

CONSULTAR PROFESOR

Para consultar los datos de un profesor realice lo siguiente:

L.

2.

Haga clic en el boton de busqueda.

Aparecera la pantalla de Busqueda de Profesores como la descrita en la Figura

| Po,

Buscamos el registro de la forma descrita al inicio de la pagina 2. QS)
MRV,

:.":..' L
) !
e, 4 , i
r RS

i
..'%

Fhoveas

m

L
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Para

MODIFICAR PROFESOR

modificar los datos de un profesor, hay que primero seleccionar el registro

deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1.

7.3.4

Repita los pasos realizados en la consulta
Seleccionamos el registro buscado

Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

Se actualizan los campos, que estan habilitados para cambios.

Hacer clic en el botén Guardar, aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Profesores [E3

O

—

Figura 7.21 Mensaje Modificar Profesor.

ELIMINAR PROFESOR

Para eliminar los datos de un profesor, hay que primero seleccionar el registro deseado
para ello hay que realizar lo siguiente:

L

2.

Repita los pasos realizados en la consulta
Seleccionamos el registro buscado

Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

Hacer clic en el boton Eliminar, aparecera el siguiente de mensaje que confirma
la accion a realizar.

Profesor E3 @SP{))

v
$1h
i

[ Acepiar ]|  Conoolsr |

Figura 7.22 Mensaje Confirma Eliminacion Profesor.
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6. Hacer clic en el boton Aceptar en caso de confirmar la eliminacién, caso
contrario se puede cancelar la accion. Si eliminé aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Profesores [B2

(i

—

Figura 7.23 Mensaje Profesor Eliminado.

7.4 MENU PUBLICIDAD

Para seleccionar la pantalla de Publicidad, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el menu de opcion Publicidad dando clic, aparecera la
pantalla siguiente.

Mantenimiento de Publicidad

Figura 7.24 Pantalla Publicidad.

7.4.1 INGRESAR PUBLICIDAD

Para realizar el ingreso de los datos del medio de Publicacion siga las siguientes
instrucciones:

1. Hacer clic en el botén ingresar
2. Ingrese los nombres de la publicidad

3. Haga clic en el boton Guardar.
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4. Si todos los datos estan correctos y no falta ninguno aparecera el siguiente
mensaje, caso contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

Mantenimiento de Publicidad 2

o

—

Figura 7.25 Mensaje Ingreso Publicidad.

7.42 CONSULTAR PUBLICIDAD

Para consultar los datos de la publicidad realice lo siguiente:
1. Haga clic en el botén de busqueda.

2. Aparecera la pantalla de Busqueda de Publicidad como la descrita en la Figura
3

3. Buscamos el registro de la forma descrita al inicio de la pagina 2.

7.4.3 MODIFICAR PUBLICIDAD

Para modifica el dato de una publicidad, hay que primero seleccionar el registro
deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Se actualiza los campos, que estan habilitados para cambios.

5. Hacer clic en el boton Guardar, aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Publicidad [2 ?)SP%
f‘: g i ”‘l:\‘\ 1

Figura 7.26 Mensaje Modificar Publicidad. Bl in
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744 ELIMINAR PUBLICIDAD

Para eliminar el registro de una publicidad, hay que primero seleccionar el registro
descado para ello hay que realizar lo siguiente:

—

Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Hacer clic en el boton Eliminar, aparecera el siguiente de mensaje que confirma
la accion a realizar.

Publicidad

Figura 7.27 Mensaje Confirma Eliminacion Publicidad.

5. Hacer clic en el botén Aceptar en caso de confirmar la eliminacion, caso
contrario se puede cancelar la accion. Si elimind aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Publicidad >

1)

e

Figura 7.28 Mensaje Publicidad Eliminada.
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7.5 MENU GRUPOS DE ARTICULOS

Para seleccionar la pantalla de Grupos de Articulos, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el menu de opcion Grupos de Articulos dando clic,
aparecera la pantalla siguiente.

Mantenimiento Grupos de Articulos

Figura 7.29 Pantalla Grupos de Articulos.

7.5.1 INGRESAR GRUPO DE ARTICULOS

Para realizar el ingreso de los datos de un Grupo de Articulos siga las siguientes
instrucciones:

1. Hacer clic en el boton ingresar
2. Ingrese el nombres del grupo
3. Hagaclic en el boton Guardar.

4. Si el dato ingresado es valido aparecera el siguiente mensaje, caso contrario el
sistema valida que el ingreso sea correcto.

Mantenimiento Grupos de Articulos B2

Q

—

Figura 7.30 Mensaje Ingreso Grupos de Articulos. a3
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7.52 CONSULTAR GRUPOS DE ARTICULOS
Para consultar los datos de un grupo realice lo siguiente:
1. Haga clic en el boton de busqueda.
2. Aparecera la pantalla de Busqueda de grupo como la descrita en la Figura 7.2

3. Buscamos el registro de la forma descrita al inicio de la pagina 2.

7.5.3 MODIFICAR GRUPOS DE ARTICULOS

Para modificar el dato de un grupo de articulo, hay que primero seleccionar el registro
deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Se actualiza el campo, que esta habilitado para cambiar.

5. Hacer clic en el boton Guardar, aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento Grupos de Articulos [

Figura 7.31 Mensaje Modificar grupos de articulo.

7.5.4 ELIMINAR GRUPO DE ARTICULOS

Para eliminar el registro de grupos de articulo, hay que primero seleccionar el registro
deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.
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4. Hacer clic en el boton Eliminar, aparecera el siguiente de mensaje que confirma
la accion a realizar.

Figura 7.32 Mensaje Confirma Eliminacion Grupo de Articulo.

5. Hacer clic en el boton Aceptar en caso de confirmar la eliminacion, caso
contrario se puede cancelar la accion. Si eliminé aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento Grupos de Articulos 2

©
e

Figura 7.22 Mensaje Grupo de Articulo Eliminado.

7.6 MENU SUBGRUPOS DE ARTICULOS

Para seleccionar la pantalla de SubGrupos de Articulos, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el menu de opcion Subgrupos de Articulos dando clic,
aparecera la pantalla siguiente.

MANTENIMIENTO DE SUBGRUPOS

‘hlc'

o el b 2

Figura 7.33 Pantalla SubGrupos de Articulos.
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7.6.1 INGRESAR SUBGRUPO DE ARTICULOS

Para realizar el ingreso de los datos de un SubGrupo de Articulos siga las siguientes
instrucciones:

1. Hacer clic en el boton ingresar

2. Seleccionar en el combo el grupo al que se va a asignar
3. Ingrese el nombres del subgrupo

4. Haga clic en el boton Guardar.

5. Si el dato ingresado es valido aparecera el siguiente mensaje, caso contrario el
sistema valida que el ingreso sea correcto.

MANTENIMIENTO DE SUBGRUPDS  Js

o

. -

Figura 7.34 Mensaje Ingreso SubGrupos.

7.62 CONSULTAR SUBGRUPO DE ARTICULOS
Para consultar los datos de un Subgrupo realice lo siguiente:
1. Haga clic en el boton de busqueda.

2. Aparecera la pantalla de Busqueda de Subgrupo como la descrita en la Figura
7.2

3. Buscamos el registro de la forma descrita al inicio de la pagina 2.

7.6.3 MODIFICAR SUBGRUPO DE ARTiCULOS
Para modificar el dato de un Subgrupo de articulo, hay que primero seleccionar el
registro deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta

2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.
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4. Se actualiza el campo, que esta habilitado para cambiar

5. Hacer clic en el boton Guardar, aparecera el siguiente mensaje

MANTENIMIENTO DE SUBGRUPOS 2

o

—

Figura 7.35 Mensaje Modificar Subgrupo de articulo.

7.6.4 ELIMINAR SUBGRUPO DE ARTICULOS

Para eliminar el registro de un Subgrupos de articulo, hay que primero seleccionar el
registro deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Hacer clic en el boton Eliminar, aparecera el siguiente de mensaje que confirma
la accion a realizar.

SubGrupos

[ Acepiar )| _ Concelar |

Figura 7.36 Mensaje Confirma Eliminacion SubGrupo de Articulo.

5. Hacer clic en el botén Aceptar en caso de confirmar la eliminacion, caso
contrario se puede cancelar la accion. Si eliminé aparecera el siguiente mensaje

MANTENIMIENTO DE SUBGRUPOS [E3 ép‘%
'y .

—

Figura 7.37 Mensaje SubGrupo de Articulo Eliminado.

Pl
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7.7 MENU UBICACIONES DE ARTICULOS

Para seleccionar la pantalla de Ubicaciones de Articulos, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el menu de opcion Ubicaciones de Articulos dando
clic, aparecera la pantalla siguiente.

MANTENIMIENTOE UBICACIONES DE ARTICULOS

Figura 7.38 Pantalla Ubicaciones de Articulos.

7.7.1 INGRESAR UBICACIONES

Para realizar el ingreso de los datos de las ubicaciones de Articulos siga las siguientes
instrucciones:

1. Hacer clic en el botéon ingresar
2. Ingrese la descripcion de la Ubicacion

3. Ingresar el detalle de la Ubicacion, es decir la descripcion y su estado A en el
caso de que deje activo 6 I para dejarlo Inactivo.

Para agregar nuevo detalle haga clic en el boton agregar (R |

Para eliminar un detalle hacer clic en el botén l:.
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4.

¥,

1.7.2

Haga clic en el boton Guardar.

Si el dato ingresado es valido aparecera el siguiente mensaje, caso contrario el
sistema valida que el ingreso sea correcto.

MANTENIMIENTOE UBICACIONES DE ARTICULOS B3

1)

—

Figura 7.39 Mensaje Ingreso Ubicaciones.

CONSULTAR UBICACIONES

Para consultar los datos de un Ubicaciones realice lo siguiente:

1.

7.1.3

Haga clic en el botén de busqueda.

Aparecera la pantalla de Busqueda de Ubicaciones de articulos como la descrita
en la Figura 7.2

Buscamos el registro de la forma descrita al inicio de la pagina 2.

MODIFICAR UBICACIONES

Para modificar el dato de una Ubicacion de articulo, hay que primero seleccionar el
registro deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1.

2z,

Repita los pasos realizados en la consulta
Seleccionamos el registro buscado

Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

Se actualiza el campo, que esta habilitado para cambiar, también se puede
agregar o quitar un linea del detalle de la Ubicacién.

Hacer clic en el boton Guardar, aparecera el siguiente mensaje

MANTENIMIENTOE UBICACIONES DE ARTICULOS 3

O

Lim

) ‘,

Figura 7.40 Mensaje Modificar Ubicaciones de articulo.
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7.7.4 ELIMINAR UBICACIONES

Para eliminar el registro de una Ubicacién de articulo, hay que primero seleccionar el
registro deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Hacer clic en el boton Eliminar, aparecera el siguiente de mensaje que confirma
la accion a realizar.

UBICACIONES

Figura 7.41 Mensaje Confirma Eliminacion Ubicaciones de Articulo.

5. Hacer clic en el boton Aceptar en caso de confirmar la eliminacion, caso
contrario se puede cancelar la accion. Si elimino aparecera el siguiente mensaje

MANTENIMIENTOE UBICACIONES DE ARTICULOS 2

O

Figura 7.42 Mensaje Ubicaciones de Articulo Eliminada.
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7.8 MENU ARTICULOS

Para seleccionar la pantalla de Articulos, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el menu de opcion Articulos dando clic, aparecera la
pantalla siguiente.

7.8.1

Mantenimiento de Articulos

it

Figura 7.43 Pantalla de Articulos.

INGRESAR ARTICULOS

Para realizar el ingreso de los datos de un Articulos siga las siguientes instrucciones:

l.

7

Hacer clic en el botén ingresar ‘q

2K

ﬂ' 4 ""|P

Seleccionar en el combo el grupo al que se va a asignar

Seleccionar en el combo el subgrupo al que se va a asignar AN
Seleccionar en el combo la ubicacidn a la que se va a asignar & s
L .
; . . , y TR |
Seleccionar en el combo la ubicacién especifica a la que se va a asignar et
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&

Ingrese la descripcion del Articulo

7. Ingrese la cantidad con que va a iniciar el Articulo

8. Ingrese la cantidad Minima del Articulo

9. Ingrese la cantidad Maxima del Articulo

10. Ingrese el costo del Articulo en formato 4 enteros, 2 decimales
11. Ingrese el porcentaje de utilidad del Articulo.

12. El precio el sistema lo calcula de forma automatica.

13. Haga clic en el boton Guardar.

14.Si  los datos ingresados son validos aparecera el siguiente mensaje, caso
contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

Mantenimiento de Articulos [E2

o

—

Figura 7.44 Mensaje Ingreso Articulos.

7.8.2 CONSULTAR ARTICULOS

Para consultar los datos de un Articulo realice lo siguiente:
1. Haga clic en el boton de busqueda.

2. Aparecera la pantalla de Busqueda de Articulos, parecida a esta.

“r
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Basqueda de Articulos
Grupo ;

Sub Grupol ﬂ

——

Figura 7.45 Pantalla busqueda de Articulos.

3. Seleccionamos el grupo al que pertenece el articulo.
4. Seleccionamos el subgrupo al que pertenece el articulo, o se puede presionar la
tecla ENTER.
7.8.3 MODIFICAR ARTICULOS

Para modificar el dato de una Ubicacién de articulo, hay que primero seleccionar el
registro deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Se actualizan los campo, que esta habilitados para cambiar.

5. Hacer clic en el boton Guardar, aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Articulos [E2

Figura 7.46 Mensaje Modificar Articulo.
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7.8.4 ELIMINAR ARTICULOS

Para eliminar el registro de articulo, hay que primero seleccionar el registro deseado
para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Hacer clic en el boton Eliminar, aparecera el siguiente de mensaje que confirma
la accioén a realizar.

Articulos

Figura 7.47 Mensaje Confirma Eliminacion de Articulo.

5. Hacer clic en el botén Aceptar en caso de confirmar la eliminacion, caso
contrario se puede cancelar la accion. Si eliminé aparecera el siguiente mensaje

Articulos

Figura 7.48 Mensaje Articulo Eliminado.

»2484
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7.9 MENU ARTICULOS POR PROVEEDOR

Para seleccionar la pantalla de Articulos por Proveedor, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el meni de opcion Articulos por Proveedor dando
clic, aparecera la pantalla siguiente.

Articulos por Proveedor

Figura 7.49 Pantalla Articulo por Proveedor.

7.9.1 INGRESAR ARTICULOS POR PROVEEDOR

Para realizar el ingreso de los datos de un Articulos por Proveedor siga las siguientes
instrucciones:

1. Hacer clic en el boton ingresar

2. Buscar el proveedor al cual se le va a asignar los articulos, haciendo clic en el

boton #4

3. Seleccionar de la lista el proveedor. En caso de que el proveedor seleccionado
no tenga asignados articulos, se mostrara el siguiente mensaje.
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Figura 7.50 Proveedor que no tiene asignados articulos.

Caso contrario se mostrara este mensaje

Figura 7.51 Proveedor que ya tiene asignados articulos.

=

Haga clic en el botén @ mostrara la pantalla de busqueda del articulo.
5. Actualizar el valor del nuevo costo
6. Haga clic en el boton Guardar.

7. Si  los datos ingresados son validos aparecera el siguiente mensaje, caso
contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

Articulos por Proveedor |2 E’S"D
J-wod
o N
s, e
| oy st
i * O Yy
BB e
Figura 7.52 Mensaje Ingreso Articulos por Proveedor. P SUS
Nas

7.9.2 MODIFICAR ARTICULOS POR PROVEEDOR ...

Para modificar el dato de un articulo por proveedor, hay que primero seleccionar el
registro deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Haga clic en el boton ingresar

2. Luego seleccione el proveedor
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3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Se actualizan los campo, que esta habilitados para cambiar.

5. Hacer clic en el botéon Guardar, aparecera el siguiente mensaje

Articulos por Proveedor [2

o

—

Figura 7.53 Mensaje Modificar Articulos por Proveedor.

7.10 MENU ARTICULOS EN PROMOCION

Para seleccionar la pantalla de Articulos en promocion, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el ment de opcion Articulos en promocion dando clic,
aparecera la pantalla siguiente.

ARTICULOS PROMOCION

I s

Figura 7.54 Pantalla de Articulos en Promocion.
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7.10.1 INGRESAR ARTICULOS EN PROMOCION

Para realizar el ingreso de los datos de un Articulo en promocion siga las siguientes
instrucciones:

I. Hacer clic en el botén nuevo [CH

2. Se mostrara la pantalla de consulta de articulos

3. Seleccionar el articulos que se va a poner en promocion.

4. Ingrese la fecha de Inicio y Final que va a estar en promocion dicho articulo.
5. Haga clic en el botén Grabar.

6. Si las fechas ingresadas estan correctas se mostrara el siguiente mensaje, caso
contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

ARTICULOS PROMOCION [3

o

—

Figura 7.55 Mensaje Ingreso Articulo en promocion.

7.10.2 CONSULTAR ARTICULOS EN PROMOCION

Para consultar los datos de un Articulo en promocién realice lo siguiente:
1. Haga clic en el boton de busqueda.
2. Aparecera la pantalla de Busqueda de estos articulos

3. Buscamos el registro.

7.10.3 MODIFICAR ARTICULOS EN PROMOCION

Para modificar el dato de un Articulo en promocién, hay que primero seleccionar el
registro deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta

2. Seleccionamos el registro buscado
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3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Se actualizan las fechas del registro.

5. Hacer clic en el boton Grabar, aparecera el siguiente mensaje

ARTICULOS PROMOCION E=

o

—

Figura 7.56 Mensaje Modificar Articulos promocion.

7.11 MENU TIPOS DE CONSULTAS

Para seleccionar la pantalla de Tipos de Consultas, lo hara de la siguiente forma:

Seleccione Mantenimientos en el ment de opcion Tipos de Consultas dando clic,
aparecera la pantalla siguiente.

Mantenimiento de Tipo de Consulta

Figura 7.57 Pantalla de Tipos de Consultas.

7.11.1 INGRESAR TIPO DE CONSULTAS

Para realizar el ingreso de los datos de Tipos de Consultas siga las siguientes
instrucciones:

1. Hacer clic en el boton ingresar

2. Ingrese el nombres del Tipos de Consulta.
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3. Ingrese el valor del Tipos de Consultas
4. Haga clic en el boton Grabar.

5. Si los datos ingresados son validos aparecera el siguiente mensaje, caso
contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

Mantenimiento de Tipo de Consulta [E3

o

—

Figura 7.58 Mensaje Ingreso Tipos de Consultas.

7.11.2 CONSULTAR TIPOS DE CONSULTAS
Para consultar los datos de un Tipo de Consulta realice lo siguiente:
1. Haga clic en el boton de busqueda.

2. Aparecera la pantalla de Busqueda de Tipo de Consulta como la descrita en la
Figura 7.2

3. Buscamos el registro de la forma descrita al inicio de la pagina 2.

7.11.3 MODIFICAR TIPOS DE CONSULTAS

Para modificar el dato de un Tipo de Consulta, hay que primero seleccionar el registro
deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla

de mantenimiento.
£SPy
e 'l',*--'.

4. Se actualiza el campo, que esta habilitado para cambiar.

- . . - : i "
5. Hacer clic en el boton Grabar, aparecera el siguiente mensaje ; b ! }

-

q

PROTCOM Capitulo 7 - Pagina 33 ESPOL



Manual de Usuario Sistema Inventario v Facturacion SIF

Mantenimiento de Tipo de Consulta [E3

Figura 7.59 Mensaje Modificar Tipo de Consulta.

7.11.4 ELIMINAR TIPOS DE CONSULTAS

Para eliminar el registro de Tipo de Consulta, hay que primero seleccionar el registro
deseado para ello hay que realizar lo siguiente:

1. Repita los pasos realizados en la consulta
2. Seleccionamos el registro buscado

3. Haciendo doble clic, los datos del registro especificado se cargaran a la pantalla
de mantenimiento.

4. Hacer clic en el boton Eliminar, aparecera el siguiente de mensaje que confirma
la accidn a realizar.

Tipo de Consulta

Figura 7.60 Mensaje Confirma Eliminacion Tipo de Consultas.

5. Hacer clic en el boton Aceptar en caso de confirmar la eliminacion, caso
contrario se puede cancelar la accion. Si eliminé aparecera el siguiente mensaje

Mantenimiento de Tipo de Consulta [E2

i)

—

Figura 7.61 Mensaje Tipo de Consultas Eliminado.
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8. MODULO PROCESOS

Seleccionando el Menu Procesos tenemos las siguientes opciones:

Figura 8.1 Madulo de Procesos

Para acceder a las opciones de Procesos, el usuario debe primeramente desplegar el
menu, como se aprecia en la Figura 8.1

En esta menu se podran registrar los procesos de Facturacion tanto por Consultas,
Ventas de articulos y Pagos de Pacientes. Asi como también en el proceso de cierre

£°P0,

-
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8.1 MENU COMPRAS

Para seleccionar la pantalla de Compras, lo hara de la siguiente forma:
1. Seleccione Procesos en el menu de opciones dando clic, o con tas teclas ALT + P

2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Compras,
aparecera la pantalla siguiente.

REGISTRO DE COMPRAS

—Identificacion Compra - e
Namero | Fecha
Proveedor | .1
—Detalle Compra i o
.. | CODIGD | CANTIDAD DESCRIPCION UI:IQI'LE:IU m :J

T

[ e b | (- TOTAL COMPRA
- | _ | M I - | S [
Siebac)  Lonceled] | Buscar] | Sel | TOTAL A PAGAR i

Figura 8.2 Moddulo Procesos, Opcion Compras

8.1.1 INGRESAR COMPRA
Para realizar el ingreso de los datos de una Compra siga las siguientes instrucciones:
1. Hacer clic en el boton ingresar
2. Seleccione el proveedor, para ello haga clic en el boton M
3. Haga clic en el boton, El para seleccionar los articulos
4. Ingrese la cantidad del articulo que se va a comprar

5. Si desea ingresar mas de un articulo, tendra que hacer clic en botén % jue se
habilita una vez que ingresa un articulo.
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En caso de que se desea eliminar un detalle de la compra, solo tendra que marcar la
linea de detalla a eliminar y hacer clic en el boton quitar o 1

6. Hacer clic en el botéon Grabar

7. Si todos los datos estan correctos y no falta ninguno aparecera el siguiente
mensaje, caso contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

REGISTRD DE COMPH# “‘ x|

(;i) Registro Ingresado

Figura 8.3 Mensaje Compra Ingresada

8.1.2 CONSULTAR COMPRA
Para consultar los datos de una Compra realice lo siguiente:
1. Haga clic en el botén de busqueda.
2. Para consultar los datos se lo puede realizar de dos formas:

a. Presionando la tecla Enter, junto al Proveedor. Aparecera la siguiente
pantalla de Busqueda.

BUSQUEDA DE COMPRAS

L)
Proveedor I
i)
COMPRA | PROVEEDOR | FECHA | VALD
1 AROMAS NATURALES 01/06/2003
2 DANIEL PEREZ 01/06/2003
6 JAIME BALSECA 03/06/2003
5 JAIME BALSECA 02/06/2003
4 JAIME BALSECA 02/06/2003
3 JAIME BALSECA 02/06/2003 1
7 SHAMIX 08/06/2003

Sali

Figura 8.4 Pantalla Busqueda de Compra
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La otra alternativa de busqueda es mediante el nombre del Proveedor 6 solo la letra
inicial correspondiente a su nombre, como se muestra a continuacion:

BOSQUEDA DE COMPRAS

|
Proveedor ];aime
COMPRA | PROVEEDOR | FECHA | VALD
6 JAIME BALSECA 03/06/2003
5 JAIME BALSECA 02/06/2003
4 JAIME BALSECA 02/06/2003
3 JAIME BALSECA 02/06/2003 1

Figura 8.5 Pantalla Busqueda de Compra

3. Para ver el detalle de la Compra, solo tendra que seleccionar el registro haciendo
doble clic sobre el mismo. Automaticamente se cargaran el detalle de la compra
al que no se podra modificar.

QPN ,
& i
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8.2 MENU REGISTRO DE CONSULTAS

Para seleccionar la pantalla de Compras, lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione Procesos en ¢l menu de opciones dando clic, o con tas teclas ALT + P
2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Registro de
Consultas la siguiente.

Registro de Consultas

~ Identificacion Consulta
Consulta #] Fecha | Factura # |
- Detalle
VALOR VALOR |4
cODIGO | CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO TOTAL

»
— — — — e e L e
' s SUBTOTAL —
ga Car:ela gﬂ I 5& Lo |
g L uscas TOTALAPAGAR |

Figura 8.6 Pantalla Registro Consultas

8.2.1 INGRESAR DATOS DE UNA CONSULTA
Para realizar el ingreso de los datos de una Consulta siga las siguientes instrucciones:
1. Hacer clic en el boton ingresar
2. Seleccione el paciente, para ello haga clic en el boton "
3. Haciendo clic en el combo, seleccione el profesor que atendera la Consulta.
4. Haga clic en el boton, ?_l para seleccionar el tipo de Consulta.
5. Ingrese la cantidad de la consulta que se va a registrar.

6. Si desea ingresar mas de un tipo de consulta, tendra que hacer clic' &l botén
que se habilita una vez que ingresa una consulta.
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7. Si todos los datos estan correctos y no falta ninguno aparecera el siguiente
mensaje, caso contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

x
@ Registro Ingresado

Figura 8.7 Mensaje Consulta Ingresada

8. Una vez grabado el registro de la consulta se genera la factura. A continuacion
se muestra un ejemplo.

i FACTURA POR CONSULTA

‘1]4| 10f1 r|>|-|&|g]|1wz ¥ Tost  100% 10i1 W L

4l
CONFRATERNIDAD KRAMERY
LARECCI ON VICTOR MANUEL RENDON 908A ENTRE
RUMICHACA Y SANTA ELENA
TELEFONOS 15690618 2562278
RUC 1134367890
CUAYAQUIL - ECUADOR
FACTURA
NOMBRE: JUANITA GORDILLO FACTURA Ne : 18 o
FECHA 08/7 unio/2003
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO TOTAL
1 LECTURA DE RUNAS 12,00 12,00
SUBTOTAL : 12,00
VA 1,44
TOTAL APAGAR ! 13,44

Figura 8.7 Vista Preliminar de Factura de la Consulta
8.2.2 CONSULTAR DATOS DE UNA CONSULTA Pt
Para analizar los datos de una Consulta realice lo siguiente:

1. Haga clic en el boton de busqueda. " -

m

2. Para consultar los datos se lo puede realizar de dos formas:
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a. Presionando la tecla Enter, junto al Paciente. Aparecera la siguiente
pantalla de Busqueda.

BOSQUEDA DE CONSULTAS ATENDIDAS

Paciente
3

CONSULT4| FECHA | FACTURA | NOMBRE PACIENT
3 014Jun-2003 4 GINA MARICELA RC
2 01Jun-2003 3 KARINA VERONICA
1 01Jun-2003 1 GINA MARICELA RC
5 164Jun-2003 18 DANIEL ISRAEL PA
4 16Jun-2003 16 ERICK ERNESTO V
6 17Jun-2003 28 JUANITA GORDILLC(

Salir

Figura 8.8 Busqueda de Consultas
b. La otra alternativa de busqueda es ingresando la letra del nombre del
paciente, por ejemplo

BOSQUEDA DE CONSULTAS ATENDIDAS

Paciente |k

CONSULT#| FECHA | FACTURA | NOMBRE PACIENT
2 01-Jun-2003 3 KARINA VERONICA

Saiir

Figura 8.8 Busqueda de Consultas, alternativa 2

3. Para ver el detalle de la Consulta, solo tendra que seleccionar el registro
haciendo doble clic sobre el mismo. Automaticamente se cargaran el detalle de
la consulta al que no se podra modificar.
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8.3 MENU REGISTRO DE FACTURAS

Para seleccionar la pantalla de Registro de Facturas, lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione Procesos en el menu de opciones dando clic, o con tas teclas ALT + P
2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Registro de
Facturas, la pantalla que se muestra es la siguiente.

REGISTRO DE FACTURAS

~identificacion Factura
Namero | Fecha |
~ Detalfe Facture
.. | cop1Go | canTIDAD DESCRIPCION u:l"rlfl?m _"',g,ﬁt 2
1 |&
|
e I P I
TOTAL FACTURA -
i o | Iy I & SUBTOTAL
_Qlaba Cancelar _gm Sali St

Figura 8.9 Pantalla Registro de Facturas
8.3.1 INGRESAR DATOS DE UNA FACTURA
Para realizar el ingreso de los datos de una Factura siga las siguientes instrucciones:
1. Hacer clic en el boton ingresar
2. Seleccione el paciente, para ello haga clic en el boton  §&
3. Haga clic en el boton, _Bﬂ para seleccionar los articulos
4. Si desea puede agregar mas de un articulo, haciendo clic en el botén *
agregar. Que se habilita una vez que se carga un articulo en el detalle de la

factura.

En el caso de que desee quitar una linea del detalle, sdlo tendra que seleccionar
el registro y dar clic en el boton quitar < l
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5. Si desea puede agregar mas de un articulo, haciendo clic en el boton agregar.
Que se habilita una vez que se carga un articulo en el detalle de la

6. Si todos los datos estan correctos y no falta ninguno aparecera el siguiente
mensaje, caso contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

Figura 8.10 Mensaje Factura Ingresada

7. Una vez grabado el registro, se genera la factura. A continuacidon se muestra un
ejemplo.

ig FACTURA POR CONSULTA

] e s le] @le| o e e ot g

-
CONFRATERNIDAD KRAMERY [
p— VICTOR MANUEL RENDON 9084 ENTRE
RUMICHACA Y SANTA ELENA
TELEFONOS 1569618 563178
RUC ' 1134567890
CUAYAQUIL - ECUADOR
FACTURA
NOMBRE: TANYA ERICKA BERMUDEZ REYES FACTURA Ne »
FECHA :  17un2003 —
CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO TOTAL
TALISMANES BAJO RELO! 32,38 1238
SUBTOTAL ¢ 1235
IVA: 388
TOTAL A PACAR : $36.23

Figura 8.11 Presentacion Preliminar de la Factura
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8.3.2 CONSULTAR DATOS DE UNA FACTURA

Para analizar los datos de una Factura realice lo siguiente:

1. Haga clic en el boton de busqueda.

2. Para consultar los datos se lo puede realizar de dos formas:

a.

BOSQUEDA DE FACTURAS

Paciente l

FACTURA | PACIENTE
2 GINA MARICELA ROMAN 01/06/2003
5 TANYA ERICKA BERMUD 01/06/2003
6 ZAYDAVICTORIAESCOB 02/06/2003

7 KARINA VERONICA VARC 02/06/2003 :
8 KARINA VERONICA VARC 03/06/2003
9 KARINA VERONICA VAR( 07/06/2003
10 TANYA ERICKA BERMUD 12/06/2003
17 ERICK ERNESTO VILLEG 16/06/2003
19 VERONICA REYES MEZA 16/06/2003
29 TANYA ERICKA BERMUD 17/06/2003

Figura 8.12 Busqueda de Facturas

Presionando la tecla Enter, junto al Paciente. Aparecera la siguiente pantalla
de Busqueda.

b. La otra alternativa de busqueda es ingresando la letra del nombre del

paciente, por ejemplo

BUSQUEDA DE FACTURAS

Paciente Ic E_I
FACTURA | PACIENTE | _FECHA | vALD
17 ERICK ERANESTO VILLEG 16/06/2003 ™
(ol KY g
ﬁ.h 4L Jf
g
g
'-l.:.
Bit
_8 | »
Salir Py
Figura 8.13 Busqueda de Facturas, alternativa 2
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8.4 MENU PAGOS DE PACIENTES

Para seleccionar la pantalla de Pagos de Pacientes, lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione Procesos en el menu de opciones dando clic, o con tas teclas ALT + P
2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Pagos de
Pacientes, la pantalla que se muestra es la siguiente.

REGISTRO DE PAGOS

~ Identificacion Pagos
Registro # |
Paciente | g |
. Deuda
Articulo [ Precio + iva
Saldo | Total Pagos Realizados |
~ Detalle :
I FACTURA| FECHA DESCRIPCION VALOR ABOND
1|
s G R etk e g 5 ! b_‘:_ v
Agregar nuevo abono - I
TOTAL
; SUBTOTAL -
b ) 44 (=) VA [e—
Grabar Cancelar] Buscar Salir | TOTAL A PAGAR

Figura 8.14 Pantalla Pagos de Pacientes

8.4.1 INGRESAR DATOS PAGOS DE PACIENTE

Para registrar los pagos de un paciente, hay que tener en cuenta que se puede realizar de
dos formas:

a) Cuando el paciente es nuevo, es decir no registra deuda
b) Cuando se vaya a registrar un nuevo abono del paciente
Para el primer caso siga las siguientes instrucciones:

1. Hacer clic en el boton ingresar

2. Seleccione el paciente, para ello haga clic en el boton  §%&
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3. Seleccione el articulo en promocion que desea levar el paciente, haciendo clic en
boton 3%

4. A continuacion ingrese el valor del abono
5. Haga clic en el boton Guardar

6. Si todos los datos estan correctos y no falta ninguno aparecera el siguiente
mensaje, caso contrario el sistema valida que el ingreso sea correcto.

Figura 8.15 Mensaje Pago Registrado

Para el Segundo caso siga las siguientes instrucciones:
1. Hacer clic en el boton Buscar

2. Aparecera una pantalla como esta, la misma que carga los registros de pacientes
con deuda, con solo hacer clic en el boton 4

6 E LEGAS
3 GINA MARICELA ROMAN

10 JUANITA GORDILLO
5 TANYA ERICKA BERMUDEZ REYES
2 VERONICA REYES MEZA

Figura 8.16 Busqueda de Pacientes con Deuda.
3. Seleccione el paciente, para ello haga doble clic sobre el registro
4. Se cargaran todos los datos referentes a los pagos realizados por ese paciente

5. Haga clic en el botén Agregar €|
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6. Ingrese el valor del abono.

7. Si todos los datos estan correctos y no falta ninguno aparecera el siguiente
mensaje.

REGISTRO DE PAGDS B3 |

Figura 8.17 Mensaje Pago Modificado
En ambos casos luego de mostrar el mensaje, aparecera la vista preliminar de la Factura
por el Pago realizado.

% FACTURA POR PALDS

e D Ble

FECHA  100ubo2003 HORA 1052 36AM

CONFRATERNIDAD KRAMERY

| DIRSCCION VICTOR MANUEL RENDON 908A ENTRE
| T RUMICHACA ¥ SANTA BLENA
TELEFONOS 1369618 25622718
RUC 1234367890

GUAYAQUIL - ECUADOR

FACTURA

NOMBRE : JUANITA GORDILLO FACTURANo: 28

CODIGO PAGO :¢ TOTAL DEUDA : FECHA : 10092003

# ABONO DESCRIPCION

300

SUBTOTAL :
IVA:
TOTAL A PAGAR :

Figura 8.18 Vista Preliminar Pagos
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8.5 MENU CIERRE DIARIO

Para seleccionar la pantalla de Cierre Diario, lo hara de la siguiente forma:
1. Seleccione Procesos en el menu de opciones dando clic, o con tas teclas ALT + P

2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Cierre
Diario, aparecera la pantalla siguiente.

CIERRE DIARIO

|

Figura 8.19 Pantalla Cierre Diario

Al ejecutar este proceso, lo que se actualiza es el nimero de consultas atendidas en el
dia. Para ello solo hay que hacer clic en el boton Procesar. Luego aparecera el siguiente
mensaje de Informacion

Figura 8.20 Mensaje Proceso Cierre Diario Ejecutado P
$or0)
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9. MODULO CONSULTAS Y REPORTES

Seleccionando el Menu Consultas y Reportes tenemos las siguientes opciones:

“ Sistema Invenlaiio y Factwacion "Conliateinidad Kiamery™
. i adElantey |

[Conectado.... [Base de Datos F "BOSF [ Uswario [~ ADMIN [if3tam (0703

Figura 9.1 Modulo de Consultas y Reportes

Para acceder a las opciones de Consultas y reportes, el usuario debe primeramente
desplegar el ment, como se aprecia en la Figura 9.1

En esta menu se podran realizar consultas y obtener reportes de Articulos, Kardex por
Articulo, Consultas Atendidas, Ventas, Pacientes y sus respectivos Pagos.

Vale recordar que en todas las pantallas de Consultas, se tendra el siguiente estandar de
botones

Figura 9.2 Botones pantallas de Consultas y Reportes

Mostrar. Permite visualizar en forma Preliminar por pantalla la consulta seleccionada.
Imprimir. Envia directamente a la Impresora el reporte seleccionado.
Salir. Regresa a la Pantalla del Menu Principal.

PROTCOM Capitulo 9 - Pagina 1 ESPOL



Manual de Usuario Sistema Inventario v Facturacion SIF

9.1 MENU ARTICULOS

Para seleccionar la pantalla , lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione Consultas v Reportes en el ment de opciones dando clic, o con tas
teclas ALT + C

2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Articulos,
aparecera la pantalla siguiente.

CONSULTA DE ARTICULOS

Figura 9.3 Pantalla Consulta de Articulos

9.1.1 CONSULTA DE ARTICULOS
Para realizar la consulta, realice lo siguiente
1. Seleccione el Criterio del reporte entre las siguientes opciones:
v" GENERAL
v ESPECIFICA POR GRUPO
Una vez marcada esta opcion se visualizard una lista en el que se

desplegara todos los grupos por los que puede filtrar el reporte, la
pantalla se mostrara de la siguiente manera:
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CONSULTA DE ARTICULDS

A SAHUMERIOS
TALISMANES

Figura 9.4 Consulta de Articulos, opcion por Grupo

v" UBICACION
Una vez marcada esta opcion se visualizara una lista en el que se desplegara

todos las Ubicaciones por los que puede filtrar el reporte, la pantalla se
mostrara de la siguiente manera:

CONSULTA DE ARTICULDS

[VITRINA CHICA
VITRINA MEDIANA
VITRINA PRINCIPAL

Figura 9.5 Consulta de Articulos, opcidn por Ubicacion

PEMNAS
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2. Si desea puede cambiar el rango de fechas, los mismos que se validan que sea
correctos

3. Haga clic en el boton Mostrar, para obtener una vista preliminar o a su vez
puede enviar directamente a la impresora, haciendo clic en el boton Imprimir.

A continuacion se muestra un ejemplo de los distintos tipos de salida que emiten los
reportes, segun la opcion seleccionada.

GENERAL

ip REPORTE GENERAL DE ARTICULOS

CIRECCION VICTOR MANUZL RENDON 00L& ENTRE RUNICEACA ¥
CaNFTS BT RN

TECEFONG: 1360813 167173
CUaYsQUIt -ECUADOR

FECHA 5 juio 200

REPORTE GENERAL DE ARTICULOS

crUro Yilas

COBICo DEMCRIPCIOMN UBICaCIOMN PRAECIO VENT A
CRaNDES

3 AMARILLAT VITRINA & 80 IANA

CRUPO T fHCTareos

cO0ICO oEacarecramn VBICACION PRECIO VENTA
DEIIENO

WITRIAA 0D LAMA
VITRINA &l 80 LANA

VITRICGA M B0 LASGA

OF aROA

’ VITHICA M EDIANA

| VITRINA PRINCIPAL

Figura 9.6 Reporte General de Articulos

E A S
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ESPECIFICA POR GRUPO

iz REPORTE ARTICULOS POR GRUPOD

dof rer oy |s| @@ 2] Tess wx  sa5

CONFRATERNIDAD KRAMERY

VICTOR MANUEL RENDON 9084 ENTRE RUMICHACA ¥
DIRECCION SANTA ELENA

TELEFONO. 2569618 2562278
RUC 1234567890

GUAYAQUIL - ECUADOR

FECHA 10/Juho/2003 HORA 120105PM PAG 1

REPORTE ARTICULOS POR GRUPO

GRUPO 1 INCIENSOS
FECHA INCRESO CODICO DESCRIPCION STOCK PRECIO CANT. CANT.
VENTA MINIMA MAXIM
DE AROMA
01/Turo/2003 1 JAZMIN 25 184 10 0
01/ Jumo/2003 4 LIBRA [ 198 12 63
01/1urno/2003 5 TAURQO 14 172 10 53
14/Jumo/2003 7 CLASICO 20 179 25
30/Juruo/2003 8 ESCORPION 15 151 20 50

Figura 9.7 Reporte Articulos por Grupo

Crs
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POR UBICACION

ig REPORTE ARTICULOS POR UBICACION

T S s O O e i e B s

CONFRATERNIDAD KRAMERY
VICTOR MANUEL RENDON 908A ENTRE RUMICHACA Y
SANTA ELENA

TELEFONO. 2569618 2562278
RUC 1234567890

GUAYAQUIL - ECUADOR

DIRECCIOM

FECHA  19/Juho/2003 HORA 1202:51PM PAG 1
REPORTE ARTICULOS POR UBICACION

UBICACION : VITRINA PRINCIPAL

FECHA INCRESO CODICO DESCRIPCION STOCK PRECIO CANT. CANT.
VENTA MINIMA M AXIM

REFISA |
Q1 Tumo/2003 2 TALISMANES BAJQ RELOJ 23 3235 20 50
01 /Jumo/2003 1 INCIENSOS JAZMIN 25 184 10

REFPISA 2
01 Turuo/2003 ] PULSERAS DE SIETEMETALES 40 5026 20 100

Figura 9.8 Reporte Articulos por Ubicacion

PN,

P i 3
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9.2 MENU KARDEX DE ARTICULO

Para seleccionar la pantalla |, lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione Consultas v Reportes en el menu de opciones dando clic, o con tas
teclas ALT + C

2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Kardex por
Articulo, aparecera la pantalla siguiente.

Kardex por Articulo

—Fecha -
Fecha Inicio | 01/06/2003 ;l

FechaFin ~ |11/07/2003 x|

~Anrticulo

Articulo [~ g4

o o8 2

Figura 9.9 Pantalla Kardex por Articulo

9.2.1 CONSULTA KARDEX POR ARTICULO
Para realizar la consulta, realice lo siguiente
1. Seleccione el Rango de Fechas que se desea filtrar la informacion, la fecha final

debe ser mayor a la inicial, caso contrario se el sistema lo valida, mostrando el
siguiente mensaje.

SIF - ﬁ

f ' 5 Fecha Inicial no debe ser mayor a la Fecha Final

Figura 9.10 Mensaje Rango Fecha Incorrecto
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2. Seleccione el articulo a consultar
3. Haga clic en el boton Mostrar
4. A continuacion se muestra un ejemplo

1% REPORTE KARDEX POR ARTICULO

HCTOR MANUEL RENDON 904 4 ENTRE RUMI CHACA ¥ SANTA BLENA

TILAFGNDS 3369610 asun
AOT 1234347990
CUAYAQUHECUADOR

FECHA 1 | 1/l 2003 HORA : 0638 Llpm
REPORTE KARDEX POR ARTICULO
FECHA INICIO 04-Mayo-2003 FECHA FIN :11-Juho-2003
ARTICULO : DE SIETE METALES
PRECIO VENTA  #0.24209 CANTIDAD M INTMA

REGHS TRO SALDO DAICIAL

VENTAFACTURA ¥4

VENTA FACTURA #7

Figura 9.11 Reporte Kardex Articulo

PENA
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9.3 MENU CONSULTAS ATENDIDAS

Para seleccionar la pantalla , lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione Consultas v Reportes en el menu de opciones dando clic, o con tas

teclas ALT + C

[ ]

CONSULTAS ATENDIDAS

~ CRITERIO

" General
" Por Profesor

Fecha Inicio

Fecha Fin

~ SELECCION FECHA

01/06/2003

=

11/07/2003

.

s
Mostrar

Salir

Figura 9.12 Pantalla Consultas Atendidas

9.3.1 CONSULTAS ATENDIDAS

Para realizar la consulta, realice lo siguiente:

1. Seleccione el Criterio del reporte entre las siguientes opciones

v" GENERAL

v" POR PROFESOR

Se presentara varias opciones de la cual usted deberd escoger la opcion Consultas
Atendidas, aparecera la pantalla siguiente.

Una vez marcada esta opcion se visualizara una lista en el que se desplegara
todos los profesores que atienden consultas. por los que puede filtrar el
reporte, seleccione uno de ellos, la pantalla se mostrard de la siguiente

manecra:

PROTCOM Capitulo 9 - Pagina 9
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CONSULTAS ATENDIDAS

~ CRITERIO -
" General
* Por Profesor r =

EDUARDO PRIMITIVO CHALEN
FRANCISCO MAZON ANDRADE
JUAN JOSE ORTIZ
’—SELECCION FENORBERTO ALCIVAR

WIMPER VAN SALAZAR
Fecha |1'kb Ul/Us/ZU03 :’

FechaFin 11/07/2003 :]

(&

Mostrar

&l &

mprimir Salir

Figura 9.13 Pantalla Consultas Atendidas, Opcion Profesor

A continuacion haga clic en el boton mostrar. Si desea también puede cambiar el
rango de las fechas

Si marco la opcion por Profesor y no selecciona ninguno, el sistema emitira el
siguiente mensaje

& Seleccione el Profesor

Figura 9.14 Mensaje, falta seleccionar el profesor

A continuacidon se muestra un ejemplo de los distintos tipos de salida que emiten los
reportes, segln la opcion seleccionada.

P

& le'ﬁ}
o A

vl
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GENERAL

% REPORTE ESPECIFICO DE CONSULTAS POR PROFESOR

CONFRATERNIDAD KRAMERY
VICTOR MANUEL RENDON 908A ENTRE RUMICHACA ¥
SANTA BLENA
TELEFONGS 1569618 2562118
GUAYAQUIL - ECUADOR

DIRECCION

FECHA : || Jubof2003 HORA: 08190pm PAG. 1of 2

REPORTE DE CONSULTAS POR FECHA Y PROFESOR

FECHA INICIAL : 01-Jun-2003 FECHA FINAL :  11-Jul-2003
FECHA CANTIDAD  PACIENTE PRECIO SUBTOTAL
PROFESOR : FRANCISCO MAZON ANDRADE

FACTURA KARINA VERONICA VARGAS CASTRO

LECTURA TAROT

ERICK ERNESTO VILLEGAS

% REPORTE ESPECIFICO DE CONSULTAS POR PROFESOR

HORA: mi15adpm PAG. 2 of 2

REPORTE DE CONSULTAS POR FECHA ¥ PROFESOR

FECHA INICIAL: 01-Jun-2003 FECHA FINAL : 11-Jul-2003
FECHA CANTIDAD PACIENTE PRECIO SUBTOTAL
SUBTOTAL : 1430
IVA 1%
TOTAL : 1658
FACTURA 2 JUANITA GORDILLO

170 w2003 LECTURA DE RUNAS

PROFESOR : UARDQ PRIMITIVO CHALEN

FACTURA GINA MARICELA ROMAN

10en/2003 1 LECTURA DE RUNAS 12
SUBTOTAL :
IVA :
TOTAL :
No CONSULTAS FROFESOR 1
TOTAL CONSULTAS : 6
Figura 9.15 Reporte General de Consultas
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POR PROFESOR

w REPORITE ESPECIFICO DE CONSULTAS POR PROFESOR

_1'_1_' L ;ipl-tﬂé”sr__ﬂ Tosd 100X

CONFRATERNIDAD KRAMERY
CArTTCw VETCR MANUT L RENDON 0044 ENTEE RUMSCHACA T

N LT

REPORTE DE CONSULTAS POR FECHA Y PROFESOR

PECHA INICEAL . 03-Jum- 2003 PECHA FINAL . 11-Jui-2003

e CaTTE  haOEAT e

racrron PRARCIICT MALCN AmDRaDE
ke VRO VARGAL (a1 TR

R

Figura 9.16 Reporte —Consultas por Profesor

9.4 MENU VENTAS

Para seleccionar la pantalla , lo hara de la siguiente forma:

|
SANTA §LENA 4
uromes il v .
WL FCWROG s
e e

1. Seleccione Consultas v Reportes en el meni de opciones dando clic, o con tas

teclas ALT + C

2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Ventas,

aparecera la pantalla siguiente.

»i"’}".}‘:"h‘;

a L
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CONSULTA DE YENTAS

~CRITERIO
" General

" Especifica Por Grupo
" Especifica por Articulo

~SELECCION DE FECHA
Eecha Inicio |01 /06/2003 =)

Fecha Fin [11/07/2003 :]

Figura 9.17 Pantalla Consulta de Ventas

9.4.1 CONSULTA DE VENTAS

Para realizar la consulta, realice lo siguiente

1. Seleccione el Criterio del reporte entre las siguientes opciones:

v GENERAL
v ESPECIFICA POR GRUPO

Una vez marcada esta opcion se visualizara una lista en el que se desplegara
todos los grupos existentes. por los que puede filtrar el reporte, seleccione
uno de ellos, las opciones que se muestran son las mismas que aparecen en la
figura 9.4

Si desea puede cambiar la seleccion del rango de las fechas

v ESPECIFICA POR ARTICULO

Una vez marcada esta opcion se visualizara un boton, en el que tendra que
hacer clic para buscar el articulo a consultar. Luego tendra que hacer clic en
el boton mostrar.

' Especifica por Atticulo | m

Figura 9.18 Seleccion de la Consulta por Articulo

PROTCOM
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Si escogid esta opcion, y no ha elegido ningun articulo, se mostrara el
siguiente mensaje

Consultas |

,»"f! 5 Seleccione un Articulo

" Aceptar E

Figura 9.19 Mensaje falta seleccion articulo

A continuacion se muestra un ejemplo de los distintos tipos de salida que emiten los
reportes, segun la opcion seleccionada.

GENERAL

% REPORTE GENERAL DE VENTAS POR FECHA

CONFRATERNIDAD KRAMERY
DIRECCION VICTOR MANUEL RENDON 9044 ENTRE RUMICHACA ¥
SANTA ELENA
TELEFONOS L9618 24NN
RUC 1234367890
GUAYAQUIL - ECUADOR

FECHA : | 2)ubo/2003 HORA: 121 00am PAG. | of3
REPORTE GENERAL DE VENTAS POR FECHA
FECHA INICIO :  0!-Jun-2003 FECHA FIN: 12:Jul-2003
EECHA : 01-Junde-2003
CANTIDAD DESCRIPCION

FACTURA No : 2 GINA MARICELA ROMAN

1 INCIENSOS LIBRA

3 INCIENSOS JAZMIN

FACTURA No : 5 TANTA ERICKA BERNUDEZ RETES

2 INCIENSOS TAURD In
SUBTOTAL :
IVA :

Figura 9.20 Reporte General de Ventas
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ESPECIFICA POR GRUPO

% REPORTE GENERAL DE VENTAS POF UPO DE ARTICULOS

CONFRATERNIDAD KRAMERY

VICTOR MANUEL RENDON $08A ENTRE RUMICHACA Y
SANTA ELENA

DIRECCION

TELEFONOS 2569618 360m
RUC [2343613%0
GUAYAQUIL . ECUADOR

FECHA : | 2abo/2003 HORA : 1236 5Tpm PAG. | of
REPORTE GENERAL DE VENTAS POR GRUPO DE ARTICULOS

FECHA INICIO : 04-May-2003 FECHA FIN :12-Jul-2003

FECHA  FACTURA ARTICULO CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO SUBTOTAL

GRUPO : L PULSERAS

02 an/2003 ¢ 1 DE SIETE METALES
027 ey 2003 ! 6 3 DE SIETE METALES
030un2003 § 1 DE SIETE METALES

TOTAL VENDIDO :

Figura 9.21 Reporte de Ventas por Grupo

ESPECIFICA POR ARTICULO

i HEPORTE GE NIE RAL DE VENTAS POR GRUPO DE ARTICULOS

CONFRATERNIDAD KRAMERY
VICTOR MANUSL RENDON $0SA ENTRE RUMICHACA Y
SANTA ELENA
TELEFONOS 1369613 1362378
RUC 1234387390
GUAYAQUIL . ECUADCR

FECHA : | 20ui/2003 HORA : 1240 43p m

REPORTE GENERAL DE VENTAS POR ARTICULO

FECHA INICIO : 04 -May 2003 FECHA FIN :12-Jul-2003

FECHA FACTURA CANTIDAD SUBTOTAL

ARTICULO TALISMANES BAJO RELOJ

| e 20073 » 1

TOTAL VENDIDO

Figura 9.22 Reporte de Ventas por Articulo
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9.5 MENU PAGOS DE PACIENTES

Para seleccionar la pantalla, lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione Consultas v Reportes en el menu de opciones dando clic, o con tas
teclas ALT + C

2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Pagos de
Pacientes, aparecera la pantalla siguiente.

CONSULTA DE PAGOS DE PACIENTES
~CRITERIO

" General

" Por Paciente

~SELECCION FECHA
Faéhalnicio |/os/2003 -

Fecha Fin |12/07x2003 EI

J=) l &
lrruhl alir

Figura 9.23 Pantalla Consulta de Pagos de Pacientes

(&
_Mostrar

9.5.1 CONSULTA DE PAGOS DE PACIENTES
Para realizar la consulta, realice lo siguiente
1. Seleccione el Criterio del reporte entre las siguientes opciones:
v GENERAL
v" POR PACIENTE
Una vez marcada esta opcion se visualizarda un botdn, en el que tendra que

hacer clic para buscar el Paciente a consultar. Luego tendra que hacer clic en
el boton mostrar.

< Pasentd | 1

Figura 9.24 Consulta por Paciente
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Si escogid esta opcion, y no ha elegido ningun paciente, se mostrara el

siguiente mensaje

{ ' 5 Seleccione el paciente

Figura 9.25 Mensaje falta seleccion paciente

A continuacion se muestra un ejemplo de los distintos tipos de salida que emiten los

reportes, segun la opcion seleccionada.

GENERAL

% REPORTE ESPECIFICO DE CONSULTAS POR PROFESOR
100% 'I Towt12 100% 120f12

CONFRATERNIDAD KRAMERY

VICTOR MANUEL RENDON 908 A ENTRE RUMICHACA
SANTA BELENA

DIRECTION
RUC  [234367890
TELEFONDS 1369618 2562118

GUAYAQUIL - ECUADOR

REPORTE DE PAGOS DE PACIENTES POR FECHA
FECHA : |120un/2003 HORA : 001 ¥pm PAG. 1of2
FECHA INICIO : 01-Jun-2003 FECHA FIN @ 12-Jul-2003
PACIENTE: 2 VERONICA REYES MEZA
TOTAL DEUDA 5629 FECHA DEUDA 197wn/2003
PAGO # FECHA ABONO VALOR TOTAL ABONOS
! 1940un2003 1500 1500

2 04212003 2000 3500
PACIENTE : ] GINA MARICELA ROMAN
TOTAL DEUDA %25 FECHA DEUDA 180ux2003

PAGO # FECHA ABONO VALOR TOTAL ABONOS
1 130 an/2003 1500 1500

1 1 B0 wn/2003 1629 nx»

Figura 9.26 Reporte General de Pagos de Pacientes
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POR PACIENTE

w REPORTE ESPECIFICO DE CONSULTAS POR PROFESOR

_r_q_Ld_] 11 v ¥]m|

CONFRATERNIDAD KRAMERY
VICTOR MANUZL RENDON 908A ENTRE RUMICHACA
SANTA ELENA

RUC 1234587890
TELEFONOS 1569618 256207
CUAYAQUIL - ECUADOR

DIRECCION

REPORTE ESPECIFICO DE PAGOS POR PACIENTE
FECHA : 127cho2003 HORA: m2023%pm PAG. 1of1
FECHA INICIO : 01-Jun-2003 FECHA FIN : 12-Jul-2003
PACIENTE: 5  TANYA ERICKA BERMUDEZ REYES

TOTAL DEUDA 823 FECHA DEUDA 120en2003

PAGO # FECHA ABONO VALOR TOTAL ABONOS

1 130un2003 1000 1000

1 1 40an/2003 %20 ¥

Figura 9.27 Reporte de Pagos por Pacientes
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9.6 MENU PACIENTES

Para seleccionar la pantalla, lo hara de la siguiente forma:

1. Seleccione Consultas v Reportes en el menu de opciones dando clic, o con tas
teclas ALT + C

2. Se presentara varias opciones de la cual usted debera escoger la opcion Pacientes,
aparecera la pantalla siguiente.

CONSULTA DE PACIENTES

—Seleccionada por
" Todos
" Lugar | -
(" Publicidad I El
" Profesor l _vJ
(" Fecha Ingreso

Inicio |mzoszznua | Fin |12/07/2003 :J

Figura 9.28 Pantalla Consulta de Pacientes

9.6.1 CONSULTA DE PACIENTES
Para realizar la consulta, realice lo siguiente
1. Seleccione el Criterio del reporte entre las siguientes opciones:
v TODOS
v LUGAR
Una vez marcada esta opcion se visualizara una lista, en el que tendra que
seleccionar, el lugar por el que el filtrara el reporte. Luego tendra que hacer

clic n el boton mostrar.

Si escogio esta opcion, y no ha elegido ningun lugar, se mostrara el siguiente
mensaje
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Consultas

Figura 9.29 Mensaje falta seleccion Lugar

v" PUBLICIDAD

Una vez marcada esta opcion se visualizara una lista, en el que tendra que
seleccionar, el medio de publicidad por el que el filtrara el reporte. Luego
tendra que hacer clic n el botén mostrar.

Si escogid esta opcion, y no ha elegido ninguna publicidad, se mostrara el
siguiente mensaje

Consultas

Figura 9.30 Mensaje falta seleccion Publicidad

v" PROFESOR

Una vez marcada esta opcion se visualizara una lista, en el que tendra que
seleccionar, el profesor que han atendido a los pacientes, por el que desea
filtrar el reporte. Luego tendra que hacer clic n el boton mostrar.

Si escogid esta opcidn, y no ha elegido ningun profesor, se mostrara el
siguiente mensaje

Consultas

Figura 9.31 Mensaje falta seleccion Profesor
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v" FECHA DE INGRESO

Una vez marcada esta opcidn, en el que tendra que seleccionar, el rango de
fechas por el que el filtrara el reporte. Luego tendra que hacer clic n el boton
mostrar.

Si escogid esta opcion, y no ha seleccionado una rango de fechas valido, se
mostrara el siguiente mensaje

Figura 9.32 Mensaje seleccion Fechas
A continuacion se muestra un ¢jemplo de los distintos tipos de salida que emiten los
reportes, segun la opcion seleccionada.

TODOS

i REPORTE GENERAL DE PACIENTES

CONFRATERNIDAD KRAMERY
pmsccien  VICTOR MANUEL RENDON 9034 ENTRE RUMICHACA Y
CANTA FIRNa
TELEFONOS 2569613 2162078
uC 1234567890
GUAYAQUIL - ECUADOR

1207 abo/2003 HORA 023157pm

REPORTE GENERAL DE PACIENTES

FECHA INICIO : 07-Abr-2003 FECHA FIN : 12-Jul-2003

NOMBRE FECHA INGRESO ESTADO

DANIEL [SRAEL PAGUAY BALLADARES 1 164 umo/2003 ACTIVO

DAVID OONZALEZ 3007 w2003 ACTIVO
ERICK ERNESTO VILLEQAS 01/ ra0/2003 ACTIVO

GINA MARICELA ROMAN 7 010 ara/2003 INACTIVO

JUANTTA GORDILLO 150 wmol2003 ACTIVO

KARINA VERONICA VARGAS CASTRO 01 wnao/ 2003 ACTIVO
MARLON AYOVI TENORIO 1 3] w2003 ACTIVO
SDFSDF SDSDF 100 w2003 INACTIVO
TANYA ERICKA BERMUDEZ REYES a3 014] uran/2003 ACTIVO

VERONICA REYES MEZA 01 Jumo/2003 ACTIVO

ZAYDA VICTORIA ESCOBAR SOLIS i 010 wmao/ 2003 ACTIVO

Figura 9.33 Reporte General de Pacientes
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Glosario de Términos

A

Actualizar: Poner al dia la informacion presentada en pantalla con los datos mas
recientes.

Administrador de Base de Datos: Persona designada por el Consejo Directivo, que
trabaja con los usuarios para crear, mantener, y salvaguardar los datos que se encuentran
en una Base de datos.

Aplicaciéon: Programa quo se utiliza para realizar un determinado tipo de trabajo,
como por ejemplo el procesamiento de texto. También suele utilizarse, indistintamente,
el término “programa’.

Archivo (File): Coleccion de Datos o programas que sirve para un inico proposito. Se
almacenan con el objetivo de recuperarlos mas adelante.

Archivo de programa: Archivo que inicia una aplicacion o programa. Los archivos de
programa tienen las extensiones: .EXE, .PIF, .COM o .BAT.

Area de informacion: Area del texto, situada debajo de la linea de indice en la que se
escribe a informacion.

Arquitectura: Disefio interno de la computadora.

Arrastrar:  Mover un elemento de la pantalla seleccionando y manteniendo
presionado el boton del Mouse (raton) y desplazandolo. Por ejemplo, una ventana puede
trasladarse a otra posicion de la pantalla arrastrando su barra de titulo.

B

Base de Datos: Conjunto de Datos relacionados en un tipo de aplicacion especifico.

Barra de desplazamiento: Barra que aparece en los bordes derecho e inferior de la
ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es completamente visible. Todas las barras
de desplazamiento contienen dos flechas de desplazamiento y un cuadro de
desplazamiento que permiten recorrer el contenido de la ventana, o cuadro de lista.

Barra de Menu: Barra horizontal que contiene los nombres de todos los ments de la
aplicacion. Aparece debajo de la barra de titulo.

Barra de Titulo: Barra horizontal (en la parte superior de una ventana) que contiene el
titulo de la ventana o cuadro de dialogo. En muchas ventanas, la barra de titulo contiene
también el cuadro del ment Control y los botones "Maximizar y "Minimizar".
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Boton "Maximizar': Pequefio botdn que contiene una flecha hacia arriba, situado a la
derecha do la barra de titulo. Si utiliza el Mouse (raton), puede hacer clic en el boton
"Maximizar" para ampliar una ventana a su tamafio maximo. Si utiliza el teclado, puede
utilizar el comando Maximizar del Mena Control.

Bot6on "Minimizar': Pequefio boton, que contiene una flecha hacia abajo, situado a la
derecha de la barra de titulo. Si esta utilizando el Mouse (raton), puede hacer clic en el
boton "Minimizar" para reducir una ventana a un icono. Si esta utilizando el teclado,
puede emplear el comando Minimizar del Menu Control.

Boton de Comando: Boton en un cuadro de didlogo que ejecuta o enlaza la accion
seleccionada. Dos botones de comando habituales son "Aceptar’ y Cancelar”. Cuando se
elige un boton de comando en el que aparecen puntos suspensivos aparece otro cuadro
de didlogo.

C

Cadena: Estructura de datos formada por una secuencia de caracteres que suele
representar texto legible para una persona.

Casilla de verificacion: Pequeiio recuadro en un cuadro de dialogo que representa una
opcion que puede activarse o desactivarse. Cuando una casilla de verificacion esta
seleccionada, aparece una X en su interior.

Cerrar: Eliminar una ventana o cuadro de dialogo, o abandonar una aplicacion.,

Clave predeterminada: Clave representada por una ventana del Registro, cuyo nombre
aparece en la barra de titulo de la ventana.

Clave: Carpeta de archivos que aparece en el panel izquierdo de una ventana del Editor
de Registros.

Clic: Accion de presionar y soltar rapidamente un botdn del mouse (raton).

Conectar: Asignar una letra do unidad, puerto o nombre de computadora a un recurso
compartido, de forma que pueda sor utilizado en Windows NT.

Contraseiia: Medida de seguridad utilizada para restringir los inicios de sesion a las
cuentas de usuario, asi como el acceso a los sistemas y recursos de la computadora. Una
contrasefia es una cadena de caracteres exclusiva que debe introducirse antes de que se
autorice el inicio de una sesion al acceso a un sistema. En Windows NT, las contrasefas
de las cuentas de usuario pueden tener hasta 14 caracteres, y en ellas se distingue entre
mayusculas y minuisculas.

Cuadro del menii Control: Icono situado a la izquierda de la barra de titulo. Este icono
abre el menu Control de una ventana.
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D

Diagrama Hipo: Organigrama donde se describen los componentes a mddulos
principales del Sistema.

Directorio actual: Directorio con el cual se esta trabajando en ese momento.

Directorio base: Directorio que es accesible para el usuario y que contiene sus archivos
y programas. Los directorios base pueden asignarse a un usuario individual o bien ser
compartidos por varios usuarios.

Directorio de destino: Directorio en el que se desea copiar, 0 mover uno mas archivos.

Disco Duro: Medio rigido para almacenar informacion de computadora, cuya capacidad
de almacenamiento se mide en GigaBytes.

Disquete: Dispositivo que puede presentarse en una unidad de disco y extraerse.
Doble clic: Accion de presionar y soltar rapidamente el boton del Mouse (raton) dos
veces, sin desplazarlo. Esta accion sirve para ejecutar una determinada aplicacion, como

por ejemplo iniciarla.

Documentacion: El texto a manual escrito que detalla la forma de uso de un Sistema a
pieza de hardware.

B

Fase de Analisis: Etapa del ciclo de vida que corresponden a la obtencion de
informacion, por métodos como Encuesta, Entrevista, Cuestionario, etc.

Fase de Desarrollo: Se elaboran los diversos programas que constituiran el nucleo del
Sistema.

Fase de Disefio: Se elabo4ran las perspectivas principales de un Sistema. La estructura
del Sistema se elabora en esta etapa.

Fase de Implementacién: Permite llevar una Planificacion efectiva de los pasos para
implantar un Sistema y que se obtengan resultados reales.

Flujo de Datos: Direccion acerca de como se mueven y fluyen los datos dentro de una
organizacion.
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Icono: Representacion grafica de un ambiente en Windows NT, por ejemplo, una
unidad, un directorio, un grupo, una aplicacion o un documenta. Un icono de aplicacion
puedo ampliarse y convertirse en una ventana cuando se desee utilizar la aplicacion.

Implementacion
Proceso de instalar y ejecutar un sistema.

Impresora predeterminada: impresora que se utiliza si se elige el comando Imprimir,
no habiendo especificado antes la impresora que se desea utilizar con la aplicacion
determinada. solo puede haber una impresora predeterminada, que debe ser la que se
utilice con mayor frecuencia.

Impresora: Local impresora conectada directamente a uno de los puertos de la
computadora.

Interface: Es la manera de como se comunica la computadora con la persona, por
medio de diferentes modos como, ventanas o grafica.

L

Lenguaje de Programacion Conjunto de enunciados que permiten desarrollar un
programa o aplicacion.

M

Megabyte (MB) : Unidad de medida de almacenamiento magnético.
Memoria: Area de almacenamiento temporal de informacion y aplicaciones.

Meni: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicacién. Los nombres de los

menus aparecen en la barra de menus, situada cerca de la parte superior de la ventana.

El menu Control, representado por el cuadro del meni Control que se encuentra a la

izquierda de la barra de titulo, las comunes a todas las aplicaciones para Windows. Para

abrir un menu basta con seleccionar el nombre del mismo. ap
¢
é
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N

Nombre de computadora: Nombre exclusivo, con la longitud maxima de hasta 15
caracteres en mayusculas, que identifica a una computadora en la red. Este nombre no
puede ser igual a ninguna otra computadora o dominio de la red.

Nombre de usuario: La secuencia caracteres que lo identifica. Al conectarse a una
computadora, generalmente necesita proporcionar un nombre y contraseiia de usuario.
Esta informacion se usa para verificar que usted esté autorizado para usar el sistema.

R

RAM: Siglas en inglés de la memoria de acceso aleatorio”, la memoria RAM puede ser
leida o escrita por la propia computadora o por otros dispositivos. La informacion
almacenada en RAM se pierde cuando se apaga la computadora.

Recurso compartido: Cualquier dispositivo, conjunto de datos a programas utilizado
par mas de un dispositivo o programa. En Windows NT, se denomina recurso
compartido a cualquier recurso al que puedan acceder los usuarios de la red, tales como
directorios archivos, impresoras y canalizacion con nombre.

Recurso: Cualquier elemento de un sistema de computadora o de una red, tal como una
unidad de disco, una impresora a la memoria, que puede ser asignado a un programa o a
un proceso durante su ejecucion.

RED: Es un enlace de computadoras, que van a estar interconectadas a través de un
cableado.

Ruta de acceso: Especifica a localizacion de un archivo dentro del arbol de directorios.
Por ejemplo, para especificar la ruta de acceso de un archivo llamado LEAME.TXT
situado en el directorio WINDOWS de la unidad C, debera escribir c:\windows\leametxt

S

Servidor: En general, un servidor es una computadora que proporciona recursos
compartidos a los usuarios de la red, como archivos o impresoras compartidos.

Seleccionar: Marcar un elemento con el fin de ejecutar sobre el mismo una accion
subsiguiente. Generalmente, se seleccionan los elementos haciendo clic en los mismos
con el Mouse (ratéon) o presionando una tecla. Después de seleccionar un elemento,
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debera elegir la accidn que desee aplicar sobre el mismo.

Sistema de archivos: En los sistemas operativos se denomina asi la estructura global en
la que se asignan nombres, y se guardan y organizan los archivos.

Sistema Integrado: Grupo de modulos principales, que pueden actuar como sistemas
independientes. Cumpliendo el funcionamiento de integracion.

Sistema local: Es el sistema que usted emplea. Las interacciones entre su computadora
y otra computadora de la Internet se describen usando los términos sistema local y
remoto. El sistema local es su computadora y el sistema remoto es la otra computadora

Sistema Operativo: Software dependiente de un equipo de computacion. El equipo
debe mantener un Sistema operativo el cual administra procesos de espacio y uso de

memoria.

Software: Especificacion a los administradores de los equipos de computacion, formas
logica.

Subdirectorio: Directorio contenido en otro directorio.

SVGA: Super Video Grapichs Adaptor, término usado para monitores de alta
resolucion.

W

Windows:  Interfase grafica de usuario desarrollada por Microsoft para uso de
computadoras IBM y compatibles.
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