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CAPITULO 1

GENERALIDADES




Manual de Usuario Revista Digital del Protcom

1. GENERALIDADES
1.1 INTRODUCCION

Este manual es una guia de consulta para un usuario de cualquier nivel, ya que
consta de distintos capitulos que contienen informacion clara y concisa acerca
de cémo operar el portal Protcom. La Revista ademéas de conocer sus
diferentes servicios,

Si usted no esta familiarizado con el portal es necesaria la lectura de este
manual antes y/o durante la visualizacion de las paginas, ya que le indicara
paso a paso el manejo del mismo.

1.2 OBJETIVO DE ESTE MANUAL

El objetivo de este manual es guiar a los usuarios interesados como al personal
encargado del manejo y administracion del sistema, entre los temas que
detallaremos en los capitulos mas adelante tenemos:

Guia para conocer el entorno de Windows.

Coémo navegar en el Web Site La Revista del Protcom.

Guia para manejar cada una de las opciones del Web Site.

Conocer el alcance de todo el Web Site por medio de una explicacion
detallada e ilustrada de cada una de las paginas que lo conforman.

VYV VY

1.3 A QUIEN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Este manual esta orientado a todos los usuarios finales involucrados en la
etapa de operacion de la Administracion del Portal.

Webmaster, es la persona encargada de administrar toda la informacion que
se almacenara en la base de datos.

Usuario en general, persona encargada de interactuar con el portal.

1.4 LO QUE DEBE CONOCER

Los conocimientos minimos que deben tener las personas que operaran el
Web Site son:

» Conocimientos basicos de las herramientas de disefio de Paginas Web.
» Conocimientos bésicos de Internet.
» Conocimientos basicos de Windows.
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Manual de Usuario Revista Digital del Protcom

1.5 ORGANIZACION DE ESTE MANUAL

Este manual esta organizado de la siguiente manera:

Generalidades

Capitulo 1 Generalidades.
Capitulo 2 Explicacién de la Interfaz Grafica.
Ambiente Operacional
Capitulo 3 Requerimientos de Hardware.
Capitulo 4 Requerimientos de Software.
Operacion
Capitulo 5 Ingresar al Portal.
Capitulo 6 Coémo Navegar en el Portal.
Anexos
Anexo A Conocimientos de Computacion e Internet.
'Anexo B Glosario de Términos.

1.6 ACERCA DE ESTE MANUAL

Este manual contiene diversas ilustraciones e instrucciones que el Usuario
debe seguir paso a paso para poder manejar correctamente el portal. Ademas
incluye informacién adicional que servira para orientar al Usuario sobre el
correcto uso de la computadora.

Luego de leer este manual los usuarios que van a operar en el portal de La
Revista del Protcom estaran en capacidad de:

» Conocer las caracteristicas minimas del equipo de computacion desde
donde puede ser accesado al portal.

» El usuario por medio de la informacién que contiene la pagina de la
aplicacion puede conocer mas a fondo el funcionamiento del sitio

» Se especifica los requerimientos minimos de hardware para poder
instalar la aplicacion Web

PROTCOM Capitulo 1 - Pdgina 2 ESPOL
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1.7 CONVENCIONES TIPOGRAFICAS

Antes de comenzar a utilizar el portal, es importante que entienda las
convenciones tipograficas y los términos utilizados en el mismo.

1.7.1 Convenciones de formatos de texto

Formato

Tipo de Informacién

Vineta numérica 1

Numeracién de procedimientos paso a paso.

Negrita

Términos a resaltar por su importancia.

Menor que — Mayor que
© >

Nombres de opciones que puede elegir el Usuario,
ya sea haciendo uso del Mouse o del teclado.

Grafico del botdn

|

Palabra boton y a su lado ira la representacion
grafica.

|

1.7.2 Convenciones del Mouse

Término Significado

“Senalar” Colocar el extremo superior del Morse sobre el
elemento que se desea sefalar.

“Hacer clic” Presionar el boton principal del Mouse
(generalmente el izquierdo) y soltarlo
inmediatamente.

PROTCOM Capitulo 1 - Pagina 3 ESPOL
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1.7.3 Convenciones del teclado

Tecla

Significado

Teclas del método abreviado

Teclas que se utilizan como método
abreviado para ejecutar un proceso. Por
ejemplo F1 para mostrar la ayuda.

Tecla
ENTER (ENTRAR - RETORNO)

Tecla utilizable para ejecutar un proceso.
En el manual dira “Presione ENTER".

Teclas Direccionales

2 s €& 5 P o

Puede utilizar las teclas direccionales para
moverse

(izquierda, derecha, arriba, abajo) en los
diferentes elementos de un control de la
pantalla, un elemento a la vez.

Teclas de avance de pagina

INICIO, FIN, AV. PAG, RE. PAG.

Las teclas de avance de pagina son
utilizadas para movilizarse entre varios
elementos de un control de la pantalla.

Tecla TAB

Tecla utilizada para moverse entre los
diferentes controles de la forma. Con la
tecla TAB, se da el enfoque al primer
control ubicado a la derecha, con
SHIFT+TAB, se da el foco al primer control
de la izquierda.

Otras teclas

Adicionalmente  puede utilizar otros

elementos del teclado. Por ejemplo:

v' SHIFT+TECLA es utilizado para que se
active la funcién que esta graficada en la
parte superior de TECLA, siempre que
ésta cumpla minimo dos funciones.

v ALTGR+TECLA, es utilizado para que
se active la tercera funcion de TECLA.

PROTCOM
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1.8 CONVENCIONES DE MENSAJES DE INFORMACION

Los mensajes muestran informaciéon acerca de los errores, notificaciones y
avisos.

rHscripl: Lontactos

Figura 1.1 Mensaje de Informacion!

1.9 SOPORTE TECNICO

Si tiene alguna duda acerca del funcionamiento del portal, revise el Manual de
Usuario.

Si no encuentra respuesta a su interrogante y desea mas informacion al
respecto o necesita una consulta mas exhaustiva sobre el mismo, contactese
con el Administrador.
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2. EXPLICACION DE LA INTERFAZ GRAFICA

2.1 INTRODUCCION AL AMBIENTE DE WINDOWS

En esta seccion se presenta el ambiente de Windows y le permitira poner
manos a la obra rapidamente. Aqui aprendera como realizar las tareas mas
comunes incluidas en Windows.

Si desea explorar Windows con mayor profundidad o aprender algunos de sus
aspectos mas técnicos, puede consultar la ayuda de Windows. Podra encontrar
tareas comunes en Contenido y en Indice, y buscar un texto determinado
mediante la ficha buscar.

Para iniciar la ayuda haga clic en el anlcio| boton, a continuacion en

@ Ayuda y soporte técnico.

O Gentro d yidny soporie técrico

5| @ Centro de ayuda y soporte técnico

indice

Escrba la palabra clave a buscar

rulizar Mi PC

* caracteres
? caracteres
haga clic en ? para obtener Ayuda
caracteres de otros idiomas
busqueda con caracteres comodin
12 6 24 horas, como muestra la hora su PC
256 colores
a.m.
mostrar una o dos letras para indicar
abrewviaturas en dias 0 meses
abrir archivos y carpetas
cambiar nimero de chics necesarios

cambiar el programa que abre un archivo

utilizar el Explorador de Windows
dentro de programas
abrir carpetas compartidas
redes domésticas o de oficina pequerfia
abrir carpetas comprimidas
abrir imagenas en Visor de imagenes y fax de wir
abrir juegos
abrir la carpeta Impresoras
abrir la ventana del simbolo del sistema de MS-DC
abrir MMC
abrir programas

IO OF & SSI0na

Utilizar Mi PC

Mi PC muestra el contenido del disco, del disco
duro, de la ynidad CD-ROM y de las unidades de
red. También puede buscar y abrir archivos y
carpetas, y tener acceso a las opciones en el Panel
de Control para modificar la configuracién de su
equipo.

Abra ® M PC.

4 Notas

e Para abrir Mi PC, haga clic en Inicio y, a
continuacion, en Mi PC.

e Para obtener mds informacidn, haga clic en
Temas relacionados.

Temnas relacionadgs

Figura 2.1 Pantalla de Ayuda de Windows

PROTCOM
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Nota: Algunos Temas de Ayuda contienen un texto verde subrayado. Al
hacer clic en el texto verde vera una definicion del término.

Sugerencia: Para desplazarse dentro del indice de Ayuda, escriba las
primeras letras del término que desee buscar. El indice esta organizado
como el de un libro. Si no encuentra la entrada que desea, inténtelo

con otra.

2.2 QUE HAY EN LA PANTALLA DE WINDOWS

Dependiendo de la instalacion de su PC, al iniciar Windows apareceran
determinados iconos en su escritorio; en la siguiente ilustracion vera los mas

importantes:

icono

Descripcion

s

Haga doble clic en este icono para ver el contenido de su PC y
administrar sus archivos.

Haga doble clic en este icono para ver los recursos disponibles
en la red, podra darse cuenta si su PC tiene acceso a ésta o
puede conectarse.

v

<

'La papelera de reciclaje es un lugar de almacenamiento

temporal de los archivos eliminados. Puede utilizarse para
recuperar archivos eliminados por error.

Qm]

Al hacer clic sobre este botdn que se encuentra ubicado en la
barra de tareas, podra iniciar programas, abrir documentos,
cambiar la configuracion del Sistema, obtener ayuda, buscar
elementos en su PC y muchas opciones mas.

PROTCOM
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2.2.1 El botén inicio y la barra de tareas

La primera vez que inicie Windows, encontrara el botén en le la barra
de tareas de la parte inferior de la pantalla. Esta predeterminado que siempre
estén visibles cuando Windows esté en ejecucion.

MJ‘GO'J Iam
NEEPAN

\ K A J

Botdn Inicio Barra de tareas

Figura 2.2 Boton inicio y barra de tareas

2.2.2 Iniciar el trabajo con el menu inicio

Al hacer clic en el _.L'ﬂ'l botén, aparecera un menu que contiene todo
lo necesario para empezar a trabajar en Windows.

icono Descripcion
, | | Presenta un listado de los programas que se han
L@ Programas » |instalado.
_x‘) Documentos » |Muestra una lista de los archivos utilizados
ultimamente.
(3 contipactn d

: Esta opcion permite cambiar la configuracion del
,-) Buscar » | Sistema.

Q}, Ayuday soportetécnico | |A traves de esta opcion podemos buscar una
' | | carpeta, archivo, equipo compartido o un mensaje de

] Eecutar... correo electronico.
Inicia la Ayuda, por medio del Indice y otras opciones |
Cervar sesién de Nati... para saber cdmo realizar una tarea especifica de
Windows.
@ Apagar equipo... ‘ Permite abrir un programa, carpeta, documento o

recurso de Internet al colocar el nombre.
Elﬂdﬂ [ ' |Con esta opcion se puede cambiar de sesion o
' | cambiar de usuario.
Cierra o reinicia su PC.

, Dependiendo de su equipo y de las opciones
i instaladas, es posible encontrar elementos
| adicionales en el Menu. |
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2.3 VER EL CONTENIDO DE SU PC

Windows organiza la informacién a través de carpetas; tal como se lo haria en
su oficina o en casa. Puede examinar el contenido de sus archivos y carpetas
haciendo clic en Mi PC, puede ver una lista de todas las unidades de disco
existentes en su equipo.

Solo tiene que hacer doble clic en cualquier icono que desee para ver su
contenido. Al abrir una unidad de disco, podra ver los archivos y carpetas que
contiene. Las carpetas a su vez pueden contener programas, archivos y otras
carpetas.

- .
-
gt

Archivo  Edicion  Yer Favortos Herramientas Ayyuda I3
) i g Y )
. <) IJ - Bisqueda |\ Carpetas G-
Direccion !HPC 7 , ﬁ "
Archivos almacenados en este equipo
Tareas del sistema 2
[@) ver nformackin del sistema u - - s ‘ -
T Agregar o quitar programas ' Oocument
G Cambsar una configuracion
— . — - Unidades de disco duro
RO T AR RS
; Otros sitios 2 {
& "-.e i i, - g
; Mis sitios de red X S Oscolocal (C) g Dscolocal (D)
; &
~ ) M documentos g

) Documentos compartidos ~ Dispositivos con almacenamiento extraible
9 Panel de control :

&% Disco de 3% (A:) k@ Unidad de CD (E:)

Figura 2.3 Contenido de Mi PC

Q Sugerencia: Para volver a la carpeta anterior, haga clic en la barra de

herramientas, al dar clic en el botén ij, o0 bien presione la tecla
RETROCESO. Si la barra de herramientas no esta visible, haga clic en
el Menu Ver y a continuacion en la barra de herramientas.

Presionar Para
CIRL. # E Seleccionar todo.
F5 Actualizar una ventana.
RETROCESO Ver el nivel superior de la carpeta.
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Sugerencia: Para ver la jerarquia de todas las carpetas de su PC, podra
Q utilizar el Explorador de Windows. Haga clic en el Menu Inicio, elija
Programas y, a continuacion, haga clic en el Explorador de Windows.

2.4 BUSCAR RAPIDAMENTE UN ARCHIVO O CARPETA

Resulta facil localizar archivos y carpetas en su PC. Siempre puede examinar
las carpetas en Mi PC, pero si desea encontrar algo rapidamente, puede utilizar
el comando Buscar del menu Inicio.

En el cuadro de dialogo Buscar, se presentan varias opciones, como son:
buscar imagenes, documentos, todos los archivos y carpetas, equipos o
personas, informacién sobre el centro de ayuda, buscar en Internet y cambiar
las preferencias. Al dar clic en ‘buscar todos los archivos y carpetas’ debera
colocar todo o parte del nombre del archivo e indicar en donde desea realizar la
busqueda, luego debe dar clic en el boton “Busqueda” y, a continuacion,
apareceran los resultados en el lado derecho de la pantalla. Para busquedas
mas especificas puede utilizar las opciones avanzadas. Si desea cancelar ia
busqueda una vez iniciada la misma sélo presione el botdn “Detener”.

Para acelerar la busqueda, puede escribir el nombre de la carpeta principal (de
alto nivel), si lo conoce. Por ejemplo, si sabe que el archivo se encuentra en
algun lugar de la carpeta Windows en la unidad C, escriba C:/Windows.

Sugerencia: Para realizar una nueva busqueda lo puede hacer dando
clic en el link “Iniciar una nueva busqueda” o presionar el boton
“Atras” y después colocar la informacion referente a la nueva busqueda.

% Resullado de labisgueda, R rT———
Archivo  Edicion Yer Favoritos Herramientas Ayyda ’
\J \) L’ ): ) Busqueda iy Carpetas -

Oweccidn e Resultado de la busqueda [+ Ir
Asistente para busqueda x Para comenzar su bdsqueda, siga las instrucciones del panel izquierdo.

Buscar segin los siguientes
criterios.

Todo o parte del nombre de
archivo:

*.gif
Una palabra o frase en el archivo:

Buscar en: -
“e» Disco local (C:) v |
iCubndo fue modificado? ¥
£Qué tamadio tiene? ¥
Maés opciones avanzadas ¥

[_awss | [ eusqueds |

Figura 2.4 Buscando archivos o carpetas
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2.5 EXAMINAR CON EL EXPLORADOR DE WINDOWS

El Explorador de Windows permite visualizar todos los archivos y carpetas
existentes en su PC. En el Menu Inicio elija Programas y, a continuacion de clic
en el Explorador de Windows. En la parte derecha del Explorador de Windows
aparecera el contenido de la unidad o de la carpeta que se elija.

?.-,ﬂ'?’!'!alg.’.«-. Sd R BRI ST I RO R O S MR S R TG S e e e
Archivo Edicién Yer Favortos Herramientas Ayyda b
i = 1
Gmﬁ'o r} /_&sq.ndaECarpetas '
Direccion () C:\Documents and SettingsiNati\Mis documentosimanuales Ir
Carpetas X o
@ Escritorio 8 u 15p
= "J Mis documentos
+ ) Adobe 3
- o R
* L jsp
+ () oracle
) pho =T o
@ Mi masica g
@ Mis imagenes
™ mis videos g
Figura 2.5 Explorando su PC
Presionar Para
CTRL. +G Ir a.
F6 Cambiar entre el panel izquierdo y derecho.

BLOQ NUM + * Expandir todas las subcarpetas bajo la carpeta
seleccionada.
BLOQ NUM + + Expandir la carpeta seleccionada.

BLOQ NUM + - Expandir la seleccion actual si esta contraida.

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 6 ESPOL



Manual de Usuario Revista Digital del Protcom

2.6 MANTENIMIENTO DE SU PC

2.6.1 Utilizar el backup para hacer copias de seguridad de los
archivos

Puede utilizar el Backup para realizar copias de seguridad de archivos en su
disco duro, para protegerlos en el caso de que falle el disco duro y se
produzcan pérdidas o por una eliminacion accidental de los datos.

Puede hacer copias de seguridad en discos, en una unidad de cinta o en otro
equipo de su red. Las copias de seguridad pueden utilizarse para restaurar los
archivos originales cuando éstos se dafien o se pierdan.

Para acceder a esta opcidon debe dar clic en Inicio, Programas, Accesorios,
Herramientas del Sistema, Copias de Seguridad, a continuacion, aparecera la
pantalla de Asistente para copia de seguridad o restauracion.

S s, SRS PR T R SR VST A N SN S IR TR v )
Asistente pe de seguridad o restauracion ﬂ!

Asistente para copia de seguridad o
restauracion

E ste asistente le ayudara a restaurar los archivos y configuraciones de su equipo
0 a reahzar copias de segundad de los mismos

Silo pretiere, puede cambiar al Modo avanzado para cambiar las configuraciones
usadas para la copia de segundad o restaurar. Se recomenda esta opcion sdlo
para los usuanos avanzados.

Haga clic en Siguiente para continuar

[ Siguente> | [ Cancelar |

Figura 2.6 Pasos para realizar una copia de seguridad

Luego de dar clic en el botén siguiente, aparecera la pantalla donde podra
elegir si desea realizar una copia de seguridad o restaurar archivos, marque la
opcion “realizar una copia de seguridad de archivos”, luego de clic en el
boton siguiente y aparecera una pantalla con las especificaciones de lo que se
desea copiar.
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Si el usuario desea escoger cada una de las archivos y/o carpetas, marque la
opcion “Elegir lo que deseo incluir en la copia de seguridad”, luego
presione el boton siguiente y saldra la siguiente pantalla:

Asistente para copia de seguridad o restauracion

Elementos para incluir en la copia de segundad
Puede hacer una copia de segurdad de cualquier combinacion de unidades, carpetas o archivos. @

: : seleccione la casilla de verificacion situada al lado de la unidad, carpeta o archivo que desee
=% incluir en la copia de seguridad.

Elementos para inclurr en la copia de segundad:

=0 @ [ Nombre —
-] l_] HiPC' | ‘F_“] ‘Hipt
: 82 ;{mm H O axlu&zado
+ O ciept 8 ::gzi“
- Dl'.:.'l cicyt1 D o
+ QO diskette5 Qcpg
# Q) Impimi Manual Disefo [ O O diskettes |
O | D O/meim MenualDi
S — [ I S P I 1 v

| <awss || Siguente> | [ Concela |

Figura 2.7 Elementos para incluir en la copia de seguridad

2.6.2 Liberador de espacio en disco

A veces Windows utiliza archivos para una operacion concreta y los conserva
en una carpeta de archivos temporales, también es posible que haya instalado
anteriormente componentes de Windows que ya no utilice. Por varios motivos,
incluida la falta de espacio en el disco duro, tal vez desee reducir el numero de
archivos del disco o crear mas espacio libre. Para acceder a esta opcion debe
dar clic en Inicio, Programas, Accesorios, Herramientas del Sistema, Liberador
de Espacio en Disco, a continuacion, aparecera la pantalla de Seleccionar la
Unidad que desee liberar.

Seleccione la unidad que desea liberar.
Unidades:
o (C) a

[ Aceptar | | sar |

Figura 2.8 Seleccionar unidad
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Solo seleccione la unidad y presione el boton Aceptar, a continuacion, el
Liberador de espacio mostrara los archivos temporales que pueden eliminarse
de forma segura.

= _liberador de espacio en disco para (C3)

et = &

Liberador de espacio en disco  Mé&s opciones

. Puede usar Liberador de espacio en disco para liberar hasta ‘
“Sag® 2836579 KB de espacio de disco en (C:).

Archivos para eliminar: "
8 Archivos temporales de Intermet 16036KB @ |
[0 # Papeleta de reciclae OKB o |
[] #] Archivos de registro de instalacion 564 KB I' -
B Restaurar sistema. aimacenes de datos 0. 2KB
g @A:chwos temporales 266947 K ¥

|

Espacio total en disco que recuperard 16.037KB |

Descripcion f

en el disco duro. ’ ‘ “l ‘
‘ ;
\er archivos ‘ é ; e
| Aceptar | | Cancelar | Blise -
Figura 2.9 Liberador de Espacio en disco SANPUS
PENAS

Entre otras opciones que presenta el liberador de espacio en disco tenemos:

en disco para (C:) . .
| Liberador de espacio en disco Més opciones

Liberador de espacio

Componentes de \Windows i

Puede liberar mas espacio en disco quitando
componentes opcionales de Windows que no utihce

= ‘

Programas nstalados

Puede liberar mas espacio en disco quitando programas ‘
que no utikice [

—

Restawar sistema !
Puede liberar més espacio en disco quitando todo menos |

— el punto de restauracion més reciente. [

|

|

ali—

Figura 2.10 Otras opciones del Liberador de Espacio en disco
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2.6.3 Vaciar la papelera de reciclaje

Cada ciarto tiempo debe depurar los archivos eliminados, almacenados en la
papelera de reciclaje; para liberar el espacio ocupado por ellos y aumentar el
espacio libre en el disco duro. Los elementos eliminados de un disquete o de
una unidad de red se eliminan permanentemente y no se envian a la Papelera
de reciclaje.

Cuando se llena la Papelera de reciclaje, Windows libera automaticamente
espacio suficiente en |la Papelera de reciclaje para dar cabida a los ultimos
archivos y carpetas eliminados. Windows asigna una Papelera de reciclaje para
cada particion o disco duro.

Para vaciar la Papelera de reciclaje debe seguir los siguientes pasos:

1. En el escritorio, haga doble clic en Papelera de \ _y reciclaje.

2. En el menu Archivo, haga clic en Vaciar Papelera de reciclaje.
Nota: Al vaciar la Papelera de reciclaje se eliminan de forma definitiva
todos los elementos que contiene.

Q Sugerencia: Si solo desea quitar algunos elementos de la Papelera de
reciclaje, mantenga presionada la tecla CTRL. Mientras hace clic en

cada elemento que desea quitar. Una vez seleccionados todos los
elementos que desea quitar, en el menu Archivo, haga clic en Eliminar.

Archivo  Edicion  Yer Favoritos  Herramentas A b

o W ) ssaed O copeas [T]-
[wecoon @ Papelera de Recclae v | Ir
Nombre - Ubicacién original

Tareas de la Papelera 2 ) ~0F6038 CAWINDOWS| Temp

’ Vaciar la Papeler s de reciclaje ﬂﬂ[ C434 E:ﬁmgm

L 1 AWINDOWS\Temp

' Restaurar todos los elementos HITIA CAWINDOWS\Temo

. XTIAZ3 CAWINDOWS| Temo

Otros ilties = XT8 CAWINDOWS\Temg

- ExETIC CAWINDOWS| Temp

Y (@ Escrtorio ~ ExTnci2 CHAWINDOWS)\ Tamp

B () Ms documentos . B XTD CAWINDOWS\Temp

g4 § e 3 i:]]rnz CHWINDOWS|Temp

4 - HETF C:\WINDOWS\ Temp

o sl . Exn CAWINDOWS| Temg

B ET2A CAWINDOWS| Temp

- #ETs | CAWINDOWS\Temp

Figura 2.11 Papelera de Reciclaje
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2.7 FUNDAMENTOS DE INTERNET EXPLORER <SP0y
. ' e o

2.7.1 Manejo del Internet Explorer . i/

Boton Atras: Haga clic para volver a la pagina anterior. giBLiu ~CA

"Jl‘."-;_JS

O wss - PERAS

Botén Adelante: Haga clic para ir a la pagina siguiente de una serie de
paginas que ya ha visitado.

O'

Boton Actualizar: Haga clic en el boton para actualizar la informacién de la
ultima pagina o la que esperaba. Esto es util si ve informacion antigua en una
pagina que se actualiza con frecuencia o si los graficos no aparecen
correctamente.

2

Botoén Inicio: Haga clic para ir a la pagina de inicio (la primera que ve cuando
abre el explorador).

A
A

Boton Buasqueda: Haga clic aqui para abrir la barra de Busqueda, donde
puede elegir un servicio de busqueda y buscar en Internet.

SO Wiinis

Boton Favoritos: Haga clic aqui para abrir la barra de Favoritos, donde puede
almacenar vinculos (accesos directos) a los sitios Web o documentos que visita
con mas frecuencia.

' Favortos

Barra de Direcciones: Escriba aqui las direcciones de las paginas Web
(direcciones URL), o rutas de acceso a documentos en su PC.

Dvegaén [ v
|
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Barra de Estado: Observe |la parte esquina inferior izquierda de la pagina para
ver el proceso de la pagina Web. La parte derecha le indica en qué zona de
seguridad esta la pagina actual y muestra un icono de candado si esta en un
sitio seguro.

@] Listo

2.7.2 Buscar informacion

Al dar clic en el boton “Busqueda” de la barra de herramientas del Explorador,
se abrira la barra de busqueda, un panel independiente ubicado a la izquierda
de la ventana.

Nota: En Mi PC, haga clic en el menu Ver, seleccione Barra del
Explorador y de clic en Busqueda.

El Ayudante de Busqueda la ayudara a definir la busqueda. Elija el tipo de
informacion que desea encontrar (como una pagina Web, una empresa o la
direccién electronica de una persona) y el Ayudante de busqueda elegira el
servicio de busqueda especializado en esa area.

Cuando escribe la solicitud de busqueda, aparece en la barra de busqueda una
lista con los resultados obtenidos. Conforme haga clic en los elementos de la
lista, las paginas actuales apareceran a la derecha de la ventana del
explorador. Haga clic en el botdn que se encuentra en la parte superior de
la barra de busqueda para cancelarla.

e 4 .1 3

Fons (Gain e Cewts et nge r

Que- 0 s an

Q e e

P
o e ana plgna e
B acmges wvmore:

b cagrem wel e

Ta oy ohacans MON Comch |

L @ o

Figura 2.12 Botén de Busqueda en el Internet Explorador

PROTCOM Capitulo 2 - Pagina 12 ESPOL



Manual de Usuario Revista Digital del Protcom

2.7.3 Configurar la pagina de inicio

Se puede configurar el Internet Explorer para que al abrirlo, aparezca por
primera vez la pagina que el usuario desee. En la mayoria de los casos, la
primera vez que se utiliza Internet Explorer la pagina de Inicio ya esta elegida
de manera predeterminada.

Una pagina de inicio utilizada con frecuencia es la pagina msn.com
(http://www.msn.com/). Ademas de proporcionar correo electronico facilmente,
disponible y gratuito, la pagina de inicio msn.com le ofrece una ubicacion
central y organizada, desde la cual puede tener acceso a informacion util. La
pagina de inicio msn.com también contiene un vinculo a sitios internacionales
de MSN.

Para configurar una pagina de inicio diferente cada vez que abrimos el Internet
Explorer, haga clic en el menu Herramientas y, a continuacion, en Opciones de
Internet. En la ficha General presione el boton Usar actual. Muchas paginas de
inicio habituales (incluida la pagina principal de msn.com) facilitan esta
operacion al incluir un boton o un vinculo que convierte esa pagina en su
pagina de inicio de manera automatica.

ngjomﬁ—g’!merngw.@-r'm“#mh‘mﬁm.m A U e o

Conexiones 7 Programas ! Opciones avanzadas

General ~ Seguridad _ Privacidad i Contenido

Pagina de nicio
Puede cambiar la pagina que utiliza como pagina de inicio. |
Dweccion: i p

Archiyos tempor ale

(o] Direccion:

Usar actual

Histonal |
' a La carpeta Histonal contiene vinculos a las paginas ya visitadas para tener

acceso mas rapido cuando lo desee.

. i
Ojgampkomiats 2 g [ fostums ] |

[ Colores. || Fuentes. || ldomas. || Accesbidad. |

Figura 2.13 Configurar la pagina de inicio en el Internet Explorer
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2.8 INSTALACION DE IIS EN WINDOWS XP PROFESIONAL

Internet Information Server (II1S) es el servidor de paginas web avanzado de la
plataforma Windows. Se distribuye gratuitamente junto con las versiones de
Windows basadas en NT, como pueden ser Windows 2000 Profesional o
Windows 2000 Server, asi como Windows XP, también en sus versiones
Profesional y Server.

Estas normas de instalacion son aplicables, a nivel general, a las que podemos
encontrarnos en las distintas versiones de los sistemas operativos comentados
antes, si bien hemos tomado Windows XP profesional para relatar los pasos y
tomar las imagenes de las pantallas.

Nota: Windows 95, 98, las versiones Home, de Windows XP, y ME, de
Windows 2000, no se admite la instalacion de IIS. En su lugar podemos
probar a instalar el Personal Web Server.

2.8.1 Agregar componentes adicionales de Windows

IS se puede encontrar en el propio CD de instalacion de Windows XP
Profesional. Hay que acceder a la opcion de "Instalar componentes opcionales
de Windows" para poder cargarlo en nuestro sistema. Para ello tenemos dos
opciones:

1) Insertar el CD de instalacion de Windows y en la ventana de auto-arranque
que se muestra, seleccionar la opcion que dice "Instalar componentes
opcionales de Windows".

s Microsoft Windows XP {(&

ﬁ ¢Qué desea hacer? A |

=» Instalar Windows XP
Instalar componentes opcionales de Windows

>
= Realizar tareas adicionales
_)

Comprobar compatibilidad del sistema
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Figura 2.14 Instalacion Windows XP
2) En el Panel de control, seleccionar la opcién de "Agregar o quitar
programas" y en la ventana que sale, pulsar sobre el icono de la izquierda
marcado como "Agregar o quitar componentes de Windows".

<% Agrepar o guitar pr
% Programas actuaimente instalados: Qrdenar por: Nombre (v]
Cambiar 0
Quitar 5 .
programas Haga che aqui para obtener nformacidn de soporte.
Se utikzd por (itima vez 10/03/2004
% Para cambiar 0 quitar este programa de su equipo, haga chc en Cambiar 0 quitar, m m
M;g;nﬂ:m &) Asistente para la publicacion en Web 1.53 de Microsoft Tamafio 0,16M8
8 AVG 6.0 Ant-Virus - FREE Edition Tamafio 10,78M8
g &8 dBpoweraMP Music Converter
Agregar o quiar | 8 HSPS6 MicroModem Drivers
e o % | f LveReg (Symantec Corporation) Tamafio 2,06M8
¥ LiveUpdate 1.80 (Symantec Corporation) Tamafio 4,97MB ‘
o Macromedia Dreamweaver Mx Tamafio 170,00MB ‘
@ Macromedia Extension Manager Tamafio 0,698 § |
@ Hacromedia Flash Mx Tamafio 97,66MB
B Mcrosoft NET Framework (English) v1.0.3705
A mcrosoft Office 2000 Premum Tamafio 424,00M8
3 Microsoft Project 2000 Tamafio £9,07MB
B Microsoft SQU Server 2000 Tamafio 96,19M8
B s S S el H B & e

Figura 2.15 Agregar o quitar componentes de Windows

Ahora nos muestra la ventana para seleccionar los componentes adicionales
de Windows que hay disponibles. En la lista, marcamos la opcién "Servicios de
Internet Information Server (IIS)". Por defecto se seleccionan unos cuantos
componentes, dentro de los que ofrece la instalacion de |IS. Nosotros podemos
elegir qué componentes deseamos instalar apretando el boton marcado como
"Detalles".

Entre los componentes posibles se encuentran las extensiones de Frontpage,
documentacion, servicios adicionales de IIS, un servidor de FTP (para la
transferencia de ficheros con el servidor por FTP), incluso uno de SMTP (para
el envio de correos electronicos).

Si no sabemos qué componentes instalar podemos dejar las opciones como
aparecen en un principio, pues para la mayoria de los casos seran validas.
Solo un detalle: puede ser adecuado no instalar las extensiones de Frontpage
en caso de que no pensemos que se vayan a utilizar.
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Asistente para componentes de Windows i s ;

Componentes de Windows et
Puede agregar o quitar componentes de Windows XF b

inommmwdcnhcdndom
coirespondients. Una casila sombreada ndica que s6lo se nstalarén algunas de sus
opciones. Para ver lo que se incluye en un components, haga clic en Detalles.
Lomponentes:

¥ PP Servicio de Index Server ooms &

= Servicwos de Intemnet Information Server (I1S)

Descripoéne  Incluye compatiblidad Web y FTP ademés de compatibiidad con
lePr tansaccione:, Péginas Active Server y conexiones con

Espacio total en disco requernido: 0.0MB

Espacio disponible en disco: 10348.1 MB

[ canss |[ sguenge> | | Cancels |

Figura 2.16 Servicios de Internet Information Server

Una vez hemos instalado los componentes deseados, podemos presionar el

botéon de "Siguiente" para comenzar la instalacion;

minutos.

2.8.2 Acceder al servidor Web

la cual tardara unos

Podemos acceder al servidor Web para comprobar si se ha instalado
correctamente |IS. Para ello simplemente debemos escribir http://localhost en
Internet Explorer y deberia mostrar una pagina Web informando que IIS esta
correctamente instalado. Ademas, aparecera la documentacion de IIS en una
ventana emergente, si es que fue instalada.

Lacon  per l'.l-l'-l Wlﬂ-‘- M\ﬂ aﬂ.q
Ouu— ] W @ L L seeds o reems @ swese @ e -
N L ——— . HEAr vee =

.. Mscroooft Xp
Fr ndows

L | Professional

a Administracidn integrads
Pede ad I «
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Figura 2.17 LocalHost

2.8.3 Sitio Web predeterminado en IIS

Lo que se muestra cuando accedemos a http://localhost es el sitio Web
predeterminado, que se guarda en nuestro disco duro, concretamente en la
carpeta C:\Inetpub\wwwroot.

Si accedemos a dicha carpeta desde Mi PC podremos ver los archivos que se
estan sirviendo como sitio Web predeterminado. Encontraremos, entre otros
archivos uno llamado "iisstart.asp” que es el que se pone en marcha al acceder
a este directorio.

2.8.4 Colocar nuestras propias paginas

Si nuestro sitio web es bastante simple podriamos colocar todos los archivos
dentro de la carpeta del sitio web predeterminado.

Por ejemplo, para hacer una prueba, podriamos colocar un archivo llamado
"prueba.asp" en la carpeta C:\Inetpub\wwwroot. Para acceder a este archivo
desde nuestro explorador deberiamos escribir la direccion
http://localhost/prueba.asp

Nota: No se debe acceder al archivo utilizando una ruta como esta:
C:\Inetpub\wwwroot\prueba.asp, pues de esa manera no se estaria
pasando a traves del servidor Web y la pagina ASP no se ejecutaria.

Si tuviéramos un sitio medianamente complejo, convendria crear una carpeta
dentro de www.root con el nombre de nuestro sitio y dentro podriamos colocar
todos los archivos. Si el directorio tuviera una ruta como
C:\Inetpub\wwwroot\mi_web, accederiamos colocando esta direccion en
nuestro navegador: http://localhost/mi_web.

Cuando se accede a ese directorio se sirve el documento por defecto que se
haya configurado en el servidor Web. El documento por defecto es aquel que
se sirve si no se ha especificado ninguno en la ruta de acceso, es decir, si no
indicamos ningun archivo en la direccion que colocamos en Internet Explorer
(una direccidbn como http://localhost/mi_web especifica un directorio, pero
ningun archivo) se muestra el documento por defecto.

En principio, el documento por defecto en IS esta configurado a Default.asp o
Default.ntm. Esto quiere decir que deberiamos colocar un archivo con uno de
esos nombres en nuestro directorio para que se sirva si el usuario no indica
ningun nombre de archivo.

Recordar que para ver este archivo habria que componer una direccion como
esta http://localhost/mi_web. Automaticamente se muestra el archivo
Default.asp, aunque no se especifique nada, pues ese es el documento por
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defecto. También podriamos acceder al archivo especificando su ruta
completa: http://localhost/mi_web/Default.asp

Nota: Podemos llamar al archivo Default.asp o bien default.asp (con
mayuscula o minuscula en su inicial). Cualquiera de las dos opciones es
valida, pues en Windows no se tienen en cuenta las mayusculas y
minusculas en nombres de archivos.

2.9 ACERCA DE INTERNET

2.9.1 Correo electréonico

Correo electrénico, en inglés email, es un servicio de red para permitir a los
usuarios enviar y recibir mensajes. Junto con los mensajes también pueden ser
enviados ficheros como paquetes adjuntos.

Su nombre viene de la analogia con el correo ordinario por la utilizacion de
"buzones" (servidores) intermedios donde se envian y reciben los mensajes.

Fue creado en 1971 por Ray Tomlinson. En ese entonces ya existia un sistema
de mensajeria en cada computadora (que era compartida por varios usuarios),
pero no uno que permitiera enviar mensajes a otra computadora de una red.
Tomlinson eligio la arroba (@) como divisor entre el usuario y la computadora
en la que se aloja la casilla de correo porque en inglés @ se dice "at" (en). Asi,
pedro@maquina.com se lee pedro en la maquina.com. Los principales
servidores de correo son: GMail, Hotmail y Yahoo.

El correo electrénico continua siendo una aplicacion popular y muy util debido a
su facil uso, rapida y econdbmica manera de enviar informacion y archivos por
un costo menor que el de un timbre postal. El factor que ha dado auge al correo
electronico (e-mail) es la globalizacion economica.

2.9.2 Utilidad del correo electronico

Con el correo electrénico se puede escribir un documento y enviarlo
simultaneamente a diferentes buzones electronicos, es decir, a diferentes
personas con direcciones electronicas. Ademas, el usuario puede generar foros
de discusion sobre temas generales y especificos del tema que sea de su
interés. Las posibilidades son muchas, por ejemplo: los foros telematicos de
discusion, FAQs (Frecuent Answered Questions: las respuestas a las
preguntas mas frecuentes), el talk, que permite la conexion entre dos o mas
ordenadores y tambien intercambiar mensajes en tiempo real y de manera
interactiva.

Al utilizar el correo electronico (e-mail), nos podemos comunicar de manera
rapida y sencilla con usuarios que se encuentren en otros paises y que
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2.9.3 Direcciones de correo electronico

Para que el usuario pueda comunicarse a través del correo electronico, debera
tener su direccion de correo y la de la persona con la cual se desea comunicar.
La forma mas facil de tener una direccion de correo electronico es creando una
cuenta en Internet a través de un proveedor de servicio. Esta direccion hace
referencia a una direccién de Internet, cuya funcion principal es hacer que el
mensaje que enviamos llegue con éxito a su lugar de destino. El Internet
emplea un método llamado Domain Name System (DNS) para asignarle una
direccion al computador, éstas direcciones pueden ser presentadas tanto en
numeros o también llamado el IP de la maquina o el nombre en si, pero ambas
representan la misma direccién. Las computadoras emplean direcciones
numeéricas mientras que las personas emplean direcciones alfanuméricas.

2.9.4 Direcciones alfanumeéricas

Aqui se tiene un ejemplo del formato de una direccion alfanumeérica:
Nombre del usuario@huesped.subdominio.dominio de primer nivel

El nombre del usuario es el nombre de una persona, por ejemplo: Luis Torres.
El simbolo @ se emplea para indicar “en”, y la parte final de la direccién es la
direccion especificada del computador huésped. A continuacion, mostramos
una direccion de Internet para Luis Torres:

ltorres@yahoo.ec.net

La segunda seccion de esta direccion (luego del simbolo @) es la direccién del
computador donde el sefior Luis Torres puede ser encontrado. Tiene varias
partes, cada una separada por un punto. En este ejemplo la direccion esta
dividida en tres partes pero puede tener mas. La primera parte del nombre que
identifica al computador es la ruta de donde puede ser encontrado el sefior
Torres, que puede significar que es el servidor de nombres (hAAMESERVER). La
siguiente parte da idea de que se encuentra en Ecuador. La ultima parte de la
direccion de Internet se conoce como dominio de primer nivel, en este ejemplo
significa red. En Estados Unidos existen seis dominios de primer nivel posibles,
tal como se muestra a continuacion:

.edu = Educacion, Centros docentes

|
.mil = Militar C
j
.gov = Gobierno (no militar) B g
="
.com = Comercial, empresas -
BIBL'. CA

. LAED]

.net = Operacion de la Red P

PENAS

.org = Organizaciones sin fines de lucro
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2.9.5 El navegador web

Un navegador web, hojeador o web browser es una aplicacion de software que
permite al usuario recuperar y reproducir documentos hipertexto, comunmente
descritos en HTML, desde servidores Internet de todo el mundo. Esta red de
documentos es conocida como la Telarafia Mundial o World Wide Web
(WWW).

Los navegadores actuales permiten mostrar o ejecutar: graficos, secuencias de
video, sonido, animaciones y programas diversos ademas del texto y los
hipervinculos o enlaces.

La funcionalidad basica de un navegador Web es permitir la visualizacion de
documentos de texto, posiblemente con recursos multimedia. Los documentos
pueden estar ubicados en la computadora en donde esta el usuario, pero
también pueden estar en cualquier otro dispositivo que este conectado a la
computadora del usuario (a través de la Internet, por ejemplo) y que tenga los
recursos necesarios para la transmision de documentos (un software servidor
Web). Tales documentos, comunmente denominados paginas Web, poseen
hipervinculos que enlazan una porcion de texto o una imagen a otro
documento, normalmente relacionado con el texto o la imagen.

El seguimiento de enlaces de una pagina a otra, ubicada en cualquier
computadora conectada a la Internet, se llama navegacion; que es de donde se
origina el nombre de navegador.

2.9.6 El World Wide Web (www)

La World Wide Web (del inglés, Telarana Mundial), la Web o WWW, es un
sistema de hipertexto que funciona sobre Internet. Para ver la informacion se
utiliza una aplicacién llamada navegador Web para extraer elementos de
informacién (llamados "documentos” o "paginas Web") de los servidores Web
(o "sitios") y mostrarlos en la pantalla del usuario.

El usuario puede entonces seguir hiperenlaces que hay en la pagina a otros
documentos o incluso enviar informacién al servidor para interactuar con él. A
la accion de seguir hiperenlaces se le suele llamar "navegar” por la Web. No se
debe confundir la Web con Internet, que es la red fisica mundial sobre la que
circula la informacion.

Del mismo modo que se puede distinguir entre "una internet” (una inter-red) y
"la Internet”, uno puede referirse a "una Web" como un conjunto de sitios que
proveen informacion por los medios descritos, y "la Web", que es la enorme e
interconectada Web disponible practicamente en todos los sitios de Internet.
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2.9.7 HTTP

Es el protocolo de la Web (WWW), usado en cada transaccion. Las letras
significan Hyper Text Transfer Protocol, es decir, protocolo de transferencia de
hipertexto. El hipertexto es el contenido de las paginas Web, y el protocolo de
transferencia es el sistema mediante el cual se envian las peticiones de
acceder a una pagina Web, y la respuesta de esa Web, remitiendo la
informacién que se vera en pantalla. También sirve el protocolo para enviar
informacién adicional en ambos sentidos, como formularios con mensajes y
otros similares.

HTTP es un protocolo sin estado, es decir, que no guarda ninguna informacién
sobre conexiones anteriores. Al finalizar la transaccion todos los datos se
pierden. Por esto se popularizaron las cookies, que son pequefios ficheros
guardados en el propio ordenador que puede leer un sitio Web al establecer
conexion con él, y de esta forma reconocer a un visitante que ya estuvo en ese
sitio anteriormente. Gracias a esta identificacion, el sitio Web puede almacenar
gran numero de informacion sobre cada visitante, ofreciéndole asi un mejor
servicio.

2.9.8 URL

Significa Uniform Resource Locator, es decir, localizador uniforme de recurso.
El URL es la cadena de caracteres con la cual se asigna una direccién unica a
cada uno de los recursos de informacion disponibles en Internet.

El URL de un recurso de informacion es su direccion en Internet, la que permite
que el navegador la encuentre y la muestre de forma adecuada. Por ello el URL
combina el nombre del ordenador que proporciona la informacién, el directorio
donde se encuentra, el nombre del fichero y el protocolo a usar para recuperar
los datos.

El formato general de un URL es:
"servicio://direccion_de_la maquina:puerto/directorio/fichero"
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3. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Equipo Caracteristicas Descripcion
Procesador Pentium Celeron o AMD
Estacion de Trabajo [y/o/,idad 500 Mhz o superior |

'Memoria RAM 64 Mb o superior

Memoria Caché 512 Kb

Memoria de Video 4 Mb o superior

Disco Duro !20 Gb o superior

Tipo de Monitor SVGA de 15™

Unidad de Disquete De 1.44 Mb ‘
Mouse 2 0 3 botones |
Teclado 101 teclas 1
Unidad de CD ROOM 52X 6 superior

Tarjeta de Red | 3 COM o genérica

Impresora

|
\

Impresora inyeccion a tinta (opcional)

Nota: El sistema puede correr con menos de 64 Mb de memoria RAM,
pero el rendimiento del mismo decaeria si Usted esta acostumbrado a
ejecutar varias aplicaciones.

:570g

8IBLIOTECA
~AMPUS
PEMAS
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Equipo Caracteristicas Descripcion
Procesador Pentium Celerono AMD
) Velocidad 500 Mhz o superior
Servidor Memoria RAM 64 Mb o superior

Memoria Cache

512 Kb

Memoria de Video

4 Mb o superior

Disco Duro

20 Gb o superior

Tipo de Monitor |SVGA de 15™ |
Unidad de Disquete 'De 1.44 Mb ‘
Mouse 2 o 3 botones \
Teclado 101 teclas T

Unidad de CD ROOM

52X 6 superior

Tarjeta de Red

3 COM o generica
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4. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

El portal puede correr en cualquier estacion de trabajo que contenga uno de los
siguientes Sistemas Operativos:

[ Logotipo

Descripcién del Programa

Microsoft Windows 98

Microsoft Windows Me

Microsoft Windows 2000

Microsoft Windows XP

PROTCOM
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El Web Site puede visualizarse en el siguiente Browsers:

Navegadores

Internet Explorer 4.0 6 superior

etscape

network

Netscape Navigator 4.0 6 superior

DENAS

PROTCOM
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5. INGRESAR AL PORTAL

5.1 ENTRAR AL PORTAL

1. Ejecutar el Browser (Internet Explorer)

D Mk i spana

&chwo [doén e Favortos  perementas  Ayyds .
) - ] o3> . .
& v = & f’; , saqueda < Fevortos & 3 % [l J 3
woycxn (] PUD. [ fowew. man. os] i ¥ »
-~
‘
mSnY Messengor  OweEso seui gkl
Pide tu McMend™
C M A
COLLECTION
Busca y llévate un
cinturén exclusivo
ﬂ:z’ hy’ - oioi e W ll'l lll‘
Este verano vas a impresionar
" Te damaos consejos pars Begar & de b
| ¥ la época del afo on la que nada se .
oculta.
- clpais3 com oy en Men >
- Dwta cortra i colitn . i - - —
« Contacta con soker@s en tu rona : nhre n \ = -
+ Todos ios rumeros de Leforo - - ~ ‘
e + Acertnos. GgIos. Drusbe tu Ngenss f 8
Excaparates en MSN Nt il
Camgra y ¥ende an efiay Actuashdad Lo mds busc ado . 5 i B
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FHQUE 5 ASTETE N0 e — - & . 14
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s o Sectwrers ;
ity - Lutose 5 en Bibeo. Doble detas oor !ﬁ‘-‘-“ A ~
& usee @ it

Figura 5.1 Pantalla de Internet Explorer

2. En la barra de direcciones digitar el nombre de la pagina www.revista-

protcom.espol.edu.ec

S se puede ernontra el servidor - Microsolt Internet Explorer

O 0 8 A0 e @ 01,

Dwveceién [ i8] hcto. v revista-protcom espol edec/

Figura 5.2 Pantalla de Ingreso al portal
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3. Entonces se cargara la pagina principal del portal Protcom. La Revista.

Usuatios Registiale

Aprewler NET €5 méas facil

de lo que imaginas

Figura 5.3 Pantalla principal del portal
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6. COMO NAVEGAR EN EL PORTAL

El portal de La Revista del Protcom contiene menus y paginas amigables de
gran flexibilidad, con total ambiente Windows, orientado al servicio informativo y
transaccional, para asi poder ser de gran ayuda a todos los visitantes al sitio.

6.1 CABECERA

Todas las paginas tienen el logo del portal y un grupo de botones de acceso a
las opciones mas relevantes del portal.

Figura 6.1 Cabecera

Figura 6.2 Botones

6.2 MENU PRINCIPAL

El menu principal del portal es intuitivo y facil de recorrer.

Figura 6.3 Menu principal del portal
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6.2.1 Opciones del menu

A continuacion daremos una explicacion de cada opcion y submenu que
contiene el menu principal, los cuales son links a las paginas requeridas.

Es la opcion dedicada a los Pre-Politécnicos y novatos
del Protcom, donde encontraran las sub-opciones:

» Calendario Proceso de Admisién

» Pensum Académico

» Glosario de Términos

» ¢Dudas?

Dirige al menu de carreras del Protcom, para conoce?‘
los docentes de aquella carrera especifica.

Opcién que ofrece a los visitantes una serie de sub-
opciones a las cuales puede asistir en su tiempo libre:

» Cultura

~ Fiestas

» Deportes

Opcién que permite mostrar una galeria de fotos de
personas que forman parte de nuestra unidad
académica y aquellas fotos propias del usuario
registrado.

Permitira acceder a una serie de actividades a
realizarse dentro de la unidad y de la universidad.

Permitira a los usuarios obtener vy proporcionar'
informacién a cerca de diversos temas, a través de
articulos y tutoriales. Sus sub-opciones son:

» Articulos

» Tutoriales

» Lo que piensas

» ElTop 5

| universidad.

Muestra las ultimas noticias referentes a la unidad y a la

~ Ultimas Noticias

» Semanas de Examenes
» Seminarios

~ Becas

icarrera, ya que linkea a la pagina del Ceproem.

Es la opcion que facilita a los estudiantes de nuestra
unidad buscar un empleo de acuerdo a sus aptitudes y

PROTCOM
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Servicio, el cual se convierte en un excepcional espacio
para el intercambio, la compra y venta de productos, la
promocion, la busqueda de amigos, el alquiler de
inmuebles, etc.

Se ofrece una serie de sub-opciones de entretenimiento
a los visitantes sin la necesidad de hacerse miembros
del portal.

» Salud y Belleza

» Horoéscopo

» Juegos

» Chistes

Facilita este servicio, por medio de preguntas y respuestas,
el intercambio de informacion entre usuarios y visitantes.

Aqui se accesa a informacion generalizada de nuestra
unidad académica: su historia, mision, vision, objetivos,
proyectos, etc.

» Quiénes somos
Mision, vision y objetivos
Proyectos
Contactanos

YV VYV

.

Mapa del sitio
Registro
Lista de Miembros

vV VY

6.3 OPCIONES VARIAS Y MENSAJES

Estas opciones van en todas las paginas, aqui les explicamos para que sirve

cada una de ellas.

Crees vu2 Jurdanie el
2105 tengamcs
MmayLres
oportunidaces
laburdles?

5
® Mo
®Ta w,

Muestra la encuesta de la edicion actual
de la revista. Permite acceder a sus
resultados.

PROTCOM
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Busczr en el patal Permite realizar una busqueda dentro

del sitio, con respecto a la palabra o]
palabras escritas en el cuadro de texto.

Usnarics Registrate Permite al usuario entrar a sesion

veusris | mediante su usuario y contrasefa. Si no

s [T es usuario, puede unirse por medio del
= Link Registrate.

PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina 4 ESPOL
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6.4 LAS PAGINAS DEL PORTAL
6.4.1 Pagina principal - Home Page

Aprender NET s mas faal

de lo que imaginas =

roasf 13 syisda &
var N T 0
-ra

—
,

procm

Figura 6.4 Home Page

Menu Principal }
Titulares de edicion

Anuncios ESPOL

Botones principales

Noticias Express divididas por carreras
Principales Noticias de la edicion
Banners

Calendario Agenda

Motor de Buscador

Inicio Sesion

Encuesta

Avisos Clasificados

El chiste

SrXxX«—=T®OmMmoO o>
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6.4.2 Calendario Proceso de Admision

Esta pagina muestra el Calendario de Admision para el Pre-Politécnico en
formato de imagen.

. Madmismm  ~l rosalt pideret Uaglorer mi.’}.‘.ﬂ.ﬁ
&dwe [doon ye  Eavoios  Berwwenta  Avude |

oy
"“..... &

&y p)

la Revista del Protcom
te entregara ¢l calendario oficial
del proceso de admision a nuestra
vnidad académica.

Figura 6.5 Pagina de Calendario Proceso de Admision

Menu Principal
Encuesta

Motor de Busqueda
Botones principales
Inicio de Sesién
Banners

Imagen de Calendario
| Flash

ITIOMMOoOm>
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6.4.3 Menu Deportes

Pagina que muestra todos los reportajes relacionados con deportes, realizados
dentro y fuera de la ESPOL.

iy S S Dol ntetar b B AT _ =]
Qnn -0 x) @ To] Dtss Tt @i @ - ,@E K

K1

L 73 1)

= D

Uspori s as 3¢ 5P 3 svesty Tunaa

Figura 6.6 Pagina de Noticias de Deportes

Sesion Iniciada

Menu de las Noticias Deportivas

Boton de ingreso de noticias del usuario

Numero de noticias desplayadas

mo o m>

Flash de la pagina
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6.4.4 Deportes. Registro de Nueva Noticia Deportiva

Formulario que permite al usuario registrado ingresar una nueva noticia
deportiva

Om O 3 A0 , e oo G @ O SEE

Lian Lampecnso

Figura 6.7 Deportes. Registro de nueva noticia deportiva

Sesion Iniciada

Flash
Motor de busqueda
Campos para ingresar los datos requeridos

oom>
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6.4.5 ;Dudas?

Esta pagina muestra todas las dudas que el novato politécnico da a conocer al
administrador para que se las responda. Aqui se muestran las preguntas y las
respuestas respectivas.

e v alals
dwo [doin e Forios hemwwerias  Awds e % .

Qun~ O o] @ 1), wmamn i rwme @pramets € -, 3 K

mﬁmm_nmmuwmm

Figura 6.8 Pagina de ;Dudas?

Inicio Sesion

Dudas de usuarios
Motor de busqueda

' Ingresar una nueva duda
|Flash de la pagina

moow>»
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6.4.6 Menu Fiestas

Muestra las ultimas noticias de fiestas dentro de la unidad y de la universidad.
El usuario registrado puede agregar una nueva fiesta por medio del boton
Nuevo.

m“"‘"""“'m,"’

Qs () - (1] 3] T, ssans irmots @namens @ - (3 G

mrhm[hmrlmuwmm.mr@ﬂnu

u ' nge, 1 Juks, 2005

ot

Xgr

Figura 6.9 Pagina de Fiestas

'Menu de las noticias

Motor de busqueda

Flash

Usuario Fogoneado

Botdn de ingreso de nueva noticia
Numero de noticias

Mmoo m>»

PENAS
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6.4.7 Glosario de Términos

Pagina que muestra las letras del glosario de términos.

Figura 6.10 Glosario de Términos

A | Letra seleccionada
B | Motor de busqueda
C |Flash

D |Inicio de sesion

PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina 11 ESPOL



Manual de Usuario Revista Digital del Protcom

6.4.8 Glosario de Términos. Letra

Pagina que muestra las diversas palabras con su definicion de acuerdo a la
letra seleccionada.

.ﬂnh “ — ; Y
0""' Q- __Jﬂ u/""‘"“&"""""‘""-e‘ i Ay .

Dwageitn [{) rets focahost /7 evstalwebgages/ gosanoh a5 = Dy o

Figura 6.11 Glosario de Terminos. Letra

Palabras con definicion
Motor de busqueda
Flash

Inicio de Sesion

o0 mw>

PO(
(( «Df

CAMEPEUS
PEMAS
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6.4.9 Pensum Académico

Pagina principal de Pensum Académico en el que se selecciona la carrera del
Protcom para conocer sus caracteristicas.

Oun -0 1= 3 6, scna [rvorn @uamas @ - (3 K6

DrezEon | ncp: | c O M EVISLajwebpages Densm A - .“ whcudos *

e -
S
S
n
Q
o=
S
. , ¥
) T e
Figura 6.12 Pensum Académico
' A |Carrera del Protcom
B | Motor de busqueda
C |Flash de la pagina |
D Inicio de sesion ]
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6.4.10 Pensum Académico. Carrera

Pagina que muestra el pensum académico con su flujo de materias de la
carrera seleccionada.

Anallds de Sistemar

Figura 6.13 Pagina de Pensum Académico. Carrera.

Perfiles de la carrera

Motor de busqueda

Flash de la pagina
Inicio de sesion

Diagrama de flujo de materias de la carrera

moom>»

) N [N -
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6.4.11 Menu Articulos

Pagina que muestra el listado de los articulos registrados por el administrador y
por los usuarios miembros.

bdwo o e Eaotor Heveeniss Avde T -4 @
Que -0 x 3 0 ) vscms Jrreets @namae @ - 3 G

Oregeon B nap: oo /X Vst ebpages ManuArIcUes 2D | DO

Figura 6.14 Pagina de Menu Articulos

Listado de articulos |
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesion

o0w>
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6.4.12 Articulo

Pagina que muestra el articulo seleccionado.

10 consejos para jovenes informatices

Figura 6.15 Pagina del Articulo

Texto de Articulo
Motor de Busqueda
Flash

Inicio de sesién

o0 m>»
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6.4.13 Becas

Pagina que detalla todo lo referente a las becas politécnicas: caracteristicas,
requisitos, clasificacion, etc.

gdwo Edoin e Eavorior Hemaentss  Awsds "7_3_

Quu -0 18 @6, mcms [rrvotn Gnamee € - 3 8

oregeen [ naps  docemos kevitajmebpagesieces asx

I o ioe y Avades HIanc e o6 que b L 2L 0 ige @ s eEL

Figura 6.16 Pagina de Becas

A | Detalle de becas

B | Motor de busqueda ?
C |Flash

D |Inicio de sesioén
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6.4.14 Cultura

En esta pagina se da una breve introduccion del programa cultural que esta
ofreciendo el Protcom en la actualidad como es el Lunes Cultural en el Aula
Magna. En una tabla se detalla los eventos culturales el mes.

Figura 6.17 Péagina de Cultura

Lunes Culturales del Mes
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesién

o0 o>
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6.4.15 Articulo Salud y Belleza

Pagina que muestra el articulo de Salud y Belleza que el visitante o usuario ha
seleccionado de la lista.

Ome -0 1] @0, smwn oo Gramen @ - @3 6

4/=vebpanes )rtCUDs. 850 A TIUO= | Ut 8= AU 01

Cmo vestirse para disimular defectos

Figura 6.18 Péagina de Salud y Belleza

' Texto del articulo de Salud y Belleza
Motor de busqueda

Flash

Inicio de sesion

o0 w>»
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S
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R
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6.4.16 Tipos de Chistes

Muestra los distintos tipos de chistes a los que el visitante o usuario puede
acceder.

Dt de tlestes  Siorosall inten '_‘5‘_-: . __.‘.jﬂ
il IR i IR e S i . L4
O-n-g)-‘s_]‘gf:,j'mn\,‘;mucmeﬁk;- SEJE

oregeon M) raps) Jocros evitayebpages oosrutes 85« > Qv s

Figura 6.19 Pagina de Tipos de chistes.

A | Tipos de chistes

B | Motor de busqueda
C | Flash

D | Inicio de sesion
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6.4.17 Menu Chistes

Se muestra todos los chistes de acuerdo al tipo seleccionado.

OM-O'_';:E{:;/M\:,‘SM‘MQ L3 ,_{ﬁ

saar 08 Hegwiat:

Programacion

% Dara ia gian Cludad

aria ds antec w

Figura 6.20 Pagina de menu de chistes.

'Lista de chistes

Motor de busqueda

Flash

Inicio de sesion

Numero de chistes del tipo seleccionado.

moomr

CAMPUS
PEMAS
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6.4.18 Chiste

Se muestra el chiste seleccionado con su descripcion.

- o R R B T
Figura 6.21 Pagina de Chiste.
A | Texto de chiste
B | Motor de busqueda
C |Flash
D |Inicio de sesion
E | Caracteristicas del chiste J
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6.4.19 Horéscopo

Se muestran los signos zodiacales del hordéscopo para que el usuario escoja el
suyo y obtenga su prediccion.

e s e ueld
bowo fdoin e Gt Nersetss ¥

O -0 ) @ 6], 2me Fore @rms @ - L BB

Oregeon M nerpx doc o evistajeetoages o s 0. a8 x

Figura 6.22 Péagina de Signos de Horoscopo.

Signo seleccionado
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesion

o0 m>
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6.4.20 Horéscopo. Prediccion del Signo

Se muestra la prediccion del signo seleccionado.

&dowe Chiin b ot temainie Aok i . . r
Qs - - 6] @ 1|, dscnn rwones @namce € - (3 K

m h] R | 00N He vt 4/ ~ebDages Nir S OPCIGID AT M= 3 Cor

Figura 6.23 Pagina de Horéscopo. Prediccion del Signo

A | Signo

B | Motor de busqueda
C |Flash
D

E

| Inicio de sesion
| Prediccion

Slou 2
CAMBUS
PENAS
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6.4.21 Tipos de Juegos

Se muestra los diferentes tipos de juegos a los que el usuario o visitante puede
acceder.

DN s

[T

Figura 6.24 Pagina de tipos de juegos.

' Tipos de juegos
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesion

oO0m>
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6.4.22 Menu Juegos

Enlista todos los juegos de acuerdo al tipo escogido.

v Gdoin w Gevotos Bemwweniss Avds _ _ - ) _ »
Que - - x] 3] 0, asana Jrreotn @namse @ - (3 G
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Figura 6.25 Pagina de Menu de juegos

Lista de juegos con solucion |
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesion
Numero de juegos

mooOm>»
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CAMPUS
PENAS
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6.4.23 Semana de Examenes

Pagina que muestra las carreras del Protcom para acceder a su Semana de
Examenes del término.

Figura 6.26 Semana de Examenes.

Carreras del Protcom
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesiéon

OO0 m>»
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6.4.24 Semana de Examenes. Carrera

Se muestra los horarios de examenes de la carrera seleccionada en formato de
imagen.

muﬁ--mmm i ) &
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Figura 6.27 Semana de Examenes. Carrera

Horarios de examenes en formato imagen
Motor de busqueda

Flash

Inicio de sesion

Descripcion o cabecera |

¢

tr &
! & \3
(&}

BIBLIOTECA
CAMPUS
PEMAS
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6.4.25 Lo que piensas

Pagina en que se muestra las preguntas hechas por el administrador hacia los
visitantes o usuarios.

e 6 gusten @ encani e o1

Api crdor @ diigh™ €3 @ lrasc oo s muew
Dae e sU lanw srmeric
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Figura 6.28 Lo que piensas

A | Preguntas hechas por el administrador
B | Motor de busqueda
Cc
D

Flash
| Inicio de sesion
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6.4.26 Lo que piensas. Opinar

Formulario que permite ingresar la opinion respecto a la pregunta del
administrador.

e 0 gustania encontrar en L3 Revista del Protcom?

LRI e B

Cathicipaiio ) (e

fotonostra
1

Figura 6.29 Lo que piensas. Opinar

- A [Campos para ingresar los datos requeridos
B | Motor de busqueda
C | Flash
D
E

Iniciada sesion.
| Botdén enviar y concluir registro
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6.4.27 Lo que piensas. Mensaje de Confirmacion

Pagina que presenta al usuario, un mensaje de confirmacion de que su registro
se ha ejecutado con éxito.

u Cracias por responder.. Prscila

Figura 6.30 Mensaje al usuario

' A | Mensaje al usuario
B |Logo de la Revista del Protcom que linkea al home page
. C | Link de regreso a la pagina anterior
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6.4.28 Menu Noticias

Pagina que muestra las ultimas noticias del Protcom y de la ESPOL. Aqui el
usuario registrado puede también ingresar informacion como el administrador.

MSUCU S8 de | L0 S aNids ¢ M2EN 1100 30N C8 Mea 3¢ »eACWs ce
W0 ICOM

Figura 6.31 Pagina de Menu Noticias

'Lista de noticias
Motor de busqueda
Flash

Iniciada sesion.

o0 o>
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6.4.29 Noticia

Se muestra la noticia seleccionada del menu, con todas sus caracteristicas y la
foto.
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Figura 6.32 Pagina de Noticia

Texto de la noticia B
Motor de busqueda

Flash

Inicio de sesion.

Descripcién o caracteristicas
| Foto de noticia

Mmoo m>»
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6.4.30 Seminarios

Pagina que permite a los visitantes y/o usuarios conocer los seminarios que
actualmente esta dictando la unidad académica, A universitarios o particulares.
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Figura 6.33 Pagina de Seminarios

Lista de Seminarios con horarios, inicio y duracion ]
Motor de busqueda |
Flash

Inicio de sesion

o0 w>»
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6.4.31 El Top 5

Pagina del Top 5 de los articulos mas leidos y de los tutoriales mas
descargados.
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El Top 5 de los Articulos mas leidos
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Figura 6.34 Pagina de El Top 5

'Lista de los 5 mas leidos o bajados
Motor de busqueda

Flash

Inicio de sesién

Botén de seleccion: articulos o tutoriales

moomw>
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6.4.32 Tipos de Tutoriales

Pagina que muestra los tipos de tutoriales que ofrece el portal.
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Figura 6.35 Pagina de Tipos de Tutoriales

Tipos de tutoriales ]
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesion
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6.4.33 Descarga de Tutoriales

Pagina que permite descargar el tutorial seleccionado por el usuario.
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Figura 6.36 Pagina de Descarga de Tutoriales

| Caracteristicas del Tutorial |
Regresar a Home Page

Iniciar Descargar |
Regresar a Tutoriales |

OO0 m >
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6.4.34 Agenda

Pagina que permite conocer una serie de actividades a realizarse dentro de la
unidad y de la universidad.

B,—

Figura 6.37 Pagina de Agenda

'Calendario con mes actual

Motor de busqueda

Flash

Inicio de sesion

Detalle de actividades

Boton de ingreso de nuevo evento
Lista de los ultimos eventos del Mes

QMmoo m>
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6.4.35 Agenda. Ingresar Nuevo Evento

Formulario de ingreso de nuevo evento para la agenda, solo pueden acceder
los usuarios registrados.

Qw0 Ja':us--\?-—-cn-—e A - 1w -]

€
>
"
o
g
2
&
s

Figura 6.38 Agenda. Ingresar Nuevo Evento

Campos para ingresar los datos requeridos

Motor de busqueda

Flash B
Inicio de sesion

Botén de enviar y concluir el registro

moo m>»
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6.4.36 Docentes

Pagina que permite escoger la carrera especifica para conocer a sus docentes.

Qus -0 1 @ G, s ot i € -, (3K
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Figura 6.39 Pagina de Docentes

Carreras del Protcom
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesion

o0 m>»
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6.4.37 Docentes. Carrera

Se muestra los docentes de la carrera previamente seleccionada.
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Figura 6.40 Docentes. Carrera

Lista de Docentes
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesion

o0m>
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6.4.38 Intro Foro

Pagina que da una introduccion al visitante, de lo g puede encontrar en el foro.
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Figura 6.41 Pagina de IntroForo

Iniciar foro

Motor de busqueda
Flash

' Inicio de sesién

| Introduccién |

moomw>»

PROTCOM Capitulo 6 — Pdgina 42 ESPOL



Manual de Usuario Revista Digital del Protcom

6.4.39 Foro

Pagina que por medio de preguntas y respuestas, facilita el intercambio de
informacién entre usuarios y visitantes.

* F FEES

T e T N muenesiocs

Figura 6.42 Foro

A |Listado de preguntas con respuestas
B | Motor de busqueda

C Flash
D

E

Inicio de sesion
Ingresar nueva pregunta
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6.4.40 Foro. Preguntar

Formulario para el ingreso de preguntas en el foro.

fotonostro

"""_'_H'm—'"hd

jummu[ﬂm_—"u:! § MY

Figura 6.43 Foro Preguntar

A | Campos para el ingreso de datos requeridos.
B |Motor de busqueda

C |Flash

D |Inicio de sesién
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6.4.41 Foro. Respuestas

Pagina que despliega las respuestas a una pregunta especifica dentro del foro.
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Figura 6.44 Foro Respuestas

'Lista de respuestas B
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesion

o0 m>
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6.4.42 Mirate Aqui

Pagina que permite mostrar una galeria de fotos de personas que forman parte
de nuestra unidad académica y aquellas fotos propias del usuario registrado.
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Figura 6.45 Mirate Aqui

Galeria de Fotos

Motor de busqueda

'Flash

Inicio de sesion

Boton de Ingresar Nueva Foto

moom>»
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6.4.43 Mirate Aqui. Ingresar Nueva Foto

Formulario de ingreso de nueva foto para la galeria, solo pueden acceder los
usuarios registrados.
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§

Figura 6.46 Mirate aqui. Registra Foto

Campos para ingresar los datos requeridos
Motor de busqueda

Flash

Inicio de sesion

Enviar datos y culminar registro

moom>»
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6.4.44 Avisos Clasificados

Pagina g facilita el intercambio, la compra y venta de productos, la promocion,
la busqueda de amigos, el alquiler de inmuebles, etc.

v s alos  “uros ol v ernet Csphae g m——_!!!d
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Figura 6.47 Avisos Clasificados

Categorias de Avisos Clasificados
Motor de busqueda

Flash

Iniciada sesion. |
Botdn de Ingresar nuevo Clasificado

Botdn de Modificar Clasificado existente

Botén que muestra las deudas del usuario logoneado
' Botdn de Ayuda

I®OTMMmMOoOm>
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6.4.45 Avisos Clasificados. Menu Categoria

Pagina que muestra los avisos clasificados por la categoria seleccionada.

e Ghin o Dhrme i it i 5 &
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Figura 6.48 Avisos Clasificados por Categoria

A | Lista de avisos clasificados por la categoria

B | Motor de busqueda

C |Flash

D |Iniciada sesion.

E |Numero de avisos desplegados en la categoria seleccionada |
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6.4.46 Avisos Clasificados. Detalle de Aviso

Pagina que muestra el detalle del aviso clasificado seleccionado por el usuario
0 visitante.
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Figura 6.49 Detalle de Aviso Clasificado

A | Detalle del Aviso Clasificado
B | Motor de busqueda
C Flash |
D | Inicio de sesion.
E | Numero de aviso clasificado, fecha de publicacién y de expiracion. ’
{ . ) l..\ ‘—
! )]
g
3IBLIG cCA
AMPUS
PENAS
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6.4.47 Avisos Clasificados. Formulario de Registro

Formulario que permite unicamente al usuario registrado, ingresar su anuncio
clasificado.
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Figura 6.50 Registro de Aviso Clasificado

A | Datos del Contacto '
' Motor de busqueda |
Flash 1
Inicio de sesion

Campos para ingresar los datos requeridos

mooOmw

BIBLIOTECA
CAMPUS
PENAS
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6.4.48 Avisos Clasificados. Deudas de Usuario

Pagina que nos muestra las deudas del usuario actual, en cuanto a avisos
clasificados ha hecho.
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Figura 6.51 Deudas del Usuario

Lista de deudas del Usuario
Motor de busqueda

Flash

Usuario actual

Total de deudas

moom>»
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6.4.49 Avisos Clasificados. Mensaje de Confirmacion

Pagina que muestra un mensaje al usuario miembro, confirmando el registro
satisfactorio de su Aviso Clasificado.
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Figura 6.52 Mensaje de confirmacion de registro

Mensaje de confirmacién |
Link de regreso al menu de avisos clasificados |
Logo de la Revista del Protcom con link hacia el home page |

O mw>
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6.4.50 Avisos Clasificados. Ayuda

Pagina que permite conocer las politicas para el ingreso de un aviso clasificado
con los valores de acuerdo a su permanencia en el portal.
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Figura 6.53 Ayuda de avisos clasificados

Politicas o introduccion

Motor de busqueda

Flash

Inicio de sesion

Valores por Permanencia en el portal

mo o m>
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6.4.51 Mapa del Portal

Pagina que nos muestra el mapa del portal de La Revista del Protcom.

AL om
Otrar opcloner | Rgenda

Pre-Unlverritarle

z.r Mirate agqui

' T 1)

protcom crov

D¢ toda un poco

TNempo lbre
2 Informacion General

Figura 6.54 Mapa del Portal

A | Opciones del Portal con sub-opciones
B |Motor de busqueda

C |Flash

D |Inicio de sesién
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6.4.52 Mision, Vision y Objetivos

Pagina que detalla a los visitantes del portal, la mision, visién y objetivos del
Protcom.
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Figura 6.55 Mision, visién y objetivos.

Mision, vision y objetivos
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesion

o0 m>
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6.4.53 Quiénes Somos

Pagina que permite conocer de una forma generalizada lo que es el Protcom
como Unidad Académica.

TINICAICS OF | apacRacidn

Figura 6.56 Quienes somos

Informaciéon del Protcom
Motor de busqueda
Flash

Inicio de sesidn
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6.4.54 Contactanos

Pagina que permite conocer a los usuarios visitantes la forma en que se puede
contactar con la Unidad Académica y ser participe de todos sus servicios.

Figura 6.57 Contactanos
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ANPUS
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Informacion del Protcom

Motor de busqueda

O m>»

Flash

1

D |Inicio de sesion
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6.4.55 Resultados de Encuesta

Pagina que permite conocer los resultados tanto de la encuesta actual como de

las anteriores.
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Figura 6.58 Resultados de Encuesta

Link a Encuestas Anteriores

Opciones con resultados

Pregunta de encuesta

o0w>»

Logo del Protcom que linkea al home page
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6.4.56 Términos de Registro de Usuario

Pagina que permite conocer a los visitantes con deseo de formar parte del
portal, las condiciones con que se regiran una vez dentro del mismo.
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Figura 6.59 Términos de Registro de Usuario

BIBL.J =CA
CAMPUS
PENAS
Condiciones
Motor de busqueda
Flash

Inicio de Sesion ;
Botdn de aceptar condiciones y linkea al registro

mo o w>»
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6.4.57 Registro de Usuarios

Formulario para el ingreso de datos del nuevo usuario.
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Figura 6.60 Registro de Usuario

' Campos para ingresar datos requeridos
Motor de busqueda

Flash

Inicio de Sesion

o0m>»
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6.4.58 Pregunta Secreta

Pagina que permite a los usuarios registrados q han olvidado su clave,
obtenerla por medio del ingreso de la respuesta a la pregunta secreta.

Qe -0 =) G0, nmme Jirowin Gramese @ - 3.6
Dwacodn [if] hetoflocahost Revistalwebpages praguntaSec eta. asp: @ | vicios »

usuano
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Figura 6.61 Pregunta secreta

A | Muestra de clave
B | Regresar a Home Page
. € | Ingresar datos requeridos
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6.4.59 Lista de Miembros

Pagina que permite conocer a todos los usuarios registrados activos y usuarios
que se han dado de baja.

s de Baa

[LET N

Figura 6.62 Lista de miembros

- BIBLIO TECA
Lista de usuarios CAMPUS
Motor de busqueda PENAS

Flash
Inicio de Sesion
Tipo de usuarios a desplegar

moo w>r
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6.5 PAGINAS DE LA ADMINISTRACION DEL PORTAL

6.5.1 Ingreso a la Administracion del Portal

El administrador puede acceder al menu de opciones o administracion del
portal desde cualquier lugar del portal, iniciando sesién con su usuario y clave
propias, y asi podra realizar el mantenimiento respectivo al portal.

Usuarios Registrate

Figura 6.63 Sistema de Autentificacion G

Permite ingresar el login del usuario.

Se ingresa la clave del usuario.

Botén que al dar clic verifica los datos del usuario.
Al dar clic sobre el boton se cierra la pantalla actual, mostrando el
| ingreso de la respuesta a la pregunta secreta.

o Om>
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6.5.2 Menu Principal de la Administracion del Portal

Se muestran todas las opciones que pueden ser modificadas dentro del Portal
de La Revista del Protcom.
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protcom

Opciones Principales del Administrador

Adrmin strar Nolicias
Lomin strar Chistes
Admin strar Cocentes

Admin strar Cuces

Admin strar Semara de CxaTenes
Admin strar Articulos oe Salud y Helleza

Admin strar Horascopo

Adminystrar Jusgos
Actmin strar Fotos Virats agui

admin strar Preguntas ce Lo gue Plznsas
Admin strar Seminarios de Capacitac or
Adminstrar Tulcrnialss

Admin strar Articulos -
=3 4 ) s T Nesha

Figura 6.64 Menu de opciones del administrador

A | Titulo que muestra la opcion a la cual se va a ingresar o actualizar.
B | Sesion del Administrador.
C | Administrador y regreso al home page.
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6.6 MANTENIMIENTOS

6.6.1 Noticias Express

A través de esta opcion se pueden crear, modificar, eliminar, activar, consultar

las noticias de ultima hora del administrador y que son divididas por la carrera

del Protcom.

Fdveres rMmung LN Y e st ln ey A E_'____mj
e B e W e TR N = A AL S 1 L
Qs - O - x] 3 0|, smcns reotes @namds @ - L3 K
m‘ﬂ R [ 0C HPOS M eVISE 4/ *bp-a085 AMINET” A3CT URIMAS NOtIoE , 45X _:]a.

Figura 6.65 Mantenimiento de Noticias Express

Regresar al menu de opciones del administrador

Selecciona carrera a la que se le va asignar la noticia

Se ingresa el titulo de la noticia EXPRESS

Texto a exponer

Botdn de consulta de todas las noticias ingresadas

Limpia el formulario para el ingreso de una nueva noticia

Consulta todas las noticias activas

I@MMmooOm>

Area de lista donde se cargaran todos los resultados de consulta
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6.6.2 Chistes

A través de esta opcion se pueden crear, modificar, eliminar, activar, consultar
los chistes en sus diferentes tipos.

— B

Mantenimiento de Chistes

Reglas de convivencia para que todos tus vecinos te odien S n
-

Reglas Generales *

Cuando se cruce con algn conocido saldelo slo si el otro lo hace
primero.

Cuando saque a su perr(\a pasear, hgalo hacer sus necesidades
frente a la puerta de ino mientras que Ud. se hace el

Ayude al recolector de residuos. No scbrecargue los tachos de
desperdicios. Tire su basura en el suelo.

S1 sus residuos son muchos, ayude al recolector colocndolos en
una bolsa plstica. De esta forma s m= sencillo lanzarlos hacia
el camin.

Cmprese un buen reloj y adelntelo cinco minutos. De esca forma
no podrn despedirlo de su nuevo trabajo cuando llegue medio
minuto tarde porque en realidad estar llegando 4 minutos y medio
antes.

Figura 6.66 Mantenimiento de Chistes
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Regresar al menu de opciones del administrador

Titulo del chiste

Tipo de chistes

Encabezado

Botdén de activar

Texto del chiste

Boton de actualizar

Boton de eliminar

Botdn de consultar

Boton que limpia los datos ingresados

Rel=IT@mMmMOO m>

Boton g nos muestra los chistes activos

Blew
CAN.
PENAS
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6.6.3 Docentes

A través de esta opcion se pueden crear, modificar, eliminar, activar, consultar
a los docentes en sus diferentes carreras.
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Jacome Lope: Glende Piler

Anahsta de Sisternas

Anaiss de Soporte de Miccocomputadores

| AchesDocentss | Consuher | Acuelzer | Eliner | Nusvo | _Docentes Acvos | u
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Eoumulg« |@ m! | W2l ose
Figura 6.67 Mantenimiento de Docentes

A | Regresar al menu de opciones del administrador
B | Nombre del docente
C | Titulo profesional
D |Carrera ala q pertenece
' E | Botdn de activacion de docentes
F |Botdn para consultar
G | Boton para actualizar
H | Boton para eliminar
| | Botdn nuevo, para limpiar el formulario
J | Botén g muestra los docentes activos
. K | Botén q nos muestra los chistes activos
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6.6.4 Encuesta

A traves de esta opcion se pueden crear, modificar, eliminar, activar, consultar
diferentes encuestas, cada una con sus opciones propias.

" e boncomesta M rosoll Interoet Fxplorer r--_' ,.‘:-!1‘,. % M
A T L T Ve el ; i e s P ER.
Qs - O x] @ ) ) ssasa Jiteen @namess @) - _[E 0
Divecoiln | i) eto: /o shost /R evistareaboages sdmirestr sdor st . ascx 3 i Vinouos ®

Botén para consultar todas las encuestas

B it e T T e T e VL B .
' ticio| o Revista - Merosoht vesual...| ) Crat - [T 8) Adminatrackin de tn Y sdwinDocs - pare | W2<Dow
Figura 6.68 Mantenimiento de Encuesta
. A |Regresar al menu de opciones del administrador
B | Pregunta de encuesta ‘
C |Botones para agregar, eliminar, modificar opciones
D | Botdn que obtén la encuesta activa e
E | Opciones de encuesta '
F Botoén actualizar -
G | Botdn de eliminacion BB
H | Botdn nuevo, para limpiar los campos de entrada CAM:
| PENAS
J

Botdn que muestra los resultados de las encuestas J
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A.1. CONOCIMIENTOS DE COMPUTACION

A.1.1 CONOCIENDO LA COMPUTADORA

Una computadora es un dispositivo electronico de uso general que realiza
operaciones aritmeéticas-légicas, de acuerdo con instrucciones internas, que se
ejecutan sin intervencién humana.

El hardware o equipo de computo comprende todos los dispositivos fisicos que
conforman una computadora. El hardware de una computadora debe realizar

cuatro tareas vitales:

Unidad de Entrada

Y

» Unidad de Proceso

Unidad de Salida

‘*’f

Unidad de memoria
auxiliar

74

Se ingresan los datos e instrucciones al|
computador, utilizando por ejemplo: el teclado.

El computador procesa o manipula esas
instrucciones o datos.

Los resultados se entregan al usuario; por
ejemplo: desplegandola en un monitor o
imprimiéndola.

El computador coloca la informacion en un
almacenador electronico del que puede
recuperarse mas tarde.

Figura A.1 Componentes del Computador

A Monitor
B Unidad de Proceso (CPU) - ]
C Ratén o mouse

D Teclado
PROTCOM Anexo A - Pdagina 1 ESPOL
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A.2. UNIDAD DE ENTRADA

A.2.1 EL TECLADO

Existen diversas formas de introducir texto al equipo, pero el mas comun es el
teclado. La mayor parte de las acciones que pueden realizarse con el mouse
(ratén), también pueden hacerse con el teclado.

El teclado es el dispositivo de entrada estandar de cualquier PC, sin éste no
nos podriamos comunicar con ella. Si bien hay otros dispositivos de entrada
capaces de comunicarse con la PC, el ingreso de datos se hara principalmente
por el teclado. Podemos mencionar que un teclado es similar a una maquina de
escribir; por lo cual su manejo es muy similar.

Todos los teclados distribuyen las teclas en 4 zonas de teclas agrupadas segun
su funcion:

Figura A.2 Teclado

» Teclas Alfanumeéricas o alfabéticas

Las letras alfabéticas comprenden de la A a la Z y signos de puntuacion. Al
pulsar una de estas teclas y la tecla Mayus simultaneamente se crea la
mayuscula correspondiente o el signo indicado en la parte superior de la tecla
de puntuacion.

Figura A.3 Teclas Alfanumeéricas

PROTCOM Anexo A - Pagina 2 ESPOL



Manual de Usuario

Revista Digital del Protcom

Las teclas alfanuméricas las describimos a continuacion:

BARRA

ESPACIADORA

Anade un espacio en blanco en la posicion en
la que se encuentra el cursor.

TAB

En un programa de procesamiento de texto
crea un espacio en blanco mayor que el creado
con la tecla espaciadora.

ENTER

En aplicaciones de texto, crea un parrafo y
coloca el cursor al comienzo del mismo. En
otras aplicaciones o ventanas sirve para validar
una seleccion de menu.

e ——

4 BackSpace

BACKSPACE

Elimina el caracter situado a la izquierda del
cursor. En ciertas aplicaciones (por ejemplo,
paginas Web) funciona como boton Atras..

SHIFT

Al pulsarla es posible aplicar la funcion
secundaria de una tecla alfanumérica, ésta
funcion secundaria de la tecla se indica en la
parte superior y el caracter principal aparece
en la parte inferior.

CTRL

Se utiliza en combinacion con otras teclas para
aplicar funciones especiales de un programa.
Por ejemplo, Ctrl + C copia lo que haya
seleccionado.

ALT

Esta tecla (Alt = alternativa), se combina con
otras teclas para ejecutar comandos
especiales. Por ejemplo, Alt + F abre el menu
Archivo.

ALT GR

Esta tecla (Alt Gr = grafico alternativo), se
combina con otras para insertar simbolos
especiales. Estas teclas solo existen en
teclados NO ingleses. Cuando una tecla
contiene tres simbolos, el tercero de ellos se
obtiene mediante la tecla Alt Gr.

MENU
CONTEXTUAL

Simula un clic con el botdn derecho del ratén
en la posicion que ocupa el cursor.

Inicio

INICIO

La tecla Inicio tiene el mismo efecto que pulsar
el boton Inicio en la barra de tareas de la parte
inferior de la pantalla. Se obtiene el mismo
resultado pulsando la combinacion Ctrl + Esc.
Utilizada en combinacion con otras teclas
alfabéticas  permite  ejecutar comandos
especiales. Por ejemplo, Inicio + M minimiza
todas las aplicaciones abiertas.

PROTCOM
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H;* Cuando este modo esta activado (indicador
Mayis BLOQ MAYUS iluminado en el ref:gptor), todas ‘Ias teclas de
4 caracteres alfabéticos se insertan en
mayusculas.
g En un programa de procesamiento de texto,
elimina el caracter situado a la derecha del
SUPR cursor de insercion. En otras aplicaciones
elimina los elementos que se encuentran
' seleccionados.

» Teclas de Funcion o fila de teclas F

Usualmente rotuladas como F1, F2... F12, son un conjunto de teclas que se
reservan por un programa para funciones especiales como guardar y abrir
documentos. Dichas teclas tienen funciones distintas en cada programa. Con el
botdbn F Mode activado, las teclas F se comportan como en los teclados
convencionales. La accioén llevada a cabo al pulsar una tecla F depende de la
aplicacion activa. Por ejemplo, al pulsar F7 en una aplicacién se imprimira un
documento, mientras que al pulsar F7 en otra aplicacion se llevara a cabo la
correccion ortografica.

Figura A.4 Teclas de Funcion

Aparte de las teclas que van de F1 hasta F12, tenemos otras teclas que estan . .
dentro de este grupo, las cuales las describimos a continuacién:

B ESC comandos. Es una especie de "via de escape”
de la ventana o el cuadro activo en pantalla.

T—t Al presionarla, las teclas de direccion permiten

Blog
Deonl BLOQ DESPL | F€correr  un dqcumento ~en lugar de
, ; simplemente cambiar la posicion del cursor en
el mismo.

S Alterna entre dos modos; con el comun activo
se insertan caracteres automaticamente. En el

INSERT otro modo, al introducir caracteres se
sustituyen los existentes previamente en esa
posicion.

Permite captar una instantanea del contenido
de la pantalla del ordenador y copiarla al

‘F‘iﬁ portapapeles. Combinada con la tecla Alt,
: y IMPR PANT | capta unicamente el contenido de la ventana
Pet Sis - activa. Lo copiado al portapapeles puede

pegarse, por ejemplo, en un documento de
procesamiento de texto.

PROTCOM Anexo A - Pdgina 4 ESPOL
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Si se pulsa individualmente, hace una pausa |
en la presentacion o la operacién en curso
PAUSE dentro de un programa. En combinacién con la
tecla Ctrl, envia un comando que interrumpe
algunos comandos de DOS o programas.

FPanse

Inter

» Teclado Numeérico

Compuesto por teclas de numeros y los signos de operaciones matematicas /,
*, - y +. Estan ubicadas en el extremo derecho del teclado. Permiten ingresar
numeros y simbolos aritméticos para efectuar calculos matematicos basicos y
mover el cursor. Cada tecla tiene una funcion secundaria (indicada en la parte
inferior) que se activa pulsando la tecla Bloqueo Numérico (BLOCK NUM),
situada en la esquina superior izquierda de este teclado. Para utilizar las teclas
numeéricas debe estar activado este modo. Si esta desactivado, las teclas
desempenan las funciones secundarias correspondientes, también disponibles
en el teclado de navegacion.

E- lo q

Mura * o
| I
X [| 2
L ,".
Y ——
7 3 o [
Inicio T | | RePig |
s e @ | 4
x X © . 7 kS . +
f I - -
4 6 ‘
- >
| ‘
A || A ! Vi X
v % hY h
. - AT A —
| 2 3
Fin 4 Av Pig |
sk pL Y Intro
7 =9\ 7 g
]
tiis Supr

Figura A.5 Teclado Numérico

» Teclado de Navegacion o edicién

Estas teclas facilitan la navegacién por la pagina activa. Las teclas
direccionales nos permiten recorrer un documento de texto o gréficos, paso a
paso, en 4 direcciones (arriba, abajo, izquierda y derecha).
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Figura A.6 Teclado de Navegacion

Adicionalmente a las teclas de direccion, tenemos otras teclas que también
forman parte de este grupo:

Al pulsar esta tecla el cursor se situa al
Inicio principio de la linea en la que se encontraba.

INICIO ; s
En una pagina Web, el cursor se situa al
principio de la pagina.
Fia FIN Tiene el efecto contrario al de la tecla Inicio.
Esta tecla se usa para recorrer hacia abajo la
AV PAG P J

Pig pagina activa de un documento, una hoja de
: calculo, una pagina Web, etc.

Se usa para recorrer hacia arriba la pagina

Fag RE PAG : :
activa de un documento, una pagina Web, etc.

A.2.2 EL MOUSE

Es una unidad fisica externa al computador que sirve para ingresar cierta
informacion al mismo. Esta informacion que se ingresa son basicamente
comandos y posiciones en pantalla. En la actualidad, todas las Pcs se venden
con este dispositivo incluido.
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El mouse esta compuesto por una carcasa plastica disefiada de tal manera que
puede ser desplazada por una mesa. La forma de dicha carcasa dependera del
modelo y del fabricante, ya que algunos optan por la forma de jabén y otros
buscan una forma mas agradable a las manos, dependera del usuario cual de
ellos es mas comodo para su mano.

Roller

[.eft Button

Right Button

Figura A.7 Mouse

El botén izquierdo se usa para hacer clic sobre botones (o vinculos Web) a fin
de activar una funcion, abrir una ventana, etc. El botén derecho sirve para abrir
menus contextuales en un punto cercano a la posicion del puntero en la
pantalla; al activar el comando deseado, el menu desaparece. El botdn rueda
situado entre los botones derecho e izquierdo permite ascender o descender
por una pagina, hoja de calculo, imagen, etc.

Podra observar en la pantalla una flecha que se mueve cuando se mueve el
raton en el escritorio. A esta flecha se le da el nombre de puntero del raton. A
continuacion, presentamos una tabla que explica los términos basicos
asociados al uso del Mouse.

Sedfalar Coloque el puntero del Mouse sobre el elemento.

Hacer clic Sefale un elemento y, a continuacion, presione y suelte
rapidamente el botén del Mouse.

Hacer  doble Sefiale un elemento, a continuacion, presione y suelte
clic rapidamente el boton del Mouse dos veces.

El puntero del Mouse cambia de forma segun el elemento que esté sefalando
o la tarea que esté en curso.
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% Seleccion Normal. Puede seleccionar opciones o desplazarse en una
ventana.

I Puntero para ingresar o seleccionar texto.

¥? |Seleccion de Ayuda.

Indica que el computador esta trabajando en segundo plano.

El computador esta procesando o esta ocupado.

Seleccion no disponible.

Ajuste vertical.

Ajuste horizontal.

Ajuste diagonal 1.

Ajuste diagonal 2.

Mover un objeto.

Seleccion con precision.

Seleccién de vinculo.

Seleccion alternativa.

sl SR LV BVl R, B > |4

A.3. UNIDAD DE PROCESO

Es la que procesa la informacién en el computador. Uno de los componentes
mas importantes que podemos mencionar es el microprocesador o también
llamado CPU (Central Processing Unit — Unidad Central de Procesamiento),
que constituye el cerebro de una computadora ya que se encarga de tomar la
informacion que recibe de diferentes fuentes, efectuar los procesos necesarios
a dicha informacion y enviar el resultado al destino que se le indico. El
microprocesador puede dividirse en dos grandes bloques que son: la CU o
UC (Control Unit — Unidad de Control) y la ALU o UAL (Arithmetic and Logic
Unit - Unidad Aritmética y Logica). La Unidad de Control se encarga de recibir
las instrucciones, las decodifica y las ejecuta, enviando datos a cualquier
dispositivo que la instruccion indique o realizando diferentes tipos de procesos
con los datos que llegan. La Unidad Aritmética y Logica es |la encargada de
realizar las operaciones logicas y aritméticas con los datos recibidos. Otro
componente importante dentro de la unidad de proceso son las memorias,
entre las cuales diferenciamos dos tipos: la memoria ROM (Read Only Memory
— Memoria de solo lectura) y la memoria RAM (Random Access Memory —
Memoria de Acceso Aleatorio).
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B.1. GLOSARIO DE TERMINOS

BaLOTECA
PEMAY

Actividad de entrada/salida: Operaciones de lectura o escritura que ejecuta el
computador. El computador realiza operaciones de “lectura” cuando se escribe
informaciéon en el teclado, o se seleccionen elementos utilizando el Mouse
(raton).

La computadora ejecutara una operacion de “escritura” cada vez que se
almacene, envie, imprima o presente informacién en pantalla. Por ejemplo, al
guardar informacién en un disco o cuando se muestra informacion en pantalla o
al envian informacién a una impresora o a través de un médem.

Actualizar: Poner al dia la informacion presentada en pantalla con los datos
mas recientes.

@: (Arroba). Signo que forma parte de las direcciones de correo electronico de
forma que separa el nombre del usuario de los nombres de dominio del
servidor de correo. Su uso en Internet se origina en su frecuente empleo como
abreviatura de la preposicion Inglesa at (en).

Acceso: Término utilizado en la WWW para representar un pedido del
navegador para utilizar o ver un archivo dentro de un servidor Web.
Generalmente, los sitios que tienen contadores muestran solamente los
accesos a sus paginas principales.

Antivirus: Programa cuya finalidad es prevenir las infecciones producidas por
los virus informaticos asi como curar las ya producidas. Para que sean
realmente efectivos, dada la gran cantidad de virus que se crean
continuamente, estos programas deben actualizarse periddicamente.

Aplicacién: Programa que se utiliza para realizar determinado tipo de trabajo,
como por ejemplo: el procesamiento de texto. También suele utilizarse
indistintamente el término “programa”.

Aplicacion Web: Programa software que utiliza HTTP para su protocolo central
de comunicaciones y entrega al usuario en lenguaje HTML la informacién
basada en Web. Tambien se denomina aplicacion basada en Web.

Arbol de directorios: Modelo conceptual utilizado para describir la estructura
de un directorio de archivos o de un sitio Web.

Archivo: Conjunto de informacién que se almacena en un disco y a la que se
le asigna un nombre. Esta informacion puede ser un documento o una
aplicacion.



Archivo de Programa: Archivo que inicia una aplicacion o programa. Los
archivos de programa tienen las extensiones: .EXE, .PIF, .COM o .BAT.
Archivo de texto: Archivo que contiene unicamente letras, numeros y
simbolos. Un archivo de texto no contiene informacién de formato, excepto
quizas avances de linea y retornos de carro. Es un archivo ASCII.

Arrastrar: Mover el elemento de la pantalla que se ha seleccionado y
manteniendo presionado el botén del Mouse y desplazandolo.

ASCIl: (American Standard Code For Information Interchange ¢ Codigo
numérico estandar). Utilizado por las computadoras para representar todas las
letras mayusculas y minusculas del alfabeto, asi como también numeros y
signos de puntuaciéon. Existen 128 codigos ASCII, los cuales pueden ser
representados mediante numeros binarios del 0000000 al 1111111.

ASP: (Active Server Page 6 Pagina de Servidor Activo). Tipo especial de
pagina HTML la cual contiene pequefos programas (también llamados scripts)
los cuales son ejecutados en servidores Microsoft Internet Information Server
antes de ser enviados al usuario para su visualizacion en forma de pagina
HTML. Habitualmente esos programas realizan consultas a bases de datos y
los resultados de esas consultas determinan la informacién que se envia a
cada usuario especifico. Los archivos de este tipo llevan la extensiéon .asp.

Atributos: En un registro de una base de datos, es el nombre o la estructura
de un campo. El tamafo de un campo o el tipo de informacién que contiene
también son atributos de un registro de base de datos.

Autenticacion: Proceso mediante el cual el sistema valida la informacion de
inicio de sesidon de un usuario.

Banner: Grafico o imagen, generalmente de forma rectangular insertado en
una pagina Web. En general se utiliza para publicidad.

Barra de desplazamiento: Barra que aparece en los bordes derecho y/o
inferior de una ventana o cuadro de lista cuyo contenido no es completamente
visible. Todas las barras de desplazamiento contienen dos flechas de
desplazamiento y un cuadro de desplazamiento que permiten recorrer el
contenido de la ventana o cuadro de lista.

Barra_de menus: Barra horizontal que contiene los nombres de todos los
menus de la aplicaciéon. Aparece debajo de la barra de titulo.

Barra de titulos: Barra horizontal que aparece en la parte superior de la
ventana o cuadro de dialogo.



Base de Datos: Es un almacenamiento colectivo de las bibliotecas de datos
que son requeridas y organizaciones para cubrir sus requisitos de procesos y
recuperacion de informacion.

BIOS: (Basic Input Output System &6 Sistema béasico de entrada / salida).
Programa residente normalmente en EPROM que controla instrucciones
basicas entre el Hardware y el Software.

Bps: (Bits per Second). Medida que representa la rapidez con que los bits de
datos se transmiten a través de un medio de comunicaciones. Por ejemplo: un
modem de 28.8 Kbps es capaz de transferir 28.800 bits por segundo.

Bit: (Binary Digit 6 Digito Binario). Es un digito en base 2,es decir, 0 6 1.Un bit
es la unidad mas pequena de informacion que la computadora es capaz de
manejar. El ancho de banda se suele medir en bits por segundo.

Byte: Unidad de medida de la cantidad de informacion en formato digital.
Usualmente un byte consiste de 8 bits. Un bit es un cero (0) o un uno (1). Esa
secuencia de numeros (byte) pueden simbolizar una letra o un espacio (un
caracter). Un kilobyte(Kb) son 1024 bytes y un Megabyte(Mb) son 1024
Kilobytes.

PO
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Caché: Subsistema especial de memoria en el que se almacenan los datos
mas utilizados para obtener acceso mas rapido. Una memoria caché almacena
el contenido de las ubicaciones RAM de acceso mas frecuente y las
direcciones donde estos datos se almacenan. Cuando el procesador hace
referencia a una direccion de memoria, la caché comprueba si almacena dicha
direccion. En caso afirmativo, los datos se devuelven al procesador. En caso
negativo se produce un acceso normal a memoria. La caché es util cuando los
accesos a RAM son lentos respecto a la velocidad del microprocesador ya que
es mas rapida que la memoria RAM principal.

Campo: Es el espacio en la memoria que sirve para almacenar temporalmente
un dato durante el proceso. Su contenido varia durante la ejecucion del
programa.

Campo Numérico: Es aquel que solo puede almacenar valores (digitos).

Campo Alfanumérico: Es aquel que puede almacenar cualquier caracter
(digito, letra, simbolo especial).

CC: (Carbon Copy / Courtesy copy). Con Copia. (Encabezado del correo
electronico).



CD ROM: Medio de almacenamiento de alta densidad, cuya capacidad se mide
en GigaBytes.

CHAT: (Conversacion, charla). Comunicacion simultdnea entre dos o mas
personas a través de Internet. Hasta hace poco tiempo sélo era posible la
"conversacion" escrita pero los ultimos avances tecnologicos permiten la
conversacion audio y video.

Clic: Accidn de presionar y soltar rapidamente el boton del mouse (raton).

Cliente: Se dice que un programa es un "cliente" cuando sirve solo para
obtener informacién sobre un programa "servidor". Cada programa "cliente"
esta disefiado para trabajar con uno 6 mas programas "servidores" especificos,
y cada "servidor" requiere un tipo especial de "cliente". Un navegador es un
programa "cliente".

Computador: Es un dispositivo electrénico compuesto basicamente de un
procesador, memoria y dispositivos de entrada/salida (E/S). La caracteristica
principal del computador, respecto a otros dispositivos similares, como una
calculadora, es que puede realizar tareas muy diversas, cargando distintos
programas en la memoria para que los ejecute el procesador. Siempre se
busca optimizar los procesos, ganar tiempo, hacerlo mas facil de usar y
simplificar las tareas rutinarias.

Conectividad de bases de datos (ODBC): Interfaz de programacion de
aplicaciones que permite a las aplicaciones obtener acceso a los datos de
varios origenes diferentes. Es una especificacion estandar para obtener acceso
a bases de datos multiplataforma.

Contrasena 6 Password: Una clave generalmente contiene una combinacion
de numeros y letras que no tienen ninguna logica. Es una medida de seguridad
utilizada para restringir los inicios de sesién a las cuentas de usuario, asi como
el acceso a los Sistemas y recursos de la computadora.

Correo Electréonico: (Email). Mensaje, usualmente de texto, enviado de una
persona a otra a través de Internet o de cualquier otra red. Es posible enviar
automaticamente un mismo mensaje a muchos destinatarios. Junto con los
mensajes también pueden ser enviados ficheros como paquetes adjuntos.

Cookies: Pequeno archivo de texto que un sitio web coloca en el disco rigido
de una computadora que lo visita. Al mismo tiempo, recoge informacién sobre
el usuario.

CPU: (Central Processing Unit 6 Unidad central de procesamiento). Es el
dispositivo que contiene los circuitos légicos que realizan las instrucciones de la
computadora.

Cuadro_de Dialogo: Ventana que aparece temporalmente para solicitar o
suministrar informacion al usuario.




Cuadro de Texto: Parte de un cuadro de dialogo donde se escribe la
informacioén necesaria para ejecutar un comando. En el momento de abrir un
cuadro de dialogo, el cuadro de texto puede estar en blanco o contener texto.

Cursor: Simbolo en pantalla que indica la posicion activa, generalmente
titilante. Muestra la posicidn en que aparecera el proximo caracter a visualizar
cuando se pulse una tecla.

o

Dato: Son las sefales individuales en bruto y sin ningun significado que
manipulan las computadoras para producir informacion.

Directorio: En D.O.S., una lista de nombres de archivo que contiene toda la
informacion de los archivos almacenados. A partir de Windows 95 este término
se reemplazé por CARPETA.

Direccidn: Existen tres tipos de direccion de uso comun dentro de Internet:
"Direccion de correo electrénico” (email address); "IP" (direccion Internet); y
"direccion hardware".

Direccion _del Protocolo de Internet (direccion IP): Direccion uUnica que
identifica a un equipo host en una red. Identifica a un equipo como una
direccién de 32 bits que es unica en una red con Protocolo de control de
transmision/Protocolo Internet (TCP/IP). Numero Unico que consta de 4 partes
separadas por puntos. Una direccion IP se suele representar en una notacion
decimal con puntos que indica cada octeto (ocho bits o un byte) de una
direccion |IP como su valor decimal y separa cada octeto con un punto. Por
ejemplo: 172.16.255.255.

Cada computadora conectada a Internet tiene un unico numero de IP. Si la
maquina ni tiene un IP fijo, no esta en realidad en Internet, sino que pide
"prestado” un IP a un servidor cada vez que se conecta a la Red (usualmente
via moédem).

Disco Rigido: Unidad de almacenamiento permanente de informacion. Este
es el que guarda la informacion cuando apagamos la computadora. Aqui se
guardan la mayoria de los programas y el sistema operativo. Su capacidad de
almacenamiento se mide en Megabytes (Mb) o Gigabytes (Gb), en donde 1024
Mb = 1Gb.

Disefio de Escritorio: Disefio que aparece en la superficie del escritorio. Es
posible crear disefios propios o seleccionar algunos de los que proporciona
Windows NT / 2000 o Windows 9x / XP.




Disquete: Dispositivo que puede insertarse y extraerse en una unidad de
disco.

DNS: (Domain Name System ¢ Sistema de Nombres de Dominio). El DNS es
un servicio de busqueda de datos de uso general, distribuido y multiplicado. Su
utilidad principal es la busqueda de direcciones IP de sistemas centrales
("hosts") basandose en los nombres de éstos. El estilo de los nombres de
"hosts" utilizado actualmente en Internet es llamado "nombre de dominio”.
Algunos de los dominios mas importantes son: .COM (comercial - empresas),
.EDU (educacion, centros docentes), .ORG (organizacién sin animo de lucro), .
NET (operacidén de la red), .GOV (Gobierno USA) y .MIL (ejército USA). La
mayoria de los paises tienen un dominio propio. Por ejemplo, AR (Argentina)
.PY (Paraguay), .US (Estados Unidos de América), .ES (Espafa), ..AU
(Australia), etc.

Dominio: (Domain Name). Nombre unico que identifica a un sitio de Internet.
Los nombres de dominio tienen 2 o0 mas secciones, separadas por puntos. La
seccion de la izquierda es la mas especifica, y la de la derecha, la méas general.
Una computadora particular puede tener mas de un nombre de dominio, pero
un nombre de dominio se refiere unicamente a una PC.

Download 6 descargar: En Internet es el proceso de transferir informacion
desde un servidor de informacién a la propia PC.

Documentacién: Manual escrito que detalla el manejo de un sistema o pieza
de hardware.

Doble Clic: Accion de presionar y soltar rapidamente el boton del mouse
(ratén) dos veces, sin desplazarlo. Esta accion sirve para ejecutar una
determinada aplicacion, como por ejemplo: inicializarla.

DVD: (Digital Versatile Disc ¢ Disco Versatil Digital). Disco que sirve para
almacenar mas datos de contenido digital, como musica o video, que un CD.
Un DVD guarda un minimo de 4.7 Gigabytes (el tamafio de una pelicula de

cine).
E .l ()

Elemento de Pantalla: Partes que constituyen una ventana o cuadro de
didlogo como por ejemplo: la barra de titulo, los botones de “Maximizar” y
“Minimizar”, los bordes de las ventanas y las barras de desplazamiento.

Elemento de Programa: Aplicacion o documento representado por un icono
dentro de una ventana de grupo.

Escritorio: Fondo de la pantalla sobre la cual aparecen ventanas, iconos y
cuadros de dialogo.



Estacién de trabajo: Computador de gran potencia que cuenta con elevada
capacidad grafica y de calculo. Llamadas asi para distinguirlas de los que se
conocen como servidores.

Expandir: Mostrar los niveles de directorio ocultos del arbol de directorios.
Con el administrador de archivos es posible expandir un solo nivel de directorio,
una rama del arbol de directorio o todas las ramas a la vez.

Explorador: Llamado también explorador Web. Interfaz cliente que permite al
usuario ver documentos HTML en el World Wide Web, en otra red o en su
propio equipo; seguir los hipervinculos y transferir archivos. Un ejemplo es
Microsoft Internet Explorer.

Extension: Estd compuesto por un punto y un sufijo de hasta tres caracteres
situados al final de un nombre de archivo. La extension suele indicar el tipo de
archivo o directorio.

Extranet: Extension de una intranet corporativa que utiliza tecnologia de World
Wide Web para facilitar la comunicacion con los proveedores y clientes de la
organizacion.
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Firewall: (Cortafuegos). Sistema que se coloca entre una red local e Internetsg, .
La regla basica es asegurar que todas las comunicaciones entre dicha red e
Internet se realicen conforme a las politicas de seguridad de la organizacion
que lo instala. Ademas, estos sistemas suelen incorporar elementos de
privacidad, autentificacién, etc.

Formulario: En la publicacién en Web, una pagina o parte de una pagina Web
que el usuario completa y devuelve al servidor para su procesamiento.

Formulario de consulta: Formulario en linea que el usuario completa para
buscar informacion por palabra clave o por concepto; también se denomina
interfaz de busqueda.

Freeware: (Programas de libre distribucion). Programas de computacion que
se distribuyen a través de la red de forma gratuita.

FTP: (File Transfer Protocol). Método utilizado para transferir multiples archivos
entre dos sitios de Internet.

Fuente: Diserio grafico aplicado a un conjunto de numeros, simbolos vy
caracteres. Las fuentes suelen poseer distintos tamafos y estilos.



Fuentes de Pantalla: Fuentes que se muestran en pantalla. Los fabricantes
de fuentes transferibles suelen suministrar fuentes de pantalla cuyo aspecto
coincide exactamente con las fuentes transferibles enviadas a la impresora, lo
cual garantiza que los documentos tengan el mismo aspecto en pantalla que
una vez impresos.

GIF: (Graphics Interchange Format 6 Formato de archivos (comprimidos) de
imagenes). Tambien existen los llamados GIFs Animados, estos permiten de
manejar imagenes transparentes e incluso varias imagenes superpuestas que
permiten algunos browsers como Netscape y Explorer.

Giga: Prefijo que indica un multiplo de 1.000 millones, o sea 10°. Cuando se
emplea el sistema binario, como ocurre en informatica, significa un multiplo de
2%° 0 sea 1.073.741.824.

Global.asa: Archivo que almacena informacion acerca de una aplicacion IIS,
como la inicializacion en estructuras y los objetos responsables del ambito de la
aplicacion.

Gopher: Uno de los primeros protocolos de Internet y un programa disefiado
para buscar, recuperar y mostrar documentos de equipos o sitios remotos.

Grupo de Programas: Conjunto de aplicaciones del Administrador de
Programas. El agrupamiento de las aplicaciones facilita su localizacion cuando
se desee iniciarlas.

Grupo de Trabajo: Un grupo de trabajo en Windows es un conjunto de
computadoras agrupadas para facilitar su presentacién. Cada grupo de trabajo
esta identificado por un nombre exclusivo.
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Hardware: Son todos los componentes fisicos que componen una PC.

Hipertexto: Generalmente, cualquier texto que contiene enlaces hacia otros
documentos. Los enlaces son palabras o frases a las que el lector puede dar
clic por para visualizar otro documento relacionado.



Host: (Sistema central). Computadora que permite a los usuarios comunicarse
con otros sistemas centrales de una red. Los usuarios se comunican utilizando
programas de aplicacion, tales como el correo electronico, Telnet, WWW y
FTP.

Hosting: Espacio para un sitio o pagina de Internet en uno de los servidores
SGI activos. Es decir, es un espacio en un disco rigido de una computadora
conectada las 24 horas del dia a Internet para que el autor del sitio pueda
darse a conocer en la red.

HTML: (HyperText Markup Language). Lenguaje utilizado para crear los
documentos de hipertexto que se emplean en la WWW. Los documentos
HTML son simples archivos de texto que contienen instrucciones (llamadas
tags) entendibles por el Navegador (Browser).

DHTML: (HTML Dinamico). Conjunto de innovadoras caracteristicas presentes
en Internet Explorer versiéon 4,0 que puede usarse para crear documentos
HTML cuyo contenido cambia dindmicamente e interactuan con el usuario. Al
usar DHTML, los autores pueden aportar a las paginas Web efectos especiales
sin depender de programas del servidor.

HTTP: (HyperText Transport Protocol). Protocolo utilizado para transferir
archivos de hipertexto a través de Internet. Requiere de un programa "cliente"
de HTTP en un extremo y un "servidor" de HTTP en el otro extremo. Es el
protocolo mas importante de la WWW.

HTTPS: (HyperText Transport Protocol Secured). El protocolo de
comunicacion seguro empleado por los servidores de WWW con una clave.
Esto es usado para trasportar por Internet informacién confidencial como Q
numero de tarjeta de crédito. !
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Icono: Simbolo grafico que aparece en la pantalla de una PC para representar
determinada accion a realizar por el usuario, ejecutar un programa, leer una
informacién, imprimir un texto, etc.

Impresora: Dispositivo de salida, cuya funcionalidad es transcribir/pasar un
documento (imagen y/o texto) desde el ordenador (procesador de textos, bloc
de notas, visor de imagenes, etc.) a un medio fisico, generalmente papel,
mediante el uso de cinta, cartuchos de tinta o también con tecnologia laser.

Impresora de Inyeccién a tinta: Crean imagenes directamente sobre el papel
al rociar tinta a través de una pequefnas boquillas, su calidad de impresion es
bastante alta.




Impresora Predeterminada: Impresora que se utiliza si se elige el comando
Imprimir, no habiendo especificado antes la impresora que se desea utilizar.
Sélo puede haber una impresora predeterminada, que debe ser la que se utilice
con mayor frecuencia.

Informacién: Es lo que se obtiene del procesamiento de datos, es el resultado
final.

Instruccién 6 Sentencia: Conjunto de caracteres que se utilizan para dirigir un
sistema de procesamiento de datos en la ejecucion de una operacion.

Interfaz: Una conexion e interaccion entre hardware, software y usuario, es
decir, como la plataforma o medio de comunicacién entre usuario o programa.

Internet: Conjunto de redes conectadas entre si, que utilizan el protocolo
TCP/IP para comunicarse.

IEEE: (Institute of Electrical and Electronic Engineers 0 Instituto de Ingenieros
en Electricidad y Electrénica). Asociacion de profesionales informaticos con
base en los EE.UU.

Intranet: Red privada dentro de una empresa que utiliza el mismo software y
protocolos empleados en la Internet global, pero que solo es de uso interno.

ISO: (International Organization for Standardization u Organizacion
Internacional para la Normalizacion). Organizacion de caracter voluntario
fundada en 1946 que es responsable de la creacion de estandares
internacionales en muchas areas, incluyendo la informatica y las
comunicaciones. Esta formada por las organizaciones de normalizacion de sus
paises miembro.
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JavaScript: Lenguaje de programacion que soportan los navegadores. Su
codigo se programa directamente dentro de la pagina HTML, y es interpretado
por navegador al leerla. A pesar de su nombre, no tiene nada que ver con
Java, ya que los applets creados por este ultimo se bajan, compilan y ejecutan
al ser invocados por la pagina.

JPEG: Formato grafico comprimido desarrollado por la 'Join Photographic
Expert Group'. El formato JPEG soporta 24 bits por pixel y 8 bits por pixel en
imagenes con escala de grises.
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Kbps: (Kilobits por segundo). Unidad de medida de la capacidad de
transmision de una linea de telecomunicacion. Cada kilobit esta formado por
mil bits.

Kilobyte: Es el equivalente a 1024 bytes.

LAN: (Local Area Network 6 Red de Area Local). Red de computadoras
ubicadas en el mismo ambiente, piso o edificio.

Licencias: Especie de permiso, autorizando el libre uso del software.

Link: (Enlazar, vincular). Apuntadores hipertexto que sirven para saltar de una
informacioén a otra, o de un servidor a otro.

Login: Nombre de usuario utilizado para obtener acceso a una computadora o

a una red. A diferencia del password, el login no es secreto, ya que
generalmente es conocido por quien posibilita el acceso mediante este recurso.

Megabyte (MB): 1.048.576 bytes; 1.024 Kilobytes.

Megahertz: Unidad de medida de la frecuencia de reloj del microprocesador
(en millones de ciclos por segundo).

Memoria RAM: Memoria de acceso aleatorio cuyo contenido permanecera
presente mientras el computador permanezca encendido.

Memoria ROM: Memoria de solo lectura. Chip de memoria que solo almacena
permanentemente instrucciones y datos de los fabricantes.

Menu: Lista de comandos disponibles en una ventana de aplicacion. Los
nombres de los menus aparecen en la barra de menus situada cerca de la



parte superior de la ventana. Para abrir un menu, basta solo con seleccionar el
nombre del mismo.

Médem: (MOdulator,DEModulator). Dispositivo que se conecta a la
computadora y a la linea telefénica y que permite comunicarse con otras
computadoras a través del sistema telefonico. Basicamente, los modems
sirven a las computadoras de la misma manera que los teléfonos sirven a las
personas.

Mouse: Permite convertir el movimiento de la mano en desplazamiento de un
cursor sobre la pantalla.

MP3: Formato de archivos de sonido, notable por su calidad y nivel de
compresion.

Multimedia: Transmision de datos, video y sonido en tiempo real.

Navegador Web o Web Browser: Programa utilizado para acceder y recorrer
sitios de la WWW. Es una aplicacion de software que permite al usuario
recuperar y reproducir documentos hipertexto, comunmente descritos en
HTML, desde servidores Internet de todo el mundo.

Netiquette: (Etiqueta de la red). Conjunto de normas dictadas por la costumbre
y la experiencia que define las reglas de urbanidad y buena conducta que
deberian seguir los usuarios de Internet en sus relaciones con otros usuarios.

Nodo: En una red de area local, un nodo es un dispositivo que esta conectado
a la red y es capaz de comunicarse con otros dispositivos de la misma.

Nombre de origen de datos (DSN): Nombre l6gico usado por Open Database
Connectivity (ODBC, Conectividad abierta de bases de datos) para referirse a
la unidad e informacién necesaria para tener acceso a los datos. IS utiliza el
nombre para una conexion a un origen de datos ODBC, como una base de
datos de SQL Server.

Nombre de usuario: La secuencia de caracteres que lo identifica. Al
conectarse a una computadora, generalmente necesita proporcionar su nombre
y contrasefia de usuario. Esta informacién se usa para verificar que la persona
esta autorizado para usar el Sistema.




OSI: (Open Systems Interconnection 6 Interconexion de Sistemas Abiertos).
Conjunto de protocolos disefiados por comités ISO con el objetivo de
convertilos en estandares internacionales de arquitectura de redes de
computadoras.

Pagina Principal: (Home Page 6 Pagina Inicial) de informacién de un grupo de
paginas, un sitio Web o la seccidn de un sitio Web.

Pagina_Web: Documento de World Wide Web. Una pagina Web suele
consistir en un archivo HTML, con sus archivos asociados de graficos y
secuencias de comandos, en un directorio determinado de un equipo concreto
(y, por tanto, identificable mediante una direccion URL).

Periféricos: Cualquier dispositivo de hardware conectado a una computadora.

Pixel: (PICture cELL). Es la parte mas pequeria de una pantalla de video,
constituido por uno 0 mas puntos que se consideran como una unidad. Es por
tanto, el bloque de construccion de imagenes.

Placa Madre: (Motherboard). Es un circuito integrado con varios microchips y
diferentes tipos de ranuras y conectores. En ella se conectan todos los
componentes de la computadora incluyendo el procesador. La misma se
conecta a la fuente de alimentacion.

Procesador: (Microprocesador). Es el chip encargado de ejecutar las
instrucciones y procesar los datos que son necesarios para todas las funciones
del computador. Se lo considera el cerebro del computador. El estandar del
mercado es el fabricado por la empresa INTEL.

Programador: Un individuo que disena la légica y escribe las lineas de codigo
de un programa de computadora.

Protocolo: Meétodo por el que los equipos se comunican en Internet. El
protocolo mas comun en el World Wide Web es HTTP. Otros protocolos de
Internet incluyen FTP, Gopher y telnet. El protocolo forma parte de la direccién
URL completa de un recurso.



Proveedor: Institucién o empresa que provee acceso a uno O varios servicios
de Internet.

Puerto: Conexion o enchufe utilizado para conectar un dispositivo al
computador, por ejemplo: una impresora, un monitor 6 un moédem. La
informacién se envia desde la computadora hasta el dispositivo a traves de un
enchufe.

RAM: (Random Access Memory 6 Memoria de acceso aleatorio) y de tipo
volatil 6 temporal. Es la memoria de trabajo de una PC.

Raiz de la Aplicacién: Directorio raiz de una aplicacion. Todos los directorios
y archivos contenidos en la raiz de la aplicacion se consideran parte de la
aplicacion. También se denomina directorio de inicio de la aplicacion.

Red: Se tiene una red cada vez que se conectan dos o mas computadoras de
manera que pueden compartir recursos. Al conectar dos o0 mas redes en
conjunto se obtiene una Internet.

Registro: Es un grupo de campos relacionados que se usan para almacenar
datos acerca de un tema (registro maestro) ¢ actividad (registro de
transaccion).

Reglas de Empresa: Leyes, regulaciones, directivas y procedimientos
codificados en un sistema informatico. También se conocen como logica de
negocios.

ROM: (Read Only Memory 6 Memoria de solo lectura). Contiene instrucciones
para el manejo de algunas tarjetas o las operaciones principales de la PC.

Router: Computadora de uso especifico que maneja la conexion dos o mas
redes. Los routers pasan todo el tiempo buscando las direcciones de destino
de los paquetes con informacion y deciden cual es el mejor camino para
enviarlos.

Ruta de Acceso: Indica la localizacion de un archivo dentro del arbol de
directorios.

Ruta Absoluta: Es aquella ruta que hace referencia al drive, por ejemplo: si
deseo llegar al archivo index.asp entonces coloco la ruta completa de donde se
encuentra: C:/Inetpub/wwwroot/cicyt/index.asp.




Ruta Relativa: Es aquella ruta que hace referencia a la carpeta en la que me
encuentro en ese momento, por ejemplo: si me encuentro en wwwroot y deseo
llegar al archivo index.asp entonces coloco: /cicyt/index.asp.

Servidor: Computadora o programa que brinda un servicio especifico al
"cliente", que se ejecuta en otras computadoras. EIl término puede referirse
tanto a un equipo de una red que envia archivos o ejecuta aplicaciones para
otros equipos de la red; el software que se ejecuta en el equipo servidor y que
efectia la tarea de servir archivos y ejecutar aplicaciones; o bien, en la
programacion orientada a objetos, un fragmento de codigo que intercambia
informacién con otro fragmento de codigo cuando se pide.

SO: (Sistema Operativo). Programa o conjunto de programas que permiten
administrar los recursos de hardware y software de una computadora.

Software: Todos los componentes no fisicos de una PC (Programas).

SQL: (Lenguaje de Consulta Estructurado). Lenguaje estandar internacional
para definir y tener acceso a bases de datos relacionales.

Tabla: En una Base de Datos, conjunto de datos ordenados en columnas y
filas.

Tarjeta de Interfaz de Red: (NIC). Dispositivo a través del cual computadoras
de una red transmiten y reciben datos.

TCPI/IP: (Transmisor Control Protocol/Internet Protocol). Conjunto de protocolos
que definen a la Internet. Fueron originalmente disefiados para el sistema
operativo Unix, pero actualmente puede encontrarse en cualquier sistema
operativo.

Teclado: Dispositivo de entrada mas comun; permite al usuario introducir
letras, numeros o simbolos, caracteres de puntuacion y comandos en una
computadora.

Telnet: Protocolo que permite al usuario de Internet conectarse y escribir
comandos en un equipo remoto vinculado a Internet como si el usuario



estuviera utilizando un terminal de texto conectado directamente al equipo.
Forma parte del conjunto de protocolos TCP/IP.

Terminal: Dispositivo de E/S conectado a una computadora para muchos
usuarios, que consiste en un monitor y un teclado.

Tiempo de Acceso: Tiempo que le toma a una cabeza de lectura/escritura
moverse de un lugar a otro sobre el medio de grabacion.

Tiempo Maximo de Acceso: Tiempo de acceso mas largo posible para un
disco.

Tiempo Promedio de Acceso: Tiempo en promedio que le toma a una cabeza
de lectura/escritura moverse de un lugar a otro sobre un medio de
almacenamiento.

Tiempo Real: Método para procesar la informacion en cuanto se recibe.

Transferencia de Archivos: Envio de un archivo de una computadora a otra,
por ejemplo: via médem.

UPS: (Uninterruptible Power Supply 6 Suministro de Energia Ininterrumpida).
Es un estabilizador electrénico que esta preparado para suplir al computador
cuando se presenten caidas de energia o cambios de voltaje.

URL: (Universal Resource Locator ¢ Localizador de Recursos Universal).
|dentifica de manera unica la ubicacion de un equipo, directorio o archivo en
Internet. La direccion URL también indica el protocolo de Internet apropiado,
como HTTP o FTP. Por ejemplo: http://www.microsoft.com.

USB: Tecnologia que facilita la conexion de periféricos a la computadora. Esta
reconoce automaticamente los dispositivos nuevos y no hay que insertar una
placa controladora para el dispositivo, ya que se conecta a la parte trasera de
la PC a un enchufe especial (puerto USB). La tarjeta madre debe tener esta
tecnologia en su CHIPSET para poder conectar dispositivos de este tipo.

Usuario: Cualquier individuo que interactua con el computador a nivel de
aplicacion. Los programadores, operadores y otro personal técnico no son
considerados usuarios cuando trabajan con el computador a nivel profesional.
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Video: Senales electronicas y sistemas de circuitos que producen las
imagenes en la pantalla del monitor.

VGA: (Video Graphics Array ¢ Dispositivo Grafico de Video). Un tipo de tarjeta
grafica capaz de obtener hasta 640x480 puntos en 16 colores (modelo
estandar original).

Virus: Programa que se duplica a si mismo en un sistema informatico,
incorporandose a otros programas que son utilizados por varios sistemas.
Estos programas pueden causar problemas de diversa gravedad en los
sistemas que los almacenan, se propagan a través de cualquier medio de
almacenamiento, o a través de la LAN, o de la misma Internet.

Vista en Miniatura: Version reducida de un grafico con un hipervinculo a una

version mayor del grafico.

AN PUS
W3C: (World Wide Web Consortium).Organizacién apadrinada por el MIT y-eb
CERN, entre otros, cuyo fin es el establecimiento de los estandares
relacionados con la WWW.

WAN: Red de computadoras de gran tamafo, dispersa por un pais o incluso
por todo el planeta.

WLAN: (Wireless Local Area Network 6 Red de Area Local Inalambrica).

WWW: (World Wide Web). Es el servicio mas grafico de Internet y con las
capacidades mas sofisticadas de vinculacion. Es un conjunto de servicios que
se ejecutan sobre Internet y proporcionan una forma rentable de publicar
informacién, permitir colaboracion y flujo de trabajo, y entregar aplicaciones
comerciales a un usuario conectado desde cualquier lugar del mundo. El Web
es una coleccion de sistemas host de Internet que hace que estos servicios
estén disponibles en Internet mediante el protocolo HTTP. La informacion
basada en Web se entrega normalmente en forma de hipertexto e hipermedia
mediante HTML.



