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Ál l,crlo. lld'clor ñl:rci¡rs ('lrrillo. l)ircctor (lc cstc l()pico rlc glrtlrracron. ¡ror srr

licrrrpo I avu(lír l)lcst¿r(1fl cr¡ cl dcsilu'(,llo dc cslc trirbajo

r\ la ñlSc. llos:¡ r\lr:¡rl ¡ror olicccrntls sus co¡r()cirricnt(rs 1' cr¡rcr icnci;r ;rrlL¡rririrla

cn Irlstrrtlios cic Nlcrcadrrs

Al Irrg. Slrrrrlro (l:rslillo l)()r c()nrl)iulir su i¡rlillnlar.:iorr v;rlir'rs¡ corr n()s()lr()s cn r.l

ca rr r ¡ro Ilclicicola

Al lrrg. l'.trr:rtlor'l\l:utillo (iallirto ¡rot'su rclcvanle inlirr¡¡tacion crl rucsl¡() to¡rir:o tlc

gr atltrircion

,\l Irtg. ,\c. (':rr'los 7,;¡¡ulrr:lnr) .!' sus corrr¡t:rircrrrs rlc ló¡lico ¡xr srr uLriir crr cl

(l(\irr(rll() rlc cslc ll,írlrir.jo, sLl attrtl¡ li¡r nrul vali0s¡

l'rr rrrrl ,.'r,¡recial al¡rltltcirnicnlo al Illgo. I\lnrros i\lt¡¡tlo¿:r -r'Srl:¡..1óssic:r ( ¿ullos.

¡.1r¡ pl.rrrrrlir'(luc c:,lc lrr¡lico sca ulltt re¿rlirlad

. ,,rrli,

.' iu¡rieos r¡rricncs tlc v¡ri¡rs lirnrras ayurllrt,rr ¡rara la rcalizacirill tle cslc

ur¡ir rt¡¡r¡rcrir tlcsilrlc¡csurl¡ I\'lL.l('llAS (;l(,\('lAS
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A DIOS, por haberme datlo la vida, la inteligencia y la lé. A la Virgen l!far'íl.

a.lesris y a nri Angel Cr¡arrlinn que sienrpre estarán en lo profuntlo rlc l¡ti c«rrazrin

A mis Padres, [c. Clemente Reyes Mite y Sra. Violeta Loor dc l{c1'e s por su

constante preocupación durante toda nri vida al darme su antor y su contprertsitirt

LOS AMARE POR SIEMPRE,

A n¡is ller¡¡¡anos, lng. Sist. Clemente Reyes Loor, Ec. Eduardo Reyes l-oor ¡'

Antonio Rcyes Loor, por su ayuda incondicional y su tierno cariño.

A mis anrigos. mis INOLVIDABLES AMICOS, nruchas gracias por su ayurla.

por su conrprcnsión, sus criticas y sus consejos. pcro sobre todo por su Vr\l-lOS,\

AI\,llSTAD. gracias Christian. I\4ario. Raril. David, Carlos, Luis, Santiago. [:rnest().

Jackson, l'aulo. Fcrnando, Gianni. Alcjandro, Jorgc, Ceovanny, '[onny, Pahlo.

lr.larco. An<h és, Anita. Angelo y Rodrigo LOS RECORDARE POR SIEMPRE.

,\ totlos nris profesorrs de la carrcra, por su educación y su amistad. Gracias ptrr

sienrpre Ing Ecuador N{arcillo Gallino y N{sC Jerry Landivar Zambrano.

,\l Lcrlo. IIriclor lllncí¡s Carrillo. p()r scr nuestro guia en estc proyecto.

Angel Arluro Reyes l,oor
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I)1. t)t( ,\'t oRl..\

l'rirtcr¡tnlc¡llc lli (lcdie¡rt()r¡a a csc l)ios r¡rrc gtria rrtis p;rsLrs:rvurlirrrtlrrrrc l srnll,lrr v lr

coscclrrr l;rs tiich¡s v riestlichas dc la vitla lNl;lNl'l'AS (il(z\( li\S \ll l)l()S

A Jrsris 1' lrt Yilgcrr rlc l;r l(rrbt pot cotrcctlcrttc rttucl¡os l:rvorcs. ('ON Nlt r( ll()

i\l/\S /\l\l()l( rlrrc nrc r¡rrcrla c¡rrisictir ;tut'cdcccrlc tant[ririr a nris l';rtltts Sr l,r¡ir

Sr.grrrrrlo ( res¡lo (Jonrezcocllo t' §r'¡r l,ibi¡r llm'cs llrrcrli¡¡ prirlortli¡rln¡ertc Ir,,r l¡r

rirllr r¡ttc ¡lc lr;tt¡ tllrlo. rcsl)clo. iltlt()r't cltt¡ño Y su c()nsl¡r¡lc ¡rtcocttll;tuirt¡t l)r,r \crr¡c

sicrr r¡rr c lrirrnlirr

,.\ rrrr t¡rrL'rrrlo lrcrrttlnr'r'l crrlgo. ,\1. l.rris i\l:tnt¡cl (iles¡ro llc.tcs l'()lt SLIS Sr\lll()S

( ( )NSl l(,:;

.\ rr¡is li,,r I'or su ¿tr,rnl:r. co¡rlr¡crrsiorr v crilica ll(,r crsr'ir¡rrlle cl r;rlor i¡rlllritrr rlc l:t

I I l\, ),\

t. r( ,tlr"r o rl. ltsr,i r\t1tt¡o litrt's l,ool \;t (1rr' \t¡t r.l 1,1¡1,¡1 ¡¿¡ srrl,l tllll,-ll

.r, ¡,,r . (,1¡l(ll\(r, \ l)rt¡ c\J .\\li'., I \l) r¡rrc lrclrrrrs i . i,'.r .,,r,. ,l¡r¡

,\ l,,tlr,: rr¡is :uni[o\ ('e()\'ilnu\'.,.\lr"..rrrlr¡r l{lrr¡1. ,.\¡lrr,, l,rrL.,rrir. .\ntrrro I{rrsll;1.

llt'rlc. l(ullollir..itlr¡r ( irlrrs. Or¡ir. { r¡rli;rr. l.rr,.lrrr. I rr,,.rrr I'rrlrlo l,lu;l,l,r I'¡rulo

l)()r rs()s lrut:lr()s lt|trnrc¡tlr)s \ c5ir (;li \'1 ,\\llS ¡/\l)

¿\ ¡ttis i\l¡t'slros. crt csPcti¿tl el lnlt I r'trttiol Nl,rrc¡llr, \l,r,,r(r lLl\ l,r'rrllr.r r l.,lrr

I lcclor l\litcitts grít(iir\ ¡){)r sus s¿rl)iir\ r. rr,.crl;rnz:rs \ ( r)r\( t()\

.lorgc l.rrrir¡rrc ( r'cs¡ro l(c-tcs
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l.a rcs¡xrrrsabilitlarl ¡rot'los lrcclros. irlcas y dtrclrirtirs c\l)Lrrst{'r\ cr¡ c\tir lcri\. n()s

corrrc¡xrrrdclt cxcltrsivn ntclrlc, 1'. cl patrirrronio inlt:lcclr¡al tlc l¡r nri:rrr;r. ¡r la

l:S( tllrl.¡\ Stll'l:l{l()l( l'Ol.l It:('Nl( ¡\ l)l;l- l.l IOI(,\1. "

( Ilcql¿rlrcnto tlc l:r¿ilucncs 1''l'ilrrlrrs ¡rrrrl'csiorralcs <lc llr l:Sl'Ol. )

lorqc ( rcspo I Artur o l{cYcs [-rlor

(
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[in cl ¡rrcscntc 
'l'opico tlc Crado prescnta un estudio de nlc¡cado p ra conoc('r'el grado

dc aceptaciórr de un producto qastron(ln¡ico como es el caracol tcrrestrc gros ¡rris o

cscargol ( llallt ust¡crso nu*inm ) a un segmento de nrercado como es la clase social

alta en la ciudad de Guayaquil mediante la formación de una entpresa heliciculto¡a

dedicada a la producción y conrercialización de este produclo c(rnl() nil

diversificación de la Acuacultura.

El cntorno de la empresa JARGOI' SA olicce condicione's para inurcsar al r»crcaritr

dctlido a qrre las personas del nrcrcado objetivo conocen tlel producto v podcrttos

llegar a ellos con tin¿l nrezcla dc nrarketing corno adenlás cle ltrs can¡lcs tlc

distribucirin coÍno son kls holeles de lujo. rcstaurarrtes dc luio y sr¡ pe¡ntc rcackr s

Irl estLrrlio rle nrercado t¡ue hclr:os realizarjo en este l(ipico dio conro resrrltatlo r¡uc las

pers()nils aceplan el cscar-qol. saben dc que se trata y tiencn unA Accl)l¿rci()n l)()r

cuank) son pers()nas qtre cuidan su salud ya quc es un producto con un contcni(lo l)a.io

cn colcslerol v rico en proteinas
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[-os cscarsols Í¡ vcn(lcr tcnrlrán t¡n ¡rcso dc 20 grnrrros a¡rrrrs irrr¡rrl:r¡rcr lc irrt-lrrrrlo l¡

co¡tclra, tlc csto cl pcstr rlc car¡tc cs ric 1.1 a l4 grartxrs Sc corrcrci¡rlizarn crr (i)s

prcscrttacioncs para los holcles y reslaurar¡tcs nretliantc llrd¡s tlc ¡rqlictrlcrto rlucso (

15 cr¡r x 2(l cr¡¡ ) a rrrr ¡rlccio dc $ 6.25 y pala los su¡rcrnrcrcatlos cn lirrrdas tlc

¡roliclilcno grucso ( l5 cr¡¡ x 28 cnr ) a rrn ¡rrccio dq $ -1 .15

I I l¡rotr 'lr¡ rlcntanrl¡ S 2 1 ,565.72 rlc invcrsió¡r, los cr¡alcs $ 10,000 0() scriirr crrbicrlos

P,rr nrttlr ',lc un l)r'ú\l¡rn() n la ('or'¡xrracirirr I;inalrcicra Ni¡cional a un¿r lirsil rlc intc¡cs

tl:l I I ",, ¡rrrr;rl ¡r¡rollizirrkr fl (r0 ¡r¡cscs. \ cl rcsl() lo ¡rorrtllirrr Ios I ill"ersionistils
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vcnrliera cn el est ablecinrienl() que cttt¡prA norntaltttcrlte ')

l2 - t)enlanda total mcnsual de los establecintientos r¡uo ad<¡uieren

Escarg,ots.

\\'ll

95

l.i9

t.rl

t.ri

l-lt'

t.t7

I-IS

l-19

l\()

l5t

r52

'l atrla l.i - l;in¿rnciantiento tlc la inrcrsitin inicial dc la crtrprcsa J.\l{(iO ¡ S.\ l-l()

'l alll¿ l.l - [)alos gcncralcs ¡rara los e;rlcLrkrs t.lt

'l atrla l5 - Detallc cfc la inversit)¡t inicial ( activos ll.los ) t-ll

'I abla l(, - l)etallc rlc la invcrsirin inicial ( activos rtortrirtales ) ll.i

Costos de ¡rroducción nrensuales .

(iastos de ventas nlcnsualcs . .

Gastos atllnilrist rat ivos ¡ncnsuales

Olros gastos n¡crsuales

Fluio de condensad(.) para k¡s 5 ai¡os

Irlujo dc caja rncnsual para cl año L.

Irlujo de caja mensual ¡rara cl año 2.

Flujo do caja nrcnsual ¡rara cl airo 3

t;lujo de caja rnensual para cl año 4 .

lrlujo dc caja rncnsual para cl año 5 l5r



.l'ahla l7 - Iistatkr dc I'tir<lidas v (ian¿rncias tl¡ntlcttsario ¡rara ltrs 5 años

.l 
¡bla 2S - l:slarlo rlc I'érdid¡s r (iirrancias nrcrrsrral para el añrr I

'I al.tla 2() - l:stado tlc l'órtlidas v (iarrarrcias rnerrsr¡¿rl l)ara el año 2

Iatrla .itl - Irstado tlc l)e'tlidas ),(;anilr)cias nrenstral ¡rara cl airo -1

't abla i I - Iistado rle l'érdidas y (ianancias rnensual para el añ() .{

l ¡bla .l l - Irstado tle I'érdidas v (ianancias nrcnsual para el airo 5

\\ ilt

I s.l

ts5

¡5ó

157

I5rl

l5e
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lr,la r ¡rrlrtt'a nrcricantl

,,r ( ('nliUc

( , rrlos cen t ruril(los

l.t litl os

arlL¡ lttls,'r,r & tlr adultos pol rlretr() cuadrados

( lrN ( or¡loraciorr l;ilrancicr¿r N¿rciolral

c/u cittla t¡¡lo

cnr ccnl llcl ros

C III cellt intct ros cuadrados

g = qranl()s

g/dia - gramos por dia

kg . k ilorlran¡os

rr'! 
I = rnctro cuadrado

nt - nrctros cúbicos

ntl-t rttiliqra n¡os

ntnl ,t¡rlunctros

Qt - r ¡rrirttales

r\ \\'\v rlircccirin cn inlcrnct



I Li u(t I terrcslre () escargot ( cn liancés ) es una cspecie (}le se está cultilalrdo a

rur'¡rr cst;,1,r pala e\lx)rtarlo hacia el rnt'rcadtl europco y norlearnericano Nosotros al

l"(:cnliu csl(' tól)ico dc graduaciorr conro ¡rrol'csion:rles crn¡trentlcrlorcs quercnros

a¡rortar irl des¡r'rollo econonrico dcl pais, creando lilcntcs de entpleo, incentivando la

irrrersiiln v Íirrtaleciendo nuestro anrbir:nte de trabajo con¡() es cl sect()r acLrictlla

El presente trabajo rnuestra un estudio de ¡nercado para cl caracol o escargot con¡o

producto alirnenticio en la ciudad de Cuayaquil y con los rcsultados obtertidos

desarrollar un plan para la con¡ercializac¡ón del ¡lroducto cntpezartdo con

estructurac¡ón de una empresa dedicada a la producción y contercializaciórt del

escar,qot o caracol Dicha enrpresa cstará constitu¡da por 2 accionistas y se llanrará

JARGOT SOCIEDAD ANONIMA ( JARCOT Si\ )

L:ste trabajo expone en su prirrer capitulo las caracteristicas generales del caracol

corno son su historia, biologia, aspectos nutritivos en comparación con otros

productos comestibles, thctores para el cultivo, desarrollo de la prorlucción coll sus

tiistintas lhses desde la reproduccitin hasta cl engorde para ternrinar en la cosecha y

procesan)iento

I\ r ROllt ('('lo\
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Iin el segundo capitulo expone el estudio tlel n¡ercado del escargot a travós dt'

encuestas dirigidas a personas de clase alta en la ciudad de Cuayaquil para obtener

resultados que indican el grado dc conocinriento de la especie y su aceptación por

parle de nucstros potenciales consumidores a través de los canales de distribución.

El tercer capitulo se desarrollará la planeación estratégica de la empresa, dónde se

eo¡rstrt¡irá srr rnisión conro enlpresa, sus valores a los cuales la empresa se regirá, su

ririr''rr ¡r lirtrrrr,, sus nrctas a conseguir. como un análisis del anrbiente externo e interno

r¡rrt'irrlluyt', n totla entpresa. análisis FODr\ y las 5 Fuerzas de I\{ichael Porter.

Iil cr¡año capitulo se dernuestra el proceso a seguir en la conrercializacitin tlel cscaruo(

desarrollantlo un plan para las .l [' tlcl lr.tarketing ( Protlucto, Precio. Plaza r

l'rornoción ) y culnrinando con un análisis linarrciero para nrontar el tlesarrollo tlc ll

enrpresa y su proceso de produccitin de JARCOT SA

frinalnrcnte se presenta las conclusioncs y recomendaciones que en el lrarrscurso dcl

dcsarrollo de nuestra tópico de graduación cabe scñalar para lLturos prolqctos

rclacionadrrs con la es¡rccic IírlLt usnarv nuuittut.
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Criar caracoles no es un hobby, para cualquier persona que se dcdique a la

actividad tlcseosa dc curiosear sot¡re costumbres anrbiguas de este ¡nolusco Sc

trata, sin enrbargo. de trna cria zootócnica, que aunque esta l¡nlitada al crrgordc tle

la nrateria prima recogida de la naturaleza. ha sido en el pasado. y es lotlavia hov

t¡na lbrnra rle oliecer una pequeña contribución a la econonria de las explotaciones

de product os no traclicionalcs

l.ir llclici,,rltura cs un l)roccso de cri¿rnza de caracoles en grarrja bajo ctudicioncs

e{rl:r()lil(l r'' \lc lcn¡pclatr¡ra, humedad. lunrinosidad, sue¡o y a¡inle¡¡laci(in l-os

ca rrcoles ,. ¡ iados a larga escala rc<¡uicrcn de considerablc inversitin (le tienrpo.

equipos y rccursos La perspectiva de los helicicultores dcberian consitlcrar eslos

lhctores cspecialmentc si su objetivo es proveer grandes cantidades en un ncgocio

conrercial, cualquicra que desea criar caracolcs deberia experinrenlar hasta qr¡e

encucnfre olra nrejor fuente de ingresos

CAI'I'T[II-,O I



Las especies de caracoles comest¡blcs están cerca de I nu¡l dc longitud hasla los

gigantes caracoles africanos los cuales ocasional¡nente crecen hasta Jl2 nr¡n en

longittrd El nombre escargots da referencia al ltchr a.\par.u, o Hclir l9tt4¡tl1

ar¡r¡que otras variedades de caracoles son comestibles como el Aclrutitut .fuljLt1

conocido como "caracol gigante africano" el cual es procesado, enlatado y

r:()r.r)cf(, r¡ liz¿ldo para los clientes como escargots.

I ltirli.r rcrrtc sc hir hablatlo rrrucho dc la helicicultura o crianza dc caracoles cn cl

licuad,'r No es porque rccién sc descubrieron estos aninralcs. sino porqtre

nrtrchas personas piensan que encontraron una actividad ecrrnonricanlcnt c

rentablc. \' en vcrdad. un buen hclicicultor ( el que cria caracolcs ) ticre un

Ingt es() convcnlcnle

Escargots ( en fiancés ) es el nombre vulgar de moluscos gastertipodos lcrrcsl rr's.

cuya carne ha sido apreciada por los ronlanos quc tuvicron las prinreras recctas

I Iasta la cda«l nredia, el caracol fue nruy popular y, a nrenudo. es consunrido en el

periodo de cuaresnra porque es considerado como a una carnc rnagra.
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Actuahnente en Europa, sobre todo en F'rancia, es un plato e\quisito (lL¡e no

solan)ente se aprecia cn ocasiones espec¡a¡es sino tanrbién en la cocina local. [-a

carnc tiene una alto porcentaje de proteinas (12.5%) y una bajo contr'riclo de

grasa. Adernás de la carne del escargot, hay unos subproductos con¡o crcnras

para la piel que se fabrican a base de la saliva, antes, los escargols consuntidos

provenian exclusivamente de las recolecciones silvestres En las últimas dccadas,

por varias razones, las poblaciones silvestres de los caracoles se ha ido

disnrinuyendo considerablemente, lo que estimuló optar por los criaderos con sus

debidas técnicas

F,n Istados Unidos el 989i, de los cscargots es consunrido fresco rcr¡lovido dc sr¡

concha y vaciado en paquetes para asegurar su frescura El escargot se encucnlra

disponible vivo en su concha, congelado, refrigerado, purgados y procesado al

tienrpo de orden del enrpaquetador al cliente Estados Unidos ¡nrpona caracoles

de los cuales el 98o/o son enlatados, en cantidad de 500 toncladas/año

rq)r{'.icntando $ -'}00 millones de dólarelaño. donde el escargot es consunrido cn

tino r!'slirurantcs I libra de escargot en Estados Unidos cuesla alrcdedor tlc $20

J- c('rrcnc dc 5(l - (l) cscargot/libra
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En el anlbiente acuicola, en especial el sector canraronero, se encuenlra al'ectado

¡ror la ,'rescncia dcl virus de la nrancha blanca ( white spot ). vión(lose atectadas

lirs c¡rrr;r¡oncras donde se han visto en la necesidad dc cerrarlas para no pcrder

dir¡crt'. rna de las alternativas hasta ahora realizadas es el cultivo dc canrarón t'n

agua tlc ¡rozo en tierra adentro siendo tradicionalmente el cultivo e¡t árcas costeras

donde el agua de nrar o salobre era recombinanda con el agua de las piscinas

f)ebido a estas circunstancias. nosotros qucrcnlos aponar c()n nr¡cstr()s

conoci¡nientos en la manera de di',ersificar el sector acuicola. nrediflnle el cslutlio

y dcsarrollo de nlercado del escargot, siendo esta espccie no tradicional

Ln eslos últinros airos. el cultivo dc escargot sc ha ido desarrollando, pcro c()n¡()

producto que lbrma parte de las cxportaciones de nuestro pais. Nuestro lri¡rico

dc gratltración está enfbcado al cstudio dc nlcrcado cn Cuayaquil dcl escarg()t.

para (lue Íbrmc parte de la cultura gastronónrica local por sus p«rpicrladcs

nr¡t ril ivas
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l,a historia del consunro de caracoles es ntuv antigua. l-os prirrcros dalos sc

rernontan a la ópoca de los rornanos [:sta civilización ntl sirlo los c()nsr.rrliir. sin()

t¡rre hav reftrcncias a su crianza

Cayo Plinio, "F.l Viejo", en su obra Historia Natt¡ral. hace trna prirnera

clasiljcación entre caracoles conrestibles y no conlestibles

[:l prirncr diserlo de un parque helicicola se atribuye a Fulvio llirpinio. tlanrltr

conlo caracteristicas printordialcs a la hunredad y sonrbra. Destacaba tan¡bión los

finrites lisicos para impedir fugas

l)cntr,r dc este siglo. se nrencionan dos etapas bien tlefinidas. una con¡o acti\idad

rccrl[Llora prinrilr¡¿ ltasta n¡ediados dc este siglo, y la scgunda con los ¡r'irneros

PAs()s ( n t'l cultivo hasta nucstros (lias
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(lonchas cle caracoles asadas han sido encontradas en cxcavaciones ar<lt¡eolri-uicas.

e'sto es un indicativo de que los caracoles l'ueron usados conro alinrent() cn

t icnrpos prch¡sl a)ricos

Los ronranos seleccionaron los mejores caracoles para llevarlos a producción,

nrrrchas personas con¡ieron caracoles durante tiempo de cuaresma y en otros

Itrqarcs '.'corrsunrió grantles cantidades de caracoles en tienrpos de carnaval.

,\rrlcs ri,.' la scgurrtla guerra ntundial era alinlento s(llo de las clases rttcnos

¡rrrrlicntr'r. t¡uc vcian en cllos un alinrento nutritivo, apctiloso y lácil dt enconlrar

crr los lrost¡ues y taltrdes l'erroviarios (lr¡e eran batidos por jrrbilados 1, clcsocupntkrs

al llcgar cl invierno I loy sin enrbargo el consunro de escargots sc lra rcvalorizatlo

nucho v no hay cañas en los grandes hoteles y restaurantcs tan sensil¡lcs ¡ krs

reclamos y ejenlplos de alta cocina que no se dediquen al nrenos a un plalo (le

ponlposo nornbrc fiancós a este nrodesto r¡r0lusco
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De las especics de caracoles perlcnccientes al gónero llt:lix se clr'e (luc criste cn

todo el ¡nundo nrás dc 4.000. De eslas 400 están en ltalia. olras cn lirancia r

I:.spaira

Cuando se habla tle caracoles, nos ref'erimos al grupo de Ios nroluscos.

¡)erlcnecien(es a Ia clasc Caslrlpodos

(irrr¡ro

Clase

0rdcn

Sr¡borden

l'':rrr¡ilia Ill:l.l('ll)OS

(l óuero

ll ponratia

MOLUSCOS

GASTROPODOS

PULMONADOS

ESI'II,OMATOFOROS

ACIIA'l'lN¡\1,

¡\('ll,\'l'tNA

l.r¡tr , ir.

lltit.tX

ll aspersa ll. lucorunr

,/\
l!. u.y2t11ut I lulls1

(caracol l'ctit Gris)

I l. r.t:¡t4ttt t!lú.\ t!l!!,!

(caracol (iros Gr is)
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[-l ca,;r,:ol pcrtencce al grupo "nroluscos" ( del latin nroluscos. blando )que

significa quc carece de un esquelclo. Se desplaza arrastrándose en el vientre

( "gaster": vientre ).

Son del orden "pulrnonados", lo quc implica que respiran a través de un scurlo-

pulnt(rn o una cavidad ¡rulnronar.

Ijl suborden "est ilonlatólbros" si-gnil'ica que presentan los t¡os en los ext¡cnlos tlc

los tc¡rt¿rculos superiorcs

[.a lanrilia "helicidos" indica (lue tienen una concha en li.lrnra hclicoidal r¡uc

protegc al cucrpo

[-as cspccies dc lL'ltf rryrrzvr (l\luller y l\láxinra) pucden ser criatlas en br¡cras

condierones técnicas v sobre todo con perspectivas econónlicas viablcs
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llclir tslarsn: tiene una vida pronredio de 2 a 5 años, esta cs¡lecie es ntás

adaptable a dif'erentes clintas y condiciones que muchos otros caracoles

llqlj . , rl¿q!;r!! 1t¡jjl!e1; en francés es conocido conro "petit gris". "per¡ueiro

calar ''l gris". "caracol rnalhunrorado", "la zigrinata", el tantairo es de l0 - 40 nlnr

rle laruo y la concha del caracol nladuro tiene de 4 a 5 espirales, con peso

(vivo ¡ de l2 a l8 grarnos. Es originario de las orillas del Mediterráneo y de las

costas de Esparia y Francia, tanrbién es encontrado en algunas islas l¡ritánicas

l"igrrr:r L ll¿lLt a:otrst ruil/c,r. "[¡rtit gris".
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l_!dt.y ttyt!!.t¿ ryufuu!;_ en lrancés es conocido conto " gros gris ", el tanlaño cs

de 40 a 45 mnr de largo, la concha del caracol nraduro tiene de 4 a 5 es¡riralc's,

con un peso ( vivo ) de 18 a 25 granros

.1

f''igrrr':r 2. llclLr ll.-tl<'rsu ttui-tittttt. "(iros gris".

Ilclit wnntiu: la concha nritle de 4U a 45 ¡nnr alrcdcdor dc Ia corrcha. con 5

espirales y un peso ( vivo ) de 20 a 2Sgramos. Conocido conro "c¡rracol ronrAn() .

"caracol nranzana". "lunar". "la vignaiola" en alemán "wcinberqschnccke ' cn

lrancds "escargot de Bourgone" o "gros black". Nativo dc liuropa. r'ire cn

bosques y valles por encinra de 2000 metros de altitud, viiredos yjardines

I\luchtrs prelieret lltltr ¡n»tttrtr ¡t ltt'li.r (rV7('/.\(, p(|l su sahor v su lall¿r conrrr

'1

,,

?,'!i
É

"escarg()t por cxcelertcia"

/
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llclít lru:lco: A ve(:es es llarnario "caracol viircdo', "carac()l lcche" o "car¡col

cspairol '. la concha es blanca con csp¡ral de calé rojizo y nride alrcdcdor do l(, a

l5 n¡nr de diár¡rctro l\luchos piensan en cuestiones de gusto es lan bt¡cno c('rn()

llt'ltt <r;¡t¿¡.¡a¡.

..|<'hulitto .¡(!41491¿ Conocido tan¡bicn conro "caracol gigante de A|iica". nritle

,-}2(rtnn¡ de largo, originario dcl sur del Sahara en Atiica. fire introducido en la

lnclia en 1847. Fue un liacaso liustrado para establecerse en el Japón cn l()15.

l'uerou inlcncionatrttente transportados al Paci{ico y Iue inadvcrtidanre¡r(c soltad«rs

en (-¡lilirrnia despuós de la segunda guerra mundial, en I larvaii y

I
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'..I:rr.UV rp r¡ltu8tB lo¡l?.rú.r,r @'lli¡¡'i¡@i'i l1 , ir.,l
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Q!!!!,! \,eJJ!!!9flr!t!! "vinyala", "mongueta", "xoxa". mide 25 nlnl alrcdedor dc

la concha

lA¡\ (tp.,t t4 "burrowinq sanil". nride 25 lnm alretledor de la concha

t.5 ( ,\t:\( t l.t{t\'l t( .\s l)1,.1, (,\lt,\('()1.

Lls t¡n rrolusco gastertipodo, es decir un animal de cuerpcl [:larrclo t¡ue carcce dc

esquelcto, cuvcl sistc¡na dc loconroción es \entral. su respiraeitin pulrtronar

protegida por urra concha erterna

Concha: la concha es un tubo conico calcáreo, envuelta cn un es¡rrral cn torno a

una eje. La concha, que representa la tercera pañe del peso vivtr del caracol. eslii

conslitr¡ida por una parle orgánica y una parte nrineral. [,a parte rllincral

rcpresenta el 989ir de la concha y está const¡tuida por carbonato de calcio. f)el //.

qt!!L:1.\!t l!:!.!!!!!!' la concha nride .'i0 a 40 mnl, nrientras quc la 11. q.y!!J:\tt tJ,r¡\u,,o

nride de 40 a 45 ntnr El l!. qUryL¡! Lltltt peso ( vivo ) entrc 12 v l8 granrrrs v

el !1. o yr ry11rrr(i.ri4r.(f entre |8 y 25 grarnos.
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Retraido el cuerpo, el caracol entra completamente dentro de la concha que.iuega

un rol protector.

Crrerpo:

I:l cuerpo estir conlirrnrado por la c¡heza, el pie y la ¡¡rasa visceral Sc nota t¡r.rc cl

catacol no I iene oirlos

. Aparato Digestivo:

f:lsta conrpuesto por la boca. esólago, estómago, intestino largo, he¡ratopáncrcas

y ano [:l intestino tiene lirrnra de «V» causa de la trrrsiirn de llt0n del saco

visceral. caractcristica tipica tle los Castr(rpodos.

¡ Ap¡¡rntoCirc¡rlatorio:

Lo constituye principalnrente el corazón, el cual consta de una auricula perifbrme

en posicitin craneal y de un ventriculo alargado en posición caudal. 1.a henlolinfa

r'rigt'n¡,la cn la cavirlad palcal pasa a través de la vena puhnonar El ritnro

c.r¡tli¡c,,()scila entrc 20 y J5 contracciones por nlinulo a -18"C v entre I y I err

rl)i)cas \lc letargo irrvernal.

i.,
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o /\pr¡r:¡lo llcs¡ri¡.n (orio:

Irl ¡r¡l¡¡qip¡¡ irr'¡rarro rcspirat()rio se halla constituirl.J por cl prrltttón o

¡r. ,;,lrr¡rrrlnrirrr l.()s carflcolcs tlis¡roncn adenrás <lc rrn nrccanisnro rcspiraltrrio

tur nrc() ¡¡uli intl)()ttxnlc l,a lcs¡riración pulnrona¡ sc corn¡.llcla ¡xrr la rcspitaci(rtt

elt.rrcir. (¡rc ¡rtrcrlc llcuar il rcl)r'cscr¡lar cl 809á rlc lir rcspiracirirt lrrtal

\ ¡r;rrlrI0 I'.rcrt'lrlr:

l)rc\r,rlil rrn solo rirlr¡t r.t ()rqAn() tlc Iloiantrs <lc colo¡ ¡rt:tlilltrtlo

( )r'girrros rlc los serrlirlos:

('onro lalcs organ()s son dc corrsirlcrar ltrs lácliles ocul¡res l rlel cr¡rrilibrirr

Olg:rrros l:irl ilcs:

Sc crlcuenlrarr rcp¿rrli(los por Ios lcnláculos, lahios r'[,ortlc tlcl pic

. ()rgt¡ os 0clll:r rcs:

lisl¡in cn cl crlrcnr() dc catla t¡rro rlc los tcntiicult¡s nr¡'ry()rcs. t:sl()s trrq;lnos s()rl

fi)l ( )r r ccc¡)l ()rcs c()n ¡nuy ¡rocrr ¡rotlcr visual. Son capaccs rlc rlilL'rcnciar la ltrz rle

ln trscur itlutl y trbjcltr <lc cscas¡ ctrlrrr'¡citrn a una tlisla¡rcia tlc 3-(r ¡n¡r¡



. llcspeclo r¡l olf:rto:

t-os helicidos son capaces de dil'erenciar olores a una distancia de 50 cnr asociados

a los del gusto.

Scnsibilirl¿xl a ud il ir':r:

lls escasa

. Apáralore¡rroductor:

Es el órgano más voluminoso y conrplicado de los helicidos. Son hcrntalioditas

por lo que lienen los dos aparatos reproduclores, pero para la f-ecundación rlebe

habcr cópula. nronre,rto en el cual hay un intercarnbio de cspcnn¡l v s()I

reccptatlos por los ovulos y se lbrnra cl enrbrión.

r.5. I RrI \l()S ¡ilOLO(;t( OS t)t,.1. ( ,\tt,\( Ol.:

I:l caracol es un animal nocturno que empieza sus actividatles al anochqccr.

:icrrt¡rrc y cr¡ando la ternl)eralura v la hunrcdad scan optinl()s [.a lcrnpcr¡lura

, l)1inl¡ cs l()"('\ r)()cturna lS'(' I-a hu¡neclad ( rclaliva dcl airr' ) idcal tit¡la¡rts

r t ,lia cs cnlre 75 y 809'o y (htrantc la nochc dcstle 85 hasta 950o
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Cuando la tenlperatura es alta y hay poca humedad. el caracol c¡rtra en una lase

de descanso que puede dt¡rar varios meses y que se llama estivaciólr. Al

contrarir¡. con baja temperatura el caracol se pone a hibernar. En los dos

casos. el nretat¡olisnro del anirnal disnrinuye. se paralizá la digestiirn y la

fiecucncia cardiaca disnrinuye hasla 3 contraccioncs/nlinulo ( nornlahncnte -10

cont racciones/¡ninuto ). El caracol es estimulado por folo-fascs largas o dias

largos ( 12 horas luz ).

r.5.2 \',,\t.Ot{ \t: ilil t l\'o:

l:l t.r'rrcol rnerece una especial consideración segirn l¿rs ntodcrnas cortcc¡rciorres

tliel. ticas 'l'iclre r¡n valor protcictl consitleratrle. supcrior al de las ostras v al

dc l,,s llr¡qvos de avcs, un contL.lli(l() en ¡rincrales nrenor al de la carne de vaca

) a\(s l)cro lo rnás inr¡rortantc a lcner cn cuen(a la escasa cantidad de grasa r'

(ic colcslr'rol en su cirr ¡rc

t
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t.5..t 't',\lt1.4 ('ox¡t,,\lt,\'¡ t\',\ - \',\t,ot{ titril{lt't\'o:

Cornposición nutritiva de un caracol cnrdo: l00g de ¡rorción conreslit¡le

( Nutricnt [)atabank trl'[:rancc)

'l¿rbl;r l. \':tl«rr rtulrilivo p:rra 100 g rlt' c;trrte. I;utnlc : .\soci:tciti¡r

xgroer l)orlx(lores dc c¿tr:rcolcs r ¿¡fincs. ,\l»l-(l\',\. ('rrrso

"(':rracr¡lt's rlc l'- r ¡lo rt aciri n".

t._ L I,_ I t I._ \'t o (.\\'t'll),\I)
trNI:lt(il¡\ 00 a tiO kcal

A(;L.r^

PROI t:INAS

82 ntg

I5 0,o

;-o

I; lll ¡(. \ s

(;t{.\s.,\s

\lr\(i\l:Slo
(',\L( l( )

llll:l{l{o

0g

() s o 
o

:5( l ll]S

1 70 ntg

i5nrq

0 07 0,o

I 4() nlq

0.006 nrg

('oBtU:

r\Strl;ll.l..

YOtX)

VI'I'AI\{INA C l5 rrtg

I

I rt,rnBotl tonn I os i

I
_j
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lrrlrl¡r 2. I {}¡ul):rr;rci(i¡r en i¡sl)r'ctos nlrtr¡li}'os cor¡ olros l)ro(luctos (lc origerl

\rrin¡:rl. I"r¡rntc: r\soci:rcirir¡ ¿rgroer porlx(lolcs (le c:lr:lcol('s ¡ itfirtes.

..\ Pl':(l\'Á, ('urso "('¡tr¡¡coles dc lir¡rortación".

t.s( ,\ R(;o1' \',t ('A ('u lt tx) PO t. t.o

Agrlr '). t{l II 7l 1l st

[]fotcirirs ".; D l5 l7 (r ll I ls li
l.iprürs ". t) 1,5 5 ¡l l) t2

Salcs r¡incrrlcs If i r) 9 os (i 1( l5

C lori¡5 ll)t) I «)-to l(' I l:o I:o lo

P¡;S(.\l'o

1.6 t,t{ot,t t,.t),\ t)1.s t)t.t. l..S(',\ tr(i( ) I :

['-ste aninral, apartc del agua. que es cl clcnrento constitutivo nrás i¡¡rportanlL. dc su

¿lnat()nlia, es esencialnlente rico cn proteinas y pobre en grasas, cllo ¡e convierte

cn un:rl¡nrento nutritivo tle ¡rrimera calidad, cosa que se viene sostenicndo desde

nruclxrs ailos atrás

I I
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l)or ol¡a parte, el caracol es nruy rico en salcs minerales (calcio, zinc, col¡re.

nragnesio. hierro). asi corno en vitanrina C. N4anjar pobre en calorias. sin enrbarg<r

c,¡llstilri,-' una c()ntida i¡ldi,qesta v pesada, debido que s[¡ carne clástica resulta

rrll\ (lill !l de trat)alar por p¡ñe de losjugos gástricos.

Lnlrc li¡s propicdades lncdicinales lcncrnos las siuuicnlcs

Rernedio ¡rara nrales del estónrago y partos.

Conrbale Ia bronr¡Lritis, dolorcs tlc uarganta y gastrointcstinalcs

Reconrendado el consur¡¡o de caracoles vivos para curar la úlcera giistrica v

tralanricnt() para Ia lubcrctrlosis pulnronar

Reconrendado para el raquitisnro

Conrtrale cl colcsterol

Su saliva cs ut¡li¿ada para claborar crenras suavizantcs para uso de cosnrdlico

f{ccontcndado ¡rara r¡uenraduras, arruuas, eslrias

i\cl ua conro a lirxlisiaco

CLrra la calvicie

Ilcducc la presirin artcrial
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lrrl¡lrr .1. I'rirrci¡r:rles (i;rr:rcolcs ¡»rr':r l¡ co¡r¡trci:¡li¿¡rcir'l¡r, lir¡r.r(c: ..\rr¡cirrciri¡r

:rtlrotr¡ror flrrlorcs rle c¡rr';rtolrs,\ :rfin(s, ,\l'1,( \',\. ( rrlrr¡ "( ;r¡ rrr'¡rlcs rlc

l.'r ¡rrtll:r t iri rt ".

r\( lL|l lN,\ t,t'.I l t'(;tt¡s ¡,rl( )1. I, rl ; t,oñl^1't.\
'l arnairt.l ¿rtlullo ,l cr¡r

lletirada dc

'u íse cras

lern[) critlrtra
I\{adr¡rcz

I(cl)ro(l uctor
Duraci(u tle

r rrl;r

¡.r tt| r'tt()¡)[r( ( l()]\

l . r,¡r aur¡rt:¡l Irct rt tir liotlilit. no ()l)st¿urlc sc ncccsil;r la ¡:ar tici¡raciorr tle I ir¡rlir.itluos

¡t,'r r ¡r1r1l¡¡ lle3rtt a calro el ¡rroccso rlc lcet¡nrl;rcir'rt l.¡r ¡Lrttrli'ctttttllrerirt ¡tt¡ cs

15 cn¡ -l cr¡r I i rll

ti, ,t,,,r.1 It c don cloI;orn r a

Itcso colre lta

l'osl ur a .100 - 400 hucvos E0 - l()0 hucvos l.l r r ¡.'tt lllrr
15 9.¡

60 ll(.) l\lcvos
/l de posl ura -la4/airo 2aJlairos i ,r I .,¡,,,

Color de lrucvos []l¡¡rco lll rr,,,'lJlartcrr

Al,t{l('A EUI(OPA I I lir )l' \
IJhrrco

l.trl(()l'/\

la2/año

Orrgc'rr

l'eso cat nc 80g 8 a 12 g ll rr I' t'l a l8 g

ló" a I 8'C

Opcional

8 nrcscs

ó nlcscs

Obligatorio

15" a 45"C

¡,1 nlcscs

5 airos

6 nrcscs

2 a -l ailos

( )l,lr, ', rt,,r ¡, ,

t, ir l.l |)1r..,(

-' ;l i ;ttt, 's

(
!

ll rrt( .,.\

Ol)ligator¡o

ll" a 2l"C

5 a 8 ai¡os

2 5 añ«¡s

,l años

Prr"tblc. otrticnc st¡ tt¡¿trlurcz scr.u;rl ¡ los 5 () b nrcscs

I -r
Oval I ltctkrrrdo I

4ovo I 30% I
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tlc¡re rrtlicnrlo dc corrrlicioltcs an¡Lricrl¡lcs conr() lcrrl)cralurir. l¡t¡nlctl¡ttl.

Iu¡nirrositlatl. ti¡roca rlc nacinticl¡to y esl)ccic

l,¡ r,l'rotlr¡ccion cornptctttlc 5 lirscs:

I r , ¡r1¡l;¡

a lrt't r rlrl;tc iol

| ¡)lteslil

lneLrbaciirr

o l;clrrsiolr

l.;r ¡rrrcsla rlrrra tlc l{) a.l() lr()ras. cl nur}rgr'o ¡lrtrttetlio tlc lrLtcror c\ (ls i\() ir l:(l

ht¡cvos. son [;li¡nctrs. licnc¡¡ 6 nr¡t tlc di¿u¡tclrrr y l)cruiurcccr¡ trritk,s e¡tltc st ltilsla

cl nr(rnrcnto tlc Ia cclositin. l-a il¡cullaciti¡t, (luc cs cl ticrtt¡xr r¡trc lrilnscuuc e¡lrc

la pucsta y cl ¡rílcir¡licnlo ( cclositirr ) tlc los caracr,lilos. rlt¡¡¡ cntl(' l0;r :r)(lr¡\.

tlcpr:rrtlicntlo tle lts condicio¡tcs clr¡lát¡cas. l,os c¡r'acolcs l)c(luc']()s (

inlh¡rtiles ) quetlatr trnos tlias cn cl r¡itio atttes tlc as()nríll it la supct'lie ic l:n cl

l'lcuarhrr, cl carncol prrctlc rcprorlrrcirsc 2 hasla -l vcccs;rl añrr



Llr I.\ trt..t{\t Il),\l)t..s. I' \t{.\st.t ()s Y t)¡,.t,t ,_t) \t)()t .s

[ - rt [e rnr rrl a tle s:

i\Cr\RlASlS: es una de las nrás graves enlernredades para los escargots,

prorlrrcida por un pe(lueilo parásito denominado llitccutkx'llu lttttctctln el cr:.al

vivc cn la cavidad pulnronar dóndc se alinrenta de la sangre produciéndole

ancn)ia. este lipo de trastorno origina inicialnrente una disn¡inución de la actividad

vital rlel caracol, con pcrdida progresiva dc peso, seguida de flacidez hasta llegar a

l¡ r. rcrtc. protlucicndo grandes pcrdidas en las cxplotacioncs helicicolas

inte¡ .r'as. pudicndo causar pórdidas superiores al 80n,o

[.as c¿ractcristicas dc este parásito son color blanqr¡ccino, tanraño pe(lucr-ro 0..'l

nrrrt, el contagio es a travós de los utensilios ( conrcderos, bebcderos, etc .) y

ropas (ie operarios que la nranejan

l)rcr cnci(r¡l de la enlcrrrretlad.

Para poder prevenir sus consccuclrcias hay que sL'guir escn¡pu¡osarnenl c una

nonrral ir a tle prrrfilarrs
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Colocar los indiliduos parasitados cn una sala del cnarlcro (luc cslé

convenientenrente aislada tlel reslo, dotada de portcderos con tirrra esloriliztda.

ct)rnctlcros y bebcdcros linrpios de uso c\chrsivo tlc las Inisnras

Con el fin de conseguir una desparasitaci(rn adecuada se han vcnido util¡zando

productos t'anrracológicos dc acción antiséptica. insecticida, antiparasilaria y

acaricida pertenccientes al canrpo especifico de las pireclrinas dado su carácter

acaricida. Se han t¡tilizado también algunos conrpuestos orgánicos sencillo de

uso corriente como el tbrnlol, ácido fénico, y ácido acético, pero dada la

senrc'iante sensibili«lad del caracol y del ácaro a estos agentcs terapeuticos. es

l)ri,r ticarnenlc imposible crcar un clirnax vilal nrediante tratanlienlos fisicos y

(lr:',rtc(){. t¡ue llevan a condicior¡cs linlite de su[¡sistencia al ácaro y (lr.rc sean

¡l r(,r u(!s al Caracol.

[.a lribcrnaci(ln es un hecho natural en el ciclo biológico del escargot, que se

produce conro def'ensa cuando las condiciones arnbientales stu tlestirrorables. v

que consiste en una estado dc letargo tiurante cl cual el i¡rdividuo pcnlranecc

dentro <le la concha protegido por el epigranra. cspecie de pelicula blanquccirra
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denonrinada opórculo que aisla totalnlente del extclior. I)()dellr()s pr()\'ocitr ('sle

ciclo en aninrales parasitados con este ácar<r un estado dc hibernacion prolorrra<lo

y controlado. Estc proceso se debe realizar en los nreses dc junio. julio 1' agosto,

ya (lue es la época de máxin¡a actividad del ácaro

Este proceso pucde producir una monalidad que puede oscilar entre 20 v.l0 ci, de

los individuos. dependiendo del grado de parasitación de los caracoles al'ectados.

Otro nrótodo dc controlar la acariosis es un nrétodo natural, que consiste en haitar

a los caracoles int'ectados con concentrados de hien'as colno rrrarco. ajr, aio.

ronlcro, etc

PSl.ll¡)OI!!ONAS: Esta es una enfernredad que ataca a los intestinos de los

anirr¡les paralisirndolos y discapacitandolos de cualquier actrvidad obstaculizando

cr .,r crcc¡rni('nlo lo cual reprosr"'r)ta grandes pérdidas para el criador. Una ¡nanera

de etintrolar csta cnlbrnledad es tcnientlo una hiuiene adecuada tlcl alintcnto en

los parr¡ues.
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¡'()S l tllt^ l(()S,\: l)orlcnros cilar ta¡r¡biór csta cn li'¡ ¡r rctl¡rrl r¡rrc cs carrsirtla ¡roT

rrr lronurr lirslritrrn t¡trc tl:r conro lcsultarlo qLrc los lrtrcvos l)ucst()s I)()r cl cscargot

sr.,rr tlc colof toslr. los cr¡alcs sott urra pcrditla lxr (lr.rc csl()s salrlt;rtt ¡tasttt;rrlrts. lrrs

lr¡, \()s sir¡t()s s0r dc cokrr llliulco v dc u¡r diárlletro tlu (r rl]¡¡r, csl¡r c¡rlr.'r rrctlarl cs

l¡r or ocirtlir ¡ror l:r firlla tlc ¡sco, s0 ¡ltrctlc cortlrrrlar curt rrrtir l,trcrt,r ;tsc¡t.i;r f§-

l'.N,\NlSñlO: lista crlcr¡r¡ctlatl cs rlada por nruch() tttatri¡rrrlert tlcl ¡¡ninlirl. lirlta

rlc ht¡ructlnrl i,urra dclicicncit c¡r la nlirttcntaciri¡l

Un¿t solL¡citjlt l)ilra csl() cs lclcr una [¡t¡cna st:lcccitl¡l tlc tc¡rrtrtltrr:lorcs lirrl() fn

lir¡r¡i¡o conlo calitli¡tl, darlcs t¡na ltttntcrl¿d rclativa t¡rrc tcrta los Iartgos rlc (rl) a

90,o y par la alirnc¡rlaci(rrr tlallss rrrra tlieta [rala[ccatl¡ lica cr¡ calcitr

l) Lt't{t.. t),\ t)( )l{t.s:

I ,,. r'r,cirrulos lic¡lcrt c¡rcr¡riuos lr;tlrr¡'alcs t¡rrc circrrrtsllrttciitltttcttlc ¡lttctlcn ;rli'el¡lr a

l¡ t'r.l,lrrlaeio¡tcs al irirc lilrc linlrc cslos sc ¡rrrcrlur r¡tt (-t()n¡

E
i§urtos

(

i

L
L.

,?
fr

rr rt, lr¡itrkls to¡lo

Ci.t
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ll irlas

l'ajar os

\ lo se:r s

llornriqas

l.agalti.ias

r.e t\ \'I R \,.\ I) t. t{os

l:l irn'crnadcro es una constrrrcción cuya estnlclura pernr¡lc controlar la

lcr1,i)cratura v la hunredad para l¡vorccer el des¡rrollo de las plantas En ltls

par\cs de cualr() estaciones cn los que durantc cl invicrno l¡s condiciones

cli¡náticas hacen que las plantas disrninuyan su act¡v¡dad lisiologica si es posible

rutilizar el térn¡ino invernarlcro pues en estos sistenras se logran quc las l)lantas

cultivadas nornralmente en las olras eslaciones del airo de nrodo artilicial tr'n_qan

un n¡edio apropiado. Iln el Ecuador no exislen las nrismas condiciorres clirn¡tticas

exlernas, sin embargo el empleo de la palabra invernadero está nlás astrciado a los

llanrados cultivos protegidos.
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Ir \ 1..\.lr\S

('rrltivo lircr;r (le a'l)oc¡

('rrltiro lire¡a rl,: l¿r firia altilutlirral

,\ ¡rrtrvcc lra rrr icrrlo tlcl es¡r;rcio

l'r ecocitl¡tl tlc las coscch¡s

^urncnto 
dcl rcnd in¡icnl o

l)clritc tacionirli¿aI cl usrr tlcl auu:t

O¡rtinriza el crtt¡rlco tlc rttano tlc otrt¡

l)l SYlrN Ir\.lr\\

llcr¡uicr c rrrryor irrvcrsitirr irricial.

lir¡ltrn¡ctlatlcs v l)l¡rgirs sc rc¡rt otlrrcc'tt en rncr)or lic,nl)o

li¡¡ ii,¡cs r¡rrc irrlt'r'r'iurcrt cr cl csl:rl)ltci¡¡ric¡tlo tlc i¡tr t'r'¡¡:ttlr¡ r¡r:

\ | (,lr¡ )!1t itliil

I ;r ¡'rrsi[¡ll¡111¡tl lclcnos ¡ll;rrtos v cott ¡tctttlienlcs ltrtntrrgcttcrts ( 3ou ) Sirr

er ',;r¡-r1rl cs ¡rosilrlc tcctrrir ¡t rrPctat:iolrcs cLrno nircllreitrn tlll lct¡c¡lo tt

( | )r )t it(:i()ll rl( tc¡ Ltzits
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I] Contlicioncs clinráticas:

Vit ,rt,' ubicacitin cn zonas que tengan buena circulacitin de aire

l)¡1,,¡ri¡¡ciont's. prcsencia de nrctcoros principalnrente granizo. condic¡ona el

tlis, ri,r dcl invernadcro a lonlÍrr cn cuenlA.

(- ( tlrrliciones dc suclo

l:l sLrelo tlcbe tencr contlicioncs dc suelo agricola con bt¡cn [xrlancc tisico-t¡rrrttico

y biokigictr

I). ('ontlicioncs dc e\plot acion

[:l inver¡radero dehe localzarse en un sitio que tcrlga acceso al ricqo. rcclcs

eléctricas. vialitlad. nrano de obra, nrar¡uinaria y [ircntcs dc insuntos

E. Orientación:

[-a dirección del viento se debe tonrar en cuenta para ofiecer unA nrenor supcrficie

de inrpacto y u¡ra nrayor facilidad para la circulación del aire dentro y lirera del

invcrnadercr
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'l i¡tor tlc i¡r vern atlrros:

Irlta clasificacitin sc torna art)itraria \'¿l (lUc en el discño del tnis¡rlo. l()s r)laterialcs.

la u[ricacitin, el cultivo. tlelcnrrir¡an r¡¡uchas cor¡[rirtacioncs c,rrtslrr¡rlirrrs r,

estnrctura¡es l'ero por sistentalizar dc alguna nrAncra se puetle agruparlos pot la

tbrrla de cubierla, como por los nraleriales. asi

Por la ctrbierta I)or el tnaterial

lnr ('apilla \ l¡ticr a

lltl' ( ercha \ lir to

lnv l{c<krnrlos l! lcl ir I rco

('atla u¡o dc ellos tiene vcntajas y tlcsventajas, pero cl t¡ue nr¿is se ha dilirrditlo cr¡

nucstr r'r nredio cs el dr: tipo ('crcha
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r.r0 It,\Nt...t() l)[. t- \ Pllol)ti( ('lÓ¡.'

r. r 0. l ,\st,l..( t oS 'il..( N l('()S:

Antes de nrontar u¡l cultivo de caracoles se debe consi(lerar l()s aspccl()s

técnicos para el cultivo I'ara el criadero se debc rcalizar un csturlio dcl luu¡r

cn donde se va a in¡plantar el invernadero, en este csludio entra lo que cs la

zona (luc puede ser costa o s¡erra, cn el caso de ser costa se ulilil:1r¿i

invernaderos a[iertos y en la sierra invcrnaderos cut¡ierlt¡s

. 'I'elr! per{trrra: l.a tenlperalura cs de gran inlportancia para este añc. \'a

que de este depen«le el desarrollo y reproducción de los caracoles la

temperatura oscila de 14 a 24 nC en este promedio los caracolcs sienrpre

estarán activos para repro<lucirse pasados los 2-5"C el caracol er¡tra en un

periorkr de entorpecinriento.

llr¡¡¡erl¿rd: Il grarlo dc llunrcdad ¡nlluve rle tal rnalrcra sobre ln acliritlarl

rlrl c;" r,.trl r¡rrc srrrr actir,os cn(re ()0 0; - 90 -q; dc hrlrncrlatl l)ara cl sislcnra tlr.

ricr-lo ,c rectr¡ricntla la utilizaciixr dc ncbulizació¡r tl dc rrricroaspersitirr quc los

nrarrl¡\rne por-nras ticrrrpo en lt)rnla cs(ablc tanto la tcrrrperatura y la
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hLrnrerlarl I)ara cl lir ncionarniento de los ncbr¡lizadores o nticroasl,ersorcs sc

necesita urra [ronlba nrinirno ile nledio caballo de fuerza

Suelo: El cultivo se lo puede realizar en cualqu¡er tipo de suelo pero de

prefbrencia se reconlienda utilizar suelos calcáreos que en este se puede dotar

dc grurr cantidad de calcio que es luente principal para su concha que también

;c la ,¡rnrercializa. Se requiere e¡lre 20o/o a 40oA de maleria orgánica.

r¡lantr,rcrdo un¿r lenrperatura de l8'a 26"C, el óptinro de 2l'C, la humcdad

(lel)e cstar alredcdor del 80ozó. El calcio en el suelo es entrc .i0,á v 49.i,

( o suplernentar calcio aparte ) para un l¡uen desarrollo. Una disponibilidad <le

calcio haja lleva una menor tasa de crecinriento por lo que la concha sc hace

más fina y por lo tanto quebradizo.

[,unrinosidatl: [:l escargot es un aninral noctánrbulo no crrrrvic c u¡l

acceso de luz por t¡ue su concha pertleria el color original

Viento: Este factor es perjudicial por cuanto rescca cl arnbientc v

perjudica su tlcsarrollo, iuual t¡ue el ¡rolvo que cs tantbicn pe(udicial
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ñlortalitlarl: Se trabaja con el 2070 a 409á de r¡ortalidad csto depenclcrii

de la tecnologia que se utilice, cuando recién nacen se Ies dcnonrina bebés este

es el punto critico donde se llevará nlás cuidado y atencir)n, cn edad adulla se

trabaja con el 5 o,i, de nrortalidad

o Requerimienlos Nutricionnlcs: En la naturaleza los escargtos se

alimentan con diversas verrluras y hortalizas como col, nabo, lechugas. pepirro.

zanahoria, hierbas como tróbol, alfhlfa, etc, hierbas aron¡áticas co¡no menta,

perejil. albahaca y tomillo. Se ha observado que conle tierra rica en calcio

( arenn calcárea ) para lbrtalecer la concha

I lna t.r,rclcristica espccial dcl escargot es la de absort¡er v nlantcncr por larutr

l:ettt¡r,, !'l aronra tipico rle los vc(etales distribuitlos en las áreas dc cnqordc

( ¡rol lo n¡('nos cn los últi¡uos dicz dias del ciclo productivo ). cllo pernrite

cl{ieccr ¡l ntcrcarlo un producto cualitativanlent c valioso l-n los ¡raises en rltrc

esle nrolusco disliuta de un nrayor éxilo gastronórrico hay prelert'ncias por urr

aronra deternrinado que los helicicultores deben tencr en cuenta
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l' 
',a lrr lirt¡r icaciirn de dietas ¿rlinrentrcias se recor¡ricnda (lue cn su conlposición

,.' cncuL'ntrc al n¡cnos de l5 a 2(, ozá de carbonalo de calcio 1' un conrplcnrento

ritanrinico nrineral pero conro queremos acelerar el proceso de crecinrienlo cn

cl criadero. es aconsejable sunrin¡strar un balanceado que conliene entre l2 y

ló % de proteinas, 12 oti dc calcio y I 0,o de foslbro [.as ¡¡ccesitladcs

vitanrinicas de los caracoles todavia no son conocidas con cxact¡tud, pcro I 9,o

de prenrezcla vitanrinica y oligoelenrentos para cerdos da bLrcnos resultaclos.

tJn caracol juvenil consunrc 0. 10 g/dia y una aduho hasta 0.2g/tlia. Se

considera que se necesita l4 a 1.8 kg de balanceado para producir I kg de

caracoles ( peso vivo )

Sc puetlcn Lrs¡r las siuuicnlcs nraterias prinras para la l¿rtrricacitin de picrrstrs

c()ncc'nl rad()s

I Iarina de nrriz suave

I Ialina tle. pliitano

Torta tle soja

Al lirllh tleshrdratada

Carhonat() dc calcio

('orrc lra
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I larina dc hucso

Iioslirto [ricalcicr-r

Salvatlo de trigo

('orrrplcnrento vitantinico nlincral

I'ic nso rlc ( ria:

llalrrr;¡ tlc nraiz suarc 50 0,,,

'[ix 
I it tle soja 129.'

,\llirina 4 ""

(-a rhonato dc ('alcio t7 ",,

lrosl¡rto hicir lc ico I9b

Salvatlo cle trigo l0 9o

('omplenrerrto vitanrinico 4 oá

Es in)porlanle hacer un control de calidad. bronr¿loltigico v lracte rioltitico

antes tle ltrrntular. Sc debe sun¡inistrar agua para lotrar rrta nulricirjn

equilihratia
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lle¡i, rcult()r'cs fiancescs utilizan rrrra lórrnula alinlcnticra en dtinde 2 ku

( 4ltr ) de alinrento balanceado producen lkg ( 2lb ) de cscargot. dicha

tór¡nula es la siqt¡iente

C:arbonato de Calcio

Fosláto de Calcio

Soya

Sernilla de girasol

Harina de trigo

Prc-nrczcla vilanrinica

..] 0 9.o

5 oo

.l(l o 
o

I o"

I:n 24 horas un cscar!()t prrede consrrnrir de 0 --I a 0 { 1o rlc st¡ pcstr rivo

l)or t'jenrplo

f :sc¡l'eot dc I 0 r¡ranltrs r 0 -1 9 o de su pcso 0 0,i 
-w-(lia

0 t)-l &tlia x -'ló5 dias - l0 95 qranros

lO {)5 qríullos / f sell¡eslles = 5.{ gramos en 6 nleses (le coscchn

Ir',.ilqot rlc l5 grarnos va a cons(¡nrir Il.2 grlrnos c¡¡ los 6 rncses.

l. .. ¡rruol l0 rratnos va a cor)suntir 10.95 gr dc :rlinrcnto crt 6 r¡tcses
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t.t0.2 1..\sr..s l)1.. t-,\ l,ttoDt ( ( to\:

l-os cscargots tlar: relcrcncias a las especies t)e !la,!1.r1n¿¡4Ltt11t t l l t' l t .t' t t s! ¡t' t stt.

IlalLt unutio: [)rcsenla las sigLricntes desventajas

Adaptación y aclimatación dificil, exigiendo condiciones de crianza

especiales y especificas.

Altas mortalidatl en criaderos helicicolas.

Crccimiento lento, estando pronto para la conrercialización e.i años de

cdad ( Europa ).

Menor l'ecundidad.

No acepta condiciones de cautiverio.

ll tlLr ope nu : prL'senta renlajas para la crianza

Nlayor rcsistcncia.

l'ircil aclinratacitin

l\'l;rr,or ¡rrccocidad, se kr co¡¡lercializa en nlcnos de I ailo

l\'lal or tl'cLr ndidad.
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lis itcons('iab¡c cri:tt //r'lr.¡ u.\1,(t:\ , sicrdo l;t ll,lrr rr'¡,trtrr /,,¿/\'////¡, ( !r()s

ur is ) ¡rayor (¡uc la l¿ql{(,V tlt .\.t tu!!!l!t ( pctit gr is )

l,os csc¡¡-uost rle cs¡rccics tlill'rc¡r(cs no sc cruza¡r y rto tlcllcrt sr.'¡ crilr<lrrs lrrntos

crr las nris¡r¡s instalacioncs l.-n acorrscjalrlc (lr.rc scirn criarlirs c<¡rrcics

tlrli'rc¡rlcs cr insla lacioncs rlil'clcnlcs

I rr la criartza dc c;rr¡col hay rrrrrchas posibilirlatlcs de cultiv;ulos ¡rsi

I il rnarrcio crlcnsi\'()

0

a

l .l rtrant'jo ittlcnsi" o

l:l rrrarrt'io corrlrinatlo

I lrIrr tlc nr¡nL'lo (lue sc ¡rrrcrlc rc¡li¿ar con lx)cl irrlt'rsr()n cs;rtlirIlantlo

| ,¡rrrlogiitstlc |l;rscr tlcs;tn o lllrtlos c¡r ln l¡clicicullrrr;t ;t Ias ct'rrrlieionts rrctlio

¡,,rl,iertlalcs ( (¡nr() l)llrlc tlel rrritnrjtt sc (l¡v¡(lc l lir criiur/l rlcl ,.;l'itcol I'r)r lii\cs

r en c¡tla trrt¡ tlc las lhscs licrrc una c:ilructurit tlrltrtnlr

ll¡r'valios ¡uclotlos clr lit lrclicicullttta, lucra tlcl srrclo (crt citlir\) () cr l)irrlucs

lrs acorrscjatrlc lc¡rcr los rc¡rrotltrctot'cs crt ciriir\. solrrrcrtlc e,rt licr;r crr l;ls

littrinas dc ¡rilslrrra. Iislc ntúlorlo ¡tcrtttilc tcltct un I)ucn cottltol sr,lrrc lrr

¡rt trtlrrccitltt
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. Ii,f,PRODUCTORES:

Para enrpezar la actividad helicicola es nccesario contar con bucn()s

reproductores, estos deben estar füera del suelo. cs dec¡r. en cajas lis trna

inversión más alta pero pernlile tener un control estricto. La dcnsidad de los

reproductores nráxilna es de 2C)0 adultos/m:.

Segun el tipo de caja se hace la limpieza diariamcnte o cada dos o tres dias.

[,as prinreras posturas pucden aparecer unos dias dcspués del despenar de srr

pcriodo de hibernación, quicre decir que el escargot se acopló antes de

hibcrnarse. Para la prirnera scrie de posturas, se necesita un lugar de postura

( t¿rrrina ) para cada 3 reproductores y posteriormente es suficientc I tarrina

para cada 6. Durante totlo el periodo de la reproducción, la tasa de postura

pronretlio es cntre 5 y lO 94. [-as tarrinas son de nraterial plástico y debcn

c( rtcnr¡' hunrus de lonrbriz: ( sin lonrbriz ) [:s aconscjatrle guardar a los

re 'r',rdr¡cto[c< no ¡nás de 6 nlcses Después dc hibernarlos ( durantc ó a 8

scr¡r.rl¿rs ) se los puede utilizar para un segundo ciclo.
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l\( l li.\( lo\:

l,rs lruc"'os rccicn pueslos ticnt'n una cáscara t)lanca r\ rect's lla\ l¡ue'u'os

|Lrcstos sin c¿iscaras cuya apariencia es conlo [rolitas gelatinosas Es(os ht¡evos

s()n nrenos resistentes a la deshidratación. A vcccs los hucl'tts tieltcn U¡l color

rosado pLtetlc (lue sean huexrs inlictatios ¡rttr ltonuos I l:tt¡,tttttn \/, ) (luc

tleben scr e[nrinatlos antcs dc inlbctar al resto

Durante el desarrolkl del emlrriirn dentro de la c¿iscara dcl hL¡cro. el ctrntcnido

va oscurcciendo gratlualnrente Poco antes dc la eclosi(rn. el l¡uerrl nl()strará

una nrancha blanca cn lirrnra tle cabeza ( capuchón dcl huevo ) [)cspuis sc

¡rLrcdc obscrvar el inlhntil con la conclla ( prolrlcorrcha ) a lra\cs rlc la c:rscara

qtrc se lra lreclro llansparcnte. lloco tlespLrés cl i¡¡fanlil sale rlcl lrLrevo

l-a incubación puede desarrollarse en la sala de reproducc¡ón, en las misnras

corrdiciones ternro-higronrétricas Sin embar_uo, es prel'erible subir un poco la

tenlperatura para acclerar la eclosión. El tiempo de incubacióu es l5 dias a

2t)"C y puede scr disnrinuida con I dia por grado sup¡enrentario, con r¡n

lr, r rinro de 25o('
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| '.islt'n dos leicrricas para la incubación: en las tarrinas de postrlras v lilera de

1.,. ta¡rilras ( crr platos petri ). Iln cual(luiera tle las técnicas. es inlporlante

(r,Itrol¿lr la hu0ledad para eritar el seca¡niento dc los ltucvos. pot'otro lado,

rur pueden estar demasiado nrojados.

l;igrrra 5. ('ajlrs rle I ¡rcr¡b:rcirin. rr rurv.esc:rrgol.cortt.fr

I'r'c-nurscríit:

l-os inl'antilcs rccié¡r lracidos r¡rrcdan apalertcnlenlc irrnoviles e¡r el silio

( fflse de innrovilitlarl ), [)c hecho sc alinlcntan con las cascaras tlc lcls

hucvos. hr¡cvos no cckrsionados e intlividuos tJóLriles ( canil¡alisnro )

I

i

I
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I)cspuis tlc csta lhsc corta dc inlnovilizaci«in. los i¡llirntiles se acrrrlulan tlLrrante

alrrr¡ros tlias err unos nront()ncitos ( f:rse <le lrglorncración ). t:sta es la lirse c¡r

la cual el helicicultor está dispuesto a cnlpezar Ia nurscria v cs¿l cs e\actanrcntc

la |ise en la cual sc neccsita dejar cn p¿lz a los inla¡rtiles

\ I lrsr,. ru \:

l.a lirse dc nr¡rserí:¡ cnrpicza cuando los inlantilcs lralr em¡rczado a tlispersarsc

para buscar al¡nrcnto. ahora se lcs llanra jrrvenilcs. l)rrrantc la ¡rrinrcra scrrrana

sc lcs llarna ".jrrrcnilcs <lc I srrn:¡r¡1".

lil prirrrer daa de estr sen¡:rn:¡ se considcrr corno ¡lrinrcr rlí:r rlc ell;rrl.

'l'odos los dias antcs de Ia fhse prc-nurseria se los considera co¡¡o tlias

nc-rlatil'os Entonces, un.juvenil de I dia es un cscargot quc salió dcl lruevo

r':r ios dias antes ( hasta 8 dias )

I)cs¡rues de <¡uedarse cn la caja de incubación los juveniles de I se¡nana son

tl .tribr¡idos vohrnrétrica¡¡le¡¡l e a razón dc ¡nás o nrenos 500 eienrplares por

c' l.r dc- nurscria. [:]ntonccs rccit)irian cada uno I 5cmr de superlicie pegable

,\.¡rrr t¡uctlan -l ser¡ranas l¡asta la ctlad dc 5 senrani¡s I'res vcccs l)or
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serllana las cajas son linrpiadas v al¡menladas Losju|eniles dr 5 senl¿Ulls s()r)

ubicados cn los parques dc enqorde

l.\(;oRt)t:

I ,,'. ¡r¡r'1¡¡g5 de cnqoldc son ¡oricados por una ccrca co¡¡struitla. dc tal nrattcta

t1t,c los aninralcs dc engordc rro se puedan esca¡rlr l'or eso sc col()ca a cicrtas

alturas encirla del suelo. l:stos pLrcden tener partes c()lqantes. pastas

rc¡rclcntes ( nrczclas de l/-l de g,rasa y 2/-j dc jatrirn verdc ) o cL'rcas clcctricas

para c!'¡tar llgas l.os parqucs de engordc no sc hacon nrt¡l ancllos pirrir quc

fiicilnrentc se pueda alcanzar a los caracoles Iodos los parqucs dc cnrtordc.

igual si son al aire libre o en túneles-invernaderos. sicnrpre son rodcados por'

,irl
ti
l'r

I

una cerca perilérica tlc planchas de zinc que estan cntcrradas tlc'.10 a 50 cnr

liigrrr:t 6. (':rj:rs rlc Nr¡rscri:t. rruu.escitrgot.corn.fi'
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(lerllr() dc la lierra ¡rara (luc nr) I)ucdan llasiir iurinlalcs creavatlt'les collltl

ral()llcs. ratils, t()p0s, clC

t Il¡a cobcrlttra vcuclal cn los ¡rar<¡ucs es t ccr¡nrcntl¡ [l lc. n() Par:r sclrir conrr¡

cYcnlunl :rli¡llcrrl(}, sirro ¡rara constiluir un a[)r'¡tlo sul)l('nl('nt¿r i() [sta

\cqclaci()n contribt¡i¡¿i ¡ ¡n¡u)lcncr l¿r lrun¡c'tlad al ni'"'cl rlc krs ¡rnrt¡ues

( nticroclinla )y scrwir¿i corrru arlortigua<lor cn caso dc r'¡riacio¡res irrl)ot'lantes

tlc la lcrrr¡rcraltrra No ol\¡(lcnros (lt¡c cl ;rl¡nrcnlo ¡rrirrcip;rl siqtrc sic¡¡(lo cl

halanceado Sc trab:rja ct¡¡r trna tlcnsidad de -1.i5 g5q¡¡*r',¡.¡,,,''.

l;i grr rt 7. l':trr¡ rrc rlt' I'irr¡orrlc. rr rr rr'.t'sc:r r'¡ol.corrr. li

- i .l,,
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\ I o rl:rlirl;¡ r lt's:

lnfhnliles: se les denon¡ina a los escargots de 0 a 2 rneses de edad y se lrabaja

ctrn el l5 o,b de nroñalidad. esto pueda darse por una lalta dc tccnolouia. rnal

nranejo, y por el nrisnro hccho t¡ue son más dclicados. esta f¡sc se le dclx)rllina

conro el punlo critico dcl cultivo.

Jr¡veniles: escargots de 2 a 4 nleses de edatl y sc trabaja crrn el l0 9i, de

nrortalidad, por lo general esto sucede por un ntal ntanejo. lhlta dc hurnetlad y

lhlta de linrpieza que es la causante de algunas cntbrnrcdades

Engortle: enrpieza de 4 a (r nreses de edad y se trahaja con cl l0 o.,o de

nrortalidad, csto sucede por un nral rnanejo y lalta de lirnpiczir ya (luc a esta

crlad son nrás pronrinentcs a enlernretlatlcs.

Reproduclores: en esta fase se trabaja con el 5 o.,1, de nlorlalidad arlui csisten

nluchos lactores, nrala selccción de reproductores en cl inicio de una

producción, nral manejo, nrala alimentaciórr, estrés causado por nrucho

rnanipuleo
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'I'alrl;¡ .1. l'ases rn cl ciclo tle vitla rlcl llali-t tl¡ttanu ((iros (iris) (20"('r¡ 22"(')

l'-ucntr: .\sociilciirrr,\grot'r¡rorlurlr¡rcs rlc c:rrlcolcs ) afincs.,\Ptl('\',\.

( rrrso "(':tr¡coles rlr l'.r¡rort:tririrt".

lr \s1.. I,ll).\ l) (l)¡/\s) \o)l titil,l

l)osl rrra -lla-18 I lrre r os

l ncu ba c iirr -17 a 8 l lucvos errrbriirt

Prcnrrrseria lnlirntilcs

I:c losirin -fJ Inlarrt ilcs cle I dra

Inmovilidad -tl a 0

^qlonlcracion
-t¡ a -2

lntantilesde la2riias

lnlirntrles dc 2 a 5 tlias

Dispersiirn -2a I lntántilcs de (r a 7 tl¡as

N urseria Jrlrct¡ilr.'s

I I it7 J uvcnilcs tlc I scln¡na

It a l4 Juv'cn ilcs de 2 senrana

Juve¡riles dc -l senrana

.1 22 a 28 Juvenilcs de .1 scnrana

5 2t.¡ ¿ 15

Irnuortle .16 hasta cosecha

J ul'cniles dc 5 sernar:a

Aninrale s de cngorde

( osccha + 4 ¡¡reses Ánin¡ale s dc coscclla

llcprtxlrrccitln :. .l n¡cscs lr{adrcs rc¡rrodrrctoras

I

I

I

I

I

_¡ I 15a2l

I

I
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t.t0..] r r)st.( ,\ \' I'R.(x't._s,\l t_N't'():

( ()sI..( lt.\

Se deja dc I a 5 dias en a!uno, en dóndc botan los excrenlc¡rt()s

Luego del a)'uno sc proccde a lavarlos cn agLra liia. pnra clirlin¿r las

1,"'r'rninada la lásc productiva del escargot, sc puede realiz¿r la coscella a

irxlividuos r¡ue han sido dcstinados para el engordc e¡ltre los 5 ó (r rncscs dc

edad. con un pes() de 20 g Los anintales que cstán santts, librcs dc

crr f'ernredades, de ácaros y que no tienen ninr¡ún okrr cx(rairo sc ¡os lhcnarii

t,lto('t.ts,\ t\t I I.t N't o:

lll escar-llot es un alirnento sano rico en proteina y b¿Úa cn colcstcrol. por lo

qrre sc ptredcs consunlir sin problenra

I)ara el ¡rrocesanlicnto sc si¡irre ltrs siguicntes pasos

Se recolecla los escargo(s dc 6 nreses de cdad o los dc enqorde

rnr pulelas

Se los sacrilica int rotlucicntloles en un recipiente con agua hirviendo. sc

rleja por 5 rlrinutos
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Se separa la carne de la concha ayudados por un tenedor o una alesna. al

nrisnro ticnrpo se va rctirando en apalalo digestivo ( es anrargo ) t¡ue se

c¡rcuentr¡ crr la partc linal tlcl cspiral de la concha

Se ¡lrocetlc a lavarlos cn varias irguas con sal ¡¡ vina-ure hasta sacar lo

rn¿trintr¡ tlc lratra r¡uc sea prrsihle

Iin un rccipicntc con agu.¡ )'sal sc pone a cocinar dc l5 a 2t) nrinutos. en

esta lase tanrbiin se rcl¡ra un buen porcentaje de baba.

Está listo para poder prepararlo, como cebiche, al hor¡ro, ctc

[]n el caso de cnvasarlos. sc lo reali¿a con ag,t¡a. ltierbas alrxn¡tic¡s r s¡l



CA I'ITTILO il

.\\.\t.tst5 t.- Itivl..§'l l(;.\( loN l)1,. \lt..lt(',\t)os

La investigación de nlerca¡los cubre un anrplio rango de lenórnenos. lln csencia,

satisface las necesidades clel gerente dc nlercadotecnia en cuanto al L-onocir¡ieltto del

nrercado lil gerenle de una entpresa de alimentos podria pregunlarsc uttrcjorará ttn

canrbio de enrpa(lue la imagen de nri nlarca?. Un cornpetidor se preguntaria. i,cónro

ptredo supervisar nris ventas y actividades de conrcrcio al dctalle? Un gcrt'ntc' de

rncrca(l()tecnia en el rllcrcado de hcrranrientas industrialcs p()dria prc,rlunta[sc. 
"a 

t¡rrien

lc quito nris venlas? o en el caso de nosotros conro enrpresa helicicultura ¿,prrede el

caraool estar <lcntro cn la gastrononria de ia ciudad dc Cuayaquil'. 'I'odas cstas

prcguntils de nrercatlotccnia, asi conro otras que conciernen a la ntayoria dc olras

tlccisio¡res de n¡ercado. requieren de mavor infilrntaciirn acerca de ci¡no los clientes.

krs rlistribr¡idores y los conrpetidores responderán a las decisiones de nrercado ( l4 )

l;rs irrr .tis¿ción dc nrcrcados es una de las principales hcrranri('r¡lfls para cr)ntcstar

lr¡lrsuIr.rf. c()nlo Úslas porque vircula al consunridor. al clientc v al publco con el

n¡crcadolor¡o a trav¿s de la infbrnraci(rn (lue se utiliza para idcr¡tilicar y dcfinir

oportunidades y problemas dc n¡ercadotccnia, generar. dcl'inir y el'ahrar las acciones
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(lc rri rcad()lccr¡irr. str¡rcrvisar el ren<linricnto de las cslratcgiirs de nrctcat rlecnia y

rrrcjtrr al la conrprcnsión de la nrercadotecnia co¡no un proceso ( l4 )

l-a Investigtciélr de lllercado se dellne conro el ¡rroceso ob.jctivtr r sistcrn¿rlico r'n cl

(lr.rc se genera la infirrnración para ayudar en la torna tlo decisiones tlc rrrcrcarlo llsle

proceso incluve Ia espccilicaciirn de la infbrnración requerida. el tlrscño tlcl nrctodo

para rccoprlar la inlbrnrac¡irn. la adnrinistración y la cjecucion dc la recopilacion de

datos, el análisis de los resullados y la comunicación rlc los lrallaz-r¿os y St¡ S

inrplicaciones ( l5 )

Para realizar una invesliqaci(rn tle nlercados se utiliz-an uno dc los trcs titx)s dc

investigación. [:sta investigación puede ser : Exploratoria. Descriptiva o ('ausal

I-a lnvestigaciórt l)x¡rloratoria err una investigación de mercado que ayuda a reunir

inlornr¡ción prelin¡inar para delinir rrrejor los problemas y sugerir hipótesis (ó)
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l.a lnvestigaciórr Descriptivn ayuda a describ¡r mejor los problenras y situaciones de

¡lrercatkrtecnia y los nrercados, por ejemplo, los mercados potenciales para un

Prr'rducl,r o la denrogralia y actitudes de los consunridores ( 6 ) Este tipo de

in'.cstir-l r,. ioll cs la t¡ue llcvarcn¡os a cabo en nuestro tópico de gratluaciirn

L,r Irtrrrtig:¡r'irilt (:tr¡s:tl cn trnit irtrcsliqacirjll tle ¡llcrt¡dos c¡rre sirrc |¿rr;t coltIl'ol¡ltr

lri¡riltesis sobre las rel¿rciorres dc causa v cl'ecto ( ó )

Para llcrar a cabo una investigaci(rn dc mercados. cs noccsar¡o un tliseño rlc

itrvesl igaciórr, es una cstructura o plano para conduci¡ u11 [)rovccl() tlc irlvcsliuacirin

dc nrcrcados Detalla los proceclinrientos necesarios para obtcr¡er la inlirrruacion t¡Lrc

se requiere a lin de estructurar o resolver los problcnras de investigaciorr ( I4 ¡

Se empieza por de{lnir cl mercado !¡¡ela, es decir a que scctor de nrcrcado (lucrcnlos

llcgar ctxr nuestro produclo. el escargot o caracol terrestrc

Sc tlclinc r t'rc:ttlo nlcl:t cont() cl gru¡.t0 dc clicntcs ( pcrsrrrt:rs tr ()r-Llilni,/ircir)rc\ )

¡rara t¡uicttcs cl vrntlcrlor tliscña Llta nrczcla dc ¡narkelinu cn p:rrlicLrlar. sirr irrr¡rortar si

cs nutlcr()so o rcducido ( l4 )



ll¡rv dos c\llaleg¡as pitra tralar dc atclrrlcr un nrcrcado rneta [-lna dc ell¿rs consiste cn

lralar el nlercado total conro una sola unidad : un nrcrcado ntasivo agregado Esla

opción sr: basa cn la suposicion dc que podenttrs satisl¡cer con unA lrtczcla de

nrarketinq a todos los inlegrantcs dcl nrercado peses a sr¡s dil-ercncias [:s ticcir los

clientes cstán dispuestos a hacer algunos conr¡rronrisos con tal dc tlisliutar el llclrcllcio

prinlario quc oliece el produclo, de r¡lanera que el nrcrcado tot¿¡l cs sl objctiro de la

conrpairia. Algunas vcccs a esto sc le llanra ntétodo dc la "escopcta" ( un

llroqranra. ulr lnercado nlela general )

F:n la olra alternaliva, se considera que el rnercado total sc conrpone de scgnrentos nrás

pet¡uciros con dil'crencias tan notablcs quc una nrczcla dc nrarkclirrg no ltlgrará

satislacer a todos o ni siquicra a la nrayor parte de é1. Por lo rcgular la enrpresa no

puede aterrder las ncccsidades de los suhnlcrcados, por lo cual selecciona uno tr varios

conro nlercado nleta []sta estrategia adopta el nlétodo del "rille" ( ¡rrogranras

in<iividuules, nrercados nreta cspecificos ) en las actividades ntercadol(rgicas ( 1.1 )
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[]n el dcsarrollo de este tópico, sc va ha a segnrentar el nlercado, proceso que consiste

en dividir el nrercado total de un bien o servicio en grupos más pequeños, de modo

<¡ue'los rrrienrbros de cada uno sean semejantes en los laclores que repercuten en la

<k:r,ralxl;r Irna elenrento decisivo del éxito de una enrpresa es la capacidad de

\( 1r)lcllli ' ¡rtlccr¡ada¡ttentc st¡ nlcrcado

l)ara segrrrcnlar cl nrercado nlela sc lo l¡a hecho en base a estos crilclios

l{egirirr Gual-aquil

'l'anrai¡r de la ciudad 175.000

I Irballa-n¡ral LIrba¡ra

l,rl¡rl .10 a 50 años

Gcltcro I lonrtrre y l\lu jer

('lasc soc ial ('lasc r\lra

l'()r lo lant(). nucslr() nlcrcAd(r ¡ncla scr¿i las ¡rcrsortas dc la cl:rsr sorial lrlt:r rlc lir

ciu«l¡d rle (iua1'at¡tril, ltornbrcs y rnujcres rlc cdades corrrprenditlas cntrc -10 a 50 años

(t(lnllsllli(l{)rcs )

(Jeogr:ificos:

l)crttosr:ificos:
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lln la ilr''estigación puedcrr crrrplearsc datos prinrarios. datos sccundarios o de arrbos

tipos l.os datos prinrnrios sorr ar¡ucllos qrre se recopilalr cspecilicantcntc para cl

proyectLr en cucstiirn Los (lntos sccr¡¡¡d¿¡rios son aqucllos quc estan disportiblcs v t¡Lrc

lLreron recqrilatlos para alguna otra l'inalidad ( l5 )

I:uclltcs dc clal os secundarios Los invcsligadores de nlercado licnen a su disposicion

excelentes lirentes de este tipo de infirrnración Una de ellas Ia constituyen los

nun¡erosos inlbrnles y registros dentro de la propia empresa. I)or cjenrplo, los

inforntes diarios elaborados por los vcndcdores sirven fu ndantentalnlente para lle"'ar

un contr«¡l de córno enrplean su tienlpo Pcro si se exanl¡na a lo largo de al,qunos [lcscs

o ailos, aportarán irnportante inlbrnración sobre el canrbio de la nrezcla de clicntes

Fuera de la compariia, las principales fLentes de datos secundarios son Bibliotecas.

Cobierno, Asociaciones comerciales. prolesionales e industriales. linrpresas privadas,

Nlcdios putrlicitarios, Organizaciones universitarias de investigación

l:r L¡ li'rrliz., i,!n (le citc topico la inlirrnlación secundaria sc la o[rtu\o del l]alrco

( crrtrirl (lcl L ra(l(,r. [)i¿rio I:l Univcrso, lnstitr¡lo Nacio¡ral de l.istadrsticas v ('cns()s

lNl:( . IN.l I ltNIrl v la (iur¿'l'cleliinica



76

I;rrc¡ttes dc d¿trrs pj ¡r4r ios [.lna ve¿ agotadas las filcntc's sccundari¡s disporrrtllcs. lal

!'ez los irrrcstiuadorcs ro dispongan totlavia de suflcicnle inltrrnracion. [)c scr as¡.

habriin t¡ue recurtir a lüenles printarias v obtener o contprar la irtkrrrnacitrl

Para obtencr los datos prirnarios sc cuenta con trcs nrú(odos rle uso corrrurr ¡rara

haccrlo . encLlesta. obserl'ación y exptrrinrent acitin. Norn)alrncntc no st' aplican los .i

en t¡r srllo pr()\'ecto [)ado qLre cada uno tiene sus propias virtutlcs 1 lirrrit¡ciones. la

eleccion tlcl nrétotlo dcpendcrá rlc la naturaleza clel problerna. aunt¡Lre tanrbicn inl)uir'á

en ella el t¡cnrl)o y dirrero tlisponiblcs ¡rara realizar cl prol'ccto

Mótodo de encuesla. LIna encucsta co¡rsiste en reunir datos medianlc entrevistas . la

encuentas ¡rucde aplicarse en ftrrnra pc¡sonal, por telélbno o por correo. Tiene la

vcntaja dc que la infbrnración se obticnc directanlente de las personas cuyo punto de

vista nos interesa conocer. De hecho. tal vez sea la única fbrnra de deternrinar las

o¡rirrione s o los planes dc compra de gnrpo

l.;rs cnllc i:.tas pcrsortalcs son nrás flexit¡les quc las t¡uc se realizan por teléfbno o por

(:r\r r!'(). 1)'¡ lue los cll t rcl istaclorcs puc(len hacer pregunt s cn caso dL: (lUc un¿t
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r,'\l)rrcslí .!.a inc()nrPlct¿r l'or lo regtrlar. se obticne nrás intirrnraci(}n con la elrtrevista

¡rr:r .0ral iIc coD las cntrevista§ por tcl(ifi)no o por corrrcr]

l.as t'nlr.rislas por tclitirno nornralln*nte sc realiza¡r nrirs rápidarrrente que las

¡rcrsonalc: o las r¡Lrc sc et'cctLlan p()r c()r'rc()

Llna encucsta por correo consislc en c¡¡viar un cucstionario ¡ llrs positrlcs

entrevislados. pidiéndoles quc lo llencn y quc después lo dcvt¡clvan ¡ror corrco ( l0 )

ñlétotlo de observrción. El nre;todo de observación consiste cn recatrar tl¡tos

obscrvando las acciones de una persona. En esta clase de investigacitin no se da una

intcracción directa con los sujetos estudiados. aun(lue puede adnlinistrarsc u¡ra

entrcr,ista a nranc[¿r dc serluinriento para reunir inlirrnració¡r atliciorral ( l0 )

i\lélodo erperinrenlal. Un experinrento es un nrótodo para ot)lener datos prirnarios

en el cual cl investigador puede ver los resultados de canrbiar una variable en una

situación, al nrisnro tienrpo que mantiene constantes las otras condiciones ( I0 )
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2.I t)t..t,'t\l( t()\ t)t,.1, t,ttotlt.t,.\t,\

EI (r!ncepto de dcscubrinlierrto y delinición del problenra debe abarcar un

con(, l)l() rnás artrplio (luc inc¡uya el análisis de oporlunidades Es necesario

tlcst,r.'¡r t¡uc ll ctapa inicial es cl descubrinliento del problerna nras no la

clcli l ic:rrn

Nuesllo ¡lroblcnra t¡Lrctki dcllllido dc la siquientc nrancra

lil escargot es uu lninrnl conlcstil,le nruy nprcciarlo cn rl erfcrior ('ll

cspeci:tl err el n¡crc¡¡tlo ruro¡)eo y el norlea nrer¡c,l no. nucslro ¡lais ert;i

¡rro«luciendo estn esperic parl lincs de cxporllciórr. ter¡cnros l:r irlea de tl:rr

con{)cer ol tscxrgr)t conto ¡lrorlrrcto ltlintelrticio I)r¡r:r (luc se:r :rce¡rl:ttlo ¡ror:l

el cortsunridor \' ,¡sí l)o(lcr tlcs:rrrollar u¡t rucrc:¡rlo:r lrxri's dr. rrrr pl:rrr rlc

iltr cst ig:tci<in.

l)rlrirlo :r r¡uc rl Srctor.,\crricol:r, rrr cs¡rcciul cl srctor r:un;rro¡ruo.

cnclrcnlr'¿¡ :¡Íccl;l(lo. llr¡nos tonr:l(lo l:r rlccisión rle crc:rr rur:l curl)rcs:r (lne sc
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especixlice cn el cultii'o v cornerc¡rliz:lciri¡r tlel csr:trgo( (lcnlro (le lirs

er¡lecla(ivas de consunro y denranth local r¡uc tengl nucstro flro(lr¡cto.

2.2 t.S t..\8t,ll( t\ l,_i\.t () t)l.l t.()s olt.t[_ I l\'os

Desarrollar un estud¡o de investigación de mercado para cl escargot en la

ciudad de Guayaquil.

l)eterminar el grado de conocimiento que tengan los encuestados sobre el

cscargot.

Identillcar a los potenciales consunlidores de nuestro producto.

Definir nuestro nlercado meta para poder llevar a cabo la nrexcla de

rnarketing.

[:stabkccr los canalcs de distribución para (luc nuestro pruducto lle-uue a los

ctr¡tsunridores dc la ntejor ntanera

Realizar un plan de conrercialización para esta especie dc nlolusco

gasterópodo tcrrestrc.

Establecer la denranda de los escargots en los en los canales de distribucirin

.Crcar una empresa dedicada al cultivo, procesanriento y conrercia lización

del escargot para el nrercado mela.

Presentar conto alternativa de inversión el cultivo de escarqot.
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2.J t)US,\tt¡tol.l,() l)1.1. t,t,,\i\ t)l.t t\\'t:s'il(;,\( to\

Nuestro cstudio se basa cn una PRLIEIIA DE (IONCEPI'O r¡ue ticne conro

otrjctivo determinar si la idea del nuevo produclo es atractiva para los

consunlidores potenciales. (ionstituye un sistenla para elaborar. tlefinir y

fbrnrular ideas r¡ue perrnitan llegar a urr concep(o básico de un producto cort

grandes posibilidades de ser aceptado por el nrercado ( 6 ). Para ello

enrplearemos el nrélodo de la enc¡resla cuyo fornrato sc observa en el ANEXO

8

l.lr rnlirrnracion r¡ue tlescanros para nucslro producttl la otltcnclre¡ros a parl¡r dc

unr ,',rbl:¡cir'rn ( ( rrrrl¡tl dc (iLravat¡rril ¡. I)ara cllo sclcccionarc¡llos ur)a rnurstr:l

tlc l ' ¡'oblución La nlucstra la ctxrstituye la clasc social alta rle la ciutl¡d tlc

(itu,,,r,¡tril

1.a tccnica de nluestreo (lue utilizarcrnr)s es un ruuestreo no ¡rroll:r hilist ico

( depcntlen dt'l juicio ¡rcrsorral del investigador' ) sicntjo cl nrucslrto ¡ror

co¡rveniencia ( nluestra tlc clcnrcntos con!enicntcs. h sclcccion rlc las u¡riLlatles

dc nrucstra se drja principahrrcrrtc al inlestigador )1'nruestreo por jr¡ic¡o ( l()s
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elen¡entos de la población se relacionan dc nranera intcncional con basc dcl iuicio

tlcl invcstigador) ( 6 )

l.as encuestas serán realizadas en los centros comerciales, supernrercatirs y

restaurantes v hoteles tle lujo

En la ciudad de Guayaquil existe 700,000 hogares. de esta cantidad el 5 0o es dc

clasc alla, es decir 15.000 lhr¡¡ilias integradas en un pronrcdio dc 5

personaVfanrilia. con un total de 175,000 personas (lt¡e seran nuestro nlerca(lo

¡rotencill F-ucnte : F'r¡ndnción Ecuador, proyecciones parn el año 2002.

I
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Par¡ detcr¡ninar cl núnrero dc encuentas a reali¿ar se considera la li¡rmula de

rnr¡cstra de poblaciones finitas .

o,Nuo

"'1N-l 
¡* o' p .,

¡r '( antidad tlc encrrcslas

N I'oblaciirl a dctclrninar

p l'robabilidad a fir or

r¡ I)rotrabilidatl ert c()ntra

e l]rror de estinración 59 ó

o lntlieetk'conllabilidad

p v q ticncrt r¡rrc sLrntar I0llo o

irrrlicc de conliabilidad ó8c6 0 96

959á I 9(r

999 o 2 9(r

se con sitlcra

I In rltlicc tle conllahilidad (o) dc 95o,i¡ quc es igual a 1.9ó

I ir' i r,rh:ll¡ilid¡tlcs p v t¡ dt'5()0o ca(la utta

l.a ¡ l,latitirr a rlctcnlrinar (clasc lltir) de 175,000

rccr r;rl.rzttrrtlo ralrrr cs
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Lt %)l\ 175 000x05x0.5
(0 05)r ( 174.999)t ( 1 96)rxo 5x0 5

¡61t070
.l i S .l(,

n l$i ..i I cneucstas

'l ;rlrl;r ii. I'(,lrllciri¡l ) ñ¡ucslr:r lort¡:rdx I)ar¿r cl rllrcslrco tlc l:r cit¡tltrl tlc

(irr:tr at¡uil ( t:r¡¡lo lr:rr¡r lrol¡rbrcs coruo l)in:l rurrjtrrs ).

(;1"\\,.\(ll lr.

l'olll:t c iri rr i\l rrrsl ra
I I o¡¡r hrcs

\ l ut's l¡ :t
}I ('r'('\

5() 5O

5o

5ft

5()

2()lr

El resultatkr de la lirrnrula d¡ce (¡lc tenerrros (lue haccr --i 8-l --i I encuestas. llenros

decidido redondearla a .100 encueslns [-¿ls encr.rcstas son dirigidas a 200

honlhres v 200 nrrrjeres l)ert('nec¡cntes a la clasc nlta tlc cdad conr¡rrcrrditla

crrtrc i0 a 50 años

ll

( cn tros ('onrclcralcs ll
Supernrercados ll

t(l
5()

50

llotcles de LLr jo
't o't,\l. J9

5()

200

'l ipo tlc Ust¿r blcciru icr I o I

I Rela¡¡¡11r1s tle húcr
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2..1 lil..( ()1.r,.( ( r()\ \ ,\N,\l.lsls l)¡l l),\'l'()s l)r,- L,\ lNYl,ls'r l(;,\( ¡o\

[.os rlatos obtenidos de las cncucstas l'ueron los siguientes :

'l:lhlrr 6. I{rsull:¡rlos l'regrrnl:r l. (lu¿inrlo Iirl ¡rierrsa cn c:rr:¡col r¡rrc es lo

¡rrirrrrro <¡rrc sc lt'r'irne ¡ l:t ¡ucttte ?

sl..\o

'r. \ s.\ )t I t.. \ t() llONltllttl i\l L'J trR

,\nirnal 1.1 7.1

"l() -lfr

I'la l'a

2ll{l

Strli( )

't o.t,\l. 200

l)nrducto ('orrrcstrlllc I

I
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l.'igrrra 8-a, Porcent;r.je cn gener:rl «lt'los resr¡ltados rlc la ¡rrcgunla I

I'l,ru, Alrulli¡l
"/o

lrigrrrrr li 1,. I'orccntajr: (lrl I)errs:ur¡icnto de los l¡on¡lrrrs ¡'tsl)ttto :r lx llrcgunt:rl

l'lrr l
4tt,,;

,\trtrrrul

7T/o

Itodu(to
Co|ncstrblc

I'ro(htct(l
(ilnrcstrhlc

2.1";



liigrrra fl-e. [brcerrla.jr tlr:l ¡rcnsanricrrto tlt l:rs nrujercs rcslrecto :r l:r l)rcgrrrltil I

l'l,n
Jl9

\tulltol
11"/"

l\oduck)
(i)!rL'slrhl(

ti6
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'lahla 7. llcsr¡llrrlos l'r'cgunlx 2. lr<l s¿rbe lo <¡rrc es un esr:rrgot '.'

No

't.()'t Al.

l"igrrra ()-:r. l»orcentaje en gcncr:tl (le los rcsultt(los rlr l:r ¡rregrrrrl:r 2

SI

lo/o

t,l. \ s.\ ) t,. \ t ()

sEx'()

llO¡!11]Ri-- I\ ILIJ E R

SI 5.1 7 f')

I4ó I-.i0

200 200

I
I

I

I
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l''igrrra 9-lr. [)orccrrl;tjt'(lc rcsl)uest¿rs rle los hr¡¡nbrcs rcspcc(o :r lrr ¡llegrlrtir 2

sl
11",n

N()

l;igrrr:t t)-c. l'orccrrl:t.it'dc rus¡rucstas tlr las nrujcrcs r('s¡)eclo x lu l)rcgunt:t 2

S¡

50/o

N()
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'I:rlrl:r ll. I{csult¿rdos l'regrrrrt:r 3. Lrl conoce o h:r cscuchxdo sol)rr cl cl¡¡li1'o rlc

crrr;rcol o csc:lrllot cn cl l'-crr:rtlor ?

l"igrrra l0-a. l'orrtrrtajc rrr gcntrirl rlt'los rcsull:rtlos «lc l:r ¡rrcgurrta J

N()
l

st

I' t.\ s.\ lt I t..\'t ()

Sl:\()

llONtUl{l) \1t .llr l{

SI t4l n:

No 5ó

20r)

7l.i

I () l .\t. 200

I

I

I
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I i::rrr';¡ l{t l). ¡'(¡rcrnlx.i(.(lc lesl)r¡es(:rs rle los honrbrcs rcsl)ec(o:r la l)regunt:r J

N()

st
71,,,

l'igur:r l0-c. l'orcenluje {le rcsl)uestns tle las nrujcrcs lcspccto a lrr ¡rrrgrrrrtlr 3

N:( )

SI
6lo/"



9l

l:r1¡l:r 9. llcsrrlt¡rlos Prcgrrnta .1. tld sal¡e t¡uc el escargof o c:tr;tcol es

contesl illle ?

s[.\o

Ito\ttll(t: \lt ll:l(

170 l(,r)

No _io .l()

to t,\t. 20t) I rxt

SI

l'-igrrra ll-a. Porcen(;rje en grncr:¡l de los resultrt(los (lc l¿t l)r'eguntx {

N()
¡7',,

SI

l{.i",,

I

|1.\s,\)tIu\ lo I

I

I

f-

I

f

I ___t
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;i-

-o¡a¿LLü.

t{:!

a¡

-a
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'I':¡bl:r 10. Ilcsultatlos l'rcgunt,l 5. Si le tlnrian :r (lcglrsl:lr crr:¡tol o cscxrgol r¡(l

acepturía ?

I't. \s.\ll I t. \ ¡ ()

sl.\o

tlONIllRtl \ lLrJ tr I{

ló0 l4t)

40 ()()

20() 2l){l

SI

\o
'tr) ¡,\t.

l"igura l2-a. l'orcerrt:r.jc cn gerrcr':rl rlr Ios rcsull¡rrlos rlc l:r ¡rlcgrrtl:r 5

N()

SI

;i,r ,

i

I

I

I

I



9.1

I.'igur:r l2-b. I'orco¡rt¿tjo rlc rcs¡rrrcsfls tlc lt¡s hor¡¡bres rcsl)cclo :r l:r ¡rrcgrrrrt:r 5

N()
:r tri,

sl

l"igrrr:t l2-c. ['orccnl:tje rlr res¡rrrcsl:rs tlc lns ntrrjercs rcsl)cclo:r l:r prcgrrnt:r 5

N{)

sl

I
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'I alrla Il. ltesr¡llrrtlos l'rcgrrnl¡¡ (r. ('orrr¡rr:rría Iid eslc prorlrrclo si scrt'¡rrlirr':r
crt cl es(:¡ blrcinr icnto (lrrc cor¡llrr:l nor'¡l:¡l¡tlc n tc ?

t,t \s..\i\t il.N'¡ o

su\o

Ilo\rBlul \lLiJI:l{

r5l ¡2.1

{¡i 76

2lr) 200

st

No

t()t,\t.

l''igrrr:r l3-a. l'orcentaje cn gencr:rl rlc los rrsult¡tlos (lc l:r l)rrgllntx 6

N()

.11

1

t

I

I

I

I
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l,'igura lJ-b. Porcenfnjes rlc res¡rrrcst:ts tlc los honrbrcs rcl)ecfo r¡ la ¡rregrrrrta (r

N()

sf
1d"6

I it'r¡nr li-c. l\rrccrrt;r.ics (lc rr:r¡)uc\l:ts rlr l:rs nrrrjcrcs rcsl)cc(o:l l:l ftrcglltlit 6

Nr)

/,:d í

sl

I
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2.5 riti'l I,.rU,Rt,.'t,\( t()N t)l_ l.os t),\.t os

l)c l:r I)reguntx I : ('rr¿'rntlo Irl ¡lierrsl rn car¡col. t¡uó cs lo ¡rrirrrcro qrrc sc lr

yicr¡c:t l:r nten t c ? .\ninral l'rorlrrcto (lonreslihle I)lu ya

En los rcsultados dc la prinrera pregunta de la encuesta analizando por se¡raradt'r

( gencral, honrbres y nrujeres ) el resultado de los porcentajes casi es cl rrrisrtro

( al¡ctledor dcl .10 % ) en la interpretación de que las personas asocian cslc

conccpl() ctrn la ¡rlaya. Como es de pensar las personas relacionan caracol-arena-

sol-nrar y eso en conjunto denluestra la playa, tanrbién relaciona su l)r'nsanriento

eon t0 cl chur<l ( //r,r:r4rlcx ,yr.) r¡uc es el caracol nrarino conocido y aprcciado

¡rtrr l,r' pcrsonas (lue gustan tlo los nrariscos especialrrrcnte aunrcnlandrr su

tlc¡ra',,lir cn letu¡xlrada dc playa polque el [cuador es un pars rico c¡r ctrslas v

llllll l\( ()\ lirt lo rcli'lcntc al cor)ccl)lo aninral conr() es klrlico pcnsar satlcrr lo r¡rrc

cs, lxlr(luc trxios han escushatlo v sabcn lo quc cs (¡¡l caractrl. ilrualando los

¡lorccnllics tanto cn l¡ontbres y ntujeres dando un resultado tlcl -.i 7 oo l.os

resullados indican r¡ue hay porcenlaie alredcdor tlcl 2l 9i, r¡uc scñalarr corrro

producto con¡estiblc y que tornta parte de la gastronorrria dc ur¡a cultura

detcrnlinacia
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Con eslas respueslas el concepto de caracol como producto comestible es

aparentenrente nt¡evo, al nrenos cuando se lrata de caracol terrestre ( el cual es el

tetr]a (le nuestro estudio ) con este resultado tenernos que hacer conocer ¡lás ¿r

cste ¡rroducto para que pueda ser aceptado y consunrido por nueslros

consu r ¡itltlrcs.

l)t' l;r ¡rrcgrrlrl;r 2 : 'l it'lrc irlcrr Url. rlr lo t¡ue cs rut escargot ?

La palabra escargot ( en ftánces ) significa caracol, el estudio del idionta lranccs

cstá cnlpezando a despertar intcrés por las personas. cspecialnrcnle por los

jóvenes. En los restullados de la encuesta un ó9;ó de'l tolal dc krs encueslatlos

desconoce el significado de la palabra escarg,ot. llacientlo una separaciorr por

sexo nos danlos cuenta de que las mujeres ( 35% ) superan en cl conoci¡niento dc

esta palabra en rclación a los honrbres ( ?7% ), este resultado pucdc ser debido a

que sc está promocionando recienlenlente el nonlbre tic cscargot en los

supernrercados de clase alta y cor¡ro son las nrujeres por lo gencral las cncargadas

de haccr las contpras dc los vivcres en el hogar buscando sienrpre productos dc

calidad y saludatrles para su larnilia cstán nlás al t¿rntt¡ del nrcrcatlo tlc rrrrcvos

¡rrodtrctos cn rl(lndc cl cscargot so cstá dando a conoccr.
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l.)uclcnr()s (lue las personas se relacionen con el nombre escargot v sepan que es

¡rrrlc ,i,.r la gastronortria europea v en particular de la liancesa. Sienrpre hay un

irrteres ¡rrrr conocer v degustar la gastronomia extranjera y esto sin'e para (lue sca

atracti\o para los consumidorcs porquc es un producto nuevo que recien sc eslá

dando a conocer en el nlcrcado local y las personas atin no licnen nruclro

conocr¡t ICnt()

l)c la ¡lrcgrlrta 3: llrl conoce o h:r cscuch:rrlo sobre cl cr¡ltiro rle c;r'¡col o

{:sc:trgol cr¡ rl !-c u:trlo r?

Iln los rcsultatlos de la lercera pregunta de la enc[esla se dctcntrini) ([rc l()s

honrt¡rcs ( 729,o ) csliin nrás ilrlornrados dcl cultivo dc caracol lcrcstrc o cscirru()t

en cl Iicuador que las nrujcrcs ( (r l9'o ). esto se dcbc a (¡re sc eslá prorttociottattrlo

conr() un nc{oc¡o atractivo. al tlarnos sus rcsl)ucslirs conlcnlatrart (lr.rc se nlira a

esta especie coÍno r¡l'r buen producto de exportación

norteanrericano y europeo pero no piensan tanrbién para

para el nrercado

consunro interno al

nlen0s cran pocos los que tcnian esa idca. Al darnos sus respuestas ellos

cornent¡ban r¡ue sabíarr tlel ct¡ltivo de caracol pero no dcl escargot. una vc¿ datla

srr respuusta se procedió a decirles (lue al hablar de caracol terreslre () escarqot sr'
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esla rellriendo al nrisnlo aninral lo que dil'erenciaba es el idiorna (español v liances

respecti! anrente ) Los encuestados dat¡an referencia a su concin¡iento del cultivo

por ntedio de la comunicación escrita como son los periódicos ( anuncios

publicitarios, cursos-taller a dictarse, internet y reponajes ) y en los nredios de

c('rnuni( irüi(i¡r telcvisiva que dan cucn(a de criadcros cn Sanlo Don¡inqo.

ti .rrar¡1,t. \'allc dc los Chillos, ctc.

l)c Ia ¡llrqurrfa .l : (lrl s¡rl¡e quc cl cscrrgo( o carncol cs corncsliblc ?

Llrt los resultados de la cuana pregunta de la encucsla sc dernucstra qrre las

personas ticnen conocirniento que el caracol o escargot cs comcslible. csl()s

resultadt¡s demuestran que hay un nrercado para nucstro prodtrctr.l. quc lirrrrrc

parte de Ia gastrononria guayaquilcira. s¡n enrbargo, son pocos los r¡ue conoctrr

(lue es parte de la conlitla liancesa v que es consunrido por los noñeantcricarros

Del porccntaje que conoce r¡ue cl escargot o caracol es conrestible ( honrt:rc

85 % y nrujer 80 % ) y que lo ha degustado afirnra que es un producto que

puede tcncr buena acogida por el consumidor por sr¡ lrt¡en sabor. pero sc dchc

hacer lo
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necesario para poder darlo a cr¡nocer de una buena nranera al producto. Del ()tro

porcentirje ( hornbre l5 7o y nrujer 2O o/o ) del que desconoce el escargot conlo

producto cornestible afirma no tener ninguna intertción en deguslar. por sus

respr¡cstas y geslos dan la impresión de demostrar que lo ven como un aninral

extraño y se muestran muy desconfiados o excepticos comer caracoles o

escargol s.

llt, l:r ¡'r 1'g¡¡¡¡1;¡ S : Si lc rl:rri:tn :l (lcglrsl,rr esclrgot o c¡r:rcol rrd :rce¡ltlrírt ?

l\l¿is dt las tres cuartas partes de lodt¡s los encuestados ( 80 o,'; ) nrueslran trr¡cn

irrterós cn degustar el producto para podcr dar su critcrio en ct¡arrto a sat¡or.

lexlura. presentación, etc, saben que el produco es novedoso. <lcl porccntajc

neq,alivo I 20 % | contestaron (lue se negarian a consu¡r1i[ el producto port¡ue

nruestran rechazo o no asinl¡lan la irlca del caracol como a¡inlento
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l)c lr l)regurt;t 6: ('ornl)riu'í¿r llrl. esle pro(llrclo si se rc¡lrlicra cn cl

L ;f.rl i¡¡rir'nfr\ ('n (¡¡tt' arI¡tllf.:t ¡rrrrnt¡th¡tr.n¡r. :

l:n rcsrrltados generales ( 69,; ) las personas estiin ¡¡lteresadas en conrprA¡l().

según los encuestados tanto honrbres corno nrujeres lo conrprariall ¡¡ara co¡roccr al

producto previa a urra degustación. Otro punto que cllos nriran es r'l prccio si vale

la pena pagar por el produclo r¡ue se les olrece. El escargot es visto c¡r cl ertcrior

conro un plato de la clase social alta en dónde es sen'ido en restaur¡ntcs dc ll¡j().

en reun¡ones socia¡es o liestas privadas. Al hablarles de aspcctos nutricio¡lalcs

<lel escargot o caracol despeñaron interes al saber (¡re cs un producto con bajo

porcentaje dc lipidos Y consecucntc[lente es saludable

Adcnris se realizo un sr)ndeo llrucstreal. Ancxo 9. para delcrnrinar cuáles scrian
nueslros canales dc drstribucion ( clicnles ) y con ellos se eslableci«r r¡ue serán los
restaur nles de lt¡o, los hotcles de lujo y los princrpales superrnercados de
Guavuquil. dónde nuestros ronsunritlores podrán aclquirir el escargot.

('on csla inlirr¡racirin estaremos en la capacidari de realizar la ¡rlancacitin
('stratcqica v el analisis linanciero para el escargot quc con dctalle analizare¡rros en

los capitu los siguientes.
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l. r \t l\ r( )\

La r¡rion ser-llla la razón de scr (le la organizacia)n v st¡ nlar¡cra particular de

hact r las cosas crpresarlas en tcnni¡ros de producto. nlclcado Y cobcñura

l.a rrrisión es la prinlera de las -urarrdes tareas corporativas que, al scr elalrorada

adccrrada nrcnle. bcnellciara no s()lanrcnte al rrranejo tlc los asr¡nlrrs inlcrnos. sino

tanlbren a la nrejor inra_ucn que proyecte la enrpresa lista olicnt¡tla hircia cl

lirtrrro. tlirigicnrlo acciort's cn cl prcscntc ( l.l )

[-a nrisiirn dc la [Jnrpresa IlelicicL¡ltora Ji\RGO l S¿\. est¿t orientada al pnrduclo

que oliccerlos. a nuestros consunridores y clicntes. de esta r¡rancra lrenlos

¡rensatlo en nueslra nrisión y la cual la exponenros a co¡rlinuacio¡r

" Sor¡ros una Enr¡lres:r rlcrlic:rrla ¡l cullivo v cor¡r rrc i:r liz:rtió rr rlrl csrrrrgol,

lItlLt ustt<'rso nu-tiutu . ¡rrrr:r sirtis[acer l:rs ncctsirl¡rdes rle :rlin¡ e¡r l:rció¡r a

nr¡eslros consunrirlorcs al ofrrctrles un ¡rroducto (lc crccle¡rte c¿¡litl:¡tl r al(o

r ltlrrr nt¡lricio¡r:tl ¡lor rtterlio tlc un sctr icit¡ i¡rrtctli;tlo ¿t nr¡rstr'o:! r'lic¡ttt's ".
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J.2 \:,\1.()ltE§

Nuestra responsabilidad conro empresa alimenticia es la de brindar un protlucto

de calidad, es decir, fresco, linrpio y de bajo costo, ofieciendo scguritl;td v

conflanza a nuestros consun¡idores, para ello debemos tcner una relaciirn directa

con nuestros clientes: hoteles de luio, restaurantes de lujo y superntercad«rs en la

ciudad dc Cuayaquil

Nucslra enlprcsa proporcionará a su pcrsonal un trato juslo v adecuado para ([rc

ptreda dcsarrrollar sus actividarles de la ntejor ntanera. en un anlbielllc itlonco

¡rara srr trabitjo. lracicndo r¡ue cllos sr sir¡ttan iilcntilicados cort la cttt¡rrcs;t,

apoñarrtlcl ideas. criticas y sugerencias en el desarrroll() de nucstra aclividad

lrcliert ol¡

lln el desarrollo de nuestra empresa helicicultora, cada actividad que

cnrprerrdanros nueslros valores nrorales y cl¡cos rcgirán cn nucstro accionar.

,rrlcr';r rrrundo con cl nrcdio. haciertdo que nuestra actividfld no produzca intpactos

liÍccl' i () irrrlircctos cn cl anrbicnlc en el cual se desarrolla la producción
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Cunro enr¡rresa innovadora aportamos al desarrollb econónrico del Ecuador dan<lo

lircrte de tr;rbajo, pago de los rcspeclivos inrpuestos y aportando alternativas dc

tlcs¡rrolkr rlc r¡ra Acuacultura sustentablc. Buscando la explotacitin adecuada de

Ios srrhpro Iuctos del c.rracol para conr() cs la concha y la saliva

l.t vtstoN

Nuestra vis¡tin a largo plazo col¡lo enrpresa es conlcrcializar escareots ¡ralil

nrercados locales conro Quito v Cuenca por scr ciudades turisticas dcl l';cuatkrr r

nrejorar continuanlente nueslros servicios y eslándares de calidad

3..r ñr u'r',\s

lintregar un producto fiesco, dc bucu peso y de alta calidad para nuestros

consunr¡d()rcs n¡ediantc un sen icio si¡r dc¡ttora a nueslros clicnlc-s
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Desarrollar investi-rración dcl producto añadiindole va¡or agregado para

alcanzar mejor posicionarniento a pan ir del terccr airo.

[.rtilizar los subproductos del escargol para procesos industriales: la saliva para

la fhbricación de crenras suavizantes en cosnletologia y usos farnracéulicos y

la concha por su contcnido de calcio para la labricación de alinrento

balanceado para arrirnales a partir dcl tercer año.

I\'ltjorar las técnicas de cultivo para lograr una reducción en la monalidad.

parir que eslci en un 25 9á dt¡rante el ciclo de cultivo. y con ello ascgurando

asi ,. 1 lrh¡stecinriento de los escaÍgols a nuestros clientes

llr,lizar innovaciirn de procesos para retlucir ¡os costos

Inr csligar nucvos mcrcados potencialcs para la conrercialización del escarsot

con¡o son las principales ciudadcs dcl Ecuador.

t.5 ANAl.rStS DE¡, ArU¡lrt]N'rE ]lxT'ltRNO

[-os lhctores exlernos inlluycn de rrrodo irnportante en el sistenra rlc rnarLctinq

de cualquier enlpresa Por tanto, son fhctores nlacroanlbienl a¡es. r' un canrbio

en t¡n«r de ellos ocasionará canrbios en uno o nrás de los otros Por lanto. cstán

inl errclacionados LIna cosa tiencn en conrún. se (rata dc lucrzas dinánricas. cs

decir. esl¿in sujctas al canrtrio y a un ritnto crecier¡te ( l.l )
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La capacidad de deternlinar, analizar y manejar las fuerzas externas que rodean a

la enrpresa conrercializadora tle escargots es un elemenlo Í ndarnental para el

éxito de la misma. Al iniciar este proyecto surgicron interrogantes tales conto

que analizar en el entorno, córlo evaluarlos y es asi conto se ret¡uicre tlc trn

análisis del ambiente

3.5.t lt \( lt(),\I t_N t l._ t)[N()(;tt,\trt('():

[.a tJenrogralia cs el estudio estadistico de la población hunrana v su

tlistrihuciirn. ticnc qran inrpoñancia para los ejecutivos de nrarkelinq prlrque la

u( r,l I' c()nsl il uYC nrcrcados

I . rlri¡blrs dcnrour¿ilicas g¡ el I:cuatlor no altct¿rrarr al dcsr-nrolrinricnto r,lc

la L ntptcsit J,\l((iO l S;\ r' a su pr oducto cl escarqot. ¡rcro sLr inlirrnracirrn scrii

clc rrttportancia para estal)lecer cr¡terios en la inlplenrentacirin de estratcuias

firlrrras cn la contpa iria

La lloblación y los rccursos son dos puntos p[inc¡pales dcl rn¡rcroarnl)icr] te

denrográlico [:l creci¡niento poblacional, distribuci(rn por etlades y
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conlposición racial son caractcristicas de la potrlación, sin ernbargo no sr'rrr

t(rpicos con mavor importancia en el desarrollo de la ernpresa helicicultora.

J.5.2 Nl.\ ( l{O^ i\l lll l'.}-l'E'I UCN() l.ÓC l(lO:

[.a tccnologia ha tenido un gran ¡nlpacto en la vida del hontbre nroderno, en sus

h¿rl rtrrs rle consunlo y crr sr.l bicnestar econontico l-a tc.cnologia para la

l)r('1h¡cci(in dcl cscargot no es compleja. el anrbionte en (lr.lc :,ie cultiva este

nr( 'rsc() cs itlrrnco l)ala dcsarr()llar'lo en la ciurlld. tr.'lricntkr sicrt¡rle los rtriis

riur rrosos ct¡id¿dos

J.5.J i\t.\('tl,oA\lt}t1..\'il._ 1..( o\oilt( o:

[.-l anlbiente cconi)nlico esta constituido por luctores quc irrl)uycrr cn cl podcr rlc

conrpra y los patroncs de gasto del consunridor l,os nre'rcados necesitan l¡nto

cl poder dc conrpra conro a los consumidores [:i podcr lolal de co¡npra

dc¡rcrrdc del inqrcso del nrol¡rento. los prccios. los alrorros y cl crérirttr [-os

lnercadoloqos det)cn cstal conscientcs de las ¡rrinci¡ralcs tcnticncias r'n Ios

ingrcsos v dc los canlbios cn el conrporl arrrionto dc corrpra dcl consurnidor
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lil | !uir(l()r sc lra nrantcnido cn los illtirll()s años p()r urta crisis qc()nirrica (lLrc a

ali', iirtkr a t()(l()s. cn co¡rsccuercia indices co¡¡ro irrllacirin. lilsa de intcrós.

dcsenr¡rleo ha af'ectario la cstabilidad econónrica y social dcl pars

l.a 1¿tsll (le crccinrienao rie rrrt ¡litis rclLja cLr¿nt() se lta ittc¡ctncnl¡rlo r'l

Prorluclo l¡rterrro llnrto, l'lll, cs decir la rit¡uezir rlcl ¡rais cn [ricrtcs v sclricios

err urr pcliotlo de licnrpo. urr año lil licLratlor cl I)rodtrcto lr¡lcnlo IJrul() c\tir crl

l9 800 nrillones de dólares ( agoslo dcl 2002 )

La tasa de inflación de un pais es un indice inrportante. pucs indica el porcontajc

de incremento en el n¡vcl gcnoral de prcc¡os de los produclos Para nucstra

enrpresa productora y conrercializadora de escargots. incrcnlentos en los costos

de la produccicir¡. conlercializacii)rt, de I ransporl acii)n. insunlos v ()tros

Tasa de inflaciórr registrada en el nres de agoslo del 2002

Tas"r de inllacitin prornedio anual es I J.5 ozír

-l-asa 
de inflacion tin del periodo 8 ozi



l.¡ I rrs¿r tle ir¡ttri's. cs el val,¡r rlcl dinero. cn cl IicL¡atlor las tilsas dc int!-rés

rcli¡clci¡les rigentes dcl l0 de Scptienrbre a Octubre 6 dcl 2002 está en

Actira rel'ercncial para operaciont-s en dólares l(l .i6 q"

Pasiva rcl'crencial para operaciones en dólares -l t{ I 9o

li¿isica del Llanco Ccntral .l [tl qo

[..egal

IVIárinta convencionaI 20 28 0.,o

l.a tasa dc dcsenrpleo es otra tle las variables econónricas (lue tcr)cnx)s rlr.lc

considcrar en c-l tlesarrollo dc nr¡estra enlprL'sa, ['-l [:cuador prescnta Lr¡r¡ tasa ric

dcscrrr¡rleo t¡uc se rcgistra en el ó ó59á. il nivr:l nacional queda drstribuitlo ric la

siqu iente lirr ¡¡ra

Ocupados plenos 25 I 9ó

Strtr-cnrplcos ó5 () ozo

l)csocLrpados 9 9á

lrur rt,' l\S.l lltr.l () NA('lON.\1. l)lr I:S l'AI)lS l l( ,\S \'( lrNSOS lNIr('

l.l 5l n"

\\ \\ \\ r¡lcc !.1()\'cc
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.t , J \¡ \( ¡,((),\¡ t.N.t l,l s()( t()( trt.'t'trR,\t.:

l)r rrtrr¡ rlcl ¡ll¡rhicnlc s()cial tlc trrr ¡rais existcn cicrl()s aspccl()s t¡uc ali'clrrrr crr

o r¡lcn()r urldo cl lir ncirlll¡¡uie¡lto (lc unar cnrl)rcsir v r¡rrc tlchcnIllir r

¡t¡r:r,r.,;rtlos <lc trcuerrlo a lrrs cslralc¡iias (lue sc v:rr a cr¡rl)l('¡r v llrs prrs¡rcctivits

ql¡ lr iorrrpairrir lislos as¡rcclrrs cor¡t: cl a¡(o ir(l¡cc tlc Polrlcz:r. tlcscr¡rPlcrr.

sul,,.¡rrllleo. n¡l¿rllirtrcl isl¡o. rlclirrctrc¡rcia y <.lcl'icit err vivicrrrlir r sirlt¡tl c¡l cl

licrr¡rtlor han sisnilic¡do utr ¡rotrc tlcsat'rollo sociill (lur¡utlc los rrltirtttls ¡rñ,'s

l.lr P¡rxltrcciirr I c()nrcfciil¡ilxciirn rlc ltls cscar-q(,ls ¡rrrctlc t,crsc ali'ctatl.r Por

torlos r-slos lircl ol cs

l:l rrivcl social ¡rara cl crrnsrrrrro tlcl cscargot err cl licuir(l()r cs la clirst- c(()n()r¡ricil

alta tlctritlo a (luc son pclsor¡irs t¡rrc licncn la lhcilidud tlc visitar otr()s ¡¡iscs \'(lc

(lcgustar su g¿lslr()nonria y lus lrrrislirs extrarrjcros cn cs¡rccill los liar¡ccscs Olro

¡rir('l social al t¡uc ¡lo«lcrnos cst¿rr l)cnctrar)(lo cn Io lir(uro cs l¡ clilsc nretli¡t altir

l)cro l)lra cst() dct)cnros tlar'¡¡ cor¡occr y (lcguslar cl escargol l)¡ra (luc li)nlrc

¡r;rrlt' tlc lir uaslronot¡til local
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3.s.5 ñ¡,\('RO^r\tBIENl'E POt.l'¡'t( O Y l.E(iAt.:

lrl ¡r ,Llcr c.jecutirt-r rlc un pais pucde influir en el desarrollo v estabilidad er¡ una

en)l)r(.s¿r. cn nucstro negocio por ejenrplo se puede inrponer cada vez nrás

inrl',r,. rlt-rs. regulacitrrres y aranceles pues pose€n esa lhcultad cn acuer<lo con el

Podcr [..egislalivo con el fin de ctrrregir desequilibrios nracroecolrónricos qlre nos

obligarán a ir¡crerrentar los precitrs cn nuestro producto.

1.a irrcstabilidad polrtica t¡tre se vive en nuestro pais rclleia rrtta erisrs eerlrt,rl¡eit

y social que linrita la inversión debido a la creaciirn corlinua v tlcscnlic¡rarl¡ dc

impuesto y leyes que van en contra de las activitlades productir,as, causando

dcsalicnto a Ia inversiórr tanto nacional conro extranjera l.a dcsconlianza t¡Lrc

erisle actualrncnle en nueslro ¡tais ¡rtrr la actividad b¡ncaria caus¿¡ ncr\ rosrsr¡l() crt

cl tlcsarrollo de la ec,¡nonria (luc van inlluir dircctanrentc ¿r nL¡cstr() r)cr-l('Iirl

aunrcntando con cllo los costos y debilitando la capacidad productiva dc l'¡ucstra

cnlprcsa y reducicrtlo sus ul¡lidados
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J.6 I'.\( l ()li[.S ]¡l( lto- \lll]lI-\.1 ,\l.l-S l,\ I [.lt\()S:

-l'rcs lhctores ar¡rb¡entales externos, pero que [brman parte del sistenra de

rlr., l.ctirlrt de rrrta ernpresa son sr¡ nrercado, sus provcedores y los intcrrncd iarios.

r\ r,r'sar de (lue qcneralnrentc no so¡l controlables. podcrnos inlluir en ellos más

(1u,.' rn los nlacrr)l:lctores l,or cjenrplo una orqanización de nrarketin¡l cstá en

condicioncs tle cjercer presión sobre sus proveetk:res o internlcdiarios Y por

mcdio de la publicidad, una cn¡presa puede influir en su nrcrcado

.1.6.I NIUlt( i\l)O:

El rnercado es la esencia nrisnra rlel nrarketing con¡o llcuar a cl, atc¡rcler[r e¡r

Iornra rcntable y con una actitud socialnlentc responsablc lil nlcrc¡do c[.bc

conslituir cl centro tle todas las decisiones de nrarkelrng cr¡ la oruar¡i¿acitin

Al principio de nuestro estr¡dio el n¡ercado puede ser pct¡ueño por cuanlo el

escarg,ot cs un producto de personas ecolró¡lricanrcnte cn lriveles altos prlrque se

lrala de ttn ¡rrodttcto fino cr.ryos platos se encucnlran cn los n¡c¡rris dc

prcstigiosos restaurantes y hoteles de paises consurnidores tlc estc ¡nolr¡sco
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.1.().2 I'lt( I \ l.-LIX)ltI.S:

[.os proveedores son con¡pañias e individuos que proporcionan rccursos

necesarios para que la compairia produzca st¡s bicnes y serlicios F-l clesarrt¡llt.r

cle los provecdores puede incidir de manera importante en la ntercadotccn¡il

No sc puede vcnder un producto si anles no se labrica o sc cor¡lpra Por ello las

pcrsonas o enrpresas que ofrecen los bienes o servicios qr¡c nos pcrnlitcn

producir lo que venderemos son indispensables ¡rara cl erito en el ntarketing.

Nueslro principal proveedor será la conlpai¡ia APECYA. r¡ue venderá los

reproductores, hemos escogido esta empresa porque funciona en Guayaquil y

sus especies ya cstán aclinratadas a esta re-qión, para que después JARGOT SA

tenga a lirluro su propio stock rle rcproductores y por ende sus senlillas.

J.6.J tN'il.] ttil t.:Dt/\RtOs Dut, ñr.\ RKu'ilNC :

l.os internlediarios dcl nlarketing son enlpresas lucrativas independientes <¡ue

c.ntribuven directanlente al tlLrjo de bienes y servicios entre una organización de

rr,rrkcling v sus nrcrcAdrrs (-onrpairias (luc co()pcran con Ia ernplcsa ert la

I r , Jllr(]ei()ll. r cltlr f' distl ittuci()lr tlc sus ¡trotlucltrs crttre los cortrpratl«rrcs firtales
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Incluven inlern¡ediarios. conrpañias de distribución fisica. agencias tlc scrricios

de nrcrcatlolccnia c irlcrnlerliarios financieros ( l4 )

Los intcrnrediarios de mercadotecnia son contpañras que sirverr conro canales de

distribución y que ayudan a la enrpresa a encontrar clientes, o venderlcs Son los

mayoristas y nrintrristas que conrpran y revenden nrercancía (con frecuencia sc

lcs llanra revendedores) ( l5 ).

L.os itttel tncdiarios rlc Jr\l{(ioI S¡\ scralt los hotclcs dc ltr¡o, rcslarrtirrlcs (lc

Iujo l' supernrercados dc la ciLrdad de Guayaquil dónde nuestros consr¡nridores

porlr án atltluirir nuestro producto

.i.- \\ ,l tsts t)t.t, \l t_\ I I,. t\ I ¡.tt\()

1od;r lirnpresa sc ve al'cctada tanrbién por fhclores inten)()s. estos s()r)

controlables por la Direccitirr Adnrinistrativa Eslos lactores s«rn liinancicr-os.

hunranos, inragen de la enrpresa, instalación de la produccitirr v la trhicacitin
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3.1.t ttI._( I t{s()s I;I\,\\( II..It()s:

Ll l'ilrancianriento conrenzará con dinero de los 2 accionislas. cada uno

aportar¿i con $ 5,782.8ó más un préstanro al banco para empezar la fornración

rle JAll( i() l SA. con cste dincro se aytrdará a la construcción de la instalación

¡rro,.ltrtli,a. criadero. "senlilla". cajas de reproducci()n, cajas de incubacion.

r-:rjas de rrulscria, l)ar'(¡r.rcs tle cn-uortle, lransporte. insuntos y alinrentos.

J.1.2 Ii t..('t ttsos t;]t,\\oS:

La enr¡rresa JARGOI' SA, csta rcprescntado por los Sres Jorgc Crcspo 1'

Arluro Reyes. encargántlose dc la adn¡i¡rist¡ aciiln. prodrrccitrrt

conrercializaciórr del producto, conlo además esta cnrpresa contará con la

prcscncia dc 2 ayutJanlcs r¡ue serán capacilados en la partc tle prodLrccron v dc

seguridad, nuestra visiirn a f'trturo cs contar con nrás personal para cuantlo el

nlercado presente condiciones lavorables para aurnentar la capacitlad tl,:

prodrrcción tlc la errr¡rrcsa por(lue una dc las ¡nctas cs pcnetrar cn nr.rc\os

nrcrcatltrs co¡lo son ()uito v ('ue¡rca por ser ciutlades tr¡ristica tlc irrr¡rtlrtancia
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J.".J I\l \(;1..N I)t._ L,\ t_l 't{1.s.\:

J.^R(;OT'SA. estará preocupada constantcnrente en presentarse a sus cl¡entcs

\, c«r¡rsunlidores co,no una enrpresa seria, responsab¡e, coordinada. capacitada

¡r rr;r olieccr sLrs ¡rroduclos a la orden del pedido de sus c¡icnlcs, por(¡ue cuenla

pr rrl'csiorralcs con sillidos valorcs nroralcs y eticos lirrnraclos por lac( ll

l: ¡ l'Ol.

3.7.{ UBtC,.\( rÓN [] tNSt',\1.^( tON l)E t'ftot)t:( ('t()N:

l-as instalaciones productivas de nuestra enlprcsa estarin ubicadas cn l.onlas

dc Sargentillo en la hacienda "San Antonio" que posee 8..1 hectárcas. tlc las

cLrales 2 hccláreas para nueslr() ncqocio. la hacicnda sc encucnt¡a a {0 nlirrtrttrs

dc Ciuaraquil a n()nrbre del Sr Luis Crespo Cónrez-Coclkr



J.tt 
^i\i^l.lSlS 

¡'Ol)A ( l''Olt'l'r\l,li7,A. OPOltl'trNll),\l)t-S. I)l'lllll.ll),\f)US
\' ,\\tf..N/\zAs ) t)l; l.,t liñil,ttES^

J.8.t toll t.,\1,t._7-.\s :

lr8

llrolbsionales capacitados para fornrar nuevas empresas

Nueslro prorlucto el escargot presenta buena denranda en el exter¡or por

ende nuestro potenciales consumidores serián los turistas y personas de clase

social alta.

Sal¡emos las nccesidatles de nuestros consunridores

l.a organizacion de nuestra cnlpresa será de linca simple.

Se lendrá control cn todas las áreas tanto adnrinistrat¡virs, li¡¡ancieras,

pnrtluctoras y de nrarketing

Scrernos una emprcsa que guarde un trato juslo con su personal.

rn()tivándolos e inccntivándolos en su trabajo para (lue sc s¡enlan

irlcntilicados con la entpresa

l.'. r,'alizarenros rcunioncs nrcnsuales para análisis de situación y claboracrón de

,,lnrnres anualcs dc los dilerentes dcpartamentos. adn¡inistrat ivo, financiero,

r, ¡l lctilrg v proCucción
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J.tt.2 I)t,.t t.ll),\l)t,_s :

Nuestros gastos operacionales pueden ser allos.

Nuestro aprendizaje estará comenzando y debe consolidarse con cl tienr¡ro

Nuestra poca experiencia en el negocio.

Tcncr un solo producto a conrercializar.

Al ser un producto de consur¡ro casi desconocido para el nrercado crcar¿i un

poco de incertidumbre

Los qastos no rclacionados con la producción puedcn que sean onerosos.

3.fl.J ot{)rt'l t Nil),\t)t.s :

I ,';. ur ¡¡l o¡rorlrrrridatl (lue prcsenta la enr¡rresa JARCOI' SA. es que e\istc

rr¡ r nrilrir¡ra l)articipa(:ión tlc los corn¡rclidorcs cn la conlcrcialización (ir.

curircol etr la ciutlad de Cuavaquil

l.l positrilirlatl dc optintizar cl rtcgociu corrcrci¡lizando cl caracol no

sola¡t¡cnte ftesco. sino, dándole valor a{rellado. aur¡rentar¡do asi nr.¡cslra

cartcr a de ncgoci()



l:0

I ..rsle inltrrnlacitin tecnolirsica del cultivo de caracol oliecida por el

lnlcrnct. lo t¡uc nos ayudará a inrplenrentar nuevas técnicas de cultivo de

caracol para el crecimiento de nueslra empresa

lbsibilidad tle llevar nuestro producto a otros nrercatlt¡s conro s()n.

ciudades principales dcl pais. Cuenca y Quito

A li¡turt¡ ct¡n el crecinrierrto de la Enrpresa se podr¿i oblener r[-scuc¡rlos cn

los precios de nr¡csiros insunros

J.tr.t Alt l.tN,\7.,\S :

Debido al conocin¡iento del cultivo de escargot, pueden aparecer a lirturo

nuevas er¡rprcsas que compitirn en el mercado local.

[.os problenras rclacionados cott la polit¡ca económica de nuestro pais.

podrian poner en riesgo nuestro nesocio, como tanlbién la de nucstrt¡s

conrpradores.

[.a aparición de un producto sustituto como el "churo" ( Hcxoplast .t¡t I

estraido del nrar mediante pesca añesanal puede dificultar la venta dc

n"asl r() produclo
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J.9 ,\\lBlllN l'!: lNl)trS l lll,\1, : 1..\S 5 l''tilllt7.,\S I)[. POlt'l l'.lt

l'ara poder analizar el entorno del ambiente industrial. I\{ichael Porter clesarrolló

un nlodelo denonrinado cor¡lo; lll ntodelo de cinco lircrzas qtre rdentifica las

oporlunidades y a¡rtenazas de nuevas enrpresas: Las cuales sc han calificado e¡l

tres rangos: alto, nrcdio, bajo.

J.e. I Rr\',\r,ll),\r) r)u ( o]tpAÑt,\s [:s l',u]1,1,.( ),\S: B,\.1,\

JAR(;OT SA. tiene enlre sus conlpetidores en Guayaquil a nruy pocas crnpresas

en dcsarrollo. Ellos co¡nercializan sus productos en los supernrercados locales

pcro cn una fornla nrinoritaria, otras en¡presas como Briones Ecuadoria[ l:ood.

.\sor;,.rciórr Ar¡rocxportadores dc Caracol y Afines APECYA, J & S Asesorcs.

la lt¡,,,lacion At-lÑr\MBl y F-I(DA( RI S A ( todas de Quito ) exportan sus

¡rrothr.los al nrercado europeo y nortearncricano.

[:xistt'rr lirnpresas que están fbn¡errtantlo e incentivantlo a l)ersonas particulares a

I

quc sc dctliquerr al culliro dcl escargots. oliccientlo con ello
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la conrpra dc toda su producción para su posterior er¡rorlación ltacia los paises

consunridores de este molusco. Estas enlpresas se dedican a vender el escargol

de segunda clase a los restauranles de Quito. es tlecir, lo que no se logra

exportar, en este sentido nosotros corro e,npresa podenros abarcar el n¡ercado

ccuatoriano en especial la ciudad de Guayaquil, ofieciendo nuestra produccirirt a

tun mejor precio y con una presentaciórt dc lujo, atractivo para nuestro cliente

.\denr¿is tle estas existcn conr¡retidorcs potenciales que inrportan cnlatados rle

caracol. cspecialn¡enlr: inrportadoras en la ciudad de Quito, que distritru]'cn a los

principalcs hoteles !'rcslauranlcs de esta ciudad

('rccnros cn nueslro producto y lo r¡uerenros introducir con calidad y precio

cortt¡relitilo dontlc podenlrs ocupar ur¡a parte del nrercado consrrrnidor en

( iual ar¡rril

( (rrsi(|, riul()s (luc csta rivalitlad es [;;rja porque serianros uno de ltrs pioneros err

rrrtro(lu r cl escarqrrl c()nl() l)arle rlc la gastronornia local oficcicr¡rlo ralictl¡d rle

pl¿tos ri,rtricndo lt linca gastronril¡rica liancesa conro rrrcjor es cor¡ocido cl

escarrol l.as barreras dt'salida de nueslro negocio es llaio. ¡rorr¡rrc la crnpresa



Il-i

Jr\l((iO'l Sr\ ntr lcndria pcrs()¡lal ¡rur¡tt:r()so en t¡rrc las inrlc¡rr izacioncs se'art

c¿lrir\ \, sus aclivos s()n tlc liicil vurta

,1.".-'. Rr¡s(;() t)¡._ ( ( )I ,li' tx)t ..s t,o' ,]¡i(:t,\t.t..s: i\ .t)t \

I n:r anrcrrazl a I'r¡lt¡¡o sorr las crtrprcsas act¡icol¡rs gtarrtlcs ,r ¡tcr¡rreñ.r,- r¡rrc

porlrian irrctrrsior¡r cn lrclicicultula d isntittuyentl() nt¡cstra ¡r;tt'liei¡tacirrtt ert cl

lucr eatlrl l)ot' ct¡anlo scr iar¡ nrits corlocidas por sus n)arcas anlcs (luc rr()s(rlr()s

l'-¡l cste r¡egocio las vcntr¡as dc costo absolulo ¡uc(lcrt (lis¡oner l()s

p:rrlicipanlcs rlcl rrcrcado, pucs la lócn¡c¿r dc cstc cr¡ltivo sc puctlc cr)c(rrtr ar cll

cl lnlc[net, corr lo r¡rrc cr¡irl(luicr l)crsonfl nillrrral potlria rlcdicarsc a la

hclicicultura. pcro sc necesita cicrt¡ dcstreza y técnica cn el nranrlio, ir¿ual¡rrcrtc

clk¡s vclr<lcriarr su ¡rroducciórr n r¡rantlcs exportatlorcs dcl cal'acol y ¡l'cct;rrra cn

allro rtt¡cstro ncgocitr, ya quc la lrroducción (¡uc no sc logrará cspotlar sc la

r, r¡,leri¿r dcnlro tlcl ¡rais, cs¡rccialrrrcntc cn los prirtcipalcs ltolclcs v

t( Irut:lltlC\



Podenros afirmar <¡ue para la actividad helicicola se necesita cierla técnica. con

lo cual debernos decir que nosotros conro I'uturc¡s enrpresarios estanros en la

capacidad de realizar sin ningirn problerra. El cultivo de escars()ts no ret¡uierc

dc n¡ateriales. equipos sofisticados ni insunros especializados. l)cro antes dc

enlpczar a montar una errrprcsa helicicultora para la contercializaciirn dcl

producto en Guayaquil se deberia prinrero realizar un estudio de ntercado y

después nrediantc pruebas de degustación adquirir respuestas acerca de la

acogida <¡ue tiene este nrolusco entre los potenciales consumidores.

J.('..1 ,\ \t t..N,\7.,\ I)t. PR()Dt;( t ()s stis t'l't-trl os: It,\.to

('r,nsitlcra¡lros r¡re la anrcnaza dc productos sust¡lutos es baja. dcbitlo a qrrc el

cscrrrqr)l no ticnc productos suslilr.rtos. este nrolrrsco quizás eslei anrenazado

prrr la incursión del caracol nlarino Churo ( llarqtlex .r7r ). obttnitlo

norrnalnren(e por pcsca artcsanal porque solo sc lo pucdc oblcner por eslc

tnedio y nrr se harr realizatlo ilrvesl iqaciorcs sr¡brc sLl culliro. lrtrstrtros rtrn

eslo tendrian¡os cicrta vcntaja de nuestro producto lrenle a eslc car¡col

nl¿rrino, oliccienclo un producto dc e\cc¡er¡te calitiad v saLror pala ruesl¡os

clienles



[5

'l e¡rentos (luc pfescnlar a rrucslros consuntido¡cs su cotnposicitin nt¡l¡icioltal

¡rrctlia¡rle conr¡raraciones co¡r los otros produclos acrticolas ( canlar(in, ()slras )

v no acuicolas ( avicola, porcino y vacuno ) qr¡e podrian conrpclir con nr.rcslro

¡rrotluclo.

J.\tc nrohrsco es un poco conocitlo por pcrson¿rs dc clasc alta <¡uc sabcn t¡uc

li'rrrir ¡rartc dc la gastrorrorria lianccsa por cuíullo ticncn la o¡rortuririarl tlc

r ,lu Ír lt¡s list¡rtlt¡s Unidos o Irtrropa.

I lcrntrs c¿llirlo[;rr a la ¡llcscrrcia tlc ¡rrocluclos susl¡tul(]s ¡1¡rto ll;rj:t. ¡rrrcslrt

(l cs urr ¡rtorlrrettt totalllrcnl('tluc\'o cn cl ltlc¡c¿rrlo I cslilrcr¡t()\ c lrar](l() c()rl

¡r,,, rr ¡rrcscrrcia ¡tara cl lirtrrro qlr¡ar nl¿is nrclcarlo c()r¡ nr.rcslr() ltrorlr¡clo crtvit

crrliLlad licrtc r¡trc haccr la tlili'rcr¡cia pAra nucstr(r ¡ltrt(o tlc ¡ratlirlir pat:t trtta

vcr¡lítla c()t¡rl)el rl rva c\rlosa

Itodcrros a¡rrovcclrar la auscncia tlc prtrdtrclos sustilut(). e()rrr.r unit

oporlun¡dad p¡ra pc¡lsar (lil'crcntes idcas para oliccc¡ cl c\cilru(rl, c()r¡r()

rliltrcnlcs pr cserrtaciottcs, rcalizandtl irvcstiuacioncs accrca dc gr¡st()s y

¡rrck'r'cncias
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3.e.{ P( )l,lll{ l)l: )" 1'-(;O( 1,\( l()li Dl'l LOS (lO}l l'l{,\ t)Oltt-S: It,\.l()

1.,.' c¿rralcs clc distribucirin dc nuestro producto serán los hoteles de lujo,

rc.:irurilnles dc lrrjo y supcrnrerca«los de la ciudad dc Cuayaquil [,os lugares

at,rc\ Incnci()nados cxistcn en t¡rr buen núnrero en Gual,aquil ya (lue es uria

cirr,.lad t¡ue se eslii esforzando nrucho por atraer el tt¡risnro en cspecial p()r cl

Malecón 2000, adentás que cs pueña de entrada para el contcrcio entre

nuestro pais y,el resto del nlundo, atrayendo a turislas. enlprcsarios.

inversionislas. que son el nlercado objetivo al cual sc dirigirá nucstro produclo.

En nuestra ciudad el escargols es apreciado por los turistas cn es¡recial los

tianceses que pidcn este plato como parte de su n¡c¡rú. conto adentás

reprcsentanles rle enrtrajatlas Y consulatios y urantles cnlpresilri()s (luc c()r){)ccn

cste product(]

[-]n nuestro rregocio el poder de negociación de los conrpradores se ubica en

grado bajo por ser un producto nuevo para la ciudad y un hábito de consunto

poco conocido. donde los canales de distribuci(rn podrian establecer srrs
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( ,rti(lir{lcs (¡!: c()nrpr¡ y exigir nrxyor calidad, asi c()nlo nos(tlr(rs prxltrnos lijar

| ,r'cir¡ rlc rcnta v condicioncs (lc paqo, dctrido a cst¡s c¡rclrrsl;urcias scrcnros

r¡rrr¡ de los ¡riorreros en olicccr escargols al ¡¡rcrcado tlc la ciudacl de

(irrayaquil, los corn¡rratlorcs no adt¡uiercn qran(lcs cart¡datlcs tlc nrrcstro

¡rroduclo y por últinro cl cscargot ser'á vcnd¡do liesco ¡ror ltr l¡rrltr lo

conlcrciali¿arer¡los de contado.

-].e.5 l'Of)l-ll ¡)l'. ñ-l'l(;O('li\('lON l)l,l l,OS l'lroVI'.1.1)()ltl'.S: .\ l.l ()

l,,l podcr de negociación de los ¡rroveedores dc rcproductorcs dc cscaruot sc

calilica en sratlo alto, cn vista a fhclorcs conto distancia p;rra critar cstrcs

¡)()r' l)arle dc ln espccic. ('orrt¡rrarentos a la ertt¡resa AI'lj('\'^ crt rlonrlc

lcrcnros que cxigir tant() plecio cor¡lo c¡litlatl Sirt crrrbargo crislcrr

condioit¡ncs Ilvoral.¡lcs para los provccdorcs porquc los rcpro(lucl()rcs son

|l()rl¡llllC para la corllpairiir v llo tic¡rc suslilr.rlos

I ;r rlu¡larrtla rlc rcploduclorcs dc cscargots scrir r)rayor al corrricr¡ztl tlc la

l,rrrducción dontlc ¡rotlcnros ncqociar un nlejof prccio ctllt los ¡rrovccdtrrcs ya

lirlr¡r o lcrrrlrctros r¡r.rcslt()s ¡lropiUs rcpt0duclorcs l)ara ¡t)aslcccnl()s dc' r(' il

,,rill¡r lj.r¡ culr[() l lt¡s rlcnt;rs irsLllros crlnlo. ;rlirncnto [r¡tlanceirtlo. ¡lrall¿
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lutros, rccipicnles, nradera, cenlento, etc, Podcnros escogcr (le una \ari('(lad

nruv gfandc dc proveedorcs. dc los cuales scloccion¿ircrros dc ¡tcucrdo a

prccios y calitlad, sin embarqo nosotros no so¡nos l¡na en)l)resa eon allos

r,t¡lunrcnes de cornpra dc insunros por l() cual cllos tienen urr ¡rodcr nrcdio dc

neqocracrQn
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( (l \l1..li( l,\ 1,1 z,\( l()N l) 1..l. (.\l(,\col,

.¡.I Ml'./.( 1,,\ l)l'.1. ñlr\ltKl'.'l lN(i

Sc ricllrre c()nro cslralcgiil rle rnczel¡ tlcl rtralkctirrg cor)() cl (lss:l¡r(,llo tlc nrczcl;rs

es¡rcolicas tlcl ¡rroducto. cl prccio. la plornoción y la plaza ir.iLrstarlirs rr Ias

cara(trrislicas ¡rropias rlcl n¡crcirrlo otrjctivo con cl li¡r rlc s¡lislrtccr irl clrcrtc

( I ) l:n ¡rrrrr(os strtlsiguicntcs tlcscribi¡nos catla rr¡ra (lc cst¿rs ¡uc¿clirs l)ucs

l)r)sc!'n ilspccl()s r)ruy i¡rl)orlil¡rlcs p¡r¿l los clicntcs \' l)ilril l cnlltrc\¡

J. r. r t,ri( )l)t r("t o

l', 'rlucl() cs tltrrr¡lo rlc alrilrrrlos tarrgiblcs c int¡r¡lliblcs. r¡rrc irrcltrrctt crrrasc.

(r r,)r. l)rcci('. tttirca. c¿lirlatl ', los sctvicios y rc¡rtrl;rciirrt rlcl rt'rtrlctlrrr t¡Lrc st'

r( rren ul un¿r lir ¡r¡ itlcrrtilit:rrlrlc { l{ )

l:l ¡rrorlrrrlo t¡ue trliccc J¿\lt(j()'l' SA es cl csciuq()l o c¡racol tclrcsllc { !14!¡

ttstt<'r:u ¡tt-\.ittttt ), cstc ntolusc() es t¡rro de los ¡linrcnltrs rrrits srrlicitirtlt,s ¡lrrr

hrs cl¡clls ir¡le'rn¡ciol¡llcs l)iiril plescnlallos ct sus nrcnils cn lo\ reslirurirllss.

¡,rirrci¡ralrrrclrlo r'n cl cor¡lincrlc er¡rol)co dcllitlo a slrs l'rrol)¡c(lir(lcs nrrlritivirs.
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c()rno es su baio contendido de colesterol y su riqueza en proteinas v ntinerales.

es por eso que la ernpresa JARCOT SA quiere introducir el escargot en el

nrcrcado local ( Guayaquil ) tonrando como rel'erencia lo citado anleriornrenlc

y por nuestro nrercado objetivo.

F:n cuanto a la apariencia se oliecerá el escargot en fresco. con su ct¡ncha

( i ( 9o <lel peso lotal ) de .j -4 cnr con un peso de la carne de 12 a 14 granlos y

c,.i un l)eso t0tal de 20 granros Entre las propicdades de la carne del caracol

c: t¡uc contritruvc a la restitt¡ciirn de los tejidos gástricos y a la cura de úlceras,

alecciones al pulrnón y lubrica las vias respirator¡as. Irs también rica en calcio t

ácidos grasos polisaturados rcconrendado en casos de raquitisnro y conrtrate cl

colcsterr¡1. Trae n¡inerales útiles para el periodo de gestacit)n v laclancia

Adicionalnrente se piensa que el escargot influye en los deseos psicoltigicos «le

los clicntes ya que tiene fhma de tener propiedades aliodisiacas

Sc cscogiti JAI{(;Ol cortxr la n¡rrcfl dc nucslro ¡rrorlucto l rtottttrrc tle la

enrprcsa ('on esta nrarca lrrqranros rclacio¡rar JAIIGO¡- ( jardirrcs tlc

escargr)t )con cscarqol paril (lue ¡luctla scr l ccortlatlo por partc rle los

cr¡r¡sunridores nuestro producto el caracol v a lirluro p<lder incursionar ctt el



nrercado con valor agregado acotando además en el ctiquetado el nonlbrc dcl

¡nolusco y su presenlación.

Con el nonrhre de JAR(iOT " jardines de escargot " querenros además expresar

a nuestros const¡nridorcs que el producto que oliecenros es criado en un

anlbiente controlado e higiénico.

F,l I'inrpnquc para nuestro producto currrple la tlnción de protección v de

l'u rcion conrercial ( rnarca etiqueta y paquetc ) Oliecerenros a nr¡estros

c , rtcs : tipos dc presr'ntaciones coll un peso ¡rrorttcdio de 2o qranros para

c,,l.r unitlad dc producto l'ara los hotcles l' rcstaurantcs firldas tlc 2.1

Lr r¡rl¡dcs con ur) peso total tlc .lf{(l qranlos v palrr los supcnttcr ciulos lirntlas clc

ll ur:¡rl¡dcs con un pcs() total dc 240 granros Sc rjecitlio cstas l)rr'scn t ae ioncs

por cuanto en hotelcs y restaurantcs por su claboración tlc platos cliarios

neccsitan nravor Lrnitlados clc prtlducto en carntr¡o cn los sLrl)cnnercados para

las personas que airn no t¡enen la oportunidad para degustar el pro(iucto !

hacclln Parle tle sLr gLrst0 gaslTo onric()

Lltili¿arcnlos lirntlas de polietilcno grueso ( I ¡nnr ) r¡uc ticrrc lirrnra

rectangular dc dinlensitin de l5 cnl x 20 cnr para prcscr:tacion dc ll Lrnitlatlcs



Irt

y de 15 cm x 28 crn para prescntac¡ón dc 24 unidadcs en cada lirnda ir¿in

escargols liescos con tanraño y peso honrogt:neo, diclt¿rs lirndas scran

colocados en hieleras para ¡rrescrvación del producto dc rnarrera qrrc el

corn¡rrador percitra la liescura quc tiene cl ¡rroducto a scr entrer¡ado

La etiquetá es la parle (le un produclo que contiene infornración acerca dc il

y del vendedor ( l4 ) En nuestro producto llevar¿i 2 eti(luetas. [:n la prinrera

eti(lueta de las firndas vendrá intpreso la nrarca JARCOT y cl logotipo dc la

enrl)r'csa. adenr¿is sc int-ornla la presentación de los escargot quc conticne. la

cantidad. la enrpresa que los produce con su d¡rección y teléfbno, peso neto.

rcgislro sanitario, f'echa de cnrpaque y fecha de caduc¡dad En la segunda

eti(lr¡eta de las firndas se dará las indicaciones para la preparación «le los

cs( r,l()ts. tcnlperatura de consen'ación y una de las recetas con sr.l

prt,'r,racion para los dil'erentcs platos de escargot
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liigrrr:l 16. l'l:rtillo rle cstirrgr)ls

{.¡.2 Ptr[]('to

Para poder lijar el precio dcl escargot sc han lorna(lo en cuenta nu¡eltos

Iáctores que se relacionan con el rend¡miento del neg,ocio. la calitlad oliecida.

la percepción del cliente, la parlicipación de nrcrcailo y el ¡rrecio rle los

ctrnrpel idores.

'l'cncmos quc considcrar la rcntabilidad dc un rrcgocio conro objctivo dc todo

invcrsionista por lo tanto ésta debc ser atractiva ya sea sobre la inversión inicial

o las ventas netas JARCOT SA ofrece un produclo de la calidad dc buen

pcso para el consunridor.

.|

I



li6

l.ista tlc prccios rle J,\R(iO'l' S..\

lrunda de ll unidades 24() sranros ( Supernrercadtts ) 5 i.r5

lrunda de 24 unidades 480 granros ( Holeles de lujo y restauranles ) S ó 25

Lista conrparativa dc precios dc la competencia

IiLr ndas dc 500 Llrar¡ros $ l(rl -le2

Iiunclas dc 20() q[ar]ros $ 620 - ó.88

.t. t.3 I,t. \/_.\

I'l¡za t¡ tanrbicn llanrada calral dc distribucrón cs el ternrino aplicado al grupo

r1 |t¡sollas t¡rrc partici¡tan crr cl llujo dc propierlad rlc un proclrrcto scitr¡n csle

\' (lo\l)lacc dr.'stle el prodLrctor hasta el consu¡nidor llnal ( l.l )

llcr¡rrls dcterrnilrado qtrc nucstro canal dc distribucitir ser¿i directo pucs

lLrjo.

rcstal¡rantcs tle lqo y supcrrrrcrcados ) sin la ncccsitlad tle trabajar corr

ir¡t crnrcdiarios [:s inrporlantc conrercializar nu!'slro pr'()dLrclo pucs rle csla

nesociarcnrtrs pcrsonalnlenlc crrn nucstros clienlcs ( llotclcs (lc

nlanera conoccrenros de cerca las necesidades de los clientes v c()nsunri(lorcs



ti7

Iornrando asi una vcntaia cornpctitiva v lcaltatl a la nratca .\l tratrai¡r con

intermediarios el precio del cscargot se increnlcntará, adenliis tle no tener la

certcza de quc el protlLrcto ser¿i entrcliado a tienrpo cor el lin rlc nranlcllct srr

liescura y no sabemos el gra«lo de atención quc lan a recibir los clie¡ttes

af'cctanclo indirectanrenle nucsl ra imagen

APECYA
Conrprx dc rcproduclorcs

JARCOT
f)ro{.llrclor dc csc¡rrgols

JARC;(If
Conrcrcializador dc csclrgots

Co¡lrprírdor dc
liscargols cn Gu:n aqnil

('orrsrrrttidr¡r finirl
(irrrr irr¡rr rl

liigura 11. (';u¡:rl «lc (lis(ril)ución tlc ,l,\ R(iO'l' S,\

I

I

I

I

I
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.1. l.{ r,l{o\l()( l(l\

l)ara concretar la conrercialización de J ARCOT sc recurrirá a la nrezcla dr. la

prontoción tle su protluclo. de esla nlancra sc busc¿t tnininrizar la det;il¡dlrti dc

ingrcsar al nlcrcado una nrarca nueva Dentro dc es(a ntezcla sc ticnc

altcrnalilas conltr

I'ublicrdad radio. televisión. rcvistas

['rueba dc dequstación



I .i{)

,t.2 /\-i.,\ l.tsts tr¡ N,\ N(:t l:R()

l)t'l¡¡ar¡rla rle esc:rrgols :

Sc reali¿ó un llucstrco <lc la dcn¡antla de los cscargots al rlucslros cartrlcs rle

dist¡ibución ( llotelcs tlc lrrio, ¡(estaurantes tle lrrjo y Srr¡relntcrcarlt,s )

obtcr¡iri¡rrlosc los siguicrrtes resrrltaclos :

'l;rl¡lrr 12. 1)tr¡t;r¡¡rl¡r lol;rl ¡ncnsr¡irl rlc lr¡s cst;tlllccir¡ricrtlos r¡ttc :trlr¡rrict t'rt

csIr Igols.

¡ r¡'o t)t,. t.s t,\tl¡.¡..('t;\¡ ._N ¡ ()

llolelcs rlc lLrjo ( 7 ) I l2 k.r¿

l{cslauri¡ntcs dc ltUo ( l0 ) tlo kg

7() 2 [.g

'l O l,\1. 27 I .2 li.g

(','n krs rcsult¡tlos tlcl n¡r¡cslrcr'r. nucs(ra cnll)r'csa ticnc t¡uc ¡rrorlucir

¡, rrsrrall¡rcnlc 27 I ?. kg dc cscflrg()ls / ¡Ics, a Pa|lir (lc cslc \.fl|()r ¡rotlerrros

t rrlr'rlar cl ¡lurrrcrrl tlc anir¡r¡lcs l)()r nlcs quc tlcbcnros ¡rrotlrrcir

I I J I'g = "71.:l)i) gr i l0 SI 1J.560 cscargols / rrrt's

l)llñl,\N1),\ '¡ o r',\¡. ñr ¡,.Nst r,\ r.

I

r

L

Su pcrrrrercatios 1ll) 
|

I

I
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( ril ,rlo tlrl urirrrclr¡ (le rclrr(r(llr(tores con (lr¡t tltllc¡rtos ('r)rttert¿:n l)¿lr':l

¡rr¡t.t ¡ o crrllir o :

2l() rcpro<lrrctores x.5 o..á dc nrtrrtalidad = 200 reprodrrctorcs

200 reproductores \ 100 huevos/reproduc¡e¡ = l0,Q[0 ltuevos

20.(x)0 hucvos r l5 9'o nrort¿rlidad 17.000 inlantilcs

I 7,()t)t) juvcnilcs r l0 o o nrortalitlad - I 5,:100 engot dc

15..1(10 cnsorde x l0 9ir rlortalidad = 1J.770 escarFols tlc 20 gratutts.

{.2.r tNvltRstON tNtctAL :

'l ¡l¡la lJ. l,in¿¡rrci¡nrir¡rto rlc l¿t il¡lcrsirin incial rle la cnt¡rrts:t .lAIt(;O l,

A) CAPITAL DE TRABAJO PROPIO
5l70 spofan los 2 accionistas
fiporte por sccionista = 5,782.86

I I ,565 .72

B) PRTSTAMOEXTERNO
4'1 o/o x linancia con un prestamo 8 la CFN a un interés anual

del 14Vo amortizado a 60 meses plazo. 10,000.00
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.t.2..1 l)/\'l os Ct_Nt,]{,\t,l_s t,,\t{/\ l.os (tr\L( trt.()s :

l.os tl¡tos (luc son I¿r basc co¡r los cLralcs se clabor() cl llLrjo <lc ciljir sc l)rcscntarr

il t',r\llllltitcr()n

'I:rlrl;r I{. I);tlos gt'rrer';tlcs ¡):u'x los c:'rlrlrlos.

DA'¡OS GUNER.ll,tts PAR/t LOS CAI,CUI,OS

I)cr¡;i¡rtla rfc cscarqrrls cn Cual:l(luil 271 2 kg
( 1.i.5()() cscit I g\,!s_l __-

I'tllt rrcill (le venlas ntcnslral 275 .l lir
7 7l) c5¡;¡,,4,,,t_,

('iclo tlc (-ultirrr () nlcscs

"o nrorl¿lli(lil(l rlL¡r¿tnte cl ciclo tlr: cLrlliro _.10 '1,,

.l]f )

Ll.

Nunrcro dc rcplLx[rctorss ¡nic

Ciyls dc rcl)r()(luctorcs (l n¡r)

i¡l

I)crsitiarl tic rc r o(luctolcs/ It
N lor la lirlarl

l-ar r ilas tic ¡oslt ;ls (. cajas tlc ircr rlraciort

I)cr¡sirlarl rlc rc r¡ orlrrcl tr cs/llu r i¡ra

\ lor t ¡litlad ( irrl¿r rrtilcs )

f 
'ttt as dc Nur scr ilt

f)cnsirl¡ tl tl-r'jrrr 
"^rrrl

csi cil il

l0l)
5 ""
ti( |

(,

l5'u
.l.l

50{)

I()'1,,
,l

:l .1 .15

$ (, l5

1)ar r¡rrcs tlc crrr-lt

\ lol lillirlatl ( jrn crrile s

r¡ tlc (l) r

)-
'J

__. l)cnsirlarl tl rrrenilcs./nr;'

(

c

\lort al¡rlad

:l l5
Lr).o

l'tcrio tlc la lirrtla tlt l2 r¡nirlirrlcs

l)rer'i,r tlc la lirlda tlc 24 Lrritlirtlcs

I

I

I

I

I

_____J
I
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.t.2.J t)t,. t \Lt.t.. 1)[. I\\'I,.t].st()NI_s:

-I-ubln 15. Detalle dc irrvcrsión irricial ( activos fijos ).

I, ACTIVOS FIJOS
,\) Vehiculo y Equipos

( ¡r' rrrrrrct:r rrr-¡rl:r

i 1,,1, ,r, zi
Cl,,r ¡llut¡dor e i¡r¡prcsora

Hcrranricntas larias

F¡r-tclcfo¡to con lirrc¡

Sill:¡s tlc oficr r¡rt

Escritorio

t-ln iclatl

62 00

102 00

62.00

, - _-l,lx) 00

75 ol)

r02 00
220 00

__Lqo 0f)

75 00l-t nidad 
_

Unidad

8( )r) l)o

sr )( ) 0()

-.'0 00

80 00

.10 0n

5 0()

200
r70 0o 

J

400

9,53 L l0

.l l.l o( )

llloo
48.00

(¡96 00

(;ir¡lxrrl 5:j7 ó0
t00 00( )lr()\

St¡btotaf

Ca¡ticlad Unidad Costo unita¡io
u.s $

Costo total
U,S.$

I .15 0L)

700.00

5.(XX ) ()()I rrrirlatl

[.ln id atl

Unidad 700.00

5.01)0 00
| .15 00

i Unidad 100 00 100 00
I

I

s0g
47.00

I hidad 120 00

Unidad

Unidad

t5 00
47 00

130 00

I Unidad
ljorrtr¡ dc ¡BU¡ t() 5 hp)

Rcscnorio dc 5{lll ll

Escopcta

Archirador

I

&rdio 2 Unidad il 0.00
1l¡clcr¡rs

Congchdor

Cajas dc Rcp¡oductorcs

t.ln id ad I ot) t)

l.l(x) (x)( lnidad

Unidad 40.00
Trlrrin¡s dc postu¡a 70 Unidad 0'/5 52.50
llsfrrl{ dc [x)snrr¡
( r¡rrs tlc Nrrrstrirr

Espatulas de limpieza

i

-.i{

2

c/Lr

c/u _
c/u

Bole pláslico dc li¡npicTa I c/u 500 500
{o t.r 4l

I (X) (X)

¡n'

Sublotal
li) Fase de Engorde

| ( )t{

.11

60

tll

ku

I pi,iür

-i ( )r)

¡ olI

080

( ar!o illlltlr¡tll \ clcclncir

Bar dc rcfugio

I)lir\l rco

240 m 080 t92.00Sislcnu dc riego

IO I¡\t. I)tl A(''l lVOS l;IJOS 10,227 l0

I

I

I

I

i

S

I

1

I

---1 j
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'l ahl¡ l(r. l)elxllc (lc l:t ir¡r'ersirÍn iltieial ( acl¡rr)s no¡¡ri¡r:llcs ).

3 CAPITAL DE TRABAJO

.I AL DE INVERSIONES

l0 óó8 62

2l 565.',12

Gastos de la on U,S, $
Constitución iuridica de la compañia 2r5 00

:I§ (_)0

Legalización del registro sa¡itario

st iB to ¡ .,\t.
I ilt enl cs Y Licencias

220.OO

Legalización en superintendencia de compañias 220 00
.{5i 0()

ó70 00'l'O]'At- t)[ ¡\C]'l VOS NOI\'! I NALES

SUBTOTAL

I
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{.2.J t)}.',t,\l.l.u l)t. ('os't1)s \ (i,\s't'()s :

'l':rl¡la I7. (.ostos rlr pnrdrrcciórr n¡eusr¡rles.

Snblollll
('o§11)s t,tJos
IScrvicios
ltlldio Dcrcrho

2 \la¡ro dc obra dirccta
Sal:rno oürcms contráuldos US§2

i \linrentacion
r\ lr tttctrl:lcro¡r pr't$nitl li

2tt.(x)

l ¡ l.tto

:r7 56

I8 (f)

lll 0(i

2 ttl.l¡O

.)t) {){l

90 (x)

lli 0lr

I (x)

I

( .r, tr¡-lt(ts

Ir' .

'lrtfementos dc traba

US $
Subtota¡

( lrlir
[-ln¡rL rrl

Unidad

: li)

4.U)

ll l{I
l) ¡r I

J.(X)It,n ,,t
5 l'cr soral inrlirccto
I'c¡.onrl cr cntu¡l { coscclr¡¡ Ll¡r rdrrd .l5ln)

Subtolnl I .t -§. 
(x)

tr' ¡\r_¿lr.r'

COSTOS VARIABLES
l. Fase de Engorde

Cantidad Unidad Costo unitario
us$

Costo total
U,S,$

.¡:{lllcprodüctofcs

r¡rrrrrtrrltlc hrr

Cloro lk¡uido
tl ts ______ql_

lr

080
I rltl
t.00

.i i6 o()

I (x)

I (I,
Alirncnto l{)E k,l 0.5() 5.1 (x)

Rcpclcnle

4g [,]
( ¡I

f.l

0 :16

[:Lrrrdl

kg

ll (l llt
:oo
I (X)

r) .13

Io0
l .ott

Visitas lócnic¡s Unid¿d visilll 20.(x, 20. (x)

L\tt 2().(X)

Sr rb(olr r I

Sut{otal ll{ r fi)

l
I

I
Subtoral 18 t{0

raló. l\{antenimiento
l\tr¡tclin¡icnto rchícr¡lo t,'n id¡ rrJ l8 r)() Is o()

uni(lad 
_ I

2

T

-___-L

I

I

l

Ir

I



I Uniüd I 20.(x)Varios

t{5

lll ;r(\ r\lr)s lll ",, I ¡io

-10.It{}Subtotal

(hl6rt
Srrbtol¡l

7. Movilización
(irrsolin.r

8. Otros

'l ¡¡l¡l:¡ lll. (;xsfos (le r cnlls ¡nrnsuÍ¡lcs.

( os t os FIJoti
I z\linlentacitin

¡ l{) (,(, 00
(,(r o0

Srrl¡tot;rf I 'rl r lr )

r',r i¡¡ rco¡r¡l crc¡¡tr¡¡l

I Marketin
,,r¡(lso dc t|¡crcrdQ

INloviliiación

idri¡s) [ ]rt ¡tL¡d

Subtotrl

I'l¡r lL¡( lf
Sulrtotrrl

Unid¡d

l5rl 'l ir)
72 -lo

t:t0
l5 (x)

t?o
l5 (x)

4(t.20

d) 0lI
(,i I { lll

{r0 r)o

L Enrbala e

COSTOS VARIABLES

Cantidad Costo total
u.s.$

Unidad Costo Unitario
U.S,$

fir¡trtl¡
lrt trlrc

ictilcno gnrcso I 300

li00
Ntarc¿dorcs Dcrmancntcs I z

I
s tlc
trdo

[.lrr rriirtl

-- 
t-lrr id¡rl
Unid¡rd

0.:0
( ).5{ r

(x;0 ¡ 20 (x)

rl9 f)g
.l( l() ()o

Subtotal .l80 I x)

c dc r¡ ritJ cosIrc
l'r rrcbir dc dcgrrsl:rciól

2 Publicirlad
/\nlrlci(ls
lr ltxl"^los

Subtolal

{0 (x){f)ü)' ';r ntcninricrrto dcl |ehiculo
S¡¡tlttrl:rl I J { []

t

(ll

i

I

',Itr.:iti

I

I



t.lo

s rtt (rs

t\
Subror¡¡ l

'l :rlrl:r lt). (i;rstos,\rl¡ri¡rislr:rl¡ros ¡ncnsrrxlcs.

COS oS VAR¡ABLES
NI NCUNO

Tc lclirr ro I I ()()

Ir) 0r)
-1t t,( )

I fllt
J 1r)

.¡7.1()

I uu. rrtr¡r¡ oli tlltit ll
islos l0'lí

I ()lros
Sr¡nrr¡¡itltos rlc olitir¡;r
llc\ ¡ sl lls

V¡rir'rs

7 tn)

6.(}()

I rro

6 ()( )V rit§

Sút)l()lir I

lo ()o
l1(xr

Cirn(itl¡rl

)I'rr sr¡rrrl rrrlrttirrrsl r rrlir o

I ¡¡ritlatl

l)crsolur

Subtot l

Coslo ( Inila r io
ti s $

7)0

Cos(o lrr( al

_ Lr s 5"

_ 'l 0(r

7 2f ).t,0

cos.t os FlJos
l. Personal Administrativo

2. Servicios

Plrrrr¡ll¡
l'l¡ttr¡ll¡r

I

Subtotal

I

i
-__l-l - * -t -'2$ rir i

I lsr'(,]

I

--l

l_r

t-

I

I

I

Ii

I
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'l alll:r 20. Of ros (iastos rrrcnsrr:¡lcs.

u. s.s

r. TMPREVTSTOS ( 5 % DE TODOS IOS GASTOS )

2. CTJENTAS INCOBRABLES ( 2 % DE LAS VENTAS )

3. INVEST¡GACION Y DESARROLLO

1o8.42

12.77

37.ü)
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"r.2.5 r,r.t'.t() l)r, ( \.r \
'l:rhla 21. l'lujo rlr (inja contlensurlo ;r¡ural l,xrr los 5 :lños

I t I a

I t\ (;lt LSOS OPUt{,l\( ¡O \.\ t_t.S

2.§..169 5{) {7.{)59 t5 57.7.19 5l (r'1.(f,ll t.)l.l 7{}.lri ll}tN(;ttusos Pott \'[:N I ls
.17.o59 t5 .r7.7J9 5.r (' i (rrx r.) S ;r) lri I(,t!, t.l. l) t: t,\(;Rt..s(),\

/^, 7rlt,f/lr,\ /r',§

! ACnVOS FrJOS 10,227.10 695 (X) 8.l.t.u) 9_',}6.(X) t. I 22.00
2 ACnVOS NQtttINALES 6'70.Íto

i1l rx) ,)16 {X)lo.ll97 l¿) 695 (Xt l. I ll rx)

COS'TOS DE PRODUCC¡ON lo.l((x).{ I t 2,3It3.29 I 3,2 7.r.7 I t5.08t. t8 t6.(;1,28
GASTOS ADMINISTR^TIVOS 9..t81.60 10.0E:l.«) 10,6E1.60 I 1.2E3.(,o I t,892.(X)

OAS'IOS l)[ \'t] Nl AS 5. l5(' 90 ,).()l(, lnl I t.6.¡5 17 l.l_07tt ?9 1 7.01-i 1.1

PA(;O DE Plrll S I,\l\lo 1.171 (|(, 2.r)r, L(,6 2.7 I L('6 .l.l I I r,r, l.lil.6(,
OTROS CASTOS 2.0ó9.43 2.930.,t6 3.3Et.2 r 1.70E.66 .t, l0lr.I5
PAC,O DE l¡\'IPIJFSTO I,241.92 2,4 t 4.(¡8 3.759.3(r 4 (Xr5.I5

Rtrl'AIl f( ) tl I lt.ll)Al)l S t.70J.{8 :.('s'l (,( 
' l.ltr,,) (tr

10 I ,.\¡_ t)t. t.(;tt¡.sos 10 il(] (,(' :19..¡.19 9l l5.s I I 70 5l{.i(,'l t,-l

l r.565.72
l().rxx) m
I t.565 72

lll.rr!8 hl l.t¡t tl .).ri6 07 10.109 5lll l0l si

l(1.( '6l.t 
(,1 5 i5(' l2 I l.l7t I r.l

,l(;/a/:\'r.r\' \t ) t )t'l..ll ¡' lo\..i.1:,\
APC AIii i,1. ,"( L l()t r f AS

PRlr r'l Al,rt ) F,\'JaAIlr ,

s^t.¡x) ,\( I \t I t.,\¡)( )

'l(rt (t

s.tl.l)( ) t.l I .to
s.t t. t)( ) t\ t( t\t

: r.i7¡ t7 i \ ill, I,l l r (,ls 75

TOT,{I 
'T 

INyER§I0\'E§

E(;RESO.\ ( 't.R.t('tt/)..1.t:S I

51.9e6 9l

-j ill i0

tE,rltr)
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{.2.6 t_S l .\l)o l)[] I¡1,_t{t)Il).\s \'(i \N,\\('t,\5 :

'l¿¡llla 27,- l.stado de l'érrlirlus ¡ (J:tnanci:ts colrder¡s;l<kr ¡xrr:r los 5 :rños

I t .,i I t ( ñ tI

VENTAS 25,.169.50 t7,059. t5 5?,7.t9.51 ó3.¿{,8 9tr 70, t 95. I()

COSTO DE VENTA 7.00 LE2 t2,3't't .6t I1,6.1ó.3 9 l5.o.l5 I lr 16.599.28

trrtf,f DÁD BRt T'.,1 l3.l{i7.68 :1{.rr8 l.5J .t]. f 0¡. tJ ls a,:'l g(l 5i 59J fr8

CASTO VENT,\S 5,t56,q) 9,3 t2.62 I t.635.37 t{.07E 8(} l7 fr1f 1t
OASTO ADIIIINISTRA 9,.183.1r) I0,08i.60 l0.6lt3.lr{) I 1.2lt3.(,{) I t,892 0()

TOl'AL G,tSfO l.t 610 .{o tg \¡)6 12 ?2.118.e7 2-§.362 J0 29.927 \5

(;?\! lo t.t\ \\{ rI lr('
I I . ) \f ) Ol't ¡i \( I,.,\.\1.

()l P.()\ (; \l' lr t\
I l l¡. ) \l) \l I \
t t. ),\t)t..: \ t\ ,t r \l)o\(15";
tltPl t:st(, t{ft\ ¡.\ t::",,)

l.)1161 i)') I (,7 -lr¡()l l5 I r;l
2.5 5 5.5 t I I :el o5 21.072 50 :2.¡2r 71 21.5l(' fil

t .5l ?.11 I') It) J(, 'I 1l{ I .l I I (,(rl{ r,(¡ I ttil e7

l.o2l.t llr I L l()i l9 17.(") I ¡rl lr. l'¡ I 07 20.f,51( 9tl

1.1 l{ r,ll :.r,:r (,(' l.sf',) rr, 1 t)1)l{ l{{
t.ltl 9l t.it){ J7 :1.759 1i -1.{r('-§:5 J. 1(ro {, I

ul tt.lDAD t I N.\ t. (216 7¡) 7_2.1.1 0¡ ¡2. 196 ol' ll. l7t ) {x'

11161

I 1.271,( olt
m
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to0

1.2 tNt)l('r.rs r)¡: l{[:N'l^l]ll.ll),\l) :

'L\SA ñilNtñtA A',r'RA( r'r\,,\ DE TIETORNO ( l l\1,\l{ ).

t.t\4A It = t() o,á

l'.sta cs la lras t'lcvatla (luc sc cncucr¡lra cn el nlL'r'cad() bancarirr

El proycclo sc cortsirlera lhctitrle si la 'l'ASA IN'l l:llNr\ I)lr RI; lOttNt)

( lll() lircra isual o nrayur quc la IN1AR

TASA INTERNA DE RETORNO ( TlR ).

]'tR - 3t t2%

l:-sta tasa es la oliecida a los inversionistas por este ncgocio, liuto del análisis

del l)uio dc ca.¡a Considera,nos (lue es una tasa atraclivíl para invertir

r\tlemás consideranros que la ' R es u¡l 21.32 7o más elevada que la Tt\'lAR,

con lo cual se considera este proyecto olrece maryor rentabilidad a colocar el

dincro en una instrlución bancaria.



t(rt

VAI-,OR AC'¡'LJAL ñ*ETO ( VAN ).

vAN = 8.529.99

Si el VAN de un proyeclo es positivo, representa el valor actual excedente

r¡ue queda para el inversionista después de haber recuperado la inversitin. los

gastos financieros y la rentabilidad exigida por el inversionista ( I | ).

l\t.\ ¡t(;l:N I) t_ trfil.tD,\t).

,\ños r 2J.t5

Nl.tl, 0 0 o¡o l5 % 20 oh 19 o/o 19V;

lislc valor indica el ¡rorcenlaje que oliecen las utilidadcs anualcs res¡rcclo a

lfls ventas esperadas ( I I ) En nuestro proyecto consideramos que olrecen

rillorcs satisfactorios puesto que superan la TMAR genarando 0,'i, de

util¡dades intcresantes para esta inversión, no teniendo utilidades en el prinrer

rrr) l)cro si a parlir del scgrrntlo año cn el lLncionanlicnto de la em¡;resa



I ()i

PtlN'I'O D[: l]Qtlll,¡l]RlO ( en uni«ladcs dc esc rgoas).

['-l punto de equilibrio se rellere a la cantidad de producto nccesario (lue sc

vende para que cubra los costos y ¡ro sea pérdida el funcionanliento del

t)cLlocI()

,tÑoS 2 3 { 5

p. r-. 19..152 54..t.i4 57.971 74.5ó5 el.ó0.1

r'¡:¡ilODo t)t: REC[TP¡:ti^c¡oN DE LA !NVÍ]RS¡ON.

l'ltl : -3 años l0 n¡eses

I:l tienrpo cs¡rerado de recuperación de la inversiórr para la lbrnración dela

enlpresa la consideramos aceptable, en contparacitin para otros tipos de

inversioncs en dónde el ticnrpo de recuperacion es nray()r dcbido a razones

conlo la irnplenrentación de sistenras de producción, nrovinrientos dc ticrra

o consln¡cciones cornplicadas que anreritan tienlpo en rnescs y lrasta airos

para la puesta en nrarcha de la producción.



l)llprltsn¡ru ul uJ ¡lsrxe tnb lurf,uelod opPrrSiu un A ¡o¡-Jts]s¡ o e.llseJ.lrl lorsjBl lá

()l:rrl)()J(l ()lts¡nu cp s)Joprleduo) 3p uDu¡sáJd usuf,sa o ütuq El B oprqcP Dseldruá

lul u ll]d os¡.1¡-úr op puprunuodo ugJ¡- eun DpurJq Jolrás l¡ u¡ BrJuáI3(lruor c-l t'

ltll us¡i(lltl¡

u()rsr.\ ns ruj¡-ol ,{ se}cru sns Jrldrlln, up¡nd cnb BJUd 'trPr}n:rJpu u.r rr}r.u uun

ap sosJnJ¡l sns ullJrp Jnl) urir.ruru lcl ap '().)ri;:) I r?.r lsr olr¡¡rtt¡r7¡uDld ur¡ i)rlilJ.r Jrlr

erJusuodrt¡r lulr^ ap sa 'ozuld oñJPl u r¡srsqns u Bfruodol(l es enl) t:s).¡(lrr¡ t)[,{ ¡ l i:

'Blof,r)r¡cq euf, urlsanu oqEr u rP^oll u.rr](l etrsáxcrl

cs Jnb ¿rnlJrutsec{ur el uo, pluano as l¿nc El cj¿d '( ollttutEres ap sPuto'l )

cs¡rdrüa prlscnu Juluouj sou.¡arenb anb uuoz El uJ o^rlln3 la Bred uotJuluultllt?

ap souo¡rrpuoa Bluasard ,-rrutxrlu ,rÍl1d-\.t, Ítl,4l lof,Pruj JP arJJdsa utsa

SrIII¡Sli'Il)ñI»



l(, 1

4. l-os meses de mayor demanda son los 3 últimos del año: Octubre. Novienrt¡re v

Dicicnrbre, por cuestiones de llestas y eventos que realizan la clase social alta. En

nuestro negocio se espera un crccinriento anual del l0 9i,.

5. 'f'ornanclo cn consideración el rrrercado al cual va nuestro produclo, se crcyir

conveniente utilizar estrategias de diferenciación, con cl cual brindarenros una

inragen de segtrridad, confiabilidad y status del producto. Además creenros que

con ella podrenros lograr un posicionamiento de la marca JARGO'I a nucstros

clientcs y consunridores dificultando asi el ingreso de nuevos competidores en el

,,r¿¡6¡11,r. teniendo co¡r¡o base tle poseer una excclente calidad y de un l¡uen

\,.'r\ ici,, ?l clicnte

ó l-a eslr alegia a nivel lirncional rJc la ernpresa JARGOI' SA ( Jardincs de

[--scargots ) debe basarse en un diseño organizacional de linea sirnple cn la que

cxista r¡n liderazgo (luc Benerc nlotivación. integración y conrunicación dc iclcas

(lue pernlitan el progreso dc cada rrna de las árcas de la enrpresa.



l(r5

7 l:l ¡rrccio (lc vcnta dcl prodLrcto dc JARCO'| Si\ es tle

l;t¡nda de l2 r¡nidades con un peso de 240 granros $.1 45

Funda dc 14 unidades con un peso de.l80 grarlos S Ó.25

8. En la encuesta rcalizada se encontró que el 8l 7o ( honrbres y mujeres ) a nrás de

saber que el escargot es con)estible han tenido la oportunidad de degustarlo

alir[lando que tendria buena acogida por ser un producto nutritivo, dc lruen sabor

y sobre todo saludable. por el cual existe un nrercado que puede ser explotado

por un producto (lue nrarquc la dilbrerrcia

9 El tolal rle la inversi(rn es tle $ 21,5ó5 72 los cuales ser¿in linanciados con un

préstanx) t;ancario de $ 10.000 00 a una tasa dc interés anual dcl l¡l9t¡ anroñizado

crt 5 años plazt.r

l', lrl lxriotlo de recuperacititt tle la invcrsión es dc -l ai¡os l0 n¡eses, lo cual

( ()rrsi l('rarlr()s aceplablc para esta inversión



l6(r

ll (onro x,tludcros cn¡presários cn¡prcndcdorcs que tenemos una visión a Ii¡turo,

(lu('rcnro\ intloducir nuestro producto en otros lu,qares, pertr se necesitará realizar

estudios especializados en estos nrercados conro son las grandes ciudades

turislicas conro Quito y Cuenca, y asi a traer el turisnro tanlo exlranjero conto

nacional y asi pronrocionar al país como un verdadero centro estratdgico para cl

IUftsnl()

t
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Iil,tc'oñr taN D,\cloN I,ls

Con el presente tópico de graduación se ha dernostrado que se requiere de una

¡rl;rrrcaci,,rr estrategica antes de comenzar un negocio y con la aplicación de la

rnisrna h;rec rclrtable a una conrpañia productora y conrercializadora de escargots

co¡r visi,'n a rnantencrse a largo plazo. como tarnbión además de olrecer una

allcrnatir n al scctor acuicola.

2 Co¡no no t'xiste producto sustitut() para el Escargot o Caracol tcrreslrc.

recon¡endanros se hagan las debi<las investigacioncs sobre cultivo del "Clluro" o

caracol i\larino que tarnbicn tiene una dcnrantla cn el I)ais espc'ciahnentc cn Zonas

turist¡cas de la cclsta Ecuatoriana conro es Playas, Salinas, I\'fanta, Atacanres.

etc

3. El segmento de nrercado dónde querenros llegar con nuestro produclo, la clase

social alta de la ciudad de Guayaqrril. se deberá realizar olras invesligaciones

solrre guslo y prelbrenc¡as de los consunlidores en relacitjn con cl cscarqot para su

nrejor posic ionanr ien t o.
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l,'igura 19, ,\n¿lionríir intcrn¿r rle r¡n c¿rrncol
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I.'igrrrl 21. ( ajlt rlc l{c¡rrotltrctores

,\r\u\o {

I ¡á{ CC.a Cr nO ¡r. 
' 
)O rlf

1,*_-.t -l
tl'

t / ¡r¡¡'r,¡,¡ cr¡ ¡

\ i '.\ia¿ .^,¡!

' ' aalloa¡o

acclSolloi D! (r cAJ^ 4 ialt.(,(¡njr§rtt

a¡ r¡ o? F!l,P4 ,ctc{ai 
^tr¡rrA

I

o¡o I

l

/'



I 7.j

..\til.1\o 5
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l.igura 2{. l"lrrjogrrnru tlc protluccirirt de car¡c«rles
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,\i\il._\o tt

|_ñ-( trl..st,\ t{1._,\l.tz,\t),\ ¡"\tt,\ ¡tt;1.§ .()

l,.s('t I 1. t.,\ s(1t'Lt ()l( l'ol. I l t._(:Ntc,\ ¡)l_t- l.t I()rr.\t.

(',\lt¡tl';lr,\ l)1. I \'(; l. N I l'.1{ l,\ l'.N ¡\ ('l rl ( trl.'l t rli,\

.l'i¡rtr 
tlc cslatrlccirtticrl o

St rrr
ljcc lt;t

llrrcierr,'r'r¡ rru c¡rclrlo su rcsl)lrcsln :

¡ 1 ¡¡;¡,rrl'r I ltl picrrsa ('n caracol (lus cs lo prirncro quc sc lc vicnr a lir n¡cnlc')

Arri¡nal l'r'rxh¡clo cornestiblc l)laya

I 'l ic¡r' itlca lltl dc lo t¡uc cs un cse¡rru()t ', Si No

-.1 Ud (r¡nocc o lr¡ csct¡cllado sol¡rc cl cullivo tle calacol o esc{Uut)l c¡r cl licrr¡tlrrr'l

s¡ N()

I l'rl . rl,e rlrc cl csc;rrqrlt o calilcol cs corncstit¡lc'l

Si Nrt

Si lc illrrian a dcgus(¡r cscilrq()t o cirt¿lcol u(l acclltilril')

Si

(r ('orrr¡rrrria []rl cstc pr'(xlucto si sc vc¡trlicra cn cl cslirl)lccirric¡rl() rl (luc c(rl¡ril
nt¡r¡llalnrcnte')

l\(lSi
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,\N I..\O 9

Ef,i(ll-rtlS'l'A ItUAl,lZi\D¡\ P,\ltA lll, SONDIIO Dll l,OS CANALIiS l)u
¡)ts't'Rt t¡trctoN

t,.s(.1'1.1.,\ sl t,t,.tUorr t,ol.il [( tir( ,\ I)r.]t. l.r'r ott \1.

c,\ ¡ltt lt t{,t Dt.t I NG IN I ]. t{tA It N,\(: t ; t( : tr l,'il.r l{,\

'['ipo dc cslablecinricnto :

Nombre del establecimicnto:
l)crsona contactada.
I'ccha
I )ireccion del Establecinriento
'l clélirrro

l(,-.sllo,,,l;r lirs sisuicntcs preguntas

I tlt l,,nrlc obticrc uslcd los escarq()ts (lue están en su rn!-nr¡

I cLrrrl cs el prccio dc vcnta dc los cscargots (¡ue cornpra

.] Ctinto () en ([rc lornra usted corn¡rra los caracoles

4 Quienes son srrs proveedtrres

5 Con que fiecuencia y quc cantidad usted hacc los pedirlos de caracolcs
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l)Il{[](l(llONliS l)]l UNIPRUSAS l)Ul)l(:AD,\S ¡\ IlllI'ORl ,\lt
r.tsCAtr(i0't s:

r. St t/ \:

lirnprcsir

( irrrl ,,I

( trtli r,r ()r) l{17

lclclirrrrr (xr.l.l50 I (l l4

Iclcr ()¡tll(): l( S

lia r ((){)4.12087

2.,\t.t,ill \;\.. t.\:

lnlerc()nr Alr

Obere ntlbldcn [:starlo Ag

p o lrrrr l5l)

Sorrr nrcr [.trl lrnporl Iirport

l\lucnstcr

llanscstrasse -l7

2t4t6

l5{)l ()o0.1

sc)l5: I llsc)\tNI

l)ire, r rn

[Jnrpresa:

Cit¡dad

[)irecci(rn

Códi-uo

'l'elélbrto:

'l 
e ler

ccp {.t(x)
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l,.sl' , \.\:

lrtrlllr L s;t

( iudurl

l)irceeior¡

( orliqr ¡

'lcltlli,nrr

I rrr

l. l\(;l \ I l'.1{l{,\:

I ttt¡lt, "r¡¡

( iurlitLl

l)ireecitirt

lele'lono

I;ax

5. I t ,\ Lt,\:

Lttt¡r t'sit

( iu illclnro l;cr nuntlcz-

.,\lblectc

l' O lirr 2

0() 7tt I

((r7 ) 50.1504

(r)7 ) 5{).15(r,¡

l'hc l:nglish Srr;ril Corrrpany

Scallrvolth

liox[lovc ('oll¡rg.c. l)N l(Xr

0l]0-27t-t608

0870-ti.t:-500 t

Associa¿ionc N;rziolralc [:licrcoltori ( A N lr )

('lrcr asco (( N)

r ilt Vitlorio I rrrir¡rr¡clc, .l.l

f ) | l-.1()- l7ll ,t sr) 182

l'irrtl: I

lr:lel ,rrn

I )itt't r,,rl

ltir r l l- 19- l7ll .lri,). ltt
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6. t,.\ ..\Nt)t,\:

linrpresa ('o¡nnron \\'ealth Conrnercial ('O t.TI)

Citrilad llangkok

.l 
clt'lirnrr (ó6-2) 279.121 r8

'l cle r (66-2) 21t4e5?6

l. (:,\ \ \ f),\:

lrrltt'r,.'sa Natioral (iroccrs ('0 [-'l'D

('iu l. rrl fo ronl o

'l'cl li,ntl (.1 ló) 9ó7-:elo

Ir:r r (4 r6) e64-.t7..i I

Ir. t.ts t,\t)os trNilx)s Du ,\i\lt..t{tCA:

limpresa.

Ciudad

'l'elóltrno.

linrpresa

Ciudad

I)irección

'l cltilirno

l'0llox

l:dnrac lirods Inc

("r l2) 7e2- t900

Nerv York

Rochcslcr. l.l(r0.1

(80o) .'r.i t-t 0(r

('hicago

flanch l-.scargot

.19.1() I
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9. l'RANCl,\: [inrpresas irrr¡rorladoras de cscargot

ll ilkrt S ,\ l.a Royal

Ilottlr¡Lrl

('atr[rr

('rot¡rrcr []otrr,t.lrrnc

Iisc¿l ['.urcxa

I:ct r L to s¿ttl

( iar li.:an Sarl

.la.'' tllillcr

lise ,¡ rlrt l .ort citt

liscirrgot Noissen

[-r' Counnct d Alsace

Lcs Fils d Onrcr Rorlarziri

Nlalatre'l'raisetur

I\4archaux Douville ct Cie

Itar

SA lcs Ocl'anrr¡ues

Sarl Nlaile Ilcrrri ct liels

Species /\linrentaire l'rcpa

Surlcr ia

f
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t,ttt_( los l)1.]. l.s( ,\ll(;()'t t.-i'\ [.s L\l)os t \lDos:

linr¡rrrsir: l{artclt I isc:t rgo t

renrovidos dcsdc la concha (basil purged)

llclix aspersa snail .$ 25 50/lh

0tala lactca snail $ 2-] 50/lb

llabaluci (rronrtrre ilaliantl al cscarg()t cn la corcha)

[;resh I lb ( in shell)

20 oz bored escargot

20 o¿ boxed basil escargot

l() oz bo'.crl combo escargot

ll t, tt le I i,,: r,v;sltell

lllttlc .l'...' rr,'shell

\rrlrrral r¡ils nrcal lrottle, 5 kg

llt'ttle I lq rvi shell

[)atc de caracol

Lata de ti5{) kg

Shell |ronr extra large

Snail escargot-24

$ r8.50

$ 29.50 (vacuun packed/ziplock bags)

$ 3-j.50 (vacuun packed/ziplock bags)

$.1 1.50 (plain, basil)

§ 14.99 ( llelix aspersa)

$ -]2 ()9 (llelix aspersa)

$ ll (x) (Ílclix aspersa)

$ I .1 99 (Otala lactea )

$ó95

$2250

s2250

s750
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Snail esca rgol -2{

Snails (livine) I lclix aspersa

l)cso ( lbs)
t0
5

I

t/z

Cantidad ( unidad )
500
250
50
50

Precio (dólares)
120
70
30
l6

Precio/escargot ($)
0.24
0.26
060
0.64
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L,\CLIA('UI-]'URA DEL ITCLIADOR. Cámara Nacional de Acuacultura edicion de

Iictrrcro l\larzo del 2002. pags 20-2,1

\('l:.',( t rl. T tllt^ t)lll" ECt_lADOl( ('ánrara Nacional de Acuaculrrrra cilicitin tle

ilrr il \la\() (lel :tltll. paqs l7-l I

.l /\SO( lAClON 
^(il{O1..\l'OR 

lÁtX)l{l:-S Dt: C¡\ltA('Ot-lrS Y i\l:lNI-.S.

^Ptr('\'A. 
('urso "Caracoles de Exponaciórr". Quito 200l. pags l-2.i

4 IIANCO CIN'l-RAt. DF-L tiCLIAI)OR. lnfbrnraciirn L'sladistica nrcnsual l] ls0:

Direccitin General de estudios Guayaquil l0 de Abril del 2002. pag l-85

5 DÁNlF.l.. W Bioestadistica. llasc para el análisis de las ciencias de la salud

Noriega f '-ditores. Mexico 1995. págs. 200 - 2 l0

ó t)ll-1.()N W . Nl,\t)f)EN l' \' Flft-fTl: N In','cstir:,aciort clc r:rcrcArkrs c¡r urt

enton¡() de nrarkctins l\lac(iraw I lill. España 1997 I'ags -l l7- .ló0. 5.17-5ó7

7 Ij(rNI),\( lON i\l.lÑANllll. ('urso l)rotluccirin de ('aracolcs para la crportacion

(.)uito lt)()1. ¡raus l-25
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s lll:l(' \Nl)l'-2. l{ . f:t'll{N ¡\ N I)t '.7,. C. Y B¡\P'l-lS fA. P. Mctodologia de la

i,rr csr r .r:rcion l\Iac(irarv llill. Mcrrco 1996 Págs 2O7- 225

I KO.l l l.li.. I) Dirección dc ntcrcadotecnra, Ed Diana. l\lcxico. 1995. pags

222- 280

l0 l\'lALtlOl'RA. Ir'l Investigación de ¡nercarkrs un cnl'ot¡ue práctico. Sirnon Schrrstcr

(-onrpany. 1997 Págs 84-ll.l. 194- 2o8, 158-lti6

ll ONA. L, I'}AZOS C' ZAI\{BRANO. G Y ZAMUIIANO. ll f¡lanr'ación

estralég¡ca para la comercialización de Ostra cultivada (Crassostrea gigas) en

Quito y Guayaquil. T<lpico de grado para la obtención del titulo lnueniero

Acuicultor. ESPOL. Cuayaquil-2000

l2 ltLiLll)O, A. E.stadistica y 'Iecn¡cas dc lnvestigación Social. Ediciones f,ir¿unidcs

l\ladrid- tspaira. 197['t ['ags 159 - 205
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ll SOT(). N{. Pronloción de productos ecuatorianos en el nlercado internacional

'I'esis de grado para la <¡btención del titulo de Licenciado en Mercadotecnia, U

L,\lt \ \'lCIiN-lE l(OCAIrUEltl'1:. (iuayaquil-200{)

I .l S | .\ | ( )N. W . lr l'llrl-. Nf \' \Y¡\l.Kl.-ll. I] Funrianrcrlos dc lrlarLctint. lilc(irarv

ll¡ll. l')94 I'ágs. 50 - 8.3, I l0 l.l(l

15. ZlKlvlUND, W Investigación dc mercados. A Sinrons & Schuster Cornpanv.

1997 Páqs 49-ó0. ¡06 12?
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r\l)l (-\'..\ - Asociacion Agroexponadores de Caracoles t r\llnes

B,\1,4N( l: GENERAI- - Descripción de una errrpresa en térnlinos dc st¡s activos.

pasivos l capital neto.

BAt-ANCti DE PERDIDAS Y GANANCIAS.- Resultados de las operaciortes de la

empresa. Balance de Resultados.

CANAL DE DISTRIBUCION.- Término aplicado al grupo de personas que

paticipan en el flujo de propiedad de un producto, segün este se dcsplace desde el

productor hasta el consuntidor final.

CLIENTE - Individuo u organización que tonla una decisión de compra

ESCARGO'I - Caracol en idionra liancés, es el nontbre r.ulgar que se le da a

moluscos qasterópodos terrestres, siendo rel'erencia al Helx osparstr o lltlix ¡xtnutitt.

ESTRATEGIAS.- Amplio progranra para definir y lograr los objetivos dc una

organizacitin, responrlientlo a ca¡nbios err el a¡nbiente con cl paso dcl tienrpo.

FL(JJO DE CAJA.- Estado de una compañia respecto de sus ingresos e ingresos de

su operacitin, además de valor de salvan¡ento y las inversiones del negocio

GASTRONOI\'IlA.- Arte de preparar una buena conrida.

llEl.l('l('l Il-'l'URA - proceso de cultivo de caracoles en un n¡edio controlado bajo

clrrtlicior ,'i c()nlroladas de lactorcs, siendo éstos la temperatura, hunledad,

Iu¡r'i'rrr:'ir ¡,.1. srrclo r' ¿linlcntación
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INVERNAI)ERO.- Construcción cuya estructura permite controlar la lempcratura y

la ll¡nredad para favorecer el desarrollo de las plantas.

l\IERCADO.- Personas u organizaciones con necesidades por salisfacer, dinero quc

gastar y el tlcseo de gaslarlo.

\ll lr\S' St¡n los lines establecidos hacia los cuáles se dirige la act¡vidad de la

(rl !l.lrll,/A( 'rl

\ll\lON l;-s la razón dr. ser de la organización y su nranera particular de haccr las

cosirs ex¡llcsadas en tó¡ r¡rino de productt'r, mercado y cobcrtura.

NlLll:Sl'RA - subgnrpo de la población que se selecciona para participar en el estr¡dio.

PI.ANEACION USI'RATECIC¡\.- lis cl ¡rroceso de deternrinar los nravores otrjctivos

de una organización y las polit¡cas y estratcgias que gobernarán la adt¡uision. uso v

disposición de los recursos para realizar esos objetivos.

POIILACION.- corrjunto de todos los elemcntos que conrpartcn un gnrpo conr[rn de

caracteristicas, y firrnran el t¡niverso para el propósito del problcnra tle investigacion de

nrercados

POS¡CIONAMIENTO.- lmagen de un producto en rclación con productos r¡ue

contpiten (lircctanrentc cort él y con otros conrercializatlos por la misnta lirnra
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'lanrbien estrategias y acciones de una conrpairia cuya finalidad es distinguirla

f'avorablenrcnte de los competidores, en la mente de algunos gnrpos de consunridores

VALOR AGRIGADO - Variaciones que se añade a un producto, con la finalidad de

atendcr otros segmentos dcl nrercado, lo-urando un prccio su¡rerior

VISION - Describe r¡n estado f'uturo rclatt.¡r. atractivo. nrcjor t¡uc el cstado actual, y

que ofiece beneficios ¡mportantes para los clientes y para la pernranencia y éxito dc la

organizacirin, sin despeñar expectativas irnposibles de curnplir.


