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,llanual de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

1. GENERALIDADES

I.I I\TRODUCCION

El tema que se tratar:i en esta tesis cubrirá la elaboración del Manual Corporativo de una

Agencia de Diseño, detallando minuciosamente la estn¡cturación de la identidad visual
y sus aplicaciones.

Dentro de la estructuración de la identidad se encuentra el análisis de las formas,
colores y fuentes aplicadas.

En cuanto a las aplicaciones, se hace r¡na presentación de los medios posibles a través

de los cuales se proyecta la identidad.

I.2 OBJETIvOS DEI, ]\IA\UAI-

Establecer el uso correcto de la identidad visual y su aplicación en diferentes medios
bi y tridimensionales.

Mantener una identidad e imagen visual por pafe de los empleados de M&A
Asociados y sus clientes.

t.3 A QUTEN VA DtRIG|DO

Este Manual está dirigido a todo el personal de M&A Asociados pam que conozcan
la estructura del imagotipo, ya sea en cuanto a su forma, color, fuentes tipográñcas u
otras aplicaciones.

Dirigido también para personas con conocimientos básicos en el ámbito del Diseño,
como los artesanos (que desarrollan a mano el imagotipo a diferentes escalas) y los
proveedores (encargados de la elaboración de la papeleria y artículos de
merchandising), de tal forma que tengan a su alcance la información necesaria para
poder resolver inquienrdes que se presenten en el ámbito de [a graficación.

PROTCO-IT Capírulo I / Página I ESPO I-

Servir como guía para proveedores exlernos de M&A Asociados.



C \-', r r:L: e
F-:-\.\

M
CAPiTULO 2

ANÁLISIS DE LA SITUACIóN



Manusl de Marcu

2. ANALISIS DE LA SITUACION

2.I ANI'ECEDEN'I'ES

En la actualidad, la carrera de Diseño GÉfico y Publicitario ha abierto un c¿rmpo

muy grande de trabajo en el que se ven involucradas grandes y pequeñas agencias

relacionadas al medio.

Este campo se ha vuelto muy competitivo debido a la calidad y cantidad de agencias

existentes. Lastimosamente, en nuestro medio, los diseñadores gráñcos no son bien
pagados; por ende, muchos buscan la forma de superarse y darse a conocer como
comunicadores visuales. Por eso surgió la idea de crear una agencia cuya dirección
estaría bajo [a asociación del Tecnólogo Aristóteles Pérez y Mario Egas, quienes, en

mutuo acuerdo, decidieron llamarla "M&A Asociados" Agencia de Diseño Gráñco y
Publicitario.

M&A Asociados es una agencia dirigida al Diseño Gráfico en general, cuya finalidad es

ofrecer al cliente sus servicios de la manera más eficaz y creativa posible.

Los servicios de Diseño que la agencia ofrecerá al cliente son: Animación,
Diagramación, Páginas Web y Diseño 2Dl3D; dándole la oportunidad al cliente de

escoger el medio de su preferencia para llevar a cabo su publicidad.

PROTCO.IÍ Capítulo 2 / Página I ESPOL
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Munual de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

2.2 PROBLE}IAS ENCONTRADOS

Debido a que M&A Asociados es una agencia nueva, carece de una identidad visual
que la represente, dificultando su reconocimiento en e[ medio. La carencia de ella, a

su vez, reflejaría informalidad y falta de seriedad, limitando su difusión.

CAUSA

Carcce de Identidad Visual.

Carece de Manual Corporativo

Carece de triptico informativo.

Carece de carpeta de presentación

EFECTO

Su difusión sería limitada

Refleja informalidad.

Diñculta que el cliente tenga
conocimientos de la clase de

trabajos que realiza la agencia.

No permite que el cliente
tenga conocimientos de [a
calidad de trabajos que se

realizan en la agencia.

.^sü r--:.:.,

'' 
"'lt'
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,Vanual de Marca Identidad Corporartva de la Agencia M&A Asociados

2.3 SOLUCIÓN PROPUESTA

Toda empresa debe tener una identidad que la represente, pues la diferencia de otras

en el mundo competitivo; por ende, al diseñar la identidad visual de M&A Asociados, la
agencia adquirirá identidad propia, lo mismo que originará su reconocimiento y difusión
en el medio.

DETAI,LE DE TRABAJO:

Se entregará:
- Diseño de ldentidad Visual
- Manual Corporativo:

' Presentación de Identidad Visual
' Papelería (sobre, ta{eta de presentación, hojas y carpetas)
' Papelería Administrativa (factura, recibo y cheque comprobante)
' Señalética interna y extema
' Publicidad : -Prensa vertical (l/4 de página de El Universo)

-Prensa Horizontal (l/2 de página de El Universo)
-Revista (l/2 página de la revista Vistazo)

' Merchandising: -reloj,
Jlavero,
_j arro,
-adhesivo,
-lápiz,
- pluma,
-calenda¡io de bolsillo,
-mouse pad,
-portalápiz.
-block de papel.

' Eventos: - lnvitación
- Sobres

' Soporte de Ventas: -Tríptico Informativo
' Diseño de la Página Web

c.\)l rrli s
PEÑ/i
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Manual de Marca Identidad Corporartva de la Agencia M&A Asociados

2.4 BE\EFICIOS

Al realizar la ldentidad Visual y el Manual Corporativo, M&A Asociados adquiere
una imagen que la distinguirá entre otras, permitiéndole seguir la misma línea grafica y
demostrar formalidad.

El cliente tendnl la orportunidad de saber qué clase de trabajos se realiza en la
agencia y la calidad de los mismos, lo cual se lo demostrará con los trípticos
infomativos y la carpeta de presenación.

PROTCOM Capítulo2/Página4 I:SPOL
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Manual de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

3.IMAGOTIPO

].I GRAFINTETRIA

3.1.1. icono

El icono está formado por las tres formas básicas del diseño: cuadrado, círculo y
triringulo, que a su vez forman las iniciales M - A (Mario Egas - Aristóteles Pérez).

El trirí,ngulo forma la letra "A" ,la cual se encuentra de manera invertida para seguir
la secuencia de la "M", que se encuentra en la pafe inferior de la misma. El círculo
forma el oriñcio de la "A" y el cuadrado se [o ha ubicado en la parte exterior, para dar
así mayor equilibrio al ícono.

PROTCOM Capítulo 3 / Ptigina I ESPOL



Manual de Marca Identidad Corporaliva de la Agencia M&A Asociados

3.1 .2 Logotipo

El logotipo (M&A Asociados - Diseño Gnifico y Publicitario) es la tercera parte del
imagotipo y se encuentra distribuido en dos líneas.

El ancho del icono equivale al ancho de las letras SOC del logotipo.

\I -/

I \¡ I
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,Vanual de Marca Identidad Corporartva de la Agencia M&A Asociados

3.2 TIPOGRAT'IA

Se ha utilizado la fuente tipognifica "Copperplate Gothic Bold", que es maynscula y
gruesa, lo cual hace que realce su importancia evocando fuerza y energía.

M AASOCIADOS
DISEÑO GRAFICO Y PUBLICITARIO

Copperplate Gothic Bold (Regular)

ABCDEFGHI
JKLMNOPQRS
TUVVYXYZ
r234s67890

,.;:l¿¿?" "$7,&/( )^t

'1.

ElBLltl r. l

CA lr{i-,L' S

PF-l.nA

PROTCOM Capítulo3/Página3 ESPOL
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Manusl de Marca Identidad Corporortva de la Agencia M&A Asociados

Como fuente complementana se usó la "Helvética".

Helvética Regular

ABCDEFGHI
JKLMNOPQRS
TUVWXYZ
abcdefghi
jklmnopqrs
tuvwxyz
t234567890
,.;:l ¿¿?""5o/o&/( )^x

Helvética Bold

ABCDEFGHI
JKLMNOPQRS
TUVWXYZ
abcdefghi
jklmnopqrs
tul'rdxyz
1234567t90

,.;:!¿¿?" "§7o&/( )"*

PROTCOM Capítuloj/Página4 h:SPOL



Msnual de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

3.3 CRO}TATICA

Para el imagotipo se ha utilizado un conraste por tono, con el color Pantone 2935

C\rU (C:100 M:47 Y:0 K:0 ) y Pantone 278 CVU (C:38 M:15 Y:0 K:0); los mismos
que le dan fuerza y seriedad al imagotipo, que en este caso representa a la Agencia.

V
M A ASOCIADOS
DIsEÑo GRAFIco Y PU BLIcITARIo

c:¡urrL,s
t

T 7

M A ASOCIADOS

Pantone 278 CVU
Celeste(C:38 M:15 Y0 K:0)

Pantone 2935 C\¡IJ
Azul (C:100 M:47 Y:0 K:0)

Pantone 2935 CVU
Azul (C:100 M:47 Y:0 K:0)

Pantone 278 CVU
Celeste(C:38 M:15 Y:0 K:0)

Pantone 2935 CVU
Azul (C:100 M:47 Y:0 K:0)

Y

DrsEño G RaFt co Y PUBLrcrf aRro

PROTCOIII Capítuloj/PáginaS
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Manual de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

3.4 UTILIZACION T}EL IMAGOTIPO

3.4.1. Formas correct¡s de utilizar el Imagotipo

El imagotipo podrá ser utilizado de las siguientes formas; caso contrario, seria incorrecto.

or..ao cR^rico
M AASOCIADOS

El ícono debe permanecer en la parte

superior del logotipo y centrado con
respecto a é1.

El iconotipo e isotipo no pueden utilizarse por

separados a menos que sea una excepción

Excepciones:
El ícono podrá permanecer separado del logoti-
po cuando:
- Sea utilizado como fondo.
- En ciertos afículos de Merchandising como:

pluma, jarro, llavero y portalápiz.
- En el talón de los cheques.

M A ASOCIADOS
DraEto 6F^F¡CO Y PUaLrCrf^erO

PROTCOM Capitulo3/Página6 ESPOL
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Monual de Morco Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

3.5 APLICACTÓ:I NNI COLOR

3.5.1. Formas correctas de utiliz¡r el Imagotipo

El imagotipo original tiene dos colores: azul Pantone 2935 CVU (C:100 M:47 Y:0
K:0) y celeste Pantone 278 CVU (C:38 M:15 Y:0 K:0); en lo relacionado con el fondo
del mismo, se deberán de tomar las siguientes especiñcaciones:

M&AASOCIADOS
M

V

En impresiones blanco y negro, el azul se reempla-
za por el color negro y el celeste igual.

Cuando el fondo sea blanco el imagotipo lleva¡á los

colores originales Pantone 2935 CW y 278 CVU
(en impresiones a color).

Sobre fondo oscuro el logotipo debe ser blanco,
mientras el ícono conservará su color original o

o bien puede lleva¡ una reserva blanca y el imagotipo
conservará su color. La forma de la reserva dependeÉ
de los factores del contomo, sin olvidar los már-
genes de seguridad.

Dr.cf o cia¡rco

M A ASOCIADOS
ora€Ño cRAFrco

ir+
rj"
t,f ';

M&A ASOCIADOS

V
M AASOCIADOS
o¡tE¡o 6RAFrco

PROTCOM Capítulo3/PtiginaT ESPOL
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Manusl de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&Á Asociados

M A ASOCIADOS-V

M

OIIE¡O CRA¡¡CO Y PUILICIfAiIO Cuando el fondo sea claro, se puede utilizar el ima-
gotipo con el color original o con la reserva blanca,

dependiendo de la intensidad del color de fondo,
pues el celeste se perdería.

M A ASOCIADOS
o¡.8 ñ o ciAFrco

Cuando el imagotipo sea utilizado como fondo trama-

do deberá tener el siguiente porcentaje: azul Pantone

2935 CVU al l0% (C: l0 M:4,7 Y:0 K:0 ) y el
celeste Pantone 278 CVU al l0% (C: 3,8 M:1,5
Y:0 K:0).

El imagotipo deberá ir tramado cuando sea utilizado como fondo y lleve algún texto
sobre é1, como es el caso de las hojas membretadas, sobres, invitaciones, etc.

PROTCOM Capítulo3/Página8 ESPO L



Manual de Marca Identidad Corporativa de la Agencio M&A Asociados

3.ó RETiCULA DI] REPRODUCCIÓN

3.6.1. Márgenes de Seguridad

El margen de seguridad superior, inferior y laterales deberá de ser de 5 mm. de

separación, desde el borde del imagotipo hacia afuera.

-

M AASOCIADOS
DISEÑO GRAFICO Y PUBLICITARIO

_l

El imagotipo se lo pude reducir a un tamaño mínimo de 1,25 cm. de alto.

V
M A ASOCIAOOS

r;:)',.: -.

tii ', .. ;
1).,ij;.

l.

PROTCOM Copítulo3/Página9 ESPOL
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Manual de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

4. PAPELERÍA

.I.I II0.IA \IT]]\IBRETAD,{

Para continua¡ la misma línea gráfica las hojas tienen como fondo el icono tramado y
en el centro superior el imagotipo al 100%. En la parte inferior se encuentra los datos a

manera centrada para dar equilibrio a la hoja.

2.2 m l

3

E V
M A ASOCIADOS

(r,'
a

c+11;-L
[; r. \

7r( a.r'( H.h&oAoE

f ,c0 t;.-- ------
2l cln
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Manual de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&.A Asociados

4.2 TARJETA DE PRESENTACION

La ta{eta es vertical para poder seguir la forma del iconotipo, que se encuentra

tramado en el fondo y el diseño es el mismo que se utilizó en la hoja.

Su medida es 9 cm. de alto por 5 cm de ancho.

V
M A ASOCIAOOS

rÉ 7F s.he B.¡¿ + TCCnólOgO aristótsles Pófoz
órr 7É H.h¿6 Bda --------. GEREIÍE

Id.J{ tLhtu 4.5 --------) ¡l.r.l. ¡ r¡.t!rvl"r 1! l.xr ?a¡¡aal.2al5elt

B

lrm 2cm

#fl,i

PROTCO,IT Capítulo4/Ptigina2 ESPOL
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Manual de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

1.3 SOBRE

4.3.1. Anverso

La medida del sobre es I I cm. de alto por 22 cm. de ancho.

22m

5,75 cin 10.5 ñ J,?5 m

-T
t.5 (m.

E

V
M A ASOCIADOS

t

t

loF ¡1rr H.lY¿b Bó¡d

ll IL

l

4.J cm. 2cm ?cm

,:J,

PROTCOM Capitulo4/Ptigina3 ESPOL
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,Vanual de ,Varca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

4.3.2. Reverso

Sobre cerrado:

22 cm

- -.1

E

f

3

9.5 .m

Sobre abierto:

3

E

=

I crtr

PROTCO,II Capítulol/Ptiginsl ESPOL
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,Vanual de ,Varca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

4.4 CARPETA

4.4.1. Exterior

La medida de la carpeta es de 33,5 cm de alto por 4ó cm de ancho. Al igual que las

piezas anteriores el ícono pasa a ser pafe del fondo (en la cara Íiontal) y en el reverso

de [a carpeta se encuentra la dirección de la Agencia en la parte inferior.

J,J cm

ll.t cñ

ui§tt

E

",i
.rt
-i

oo
s
ó

T

i
tl
¡il

ill
¡!

¡

:l¡t
{l¡.-I l;rLl
:.I¿l

PROTCOM Capítulo4/Página5 ESPOL

2J,5 cñ

\

\

.T
-/\

I



Manual de Marca Identidad Corporativa dc la Agencia M&A Asociados

4.4.2. Interior

E

t
F

u.ttr

PROTCOM Capltulo4/Prigina6 ESPOL
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Manual de Marca Identidad Corporartva de la Agencia M&A Asociados

5. PAPELERIA ADMINISTRATIVA

5.I FACTURA

Para continuar [a misma línea gráfica se ha usado los mismos colores del imagotipo.
La medida de la factura es 15,5 cm. de alto por 16,5 cm. de ancho.

tl,lm. I I ¡,?cD. I 2,Jclil I 2.5 (rrl 
I

D,

órt gr. tt ¡*r¡ot rll¡

i

I

3

),

3

t

L

M A ASOCIADOS
FACTUFA
cotrERctaL t¡'mt.001-

iOIAAE O€T CLIET{TE

arrñE o€so y a6¡aÉ Eñ €L LU6¡a oo.roc sf r¡ R6lnvEe 
^ 

u oao€n oÉ
E varÉP'E{ro €! v.(G r¡ir sE r*'c¡ E¡ L¡

16.5 cD
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Manual de Marca Idenrtdad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

5.2 RE,CIBO

La medida del recibo es 14 cm. de alto y ancho.

Ib

e

1

:

L¡

t.l cm.

oEt€

M A ASOCIADOS

'¡ pt I ll p( H.¡!it ¡ B.l!lú )

V
lttr,

', É. l¡ pt tLli{.d A.B -____} ror r'

IIII
RECIBO N" -------|¡ toÉ t¡r( Há¡i¡ót l¿

¡uc -------.79./l¡Fll.lv.ri¡l{¡L
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Manual de Marca Identidad Corporativa de la Agencia M&A Asociados

5.3 COIIPROBANTE DE CHEQUES

21.5 cm.

La medida del cheque comprobante es 21,5 cm. de ancho por 28 cm. de alto.

!

I l.5cr I
lJ.J m.

l-
tr'

J-t V

I

3
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6. SENALETICA

6.I I\ IEII.\.\

En el diseño se ha escogido una sección del ícono (la parte superior), que a la vez

hace que resalte el ícono de la señalética respectiva. Los colores del imagotipo se

mantienen y se les ha dado forma cuadrangular, para seguir la misma línea grtlfica del
iconotipo.

El material a utilizarse para su elaboración es el plástico.

2l cm.

17,5 csr

T:le Baño (mujer).

Baño (hombre).

Prohibido fumar.

G¡.:"-:.
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Prohibido el ingreso de comidas y bebidas.

Enchufles.

Cafeteria

Extintor

PROTCOM Capítulo6/Página2 ESPOL
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Las siguientes señaléticas serán ubicadas en las puertas de los departamentos
cofrespondientes.

2l cft.

77rt,0F Co?tdpl& C.'ó¡ So¡d

E!

Él
.:

É-l
ñl

F

\

PRESIDENCIA
9

¡

i

ll,5 fr 2,5 cm.

GERENCIAI\
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ARTE

VENTAS

REC. HUMANOS
\
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6.2 EXTERNA

Las dos primera señáléticas son opcionales, pueden ser internas como externas.

Prohibido el ingreso de comidas y bebidas.

Prohibido fumar

U\
\./

Personas con problemas
(en el parqueadero)

t-{i. :?.!:rfiiT*r
r(.:,
l,-..:
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En caso de que el local de la Agencia cuente con un ventanal, el imagotipo será la
cuarta parte del alto del mismo ventanal.

x V x2x

x.lx

M A ASOCIADOS

¡i.¿

orsEño 6R^Ftco Y PUaLtcrraRro
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E

E

3

0,E0 mr

¡M
M A ASOCIADOS
OI!EÑO CRAF¡CO Y PIJBIICITARIO

Flo.aat¡ 212.13l, V t¡ lS Tallr.:243100t - 2a252¡7
E-m.ll: .rl.tot.l..pOholm¡ll.com

Gu.y¡quil ' Ec!ádor
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7.2 PRENSA HORIZONTAL

.Jl¡-* ;
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7.3 REvIS'I'A

E

PRoTCO,II Capítulo7/Ptigiru3 ESPOL
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8. Mf,RCHANDISTNG

II.I RELOJ

Todos los artículos de merchandising llevan la misma línea gráfica de las piezas

anteriores.

El material en el que se fabricará el reloj es el plástico.

3

3

12

M A ASOCIADOS

9 3

M
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8.2 LLAVERO

Matcnal: plástico

Anverso Reverscl

E

ET
-t
-, L

b

ET
-t.tl
-I

M A ASOC¡ADOS
V

M A ASOCIADOS
V
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8..1JARRO

Material: cerámica

I-r

;l

Anverso

Reverso

l

3

L

t
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8.4 STICKER

Material: papel adhesivo

M AASOCIADOS
DISEÑO GRAFICO Y PUBLICITARIO

I5m

3

V

M&AASOCIADOS
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Ii.s LAPIZ

I I

C .1\ 1'!'-t
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8.ó PLUNIA

Material: plástico
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II.7 CALENDARIO DE BOLSII,LO

Material: carulina plastifi cada
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8.II }TOUSE PAD

Material: vinil

3
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8.9 POR'IALAPIZ

Matenal: plástico

Anverso

Reverso

1
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I
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8.IO BLOCK DE PAPEL

Cara frontal Cara lateral

É
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9. EVENTOS

9.I IN\'ITACIÓ\

En caso de realiz¿¡se algún evento, las invitaciones llevarán la misma línea gráfica y
su medida será 16,5 cm. de ancho por I1,5 cm. de alto.

ló,5 m

| 2,7, clL 
I

llcm | 2,75 cm.

E

É

M AASOCIADOS

E

:
MEA Alocl.do8 tlcn. .l honor d. lnvltrrlo (a) . l!

praa6nllción cla loa ¡!ucvoa ampequaa da l¡lc Dougal

Acto que !6llavará a cabo a lra 20h00 án cl Sálón
Pr¡nclp.l d.l C.nlro Empr..rrl.l L.. Có.n.r..

3

,

/.,

f- J\ \{r_'I ;.

PI-,.ÑA

3
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9.2 SOBRE

9.2.1 Anverso

La medida del sobre es 17,5 cm de ancho por l3 cm. de alto.

17,5 crn.

I 1,5 cm

-I

V tE

E

M A ASOCIADOS

Tacnólogo
Arl.tót.lo. Pó.az
Clud.d.-

10., pt ' llr.

2 75 o 1,5 cm. 1.5 m ,,75 cm.
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9.2.2 Reverso

Sobre cerrado

Sobre abierto

?

2,5 cn

t

E

P'rJ\A
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1 O. TRIPTICO INFORMATIVO

IO.I PRESEN'IACIÓN DEL TRÍPTICO

10.1.1 C¡ra ertern¡

Todos los p¿lrrafos pertenecen a la fuente tipográñca "Helvética Roman" l0 pt. / 12 pt. y los títulos , "Helvética Bold Iálica" 14 pt. / 11 pt. a
excepción del que contiene los datos de la empresa, que pertenece a la fuente "Helvética Roman" 8 pt / 9,5 pt.
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10.1.2 Cara interna

Los pánafos pertenecen a la fuente tipográfica "Helvética Roman" l0 pt. / l2 pt. y los títulos , "Helvética Bold Irálica" 14 pt. I 17 pl.
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1I. PÁGINA WEB

II.I IN'I'RODUCCIO\

En cada una de las páginas sc ha utilizado lineas rectas y los mismos colores del imagotipo para continuar con su estilo gráfico.

En la esquina inferior derecha el imagotipo debe permanecer siempre y se debe respetar los espacios destinados para publicidad.
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l t.2 (' Rot\t,\'t'¡('.\

Se utilizaron los colores del imagotipo para seguir la misma línea gráfica: azul Pantone 2935 CVU (C: 100 M:47 Y:0 K:0) y celeste Pantone
278 CVU (C:38 M:15 Y:0 K:0), complementarios a los mismos se utilizó tres colores Pantone que se detallan a continuación:

Rojo (stroke) Pantone 194 CVU
C:0 M:91 Y:56 K:34

Azul Pantone 287 CW
C:100 M:69 Y:0 K:l I

@
Naranja Pantone 804 CVU
C:0 M:41 Y73 K:0

A¡imacióo
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