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CAPITULO 1

GENERALIDADES

1.1. COMPUTADOR PERSONAL : CONCEPTO

Un computador es un aparato electronico, que procesa datos, realiza calculos
matematicos y obtiene informacion a través de un conjunto de instrucciones llamadas
programas.

1.2. PARTES DE UN COMPUTADOR

: Encendido del
s Monitor
Disqueteral\\ _/
f

—

Teclado I C I s

Un computador esta compuesto basicamente de :
# Monitor

H Teclado

¥ Unidad Central de Proceso (C.P.U.)

H Mouse
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1.3. MONITOR
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Sistema de Inventario y Facturacion

Dispositivo que permite visualizar en la pantalla datos, informacion, instrucciones o
graficos. Existen monitores monocromaticos y a colores.

Para poder ubicarse en la pantalla, existe un indicador movil denominado cursor, cuya
forma de ser un punto, un cuadrado o un triangulo que sefiala en qué punto de la pantalla
aparecera el siguiente caracter.

1.4. TECLADO

El Teclado, es un medio usado para el ingreso de datos al sistema por parte del usuario,
por tal razon es importante conocer como esta subdividido cada una de sus partes
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H Teclas Especificas

Tecla ESC : Es una tecla muy utilizada para el manejo del sistema, con la cual podra
cancelar la consulta de una tabla de datos.

Tecla Enter : Esta tecla permitira aceptar algun ingreso de datos o ejecutar algun
proceso escogido dentro del sistema por el usuario.

# Teclas Funcionales

Localizadas en la parte superior del teclado, son utilizadas para distintas actividades. Las
mas usadas por el sistema son:

F1: Tecla de ayuda. Activa las opciones de ayuda de la posicion donde se encuentre.
## Teclado Numérico

Es la porcion de teclas que se encuentra en el lado derecho del teclado, las mismas que
tienen dos funciones :

Al presionar la tecla Num Lock , el teclado numérico se activa o se desactiva, podemos
ver en que estado se encuentra si miramos en la parte superior del teclado numeérico, si

esta activado, la funcion de las teclas sera solo la de digitar nameros, caso contrario su
funcion sera la de movimientos del cursor.

# Teclas Especiales

Print Screen

Al presionar esta tecla, la informacion que se encuentra en la pantalla se imprime asi
como se muestra en esta.

Scroll Lock

Cuando esta activada, se puede mover dentro de la pantalla, pero sin alterar la posicion
donde se encuentra el cursor.

Pause

Al presionar esta tecla cuando se esta ejecutando una operacion, hace que se pare
momentaneamente dicho proceso, hasta que se pulse culaquier otra tecla para continuar.

Alt

Usada con la combinacion de numeros, hace que se muestren caracteres que no se
encuentran en ele teclado, como por ejemplo la ii (Alt + 164).

Ctrl

PROTCOM Capitulo 1 - Pdgina: 3 ESPOL
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Usada en combinacion de otras teclas ejecuta comandos de operacion del sistema.
Insert
Activa o desactiva la incrustacion de caracteres.

Delete

Borra el caracter posesionado a la derecha del cursor.

Home

Se va al comienzo de la linea de la posicion donde se encuentre.
End

Se va al final de la linea de la posicion donde se encuentre.
Page Up

Muestra la pantalla anterior.

Page Down

Muestra la pantalla posterior.

# Teclas de Movimiento de Cursor

Son las flechas que se encuentran al lado 1zquierdo del teclado numérico.

1.5. MOUSE

| Boton Derecho I

En el Sistema que a continuacion estudiaremos, nos sera de mucha ayuda el mouse, pues
en el ambiente Windows asi lo requiere para un rapido y facil acceso a cada una de las

l Boton Izquierdo I
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opciones que nos brinda. El usuario debe identificar que el mouse en la pantalla
aparecera en forma de puntero o flecha (1), esta forma le indicara que esta listo para
escoger una de las opciones del menu o de la barra de herramientas.

En caso de que la forma del mouse cambie y se convierta en un reloj de arena (2), le
indicara que en ese momento se esta procesando la informacion, y que debe esperar, esta
forma la mantiene hasta que el proceso que se esta realizando llegue a su fin.

(1)

(2)

Debe presionar el boton derecho cuando se decida hacer una seleccion, mientras no lo
haga mantendra la forma de una flecha.

1.6. IMPRESORA

Boton FONT

Presione FONT durante el funcionamiento normal de la impresora para pasar por todos
los tipos de letras que aparecen en el panel de control. Al presionar dicho boton, la luz
FONT cambia para indicar cual es la seleccion actual.

Botén LF

Durante el funcionamiento normal de la impresora, puede presionar este boton
rapidamente para hacer que el papel avance linea por linea.

Boton FF

Durante el funcionamiento normal de la impresora, puede presionar este boton
rapidamente para hacer que el papel avance continuamente hasta la siguiente posicion de
inicio de pagina.

Boton Pause

Presione este boton para detener momentaneamente la impresora durante la impresion.
Presionelo de nuevo para reanudar la impresion.
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Reglas a seguir antes de imprimir :
¥ Tener encendida la impresora : el indicador de Power debe estar encendido.
¥ Tener la impresora con el indicador de On Line /Off Line encendido.

® Tener suficiente papel para que la impresion de cada uno de los reportes sea
completa.

# Tener cinta que imprima lo suficientemente claro.

Reglas a seguir antes de imprimir :

No apague la impresora porque al hacerlo, se pierde la informacion que iba a ser
impresa, lo que involucraria que deberia volver a ejecutar el proceso que realizo para
imprimir de nuevo el reporte.

Ponga la impresora con el indicador de On Line /Off Line Off apagado.

Coloque el papel en la impresora.

Ponga la impresora con el indicador de On Line /Off Line Off encendido.

Al realizar estos pasos se imprimira la parte del reporte restante.
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CAPITULO 2

INICIANDO SIFDEMO

2.1. PROCESO DE INSTALACION

Para iniciar la instalacion del Demo, debe el usuario ejecutar el archivo (SifDemo.Exe).

Puede ejecutar de varias maneras como se explica a continuacion

Haga doble clic al icono que se muestra a continuacion para ejecutar el Sistema. Este icono se
muestra en la Pantalla de Windows.

o igg

SitDemo

2.2. REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA SIFDEMO

El Sistema SifDemo debe estar en el Disco Duro del computador y los requerimientos que
necesita son:

Un minimo de espacio de disco duro de 6.04 MB para los archivos del Sistema.

Windows 95 o superior.
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2.3. INICIANDO SIFDEMO

Para iniciar el Sistema de Inventario y Facturacion se deben seguir las siguientes
Instrucciones:

# Ejecute Windows
¥ Haga doble clic con el Mouse en el icono SifDemo

A continuacion se muestra la pantalla que aparece en Windows.

Simboo 3
MS-005

MiMaletir

av
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2.4. OBJETIVOS GENERALES

El Sistema de Inventario y Facturacion, fue disefiado para automatizar las operaciones del
Comercial Crédito Comercio.

La persona responsable del manejo del Sistema, debera administrar la informacion de cada
transaccion efectuada por los clientes.

Este Sistema controla el manejo de los articulos existentes en el Comercial, ventas de los
mismos, entre otros.

El presente manual facilita el manejo del Sistema, haciendo que el usuario se familiarice con
las opciones que se presenten.

2.5. OBJETIVOS PARTICULARES

El objetivo de este manual es el de familiarizar y ayudar al personal encargado del Sistema de
Inventario y Facturacion, indicarle qué hacer para realizar un proceso, los problemas que
pueden presentarse y sus soluciones

Este manual contiene las siguientes guias:

¥ Para operar el equipo de computo.

# Para accesar al Sistema, con su respectiva configuracion.

¥ Para ingresar a cada una de las opciones del Sistema con demostraciones.

¥ Para solucionar problemas.

El operador del Sistema estara encargado de ingresar, actualizar y de emitir los reportes
necesarios segun la operacion que desea realizar.

PROTCOM Capftulo - 2 -Pdgina: 3 ESPOL



CAPITULO Il

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA



Manual del Demo Sistema de Inventario y Facturacidn

CAPITULO 3

)

(',\R( TERISTICAS DEL SISTEMA

3.1. INGRESANDO INFORMACION AL SISTEMA

Muchas veces el usuario no sabe por cual opcion o Menu del Sistema empezar, para
lograr una comprension total del Sistema.

Para ingresar informacion al Sistema, se recomienda que el usuario siga los siguientes
pasos para lograr de esta manera informacion veraz y lograr realizar procesos y obtener
reportes acerca de las operaciones que se desean hacer.

4

Para dar Mantenimiento a datos que son necesarios para cumplir procesos es mejor
que el usuario configure informacion del Sistema como: escoger del Menu de
Mantenimiento, la opcion de Empresa, Proveedor, Empleados.

La Opcion de Empresa le permite ingresar los datos de empresa como la direccion,
nombre de quien la representa, etc.

La Opcion de Proveedor le dara la facilidad de llenar la lista de Proveedores que le
proveen articulos a la empresa.

En la opcion de Empleados, llenara los datos de los recaudadores, vendedores, etc.
Es decir de todo el Personal que labora la empresa. Esto es necesario para llevar un
control de la persona que cobra el dinero de las compras efectuadas por los clientes.

Escoger del Menu de Mantenimiento la opcion de Clientes - Datos Personales
ingresar los datos respectivos del cliente que desea comprar o separar uno o varios
Articulos.

Escoger del Menu de Mantenimiento, la opcion de Clientes - Contrato de
Promocion, para ingresar informacion referente del articulo(s) que desea separar el
cliente, depositando el cliente una cuota. A partir de este momento el cliente
obtiene un Numero de Contrato de Promocion, por el cual se le llevara el control
del cobro de los articulos que compra.

Cabe recalcar que para que el cliente pueda llevar el articulo a su casa debera
cumplir el requisito del porcentaje del articulo como actualmente es el 30% del
valor total.

Una vez que el cliente tiene su Numero de Contrato, podra efectuar pagos que
seran ingresados en el Menu de Facturacion - Cuentas por Cobrar - Recibos de

pagos.
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¢  Si desea consultar los pagos hechos por un determinado Numero de Contrato,
debe escoger en el Menu de Facturacion - Cuentas por Cobrar - Control de Cobros.

¢  Para Facturar (Menu de Facturacion : Ingreso / Emision ) es necesario que el
cliente haya cumplido con el requisito del 30% al llevar su articulo. Se ingresara el
Numero de Contrato por el cual haya separado el articulo.

¢ En el Menu de Inventario, podra ingresar los articulos que posee para la venta,
ademas de otros tipos de movimientos como: Compras y Devoluciones.

¢ En el Menu de Consultas y reportes podra imprimir el reporte que desee por
Empresa, Clientes, Proveedor, Articulos, Cobros, Factura, Usuario.

¢ En el Menu de Sistema podra ingresar los usuarios que tienen acceso al Sistema,
Respaldo y Depuracion de datos.

¢ El Menu de Ayuda, posee informacion referente a cada una de las opciones del
Sistema.

A continuacion se describen mas detalladamente cada opcion del Sistema de Inventario y
Facturacion.

3.2. DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA

El Sistema consta de los siguientes Menus:

Mantenimiento
Inventario
Facturacion
Consultas/Reportes
Sistema

Ayuda

BEEEE.

Cada uno de los menus contiene opciones que ayudan al Sistema a llevar un control
detallado de las operaciones o transacciones que realiza la empresa con los clientes y
proveedores.

El Meni de Mantenimiento registra los datos de la Empresa, Clientes, Proveedores y
Empleados. Esta informacion es una base que permite que sobre los cuales se lleve en las
posteriores opciones a realizar operaciones sobre ellos. Por ejemplo cuando al Cliente se
le elabora su Contrato de Promocion, es necesario que el cliente, proveedor, articulo
estén ingresados, porque son informacion que se escoge en esta pantalla.

El Menu de Inventario registra los articulos que la empresa dispone para la venta, con

movimientos tales como que se realiza como: Compras, Devoluciones sobre Compras,
Devoluciones sobre Ventas. Estos movimientos se encuentran registrados en el Kardex.
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El Mend de Facturacion permite facturar las ventas de los Articulos. Controla los
pagos de los clientes registrando esta transaccion en los Recibos de Pagos. Todos los
movimientos que realiza el cliente sobre un determinado Numero de Contrato son
reflejados en el Control de Cobros. Cuentas por Pagar que no es otra cosa que los vales
de caja en donde se describe el dinero que se entrega a los recaudadores (vendedores),
van comisiones de ventas, o se describe la salida de dinero por alguna otra razon.

El Menu de Consultas/Reportes permite sacar reportes por Empresa, Clientes,
Proveedor, Articulos, Cobros, Factura, Usuario.

El Menu de Sistema realiza procesos especiales como: respaldo de la Base de Datos,
Depuracion. Ademas realiza el mantenimiento de las claves de acceso de los usuarios.
Visualiza los ultimos codigos generados por el Sistema, como el Numero de Factura,
Codigo del Cliente, etc.

El Meni de Ayuda muestra informacion referente a cada una de las opciones del
Sistema.
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3.3. EJECUCION DE OPERACIONES DE LA EMPRESA CON
RESPECTO AL INGRESO DE INFORMACION EN EL SISTEMA.

El Comercial Crédito Comercio ingresara informacion primeramente de los proveedores
de articulos, para la venta del Comercial.

Luego el operador del Sistema debe ingresar informacion de los Articulos que estan
destinados para la venta, en el Menu de Inventario : Articulos.

Los datos de los empleados como : recaudadores, vendedores, todo el personal que
labora en el Comercial necesita ser ingresados en el Sistema, porque cuando el usuario
abone o pague alguna letra del articulo, debe registrarse a qué recaudador pago el
cliente.

Cuando el Cliente se acerca al Comercial Credito Comercio, €l operador del sistema
ingresara los datos del cliente en el Menu de Mantenimiento: Cliente : Datos Personales.

Una vez que los datos del cliente estén ingresados, se procedera a ingresar los datos del
Contrato de Promocion, donde se reflejan en que articulos el usuario desea comprar o
separar para congelar su precio de venta. El cliente tiene la facilidad de separar los
articulos, por ello se registra la cuota inicial, y otros datos como: Entrada, Cuota
Mensual, etc. Esta informacion debe ingresar en el Menu de Mantenimiento: Clientes:
Contrato de Promocion.

Si el cliente completa el 30% del articulo que desea comprar se le facturara de inmediato
para entrega en el Menu de Facturacion : Ingreso/Emision.

Cuando el cliente abone alguna letra se registrara en el Menu de Facturacion - Ctas. por
Cobrar - Recibos de pagos.

Si se desea ver los datos del Contrato, como los Recibos de Pagos, Factura registradas
de un determinado Contrato, escogera Menu de Facturacion : Ctas. por Cobrar : Control
de Cobros.

También el operador puede consultar esta informacion en el Menu de
Consultas/Reportes- Cobros.

Cuando la Empresa realiza los pagos de comisiones a los vendedores, o algun otro tipo
de gasto, se lo registrara en el Menu de Facturacion : Cuentas por Pagar.

Todas las ordenes de Compra se registraran en Inventario - Mov. de Bodega - Compras.

Si por alguna razon existe alguna devolucion tanto en Compras como en Ventas, se
registrara en Inventario : Mov. de Bodega : Devoluciones sobre Compras y Ventas.

El operador del Sistema podra sacar cualquier tipo de reporte en el Menu de
Consultas/Reportes.
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Si desea sacar respaldo, depurar, compactar, reparar la Base de Datos, debe el operador
escoger Menu de Sistema: Respaldo, Depuracion.

Para dar Mantenimiento de las claves de acceso al Sistema, debe registrar en el Menu de
Sistema: Mant. Usuarios.

Menu de Sistema : Parametros, visualiza los ultimos generados por el sistema.

Menu de Ayuda : Contenido, es la ayuda del Sistema con respecto a las opciones que
tiene el Sistema.

Menu de Ayuda: Acerca del Sistema, informacion acerca del Sistema, en qué lenguaje
fue desarrollado, etc.
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3.4. PANTALLA DE SEGURIDAD

Si usted ha decidido ingresar al Sistema, se presentara una pantalla que le pedira que
ingrese su identifica¢ion, a continuacion se muestra dicha pantalla :

*, Sistema de Inventaiio v Facluracion
’

CREDITO®D i C DMER©CI O

ISistema de Inventario y Facturacion

Nombre de Usuario : >
Contrasefia:
=9
Aceptar Modi ficar salir S.I.F

Nombre : Nombre del usuario.
Contraseiia : Codigo clave para accesar al Sistema.
Una vez que haya ingresado nombre y password usted puede digitar ENTER o presionar

el boton Aceptar, en caso de modificar la clave haga clic en el boton Modificar. Si desea
salir del Sistema, presione Salir SIF

Si ingresa el nombre o password incorrectos, tendra la oportunidad de volver a
ingresarlos hasta 3 ocasiones.

En caso de digitar incorectos cualquiera o ambos datos, le saldra un mensaje conteniendo
el error.

Los mensajes de Error son :
¢ Nombre de usuario no existe
e (ontrasefia incorrecta.

e Nombre y Password del Usuario.
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Durante la ejecucion del Demo, se mostrara pantallas con una leyenda que explica que
acciones debe realizar el usuario.

Para la ejecucion del Sistema es recomendable que el usuario empiece a dar
mantenimiento de los datos. Por ello se explica y se empieza desde el Menu de
Mantenimiento.

La razon de dar mantenimiento a los datos de Empresa, Clientes, Empleados y
Proveedores es porque cuando el Usuario necesite realizar alguna operacion o
transaccion, le pedira al operador que ingrese o escoja el nombre o codigo del cliente,
proveedor, empleado, etc.
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3.5. VENTANA PRINCIPAL DEL SISTEMA

Se incluye en esta seccion informacion general del Sistema sobre los principales
elementos presentes en la pantalla del Sistema, como es el caso de la barra de menus,
etc.

MENUDEL SISTEMA INVENTARIO ¥ FACTURACION |_[&5Y =

| dam

Un Servicio Especial de de
CREDITO - COMERCIO Menu
ORTEGA HNOS.

UN MUNDQ A SU SERVICIO

Registro Comercial 226%6 4Matricula Comercial 6. 162

R.U.C. 1102544390-001 o
AFILADO A LA CAMARA DE COMERCIO DE GUAYAQUIL aximizar

Somos Distribuidores
13 EXCLUSIVAMENTE PARA USTED

% % *x BIENVENIDOS % % %

l G

Minicio| B 5imbolo de . ]gmmujgwm-..]!mm.]!uﬁman .| | 1omam

Para elegir una opcion de la Barra de Menus se lo puede hacer de dos diferentes
maneras:

e Haciendo clic con el Mouse

» Presionando el juego de Teclas ALT + Letra subrayada.
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3.6. DESCRIPCION DE OPCIONES

3.6.1. MANTENIMIENTO

Realiza todas las operaciones relacionadas con la creacion y actualizacion de Empresas,
Clientes, Contratos, Empleados, Proveedores. Cuenta con 4 subopciones :

3.6.1.1. EMPRESA

Permite la creacion y actualizacion de Empresa. Datos referentes a Empresa como
direccion, nombre del gerente, nombre de la Empresa, etc.

3.6.1.2. CLIENTES
Cuenta con 2 subopciones :
3.6.1.2.1. DATOS PERSONALES

Permite la creacion y actualizacion de Clientes. Registra los datos personales como
direccion tanto del trabajo y casa del cliente, nombre de un familiar o garante, teléfonos,
etc.

3.6.1.2.2. CONTRATO DE PROMOCION

Registra los Contratos de Promocion, se ingresan datos como : Articulos, Cuota Inicial,
Entrada, Cuota Mensual. quincenal, etc. A partir de este momento el cliente adquiere
un Numero de Contrato, con el cual podra hacer todo tipo de transacciones como pagos
de letras, Facturar, etc.

3.6.1.3. EMPLEADOS

Permite la creacion y actualizacion de Empleados. Datos tales como direccion, nombre
del recaudador o vendedor, etc.

3.6.1.4. PROVEEDOR

Permite la creacion y actualizacion de Proveedores. Datos referentes a Proveedores,
como direccion, nombre de la Empresa a quien representa el Proveedor, etc.

3.6.2. INVENTARIO

Realiza todas las operaciones relacionadas con la creacion y actualizacion de Articulos,
Movimientos de Bodega. Cuenta con 3 subopciones :
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3.6.2.1. ARTICULOS

Permite la creacion y actualizacion de Articulos. Datos referentes a Articulos, como :
Nombre, stock, Precios, etc.

3.6.2.2. MOV. DE BODEGA
Cuenta con 3 subopciones
3.6.2.2.1. COMPRAS

Permite registrar las Ordenes de Compra.

3.6.2.2.2. DEVOLUCIONES SOBRE COMPRAS
Registra las devoluciones sobre los articulos comprados a un determinado proveedor.
3.6.2.2.3. DEVOLUCIONES SOBRE VENTAS

Registra las devoluciones sobre los articulos facturados a un determinado cliente.

3.6.2.3. SALIR

Permite salir del Sistema.

3.6.3. FACTURACION

Realiza todas las operaciones relacionadas con la creacion y Emision de Facturas,
Registro de pagos por parte de los clientes. Cuenta con 3 subopciones :

3.6.3.1. INGRESO/EMISION

Permite la creacion y facturacion del o de los articulos que esta comprando el cliente. En
las lineas de detalle donde se registra el Numero de Contrato, junto con el nombre del
articulo, precio, cantidad a llevar, etc.

3.6.3.2. CUENTAS POR COBRAR

Cuenta con 2 subopciones :

3.6.3.2.1. RECIBOS DE PAGOS

Permite registrar los pagos de las letras que quedan por cancelar al comprar los
articulos.

Los pagos se registraran por medio del Numero de Contrato.
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3.6.3.2.2. CONTROL DE COBROS

Al ingresar un Numero de Contrato, podra visualizar su estado de pagos con respecto al
Numero de Contrato.

3.6.3.3. CUENTAS POR PAGAR

Permite registrar los pagos de comisiones a los vendedores, o algun otro tipo de gasto
que represente salida de dinero de la Empresa.

3.6.4. CONSULTAS/REPORTES

Realiza diferentes tipos de consultas y reportes. Cuenta con 7 subopciones :
3.6.4.1. EMPRESA

Imprime los datos de la Empresa.

3.6.4.2. CLIENTES

Imprime por Codigo y Consulta Masiva de clientes. Por Codigo significa que el operador
escoge un cliente, y al presionar Mostrar solo se imprime los datos de ese cliente. Si
escoge consulta Masiva se imprimiran los datos personales de todos los clientes.

3.6.4.3. PROVEEDOR

Imprime por Codigo y Consulta masiva de Proveedores. Por Codigo significa que el
operador escoge un proveedor, y al presionar Mostrar solo se imprimen los datos de ese
proveedor. Si escoge consulta Masiva se imprimiran los datos de todos los proveedores,
y ademas posee la consulta y reporte de Articulos por Proveedor.

3.6.4.4. ARTICULOS

Imprime por Codigo, Consulta masiva, Lista de Precios, stock y Kardex de Articulos.
Por Codigo significa que el operador escoge un Articulo, y al presionar Mostrar solo se
imprimen los datos de ese articulo. Si escoge consulta Masiva se imprimiran los datos
de todos los articulos, y ademas posee la consulta y reporte de Lista de Precios, stock y
Kardex de los articulos.

3.6.4.5. COBROS

Permite ver saldos actuales de cada Contrato, Factura y Recibos de pagos.

3.6.4.6. FACTURA

Permite hacer 4 tipos de consultas y reportes : Ventas por Rangos de Fechas, Ventas a
Clientes, Facturas Anuladas y Consulta Masiva.
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Ventas por Rangos de Fechas significa que el operador escribe una fecha inicial y una
fecha Final, y de acuerdo a este rango solo se imprimira todas las ventas (Facturas) que
se han producido.

Ventas a Clientes : se imprimiran todas las facturas o articulos que se han vendido a un
cliente determinado.

Facturas Anuladas: solo se consultan o imprimen las facturas que han sido anuladas por
alguna razon.

Consulta Masiva : se mostraran por Pantalla e Impresora todas las facturas.

3.6.4.7. USUARIOS

Permite visualizar todos los usuarios que tengan acceso al Sistema.

3.6.5. SISTEMA

Realiza procesos especiales como Respaldo, Depuracion, Reparacion, Compactacion de
la Base de datos y mantenimiento de claves.

3.6.5.1. RESPALDO

Saca respaldo y restaura la Base de Datos.

3.6.5.2 DEPURACION

Saca Repara y Compacta la Base de Datos.

3.6.5.3. MANT. DE USUARIOS

Registra una creacion y actualizacion de nombres y Password de acceso al Sistema.

3.6.5.4. PARAMETROS

Visualiza los ultimos nimeros generados por el Sistema.
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3.6.6. AYUDA
3.6.6.1. CONTENIDO

Muestra la ayuda con Temas e indice del Sistema.

3.6.6.2. ACERCA DEL SISTEMA S.LF.

Muestra en qué lenguaje de Programacion y version que fue hecho el Sistema.

3.7. DESCRIPCION DE PANTALLA DEL SISTEMA

A continuacion mostraremos una pantalla de ejemplo, para explicar sus partes :

Titulo de la opcion del Menu Principal Barra de Titulo

Logotipo de la
Empresa ? :
_. ' BI—— Fecha
Detos MNesonales
tat: - S~ Hora
e e — ombre
Combo tao. [ ] Fochn e Ingreucs {1 4158/157]
T — .. Facha de Selde: [1UTAN 97 de la
/—:] Pantalla
Seany Estacks Chdl
Texto £ Macabeo  Schewa Com  ©
© Femeewo | € Linkdn e € Viuda £~ epacarn

L‘:.\J l ! J vl Opciones
E] 5 T Moot wn |y SHAFACT - _ | i Microsct P | '

Boton

Boton, Combo, opciones, Texto, Combo son llamados Controles u Objetos del Sistema.
Boton sirve para ejecutar alguna accion del Sistema. Por ejemplo : Grabar, eliminar, etc.
Combo es un control que sirve para hacer elecciones.

Opciones : sirve para que el usuario escoja que opcion desea al dar un clic.

Texto es un control que sirve para escribir cualquier dato que requiera el sistema.

Combo y Texto sirve para introducir texto y grabar este contenido, la diferencia esta que

ademas de escoger un Codigo o Nombre, el operador escoge un espacio en blanco al
abrir el combo y de alli introduce texto para grabar como nuevo o modificado, etc.
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3.8. SIGNIFICADO DE ACCIONES MAS FRECUENTES
UTILIZADAS POR EL USUARIO

Las acciones mas frecuentes son las siguientes:

Grabar : Este boton graba los datos que el operador ingresa en las pantallas.

Grabax

Eliminar : Este boton elimina los datos que el operador haya grabado anteriormente.

Elimdnar

Cancelar : Este boton cancela las acciones del usuario, volviendo a mostrar la pantalla
con los controles limpios.

Cancelar

Cerrar : Este boton cierra las pantallas.

Cerrar

Buscar : Este boton muestra una pantalla que permite buscar de acuerdo a lo que el
operador requiera, por ejemplo: Buscar un Contrato, Buscar un Codigo, etc

Buscar
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Aceptar : Este boton es mostrado en las opciones de Respaldo y Depuracion.

Aceptar

Mostrar : Sirve para visualizar el reporte por Presentacion Preliminar. Y si el usuario
desea lo puede imprimir haciendo clic en el icono de Impresora.

Mostrax
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Bﬁ CAPITULO 4

ESPECIFICACIONES DE PANTALLAS

4.1. DESCRIPCION GENERAL DE PANTALLAS

A continuacion se mostraran algunas de las pantallas que demuestran las acciones que
realiza el usuario. En el Capitulo 3 se describieron las acciones que son usadas
frecuentemente por el operador o usuario.

Las pantallas que se muestran a continuacion son las pantallas del Sistema SIFDEMO,
que para una mejor comprension se encuentran con mensajes que son indicaciones que
debe hacer el usuario con respecto a dicha pantalla.

Las pantallas del Sistema SINVFACT en cambio no se encuentran con estos mensajes,
porque dichas indicaciones se encuentran en las pantallas del SIFDEMO. Ademas el
usuario al visualizar las pantallas del Sistema SIFDEMO aprendera de una manera rapida
como manejar el Sistema SINVFACT

4.2. PANTALLA DE ACCESO AL SISTEMA

% Sistema de Inventano y Facturacion

" Paaingresa al sistema, debe escribir el nombre y el password, iego dé click en
Aceptar para evaluar si es corecta; en caso contrano tendid 3 oportunidades.

CREDITOO s COMERCID

Sistema de Inventario v Facturacibn
Nombre de Usuario :

Contrasefia: (== ]

hceptar Modti ficar salir S.I.F

Ingrese Nombre y Password correctamente. Tiene 3 oportunidades de acertar
correctamente el Nombre y Password. Si ha escrito correctamente el nombre y Password
del usuario, al dar clic sobre el boton Aceptar se le presentara el Menu Principal del
Sistema.

PROTCOM Capitulo 4- Pdgina: I ESPOL



Manual del Demo Sistema de Inventario y Facturacion

4.3. PANTALLA DE MODIFICALION DE ACCESO

{ Puamulam m-mdrmhaudmmd b-unchscid

Contrasefia Anterior s
Nueva Contrazefia - E}
Confumar nueva Contiasefia : |'*-_-~_:] ——’

Contrasefin
E La contiasefia s& ha cambiado con exito

3

Si ha presionado Modificar, tendra la oportunidad de Modificar su Clave o password.

Saldra el mensaje de que la Contrasefia se ha cambiado con éxito, en caso de ingresar
correctamente Clave anterior, Nueva Contrasefia y Confirmar Nueva Contrasefia.

4.4. MENU PRINCIPAL DEL SISTEMA

M N DD MSTEMA INVENTARIO W FALTHRALIUN
Montenaniendo  Swterna  Apuda
A (& -
2
Un Servicmo Espeamal de
CREDITO ~ COMERCIO

ORTEGA HWOSH .
UN MUNDO A BSU SERVICIO
Registro Comercial 12696 *Matricula Comercial &.162

R.U,.C. 1102544390001
AFILADO A LA CAMARA DE COMFRCIO DE GUAYAQTIL

Somos Distribuidores
EXCLUSIVAMENTE PARA IISTED
* % * BIENVENIDOS * % %

| oG

Menu Principal del Sistema: Inventario, Facturacion, Consultas/Reportes,
Mantenimiento, Sistema, Ayuda.
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4.5. MENU MANTENIMIENTO

MENMIIDEL SISTEMA INVENTAREID Y FACTURALCION

= (2 [

Proveedoes
E mpleagos

Jn Servicio  Especial de

CREDITO - COMERCIO

ORTEGA HNOS.
UM MUNDO A SU SERVICIO
Registro Comercial 22696 vEatricula Comercial §.162

R.O.C. 1102544390-001
AFILADO A LA CAMARA DE COMERCIO DE GUATAQUIL

Somos D:Lstr:l.buidoro-
EXCLUSIVAMENTE PARA USTED

* % ¥ BIENVENIDOS % % %

I &G

Menu de Mantemimiento de Empresa, Clientes, Proveedor, Empleados.

4.5.1. EMPRESA

MEMNI DEL SISTEMA INVENTARIO ¥ FACTURACIUN
rwentawio  Fachaacikin [Consullas/Reportes  Mantenisiento

=8 (/](2 @

TSISTEMA DE INVENTARID Y FALTURACION . M)
01,/05/1958
a8 rigrasar loe datos de une empreta, debe diglar ol cadigo que utted deses ‘-g;%”—
para e+ ampresa y luego pramone Enter. En ca90 de ety aste Cidigo ve T
vizusizaén los datos de esta empresa S desea Continuar presions Siguiente, en
caso contrano, presione Cerrar.
Datos de la Empresa
Codigo : ﬁggg -I D
Nombre : [CREDITO COMERCIO = ‘
Divecién : [LORENZD DE GARAYCOA ] £
Teléfonos : [511170 | [447785 ] RUC: [1z2as6783896] |
_ Fan: 45454 Aeg Comercial:  [45454 QoI
RN CGION ot o oo o e st o T e ey T e .
|| Chded [GUAYAQUIL | Provincia : [GUAYAS | Pais: [ECUADOR ] 7% &
4 -Representante Legal —— ———— ——————— e i
Nombre : [ING. VINICIO ORTEGA J 1 I B

[(omer ) [mimnee ] [comomior | (oo ] [Susema) ok
P inicio| & Proyect! - Wi, | i Microson Po . | BRMerosctt Wo . | @BMENU DEL . | 5 Microsoht Office| | 10.28 PM

Registra los datos de la Empresa. Guardando esta informacion en la Tabla de Empresa.
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4.5.2. CLIENTES

MEMI GEL SISTEMA INVEMRTARIND % FAD THRAUINDM

UM MUNMDO A SU SERVICIO
Engistre Comercial 22696 *Matcicula Co al 6.162

R.U.C. 1102534390-001
AFILADO & LA CAMARA DE COMERCIO DE GUAYAQUIL

Somoes Distribuidores
|Excl.uswmx1'z PARA USTED
[ * % k BIENVENIDOS % % %

e

aRdwieio | Fy Pugecrt - Mi | B Miomssn Po | 20E Miesosch wis | @BMENU DFL | B0 Micsosnlt Dfen| | 3031 P

Menu de Clientes : Datos Personales, Contrato de Promocion.

4.5.2.1. DATOS PERSONALES
MENDL DEL SISTEMA INVENTARIO L gb AL Sl P A= ol IS JLeAe =4 P Ed]

|rventane  Fachuaciin  Consultss/Fepories Mantersmento  Sistems  Apuda

o

Gato de un chenia wn peticil detenh ngoesa o Codpa del Clente, s cass dano o1 1] =]
recordar su cédiigo, puede utiizar el botén Buscar, pars ls Bisqueda del clents I~
Detos Personales
Coon. 3]
Nombre : [EE VS L0s SirVAR ATERS] =]
Céduba o] Cargo:  [DOCTOR ]
Divsccién Domiclania®  [CBALLEN 721 ¥ AUMICHACA 6T0 PISO DPT_A 45 ] |
Dirsceiéin del Trabags:  [SDE OCT 127 7 PICHINCHA ] | o
o Grier] [oxem] Povs [soavas | e
Chsdad : AN Pais - ECUADOR 1
Nombes de un Fesmibar - [ ]
Diseocidn del Famiier . [ — ] |
Telétono dol Famiber [0 ]
RO oinistiiirs o BRI Lol rcerssioosiosieeimstirpisstebeboiaspomtmssimrsrasbresiiibon | 1. SARII orsstoviots D
& Masoulino  Sobers = Casado € Viudo & Apive
C Fewsrina | Unide Live € Divorcisdo ¢ Separade C inactive | B
fm]fm]lwl[ruau} [x—-n-_l ]
inicia | £y Propect] -Mi_ | § Microsoh Po_ | @MENU DEL | Mo wa. | 10:40 PM

Registra los datos personales de los clientes. Puede Grabar, eliminar, Cancelar, los datos

del cliente. Finalmente escoja cerrar para cerrar la pantalla.
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4.5.2.2. CONTRATO DE PROMOCION
: mmmmmm

- umg JE @. L :j

o rantAnG & fisd G Axenrn ynn FLAZY LS EIVT R A 'M.ﬁtud ’ Vot { 138[1_@_]
cutnAapA sl 07 00O nEcas Dmorf,vm wthades VAN PIGUAVE
| Clantes (60032 ] Apellidos: [CEVALLOS ALCIVAR VITERBO ~1
| Dwecestn Domiclans 3 L A TeMtono [~ E11107
i
| Divecoisn dal T rsbato | BOE oCT 12, Tuldfons ;[ 520060

Luga: de I $ 7 tfErectivo

j | s 15 Negistio Grabado. Ct

3 E&!!Irumsoﬂ smvol B/N 12

o kel i

| Valos §/. : C _Ban. rrnl C.inde. 82 : [ 20000 .ﬁb 8/.: [ E7o.000]

i P f v =~ L S e

i Teldfona: [ 11 Vie Bro. Aecaudacdo [ ]
'3 [= aue Hevan los atlclos ol Cortada o

{ ol # de Corliato. la persona podré realicar low sbonos paa lovae lov iy
Pyl i 28
@imicio | % Pevect? - Mi. | §5 Microsoht Fo... | @BMENU DEL ... | X Microsolt wo.. | T amaa P

Registra la separacion de un articulo que el cliente desea comprar a crédito. Adquiriendo
de esta manera un Numero de Contrato.

4.5.3. PROVEEDORES

MENU DEL UISTEMA INVENTAIID v] gb-

mzmmwgmm

mzlﬂla dalnvonlmmy'l" TUEALidn ;-
. @ Sive para ingreta los datos de los proveedores, Que suministran aticulos de
toda clase y marca. ademds se iegisttardn a los proveedoss gue Nos provesn
fDmmPemonalee e : iy
{
.‘ [ARTE I !
j ‘ Nombre : [ARTEHOGAR - R | Dbt !
| AUC/Cems:  [TEIFTIOOEZS pril o E
Direcoidn : (PEDRAHITA 7 )  Eetasequade shmine,. [0
Teléfona: Ee b susaLvs o ens i
- o T R,
Empresa: [BRTEFACTES I e i .
I |
= U st aisiriairisg I_'J _,_‘—I | &
i | Activa " inactiva |
ARt H A :
r’ Grabar £ tmd nax Cancelar Gorvar Siguionte ™
Binicio| By Progect - M. | W Miciosolt Po... | @BMENU DEL .. | T Microsoh Wo.. | 1048 PM

Se registra los datos del Proveedor. En esta pantalla se trata de eliminar un proveedor. El
cual le saldra el mensaje “Esta seguro de Eliminar” | y podra responder a los botones Si |
No.
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4.5.4. EMPLEADOS

Vl‘lﬂlﬂﬂlﬁil'm 6 1 v [ | 25 |l 0% IC-TETX]
m Eachumcidn

m
G (F = a8 (7 @ §

A ranlir s ol Manmrimieric de ox F mplsarios debard ingrase af dnl Empleads. :qﬁn.
E'rlm ﬂtm-nﬁda\ 3 mmeptn. an vimsnliom An for datom terstantes cn aae tnphnﬁ an—?
Iscorcar presions Buscer. Blmm presione Siguients sno Cerr
~ DS U QP -~ b et e et bbb b e
Céxboo - W-_.":l Prod f rcmu[n ]
Wil Maclonsldad: [ECUATORIAN |
— = e e
Direccion : [DALLE B St [GuavaguiL ]
Cago:  [VLNDEDOH } R N |3
it o - Facha de Salide : [01/05/1990)]
Sexo ' Eswado Gl i o
i & Maaouling % Soltect T Casado " Divorciada |
' Fomarine € Uridn Libe ~ Viuda  Sepemdo | F
B inicia | i Mogact) - Mi | B Microselt o | GBIMENU DL | 3 Microach o | 105 Pm

Graba los datos de los empleados que laboran en la Empresa. Recaudadores, vendedores,
etc.

4.6. MENU DE INVENTARIO
(3% 9 (27 {121 W 1551 @ 1Colen i 14 it L1311
Eochsacién Cormules/Feportes Marterimientn  Sistema  Aycda

(2 %

In Servicio Especial de

CREDITO - COMERCIO

ORTEGA HNOS .
uUN MUNDO A SU SERVICIC
mmnmm Camercial §. 162

R.U.C. 1102544390-001
AFILADO A LA CAMARA DE COMERCIO DE GUAYAQUIL

Somos Distribuidores
EXCLUSIVAMENTE PARA USTED
* % % BIENVENIDOS % % %

| G

Winicio |y Proyectt - Mi. | §Microsoht Po.. | @IMENU DEL .. | T Microsolt Wo. . | 10:54 PM

Menu de Inventario : Articulos, Mov. de Bodega, Salir.
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4.6.1. ARTICULOS

S TN TP o 35 6 71 52 (0 ) 16 1L 1 o 10 M)

= i

& ese Cécipo deses busoar sigun cédipo mmmmumaw. i M[__I ;]
que visusizm s ios datos de todo: los articuicr en una tabla.

Datoo del Anticula
Codiga -

D escripcitn:
| Aeferencia:
Stk Mireno =
Stook Masdma g
Srock Actust ¥ N o] Bl 1T il " |
Fm*wm : {"‘W COREZAZY COLCHON REGINS ESPLUMA MNAT LIRAL . ]
1 COREDOTM COLCHOM REGIMA ESPLIMA NAT LIRAL = ‘
Pracio da Costo. [ "1 |comEpO2F COLCHON REGIMA ESPUMA NATURAL Ll
Piacio deVia Contado ([ 3 CONEDO2M  COLCHON REGINA ESPUMA NATURAL
L canrrran . cnsm o necaiss nnyone o oo e
ﬁi Pramodeviaateome: [ ] <171 - =)
Tiompo de plazo L_:J Céod Pro ‘S __]Honl:n[ - -
"] Porcentsle: [_'] = Ertrada : r‘_‘_—l_ Cantided Mensus : {_—'_]

i ySisbaenbives bt SRS, .- So S E e mnreiane by R [SPIR
AR g i g Y goscrea 04 [,........-1 [og
-

!mnul oy Proyecn <M. | B Micioson P | GEMENU DEL . | B Micosen Wo.. | roarem

Se crea un nuevo Articulo, o se actualiza los datos del articulo.

4.6.2. MOV. DE BODEGA
p.urrrrmml “I'-il MA INVENTARIO !meum

i

Un Servicio Especial de

ORTEGA HNOS.
UN MUNDO A SU SERVICIO
Registro Comercial 22696 *Matricula Comercial 6.162

R.0.C. 1102544390-001
QL ~| AFILADO A LA CAMARA DE COMERCIO DE GUAYAQUIL

Somos Distribuidores

i EXCLUSIVAMENTE PARA USTED
. i * % * BIENVENIDOS % % %
| g SC

Winicio | 7 Projectt -Mi. | §Mirosot Po.. | @MENU DEL ... | FEMicwsoh o | 1053PM

Opcion de Mov. de Bodegas : Compras, Devoluciones sobre Compras, Devoluciones
sobre Ventas.
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4. 6 2.1. COMPRAS

TR R e | 6 6 121 U | S 1B G 1 G | s | RS - e <)

¥ o
| o D asan raalmants oanar la Pantalla?
‘-..) 2 .. 18
. ‘l ‘ r:.;ﬂiﬁ m ‘ =
ot > [, =0
[ Zossd)
l%'ﬁm-u-om de Compra. todos los uie E
& & los Fyovesdores. L1 1 de la Qoden s ueu.m-l o Caeo S
mﬂﬂhn_ldhhd.chl-l:_h'l-m- -
M icin | Fy Progeatt - ML | § Microson Po | gMENU DEL | T awo | 11 02 BM

Graba las Ordenes de Compra, ingresando el nombre del Proveedor al cual la Empresa
ha comprado.

4.6.2.2. DEVOLUCION SOBRE COMPRAS

Emm Wq’m

..

mmmmammmmnam

P

N* Diden/Compea ;[ pooo3]  Fecha :
Proveedor : [PARAI  ~| Mombre: [COLCHONES PARAISD -]
E a3
[COPAACJCDLCHON PARAISO ACOLCHADO 2§ 1 [ i O
. 6. 16
=
B3
4 1 Ll
F‘nul—: T 2zz08m
las Devolucones de mercades iax a las empiesas ED
ngressr una devolucién debers digiter el i de la Orden de a. tmh
i salcdra los items Tue pertenecen & ks Oiden. an casn de no devolyes todos los
productos. dabets modifica eatas datoa. kx|
I Frabar I B o max I Cance)ar Cenvax G e nile ‘:‘
Binicio | £y Propect - M. | §Microsoh Po... | GBMENU DEL ... | T Microsolt wo.. | | nosPM

La Orden de Compra tiene que estar ingresada para registrar una Devolucion de
Compra.
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4.6.2.3. DEVOLUCION SOBRE VENTAS
JEI&LQMEL@J:J&I % [Sale I IET=]

Irwenrtano Fachaacdn Consubas/FAeportes hl-ﬂwm Sistema

Om B3 (S P OEREL. S

. =l
I [ |
111222 PM
GIFFIBDY
| N Foctwa 72533 Fecha™ [/05/15% ]
Cliente - | ] MK[DH VITEABO CEVALLDS ALCIVAR -]
6. 16

ngreser una devolucion deberd digilar & ¥ de Factine de inmedialo e salths log tems
que peilenecen a la Factua. en caso de no devolver todos los productos. deberd
modificar astoy datos. r %

|
| BUSIBTAL-—= [ ceo000] F
| ﬁ R&hammﬁmcdﬂﬂuh?ﬂa&hwdcm Para D

[ Le== ] [ smner] [ coscodar [ comvar | [ Stowents ] ”
Miricie | ) Propect! - Mi.. | B Microsolt Po.. | @MENU DEL __ | B8 Microsoht W | Iz

Debe haber sido ingresada una factura para registrar una Devolucion sobre Ventas.

4.6.3. SALIR

WVI mmmw 1850 G (e e | | s | | 0 TS )

Un Servigcio l‘aspecia.l de
CREDITO - COMERCIO

ORTECA HNOS .
UN MUNDO A SU SERVICICO
Registre Comercial 22696 *Matricula Comoxrcial 6. 162

R.U.C. 1102544390-001
AFILADO A LA CAMARA DF COMERCIO DE O UAYAQUIL

Somos Distribuidores
EXCLUSIVAMENTE PARA USTED
d * *F BIENVENIDOS % % %

oG

Minicio| & Poyect) - M | B Miciosoh Po | @BMENU DEL | B Miciosolt Wo. . | [ 1113 Pm

Sale del Sistema, cerrando previamente todas las pantallas que se encuentren abiertas.
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4.7. MENU DE FACTURACION

o |56 1 B 150 ) (G e il | < |G e IIlLIST=]
Mantarémisntn

A (2 @8

Un Servicie Especial de
CREDITO - COMERCIO

ORTHGA HNOS .
UN MUNDO A SU SERVICIO
Begistro Comrcial 226046 *Mat riculsa Comercial €. 162

R.U.C. 1102544390-001
AFILADG A LA CAMARA DFE COMESRCIY DI OWAYAQULL

Somos Distribuidores
]IJ‘CLU&WM’TI l’“.‘. TUSTED
l * % * BIENVENIDOS % % %
- O

e | £y Proyectt - M. | 8 Micosot Po.. | giMENU DEL | B Mosot wa. | MePM

Conaultes F) aportes

Menu de facturacion : Ingreso/Emision de Facturas, Cuentas x Cobrar, Cuentas x Pagar.

4.7.1. INGRESO/EMISION

BTN v 351 9121212 1591 ) 1 5 o 0 L TET]

e ——— e
1717
iechen W (352  RAUC FTsssissoosr S,
| Nombxe del Cients: [DR VITEABO CEVALLDS ALCIVAR __j Cédigo : Iomaz ] ':.'::"d. J1armsrose '
hE!
Pres. -narvtee! {e H i8]
ez | i ek g o F ach, Sied 3 [VOTAL PAGADD [ 170000)
| Mdmeto de Factura Los botores most ados srve p —
Data ol mantenariento de oy dabos SALDO - m
Minicie | F Project? - Mi_ | § Micioset Po.. | @MENU DEL _ | X Misiosaft Wo.. | C1arem

Se registra la Factura, en cuyas lineas de Detalle usted ingresara el Niumero de Contrato,
para que aparezca automaticamente €l o los articulos que separo el cliente en el Contrato
de Promocion. Ademas apareceran los datos de Cuota Inicial que dio en el Contrato.
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4.7.2. CTAS. POR COBRAR

s —— m m.lmmmmmmmn
“' ma...- IIE 2 @8

Un  Servicia Especial de

CREDITO - COMERCIO

ORYTRECHA HNOS .
UN MUNDO A SU SERVICIO
eyl etre Comercial ¥I636*Matricula Comarcial &.187

R.U.C, 1102544390-001
AFILADC A LA CARARA Dif COMESCIND L5 GUAYACQULL

Somo s Distribuidores
lz}ml.usrvmm PARA USTED

] * & BIENVENIDOS % % %
i | & O

lnicie| 7y Propect] -Mi. | B Micoson Po. . | IMENU DEL ... | B Microsen wo. | [ 11.20rm

U

Opcion de Cuentas x Cobrar: Recibos de Pagos y Control de Cobros.

4.7.2.1. RECIBOS DE PAGOS

-mmmmmm 1 ol | 5 | o IC=TE)

r N* Recibo : ¥
Pos Aboro al N* [ 7a99e8) ;
Awcibl det Chents ©  [00032 =] Membre:[CEVALLDS ALCTVAR VITERBO = | ©
La contidad de 67 : [ 20000) Saldo : [ 650000) (|2
Lugar de Abomo - | CEHEDTY ] |
Cobrados - |Mguog 'I Nosbre:{ARNOL MENDEZ ] i
i
; |
|
Winicio | £ Progect - Mi... | §Micioson Po... | EBMENU DEL .. | I Microso wo.. | 1zaem

Se registran los pagos de letras de los articulos comprados a crédito. Al ingresar el
Numero de Contrato, se visualizara el saldo actual y el nombre del cliente que posee

dicho contrato.
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4.7.2.2. CONTROL DE COBROS

TS Y TR o (56 27 (122 2 1)1 9 106 wom il 165 (om0 TS T)
[rwventanc 2 Lo Manteriurs Sitemna  Ayude
@W GE A e
er
mnrmﬁpa:r::nm:w&bmc—-. s Fecha - [g8/01/19%]
Niémaro de Contrato :
| Chonike : Jooo3z =] Nombre: [CEVALIDS ALCIVAR VITERBO 3
Adfculo : [TELEVASOR SANYO B/N 12 BLANCD ¥ NEGRO
Valoe 67, Cinicial 7. : [ 2p000] e
| Saldo §/. : F.Pagos.  [Efectvo -]

@iwicio| %5 Prosectt - Mi_ | B Microwolt Po... | GBIMENU DEL | B Microvoh Wo.. | [z

Al ingresar el Numero de Contrato, apareceran los detalles de ese Numero de Contrato,
como en las fechas que fueron cancelados dichos recibos y la fecha en que se facturo el
articulo, ademas se visualizaran los saldos en que quedaron dichos recibos y Factura.

4.7.3. CTAS. POR PAGAR

BTN = 3561212 125 91| | o M
» Sistema

Focha f
] b
- e |
_'f_‘ pom
Ln cantidad dea - EICHDUEHTDS CINCUENTA MIL SEISCIENTOS CINCUENTA 'Y DOS mnml
E sta partali los pation de a emprera. sAOMEts aments i
dumuﬁ”?ﬁ"’ ms:mam (ED
mmwv&.acnu—tnumuv&*c&m {
botones mostiados sinve pars of manterimiento de los datos. Y %
| N
‘-‘lm] | mrtmimar | | comemtar | | corvar | | Sioiens | -
Binicio | & Propectt - Mi.. | i Microso Po.. | @BMENU DEL .. | B Microsct Wo.. | | Ve PM

Aqui se registran todo tipo de Gasto que tiene la empresa, como son los pagos de
comisiones de los vendedores.
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4.8. MENU DE CONSULTAS/REPORTES

-ﬂﬂqmwgiglmbLQMI I | s 1o IR
‘m Factaacién Mantenimisrte,  Sistema  Ayuda :
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Un Servicio Espeaial de
CREDITO ~ COMERCIO

ORTEGA HNOS.
UN MUNDO A SU SERVICIO
Registro Comercial 22696 *Matricula Comercial §. 162

R.U.C. 1102544390-001
AFYILADO A LA CAMARS DE COMERCIO DE GUAYAQUIL

Somos Distribuidores
EXCLUSIVAMENTE PARA USTED

* % * BIENVENIDOS * % %
| &G

Minicie| &y Proyectt - Mi_ | § Microeoht Po | GBMENU DEL . | Microso Wo. | 1130

Meni de Consultas/Reportes : Empresa, Clientes, Proveedor, Articulo, Cobros,
Facturas, Usuario.

4.8.1. EMPRESA

RAtE 'l“lﬂfi&l?ﬂlll@l-ﬂlﬁlw

M;—VFW%M

01/065/1998 e &)

MP

it visuabon B¢
u&wn,h‘g.chckadghdcd@.-

datos pertenecienties a eve Codigo. Presione Mostias para los
repoites. Luago excols sl (cono [mpresors pors Impeies

.f CODIGO DE EMPRESA T FTINSI TA MASIVA 1
— 3 [ —
CRECO CRETHTO € OMERCIO c10 O__
el y f

g— Eecola Consulta por codigo de smpress o Masiva. 5|

4] rr
s e ot G 7 Chmin, P ¢ S h
T T T T
e R AT IN  e
L
::.. ' ¥
T |
AT TR AL N U IS A H n
o

f' =
Mwmicio| & Poyectt -Mi | @aMicosott Po | @MENUDEL | WMoosnwe |[[@ e

Puede sacar un reporte individual por codigo de empresa o si desea sacar un reporte de
la empresa, con sus respectivas sucursales, podra hacerlo escogiendo Consulta Masiva.
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4.8.2. CLIENTES
O G (87 <P 1 10 1510 €09 4 e )

-- (A (P .
W

‘ t
A | |ooozs =
00013 = =]
DoUE - !
‘ ooul s o ;
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R it | T Microson Werd 0| B8 Microsoft Powero | @MENU DEL BIST ]fﬂ-_"_ 0214 AM

Hay 2 tipos de consulta: Codigo y Consulta Masiva. Si escoge Codigo solo se visualizara
la consulta y reporte por el Codigo elegido.

Si escoge Consulta Masiva se visualizaran los datos personales de todos los clientes de la
Empresa.

4.8.3. PROVEEDOR

-
wigumerte: (1]

L ia lo
(1) Prosicre Mostrar; [2I Elcq-F-hI-nPromﬁm
3] Escoja el icono de lmplescra pata lrapaome.

[ CODIGO

e - e
| | Proveedor IHEEIN ey "
BEE F i
COREHO ™ £ raianss nx | | ] n i
COREHD ’ E T E H %
COREZA casacher | EF i
COREZA: vintne B DY e
COREDD '@ ni !
C?HIEDﬂao LU O = = i “ |
= |
i r——— i I l 1des 4 } !_'u::s."_i;-llg- E r
I -_— NN Sabado 2 de Mayo de 1998)
iricio | X Microsoft Word - D.. Ilnmmj!ntm oer sisT.. |[(@ 0217 AM

Hay 3 tipos de Consulta: Codigo, Consulta Masiva y Articulos de un Proveedor. Por
Codigo solo se imprimira los datos del Proveedor escogido Consulta Masiva se
imprimira los datos personales de todos los Proveedores. Articulos de un Proveedor se
mostrara los articulos por Proveedor, es decir que hace un quiebre por cada proveedor.
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4.8.4. ARTICULOS

o | 3% B 157 12 9 1891 ) 10 (s il | 65 1O 1O B (8 L x
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Existen 5 tipos de Consulta y reportes : Codigo, Consulta Masiva, Lista de precios,
Stock y Kardex. Por Codigo solo se imprimira los datos de ese Articulo, La Consulta
Masiva mostrara todos los articulos que tienen el Comercial. Lista de Precios muestra los
articulos con su respectivo Precio de Venta, Entrada, tiempo de plazo, etc. Stock
muestra los articulos con su respectivo stock minimo, maximo y actual. Kardex muestra
por un rango de fecha y por el articulo escogido, los movimientos que ha tenido, como
Compra aumenta el stock (Ingresos), Venta disminuye el stock (Egresos), ademas de las
devoluciones. es decir se lista, de acuerdo el rango de fecha ingresado, los Ingresos y
Egresos que ha tenido un determinado articulo.

4.8.5. COBROS
Mr um‘u n*.rnm nwrumhm S Mmm

Muestra los reportes por Contratos, Recibos de Pagos y Facturas. Por Contratos se
visualizan los datos del Contrato de Promocion que se ingresd en Mantenimiento:
Clientes: Contrato de Promocion. Por Recibos de Pagos se muestran los recibos de
pagos de cada Contrato. Por Facturas se visualiza la factura por Numero de Contrato.
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4.8.6. FACTURA
T T LT 8 521 a9 V91 (1S | € A4 e L
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Minicio | WY Micovolt Word - 0...| B Microroh PowsrPo .| @Menu oL si5T_ [T 0238AM

Existen 4 tipos de Consultas y reportes : Ventas por Rangos de Fechas, Ventas a
Clientes, Facturas Anuladas, Consulta Masiva. Ventas x Rangos de Fechas visualiza las
ventas o facturas dentro de ese intervalo de fechas. Ventas a Clientes muestra las ventas
hechas a un determinado cliente. Facturas Anuladas muestra las facturas que han sido
anuladas por un determinado motivo. Consulta Masiva muestra todas las facturas.

4.8.7. USUARIOS
NEHU DEL SISTEMA INVEHTARID Y1 mWMw

- L4 $
tdat [ »Iw])noims Cornar a :m
Mt

i i : Ciytrgn | | eub P ol

(e

.lm[!mm;n..]!mm,gﬁwon st [l 2aaam

Consulta de Usuarios : Muestra los usuarios que tiene acceso al Sistema.
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4.9. MENU DE SISTEMA

UN MUNDO A SU SERVICIO
Begistro Comrcial 22698 4Matricula Comercial 6. 162

R.T.CC. 1102544390-001
AFILADO A LA CAMARA DE COMBRCIO DE GUAVAQUIL

Somos Distribuidores
EXCLUSIVAMENTE PARA USTED
* % * BIENVENIDOS * % %

| &G

R tiivr | 3 Micromoh Whoned - DEMO4 | G Micromt PrmmsiPrird - 151 | @IMENUDEL SISTEMA I | | czasam

Menu de Sistema : Respaldo, Depuracion, Mant. de Usuarios y Parametros.

4.9.1. RESPALDO

o 155 (92 | B 1 1 LY 0 1 | 25 | R = @] )
Irresrtanio | achasciin

W
-@l _

. RESPALDO DE mmmou ' WJ *‘
™= e s o I Base dn
[~ Diﬁ“bl:‘ i
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Uredad de Disco - | L2
[=c i = | pTED
o] [(scoa | [Sosmma ] | e w
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ilinicio | T Microsdht wiord - DEMDA .J!wﬁlﬂ‘dﬁ-ﬁt,, | @uenuoEL siaTEMA | | 0z4TAM

Esta opcion realiza el proceso de la generacion de respaldos de la Base de datos con la
que el Sistema trabaja, dicho respaldo se realiza tanto en el disco duro como en
disquetes. Este proceso lo realiza usando el comando empaquetador PKZIP EXE. El
paso para realizar el proceso de respaldo es insertar el disquete en el drive A:
asegurandose que el disquete no esté protegido contra escritura, y que no contenga
informacion alguna porque antes de generar el proceso de respaldo, se procedera a
formatear el disquete. Presione el boton de Aceptar y comenzara el proceso de respaldo.
Esta opcion realiza el proceso de la recuperacion de los respaldos que se han realizado
en disquetes de la base de Datos. Este proceso utiliza el desempaquetador
PKUNZIP EXE
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4.9.2. DEPURACION
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Este proceso realiza la Reparacion y Compactacion de la Base de Datos. El operador
debe escoger primero el directorio y finalmente la base de Datos que desea Reparar o
Compactar. Le aparecera una barra que va indicando en qué porcentaje se esta
cumpliendo el proceso, hasta que el final sale “Que el proceso se ha cumplido con éxito™.

4.9.3. MANT. USUARIOS
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r—ﬁ T Bogd

Wiesoio| X Morooh Wons -DEMOA_ | J Miciosoh PowedPort - 51 | @IMENU DEL SISTEMA IN_| | 258 AM

Realiza la creacion y actualizacion de los nombres y password de los usuarios que tienen
acceso al Sistema.
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4.9.4. PARAMETROS
MENU DEL SISTEMA INVENTARIO Y PRSI ICF et Rl al TR (=1 YRR D S
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Muestra los ultimos Numeros generados por el Sistema. Como Codigo del cliente, etc.

4.10. MENU DE AYUDA

U MENU DEL SISTEMA INVENTARIO vl bl Nl wy) ISREA =1 A~y MrES]
jmarl.n [mumiin Consutac/Repoitas  Mantenimenta  Sistema

Pl

Acerca del Sistema S.LF
Un Servicio Especial de

ORTEGA HNOS.
UN MUNDO A SU SERVICIO
Registro Comercizl 22696 *Natricula Comercial 6. 162

R.U.C. 1102544390001
| AFILADO A LA CAMARA DFE COMERCIO DE GUAYAQUIL

Somos Distribuidores
EXCLUSIVAMENTE PARA USTED

* % % BIENVENIDOS * * %
] O

micio| FX Microsot Word - DEMO4.... | B Microsoh PowerPoit - (51... | @BMENU DEL sisTEMA .| | oa08AM

Menu de Ayuda : Contenido y Acerca del Sistema S.1LF.
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4.10.1. CONTENIDO
T DI ] 5 e ] & PR Lo )
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THUDA DEL SISTEMA DE INVENTARIO Y FACTURALUIONT 1§ x 5 &
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Contenido| Blequeds] + | |mpsms |
Ayuda del Sistema de Inventario y Facturaciéon

Los modulos de Sistama de inventario y Factwrackén disponibles en esta

ayuda, son los mostrados a continuacién. Use el scroll bar para elegir el [CIO
modulo que usted desea redal 6,162
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Muestra la Ayuda del Sistema, como el significado de sus opciones. Puede presionar
Contenido o Busqueda sobre un determinado tema o escribir sobre el tema que desee

conocer.
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Muestra Informacion con respecto al sistema, como el lenguaje que ha sido disefiado,
version, etc.
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CAPITULO 5

VENTAJAS DEL SISTEMA

S.1. BENEFICIOS DEL SISTEMA

#E| Usuario tendra la forma de consultar de manera rapida y eficaz los contratos de
los Clientes.

®EI control de Cobros facilita al operador ver todos los pagos hechos por el cliente a
un determinado contrato, reflejando las fechas de cada pago como el valor recibido y
el saldo actual.

¥ Imprimira de manera rapida y eficaz la Lista de Precios de los articulos para repartir a
los vendedores y puedan decir al posible comprador el precio de los articulos, entrada,
tiempo de plazo, etc.

¥ Se llevara el control de las ventas realizadas por medio de la consulta por fechas de
ventas. Como también se visualizara las ventas que se han hecho a un determinado

cliente.

#E| Kardex nos proporciona los movimientos que ha tenido un articulo determinado y
por rangos de fechas.

H|E| Sistema nos facilita determinar qué Contratos no han sido cancelados.
HE] Sistema facilita visualizar o buscar por nombre, contrato, etc a los clientes. Es

decir, no existe una sola opcion sino que brinda la ventaja de buscar por varios
caminos 0 maneras a un cliente o el dato que requiera consultar o buscar.
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5.2. BONDADES DEL SISTEMA

# Optimizar el desempeiio del recurso humano de la Compaiiia.

# Proporcionar consultas y reportes necesarios para satisfacer los requerimientos de
informacion por parte de usuarios internos y externos.

¥ Almacenar gran cantidad de informacion sobre facturas realizadas.

# Registrar movimientos de compras y ventas que se han realizado.

# Control y facturacion de las ventas.

¥ Desarrollar en menor tiempo todas las operaciones necesarias que requiera el cliente.
# Obtener datos confiables de resultados que fluyen en la compafia.

¥ Llevar un control de las facturas realizadas ya sea por cliente o por alguna fecha

especifica.
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Glosario

GLOSARIO

Base de Datos : Conjunto de Tablas, que utiliza el Sistema. Por ejemplo : la tabla de
clientes almacena informacion de datos personales del cliente, la tabla de Contratos, etc.

Control : Son objetos que forman parte de una pantalla.
Combo : Es el objeto que permite al usuario escoger un Codigo, Nombre, etc.

Compactar : Al modificar los datos de una base, el archivo de base de datos se
fragmenta y ocupa en el disco mas espacio del necesario. Puede compactar la base de
datos periodicamente para defragmentar el archivo. Normalmente, la base de datos
compactada sera mas pequefia. También puede cambiar el orden de intercalado, la
codificacion o la version del formato de datos durante la copia y compactacion de la
base. Los objetos definidos con Microsoft Access, como los formularios e informes, no
se convierten. En resumen, modifica la version y codificacion de una Base de Datos
cerrada.

Depurar : Es un proceso que busca reparar los errores, por ello puede reparar o
Compactar la Base de Datos.

Devolucion : Pueden existir devoluciones de mercaderias tanto en la venta como en la
compra de articulos.

Egresos : Salida o venta de articulos.

Etiqueta : Titulos o palabras que identifican que informacion el usuario debe ingresar en
la pantalla. Por ejemplo : Codigo, nombre, teléfono, etc.

Instalacién : Proceso de insertar discos y escoger de la ventana Principal de Windows,
dar click en Inicio y luego escoger la opcion Ejecutar y de esta manera le pedira los
discos necesarios para instalar su programa, o escoger Panel de control (se encuentra al
Inicio, Configuracion y luego Panel de Control ), se abrira una pantalla en el cual hay un
icono que dice Agregar o quitar software de doble clik y luego le pedira los diskettes de
instalacion.

Inventario : Proceso de ver los egresos e ingresos de los articulos de la Empresa en un
tiempo determinado.

Kardex : Muestra los totales de ingresos y Egresos que ha tenido un articulo
determinado en un rango de fechas.

Operador : Persona que ingresa datos a las pantallas del Sistema.
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Presentacion Preliminar : Presenta las paginas de un reporte en diferentes porcentajes,
ademas muestra el icono de Impresora para imprimir el reporte por impresora.

Rango : Ingreso de Fecha Inicial y Fecha Final. Es el intervalo entre estas dos fechas.
Registro : Conjunto de datos o campos de una tabla, por ejemplo : direccion, nombre,
teléfono, etc. Todos estos campos o datos conforman un registro. Ejemplo los datos
personales de un cliente es un registro.

Reparar : En caso de que la Base de Datos este dafiada, se escoge esta opcion.
Respaldar : Copia la Base de datos en Diskette o en el disco Duro.

Stock : Cantidad de Articulos.

Tabla : Conjunto de registros.

Texto : Control donde el usuario escribe informacion.
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