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lllanual de Diseño Sitio web de ESAD

I. GENERALTDADES.

r.1 ACERCA DE ESTE MANUAL.

con este m¿nual el responsable del manrenimiento de la página web estará en

capacidad de conocer.

r Dimensiones del área de la página.

. L¿s normas y los estándares utilizados en el manual.

o El diseño utilizado en el desarrollo de la pagina.

o [¿ estructura de navegación utilizada.

. [¿ descripción detallada de todos los procesos implicitos en la página.

r Mantener cada pagina con los datos e información actuatizada de manera oponuna

. Mostrar información acerca de [a empresa y los servicios que ofrece.

I'. QUTEN DEBE UTILTZAR ESTE MANUAL.

Este manual va destinado a los responsables del mantenimiento de la página web y esta

elaborado con un soporte para cumprir con el mantenimiento de ra pagina en su etapa

de operación.

Entre las p€rsonas que tendrán Ia responsabilidad de revisar estas tareís podemos

menclon¿¡rl

o Analistas de Sistemas. (WebMaster)

o Programadores de Aplicaciones encargados.

o Personal con conocimienro de a¡álisis y/o programación (Lenguaje HTML, ASp)

PROTCOÑT Capítulo l-Pigine I ESPOL



ñlanual de Diseño Sitio web de ESAD

13 LOOUEDEBOCONOCER-

Entre los conocimientos que debe tener las personas a quienes esta dirigido este manual

incluye:

r Tener conocimiento de diseño de Aplicaciones

. Tener conocimiento de Programación.

¡ Tener conocimie¡rto de Base de Datos.

1.4 ANTE,CEDENTES

La Compañia ESAD S.A., fue cre¿da en Mayo del año 2000 para re izar los servicios

de exportación, con la finalidad de:

. Brindar a los clientes un servicio confiable de una manera rápida.

¡ Ofrecer los servicios de cotüación referente a los pedidos.

' Además de ofrecer los servicios de Exportación, también ofrece servicios conexos.
. Informa¡ a los Clientes acerca de los productos que va a exportar.

¡ Realiza¡ investigaciones acerc¿ de todo lo que concierne a las tarifas de exportación

Todos estos servicios üenen por objetivo determinar y mejorar todas las funciones para

la cual fue creada la Empresa" por lo que cuenta con personal altamente capacitado para

realizar estas fu nciones.

PROI'COÑI Cepitulo I -Página 2 fSPOL
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Menuel de Diseño Sitio web de ESAD

2. DRF'TNICIÓN NNT, ,EMA At..

2.I PROBLEMAS ICAUSAS Yf,FECTO).

Media¡te el levantamiento de información, prwiamente reolizado, en áreas especificas

de la empresa, sc ha¡ determinsdo varios problcmas que afectan a los procesos de:

. Regstro de Clicntcs.

o Mejorar atención al Cliente

. Registro de los Pedidos.

Esta forma & raliz¡r los procesos diarios de crulquier institucióq sea esta pública o

privada, ocasiona lentitud en cada uno de las ta¡eas encomendadas al personal que

pudiendo ser competentes, no logran un desarrollo de todas sus cualidades laborales;

además, de ocasiona¡ las corresponücntes perdidas económicas, dc tiempo y sobrc todo

dc imagen hacia los clicntes que hacen uso de los scrvicioe.

Considerando estos Problemas Actuales, presentamos a continuación un detalle, por

rirea, de cada u¡a de las si1¡r¡ci6neg qu€ fueron establecidas mediarne investigación:

PROTCOM Capítulo 2 - Página I ESPIOL
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Menuel de Diseño Silio web de ESAD

. Pérdida de Ttempo.

o Perdida de dinero
pora la empresa
para los clientes.

l(mlo
como

F.l Cliente
prede
acceso a
infonnación
re-ferenle a
pedidos.

a no
¡ener

la

Tdo lo
telefónicamente

maneJana

l'é rd i do de l4for moc i ónaNo se tiene w
regts lro
aulonutizodo de
los clientes.

a Debido al proceso
nannl y al tiempo.

a

El cltente no sobe cuanto
le costara el pedido con
previa anticipactón.

a '[iempo adiciorul
requerimtenlo
infornación

Perdifu de tlempo.

a

a

No se posee un
regtslro de
cotización de los
ilems a ordenor.

a

. No exisle un conlrol del
personal que adminisffa
los datos.

Inconsistencia de

información en la Base de
Dalos .

No ho,t un nive I de
segtridad paru
salvaguardar la
infonnación.

a

a

No eiste control
para el
alDracenqmlenlo
de los futos.

a

( l¡ §{.\
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Manual de Diseño Sitio web de ESAD

3. SOI,TICIONES Y BENI.]Í'ICIOS.

Tomando como referencia la lase de estudio y aruliz¡ndo los problemas con los que

actualmente cuenta ESAD S.A., hemos decidido que la solución es la siguiente:

Desarrollar un sitio Web para present¿r información general y especific¿ de la

empresa y los servicios que ofrece.

Permitirá que los usuarios puedan realizar su solicirud de cotizaciones, solicitud de

pedido de una manera ñcil.

a

Permitira que los usuarios puedan revisar toda la información acerc¿ de la s ordenes

de pedido que él está solicitando asi también como información de llegada de los

pedidos.

Permitirá que tanto los usuarios como los administradores tengan la opción de

cambia¡ s¡s claves (login y password), brindando manteniendo el acceso a su

información de una manera segura.

Permitirá que el administrador del sistema tenga acceso I todos la información

referenle al os clientes y las solicitudes s que él realiz4 pudiendo responderle de

manera eficaz.

Permitirá que tanto los usuarios como Ia empresa reciba información importante

para las actividades de una manera s€gura y confiable mediante mensajes tipo E-

mail.

PROTCONI Capítulo 3 - Página I ESPOI-



ltanual de Diseño Sitio web de ESAD

3.I. BENEFTCIOS DEL SITIO WEB.

Una vez finalizado el proyecto la compañía obtendrá los siguientes beneficios

Información empresariala Permtrirá tanlo al público
nacional como internacionol
conocer los obletiws y servrctos
de la empresa.

a

F¡wio de informacióna Permitirá a los clienles recibir
inlornoción re.ferenie al tipo de
serv¡cio gue hqa solicitado por
medio de E-nwil.

a

Ingreso de Informacióna Permi¡itá a los clienles ingresdr
lnlormacún referente al servic¡o
que el hqtw solictlado de tuna

manera segura.

a

ltegtndad en accesoa I.anto como los clientes. como el
adminis¡rdor tendrán. sus claves
de occeso al sistema- ,ian¡eniendo
su información segum.

a

Revi sión de informacióna a Perm¡l¡r al adminislrador del site
la.facilidad para acceder a tulo la
infornactón rqferente a l*
solicitudes de los clientes. dando
¡nAntenlmiento a sus dalos de unz
manera efictente.

a Adminislrar. LSAD. púrá manejar la lúgina
de mane ra tndepenrlrcnÍeme n le.

a

PROTC]OM Cepitulo 3 - Página 2 ESPOL
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\lanual de l)iseño Sitio web de ESAI)

3.2 }'UNCIONES DE I"{ PÁGINA WEB.

En forma resumida presentamos cual son las frmsiones principales del sitio Web de

ESAD S.A.. ya que este fue desarrollado con la finalidad de al usuario todas las

facilidades en las opciones que él escoj+ snEe ellas lenemos:

3.2.1.- Registm de Clientes.

Los usuarios mediante esta página, podrán ingresar sus datos para poder ser usuarios del

sistema 1'poder usar los senicios que le ofrece el site.

3.2.3.- Ingreso de Sugerenclas.

lüediante esta página los usuarios podrán ingresar sus comentarios acerca dc la

empresa o del site.

3.2.4.- Ingreso de Coüz¡ción.

lüediante esta página los usuarios podrán ingresar su solicitud de cotización de los

prodrctos que cllos tlcseen r"r¡üar.

3.2.5.- Ingreso de solicitud.

El cliente podrá ingresar su solicitud de pedido dopendiendo de la contestasión de la

colización que el previamente ha-v¡ envi¡do.

3.2.6 Revisión de ordenes de pedido.

Permite que el clicnte mediantc esla página tsnga la facilidad de rerisar las toda la

inform¡ción rcfercnte a las solicitudcs de pcdido que ha.va realiz¿do.

3.2.7- Reyisión de cotlzeciones.

Permile que el administrador mediante csta página tenga la tacilidad de revisar la.s

solicituder de coliz¡ciones que lc ha-van enl'iado los clier¡les, l. después responderlas y

"rrriarlas 
a los clientes

PROTC()\f Capitulo 3 - Página 3 ¡lsPoL



Menu¡l de Diseño Sitio *'cb de ESAD

3.2.&Revisión dc rol¡citudcs.

Permite que el administrador mediante esta página tenga la facilidad de reüsa¡ las

solicitudes de pedidos que le hayan enüado los clientes, para después efectuar

responderlas y enviarlas a los clientes.

3.2.9Rcvisión de clicnte¡.

Permite que el administ¡ador mediante esta página tenga la facilidad de revisar los

usuarios que deseen ser clientes de la compañia, para después efecruar registrarlos en el

slstema.

3.2.10.- Envio dc iaform¡ción refcrcntc ¡ los pcdidos.

Mediante esta página el administrador podrá envia¡ la información referente a la llegada

de los @idos que los clientes hayan solicitado.

PROTCOM Capítulo 3 - Página 4 ESPOL
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l\l¡nunl <le Diseño Sitio web de ESA[)

,I. DIAGR AMA .IER ÁROIIICO.

hrdex
Index. html

IIonle
Principal. htm

Nuestros
Sen'icios

Registrar clientc Acceso al
sistcma

Cont¿ictenosQuienes Somos

Como usar el
sistenra

Aluda

PROl'C0l\l (lapítulo t - Página I ESP()I,



lll ¡n u¡l de Diseño Sitio web de ESAD

4.I. ACCESO AL ST§TEMA.

Acceso al sistema
Searchdata.htrn

Home
lntermedio, asp

Menú para cliente
Mensaie

Mensaje_administra
dor htm

Ingreso de
solicitrrd

lngreso de
cotiznción

Revisión de
ordenes

Reüsión de
solicih¡des

Revisión de
cotizáciones

Revisión de
clientes

PROI'COr\I Cepitulo 4 - Páginr 2 ESPOL



l\l anurl de Diseño Sitio web de ESAD

4.2 - REGISTRO DE CLIENTE.

Mensaje
Enor.htm

Registra cliente
Ingresa_cliente.htm

Ing cliente.asp

Mensaje
Gracias.htm

PROTCOI\I Capítulo4- Página 3 ESPOL



Nlnnunl de Diseño Sitio web de ESAD

4.3- DE SOLICITUD.

lngresar solicitud
Search2.cotizacion.asp

Ver_orden2.asp

In gresa_solicitud.asp

Crea_solicitud.asp

Mensaje
Mensaje.hnn

PROT'COi\f Capítulo 4 - Página 4 ESPOL



M¡nual de Diseño Sitio web de ESAD

4.4- INGRESO DE COTIZACION.

Reüsar orden
Search_orden.asp

Mensaje
Error.htm

Reüsar_orden, asp

PROTC0M Capitulo 4 - Páginn 5 ESPOL



Manuel de Diseño Sitio web de ESAD

4.§. REVT§ION DE SOLICITUDES.

Mensaje
Error.htm

Re üsar solicitudes
Search_solicitud.asp

Ver_solicitud.asp

PROTCONf Capitulo 4 - Página ó ESPOL



Menual de Diseño Sitio web de ESAD

4.G REVISION DE COTTZACIONES.

Revisar cotizaciones
Search. cotizacion. asp

Ver_cotizacion. asp

Responder_cotizacion.
asp

Enviar cotizacion.asp

Mensaje de aceptación
Gracias3.htm

PROTCO]}f Capítulo 4 - Páginn 7 ESPOL



lllnnual de Diseño Sitio web de ESAD

4.7. REYISION DE CLIENTES.

Reüsar clientes
Search_login-pwd.asp

Mensaje de error
Error.htm

Crea-login-pwd. asp

Graba-login.pwd.asp

Mensaje de aceptación
gracias5.htm

PROTCOÑT Cepitulo 4 - Piginr E ESPOL
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Mnnu¡l de Diseño Sitio web de ESAD

§ F"STANDARIT,ACIONES Y F'ORMATOS.

5.I FORMATOS PARA INFORMACION DEL SITIOWEB

5.T.1 NOIITBRI. DE I--d PAGINA

Identificación de las páginas

xxx xxxxxxxx

Nombre de la página

Objetivo de la página

Ej emplo:

xxx_xxxxxxxx
lngreso cl¡ente

actualiza_login

5.I.2 NOMBRE DE IMAGENES.

XXX XXXX,XXX

Tipo de imagen I usarse

ir-ombre de la imagen.

Ejemplo:

xxxxx xxx
Foto jpg

PROTCOM Cauítulo 5 - Páeina I T,SP0L
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Manuel de Diseño Sitio rveb de ESAD

S.TJ FORI}TATO NOIV1BRE DE CONTROLES.

[¡s controles son objetos del Frond_End que permiten la manipulación de las interfaces

del sitio Web

xx xxxxxxxx

Nombre del objeto

Prefijo del objeto

Ejemplo:

Txt telelono

Objeto Prefrj o

Text Fields Txt

Button But

Layer Lay

Command Cm

PROTCO}T C¡oítulo 5 - Pásin¡ 2 ESPOI-
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Manual de Diseño Sitio web de ESAD

5.2. ESTRUCTURA DE DIRECTORIOS Y SUBDIRECTORIOS

Nombrt del directorio

ESAD

Nombre de los subdirectorios

o IMAGES
¡ FLASH
. CRP
. IMÁGENES
r TEMPORALES

Nombre de los subdirectorios de Temporales

Grp: contendrá todos los archivos tipo imagen o gráficos que son utilizados en el
pfoyecto

Flash: Contendrá la animación de Ia compañía.

Imegcs: contendrá todas los fotos que son utilizados en las páginas proyecto

Temporrles. contendrá todos los archivos base para ra elaboración de títulos y
botones (estos archivos fueron elaborados en photoshop5.0)

PROTCOM C¡oítulo 5 - Pásina 3 ESPOL
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5.3 ESTRUCTURA FISICA DEL STTIOWEB DE f,,SAD S.A.

RAIZ

inetPub

wwwroot

ESAD

IÑIAGES

}'LASH

GRP

.TENIPORALES

Plantilles

PROTCOlt C¡oítulo 5 - Pieina 4 ESPOL
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Cabecera: Forma pafle una de

catrccera es una animación del logo

de la emprcsa realizado en flash.

Botón: forman pale del menú

principal. Son 7 opciones las cu¡les

conducen las páginas rcspectivi¡s.

Tiene el efecto que al pasar el

Mouse sobre el cambia de color

blanco a Amarillo.

Edr¡dor Satu¡ca D.5p¡tch. Todos los dalaühos rrsrru¡dos

-+§Af}

-l}

!("l.I0r iFii I]\'to: 3.r f

0iseñ¿(¿ pori : r 'f j :rr: ..o .j. Lti;.;i'J

ffi.
trH* .

Rovisar cotizaciones

tEt

@
@

5.4 ESTANDARIZ{CIÓN GRÁFIC'.A-

(iráficos. I)cscri¡r,ción

Fuente: Tipo de letra que se üili¡a
para el contenido en todas las

páginas es Aria[ Helrctica.

Titulo: I-a tipograña para los

lítulos es Arial Bold don el tamaño

24.

Botón: Para continr¡ar en las

páginas que son de procesos. y

serán guiadas a la siguiente página.

Botón: de regresar y avanzar: en

las páginas de consull4 donde

hallan muchos registros, dan la

facilidad de avanzar y regresar p¿¡ra

üsualizar los registros.

PRoTCO\f (iapítu lo 5 - Página 5 ll sl,()1,



ñI¡nual de Diseño Sitio web de ESAD

facilidad de avanzar y regresar

para üsualizÁr los registros.

5.S ESTANDARIZACION DE FRAMES.

Para realizar una mejor navegación dentro del sitio se eligió la siguiente

estructura de los ñames principales.

FRAME

topFrame

FRAME

LeftFrame
FRAME

mainFrame

PRO'ICOM Capítulo5- Págin¡ 6 ESPOI,
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\lan ual tlr: I)isrño Sitio web de llS.{I)

6. I}ISE,ÑO DE ENTRADAS Y SAI,TT}AS

Página I dc 1

us.\t) s. \. DISEÑODE

PA¡iTALI,AS
Fecha de El¡boración:

0l/Julio/2001

Nombre del ..\rchivo

INDET.HT\f

AI'TOR: PROTCON.I-ESPOL
Desarrolladores:

Juan Nfenuel Salazar Almeid¿

Mariuxi Piedad Villa llerrera.

Veniión 1.0

Descripción: Página de selección de opciones para navegar dentro del sitio Web.

Ecu¡dor Sfftca B¡6p¿chos S.A. fue irrd¡d. el15 dr orc,ombrc ú. 1999 ccn rl
oblalno da !ñnó- coñ cr¡ñ .llcr.irr¡ y lrapoñ¡¡blrd¡d lo, tan ctot óa Agañar¡ (h
CBrga AÁr€a lnreírg.rond f Seati:ioi Co.ei0r.1e¡Leñdo en cocña lá corli]sñ¡s
dsposlada gl sl ¿ po. pano ds 106 clG¡l€e

ESAD S A al un¡ coanpafta nacrontl aar axpañt¡e¡ qut prart¡ ta,v<o¡ da
AgÉñc!á (b C¡4a lllemeirr¿|. edurlm.rte eel¡ consrlúre c0rrÉ AGENólA ó€
C.ATGA AfA cuyr olc,¡¡ edÁ Ioc.l¡¡d. sn 6l eemqu€,o S¡r¡dn B*ir ü lc
.rud¡d de Gu¿]¡qurl Bn Ecu¿dor

ESAD S A , cu.ñrü con un prñiso d! 6p.r.c,óñ p{,8 l..ü:!r ActrÉld?c
Coñe¡¡9 relscoiad¡! cdr el gerylcro d€ ,rcapcóñ, deñcróñ f degpe-ho de
aerconarsá y p¿6¿lsros éumrÉrxkr l¿ ra6gonsabld¡d dE drchoÉ s6fucro5 con loE

por ega rBrür ños €s de slir¡á ir¡pon'1o0 uñ r¡ej0ra'y¡crto .s.rrñuo rirhando
p€laonal tÉcrEo y ¡*nr¡ slfCr! p¡r¡ ra¡|¡ar cor€ct¡ y aác,enl€rñád8 lr ¡:lüdad

TESAD S.A¡?ir

IATA Quisnos sonlos

6.1 PÁGINA INTRODUCCIÓN AT, SN'IO,

OBSERVACIONES: Esta es Ia página principal en donde se encusntran las opciones

que ofrece la ernpresa tales como: Quicnes somos, Nuestros Servicios, Contáctenos,

Rcgístese, Acceso al Sistem4 Ayuda y Acerca del sistsma. También en esta página

podrá üsualizar la animación de la empresa.

PROTCO\f (-'apítulo 6- Página I ESPot,
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\lanual de Diseño Sitio weh rle l-SAl)

6.2 OUIENES SO]\{0S.

Fts..\D s...\. DISEÑODE

PANTALLAS

Página I de I

AtrIOR: PROTCONT-ESPOL
Desarrollador:

Nombre del Archivo

.Iuan Salazar .,tlmeida Venión 1.0

Derscripción: ltfuestra toda la información acerca de [a em¡ne sa

Qu¡onos somos

ErLr¿dn SB/,J,co O8spr:hos S A fil€ frid¿ü sl l5 rk 0,l: smbñ do 1993 c0n el
abjal vo da brxr!at coñ grrn ¡6cl.rxr¡ y ro¡pm¡¡órltüd h¡ rai.<]oa da &aiaI da
Ce€¡ A¿m. hgln¡cror¡J t 6§ñ,r'os Coasros t€¡,Bod! on c!ñt¡ l¡ coññ¡n¡¿
depag*a(h en ella po, pale de iDe clenles

ESAD S A €s 
'rns 

c¡Epa,\is nac¡oñál eñ erporis,ó¡ que prcslÉ sedc¡os de
A€€nc,¡ do Crga l¡lemr¡on¡1. acluelñ€nt6 Éstá cooslrtu,d: coms AGENCTA OE
C¡nGA !qTA, cúya ofc'ña eelA locá!,¡¡d¡ en al asr¡opl-Pm Srr¡óo BoltEr de ta
arudtd d. Giray¡qurl!¡ Eau¡do.

ESAo S A, cúa¡la con ú1 parmrto (h apraarón ,|n oa|:ar tct,i¿ada¡ rórlat.r
rel¡croñadss coi el e€.vrcrc de recepcró¡ alerlcrüi y ilespscño dp asreoñales
.3úrian(h I¡ rarFoñ!¡br|dad da d aho¡ ¡¡vrcror con 1o! uruano!

Por a¡la r¡!ón ñor aa da ¡u¡a rr¡port¡ñci¡ qñ rnaior.ñiario aofnoo r,1ifurndo
parsú¡lle(nrco y ¿drÍrslr¿lno Fr,¿ rE¡l!¡r co,iocl¡ t áfLr6oton¡€nts L ¿{!Md¡d
auloü¡d, Alrñrrrño bnnd.ra t harhüda¡ .lot fu¡ci.)oaño¡ , amphado¡ (h t¡
Diáaoar¡ ds A¡Í.r(ll CMI €n l¿6, rñspBccror,e6 !¿c^rre6 que 6o oloctlar¡n p-¡
vüllcar qua la ñ|!út aa llava ¡ c¡bo aon sagutdad. coí |fcranc|.

Fdeñ¡r .M..'.rr!q 
^,,. ,r !¡,ó il, rñ.1, oñrr<, .lo¡! hr<:rqc añ ñ¡ eha

()tssuR\:.'\('IoNFls:

Fecha de F.laboración:

0l/Julio/2001

t,R()'l'coIl Capitulo ó - Pásina 2 ESI)oI ,
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l\fa¡rual dc f)iseño Sitio web tle llS,\I)

6.2.1 NITESTROS SERVICrc§,

ES.\D S.,\. DLSEÑO DE

PA¡ITALL,A.S

Piígina I de I

Feoha de Elabora{rión:

0l/Julio/2001
, AttTOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:

.Iuan \'lanuel Salazar Almeida

\lariu¡i Piedad Villa Herrera

Nombre del ;\rchivo

Nuestros sc rl icios. htm
\-ersión 1.0

Descripción: Muestra toda la información acerca de los servicios que ofrece la

emfrre sa.

Nuostros sorvicios

Ecuaód Ser.rce oespEho! S A cú cl ot/slÉ de bñdar m¡ glin efcEnct¡ y
r€spon6¿ürlrüd !l¡¡¿rio pqsonal ¿lt¿msflte cJifc¿do (úsnt: coo los 6j0urEntss

. SÉnc,o de C-g¡

. 5afr,a oa Conaror

SeMcics de Carga

V¡ drnqdo prmordlaloÉrle hacra €l Beclor ?¡Dolador
ul,lr2¿rldo hs f.EUn.c¡.s quÉ orú.Bn l¡É, Ioñp¿^É6
eércas que op€rE en nuÉslro Fars desde Oudo
L¿l¡cung: . lM¿rl¡ Gu¡t¡qu,l h¡¿r¡ 106 dilsdtss

OBSER\'ACIONES:

PR()'t'C()\l Capítulo 6 - Pásina 3 ESPOI,
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Nfanual tle l)iseño Sitio web de ES'\D

6.2.2 AYITIIA.

ES.\D S.,\. DISEÑODT]

PA¡iTALLAS

Página I de 1

Fecha de E laboración

0l/Julio/2001

.{UTOR: PROTCOIVI-ESPOL
Desarrolladores:

.lu¡n llfanuel Salazar Almeida-

Nfariuri Pied¡d Villa IIerrera.

Nombre del .,lrchivo

Avuda.htnr
Vensión 1.0

Descripción: Illuest¡a información acsrca del sisterna, stu objetivos y las opciones

para l¡so del cliente.

Acerc¡ del sistema

Esl6 §ls h. srdo creado co. d obJ€tno & ds
bfnd¿¡ ¡ 1oE ú¡q¿nor un s9lncro coñfi¿bll t
alc.¿ .l ¡fnñrñlo d. r..[¡¡¡ !ua
trrñ¡¡ccroñal da uña manañ rn¡l f¡clt ú¡r
tanar qJa mottrit da au hol¡,

El t gJrno p{a eüeder a lol 3eriiog qlP
ú€ce la.ompeáh pñrpro debelá r€9¡st¡a6e
p¡|a tsr !¡ clÉrle d€ ls Coñpslls ESAD
SA

Lor aañtcroa qsa lo3 c[anla¡ pua(b¡ rra¡¡r !orl

. R€d|'lrE cotr!-ó¡
I

otISER\"\CIONES:

I'RO'I'(]O\I Capítulo6-Página,l ESPOI,
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l\fan ual de I)iseñr¡ Sitio web de ESAD

6.2J CCIMO L.(iARBL SISTFI}ÍA

ES.{D S..\. DISEÑODE

PA]YTALLAS

Página I de I

Feoha de Elaboración:

0l/Juliol200l

AttTOR: PROTCOII-ESPOL
f)esarrolladores:

.Iuan l\fanuel Salazar Almeld¿

Nfariuxi Piedad Villa Ilerrera.

Nombre del Archivo

Como us¡r. ht¡n
Ve¡sión 1.0

Descripción:

inoonlenientes

Muesra aluda acerca del uso del sistem¡ c¡l cierlos procesos que den

Como usa r al s¡stomá

Etto sl€ h¿ 6 do r€ú con sl obj8t¡r, d€ bñnd¿r ¡l
lri!¡ao lod¡s l¡s l¿cr|d¡de¡ ¡ñ l¡c opcEr¡s qu{ el
a¡coJ¡, Ínar¡<hla lot talpattfyot mcna¡J¡a

LI,3 ñerl§ajs! que 9E puede¡ e3rrs¡¡ar sor

. Mañaia d. ingalo

. Mañri. de emrl

. M.ñr.ic lpo de ddo

. HBñ6¡F de {sol¡Gúr

q

OBSERYACIONES:

PR()1-C()\1 (--apítulo 6 - Página 5 ¡]SPOI,
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llanual de l)iseño Sitio ueb de tlS,l[)

6.2.4 ACCE§O AL §TSTE]VTA.

ES.rD S..\. DISE1§ODE

Pd\TTALLAS

Página I dc I

Fech¡ de Elaboración:

0l/Julio/2001

AI iTOR: PROTCOIU-ESPOL
f)esarrolladores:

.Iuan i\lanuel Salazar Almeida

trlariuxi Pied¡d Villa Herrera.

i\ombre del Archivo

searchdata.htm
Versión 1.0

Descripción: Pantalla de acceso al sistcma.

^.,.á!u.i. 
5,ñ¿ñ Ed'ú (s.dd,r,¿acoO.r.¿.óñtr., r.r¿róÁó t!r.¡ 4r¡A!o:a

. t.r.r¡r€6¡rñ¡r? - Gv sod¡ b.i.! E.-.r dcd¡¡..^.r ^.r¡¡.ñ¡:reii et¡r,.. ñ6 cudá. lr. É tü Jie¡,

.. lh..rlg
l-EI

Lqüú!-!r!-s:-rl!!ds. otr,§€.r¡!!

*

Lrll¡
itror¡

OBSERVACIONES: Consulta los datos ingresados por medio de un asp y envía a la

página respectiva haciendo el respeclivo proceso.

PRo'TC()\' (-apitulo 6 - Página 6 ESI'()I,
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N1anu¡l de l)iseño Sitio web de ES,\D

6.2.5 RE,GISTRO DE CLIENTE.

ESAD S.A. DISEÑODF:

PA]YTALI,AS

Página I de I

Fecha de Elaboración:

0l/Julio/2001

ALITOR: PROTCONÍ-ESPOL
Desarrolladores:

Juan llanuel S¡lazar .,\lmeida-

Nl¡riuxi Piedad Villa Herrera.

Nombre del Archivo

Ingreso_cliente. htm
Ven¡ión L0

Descrlpción: Permite ingresar un sliente.

Rogistrar cl¡onto

Asert! dtl ti'lgill¡ 4ituali¡¡, Iol¡¡n anú ¡¡!Érv/o¡d

No.!$ra Coípsá16

Ragrttantüt|

0¡¡¡c¿¡ii

E.í¡sl.

Tr¡aono

Crudú

nesa I s.,r 
I

l.- llalo¡

OBSERVACIONES: Se ingresan

un &sp. s€ graba en la base de datos.

todos los datos referentes al clientc y por medio de

PR()'t('O\t Capítulo 6 - Páeina 7 ESPOI,



l\funual de Diseño Sitio web de FlS.Al)

6.2.5.1 MEN§AJE REGISTRO CLIENTE.

lis.\D s. \. DISEÑO I)E

PA¡ITALLAS

Página I de I

Fecha de Elaboración:

0l/Julio/2001

..{t"tOR: PROl'COIVI-ESPOL
I)esarrolladores:

Juan N'f anuel Salazar Almeid¿

\Iariuxi Piedad Villa Herrera.

Nombre del Archivo

Graciasl.htn¡
Yemión 1.0

Descripción: Mensaje de ingreso dc cliente.

Rcgistrar clionte

Sr¡r dlo¡ h¡r srúo ¡igrta¡doa arloraFúnlall

@

¡LÉr!. rl !,d!¡n, n¡,úoli!.t Iogirr a.d 9.§rruld

^.¡dD!..¡ 9ñóñ Bol¡¡¡ (sre, tuÁ! 6).odó.r.9 l.raB (§r265!6
I.kr.¡ (!9.}¡¡,r2Aa Cr2 ec.t qui Ea¡ós sdá! a¡.r{

.r'i4 ¡rc5 ¿0F¡,6. Értur¡/'¡ n. ^d 
e^8 ,

úracla¡

OBSERVACIONES: Este mensaje es para indicar que todos los datos fueron

ingresados corrcctamenl§.

PROTCOI\f Oapitu lo 6 - Página I F]SPOI,



\Ian ual dc l)¡seÍto Sitio web de ES..\D

6.2..T.T MENÚ DE C-T,IENTE"

ES.\D S.,\. DISEÑODT:

PA¡TTALLA^§

P;igina I de I

Fecha de Elaboración:

0liJulio/2001

AtITOR: PROTCO\.Í-ESPOL
I)esarrolladores:

Juan \{anuel Sal¡zar Almeida.

Ifariuri Piedad Villa Herrera.

Nomhre del .{rchivo

.\'f ensaj e_in icio. ht nt. htm
Versión 1.0

Descripción: piig,ina con el menú de cliente.

Accoso al sistema

^r 
Fr (.n ¡lrlrrrsm¡

f¡ .íi ¡¡ü¡¡to rüt¡d ¡¡ rú& ál¡¡rtofia
SdxrJarrr L o¡r-llr 7s lll &¡¡-

llde d plirr rlieira nr¡ cd¡¡rió¡.

UStd poú¿ tÍ¡tü.r ll¡ ¡olic¡|ud {.
p!rrú0.

l8cl piúirrlr lr ord*irqr
¡l¡t .ol¡dld¡.

t
ffi
I

Fb'lxn¡.lo [r.d

OBSERI"\CIONES : Iista es [a pagina en dondc sc encuentr¡n las opciones que

ofrece la empresa al cliente gomo son: lngresar solicitu( Ingresar cotizaciones,

Reüsar ordenes, p¿úa accsder a cualquier opción se click en cualquiera de estas

opcrones.

PR0.t'c()\t Capítulo 6 - Pásina 9 usP0r.
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Nlanual de Diseño Sitio web rle ESAI)

Página I dc I
ES..\D S.A. DISEÑODE

PA¡¡'TAI,LAS
Fecha de Elaboración

0l/Julio/2001

}iom bre del Archivo

cotizacion.htm

Al.ITOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:

Juan lfanuel Salazar Almeida.

N{ariuxi Piedad Villa Ilerrera.

\-eniión 1.0

Descripción: Permite ingresar cotizaciones.

0!ro¡ dal Sollalt. r

oxdl. d. lor roauctt

I

Gu¡trquil

R"""t 
I §en¡ |

(¡lo1ll¡a

Sr. Jaria Para!

lo.¡._p.r.¡Olor¡ñr¡l¡orn

ft;-.--l /lo.!,f

lbñbrr á.1. CoñS.ñ¡

Raprtrrf ¡at:
E-mril dal R?raaartrta

llar (h rñrr5n

Or.c¡igclln dtl Prod{cto

Oioei

f¡l¡trno

P¡30 ltÉo§)

6.2.{.T. I.I INGRE§AR C-OTIZAüÓN.

OBSERYACIONES: En ssta página los cüentes podr:in ingresar sus cotizaciones y

por medio de un asp se lo grabarán en la base de datos.

PR()T('O\f Capitulo 6 - Pácina l0 [,]sP()t.



Nlanual de Diseño Sitio web de llSAf)

6.2,4,1,1 2 MENSAJI, DE INGRESO DE COTIZ{CIÓN,

us.\D s..{. DISEÑO DE

PANTAI,I,A.S

Página I de I

Fecha de Elaboración:

0l/Julio/2001

AfiTOR: PRO-I'C]ONI-ESPOL
Desarrolladores:

Juan Nlanuel Sal¡zar Almeida.

\fariuxi Piedad Villa llerrera

Nonrbre del Archivo

Gracias2.htm
Vc rsiirn l.l.)

Descripción: Ilfensaje de ingreso de cotiz¡ción.

lngresa r cotización

s¡ra ártó! h¡,l lr¡lo ¡Era¡*t.ítotanrallall

@

 tqr.! rJalsiqtm, 
^lú¡lla¡f 

Icqlo ¿.¡d I,r9ar?rd

...oru...9ñ6. B.¡.t' ts.6¡ di.ñs oF¡¿'4rd, ,.'&* {B.tr6c.r.¡ra(lc3r¡2Ba.er¡ ou+¡ou r Errdd s¡6r Áñ.d
r' t.*.'O.. ¿oñ^t¡tr.. MrCui¡'i. (r. 

^d úñr¡ot

Crrrl,3.

OBSERVACIONES: Este mensaje es para indicar que todos los d¡tos fusron

ingresados correctamente.

PR()'tC()\f Capitulo 6 - Pi¡ina ll ESPOI,
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Nlanual de I)iseño Sitio web de ES,\D

6.2..t.1.2.1 BtisQt,:EIIA DB C0TIZACIO¡IES.

ES.,\D S.¡\. DISEÑO DE

PA¡íTAI,LAS

Página I de 1

Fecha de Elatnración:

01/.Iulio/2001

AI iTOR: PROTCOI\Í-ESP0L
Desarrolladores:

Juan N'Ianuel S¡lazar Almeid¿

N{ariuri Piedad Villa I lerrera-

Nombre del Archivo

Search-cotizacion2 .asp
\ieniión 1.0

Descripclón: Pant¡lla donde se lisualizan las cotizaciones respondidas.

lngresa r solicitud

^cr.r¡ 
dcl {tllinr¡ Ac$rlt¡a. tqgl¡ rnC ptry/Ott

:i-:1,--:.

^{op!.rL íñóñ arsr¡' íg.rL rr¡.ñ. o¡.r¿.ñ¡ 6) t.rirh. l*t-41:E&

S!.ocdúa h .ú0ra.h¡ qE Éted darc p.¡. ¡¿!ú¡

()BSER\" ,CIONES: Esta pantalla es el resultado dc Ia consulta por medio de un asp

de las solicitudes de cotiz¡ción que fueron respondidas.

PROTCOtt Capitulo 6 - Páqina 12 Flsl,ot.



l\lanual de Diseño Sitio web da ESAD

6.2.{.r .22 REVISIÓN DATOS tlE CI}TIE{CIÓ¡{.

Página I de I
T]SAD S..\. DISEÑO DE

PANTAI,L.4.S Fecha de Elaboración:

0l/Julio/200I

Nonrbre del Archiuo

Ver cotizacion2.as

AI ITOR: PROTCOtvf -ESpOt,
I)esarrolladores:

.Iuan ñfanuel Salazar Almeida

llfariuxi Piedad Villa Herrera

Versión 1.0

Descripción: Pantalla donde se I'isuali de l¡s cotizaciones respondidas.zan los datos

, 0.10¡ ac¡ SrliGia.rtp

Dtllalh ¿o !l

@

llomb'e & l¿ Cor¡§.ñi¡

No,rúra dal Rao n a.it¡ntr
E.merl del Fep.caenl.te

Lobr¡m.

9. Jorgo Pir..
loal.JEr!¡üoltdt.Érñ
m¡r.or

0alcrúcróñ ó.lProducto

0estrD

Peeo. (krlos)

T.l¡¡.or §ory Trlrhrn
icr Y.¡t
¿

consulta los datos de la solicirud de cotizaoiónOBSERVACIONES: Esta pantalla

que fuc respondida por medio de un asp.

PROTCO\I Capitulo 6 - Páqina lJ ESPot,
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Nlanual de Diseño Sitio web de ES.\f)

6,2,4.1,2 3 TI{GREI§O DE .§OLTCITUD.

ES.\t) S.,\. DISEÑODE

PANTAI-T,AS

Página I de I

Fecha de Elaboración:

0liJulio/2001

AtiTOR: PROTCOI\I-ESPOL
Desarrolladores:

Juan \fanuel Salaz¡r .A.lmeida

Mariuxi Piedad Villa Herrera.

Nombre del .{rchivo

Ingreso_solicitud. asp
Versión 1.0

Descrlpción: Panlalla dc ingreso dc solicitud.

4,.,, r .i':11,íe,¡¡ A,ruili¡, Lr:¡h ,(d I.*rorr,

Ir,

I L.' {' I"

C-ol¡6aa

lorioj E€¡.rm.¡l-¿o6

lul..r Obando

l,¡;---1,8,@
f.bvlÉ SIti'llt tú

{

@

()uSERVACIONES: Esta pantalla permite ingresar los d¿tos de la solicitud de

pedido y grabarlos en la basc de datos mediante un asp.

PR()'rCO\f C--apítulo 6- Pásina l{ ESPOI,
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Nlanual de Diseño Sitio w-eb de IiSAD

6.2.1.1.2,4 ]ITENSAJE INGRESO DE §OLTCIT(ID.

ES.\D S..\. DISEÑO DE

P,d\TTALL.AS

Página I dc I

Fecha de Elaboración

0l/Jullo/2001

AtrTOR: PRO'ICOIv{-ESPOL
l)esarrolladores:

,Iuan llfanuel Sal¡zar Almeida.

Nf¡riuxi Piedad Villa Herrer¿

Nombre del Arch ivo

-t\-fensaj e l. htnt
I'emión 1.0

I)escripción: Mensaje de ingreso de solicitud.

l¡lg rasa r sol¡c ¡tud

Su eol-'a¡Jd hs erlo Égr9tr*lr

@

Á, .!,, i ¡rrl .,i\:!;n., Ajurll,¿r l')gln¿nd ¡rsrs.rord

A.n6!u.r¡ tñ6^Aor.¡, ls.!ro,oi4ñ6.Ér r., r.r&óe rEla 2r+s¡,
t.krrrOca4 ?É5 !u 6uü,.ou,r C¡.e a.$¡ñ.,ry

n r... trOi ¿ói.ñur.. M, C!r¡i. ar. ñs dñr¡d.,

Iq¿úorlsrñ o.a.to¡! l.d,¡ 16 d.ir¡16 r-c¡é6 -l

OBSERVACIONES: Este mensaje es para indica¡ que todos los datos ingrasados

anteriormente se han grabado cofrectamente.

PROTC()\I (-apitulo ó - Página 15 ESPOI,

I



Nfan ual de f)iseño Sitio web de ESAD

6.2.{.2 I\T ENU ADIITINSTTRTIX)R

ESAD S.A. DISEÑODE

PANTALLAS

Página I de I

Fech¡ de Elaboración:

0l/Jullo/2001

AtTTOR: PROTCO\Í-ESPOI,
Desarrolladores:

Juan N{anuel §alazar Almeid¿

Nfariuri Piedad Yilla Herrera.

Nombre del .,\rchivo

llensajt, ad nrinistrador.htm
Vensión 1.0

Descripción: página con el monú dcl administador

A, r.¡rá d.l si.ú¡.n! A,rx¿l¡.,¡r t !Un ¿¡t f,at*rr,t

f r pltÉ tlrüEi¡o r¡alad Darh ¡raer ll,o ¡tr
,¡.Édó¡aa D¡aa adE¡ñ¡ al i¡l-

lrc8a Doúr¿ r.Yl¡at l- i¡d¡.dñ!6
qve lor d¡enu( hüan,otrit /c,

lLrt Flúá rryli¡Í t- ellcitrrlc qr
L. úl¡aiaÉ háfr .ád{.d.,

Ur.a pddra r.gEr ¡.a clhc.¡ S¡.
d-aañ aoa¡ña¡ ¡r¡t ól aa¡Do da
f.r¡d S-¡.

l¡l¡¿ }odri ¡n$-.¡ ¡ lcs c¡¡¡¡5 ¡.
¡l¡.6.t¡óo..aaraa Cr ¡. L9oü a.
r¡r taalrrct.

!ffi

T
I
tffi+-

OBSERVACIONES: Esta es la página en donde sc encuentran las opciones que

ofrece el site al administrador como son: Reüsión de solicitud Reüsión de

cotizaciones, Revisar Clientes, Información de ernbarque. Flacer click en ctulquiera de

eslas opciones.

PR()t'C()\t Capitulo 6 - Página 16 ESPOI,



I{anual de Diseño Sitio web de ES.AD

6.2.4-2.1.1 REI,ISIÓN DE (-OTIZ{CION'E§.

Página I de I
I.-SAD S.A. DISEÑO DE

PA.\TTil,I,AS Fecha de Elaboración

0l/Julio/2001

Nombre del Archivo

Search cotizacion.as

..tt ITOR: PROTCOIlf -ESPOt.
Desarrolladores:

.Iuan lllanuel Salazar Almeida.

§feriuxi Piedad Villa Herrera.

Versión 1.0

ipción: Panhlla de rcvisión de cotizecioncs.Descr

I ll.d.l. Clf.nkd rtr&:lr.nü coú¿¿r',Li

Rovisa r cotizacionos

¡rrra¡ dal !irfañr 
^c&¡1,;lr 

loIi,, ar,d t¡.s\r,/,)rt

es el resultado de la consulta por medio de un asp

de las solicitudes de cotización que los clientes han realizado.

OBSERVACIONES: Esra pantalla

PROTCo\f Capitu lo 6 - Páqina l7 ltsPot.

I



Nlanual de Diser-¡o Sitio web de USAI)

6.2.4 2,1 2 }f ENSAJE REVI SION DE C]O T IZAI]IONES.

ESAD S.A. DISEÑO DI.]

PANTAI,I,AS

Página I de I

Fecha de Elaboración:

0l/Julio/2001

ALTIOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:

.fuan Nfanuel Salazar Almeida

Nfariuxi Piedad Villa Herrera.

Nombre del Archivo

ver cotizucion.as p
Vensión 1.0

Descri pción: Pantalla de lisualiz-?ción de datos de solicitud.

Revrsa r cotizactonss

Ar¿rü dFl sie.trr¿ A.t¡¡¡ll¡.' I o,Ji¡ ,..d Iar¡a,,r,i

NolrÉr. ¿ la Colrp.al.

Norüro rl€l Po p.¡ s.rl.|ltc
€..m.rl d.l RaP.t¡,nt¡t.

J¿.ñ G!.i
Golrt6 ¡arclrto
gart._¡&¡.. ñ.t
z{iB,ot

06esrpcúñ d.l produdo ¡ah¡ crdah
n.útM t¡¡,.a

l-- D&¡ a{l S.tlr¡.ot¡r

oBSF]R\'AC IONES: Esta pantalla es el resultado de la consulta por medio de un asp

de los d¿tos ref'ere¡rtes a la cotización que realizado el cliente

PR()t'co\f (lapitulo ó - Pásina lE usI,ot,

I



Nfanual de Diseño Sitio web de ESAI)

6.2.{J.I 3 RESPONI}ER CT)TIZ^A.C[ONE,S.

ESAD S..\. DISEÑO DE

PA.\TTALLAS

Piigina I de I

Fecha de Elaboración:

0l/Julio/2001

AI rTOR: PROTCONÍ-ESPOL
f)es¡rrolladores:

Juan N'f ¡nuel Salazar Almeida-

N'fariuri Piedad Villa Herrera.

Nombre del ,\rchivo

respg¡1lglcgti4 ac ion. asp
Vensión 1.0

Descripción: Pantalla para responder solicitud de cotiz¡ción.

Noúb¡. ü ra Co¡r?.ñ¡¡

Nont,e del Fepreseí anl€

E m3{r d.iPúPftscñlzÍe

Farha di !,ñ1É¡

J.¡r, G!-
6oorier¡.rcl¡¡o

ú a.!e ,rüt¡¡, r¡t
2llr¡llt

0eE rl.¡óñ del Aodudo

0rli¡a
Psso: (klo6)

T.16 Étlñlr
l.ar¡¡

,8

GD

. Oetulls a& .l

OIlSER VACIONES: Esta pantalla perrnits ingresar los datos de las altemativas de

cotización las cuales serán en',iadas al clientc medianle un asp.

I>ROTCO]\f Capítulo 6 - Página 19 ESI'OI,



§fanu¡l de Disr,ño Sitio web de ESAI)

6.2.{¿. 1 3 [I EN§AJf,, RE§PONIDER C,TDTIZACION ES.

Página I de I
ESAD S.A. DISEÑODE

P.{ÑITALLAS Fecha de Elaboración:

0l/Julio/2001

Nombre del Archir,o

Graciasl. htm

AIrTOR: PROTCONI-ESPOL
Desarrolladores:

.Iuan \fanuel Sal¡zar Almeida-

\{¡riuxi Piedad Villa Herrera.

\:en¡ión 1.0

n: Pantalla mensaje reüsión de cotiz¡ción.Descripció

^.tr0ruur. 
s'ñá^ 9olr.r (l..r.r dtúAa or.4.6.r., rrrrra. r*i¡o2sc5
r.Lr¡ic,s3{ 236 Ct: 6u.y.qútr Eú¡4 g.{i Añ.rg

n n.a .raó ..kl¡¡., É.curr^. a.. ^6 óñú¿.,

6r!clri

f16viser c,otizac¡on€s

-l

^cercq 
rtltr!¡9rtr, 

^irt¡t!a¡r 
1.2¡¡¡ tr]( I,¡¡s¡i.r)rc

9J¡ dfaa h¡r tldo r{Irta(b¡ aútoltñr.¡rl
@

permite ingresar los datos de l¡s altsrnativas de

cotización las cuales serán enüadas al cliente mediante un asp.

OBSERVACIONES: Esta panralla

PR()I.(]O\T Capitulo ó - Página 20 ESPOI,
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Nfanual de I)iseño Sitio web de ES.Aft

6,2.42.2.1 REVI§IÓN DE SOIJCITTIDE§.

Págrna I de I
ESAD §.A. DISEÑO DE

PANTALLAS Fech¡ de Elaboración:

0l/Julio/2001

Nombre del .{rchivo

Search solicititud.as

AtiTOR: PROTCOM-ESPOL
Desarrolladores:

.Iuan Manuel Sal¡zar Almeida.

If¡riuri Pledad Villa Herrera.

Ycmion 1.0

Descripción: Pantall¡ rerisión de solicirudcs.

^.i¡ru.a §'ñó^ 9.|t7¡¡ t5.6, al.^¡ cr.r.a*¡lsr r. &o- ¡§-¡f];eóan
Tdri&GCr¡)At9r:. iru^¡rer . E-.&, t.qrr §¡.ú

3.¡rir¡dai d. Or¿aiar d. C.n$r¡

Rcv¡sar solicitudos

ÉjrrMrlqljéoruj 
^üu,li/.{ 

I run, ¿,'d u:r:s*J}!¡

l.t' !h¡ t: i I

pantalla es el result¡do de Ia consulta por medio de un asp

de las solicirudes de pedido que los clientes han realizado.

OBSER\',\C IOI{ES: Esta

PROTCO]\f Capitukr 6 - Página 2l ESPOt,
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\Ianual de Direño Sitio l¡eb de ES..U)

6,2,42,2.2 IT§TIALI¿{CION DE SOLICITTID.

ES,\t) S..\. DISEÑODE

PANTALLAS

P:igina I de I

Fecha de Elabor¡ción:

0l/Julio/2001

AI-]TOR: PROTCTOIVÍ - ESPOL
Desarolladores:

Juan l\lanuel Sal¡zar Alnreida.

N'lariuxi Pledad Vill¡ Herrera.

Nombre del .{rchlvo

I er_cotizacion2.asp
Versión 1.0

Descripción: Pantalla donde se ','isualizan los datos de las solicinrdes de pedido.

Alrul.td{l snl!'r¡.i 4¿rr¡i'¡ ri I alur üllo¡f¡yu,,,

L¡lrror,na,l1r:;4.

¡rr,t,r ¡d.l,rLnn,ail r rI
ñ,' Ba 01

!iJhr¿:i

i

ol r,ro ít rl.,dÉ ró.r

1.. f¡do. Rrlr.ln ¡.h¡

,.. Dcr.dlr & l. Sol¡cttud

()usuRVACIONES: Esta pantalla consulta mediante un asp los datos de las

solicitudes de pedidos del cliente que haya realizado.

PROT('()NI Capitulo 6-Pígina, 22 ESPOt,



\tanual de f)iseño Sitio wetr de trlS.{D

6.2.42,!.2 REGI§TRO DE CLIEN'TL§,

Página I de I
E§.-\D S.i\. DISEÑODE

P.{YTIU,LAS Fecha de El¡boración:

0l/Julio/2001

Nonrbre del Archivo
(rea-login-pwd.a-sp

ALTTOR: PROTCOIí-ESPOL
Desarrolladores:

.Juan Nlanuel Salezar Alnreida.

l\lariuxi Piedad Villa Herrera.

Versión 1.0

f)escripción: Pantalla Registro de cliente.

Á¡¡gnú.Ióa ú. d¡¡.a}¡.¡ .tLnr.

RoviEa r cliontos

.itr': a : herii

attr6rl Fi !!,'i I
l-

Arr,frr drl slseñ¡ 4,tu it¡/á t ,,,.t¡¡, ¡ñt O,¡,e!1{,1

i-
G'

a permite ingresar los datos las clal'es dcl cliente y
grabarlos en Ia base de datos mediante ur asp.

OBSERI'ACIO¡T¡ES: Esta pantall

PROTCO]\f Capítulo 6 - Páqina 2l ESPoI,

I
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\Ianual de Discño Sitio web de ESAI)

6.2.§.r OLVUX) DE [_'LAVE§.

Página I de I
ES..\D S...\. DISEÑO DE

PA.\[TALI,.4.§
Fech¡ de Elaboración

0l/.Iullo/2001

Nombre del Archivo
Forgot. hm

ALrI'OR: PROTCON.Í -ESPOL
f)esarrolladores:

.Iuan N{anuel Salazar Almeids.

Nl¿riuxi Pied¿d Villa llerrera.

Venrión 1.0

Descripción: Pantalla ohido de claves.

^.rreu.¡r. 
Bñóñ so¡r.r, (e.&' daañd .x..¿¡ar.4 r.r¡rd |:&a a¡+9¡t
Tihr¡.Gs33:3ó¡t¿ .3!.r.qu El.¡a ht a,i,{

- r1* rr9-eknt¡rD. Er gert ¡i. i. áot 6^úd.¡

E.ñ¡!l

ffi

GI

E ñ¿0fl lq'a Ora¿iú. r.{
ot-t,d...t .,t, 'r

: Ir,lediante un asp consulta el login .r' password del sliente.0I}SERv-lCIONT]S

PROTCO\I Capftu lo 6 - Páqina 25 T:SPOL
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Nfanual de Dise ño Sitio ueb de ES..\l)

6.2.§2 BTTSQUED.{ DE CLAVBS.

Página I de Ills.\D s.,\. DISEÑO DE

PA.N"TAI,LAS
Fecha de E l¡boración:

Nombre del Archivo
Crea-login-pwd. asp

AITTOR: PROTCOI\I-ESPOL
Desarrolladores:

Juan llanuel Salazar Almei«le.

Nfuriuxi Piedad Villa Herrera.

Versión 1.0

pclón: Pantalla Busqueda de clavcs de clientes.l)escri

-ioro.'¡ nñó^ !órti., . (!.c!, or-i ! 0r.,.. j-:1d r. jarñ ÉO¡) 2Éir6
, r.¡.r¡¡ €at¡) 2t!,at2. our¡rü - !Étd... 3.ün ¡r.,8

!vdrir l¡. ñ6 <.ót¡¿

GD

Ac¿oso al sistarna

Logrn

consulta las claves del cliente de la base de datosOBSERI'ACIONES: Esta pantalla

medianle un asp.

PRO'ICO\,f C'apitulo 6 - Página 26 ESPOI,
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I\{anual de Diseño Sitio web de ESAI)

6.2.42,3.I REVISIÓN DE CUENTES.

Página I de I
ESAD S.A. DISI]ÑO DE

PA¡ITAI,I,AS Fecha de Elaboración:

0l/Julio/2001

Nonrbre del .,l.rchivo

Yer cotizacion2. ¡-r

AI.II OR: PROTCONÍ-ESPOL
Desarrolladores:

Juan Manuel Salazar Almeida.

N{ariu¡i Pied¡d Villa llerrera.

Versión L0

Descripción: Pantalla Reüsión de clientes.

^.ioDur.. 
srñ6ñBo¡.¡, rs.ó, d¡.^s ór.,..6dr.g r!¡ara (*.<l r¡§.¡n
I.kr¡¡ 69i¡41 :36 et? cqDqJi.a¡¡ó1 g.{rñ AF.rd

I hr lE (¡ñt qua -n fi rc¡*r it sho¡¡

Rsvisa r clientos

ALer!. .irl !rlsrtr. ¡ctqé¡¡ür lt,!¡|lr {,rd p.r¡wsrLi

[ ",, h_.

OBSERIACIONES: Esra panralla

de los clientes que desean registrarse.

es el resullado de la consulta por medio de un asp

PROTCO\I (-apítulo 6 - Página 23 ESPOI,
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Manual de Diseño Sitio wcb de ESAD

7. DI A GR A M AS Df," F.NTR A DA-PROI]f,"SO.SA I .IDA.

7.I INGRESO DE CLIf,NTE.

Página I de I
ESAD S.A. DESCRIPCIÓN

DE PROGRAMAS
Fecha de Elaboración

0l/Julio/2fi)l

Des¡rrollador:
Ju¡n Salazer Almeid¡.

Objetivo del progreme:
Permite Registrar los clientes que deseen pertenecer al
sistema.

DIACRAMA DEL PRO(.[,SO

I P o

Tbl cliente
lngreso Cliente

DESCRIPC N DfL PROCESO

l. Se ingresan todos los datos referentes al cliente.

2. Por medio de un asp s€ accesa a la base de datos

3. Se ingresan los datos en la base de datos.

OBSERVACIONfS:

LAS QUE INTERVIENEN EN EL PROGRAMATAB

No. Nombre dc l¡ Trbh Dcfinición

TBL CLIENTE Maestro de datos de los clientes.

PROTCOM c¡p¡tulo 7 - Págin¿ I f,SFOI,
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\tanual dc l)iseño Sitio web dr llS..\t)

7.2 INGRfiSAR CO TIZA(]IÓN.

ES.\D S.A. DE^SCRIPCIÓ\

DE PRO(;Ii-{\I,,LS

Página I de I

Irccha de Elaboración:

0l/Juliol200l

Desarrolladores:
.Iuan Salazar Almeida.

\fariuxi \/ill¡ Herrera.

tivo del progranra:
ito quc eI cliente ingrese la solicitud de colización.

DI..1(;RrLI{.{ DEL PR(X' ESO

t

DES(]RI P(]Io¡i D¡]I, I'R(X'I,]SO

l Por medio de un asp se accesa a los d¿tos del cli!'rite

2. Se ingresan los datos referentes a la cotiztción.

J. Por medio de un asp accesa a la base de d¿tos.

r. Sc graba la cotiz¿ción en la ba.sc de d.rtos.

ollsftR\'.\(' t ( )\1.s:

I.{BI,AS QLiU IN'I ERVII.]NEN EN EL PR()(}RA-N|A

\o. Non¡bre de la -I'abla

Tbl cliente

fbl cotización

Ttrl detalle ooti2acion

I)cfinición

N,faestro de dalos de los cliantes.

Transacción de soücirud de cotización.

Transacción detallc de sotización

()

I

I

2

3

ll

Ttrl ootizaciónIngresar
cotización

lbl cliente

PROTCO\f (iapitulo 7 - Páqina 2 usPol,
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Ntanual de Diseño Sitio web de ESAD

7.3 INGRESAR SOI,ICITUD.

DESCRIP'CIóN

DE PROGRAMAS

Págine I de I

Fecha de Elaboración

0l/Julio/2001

Desarroll¡dor:
Ju¡n S¡l¡zer Almeida.

Objetivo del programa:
Permite que el cliente ingrese la solicitud de pedido

DIAGRAMA DEL PROCESO

I P o

Ingresar
solicitud

DESCRIPCION DEL PROCESO

L Por medio de un asp se accesa a los datos del cliente y de la cotización

2. Se ingresan los datos referentes a la solicitud de pedido.

3. Por medio de un asp acces¿ a la base de datos.

+. Se graba la solicitud de pedido en la base de datos.

OBSfRVACIONES:

TABLAS QTJE INTERVIENf,N EN EL PROGRAMA

No. Nombre de la Tabl¡ Definición

I

2

3

4

5

Tbl_cliente

Tbl cotización

Tbl detalle cotizacion

Tbl cotización

Tbl detalle cotizacion

Maestro de datos de los clientes.

Transacción de cotización.

Transacción daalle de cotización

Transacción de solicitud de pedido

Transacción detalle de pedido.

PROTCOM Crpítulo 7 - Págine 3 ESPOI-

ESAD s.A. 

I

I

I

I

I

I

I

I

Tbl cotización

Tbl cliente

Tbl_detalle_

Tbl cotiz¿cion

I

I
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M¡nu¡l de Diseño Sitio rveb de ESA D

7.4 REYISARORDENES.

ESAD S.A. DESCRIFCIóN

DE PROGR{MAS

Página I de I

Fecha de Elaboración

0l/Julio/2fi)l

Des¡rroll¡dor:
Ju¡n S¡l¡zer Almeid¡.

Objetivo del programe: Permite que el cliente reüse
las ordenes de pedido que posea.

DIACRA}TA DEL PROCESO

I P o

Revisar ordenes

Consulta
de orde,nes

DESCRIPC¡ÓN DEL PR(rcfSO

l. Por medio de un asp accesa a la base de datos.

¿ Se accesa a los datos del cliente, de Ia cotización y la solicirud

OBSERVACIONfS:

TABTAS QUE INTERVIENEN EN EL PROGRAMA

No. Nomb¡¡ de l¡ Table Definición

1

1

3

4

5

Tbl_cliente

Tbl_cotización

Tbl_detalle_cotizacion

Tbl_coüzación

Tbl det¿lle cotizacion

Maestro de datos de los clientes.

Trans¿cción de cotización.

Transacción da¿lle de coüzación

Transacción de solicitud de pedido

Transacción detalle de pedido.

PROTCOM C¡pítulo 7 - Págint { ESPOL
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\{anual de l)iseño Sitio web de ESAI)

7.5 REVI§AR CO I'IZACIÓN.

ES,\D S.A. DFIs(]RTPCIÓN

DE PRO{;Rd\I-,IS

Página I de I

l)esarrolladores:
Juan Salazar .\lmeida.

N'lariuxi \¡illa Herrera.

DI.]\CI¿{IÍ .\ DEL PR(X] EsO

I

I)T]SCRIPCI :\i l)EL PRO('llSo

Objetivo del programa:
Pennite que el adminisrrador revise v responda la-s

solicitudes de cotizaciones que los clientes han
realizado.

Fecha de E,laboración:

0l/Jullo/2001

oP

Consulta
cotizaciónI'bl clientc

Revisar
cotizaciones

I bl coliz¡oion

l. Por medio de un asp accesa a ta base de d¡tos.
I

7-

L

!o

Se accesa a los dalos del cliente. de la cotiz¡ción,

llSEIt\'.\(-l O}-ES:

I)efinición

]'.\BLAS QtlE L\rrIIR\¡IEI§E\ t N EL pROCR,\!\t,.r

No. Nom bre de la 'l'abla

PROTCO\f Capítulo 7 -Páeina 5 ESPOI,
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Manual de Diseño Sitio web de ESAI)

7.ó Rf,VISAR SOLICITUDES.

ESAD S.A. DESCRIPCIóN

DE PROGNAMAS

Pígina I de I

Fecha de Elaboración.

0liJulio/2fi)l

Des¡rrolledor:
Ju¡n S¡lrz¡r Almeid¡,

Objetivo del pnDgr¡m¡:
Permite que el adminisrador reüse las solicitudes
que los clientes hayan realizado.

DIAGRAMA DEI, PROCESO

I P o

Tbl cliente

Tbl cotizacio

Revisar
soliciludes

Consulta
solicitlrd

DESCRIPCIÓN DEL PROCfSO

L Por medio de un asp accesa a Ia base de datos

2. Se acc€sa a los d¿tos del cliente, de la cotización y Ia solicitud

OBSf,RVACIOIifS:

TABLAS QTIE INTERVIENEN EN EL PROGRAMA

No. Nombre de la T¡bl¡ Deliaición

I

2

l
4

5

Tbl_clie¡le

Tbl_cotización

Tbl_detalle_cotizacion

Tbl_solicitud

Tbl detalle solicitud

M¿estro de dalos de los clientes.

Trans¿cción de cotización.

Transacción detalle de cotización-

Transacción de solicltud,

Transacción detalle de solicitud.
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7.7 REVISAR CLIENTES.

ESAD S.A. DESCRIPCIóN

DE PROGRAMAS

Pigina I de I

Fecha de Elaboración

0l/Julio/2fi) I

Des¡rroll¡dor:
Juen S¡lez¡r AImeid¡.

Objetivo del pnogrrme:
Permite que el administrador reüse los clientes que
deseen ingresar al sistema.

DIAGRAMA Df I, PROCESO

I P o

Ttrl cliente

--------f Tbl cliente

DESCRIPCIO N DEL PROCESO

l. Por medio de un asp ac€esa a la base de datos

2. Se accesa a los datos del cliente

3. Se ingresa las claves del cliente.

4. Se graban los datos

OBSERVACIONES:

'[ABLAS QUE INTERVIENE¡i EN EL PROGRAMA

No. Nombre de l¡ 'l'¡bl¡ Definición

I Tbl cliente Maestro de datos de los clientes
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t,'

7.8 ACTUALIZAR DE CLAVE§.

ESAD S.A. DESCRIPCIÓN

DE PROGRAMAS

Página I de I

Fecha de Elaboración:

0l /Julio/2fi) I

Des¡rrolkdor:
Juen Srl¡z¡r Almeid¡.

Objctivo del prognme:
Permite que el usuario del sistema actualise sus
claves de acceso al sistema.

DIAGRA.MA DEL PR(rcESO

l P o

Tbl cliente

--------, Tbl cliente

DESCRIPCION DEL PROCESO

5. Por medio de un asp ccesa a la base de datos

ó. Se accesa a los datos del cliente

7. Se ingresa nuevas claves del cliente.

8. Se graban ls5 d¡ts5

OBSERYACIONES:

TABLAS QUE I¡{TERVIENEN E¡{ EL PROGRAMA

No. Nombrc de l¡ T¡bl¡ Deñnición

I Tbl cliente Maestro dr datos de los clientcs

I

I

\
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7.9 OLVIDAR CLAVES.

ESAD S.A. DESCRIPCIÓN

DE PROGRAMAS

Deserrollador:
Ju¡n S¡l¡z¡r Almeida.

Objetivo del pnogr¡mr;
Permite que el usuario recuerde sus claves de acceso
al sistema.

D¡AGRAMA DEL PROCESO

I P o

Tbl cliente

Recuerdo
de claves

Df SCRIPCION DEI, PROCESO

l. Se ingresa el corrm elect¡ónico del cliente.

2. Por medio de un asp accesa a la base de datos.

3. Muestra las claves del cliente.

OBSERVACIOIiES:

TABLAS QUE INTf,RVIENEN E¡i EL PROGRAMA

No. Definición

¡ Tbl cliente Maestro de datos de los clientes

PROTCOÑI C¡píh¡lo 7 - P¿ginr 9 ESPOL

I Página I de I 
I

I Fecha de Elaboración: I

I o,,r,,,orr*, I

I

I

----]
Olvida¡
claves

I

I

I

I I

Nombre de l¡ Tabl¡ I



Capítulo 8

CARACTERISTICAS DE

oPERAclóx

P

/

I9i,u

+t l'tLl it ri
I

rl¡
,'.F
¡

I[,UTj,.:i{lii ltli ürt}¡:,i t

,:!¡:rra:;.rl-Futi:¡

I
t

t

.g

t
7r

¡¡--J

I



\lanual tle Diseño Sitio web de f,SAl)

8. CARACTERISTICAS DE OPERACION.

\o. Frecuencia Operación ['suario

Dario lngreso de cotiz¡ciones ('lientc

I)iario Ingreso de Solicitudes Clienlc

3.- Seman¡l Rerisión de Clrdcnus Clicntes

4,- Scmanal Relisión de cotizaciones Administrador

Semanal Rel'isión de ()rdenes Administrador

I

-)

6.-

7.-

Semanal

Dario

Diario

Rerisión de Clientcs

Recordar Cla'.'cs

.Actuali;zar claves

Administrador

Clientc

8- Cliente - Administrador
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