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Menu¡l del Usuerir¡

1. GENERALIDADES

I.I. INTRODUCCIÓN

El manual es una guía dc consultas para el usuario de cualquier nivel. ya que consta

de distintos capítulos que informaran en una lorma clara ¡r concisa acerca de cómo

operar el Web Site de Cosas de Casas.

Fis importa consultar cste ma¡ual antes y/o durante la utilizacirin dcl Web Site ya quc

lacilitara paso a paso el manejo dc todas las funciones presentes en esle.

;1i¡''rii':rii¡' i:¿;:iIii'{'rii+':'i }i ¡i ;
I:l principal ob jctir o rlc cstc manual cs dar a conoce r dr: ttn¿¡ lcrrma dctallada la

inlirrmacirin necesaril ¡' arnplia de todos los bcnellcios quc oliccc cl I.ocal

Comercial "Llosas de Casa" a totltts sus clientcs.

Ilrrr nrcdio tlr: csrc Sitiir tcn.lrr'r lir Lrporttrrritl¡d rlc i,1.'lcnr:r llr ntirs .rntplia inlirrntltciiin

f!llta l()dil\ l¡¡s lttrsLr:1rs inlertsilrlirs cn ttt)üt c()Il(rcilltienlt, st,hre st¡ lrtltal,rll;rtllitnl,r I

los scrr icios quc prcsta a l¡ Ct¡ntunidrtc.l r cn Lipnrlc potlr:i Llcspajar ¿lsttn¿ du|.la con ltr

quc sc rclierc ¡ la insritucirin ¡. la krablc lahrr quc rcaliz¡ cn pro ric la cotrlunitlall.

I.3. A QUIÉN VA DIRIGIDO ESTE MANUAL

Flste manual esta dirigido a

i Todo profesional o no de la rama dc la computación que desee conocer como

se encuenlra estructu¡ado visualmente el Sitio del local comercial "Cosas de

Casa".
D Al personal de la institución encargado de la administración del sitio.

1.4. LO QUE DEBE CONOCER

Entre las personas quc tendriin la responsabilidad de revisar est&s tareas podemos

mencionar:

EDC()M Capítulol-Páginal F,SPOL

Sitio Wcb Cosas de C¡rsa

Iisle manual va destinado a los responsables del mantenimiento del Web.Sjte y está

elaborado con un soporte para cumplir con el mantenimiento de las págháslWeb en

su etapa de operación.

¡ Analista de Sistema. (WcbMaster).

z Programadores de Aplicaciones cncargados.
)> Personal con conocimiento de Análisis y/o programación (Lenguaje PIIP y

JAVASCRIPT).



Manuel del fisuario Sitio Web Cmas de Casa

Ilste manual está organiz¿do en cw¡tro partes principales:

Tabl¡. 1.5 Organización de este manual

Este manual de usuario contiene de lorma detallada diversas ilustraciones y las

instrucciones que debe seguir el usuario paso a paso para poder navegar dentro
del Silio Web. Además incluye información que lo ayudará en el uso diario del
lntcrnet.

Antes de comenz¿r a ulili;¿¿lr cl Wcb Site. es imponanre que entientla las

convenciones tipográficas y los términos utilizados en el mismo.

Genera lidades

Capítulo I

Capítulo 2

Generalidades
Explicación de la Interface Gráfica

Ambiente Operacional

Clapítulo 3

Capítulo 4
Requerimientos de Ha¡tlware
Requerimiento de Softwa¡e

Operación

Capítulo 5
Capítulo 6
Capítulo 7

Ingresar al Web Sitc
Como navegar en el Web Site
Administración del Web Site

Anexos

Ancxo A
Anexo B
Anexo C

Conocimientos de Computación
Acerca de Internet
Glosario de Términos

ED(--()M Capítulo I -Página2 ESPoI,

1.5 ORGANIZACIÓN DE E§TE MANUAL

I

I

I.6. ACERCA DE ESTE MANTIAL

1.7 CONVENCIONES TIPOGRAFICAS



M¡nual del Usuerio Sitio Wcb Cosas de Casa

1.7.1 Convenciones de Formatos de Texto

Formato Tipo dc Información

lérminos a resall,ar ¡xrr su im¡rrtancia

Mayor que I Nombrcs tle opciones que puede elegir cl Usuario,
I va sea haciendo uso del Mouse o teclado

I Colocar el extrcmo superior del Mouse sobre el

I elemento quc se desea señalar.

I Presione cl hotón principa.l del Mousc (generalmente el

I hotón izquiertlt)) ) soltarlo inmctlialamcntc.

Tabla. 1.7.2 Convcncioncs del Moust-'

Ncgrita

I Gnifico del botón I Palabm botón y a su lado ini la representación¡lI lgráfica

Table. 1.7.1 Convenciones de Formatos de Texto

1.7.2 Convenciones del Mouse

Significado

Menor quc

"Scñalar"

"l Iacer clic"

Capítuhl-I,ágina3 T]SP0L

I

I Viñcta numérica I I Numeración rlc procedimientos pasó a paso.

I

_l

Td,rmino

I

EDCOM



Menual del []suario Sitio Wcb Cosas de Cesa

1.7.3 Convenciones del Teclado

Significado

'l'eclas direccionales
I t ++

Teclas de avance dc página
INICIO, F'IN, AV, PÁG, RE. PÁG.

.l'ccla.l'AIl

Otras tcclas

'fecla utilizada para ejecutar un proceso. Si

en el manual dicc "Prcsione ENTER"

Puede utilizar las tcclas tlireccionales para

moverse (izquierda, derecha, arriba, abajo)
en los diferentes elementos de un control de

Ia pantalla, un eleme nto a la vez.

'Iecla utilizada para moverse entre los
dilerentes controlcs de la forma, Con la tecla
TAB, se da el enfoque al primer control
ubicado a la derecha con SHIFT+TAB, se

da el foco al primer control de la izquierda.

--.,]

Adicionalmente puede utilizar
clementos dr:l tcclado. Por cjcmplo:

> SIIIFT+TECLA es utiliz¿do para quc se

active [a función que eslii graficada en la
partc supcrior dc fECLA. siempre que

estii e umpla mínimo dos funciones.

> ALT GR+TECLA, cs utilizado para que

se active la tercera función de I'lrCt,A

Tahla. 1.7.-l ('onr cncirrncs tlr:l l'tclado

otro s

Tecla

E,I)C()M Capítulo l -l'ágina{ ESPOL

I 
Teclas de método abreviad" 

I

Teclas que sc ulilizan como método 
I

abreviado para ejecutar un proceso. Por 
I

ejcmplo F I para mostrar la ay'utla. 
I

I

I

I



)lan ual del I suario Sitio Web Cosas dt Casa

I.8 CONVENCIONES DE MENSAJES DE INFOR]VIACIÓN

Mensajes: Muestra inlormación acerca dc crrores, notificaciones y avisos

I.9 SOPORTE TÉCNICO

Si tiene
Usuario

alguna duda acerca del funcionamiento dcl Web Site. revise el Manual de

Si no cncucntra respuesta a su interrogante, desca más inftlrmación al rcspecto o

desea una consulta más exhausfiva sobre el Sitio. cont¿ictese con el Depanamento de

Sistcmas de IiDCOM Espol.

I sl.d ¡o .s usu¡rio ltflistrado?\a\

Mic rosoft Internet lxplorer E

LIX-OlI ('apitul0 I - l'ágina 5 l.sPot.

I aceptar I
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\l a nu¿l tltl t suario Web Sire (-osas dr ('asa

2. AMBIENTEOPERACIONAL

l.a publicación dcl Web Site de "Cosas de Llasa" requiere de las siguientes

consideracioncs a nivel de hardware v softrvarc:

i Ll Web Site deberá estar almacenado cn un sen'idor
z Scrá nccesario adquirir un dominio para tener presencia en Intemet

Considerando como direcc ión tle dominio a t ww.cosastlccasa.com. ec

2.I. REQUERIMIENTOS DE HARDWARE.

Como requerimiento base para hardware sc requiere de los cquipos detallados a

continuación con las siguientes características.

t.Qt tl,os.\('l l .\1.[]s

}IARI)WAR}]

F-qu ip Scn'idor l)rscri tont)

Proccsador
Disquctera
tJnidad dc CI)
Memoria
Tarj. Red
'l'arj. Video
II.D
Monitor

Pentium IV 3.0
Ghz.
1.44 Mb
52X
I Gb. RAM.
D-Link
DI:I.'5]OTX
s.v.(i.A. _12.

80 Gb.
I 5 Pulgadas
Multimedia
Óptico

I)cscripcirin

Pentium
I 44 Mb.
5I2 Mb. RAM.
3 Com.
Ethcrlink tll.
V.(i.A. 12 Rits.
40 GB.
I 5 Pulgadas
Multimedia
(iptico

R \\'

t.. ut t)

IccIado

lll ouse

( lien te
Procesador
Disquelera
Memoria
'fari. Red
Tarj. Video
H.D.
Monitor
'leclado

I\,1o usc

'l abla. 2,1 I l¡rr.lu arc

.!:-F

f
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2.2. REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE

Sf,RvII)oR

Ambientr Linur

ó

e3.'
@

o
Maoomedia Flash MX

Sisten)a Operat¡vo

Arlrn in istrador dc Sitios Wcb

Softrvare de Aplicación

Rasc dc Datos

Herramie nta de Aplicación

Ani¡nacioncs

\dol¡t' $' ,nor*nor', '. 
I I lerramienta de Aplicación

úrw I lsrramicnta dc Aplicacirin

\ I Ierramienta de Aplicación

Tabla. 2.2 Scn idor

llR()WSURS trtlLIZ;\DOS

r\r'ER\1t1' UXPt.()RUR \I- t s(',\Pr. \Al'lGA'r()R

intcrnct l:r h¡rer 6 0

Internet

Mo¿ill¡

'I'¡¡bla. 2.-¡ Ilrr¡*crs I itilizados

T]STA(-I0\T-S I)E I'RAI]A.I0

.{mbicntc Windorrs

\l intlorr s 9ll cn Adclantc

Windows
Sistema Opcrativo

'l'abla. 2,4 [']staciones de 'l'raba¡o

utx ()Il Cápítulo 2 - l'ágina 2 HSt'( )1.
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2.3 INSTALACIÓN DEL APACHE WEB SERVER VI.3 EN
WINDOWS XP

Apache es un softr¡'are para servidor Wcb. el cual se utilizó para el desarrollo del
sitio Web C'osasdeCasa. A continuación los pasos a seguir para la instalación dc éste

softrl are.

2.-1.1 Iniciar la Instalación

El archivo lo podrá encontr¿¡r cn el CD dc instalación del Sitio "CosasdeCasa" cn la
carpeta INSI'ALADORES, el archivo se llama Apache_1.3. Al dar clic en el este

icono aparecerá la ventana de bienvenida a la instalación de Apache.

Fig. 2.-1.1 Vcntana dc Rienr cnida dcl Apachc

Al aparecer csla ventana, se dará clic en el botón "Next " de la parte inferior, luego
del cual aparecerá la ventana de términos y condiciones dc la licencia de Apache.

Una vez leída la información de la licencia, debe seleccionar la opción "I accept the

terms in the licence ag,reement" y podrá continuar con la instalación dando click en

el botón next.

Welcúne to the tnstaletk¡n w'tzerd fü
Apach€ httrd Servetr 1.3.19

TtE InitJltrú wi¿úd vill nrt6l ÉpádÉ httpd 5crv€r 1.3.19
on yq, (ürpücr To <or*ir¡J., .li(k Álért.

wARNltlG: Ths progrrn rr prot¿(t¿d by copyr'ght ba ód
rrt.rñátof\d trc¿h.s.

't.

f]x'olI ( apítulo 2 - Página 3 l.sP( )1.
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l-¡(eriJe Agreem!ú

Pleas¿ re¿d th€ foao+rng ker6e 4reem€rt corefult

ANY WAY OUT OF THE USE OF THIS SOFTVIA.RE, EVEN IF ADVISED OF THE

POSSIBILITY OF SUCH DAHAGE,

Thrs soflware cons¡sls olvolunlary contnbul¡ons made bY manY indríduals on

behafoflhe Apach¿ Solt\rare Foundaton For more informati0n on lhe Apache

Sofrware Foundatron, please see <hnp f/w,,yr apache orq/,

lPodrons 0flhrs solty,are are based upon public domain sotware orlg inalV written

lal the Natonal Center for Supercompulrng Applrcations, UnryersdY of lllrnors.

lUrbana C hamo aiqn

i.l. I $(ad ttE teÍn, n thÉ lireorc rgrecrncnt

1'. I d9 mt ecrpt Úl! trnns n th¿ ltaftr¿ 49f6áneñt

krt >< 8¡(k CdÉei

t.I Apache hllpd Servpr . lnslallal¡on Wtzard EI

Fig. 2.i.2 Vcntana de Información de l-iccncia

R.ad Thir Fast

Read tf¡t Bdüe Rt¡ryrq ApelE on wndor,rs

Apache
Versronl3(andup)

lDelarls oflhB latesl ysrsron can be found on lhe Apachs HfTP server prolecl pagB

I u n d e r hlEl¡tDCj!3!¡eild

lwhal rs rt?

lApache rs an HTTP server. org¡nally desr0ned for Untx syslems Th ts ts thB varston

lof^pache for ltlic rosofl Windows 2000. NT,98, and 95 syslerñs úke lhe Unix

lversron, i rncludes many frequentlY requesled navi fealures, and has an API thal
lallovrs lo be erdended lo meel users needs more easrly ll also allows lrm ed

lsuppol for ISAPI extsnsrons

fhe Late§1Versi0n

< 8a(k

Fig. 2.-1.-3 Ventana de Vcrsirin de Apache

En la siguientc vcntana se dcberá introducir un dominio dc rcd y nombrc dc scn'idor,
además del correo electrónico del administrador de la BD. Luego debe seleccionar la

opción "Run as a servicc for AII Users" y dar clic en el botón "Ncxt"

rt fpachE llttpd §erwr - l¡¡st¡llatlo¡ Wiz¿rd a

ut)( ( )It Capítulo2-l'ágina{ ust'( ) l.
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Fig. 2.3.4 Ventana de Sen'icio de lnformación

Fig.2,3.5 Vcntana de la Instalación

En la siguientc ventana, aparecerá la ruta en la que se instalará Apache Vl.3

Adfi*rstráttr! Em¿rl Add¡et, (c,9. webmaler@toíEr¡ct.(ún)i

hyúrc(Dcspol. adu. ¿<

IrdJ Aprdtc l*tpd slrvÉr proEidnt úld *úto.lt tol

(:; Rtn .3 r ra La lor All Uaorr - Ra(o.rIn6¡dad

C) a,¡r r*Ül *<t¡d nrarJ+, n+ f( nc (Edcan)

Ngxt > Cdrd

esfrol. ¿du. ¿c

5arv¿r NánE (c,q, wlvw, rorco¿t. c(rñ)

Scr.gar ¡rlfoamatton

Plcarc mt¿r your gervcr! rform¿trco

I.Ltt,lsk Qd¡*¡ (o,9. sqrúl.t,cqn)

["**¡srorá",*-

BIt Apaclt¿ hllpd §errEr - lmlslldllor¡ wlzard

s.tup Type

Chmrc thc sctw typ. thd bü5t suit5 youl rÉtds

# $goT¿m 
te6tuet 

'd 
b' n5t# (Reqi¿t ttE ño* dc(

Choosc r{hch proor.m fsrtL,¿s y..-i w.nt irst6¡léd úü whüe thty
¡A,¡ b¿ hitáll¿d, RrcürfrÉndod for ¿dvdred orcrr.

fustorn

< 8¡.k

ffl

Plo6e r6k . sotl, tlf

'ar cdnDtlte

I'J Apacte hltpd Server - lllstallation Wizdrd a

ul)('())t Capírulo2-l'ágina5 []sP( )t .
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Fig.2.3.6 Vcntana Instalación dc los archivos a la Carpeta de f)estino

Y luego de este paso, aparecerá la ventana de comienzo de instalación. dando clic en

ol botón "lnstall"

Fig.2..1.7 Vcntana dc Iniciacirin dc lnslalación

Durante la instalación aparecerá la ventana de progreso de instalación. luego del cual
obtendremos la ventana de instalación completa.

(h¿fR.

(drel< 8¿ck

_J

D6tirEtioo foHGr

Ckk chÜlg¿ to iEt.l to á dff¿reñt fold.,

trÉdl Ap¿EhÉ httpd Serva to $6 fold¿r I

C:Wdivos d¿ prog.rñá\Ap&h. áqr\

Et# Apache httpd Ser!,er ' lnstsllalion W¡zard

If you wüt to rdl.w ú ch.ig6 .ñy of your hrtJdoñ rdthgs, ckk 8d(, C¡(k CüEd to

< 8ek lftrtá! Cmccl

Cli(k lmt6ll to b.gn t¡É ¡rirt.ktlq¡

Rc.dr to ¡ñrtoll thc Ptooram

Th¿ wrdd É r¿éd/ to béqn nstáll¿trm

rü epe m hltpd §erlai ln6talldl¡on Wizdrd a

t. t)( ()\t Capílulo2-l'ágina6 usP()t.



loc¿llirg Apaúé httpd server

lhe progarn fe*ures you ieleded ¿ie bañg rñttólH,

Pte¿is w* wl*, tlÉ l¡¡ttélldi¡ wbüd rEt¿I, Apdle lttpd 5o¡ver. Tl*
may lal(e reverd rinLteá.

Cancel

H
5taturl

le Apütle trttpd S€rvBr lBstaltdt¡on Wizdrd E

)lan ual drl L suario We b Sitc Cosas tk (--asa

Fig. 2.-3.8 Venlana dc Progreso de Instalación.

Fig.2.-i.9 Ventflna dc lrinalización de lnstalacitin

Una vez culminada la instalación. aparccerá una vcntana en la que se indica que el

sen'icio de Apache está eiecutándose

CIu

,$,
.{
ÉCr{
,.rl

.. "¡t

Thc Iñst¿llt¡oñ wEdd hal tucce5lLay n t.l¡ed Ap¡che httpd
5€rver L3,19. C¡ick Finish to exit ¡he vr¿dd.

Installation wi¿ard Cornpleted

t# Apoche htlpd §erwr - lnstaltótion Wizard

H
rl

{?

x
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Una forma de comprobar si el servicio Apache se ha levantado correctamente es.

abrir el lntemet Explorer.v escribir en el filtro dc direcciones la palabra

I.OCALIIOS f para obtcncr un mensaje de bienvenitla de Apache Sen'er.

2.4INSTALACION DE APPSERV 2.5.7 EN WINDOWS XP

Una vez completa la instalación del Apache, se debe continuar con la del Appsen'
Su instalación es sencilla,v deberá realizarla de la siguiente manera:

Fig.2..1 Instalación del Appsen en Windorvs XP

[,uego de aparecer la ventana de bienvenida,v" de dar clic en el botón "Next". deberá
leer los tÉrminos y condiciones de uso de éste softrvare, una vez hecho esto debe dar
clic cn cl botón "l agree"

T\
-.-.<

¿
Mg

This wizard la¡lgude you tirough the nrtdu¡tan oa Apps€rv

It is racommar¡d6d th¿l you cbra 6I othcr aopk¡hoot
baforc rtartrrlo setup, Thir $d ma*¿ rt porsble to update
relevart ryrtem til¿s urthout h.vrE to rcboot your

Cancel

Cl¡(k Next to .mtnue

Welcome to the Appserv 2.5.7
Setup Wizard

Ú lppServ 2,5.7 §etup rEl

E t)('oNt ('apítulo2-l'áginali l.sP()1-
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Lic¿n¡¿ Agreencnt
Aease revlew the ¡cenr€ ternrs befde irsl¿IrE Appsérv 2.5.7

Prerr Pao€ oovfi to r¿c thq rett o¿ th! 4rccñcñt

6NU LEs5EE GEHERAI PUSIIC LICEI.JsE
VeriÉn 2.l, Februa.y 1999

Copyright (C) 1991, I999 Free Software Folndabm, lrr
59 T.mpla Ph.¿, Srt¿ 330, Bo5ton, MA 02111-1307 usA

Everyone ir perñtled to copy órd dl5tributc wrb.¡m copÉr
of th¡s li(eÍr¿ dotun¡.nt, bul (h¿nghg t iJ not 6llow¿d.

[lhlJ rs th. llÉt rcLárcd vcrr¡oñ of lhÉ Le$er @1. It oko (oútt
ar th€ ír((a9aar of thé Gñ¡J l-trdy fubhc trcense, versrm 2, herf,e
the v¿rrbn ñmber 2.1,]

lf yo! ec¿pt lhc t6rñs d thc .gccm6t, dkk I Agrio to cútiñur, You rrurt .(c.pt tt¡e
ry.¿ñ.rt to n t.ll Apps¿rv 2.5.7.

i-IE*k-l I &qree cancel

Fig. 2..1.1 Ventana de'l'érminos y Condiciones

l-uego deberá ubicar la ruta en la que se instalarán los archivos Appsen'. Esta es

Ll:!\ppscrv- Lucgo de escribir la dirección se dcberá dar clic en el botón "Next".

F ig. 2..t.2 \'cntana dc Llhicacitin tlc Ruta.

§ AppSer 2.5.7 Saup Etr

Choo¡e lñ¡t.ll Loc¡rio.l
(hooJa th! toldcr n vrh¡ch to ñitallrppscrv 2.5.7

setup $l nsta{ Appserv 2.5.7 n the fok¡/,rB fo¡der. To irrtal in é différ¿nt fo¡der, click
8ra,"rr¿ 6ñd sabct eloth¿r ldder, Cliút¡cxt to corthLÉ.

&owte

c cel< 8dk

IIEI.JEtr

spd¿ r.qlréd: 4€.8M8

Spde ¿v¿¡¿b¡c: 57. 8

E App§o¡v 2.5.7 §etüp trtr1

utx oll ( pílulr) 2 - l'ágina 9 ESP()I,
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Fig.2.1..1 Ventana rle Selcccirin dc ('omponcntcs

Postcrior a sr:leccionar todos los componentes del paquete de Appserv. se deherá
ingresar el nombre del servidor y el correo electrónico del u'ebmaster.

Fig. 2.,t.1 Ventana Apachc I{.I-'I-P de Scn,idor dc Información.

En estc paso, debe ingresar una contraseña para acceder a la base de dars M¡.,SQI,

Sa¡oc{ Coeorrcñlr
S€i€ct tha comF6rañtr you e,lJt lo hstal, deü the comgorEr¡ts
yqJ do not wüt to nrtJ,

< Sack f- ("""r I

AFpS.rv Pxk g¿ Conponcr*t

Ej AprEhE HTTP 56rv!t

E ¡ryser D.t$66

E FHP li/pártcxl PreproccrJor

[Z ptre¡rye¿*,

$ fppserv z.l,z saup trr trl

Sarvar l'lüfla (¿.9. ráA,ú9r.4prarvrÉtrrork(sÍ)

Adnhstr.tú'' Em.I Addass (..q, lN.h.n c6r$9mr¡,com)

iyülcc(Dcrpol. cduy..r

Ap4hÉ HTfP Port (ñ.!4 | 80)

80

< E{k Cmc¿lI-F,tr_-l

Ap.chc HI TP SrrY.¡ l¡forn¡tion
Plc¿se e¡ter your scrvcr's rrformótrm,

A Áppserv 2.5,7 setúp E

u tx-()Nt Capílulo2-Páginal0 usPor.
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t'ig,2.{.5 Vcntana dc MSQL Sen'idor de Configuraci<in

[Jna vez terminados todos estos pasos, debcrá espera uno minutos mientras concluye
la instalación.

lnttdli¡g
ñeare w¡a wHe AOpServ 2.5.7 É ber¡g nstJed

Extret; ürridr.qe.d... 10070 -;a

\
\:

e(

Fig.2.{.6 Vcntana de Instalacir'rn del AppSen'2.5.7

Pl¿asG Gftúr Root o65$ncd lor it6Qt sérrat

Ent6r root püwúd

Rc-ortcr root prúg,Jüd

Lldd Plr3$/ord St,port (tt'tr ¡tysQl ePt ñ¡rt¡¡r.)

flEnd.InrEm

tr6tJtlE*k_l

§\

;AL:

Cdnce

lV1!J

HySqL Sareer Conri¡r.l¡on
ConfEire the My5QL Servef ¡nstóñ€e

¡,1y5'-rl server 5¿tLnq

chdet.r s.tj ..!d C.ldmt
UTF-a lhkod.

6 App§e¡v 2.5,7 §etup tr tr

E Appserv 2.5.7 selup trI

LI)( Olt (upítulo2-l'áginall t.sPot-

srrow dctdl. I
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.J
fvlg

§\

QL<

Complet¡ng the AppServ 2 5 TSetup
Wizard

Éppserv 2.5.7 hs5 b€ro n5taled on ysJr (ofipl-16r.

f¡ck FiñBh to clor¿ thB r¡r26rd .

C¿ffel

i75¡art appg¡

-¡ 9et ¡+/sQt

Fig. 2.{.7 Ventana de Finalización del AppServ2.5.7

'd
"d

t_ t)colt ('¡pitulo 2 - l'ágina l2 ltsP()L
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Para instalar el sitio web en el servidor se deben seguir los siguientes pasos:

l. Encienda su computador.

2. Deje que cargue.

3. Levantar la unidad de CD-ROM y acceder hasta encontrar la carpeta
Tablacosa.

4. Copiar los archivos desde el CD-ROM a la carpeta HTDOCS, escribir en el
prompt:

Cp Tablacosa /user/local/bin,4rtdocs

5. Entrar a Mysql:

/mysqlibin/mysql -u root

Si la conexión pide contraseña: escribir root.

Si no permitc el ingreso consulta¡ con el administrador del servidor Host.

ó. Correr el script para la creación de la base de datos.

Mysql>source c :/ Tablacosa.sql

7. Levantar el servicio apache con la sentencia:

/wwu/bin/apachectl Start

Ejecución del Sitio Web desde el terminal:

l. Levantar el navegador.

2. Coloca¡ en el Browser la dirección del sitio:

b t tp-:¡¡ri-c!§!§

Fll nombre del servidor se lo configura al momento dc la instalación dcl
sistema operativo.

3. Ya puede explorar el sitio w'r,l"w.cosasadecasa.com.ec

EDC0M Crpílulo 2 - Página l3 T]SPOI,
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3. EXPLICACIÓN DE INTERFAZ GRÁFICA
Para empezar a continuación les presentamos una breve introducción acerca dr: los
computadores. el ambiente de Windor¡s que le ayudara al usuario que no tiene
conocimientos bisicos en este aspecto de la computación, aquí podrá aprender como
realizar las tareas más comunes dcl ambiente de Windows v en el ambiente de la
informática.

3.1. ¿QUE ES LIN COMPUTADOR?

[Jna computadora es una máquina electrónica usada para procesar la información.
Sin cmbargo. podcmos hacer un trabaio más amplio con las computadoras que

apenas calcular números o imprimir datos-

Podemos dibqjar cuadros, escribimos notas. informes. e incluso nos comunicamos
con otros usuarios de computadoras alredcdor del mu¡do. cl hccho de que usted este

le¡.endo este trabajo de Proyecto Salón Hogar, es evidcncia dc ello.

Hay dos partes básicas que explicar para entender la computadora, estas partes son

cl ha¡d*arc y el softuare.

El hardware es un término genérico para todos los componentes lisicos de la
compuladora.

El softivare es un término genérico para los prograrnas que f'uncionan en una
computadora

Por ejemplo el programa de Proyecto Salón Hogar, se puede considerar como un
softrvare que le da vida a su I lardrvare.

Sin embargo es Windorvs el sistema operativo o programa de funcionamiento el que
realmente vicnc a darle la l'ida a su computadora. es así como usted puede ver luego
estc otro prograrna-

I ig. -i. I (lomputador

I

¡

l_ t)( o\I ( apítulo 3 -l'ágina I usPot.
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3.2. ,:COMO ENCENDERLA Y APAGARLA?

3.2.1. Encendido,

Empezamos por oprimir el botón de POWER dcl CPiJ.
Oprimimos el botón que se encusntra en la csquina inferior a lado derecho del
monitor.

Fig..1.2.1 Encenrler/Apaga r ilf onitor

3.2.2. Apegado.

Ill apagado es lo contrario. Oprimimos el botón quc se encuentran en la esquina
infcrior a lado dcrccho dcl monito.

Después oprima el botón tle POWER rlel CPLJ.

3.3 PARTES DE UN COMPUTADOR

I)ISPoSITIV0 DE
}IE]ITORIA ATIXILIAR

( 1,[

t)tst{)st't't\'o I)t..
I.-\-I'R,\ I).\

I)ISPOS¡'TI\'() DE
SA I,I I),\

Et)('()\t ('a¡rítulo .1 -l'ágin¡ 2 [.sPot,
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3.3.1. Dispositivo de entrada

f,l teclarlo alfanumérico: F-s similar al teclado de la máquina de escribir. 
-l-icnc

lodas las leclas del alfabeto. los diez tlígitos decimales y los signos de puntuación v
acentuación.

El teclado numérico: Para que funciones el teclado numérico debe esla¡ activada la

función "Bloquear teclado numérico". Caso contrario, se debe pulsar Ia tecla IBloq
Lockl o [Num Lockl para activarlo. Al pulsarla podemos obsen'ar que. en la esquina

superior derecha del teclado, se encenderá la lucecita con el indicador IBloq Lock ] o
Num [-ock l.

Se parece al teclado dc una calculadora y sin'e para ingresar rápidamente los datos

numéricos y las opcraciones matemáticas más comunes: suma, resla, multiplicación

,v dir isión.

Las teclas de Funciónl Estas teclas. de Fl a F1l, sirven como "atajos" para acceder

más rápidamente a determinadas funciones que le asignan los distintos programas. en

general, la tecla Fl está asociada a la ayuda que ofrecen los distintos programas, es

decir que, pulsándola. se abre la pantalla de ayuda del programa que se esté usando
en este momento.

Las teclas de Control: Si cslamos utilizando un procesador de texto. sirve para

terminar un párralb y pasar a un nucvo renglón, Si estamos ingresando datos,
normalmente se usa para confirmar cl dato quc acabamos de ingresar y pasar al
siguiente.

Estas teclas sin'en para mover el cursor scgún la dirección que indica cada flecha

Sirve para rctroceder el cursor hacia la izquierda, borrando simultáneamcnte los
caracteres.

Si estamos escribiendo en minúscula, al presionar csta tecla simultáncamente con
una letra. esta última quedará en mayúscula. v viceversa, si estamos escribicndo en

ma1'úscula la letra quetlará minúscula.
Es la tecla tle tabulación. Ijn un proccsador de texto sirve para alincar verticalmenlc
tanto lexto como números.

l ig. .1..1.1 'l'rcl¡do

ñ5
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3.3.2. Dispositivo de salida.

So:r los.lispLrsitiros quc ¡ccibcn inloon¡rcitin quc cs proccs:rLla por el ( Pt r la

rcproduccn flara quc sca pcrcepljhlc para la pcrsona.

¡ Monitor: es la pantalla en la que se ve la inlormación suministrada por el

ordcnador. En cl caso más habitual se ¡rata de un aparato basado en un tubo de

ra)-.os catódicos (CR'f) como el de los televisores, mientras que en los poruitiles es

una pantalla plana de cristal liquido (LCD).

<.>
Fig. 3.3.2 Dispositivo «lc Salida

3.33 Dispositivos de almacenamiento

S()n disp()siti\ os tlue sirr cn par;t aJtnacenar cl sofiu arc Jcl orLltnatlt¡r. Sc hasa r:n dos
tiprrs dc tccnologias: Ia tiptica r lr rnlgneitica. La magni'tica sc hasa cn la histúrcsis
rnagnú1ica Llc alqlrnos n¡atcrialcs r rrlros tL'ntinrcnos tnatnclicos. nticntras t¡tre la
riptica Lrtiliza las propicdadcs Licl lriscr r sir ulll prccisiiin plrr lccr o cscrihir dalos.

Disco duro: Un disco duro es un soporte de almacenamiento mas o menos
perdurable. fiene tecnología magnética. Son habituales desde que salió el
186. Un disco duro está compuesto de numeroso discos de material sensible a

los campos magnéticos, apilados unos sobre otros: en realidad se parece
mucho a una pila de disquetes sin fundas y con el mecanismo de giro y el
brazo lector incluido en la carcasa. Su giro posee una velocidad tan alta (unas

4.000 rpm), que es recomendable instala¡le un ventilador para su

relrigeración. v
['ig. -¡.-¡.-1 l)isco l)u ro

Disquetera: Por malo y anticuado que sea un o¡denador, siempre dispone de
al menos uno dc estos aparalos.

t.t)( ou C apítulo .i -l>ágina J usl,()l.
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Su capacidad es totalmente insuficiente para las necesidades actuales, pero

cuentan con la ventaja que les dan los muchos años que llevan como est¿indar

absoluto para almacenarniento portátil.

F ig. 3..3..1 l)isq urtera

CD-ROM: La palabra CD-ROM viene dc Compact Disc-Read Onll' Memory'.
Disco compacto de solo lectura. Es un soporte óptico. Sistema de

almacenamiento de información cn el quc la superficie del disco está

recubieña de un material que refleja la luz. La grabación de los datos sc

realiz¡ creando agu.jeros microscópicos que dispersan la luz (pits)
altcmándolos con zonas que sí la reflejan (lands). Se utilira un rayo láscr y un
fotodiodo para leer esta información. Su capacidad de almacenamiento es tic
unos 650 Mb de información (equivalentc a unos 74 minutos de sonido
grabado).

l'ig. .r..1..r ( l)-Rom
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3.4. INTRODUCCIÓN AL AMBIENTE WINDOWS.

3.4.1. Como obtener información adicional y ayuda de Windows.

F,n esta sección se prcscnta al ambiente Windows y los elementos básicos que lo
conforma¡, lo cual le permite trabajar sin mayor problema.

Si desea explorar Windou's con mayor profundidad o aprender algunos conceptos
tócnicos, puede utilizar la ayuda de Windows.

Podrá encontrar tarcas comuncs cn Contenido y en índices, ),buscar un tema

determinado mcdiante la ficha buscar.

Para iniciar la a ut.la ha a clic cn ci hotin de lnicio ) a contlnuacron

en avuda

Fig, -i.{.1 Vrntana dc a,r.'uda de Windows

'{
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3.4.2. Qué encontramos en la pantalla de Windows?

Cada vcz que se inicial cl ambicnte Windows, aparecc dcpcndiendo dc la instalación
de su PC. una variedad de componentes, los cualcs sc denominan, iconos, los cuales
permite realizar diversas tareas. I-a zona de pantalla ocupada por estos componentes
rccibe el nombrc dc Escritorio. l,ocupa toda la pantalla.

l-a siguiente figura muestra el aspecto gencral del escritorio, así como identifica sus

pflncr lcs com n1üs

Fig. .1.{.2 Escritorio dc Windows

Encontra¡a el botón @ en la barra de tarcas que se encuentra ubicado cn Ia
parte inferior de la pantalla, está prederminado que siempre será visible cuando
Windorvs este en ejecución.

t'if¡. 3.{.-1 I}utr'rn Inicio I I}arra de'flrras.

d$(.'"

I¡lcto a A¡¡r¡.óú...4.-. t-rrrin'e. . ¡vto IL

L l)('o\t Capítulo 3 -Página 7 usPot.
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3.4.3 El Botón Inicio y la Barra de Tarea.
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3.4.{ El Menú de Inicio (Start menú)

til menú Stal (lnicio) es la estructura más importante de Winrlor¡'s XP. Scgún el tipo
de instalación seleccionada, se incorporarán en el mismo los programas

suministrados con Windows \', cventualmcnte, los programas ya instalados en

vcrsioncs anteriores. Iambión pucdcn incorporarse al mcnú Start los progr¿rma-s quc

se instalen posleriormente.

Al clicar con el botón izquierdo dcl ratón sobre el botón Sta¡t. sc desplicga un menú
cn forma de persiana que posee una serie de contenidos o elementos. según sc puede

ver e n la figura 3.4.4. Algunos de eslos items o elementos tienen un pequeño

triiingulo en la pane derecha para indicar que al posicionar el cursor sobre éste. se

desplegará un nucvo mcnú. L,stos menús se denominan menús en ca-scada.

d ab.i docqnfito dq offico

fl m.nvo doctrncrto do offro
S wMe.. Cdlbg
t wrldorlr Upd*o

§ *co drrto e Lvl¡riPro.axa

:i Y.h@l ¡{6rcrEpr

E! Piogrünú

;¡ oocurs*o.
B co.f|glrdn
) atrr.t
!, AyrJd. y roporta tác.Ico

t E,.d".ü,,.

¡rl ap.gd,,
I'ig. -1.-1.{ llotén Inicio

3.4.5. Manejo de ventanas.

Una ventana es una parle de la pantalla sohre la quc se cjccutará un pro8r¿una o se

rcaliza¡á¡ una serie de tareas. Todas ellas poseen una serie de elementos comunes
(figura 2) talcs como:

Barra de títulos: Muestra el nombre de la ventana. Con mucha liecuencia el

nombre de la ventana contienc el nombre de la aplicación abierta en ella,
seguido del nombre del tlocumento activo.
Barra de menús: lnmediatamenle debajo de la harra de títulos de la may'oría
de las ventanas. hay un banda horizontal llamada Barra de Menús que

contiene nombres lales como File, Edit o l{elp. Haciendo clic en cualquiera
dc estos nombres se despliega un menú en lorma de persiana, es dccir sc

despliega una lista de comandos. Para escoger uno, basta con dcsplazar el

puntero del ratón sobre el comando correspondiente -v hacer clic.

ldm tsoón lt !úr,tr l¡Iü tsr td 14 9tü¡. l

)
)

I ig. -1,J.5 []arra dc títulos v barra dr mrnús.

[_t)( o\l ('apítulo .i -l'ágina ll usl,ol,

v,



\Ian ual drl I suario Wcb Sitr ( osas tle ('asa

' Botón de minimizer (Minimize): I laciendo clic sohre este botón ( figura 3 ) la
ventana se reduce y se coloca su nombre en una barra que está en la partc inferior de

la pantalla denominada Taskbar ( Barra de '[areas).

' Botón de maximizer (Maximize): Iin este caso al presionar cl bo1ón la vsntana
aumenta de tamaño hasta ocupar la totalidad de la pantalla.

' Botón de restaurer (Restore): Una vez maximizada la ventana, cl botón de

maximiza¡ cambia al de rcstaura¡. Prcsionando éste. Ia vent¿¡na vuelve al tamaño que

poseía antes de ser maximizada.

. Botón de ccrrar (Close): Clicrra una ventana -v la aplicación que cstá abicrta. Suelc

cstar en la esquina superior dcrecha o bien cn la esquina supcrior izquierda cn forma
dc un pcqueño icono correspondientc a la aplicación.

' Botón de Ayuda (Help): Ilste botón que aparece en la esquina superior derecha tlc
muchas de las cajas <le diálogo. sin,e para que Windows muestre información acerca

de un elemento de la pantalla. Para ello hacer clic sobre el botón,v arraslrar el cursor
transformado en un signo de interrogación sohre el ohjeto de la pantalla que se

desconoce o del que sc desea obtcncr una breve explicación.

Min irn iz ar

I

Avuda- 
-?J él J EI.EJ 

-tt
Rest¿ u¡ ¿ r

Cerfaf Máx¡mizar

Í'ig.1.{.5 l}otoncs de minimizar. nrarimizar, cerrar \ rtstaurar.

ut)c()ilt Capítulo .l -Página 9 t..st,()t.
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3.4.6. La zona de accesos directos.

Contiene iconos que se utilizan para acceder más rápidamente a un prograrna.

Para colocar aquí un icono basta arrastrarlo desde el escrilorio. Estos iconos son
accesos directos que podemos crcar nosotros mismos, csto lo veremos en la
página siguiente.

-- rr¡ t-¡ :-*J.;

F ig. -1.J.6 Zona rI: :rcceso directo

Para cjecutarlos simplemente ha.v que hacer clic en alguno de ellos

t:r
E.l icono s representa el escrilorio, se utiliza para minimizar las ventanas que

en estos momentos tenemos abiertas para acceder más rápidamente al escritorio.

l.-l icono U representa el Outlooklixpress. se utiliza para acceder más

rápidirmente al Corrco []lcctrónico

[:l icono J representa el Exploratlor ile Windows. se uriliza para acce<ler más

rápidamente al sistema de archivos.

El icono 0 ,br" el reproductor de Windows Media con el cual podremos
escuchar música, grabar canciones. etc.

l. t)( ()\l ( apítulo .1 -l'ágina I l) ESP0t,
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3.4.7. Programa Abiertos.

En esta zona aparccen los botones de los programas que están abiertos .v unas
pequeñas flechas negras hacia arriba y hacia abajo. Si el botón aparece más
oscuro quiere decir que esa es la ventana con la que estamos trabajando en esc

momcnto. Al hacer clic sobre cada botón nos siluamos en el programa
correspondiente.

LJ tlfrr@

J I'ti: docururtor

C Hpc

EEU,
t'ig. 3.{.7. I'rogrlma .\hirrtos

Cuando hay' varios programas abielos del mismo tipo se agrupan en un botón.
Por ejemplo si lenemos varias sesiones de lnterne¡ abiertas, o como en el caso de

esta imagen, varios programas sobre archivos. Al hacer clic se abre una vcntana
para que eli.jas uno de cllos. En este caso, debemos elegir entre los tres
programas que se muestran.

M¿is a la derecha puedcn aparecer. como ves en la imagen a¡terior, unas flechas
negras hacia arriba y hacia abajo que sin'en para desplazarsc por los botoncs, en

el caso de que ha1"a tantos que no caben todos en la barra de tareas.

3.4.t. Salir de Windows
( Lrandrr sr: har u tcrrnin¡llo dc trablilr con cl ordcna'.lor
nccrsario salir dc \\'intit¡*s dc una lirrma rrrdenuda ra
pucdcn
lrllttnr'r .tre hir Lrs Jcl ¡r(rgritrn,r nrtus;tn(ri e n I¡t'lir t'rlc\ ir s('

pcrdcr inlirrnracion nrLrr ralios¡ para cJ usuario.

¡ ig. -1.{.8. -{pagar rl t)quipo

y sc dcsea apagarlo, es

que, de lo contrario, se

sión,pudiéndose#e

[]t)( ( )]t Capítulo ,1 -Página I I
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Pa¡a salir de Windows se debe elegir. lras presionar el botón Start, la opción Shut
Down the Computer (Apagar). En el cuadro de diálogo que se muestra, Seleccionar,
bien la opción Shut I)orvn thc Computer (Apagar), o bicn Cualquiera de las que se

sugiere según las necesidades de cada momcnto. 'fras unos scguldos dc espcra.
Windows XP presenlará un mensaje en pantalla advirtiendo al usuario que ya se está

en condiciones de desconectar el ordenador.

Er)c()llt (iapÍtulo 3 -Página l2 T]SP0I,
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¡T. COMO INGRESAR AL §ITIO WEB

Ill Web Sitc ClosasdeCasa contiene menús y páginas amigables para cl usuario. con
total ambiente Windows, orientado al sen icio informático .v transaccional y así
podrá ser de gran a.vuda para los visitantes .v estos puedan navegar por el sitio sin
mayor complicación de una manera sencilla y seguIa.

.T.I CABECERA Y PIE DE PÁGINA.

Todas las páginas tienen de cabecera. el banner principal la loto del local ,v la bana
de menú.

I'ig. {.1 ( ahcecra

'l'odas las páginas ticncn información accrca dcl local Cosas dc Casa, como Quienes
Somos. Contáctenos. la ultima actualización dc información del local v también los
avisos de dcrccho del autor.

l.lapa del Sitio I Quienes ton-ros | (ontactenos I Adnrinisúador

2006 - 2007 Maticor.ena -Tanrayo [: ¡ Der.echos Reselwados

I ig. {.2 l'ic rJc Prigina

La Un¡ma lcluafizac¡on de nuelro sitio ¡e re¡lizo el 27 de Julio dle 2007

I t)( ()\l ('a pítulo -l -Prigina I t._st,()t,
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4.2 MENTIPRINCIPAL.

El menú principal del sitio es intuitivo -v lácil de corrcr

Fig. {.-1 \'lcnú Princrpirl

{.2.I 0pcione s rlel Menú

A continuación sc dará una brcve cxplicación dc cada uno dc las opciones que

contiene el menú principal del sitio. estos son link que al da¡ clic cn cualquicra dc
cllos se abre una nueva páBina.

onticne un link quc al dar clic aparcce el home.

T;M
J-++;.r;*Contiene un link que al dar clic aparece un pagina de todos los
productos del local.

Fr---Ba"ntiene un link que al dar cric se abre una ventana pa¡a rearizar un
pedido, donde solo usuarios registrados podriín ingresar a el.

F+I'G#G?
L¡sÉd¡i¡ilink que al dar clic aparece r¡na nueva página esta contiene información
de las decoraciones tales como restaurantes, casas, jardines etc., para que los usuario
puedan realizar una reservación tienen que ser usuario regislrados v llena¡ un
formulario de dalos.

Effi
l¡¡¡*¡ú¡e¡¿.-Contiene un link que al dar clic sobre este botón aparecerá unas
páginas con todos los productos que sc encuentra en promoción, donde los usuarios
podrán rcalizar pedidos de dicho producto para Io que necesita estar regislrado.

Contiene un link que al da¡ clic sobrc cste botón aparecerá unas
páginas de consejos de salud, bellcza y hogar

l,ink que al dar clic aparece una nueva página donde los usuarios
podrá cscribir todas las sugerencias que desee

I

t.tx-olt C'apítulo { -Página 2
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4.3 MENU VERTICAL.

Este menú muestra el contenido de los consejos y recetas que brinda el sitio para sus

usurios a continuación se explicará cada opción.

f (,()NSEJus -I
I,,,,, *,.-,,,rÉ :: !t..1
Í

I

Drt

RET. ETAS

F erEt lJ ,le I

D

I

Fig. 4.3 Menú Vcrtical

43.1 Consejos

Muestra las opciones de los consejos.

f i0ilsEJüS \u".,ru los Consejos como de salud, belleza y de hogar.

Muestra los consejos de Salud

Muestra los conscjos dc Bellcza

Mucslra los consuios dc llogar

Muestra las opciones de las recetas que se encuentra en sitio ueb

f,it.t1lt Contiene un submenú con las opciones de recetas como comisa,
postrc y Cóctcles.

l.ink quc llcva a la página de reccta de Clomida

r

.1.-1.2 Recotas

.¡
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f)

r F¿crt¿r d

Link que lleva a la página de receta de Poslres

l-ink que lleva a la página de receta de Cócteles

4.4 PUBLICIDAD EN EL WEB SITE DE COSASDECASA

Todas las páginas tiencn un banncr con anuncios publ¡citarios. Esta se encuentra en

la parte derecha del detalle,

7

r@
L/
Fig. 4.4 Publicidad

La publicidad es aleatoria cambia a cada lecha que aspira

4.5 ACCESO A LAS PAGINAS RESTRINGIDAS

4.5.1 Seguridad

El sitio esta diseñado para ser l isitado por cualquicr pcrsona. pcro también hay un

acceso restringido a ciertas páginas donde solo usurrios registrados podrán acccdcr.,,
y d¡sfrutar de los beneficios que oliece como poder ba.lar reccta l consr"-ios. cntra¡Q'f
Peciido, dar sus sugerencias. entre otras cosas que puede encontrar en Ia página l|$'.
dc Cosasdecasa. i

Cada usuario rcgistrado tcndrá su código _v passu'ord único creado por él mismo y'asi
poder ingresar y navcgff dcntro dcl Sitio Web.

'S¡

\

Fig, {.5 lngreso de Usuario v passuord para usuarios rcgistrados

csrryo,p{q Itt sar el )ogin del usuario
(.rnr aln sar el ssrlord del usuario

ralidar si la inlirrnrltr:irin üs c()rrc[lJ

Tabla.f,l Explicación de Acceso al Sitio.

A
l]
('
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Al comprobar que el código de usuario y password son corectos podrá hacer uso de

los siguientes link.

¡,dk l&E rú Fñr6 llrtuia lyun

In\i

.*t üñ¡iÉd. f,_1 üG
" g¡,

f"^,""

I
Itr t\

I

a@

Fig. {,5.2 Acceso autorizado a las páginas restringidas.

,\ l.ink a la página de pcdido dondc pucde rcalizar pedidos de los productos
ti Link a las páginas de Formularios de resen,ación de decoración.
(l [,ink a la página de Consejos,v Recetas donde se pueden descargar las

recelas y los consejos.
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5. DESCRIPCIÓN DE LAS PÁGINAS WEB

5.I. PÁGINA PRINCIPAL

-"ü
,}

I Muestra un mcnú dondc sc cncuentri¡n aluunas opciones talcs como: llomc.
Protluclos. Pcdidos. [)ecoracioncs. Promocioncs. ('onsejos r Sugcrcncias.

) l:ncontrara un buscador tlc nucstra Sitio \\'cb
-1 Se cncucntran un cspacio para podcr registrar a nucstros usuanos
-l Se cncuentra un mc¡rú donilc sc con link a la página tlc consr'los ] rccctas

Sc encuentra un espacio para ia puirlicidarl

rdh E 06 Ir tdra ü,-i. ¡rr¡.
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5.2. PÁGINA DE PRODUCTOS

5.2.1 Cubiertos

¡iir iio t f¡dú trlk r.n

0/," ' J , '¡ó '-t6 ühü f r0c
¿ h, tEhr!. rúÉ: ,r !4¡ t,,E

a

F¿d.6 l

,9,
.H

-l

Pedü Pedrdo

[ ]n csta árc¡ sc cncucntra una opcirín par¡ rügistrxrse ct¡mr¡ usuario tlc nucstro
sttt(l

lf..f c- Pr¡¡.r. &¡ll hn¡l f.Trr -:Í

-il
_1

IIIIIII\
¡!9,

1 Iln üsta árca de la págrna dondc sc cncucntran los cubiertos
.1 []n csta árua se cncucnlra el menú dc los tipos dc prorluctos qur: cristc
{ l:n esta árc¿ se cncucntra la puhlicitlatl úe l()s pr()\ucdorcs
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5.2.2 Reposteros y Envases
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5.23 Sartenes y Ollas
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5.2.6 Bomboneras
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5.2.7 Cevicheras
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5.2.E Copas y Poncheras
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5.2.9 Jarras

ldl.r !b '! f¡,ot b-tá h¡¿ t
t!, i J ,

rrru Ntar f { 06
'§r v, Eli

lltu¡io

9-r 0 E,, h-t rüioiE hñü

{Él
-Pp-tído 

I

(frlr ¡ ¡aI|
trh¿rfir¡r
¡rt- r qr,t*
llt r ¡¡r

Laü

lh

I \rca de la página dondc sc encucntran las.larras

@

If,!AO.mfur.t.tt*t rt4'a

l|,

IIIIIIr\¡EC¡¡

rÉ r¡rte l
¡ut

LI)(-O\l ( apírulo 5 - l'ágina l0 ll§1,( )1.

l

I )

tuddt,rddt

t-fút

L



\la n ¡rrl rlll I su¡rio Sitio \Ycb ('osas de Casa

5.2.10 Lámparas
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5.2.11 Porta Tortas
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5.2.12 V¡sos
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5.2.13 Línea Blanca
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5.2.14 Adornos Variados

I Area rie la página donde sc encucntran los ¿¡domos para el hogar
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5.2.15 Bautizo
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5.2.1 ó Primera Comunión
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5.2.17 Recuerdos de Enamorados
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5.2.19 Recuerdos Religiosos
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5.2.20 Vajilla y Juegos de té
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5.3 Formulario de Pedidos
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5.,1 Catálogo de Decoración I
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5.4.1. Formulario para pedido de la Decoración
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5.5 Productos en Promoc¡ón
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5.6 Consejos
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5.ó.1 Consejos de Salud
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5.6.2 Consejos para el Hogar
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5.7 Recetas Comida

I Area de la página tlonde sc cncuentran las diferentcs recetas de los plaos
f ucrlcs

2 l]ottin para descargar de las rccctas
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5.7.1 Recetas de Ceviche de Pulpo
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5.8 Recetas de Cócteles
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5.8.1 Recetas de Cóctel Love
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5.9 Registro de Usuario
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5.9.1 Registro de Usuario (Completar los datos)
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I ['-n esta piigina se complctaran los datos tlel usuario
) Bottin para guardar los dalos
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5.10 Registro de Proveedores
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5.1I Contáctenos

I I'.n esta página sc cncucntran los rlatos dc los autorcs para

contactarlos.
) Bottin sirr c para rcgresar al horne
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\lan ual dcl I strarir¡ Sitio Web Cos¿s de (-rrs¿

5.12 Pedido

lin estc espacio se cncucntra un mcnú dt¡ndc se pucde cscoger los tipos dc

roductos como son: Cristalería, Porcelana l-inea [] lanca

En estc botón al dar clic sc resonta la ventana de dido tle los productos

-1 En estc botón se resenta la consulta de fcdido de los productoq
En estc es cio se encuentra una descri itin dc csta Init

En este espacio damos clic en las casillas dc verificación para seleccionar
al
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Ilan ual drl I suario Sitio Web Cos¿s de Casa

lflüIlG X¡tGtml I p0m E¡¡[ lr¡,.1 t4l¡ln

5.13 Ver pedido
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En este espacio se encuentra un botón donde se puecle eliminar un producto
no deseado

I ln cstc lu ar cxislc un botón donde mos actualizar cl pcdido

En cste espacio se encuentra las operaciones matemáticas tales como el

total. total a ar de los oductos pcdidos
l'in cste cspacio existe un botrin donde se puede realizar dicho pedido
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5.14 Transaccién Realizada
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5.15 Consulta del Pedido
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!tanual dcl tlsuario Sitio Web Cosas de C¿sa

5.t6 Número del Pedido
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)l anr¡al drl l- suario Sitio Web Cosas de Casa

6.1 Administrador
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En esta pantalla se muestra el ingreso de clave del administrador para los
ma nten im ientos
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ó.2 Mantenimiento Administrador
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En esta pantalla se muestra los menús para los diferentes mantenimientos
de las tablas.
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ó.3 Mantenimiento de Productos

Itxrur txr.rrtr*rt¡r
ldn itr t !!d t'!t¡ l*

ü*' . ' I ,. u¡ rá {r¡' É

¿ E tfu {düa._¡!rú¡Dr.wrrf

,.0(
'Nt ' ,r@

llallhnimiento Mminis1radot

lil,i4a h r*

Llentenrmtenlo de Ptooucto¡

ú

i:.ú"
.r!Et '
,',srtlr¡ü tlrñ
:¡dlG

H

kP{ irü

En esta pantalla se muestra el mantenimiento de productos con los campos
a ln resar
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6.3.1 Consulta de Productos
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de los productos
existentes.
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6.4 Mantenimiento de Ingredientes
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En esta pantalla el de manten¡miento de ingredientes con los campos a

rngresar
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ó.4.I Consulta de Ingredientes

Cm¡utr ic T¡bl¡ & fu¡edie¡te¡

Dercrfcion Estado
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'!I Comulta ft4reúiente¡ .Diáhgp [eb tsE

En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de los ingredientes de
las recetas.
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6.5 Mantenimiento de Decoración de Eventos
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En esta pantalla se muestra el mantenim¡ento de decoración de eventos
con los cam osaln resa r
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6.6 Mantenimiento de Usuarios

l-u*mr¡¡r,rt*'
¡O. b I ¡r.ts üÉ ¡C

üo',:.í, uo r.t{mf

l!¡lidaGEa. Eitrar ú-¡ !b.
' 0[

t .. l:9'

br* E l-

ú

H

n

En esta pantalla se muestra el mantenimiento de usuarios con los campos
a ingresar.
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ó.6.1 Consulta de Usuarios
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta los datos completos de
los usuarios registrados.
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ó.7 Mantenimiento de Recetas
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En esta pantalla se muestra de mantenimiento de las recetas de comida
postres y cócteles que ofrecemos y los campos a ingresar.
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Sitio Web Cosas de C¿sa

6.7.1 Consulta de Recetas

Sdm 1 flete de salm

Chulcus de cerdo.
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Sal al gusto. 1 copa de nno
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de las recetas de
comida, postres y cócteles que ofrecemos.
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ó.8 Mantenimiento de Parámetros
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En esta pantalla se muestra el mantenim¡ento de los parámetros de búsqueda
y los campos a ingresar.
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6.8.1 Consulta de Parámetros

-- 1{,,,@ rmuf,nrorf

{ hb lürldh|lógtrE¡-Dr¡üff s0

,./¡
¡1 15

t.
.fr

rj itrü [d

C¡úir i! l¡ ¡ ¡ ?¡'ü!t¡r

Ihmiru

IIIIII
IIIII

lktu!.ti¡Á-Afu(r.l,úü É!

I
I

En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de lo parámetros
existentes
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M¿rnual tltl L suario Sitio Web C¡rsas de Casa

6.9 Mantenimiento de Galería de Imágenes
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En esta pantalla se muestra el mantenimiento de la galería de imágenes
que tenemos y los campos a ¡ngresar.
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ó.9.1 Consulta de Galería de Imágenes

iil;.;--¡IIIIII

Connüe ie labl¡ Güri¡ de Lnrgen

RutaescnPombreIII

IIIIII
hltp : i /localtrost/Admin/con-galeri¿.drp

e,

IAneglo de

!itrtrarrt bcal

x?á Comulta Gateria lmagen - Diálogo Web

s

I

kt

En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de las diferentes
imágenes existentes
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6.10 Mantenimiento de Publicidad
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En esta pantalla se muestra el mantenimiento de la publicidad y los
campos a ¡ngresar.
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ó.t0.1 Consulta de Publicidad
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de las diferentes
publicidades existentes.
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ó.11 Mantenimiento de Consejos
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En esta pantalla se mueslra el mantenimiento de los consejos que
ofrecemos y los campos a ¡ngresar
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6.1l.l Consulta de Consejos m
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de los diferentes
consejos existentes
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6.12 Mantenimiento de Tipo de Usuario
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En esta pantalla se muestra el mantenimiento de los tipos de usuarios que
existen (cliente, proveedor y administrador) y los campos a tngresar.
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ó.12.1 Consulta de Tipo de Usuario
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de los diferentes tipos
de usuarios existentes.
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6.13 Mantenimietrto de Tipo de Produclo
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En esta pantalla se muestra el mantenimiento de los tipos de productos
que existen (porcelana. cristal. plást¡co. etc.)y los campos a ¡ngresar.
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6.13.1 Consulta de Tipo de Producto
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de los diferentes tipos
de productos existentes
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6.1.1 Consulta Personalizada de Usuarios
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta personalizada de los
usuarios que se encuentra reg¡strados.
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6.15 Consult¡ de Pedidos por Usuario

tt¡

,ilu'o,...

,, -, 
i cJ¡

§7 :-
.. ¡ ¡tt

;ITlmrr¡.tm¿ úrlüütrñ
|rt( h. , ;¡oü ?lÚu rr.E

Jm. ,!, uo ,rorr¡fluf ', ,,06
'fr , . !)-1

lrlantenimiento Administador

lrr¡na f-, (*

E EETI
l¡:'- . . k

@

h
!F

.üil*

l¡¡*

l¡¡,t

h¡t
¡r* ¡¡ri&t¡lc

rq!¡trc I

En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de los diferentes
pedidos rea|zados or el usuario de Ios roductos existentes
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ó.16 Consulta Personalizada de §ugerencias
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta personalizada de las
sugerencias que el usuario envíe al sitio web
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ó.17 Consulta de Decoración de Eventos
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En esta pantalla se muestra la ventana de consulta de decoración de
eventos que nos envian
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A.I INTERNET
A.I.I. INTRODUCCION

(comúnmente conocido como "red de redes") es un método de interconexión

desccntralizada de redcs dc comoutadoras implementado en un conjunto de orotocolos
denominado TCP/IP y garanliza que redes fisicas heterogéneas firncionen como una red

lógica única, de alcance mundial. Sus orígenes se remontan a 1969, cuando se

estableciir la primera conexión de computadoras, conocida como ARPANIj'I-, cntre tres

universidades en Califomia .v una en Utah.

Al contrario de lo que se piensa comúnmente, Intemel no es sinónimo de World Wide
Web (WWW, o "la Web"). Esta es pale de Intemet, siendo uno de los muchos servicios
oletados en la red Intemel. La Wcb es un sistcma dc infcrrmación mucho más recicnte,

desarrollado inicialmente por 'l-im Bemers [.ee cn 1989. I]l WWW utiliza lnternef como

medio de transmisión.

L,l género de la palabra lntemet es ambiguo según el Diccionario dr: [a Real Academia
Española. Sin embargo, al ser "lntcmet" un nombre propio, se recomienda no usar

artículo alguno.

A.l .2. Ventajas.

'/ lntcrnat ofrece. enlre otras. las siguicntes ventajas:
i Permanencia cn contacto con amigos. parientcs 1' colegas alrededor del

mundo, a una fracción del coste de una [amada telefónica o correo
aéreo.

z Discusitin sobre cualquicr tcma, desde la arqueología a la zoología, con

la gente en varios idiomas difcrentes.
); Exploración en millares de bibliotecas y bases de datos de información

globalmente.
z Acceso a milla¡es de documentos. diarios. rcscnas y progr¿rm¿rs.

i Servicio de Noticias de cualquier tipo, desde nolicias deportivas hasta

información metereológica.
) Juegos en vivo y en tiempo rezrlt permitc jugar con docenas de persona-s

de inmediato.
,l, Conecta¡se a lu Red hoy toma" en u¡ sentido, algo dc aventura. Se

necesib la predisposición para aprender y una capacidad de tomar un

hábito profundo cada vez superior en poco tiempo. Visitar la Red, ho,v

dia. es como viajar al cxtranjcro.

E,I)COM AnexoA-Página I ESP0I,

Algunos de los scrvicios disponibles en Internet, aparte de la Web, son el acceso remoto

a otras máquinas (SSH )' lsbs!). la transferencia de archivos (F-TP)' el correo

electrónico (SMTP y POP), los boletines electrónicos G9]y§-S-gUPA§-dc-n91¡§&§), la.s

conversaciones en línea (lRC y chas), Ia mensaiería instantánea y la transmisión de

archivos (P2P. P2M. Desca¡ga Dirccta).
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A.I.3. HISTORIA DEL INTERNET.

Aunque se pueda pensff que lntemel es algo que ha surgido en estos últimos tiempos.
no es así: lnternet ya lleva con nosotros unas cuantas década§.

l,os inicio de Intemel nos remonta¡ a los años 60. IJn plena guerra fría. Flstados Unidos

crea una red exclusivamente militar, con el objetivo de que, en el hipotético caso de un

ataque ruso, se pudiera tener acceso a la información militar desde cualquier punto del
país. Este red se creó en 1969 y se llamó ARPANET.

lin principio, la red contaba con 4 ordenadores distribuidos enlre distintas universidades

del país. Dos años después, ya contaba con unos 40 ordenadores conectados. Tanto fue

el crecimiento de la rcd que su sistema de comunicación sc quedó obsolelo. Entonces

dos investigadores crearon cl Protocolo TCP/IP. que se convirtió cn el esLindar de

comunicaciones dentro de las redes informáticas (act"^lmente seguimos utiliz¿ndo
dicho protocolo)

ARPANH'I siguió creciendo y abriéndose al mundo, y cualquier persona con fines

académicos o de investigación podia tener acceso a la red. [¿s funciones militares se

desligaron de ARPANIIT .v f ueron a parar a MILNET, una nueva red creada por los

Estados lJnidos. La NSF (National Science l"undation) crea su propia red informática
llamada NSFNET, que miis ta¡de abrcrbe a ARPANET, creando así una gran red con

propósitos científicos y académicos. El desa¡rollo de las redes fue abismal, y se crean

nuevas redes dc libre acceso que más tarde se unen a NSFNET, formando el embrión de

lo que hol' conocemos como IN'I'ERNET.

El desarrollo de NSFNET fue tal que hacia el año 1990 ya contaba con alrededor de

I 00.000 servidores.

El CFIRN (Cenlro Europeo de Investigación de Partículas) crca las páginas *'eb. con el

objetivo de comunicarse con otros científicos europeos. Iln 1993 un estudiante

noleamericano escribió el código de[ primer explorador web, el Mosaic, que se

distribuía de forma gratuita ¡ror la red, y permitía tener acceso a gráficos y documentos
de texto rlentro rle lntemet. E.to ,upu.i, una auténtica reuoluc;n, )'a panir de ese . )
momcnto. Intemet no ha parado de crecer. Fln cl año 1996 existían cerca de 90.000

sitios web.

Actualmente cs casi imposible calcular los sitios u'eb que exislcn y los servidores a los

que tenemos acceso. Intemet se ha desarrollado en esta última década mucho, y en parte

es debido a los fines comerciales de las empresas. Internet ya no es la red de

investigación ni milita¡ para [o que fue creada, ahora Intemet es, ante todo, un negocio,
y eso ha sido lo que ha cmpujado su desarrollo.

h
:,t

-Ji
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A.I.{. SERVICIO DE INTERNET.

I-as posibilidades que ofrece Internet se denominan servicios. Cada servicio es una

manera de sacarle provecho a la Red independientes de las demás.

t.lna persona podria especializarse en el manejo des solo uno de estos sen'icios sin

necesidad de saber nada dc los otros. Sin embargo, es conveniente conocer todo lo que

puede olrecer Intemet, para poder trabajar con lo que más nos interesc.

EJ
tT

\\ orltl Widc Web (wrlw)

Es la imagen más popular del internel. donde páginas web muestran tcxtos,

imágenes. sonidos. video, elc. y se entrelazan por medio de vinculos unas a

o1ras. Su uso cs muY sencillo.

Clorreo Electrónico ( c-mail)

Sirve para mandar mensajes escritos. Aquí se usan direcciones dc correo
( nombrertf sen'idor). AI enviar una carta se deposita en eI buzón del destinatario,

cuando el dueño de este e-ma¡l ¿ára su buzón recibirá el mensaje. Comparado al

corrco tradicional tiene las ventaias de su costo es nulo -v que llega en poco

tiempo lalgunos minutos).

-. Foros de Discusión lnews)
ti-

Aquí sc inscñan un mensaies dentro de un foro al alcance dc muchos usuarios

que los leen y retroalimentan con sus respuestas. Existe gran cantidad de foros

t política. cntrctenimicnto. romance. ciencias. computación, etc. ). Por .lgqldfl¡"l
colocamos una pregunta ,'l)ttttLlc t¡tttdtt ,:l Rítt ()rintttt,' esperando q,hÁ6JJ¿

r I ffiT-:,*;""::]il:;del 
roro nos contcste "t"ttLi tn ,tttc:u.t¿t"' 

tr.É+tt

Es como tener acceso a los a¡chivos dc otra computadora
usado para distribuir softlare.

Por lo corñúh cs'

lixistcn muchos más sen'icios como cl (iopher. Chat o TclNet
A ttPl.;r

'Fñ^s

A.I.5. RE,I)ES DE ORDENAIX)RES.

A mediados de los 70 diversos fabricantes desarrollaron sus propios sistemas de rcdes

locales. lis en 1980 cuando Xerox, cn cooperación con Digital Equipment Corporation e

lntel, desarrolla ,v pubtica las especificaciones del primer sistema comercial de red

denominado EtherNet. En 1986 IBM introdujo la red TokenRing. La ma.v-or parte del

mcrcado utiliza ho;- día la tccnologia tlel tipo F.therNet.

Iln 1982 aparecen los ordenadores personalcs, siendo ho,v una herramienta común dc

trabajo. Esta dif,usión del ordenador ha impuesto la necesidad de compartir información,
programas, recursos. acccder a otros sistemas informáticos dentro de la empresa 1"

conectarse con bases de datos situadas fisicamente cn otros ortlenadores, etc. En la
actualidad. una adecuada interconexión entre los usua¡ios.v procesos de una empresa u

organización, puede constituir una clara ventaja competitiva. [,a reducción de costes de

[-lx'o]\I AneroA-I'ágina3 l_sP()t_
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periféricos. o la facilidad para compartir -v transmitir información son los puntos claves

en que se apo)a la creciente utiliz¿ción dc redes.

A.I.ó, ESTRUCTT;RA DE LA RED INTERNET.

Una red es un conjunto de ordenadores conectados entre sí, que pueden comunica¡se
compañiendo datos y recursos sin importar la localización física de los distintos
dispositivos. A través de una red se pueden ejecutar procesos en otro ordenador o
acceder a sus ficheros, enviar mensaies, compartir progrtunas...

l-os ordenadores suelen estar concctados entre sí por cables. Pero si [a red abarca una

rcgión extensa. las conexiones pueden realizarse a través dc líncas telefónicas,
microondas. líneas de fibra óptica e incluso satélitcs.

Cada dispositivo activo conectado a la red se denomina nodo. Un dispositivo activo es

aquel que interviene en la comunicación de forma autónoma. sin estar controlado por

otro dispositivo. Por ejemplo. determinadas impresoras son autónomas y puedcn dar

servicio en u¡a red sin conectarse a un ordenador quc las maneje; estas impresoras son

nodos de la red.

Í'ig. A.1.6 I'lstructura de la Red

Depcndiendo dcl territorio que abarca una red se clasifican en:

l-AN: Local Arca Netuork. Está constituida por un conjunto de ordenadores
indcpcndientcs intcrconcctados entre si. pueden comunicarsc ) compartir
resursos. Abarcan una zona no demasiado grande. un edificio o un cünpus.
WAN: Wide Area Netrvork. comprcnden regiones más extensas que las

LAN c incluso pueden abarcar varios países.

'I'ambién un conjunto de redes puede conectarse entre sí dando lugar a una red ma,v-or

A.I.7. PROTOCOLO TCP/IP.

Una recl es una configuración rlc comDutadora que inlercambia inlbrmación. Pucden
proceder de una variedad de fabricantes y es probable que tenga diferencias ta¡lo en

hardware como en softw'a¡e, para posibilitar la comunicación entre cstas cs

necesario un conjunto de reglas formales para su interacción. A estas reglas se les

denomina¡ orotocolos.

( ln rotocolo cs un conjunto de reglas eslablecidas entre dos dispositivos para pcrmttir
la comunicación cntrc ambos.

!l
II

II

l]x () }t ,\nc¡oA-I'ágina{ t.st'()1.
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A.I.8. DEFINICION TCP / IP

Se han dcsarrollado dilerentes familias de protocolos para comunicación por red de

dalos para los sistemas UNIX. El más ampliamente utiliTado es el lnternet Protocol

Suite. comúnmente conocido como 
'fCP / IP.

Es un protocolo DARPA que proporciona transmisión fiable de paquctcs de g@¡q¡ sobre

retles. El nombre TCP / IP Proviene de dos ptqlocqlos im¡rortantes de la familia- el

Transmission Contorl Protocol (TCP) y el Intemet Protocol (lP). Todos juntos llegan a

scr más de l()() p¡1rtocolos rlilerentcs dcllnirlos cn cstc c() nlunto.

El TCP / IP es la base del Intcrnet quc sin'e para enlazar comDutador¿§ que utilil¿an

dif crcntcs sistcma.s o incluyendo PC, minicomputadoras y comoutadorastr

centrales sobre redes de área local y área extensa. l'CP / lP fue desanollado y

dcmostrado por primera vez en 1972 por el departamento de dcfensa de los llstados

Unidos, ejecuüindolo en el ARPANE'I una red de área exlens¿ del departamento de

defensa.

A,I.9. NAVEGADORES

El nombre oficial de los browsers de Web es progr umu clicnte de lt/eb. El ordenador al

que nos coneclamos es un servidor da ll/ch. Estos nombres tienen senlido cuantlo se

observa el hecho de que Web es una red de ordenadores de bases de datos basada en

clientes y servidores. Conjuntamente, el cliente y el servidor hacen posible la

transfcrencia de información enlrc dos puntos de la red. Existen numerosos browsers de

Web algunos de los cuales son de libre distribución y otros no. De alguna forma lntemet
debe su existencia, y en gran parte su éxito, al trabajo de programadores y diseñadores

que creiúon programí¡s que la convierten en un servicio f¿icil de utilizar y, en mrchÍ¡s

ocasiones. gratuito. I-a mayoria de los diseñadores crean sus propios progfamas y,

posteriormente" los distribuyen gratuitamcntc. Cualquier usuario podrá obtenerlos sin

mris que importarlos utilizando el servicio ftp.

Por supuesto, si proporciona servicios a un gran número de usuarios pero picrde algunas

de las ca¡acterísticas que la hicieron popular (inexistcncia dc regulación gubernamental;

acceso g¡atuito a la información, etcétera...) puede que deje de considerarla como un

éxito.

. (laracterísticas l)rsrabks dr un IIROWSUR W¡lB

Al igual que todos los otros tipos de programas los browsers de Web tienen diferentes

caracteríslicas y opciones. Aunque estos pro$ilmas proporcionan las mismas funciones
básicas (de la misma forma que lodos Ios proccsadores dr: texto permiten redactar

documcntos v todas las calculadoras trabajar con númcros) cada uno ticne diferentes
características y diferentes interfaces con el usuario. Iin un browser de Web son

deseables las si guientes características:

Cupucidud puru uctivar ,,- tlesuctivur la visuulizución dc imágencs e n líncs. El

término "imágcncs en línca" se refiere a las imágcncs quc se transmiten a través de
y¿s6, uri.las a sus documentos. Esta función es especialmente valiosa para los usuarios
que accedan a Web utiliz¿ndo un módem, ya que el hecho de poder desactivar la
visualiz¡ción dc imágencs permitirá al usuario no tener que csperar a quc sc transmita
toda la información gráfica por las líncas tclefónicas ,v. aunque de esta forma no sc
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obtengan panhllas tan csp€ctacul¿[es, se consigue aunentar enorrnemente la velocidad

de navegación ¡rcr Web.

Capacidad dc vi.suulizur lu primeru pantalla Lle lexÍt, mitnlrus el progruma t.slú

importumlo el resk¡ ¡le lu inlbrmución conlenida en lu páginu iniciul. Esta caracteristica

es dc gran valor para los usua¡ios que acceden a Web a travós de un módem. Es

inlcrcsante poder comenz¿r a lcer el texto de una página micntras cl programa continúa

importando el resto de la información contenida en dicha página. lncremcnta la
velocidad de la navegación por Web.

Cupucidud puru almucenur tl contenido de lus púginas iniciules en al disco dur¡¡.

Ilsta característica resulta muy adecuada para los usuarios que se concctan a la red a

través de un módem aunque, en general, todos los usuarios la apreciarin, ya que le
permitirá volver a mostrar la información contenida en las páginas iniciales que se han

visitado anteriormenle sin tencr que importarlas otra vez. Rcquicre una cierta cantidad

de espacio libre en el disco duro pero mcrece la pcna hacer este pequeño sacrificio.

- l'osibilitlud de creur una lis¡u dc direccittnes (denttminadus bot¡hnarks) mediunle l¿t

cuul es posihle sultur a ciertas páginus iniciules con grdn rupidez. f:,sta característica es

mu.v útil ya que (como es lácil de atlivinar¡ resulta muy aburrido tener quc tcclear un

tIRl- complcto, como por ejemplo http. /isutzsite.unc. ulu/clvis/alvis htsm. ht m/. cada vcz
quc quiera conectars€ con un lugar específico. En cambio, es posible elegir csta

dirección de una lista de hoohnarkr.

(lupucidud paru almucenur púginns iniciules en un./ichero del disco ¿lun¡ locul. Esla
posibilidad rcsulta realmente útil cua¡do se publican páginas inicialcs propias y sc

quierc estudiar la forma en la que otras personas han creado las suyas. Guard¿íu:dolas en

un fichero en el disco local es posible examina¡ el texto y el formato de cualquier
página inicial que sc pucda visualiza¡ con el brou'ser.

Il l'osibilidad de imprimir lus paginas iniciales en unu impresora locul. A veces, es

interesante preservar una información de especial im¡nrtancia o un punto de enlace

situado en una página inicial. Mediante esta fünción podrá volcar cl contenido de la
página en su impresora.

. ()upucidud de atpiur páginas iniciulcs en el Portqlblios de Winfuns Esta función
esui mu_v- relacionada con la anterior, IJs posible importar la información contcnida en la
página inicial a un proccsador rle tcxto y utilii¿a¡la como se quiera.

' Posihilidud de resaltur lt¡s enluces hipertexto u kts que yu st hu acce¿litlt¡. l.<ts

navcgadores marcan aulomáticamcnte, utilizr¡do otro color. los hiperenlaces a los que

ya se ha accedido anteriormente dcntro del documento con el que sc estri trabajando.
Esta ca¡acterística avisa de los enlaces quc ya se han visitado y, por lo tanto, a los que

con seguridad no desea volver a accedcr, por lo menos por el momento.

r t ()upacidtd de indicur el porccnluje dc una páginu inicial que queda por recuperar.
I-a transferencia de páginas iniciales que contienen gran cantidad de texto e imágcnes
pucde llevar mucho ticmpo. Lsta función le permitirá cstimar el tiempo total que

necesitará para recupcrar totlo el contcnido r.lc una página, por lo que si este tiempo
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resulta superior al inicialmente calculado podrá decidir entre seguir con el proceso o

aborta¡lo

A medida que los browsers van mejorando van incluyendo otras ca¡acteristicas y

funciones. Aunque en la lista preccdente no se ha incluido ciefas características básicas

deseables en cualquier tifrc dc progama (por ejemplo: fácil instalación. interfaz scncilla
y cómodo, que incluya barras de estado, menús desplegables, ratón' etc.) la mayoría de

los brou,scrs dc Web poseen estas características.

. D¡FERENTI.]S TIPOS DE NAVF],(;ADORES

BROll/SERS en Modo T¿xto

Los primeros browsers de Web no hacían uso de multimedia. fueron llamados browsers

en modo texto, no eran muy cómodos de usar pero cumplían su propósito. Estos

browsers sigucn siendo utilizados por usuanos que poseen ordenadores antiS,uos o con

poca potencia, que no pcrmiten el manejo de gráficos. Uno de los browscrs más

populares peleneciente a esta categoría es el browser de línea desarrollado por el

CERN, que trabaja en ordenadores bajo los sistemas op€rativos UNIX, VMS y

VC,1/MS.

BROWSERS Grdficos

Los browsers que han dado la popularidad a Web son los bro*'sers gráficos. [:l primero

pcrteneciente a esta catcgoría fuc el NCSA Mosaic. l'lnlre los actualcs pucdcn

encontrarse Cello. WinWeb, el browser de Prodigy, Netscape y Explorer. Flntre ellos,

algunos son de libre distribución y otros no.

Una pregunta lógica es porqué hay gente que compra un browser de Web cuando

algunos son gratis. La razón principal cs que el comprador puede ignorar que existcn
progftrmas gratuitos. Otra razón cs el cí¡culo vicioso: para conseguir el programa hay

quc tener una conexión con Internet, pero cs necesario el programa pafa conectarse. l,a
razón más probable de comprar un bror¡'scr es que el comprador prefiere adquirirlo de

un vendedor que le proporcionará soporle técnico del producto. lo cual es una neccsidad

para muchos usuarios, adem¡is, al comprar un producto comercial se tiene derecho a

disfruta¡ del soporte comercial. Se estudiará a continuación, de manera resumida,

algunos de los browscrs disponibles de forma gratuita:

MOS^t(',

Irue el primer browscr gráfico. [:xisten versiones p:rra l.lNIX ¡- Macintosh dc lorma quc

Mosaic sc conviertc en una solución para plataformas cruz¡das. A Mosaic sc lc ha

llamado el "matador" de Internet porque proporciona un acceso muy sencillo a World
Wide Web- así como a otros servicios de Intemet.

El 12 de Diciembre de 1994 la revista l"ortune dislinguió a Mosaic nombr¿iLndolo

Proriucto del Año 1994. La revista escribió "este programa está transformando a

Intemet en una red manejable que conecla con sencillez a usuarios y servidores". Se

puede estar seguro de que cuando una publicación de este tipo alaba a una aplicación. es

que ésta es dc rabiosa actualidad. Mosaic fuc desarrollado en el liulional ('anter lbr

i-$
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SupertttmpuÍing Ápplicalions (de donde vienc NCSA). Fue diseñado por estudianles y

se puso a disposición del público de lorma gratuitai con frecuencia aparecen nuevas

versiones del producto.

crlll,l.o

F'ue diseñado por Thomas R. Bruce del lnstituto de Información Legal de la

Universidad de Cornell. Es una buena alternativa para aquellos usuarios quc no tengan

ordenadores con gran potencia pucs necesila menos cspacio disponible en disco y no

parece ralenlizr.r el ordenador en que se e.iecuta más que otras aplicaciones sencillas.

Cello permite adaptar a las preferencias personales del usuario el aspecto de las páginas

inicia.les de Web. También pemite manejar listas de " book¡narks" que facilitan el

acceso a Web para usuarios noveles. Estas listas contienen una serie de direcciones de

páginas iniciales mostradas por orden alfabético. Además, el sistcma de ayuda de Cello
esta incluido en el programa ¡xlr lo que no debeni conectarse a la dirección Web donde

lo consiguió cada vez que tenga una dud¿ sobre como manejarlo. Ot¡os browsers

obligan a que el usuario se conecte a Web cada vez que desee consultar algo en su

sistema de ayuda. Ar.rnquc cste último modo de procedcr proporcionará siempre una

información actualizáda del producto, implica la necesidad de conectarse a Web, y si

todavía no se sabc mancjar cl browser volvemos a topamos con la contradicción de

siempre.

WINWI.]B

WinWeb está disponiblc gracias a I'ilNct.
dcnominado [')lNet Galax¡". La versión dc
posteriormente a [a de Macintosh (MacWeb).

WinWeb proporciona las lunciones básicas necesarias para conectarse a Web, S.., no

s{j trata dc un programa especialmente potente. C)tro aspecto ncgalivo del progrilüa cs

que no parece trabajar tan nipido como lo hacen otros browsers. Por ejemplo, al pulsar

un hiperenlace se presenta un cuadro de diálogo indicando que el documento se esta

recupcrando, pero realmente no se sabe nada de lo que cstá pasando. Otros bror¡'*rs
visualizan un gráfico o una barra de progrcso que indica al usuario r:l porcentaie de

transferencia que ya ha sido realizada. Cuando se conecle al servicio Web resulta de

gran interés e[ hecho de conocer si los datos se están transmitiendo correctamente desde

un punto a otro. Iln ciertas ocasiones. puede succdcr quc csté intentando conectarse a un

sen,idor que no estó funcionando. lin la mayoría de las ocasiones recihirá un mensaje de

aviso pero, probablemente, tenga que esperar algunos minutos antes de que aparezca
por pantalla. Cuando se le informe con frecuencia del porcentaje de página inicial que

ha sido cargada.va en la memoria de su ordenador y no s€ muestre nada en su monitor.
potlrá abortar el proceso con la seguridad de que algo está fallando.

N AVI.](;A IX) R N I.],TSCA PI.],

El browser Netscapc Navigator lue diseñado por Marc Andreessen. que creó el
prototipo de NCSA Mosaic siendo estudiante en NCSA. Una vez g.raduados é[ y uno de

sus compañcros de promoción, fueron conlratados p,or Jim Clark, ex-dircctor gencral de

Silicon Graphics, para crcar una nueva cmpresa de informática cuyo principal objetivo

dontle restdc
Winrlou s de

el servidor de lntemet
este Producto 'oal§§t

\
+
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sería desarrollar programas para Web. Nstscape Navigator incluye un marcador que

indica el porcentaje del proceso de transferencia que ya ha sido realizado. El programa

indica cuándo consigue conectarse a un scrvidor, visualiza el número total de bytes que

hay que im¡rortar y mantiene la cuentá de los que ya han sido recibidos. Al recibir
imágenes de las páginas inicialcs lo hace por partes, csto es, en lugar de esperar a que

apars:¿ca la imagen completa, comioni¿a por visuali:ar una imagen de baja resolución y,

posteriormente, la aclualiz¿ tres o cuatro veces hasta que se ve perfecta- Realmente' el

usuario tienc la sensación de contemplar cómo se va generando el gráfico. Estos

indicadores son realmente interesantes. Es destacablc la lorma en que Netscape maneja

la lista de boolonarlcr ya que se visualizan como opciones adicionalcs de uno de los

menús. Por [o tanto, conectarse a una de estas direcciones se convierte en un juego de

niños (se despliega el menú y sc elige la dirección dcseada). Nelscape Navigator

también es compatible con cierlas cxtensiones del lenguaje HTMI- utilizado para la

elaboración de páginas Web que, en la actualidad, emplean ya muchos servidores de

Web.

PR0I)IGY

Prodigy fue el primer servicio telefónico comercial en proporcionar acceso a Web. Se

formó como una compañía con la aportación dc Sears e IBM y lleva funciona¡do unos

cuantos años. Dcsdc el principio. Prodig-v sc ha situado dentro del mercado de los

servicios telefónicos orientados a la familia. Debido a cslo. no ha tenido tanto éxito
como otros negocios más generales. El browser Web de Prodigy genera una ventana

independicnte y tiene un especlo distinto al del resto del servicio Prodigy. El browser de

Prodigy para Windows se parece mucho a Mosaic y Netscapc Navigator. Cuenta con la

función de almacenamiento en disco de las páginas Web previamente visualiz-adas.

Cuando se quicre volver a examinar una página inicial recuperada momcntos antes' es

posible encontrar su información en nuestro disto duro y, por lo tanto, no es necesario

lener que espcrar para volvcr a moslrarla por pantalla. Otra caracteristica muy
intercsa¡te de este browser es que muestra todo el texto contenido cn una página antes

de proceder a importar las imágenes, con lo que agiliza la navegación por Web

\ t -t( Rt]sE R

El programa NetCruiser proporciona todo lo necesario para la conexión a [nternet. f]l
programa provee no sólo el browser de Web sino también los proglamas necesarios para

acceder al correo clcctrónico. (iopher, grupos de debate, ftp y telnet. EI brou'ser

NetC-ruiser cuenta con las funciones básicas nccesa¡ias para navegar por Web,

incluyendo la capacidad de almaccnamiento en disco de las páginas vistas previamente'

graba el contenido de páginas iniciales en el disco duro para su posterior edición y crea

listados de bookmarks dc los centros Web más interesante s.

Con el programa NetCruiser no necesitará conüar con ningún otro programa p¿¡ra

acceder a lntemet. Esla aplicación por si misma proporciona todo lo necesario en un

único producto.

I N'I'I.]RNI.]'I' 1]XPL()RI.] R

El nuevo Explorer 7 es la última vcrsión del conocido navegador wcb de Microsoft. Sus

posibilidades en el trabajo con Intemet y su intcgración con Windows, lo convierlen en

E,txt()M AnexoA-Página9 ItsPot.
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una buena henamienta, al aunar las capacidades avanzadas de la Red y del sistema

operativo de Microsoft. Explorer dispone de modernas posibilidades. conjuntando un

manejo cómodo, con buenas prestaciones. Así. aumenta en velocidad al visita¡ las

piginas y visualiz¿¡ sus elcmentos, es compatible con las aplicaciones Java v contenidos

activos modemos, permite el mancjo de formatos multimedia, mejora en el campo de la

seguridad cn la navegación, es capaz de gestionar los canales y páginas locales, etc-

Esto se rea.liza mediante una interfaz gráfica funcional, siguiendo la estructura de menús

;- barras dc hcrramienlas, que es posiblc personalízar, para adecuarlas a las diferentes

necesidades.

NCSA MOSAI('

Mientras que la división de estructura .v de estilo sugcridos por I ITMI. fue una bucna

elección de diseño. se ha comprobado que fue un punto enorme de contención en la
comunidad Web. Al principio, la comunidad Web era un grupo homogéneo de amigos.

la mayor pafe investigadores y académicos. A medida que el Web fue madu¡ando, se

sugirió simplificar su ttso para que proporcionase facilidades multimedia' Iln 1993'

Marc Andreesscn. un universitario que trabaiaba para el Centro Nacional para

Aplicaciones de Supercomputación (NCSA) en lllinois, sc implicó, junto con otros. en

la tarea de desa¡rolla¡ wt explorador gráfico para el Web. Este explorador gráfico,
llamado Mosaic- lacilit(r mucho el uso del Web.

El aspecto de mayor influencia del explorador Mosaic era su introducción de imágenes

en línea" haciendo del Web una experiencia visual. El Mosaic tomó al mundo dc

Interncl por asalto.

E[ nú,rnero de scrvidores Wcb estalló en centenares y luego en miles, a los pocos meses

del lanzamiento del explorador. Pronto el paisaje del Web estuvo dominado por la
información. marketing. entretcnimicnto y sitios Web comerciales dr: todas las formas y

tamaños. lin cuestión de unos cuantos años. la comunidad Web cambió

significativamente para englobar muchos grupos con escÍLsos intereses académicos. l,os
profesionales del comercio y el entretenimiento pueden esfar de acuerdo en un punto:

las cuestiones de presentación.

En estos campos, la pres€ntación de una cosa es casi tan importante como lo que es en

sí. "Percepción es realidad" es una expresión común en la comunidad de los negocios.
-fal y como se diseñó originariamentc el Web no se ajustaba bien a este eslogan.
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La primcra generación tle Web proporcionó páginas. relalivamente cscuetas con fondos

Uriti.,"' ",;".iento 
a la izquieitla. En las páginas de primera generación (Mosaic)' era

i-poritt" siquiera centrar el texto La figura antcrior muestra una visualización

abitracta de una página Web generada en Mosaic

.INTERNET EXPLORER

El Web erperimentó olros cambios significativos duante 1995 I'os productores de

gr-4", .onr"ridos. incluyendo conglomerados. de. multimedia como 'fime Wamer y

iiJiy*""¿. abrazaron cl ';Veb. Prontá después siguieron los dólarcs de los anunciantes'

El gian crccimiento del conteniilo del web llevó al desarrollo de sen'icios tales como

Yuñoo!. qu. podía proporcionar riirectorios o facilidades de búsqueda para navegar por

Ia marejaáa ae into.maii¿n que se recibe. Muchos exploradores nuevos se desarrolla¡on

en 199i, pero ninguno, exccpto el Intemet Explorer de Microsofl' supuso una arnenaz-a

seria al dominio de Netscape en cl mercado'

Microsoft inicialmente introclujo sus caracteríslicas propias y sus etiquetas -de 
HTML

como <MARQUEE> en un intento de difundir la presentación del Web y ganar

mercado. Esto iuncionó hasta cierto punto. pero más urde Microsoft decidió volver a su

enfoque normal de "abrazar ,, .*t"n.lt'", iomantlo las. ideas del Consorcio del World

Wia"'W.¡ como las hoias dá estilo e implement¿fuldolas primero' F]n 
-1996' 

el mundo

Web se habia vuclto un sistema de tios partidos con la ma-vor parte de los exploradores

Microsoft.v Netscape en uso' Aun así, ie usaban muchos otros exploradores gracias.a

un número limitado de gente. [,os diseñadores hicieron frente al problema soportandg

una variedad de estándares a menudo abandonando lo que concicme a Ia compatibilidad

ED('()Nt ,,\ntrr) 
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multiplataforma y centraron su interés en mejorar cl aspecto cxtemo de las páginas bajo

un explorador u olro. Ilsto lue un giro desafortunado de los aconlccimientos.

E T,atr rl
-
Bienrcnido a HTML

l

n
Ia m
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Hasta hoy. muchos sitios bloquean a los usuarios con solicitudes para cargar un

explorador u otro para visuali¡ar en una página etiquetas propietarias de HTML. Para

complicar todavía más el Web, los diseñadores de impresoras empezáron a forza¡ el

IITML para que renderizase las página-s como ellos querían. El control a nivel de pixel
era la meta del diseñador gráfico y con trucos de composición de gráficos y tablas, en

alguna ocasión casi lo consiguen. Por supuesto, las páginas se volvieron cada vez más

complicadas.

. \ ETSC]AI'E NAvI(;AT0R

Ln la primavera de 1994. Andreessen y muchos de sus colegas dejaron el NCSA y se

unicron al doctor James Clark. fundador de Silicon Graphics, para formar una compañia
llamada en un principio Mosaic Communicatitlns Corporation. [-a cmpresa. que más

tarde cambiaría este nombre por cl de Netscapc debido a problemas legales con NCSA,
Ianzó una versión preliminar de su explorador de la generación siguiente a finales de

1994. EI progr¿rma, más tarde llamado Netscape Navigator, recibió el sobre nombre de

Mozilla (de Mosaic y Godzilla) porque estaba destinado a ser el explorador monstruo
que quitó la vida a Mosaic, y así lo hizo.

A principios de 1995. Netscape cstaba bien arraigado cn cl me¡cado. l,a razón de quc

Nctscape dominase el mercado tan lácilmente cra porque hizo mejoras significativas en

su explorador -v II'l'ML para mejorar el rendimiento y apariencia del Web. Por ejemplo.

t_ t)( ()It -\ne rr) 
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Netscape introdqjo colores de fondo ¡' fuentes de tamaño limitado. Introdujo un diseño

de página perleccionado con flujo de textos alrcdedor de imágenes, centrado )"el
elemento maligno y universalmente desdeñado <BLINK>. Iln la anterior ilustración se

muestra una de las primeras páginas de estilo Netscape.
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A
API :Del inglés Application Programming lntcrface. Interfaz de Programación de

Aplicaciones. tJn juego de rutinas usados por una aplicación para gcstionar
generalmente servicios de bajo nivel, realizados por el sistema operativo de la

computadora. Uno de los principales pro¡xrsitos de un API consisle en pro¡xlrcionar un

conjunto de lunciones de uso gcneral, de esta forma los programadores sc benefician de

las vcntajas del APt, ahorrandosc el trabajo de programar todo de nuevo.

Aplicación: Cualquier proSrama quc cora en un sistema opcrativo 1' que haga una

función cspccifica para un usuario. Por eiemplo, procesadorcs dc palabras, bascs dc

clatos, agen.l¡s electrónicas. etc.

Apple:Empresa fundada en 1976 por Stcve Wozniak y Steve Jobs. Flra la marca de

computadoras más famosa -v creativa cn los años ll0. Actualmentc ticne aprox. el 5% del
mercado mundial de computadoras con modelos y productos como iMac, iPod o la
Power Mac G5. Microsoft tiene un alto porcentaje de acciones de Apple.

Applet: Pequeña aplicación cscrita cn Java la cual sc difunde a través de la red en orden
de ejecularse en el navegador cliente.

Archivo:Unidad significativa de información l¡ s¡¡¡l puede ser manipulada por el

sistema operativo de un ordenador debido a que tiene una identificación única formada
por un "nombre" y un "apcllido". E[ nombre suele ser de libre elección del usuario y el

apellido debe identifica¡ el contenido o el tipo de archivo. A manera de información, los
archivos word tienen cl apellido .doc: Ios de excel tienen .xls: los ejecutables .exe, los
de texto .rxt y así sucesivamenle.
I Archivo de Texto: Utiliza solamente caracteres del est¿inda¡ ASCII y puede ser
enviado por email sin ningún tipo de modificación.

Archivos Binarios: Contiene córJigos y caractcrcs los cuales sólo pueden ser
utilizados para un tipo espccífico de soflware. Los más comunes son los archivos
ejecutables, gnificos y documentos con formato.

ARIN: American Registry of Intcmct Numbcrs. Organización en Estados Unidos que
gestiona las direcciones IP del pais. y sus lcrritorios asignados. Dcbido a que las

direcciones en lnternet deben de ser únicas, y los espacios de direcciones en lntemet son
limitados, es necesaria una orgariización que controle y asigne los bloques numéricos.

ARPANet: Advanced Resea¡ch Projects Agency Network. Precursor del Internet
desarrollado a finales de los 60's y principios dc los 70's por el Departamento de

I)efcnsa de los Estados Unidos como un experimento de una red de área- no
centralizada y amplia y que resista una guerra nuclear.

Arquitectura de Información:La Arquitcctura dc Información cs una cienoia
emergente, que se encarga de efecluar la planificación estratógica previa a la creación de

un website. En Ia AI se elaboran diagramas cstructurales y planos arquitcctónicos dondc
se pueden identificar las partes de un'rvehsitc, la clasificación. diseño de intcracción,
sistema de navegación, usabilidad, etiquetado de la inlbrmación y determinar el



impaclo que causará e[ diseño dc la información, en el resultado final rle un proyecto

web. 'fomando como referencia la exitosa experiencia del usua¡io, como obietivo final.

ASCII : American standard code for Information lnterchangc. Es de facto el est¿indar

del World Wide Web para cl código utiliz¡do por computadoras para representar todas

las letras (mayúsculas, minusculas, letras latinas, númcros, signos de puntuación' etc.).

fil código estándar ASCII es de I28 lctras representadas por un digito binario de 7

posiciones (7 bits), de 0000000 a I I 1l I I l.

ASF :Advanced Streaming Format: Este formato de a¡chivos almacena información de

audio y video, y fué especialmente dis€ñado para trabajar en ¡edes' como Intemet. La

información es descargada como un flujo continuo de datos.,v por ende, no es nccesario

esperar la descarga completa del archivo para poder reproducirlo.

Ask .Iecves :l]uscador tlc Inlcntct: su IIRI- cs » l rr .its k ittr ts.ctt nt

ASP¡ Acrónimo en inglés de Active Server Pages. Páginas de Servidor Activo. Son un

tipo de IITML que adem:ís de contener los códigos y etiquetas tradicionalcs, cuenta con

programas (o scripts) quc se ejecutan en un sen'idor Microsoft lntemet lnformation
Scrvcr a¡tes de que se desplicguen cn la pantalla del usuario. Por Io general este lipo de

programas realizan consultas a bases de datos, siendo los resultados de éstas los que el

ususario final obtiene. La extensión de estos a¡chivos es ".asp."

B
Backbone:La parte de la red que transfDrta cl tráfico más denso: conccta l,AN+,Ia.sea
dentro de un edilicio o a través de una ciudad o región.

Backup:Copia de Respaldo o Seguridad. Acción de copiar archivos o datos de forma

que cstén disponibles en caso de que un fallo produzca la perdida dc los originales. Esta

scncilla acción evita numerosos, y a veccs inemediables, problemas si se realiza de

forma habitual y periódica.

Ilandu'idth: Vcr ,.\ncho tlc hlndr

Banner: Imagen. gráfico o texto utiliz¿da con fines publicitarios la cual generalmente

presenta un pequeño tamaño, aparecc en una página rveb y habitualmente la enlaza con

el sitio web del anunciante.

Base de datos: [Jna base o banco de datos es un coniunto de datos que pertencccn al

mismo contexto almacenados sistemáticamcnte para su posteriof uso. En este sentido.
una biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoría por

documentos y textos impresos en papcl e indexados para su consulta. En una base de

datos, la infcrrmación se organiza en campos y registros. Un campo se refiere a un tipo o

atributo dc información, v un registro, a totla la información sobre un individuo. I-os

datos pueden aparecer en forma de texto, números, gnificos. sonido o vídeo.
Normalmente las bases de datos presentan la posibilidad de consultar datos. bien los de

un registro o los de una serie de registros que cumplan una condición. 
-l'ambién 

es

frecuente que se puedan ordenar los datos o realiz¿r operaciones sencillas, aunque para

cálculos más elaborados haya que importar los datos en una hoja de cálculo.



I

BBS :Bulletin Board System. Sen'icio para intercambio dt: información con otros

usuarios. descargar archivos, emails con los usua¡ios del bbs (privados y públicos) etc.

en donde una computadora es el servidor que recibe llamadas generalmente ¡xrr modem.
(sin estar conectados a Intemet). Para que el BBS pueda atendcr más de una persona a la

vcz requiere dc más de una línea dc tcléfono. Por lo general los bbs son basados en

lcxto o grálicos ANSI limitados. I'loy cn dia los bbs no se u§ln como antcs' siendo cl

lnternet un sistema más eficiente y barato de comunicación. Pero en los años 80 y
principios de los 90 los bbs cxistían por millares.

Beta: Es el proceso formal de solicitar información y comentarios sobre los resultados

del software todavía en programación- Es [a segunda parte de las pruebas que se

rcaliz¡n tlel softwa¡c por los usuarios finales. Beta es la segunda lctra del alfabeto

Griego. Originalmente. el termino Alpha (la primcra letra del allabcto Griego). es

aplicado a la primera fase de pruebas realizadás.

BinHex: Binario Hexadccimal. Método utilizado para convcrtir archivos no ASCII o
binarios al lormato de 7 bits ASCII. Este método es utilizado principalmente por

computadoras Macintosch y es necesario porque el correo en lnternet solo pueden

utilizarse archivos ASCII.

Biometria:La biometría es una tccnologia basada cn el reconocimiento dc una

ca¡acterística de seguridad y en una fisica e intransferible de las personas. como por

ejemplo la huella digital. Los sistemas biométricos incluyen un dispositivo de captación
y un software que intcrpreta la muestra fisica y la transforma en una secuencia

numerrica. En el ca-so de la huella digital. en ningún caso se extrae la imagen dc la
huella" sino una secuencia dc números que la representan. Sus aplicaciones aba¡can un

gran número de sectores: desde el acccso seguro a computadores, redes, protección de

carpetas electrónicas, marcacion de horario y control de acceso fisico a un area

determinada. El rendimiento de una medida biométrica sc define generalmente en

términos de tasa de falso positivo (False Acceptance Rate o FAR). la tasa de falso

negativo (False NonMatch Rate o FNMR), y el fallo de tasa de alistamiento (F'ailure-to-

enroll Rate. FTR o FF-R).

BIPS :Con el incremento del rendimiento de las computadoras. las medidas

tradicionales pierden relevancia. F.l MIPS (Millones de Instrucciones por Segundo)' ha

sido sustituido por ol BIPS (Milcs de Millones de lnstrucciones por Segundo). que se

trala de una metlida aproximada de la capacidad de proceso de un sistcma.

Bit: Dígiro Binario. tlnidad mínima de almacenamiento de la información cuyo valor
puede ser0ó I (falso o verdadero respeijtivamcnte).

BitNet: Corto en inglés para Because lt's time NE'fwork. Red intemacional para

educación basada en el protocolo de IBM Network Job Entry. Bitnerll encapsula el
protocolo Bitnct cn paquetes lP.v depende de Intemet para enviarlos a su destino.

Bitrate :'l'érmino bastante utilizado al hablar de calidades de video y audio. Define
curinto (o el promedio) de espacio fisico (en bits) toma ur segundo de audio o video.

Por ejemplo, 3 minutos de audio MP3 a l2SkBit/sg CBR. toma 2,81 MegaBy'tes de

espaciofisico(1,024x128/1.024/l.024xlll0/8).endonde:l2tlkbit=128x1024
bitslb)'te=Sbitslkilobyte=l,024byteslmegabyte:l,024kilobytes3minutos:



lg0 seguntlos. Algunos cjcmplos: MP3 ccrca de l2tt kbps (kilobits por segundo) VCf)
."r.o J. 1374 kbps DVI) cerca de 4500 kbps DV cerca de 25 Mbps (megabits por

segundo).

Cablea<lo: Columna velebral de una rcd la cual utiliz¡ un medio fisico de cable. casi

siemprc del tipo de red dc área local (l.AN). de forma que la información se transmite

de un nodo a otro. La reciente aparición de las redes inalámbricas ha roto el esquema

tradicional al no utiliza¡ ningún tipo de cableado.

Cache: Copia que manlicne una computadora de las páginas web visitadas últimamenle,

rle f'orma que si el usuario vuelve a solicitarlas. las mismas son leídas desde el disco

duro sin necesidad de tener que conectarse dc nuevo a la red; consiguiéndose así una

mejora muy apreciable en la velcrcidad.

C

c¡ble M0DEM: [Jn cable módem es un dispositivo que permite conectar el PC a una

línea local de TV por cable a aproximadamente 1.5 Mbps. Esta tasa de datos excede con

mucho la de los mórlems tclcfónicos de 28.t1 y 56 Kbps. Acicmás de la mayor velocidad

de transferencia dc datos, una ventaja de lntemct por cable sobrc la quc se provce por

telélono es que se trata de una conexión continua.

Cargar: \'cr u pload

Carpcta: Espacio dcl disco duro de una computadora cuya estructura jeftirquica en

lorma dc árbol contiene la información almaccnada cn una computadora, habitualmcnte

en archivos y es identificado mediante un nombre (ej. "Mis documenlos")' En las

carpetas se puede guardar preferencias del usuario.

Carriers: Operadorcs de telecomunicacioncs propietarios dc las redes troncales de

lntcmet y rcsponsablcs dcl transporte tic los datos. Pro¡xlrciona una conexión a lnlcmet

de alto nivel.

Carrito dc Compras: Shopping Cart. Area dc un sitio web de comercio eleclrónico

donde el usuario va colocando los objetos o sen'icios a medida que los va comprando.

de la misma manera que haría en un supermercado. Al final el usuario decide cu¿iles de

e llos comprar.

CBR: Constant Ritratc (llitrat€ Constantc): Básicamente cs un término que rlcscribe

cómo es codificado el audio v el vidco, en donde el bitrate no varía a lo largo dcl clip de

audio o video.

CD: Compact Disc. Disco Compacto. Disco óptico cic 12 cm de diámetro para

almaccnamicnto binario. Su capacidad es dc aprox 750 mh y pucdc ser usado para

almacena¡ cualquier tipo de data, desde mrisica" videos, divx, mp3. archivos en general,

etc.



CD-R: El CD-R es un CD quc permite escritura, tiene capacidail de grabar 750 MB
aprox 1, los datos grabados no pueden ser borrados.

cI)-ROM
lt]ctura.

(--ompact Disc Read only memory es un medio rle almaccnamiento de sólo

la propuesla de Tim Bemers-Lec. httn:/hvww ,ccrn.ch

cD-RW: Iil compacl Disc regrabable es un cD que ofrecc la posibilidad de grabar y
borr¿¡ información hasta 1.000 veces.

CERN: conscil liuropeen pour la Recherchc Nucleaire. Laboratorio Luropeo de lrisica
de Pafículas. cn Génova. suiza. Fue donde nació cl world u.ide rveb .,n l9ót. basado en

iF'0,
.d,;|. 
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