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Manual de Diseño Sislemas de Pagos de Servicios Básicos

I. INTRODUCCION AL SISTEMA

1.1. INTRODUCCIÓN

Con la creación del sistema de servicios de pagos básicos vía celular o por el portal
web, es necesario disponer de un manual que facilite su diseño de una manera más

rápida y clara a las personas responsables del manejo del sistema. Este manual técnico
servirá de gran utilidad para futuras modificaciones y robustecer al sistema. El sistema
esta diseñado en Macromedia Dreamweaver I con tecnologia PHP. trabajando con
Mysql como base de dafos.

I.2. PROBLEMAS Y SOLUCIONES

Esta propuesta es presentada como solución ante la constante demanda de los usuarios
quienes deben pagar servicios básicos, entendiendo que realizar este tipo de gestiones
conlleva invertir tiempo, dinero y realizar largas colas de espera hasta poder ser
atendidos.

Por esta razón se ha planteado una solución para tener al alcance un medio que permita
realizar rápida y eficientemente este tipo de pagos.

EDCOM Capílulol-PdginaI ESPOL

El teléfono celula¡ dentro de la vida cotidiana se ha convertido en un artÍculo
imprescindible tomando en cuenta que este es un medio modemo de comunicación por
medio del cual se pueden realizar transferencias de información, navegar por Intemet y
consultas vía online.

La solución a este planteamiento es crear un sistema que permita ejecutar estos pagos de
servicios básicos por medio del teléfono celular o por medio de un portal web, con el
respaldo de una sólida tecnología wap para establecer este tipo de transacciones. El
mismo que contendrá todos los recursos necesarios para una excelente atención del
usuario que los requieran, sean estos: pagos de planillas, consultas, reportes, etc.
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2. DIAGRAMAS DEL SISTEMA

2.1. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

2.1.1. Creación de un nuevo Usuario

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc
Diseño:

4 I e¡e /2008

Versión: 1.0

1 Maestro de usuar¡o

Llena datos
en formulario

Datos de
usuar¡o

entregados
CLIENTE Veificacion de Paybenk

datos para Usuario

§q»
fe

-s/!
;:_O

r{.$

Observaciones:

Capítulo2-Páginal ESPOL
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Sistcmas úe Pagos Servici¡ts Básicos

Narrativa de Creación de nuevo Usuario

1. El cliente debe llenar un formulario con sus datos

2. Se ingresan los datos del cliente, posteriormente es verificada y es almacenada

en el archivo maestro de Usuario.

3. Finalmente el sitio Paybank, recibe los datos ya verificados.

,of)R
Cit
r\f^¡

\,,

EDCOM Capítulo2-Página2 ESPOL
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Manuul de Diseño Sistemas de Pagos Servicios Btisicos

2.1.2. Consulta de cliente

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Sistema:
PAYBANK - Sistema dc Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

1

Acceso al f I

lngresa Login
y Password Sistema PortalWeb

Paybank
CLIENTE Verifl ca s¡ ex¡ste

Usuario

Datos Planilla

Agua, Luz o
Teléfono

Presenta
información

2

CLIENTE

Obsen'aciones:

EDCOM Capítulo2-Ptígina3 ESPOL
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Procesa datos
ingresados por

Usuario
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Manual de Diseño Sistemas de Pagos Servicios Básicos

Narrativa de Consulta de Cliente

1. El cliente ingresa sus datos esto es: LOGIN y PASSWORD

2. Se ingresan los datos y se verifican si existen para poder acceder al Sitio Web.

3. Una vez dentro del sitio, para realizar la consulta se ingresan los datos de la
planilla conespondiente.

4. Se presenta al cliente la consulta establecida.

§f\)¡.
,€Á\ " '(¡f,

Lii
'tr. 1
v,¡..

.-...¡. . ;.,* ,,,;*jÉ
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Manual de Diseño Sistemas de Pügos Servicios Btisicos

2.1.3. Pago de cliente

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos dc Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

1

lngresa Login
y Password

Acceso al

Sistema Portal Web
Paybank

CLIENTE ---| Verificá siex¡ste 

- 

-->
Us

Acceso all

Sistema

4l Datos Planilla
env¡ados

3
Datos Planilla
Agua, Luz o

Teléfono

L

--l

(2
Escojer

lngresa datos

correspondienles al

pago

opcron
pagos

de acuerdo al
sérvicio

Procesa kansaccion

Pago

efectuado

CLIENTE t

Observaciones:

EDCOM Capítulo2-Páginas
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Manual de Diseño Sistemas de Pagos Setvicios Básicos

Narrativa de Pago de Cliente

1. El cliente ingresa sus datos esto es: LOGIN y PASSWORD

2. Se ingresan los datos y se verifican si existen para poder acceder al Sitio Web.

3. Una vez dentro del sitio, para realizar un pago se ingresaran los datos de la
planilla a pagar.

4. Los datos son procesados de manera satisfactoria.

5. Finalmente el pago es realizado.

EDCOM Crpítulo2-Página6 ESPOL
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2.2, DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION

2.2.1. Creación de un Nuevo Usuario

DIAGRAMADE FLUJO DE INFORMACION

Fecha de
Diseño:

4 I e¡e 12008Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Son'icios
Básicos Versión: 1.0

CLIENTE PAYBANK

FORMULARIO
USUARIO

o
FOR¡,iULARIO

USUARIO

DATOS USUARIO
VERIFICADOS

_l

Observaciones:

éi
EDCOM Capítulo2-PtiginaT ESPOL
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Manual de Diseño Sistemas de Pfigos Senicios Btisicos

Narrativa de Creación de nuevo Usuario

I . Et formulario que ha sido previamente llenado por e[ usuario.

2. El formulario es verif,rcado para poder ser aceptado y posteriormente poder ser
almacenado.

3. Finalmente los datos del formulario son almacenados.

#q
§,,

/= .'.' .ri-tCF'
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2.2.1. Consulta de Cliente

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fccha de
Diseño:

4 I ene 1200&

Versión: 1.0

CLIENTE PAYBANK

INFORMACION
USUARIO

ñ FORI\¡ACION
USUAR O

r¡
USUARIO

VERIFICADO

o
t coN

Observaciones:

EDCOM Capítulo2-Página9 ESPOL
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Manual de Diseño Sislemas de Pagos Senicios Btísicos

Nurrativa de Consulfa de Cliente

1. El formulario que ha sido previamente llenado por el usuario.

2. El formulario es verificado para poder ser calificado si existe.

3. Los datos de la consulta son presentados.

EDCOM Capítulo 2-Pdgina I0 ESPOL



Manual de Diseño Sislemas de Pdgos Semicios Btisicos

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc
Diseño:

4 / ene 1200&

Versión: 1.0

CLIENTE PAYBANK

INFORIVIACION
USUARIO

o
INFORMACION

USUARIO

o
PAGO FINALIZAOO

Observaciones:

#;-q\
.*s
é=EDCOM Capitulo 2 - Ptiginn 11 ESPOL

2.2.2. Pagos de cliente

-,
USUARIO

VERIFICADO

I r¡
I I

PROCESO PAGO



Manual de Diseño Sislemas de Pdgos Servicios Básicos

Narrativa de Pago de Cliente

I . El formulario que ha sido previamente llenado por el usuario.

2. El formulario es verificado para poder ser calificado si existe.

3. Los datos para poder realizar los pagos son ingresados.

4. Finalmente se realiza el pago de manera satisfactoria.

EDCOM Cüpítulo 2- Ptiginn I2 ESPOL
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2.3. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

#

DIACRAMA GENBRAL DEL SISTEMA

Fecha de
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

CLIENTE BANCO

CUENfA CIIENTE EI,¡PRESA

SISTEI,IA DE PAG
BASICOS
PAYBANK

orl
sERVrCt0

TIPO_CLIEN]E BANCO

CONSULTA OE

PTANILLAS
LUZ

CONSI.]LÍA DE
PTANITLAS
TETEFONO

Observaciones:

EDCOM ESPOL

oAfos_usuARto
L

l

r----
I I

(DETALLE-PLANILLA

L__ __l \

---1t_ \

CONSUTTA DE

SALOOS

Capitulo 2 - Página I3



Manual de Diseño Sistemas de Pagos Servicios Básicos

Narrativa del Diagrama General del Sislema de Pagos Btisicos

l. Ingreso de información necesaria.

2. El Sistema de Pagos Bilsicos se alimenta de los datos y actualiza la información-

3. Se obtiene como salidas Reportes y formas impresas necesarias para conocer la
situación relacionada con los pagos, consultas y transacciones que el usuarios ha
realizado.

EDCOM Capítulo 2-Página l4 ESPOL
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3. DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA

3.1. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

sistéñ. de Pagos dé Seryicios

Home Empresas Usuarios Pagos Consultas Cerar Sesion

3.1.1. Sistema de Pagos de Servicios Básicos (000)
Permite unifioax todas las opciones del Sistema de Pagos de Servicios Básicos, que le
permitirá al usuario poder realizar sus pagos, consultas de su saldo, y de esa manera
entrar en contacto con todas las funcionalidades de nuestro sistema.

3.1.2. Home (100)
Permite dar a conocer los ideales, bajo los cuales se fundamentan el grupo empresarial,
como son: visión. misión, servicios etc.

3.1.3. Empresas (200)
Permite conocer las empresas públicas, con las cuales se cuenta; para poder realizar las
diferentes funciones básicas.

3.1.5. Pagos (400)
Permite a los usuarios poder realizar sus pagos de todo tipo de servicios básicos

3.1.6. Consultas (500)
Permite a los usuarios consultar todas las transacciones, como son: agua, luz, teléfono

EDCOM Cupílulo 3 - Priginu I ESPOL
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3.1.4. Usuarios (300)
Permite a los usuarios poder realizar todas las funciones asignadas dentro de este
sistema.

3.1.7. Cercar Sesión (600)
Permite realizar la finaliz-ación de sesión de usuarios del sistema,

qI
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Permite dar a conocer los ideales, bajo los cuales se fundamentan el grupo empresarial,
como son: visión, misión, servicios etc.

Home

3.3. Empresa (200)

Permite conocer las empresas públicas, con las cuales se cuenta; para poder realizar las
diferentes funciones básicas.

Empresas

Además por medio de esta opción se facilita el mantenimiento por medio de dos
opciones que son: Nueva Empresa y Editar Empresa.

§

3.4. Usuarios (300)

Permite a los usuarios poder realizar todas las funciones asignadas dentro de este

sistema.

Usuarios

Adem¿is por medio de esta opción se facilita el mantenimiento por medio de dos
opciones que son: Nuevo Usuario y Editar Usuario.

EDCOM Capítulo3-Ptigina2 ESPOL
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Pagos

3.5.1. Agua (410)

Esta opción permite realizar un determinado pago en lo concerniente al agua potable;
escribiendo el número telefonico, el tipo de cuenta, y el valor a cancelar.

3.5.2. Ltz (420)

Esta opción permite realizar un determinado pago en lo concemiente a la luz eléctrica;
escribiendo el número de la factura, el tipo de cuenta, y el valor a cancelar.

3.5.3. Teléfono (430)

Esta opción permite realizar un determinado pago en lo concemiente al teléfono
público; escribiendo el número de la factura, el tipo de cuenta, y el valor a cancelar.

h'-s
;p
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3.5. Pagos (400)

Permite a los usuarios poder realizar sus pagos de todo tipo de servicios básicos.
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3.6. Consultas (500)

Permite dar mantenimiento a las tablas referenciales

3.6.1. Agua (510)

Esta opción permite realizar una consulta específic4 según un tipo de criterio de pago
en lo concerniente al agua potable, seleccionando la empresa y digitando el número de
factura.

3.6.2. Luz (520)

Esta opción permite realizar una consulta específica, según un tipo de criterio de pago
en lo concerniente a la luz eléctrica, seleccionando la empresa y digitando el número de

factura.

3.6.3. Teléfono (530)

Esta opción permite realizar una consulta específica, según un tipo de criterio de pago
en lo concemiente al teléfono público, seleccionando la empresa y digitando el número
de factura.

3.7. Cerrar sesión (600)

Permite realizar la finalización de sesión de usuarios del sistema.

Consultas

EDCOM Capítulo3-Ptigino4 ESPOL
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4. ESTANDARIZACION DE ELEMENTOS

4.I. FORMATO PARA ALMACENAMIENTO

4.1.1. Base de datos.

Nomenclatura: (nombre de la base)

SERVICIOS

Nomcnclatura: XXX X XXXXXXXXXX

Nombre <lescriptivo
'lipo de tabla
Abrcviatura del sistema

Descripción de tipo de tablas:

Maestras
Transacciones
Temporal
Históricas

Tablas Maestras

PB M Empresas

PB M Usuarios

Tablas transaccionales

PB T Planitla

PB T Cliente

Nombre de los campos

Nomenclatura XXXXXXXXXXXXXXX
Descriptivo hasta de 15 caracteres

M
T
E
H

#?$r.:t

EDCOM C pítulo 4 - Página 1 ESPOL

4.1.2. Tablas.
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4.2. FORMATO PARA VARIABLES DEL SISTEMA

4.2.1. Nombre del sistema

PYB
Sistema de Pagos dc Servicios Básicos

4.2.2. Nombre del proyecto

Nomenclatura XXXXXXXXX...
Nombre descriptivo del Proyecto.

4,2.3. Nombre de las formas

Nomenclalura: XXX X XXXXXXXXXX

Descripción de tipo de forma:

Mantenimiento
Reporte
Consultas
Procesos

4.2.4. Nombre de controles

Nomenclatura: XXX XXXXXXXXXX

Nombre descriptivo
Tipo de tabla
Abreviatura del sistema

Descriptivo hasta de 15 caracteres

Prefiio del Obieto

M
R
C
P

EDCOM Capítulo 4- Prigina 2 ESPOL

Nomenclatura: XX (Abreviatura del sistema)
XXXXXXXXXX (Nombre descriptivo)



OBJETOS MODtrLO
BOTONES But Procesar

ETIQUETAS Lbl Nombre
FRAMES Frm Cabecera

COMBO BOX
FORMULARIO MDI Mdi Main
CAJAS DE TITXTO Txt Empresa

Manual de Diseño Sister as de Pagos de Semicios Brísicos

4.2.5. Variables y constantes

Las variables y constantes del sistema tendrán nombres descriptivos de acuerdo a los
campos de cada tabla:

Nomenclatura:X XXXXXXXXXX

Descriptivo de hasla 10 caracteres
Indicador de ámbito de variable

Indicador de ámbito de variable:
G : Global
L : Local

4.2.6. Procedimientos y funciones

Nomenclatura: X XXXXXXXXXX

Descriptivo de hasta 10 caracteres
Indicador de ¿írnbito de función

Indicador de proccdimiento o función:
G: Global
L : Local

4.2.7. Nombre de Reportes

Nomenclatura: XXXXXXXXX...
Nombre descriptivo del Proyecto.

Capítulo 4-Ptígina3 ESPOL
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4.3. Plan de códigos

4.3.1. Bancos

4.3.2. Cliente

4.3.3. Empresa

4.3.4. Servicio

o¿

Tabla de almacenes (pyb m Bancos)
Tipo: Numérico Nombre lógico Código de bancos

Longitud 5 Nombre fisico cod banco

Formato

99999 Numérico sccuencia[ de 5 dígitos

Tabla de almacenes (pyb m Cliente)
Tipo: Numérico Nombre lógico Código de cliente
Longitud 5 Nombre fisico cod clicnte

Formato

99999 Numérico sccuencial de 5 dígitos

Tabla de alm¡¡cenes (pyb m Empresa)
Tipo: Numérico Nombre lógico Código de empresa
Longitud 5 Nombre fisico cod empresa

¡'ormato

99999 Numérico secuencial clc 5 dígitos

Tabla de almacenes (pyb m Servicio)
Tipo: Numérico Nombre lógico Código de servicio
Longitud 4 Nombrc físico cod servicio

Formato

9999 Numórico secucncial de 4 dÍgitos

EDCOM Capítalo 4-Página4 ESPOL
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4.3.5. Tipo Cliente

4.3.6. Cuenta Cliente Banco

4.3.7. Ciudad

4.3.8. Datos Usuario

Tabla dc almacenes (pyb m Tipo Clientc)
Tipo: Numérico Nombre lógico Código de tipo cliente
Longitud 2 Nombrc fisico cod_tipo_cli

Formato

99 Numérico secuencial de 2 dígitos

Tabla de almacenes (pyb m Cta cliente ban)
Tipo: Numérico Nombre lógico Cuenta cliente de banco
Longitud 5 Nombre fisico cta cliente ban

Formato

99999 Numérico secuencial de 5 dígitos

Tabla de almacenes (pyb_m_Ciudad)
Tipo: Numórico Nombre lógico Código de ciudad
Longitud 4 Nombre físico cod ciudad

Formato

9999 Numérico secuencial de 4 dígitos

Tabla de almacenes (pyb m Usuario)
Tipo: Numérico Nombre lógico Id de usuario
Longitud 5 Nomtlre fisico id usuario

Formato

99999 Numérico secuencial de 5 dígitos

EDCOM Capítulo 4-PtiginaS ESPOL
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4.3.9. Noticia

4.3.11. Detalle Planilla

4.3.I2. Detalle Visita

c!,pt

Tabla de almacenes (pyb_m_Noticia)
Tipo: Nurrérico Nombre lógico
Longitud 4 Nombre fisico

Formato

Numérico secuencial de 4 dígitos

Tabla de almacenes (pyb m Pais)
Tipo: Numérico Nombre lógico Código de país

Longitud 4 Nombrc fisico cod pais

Numérico secuencial de 4 dígitos

Tabla de almacenes (pyb_t_Detalle Planilla)
Tipo: Numérico Nombre lógico Numero dc Comprobante
Longitud 5 Nombre fisico ruo comprobante

Formato

Numérico secuencial de 5 dígitos

Tabla de almacencs (pyb_t_Detalle Visita)
Tipo: Numérico Nombre lóqico Id de Visita
Longitud 5 id visita

Formato

99999 Numérico secuencial de 5 dígitos

EDCOM Ctpítulo 4-Ptigina6 ESPOL

4.3.10. País

ID
Id

9999

--}

Formato

9999

(

I

99999

Nombrc fisico

----------------
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4.3.13. Planilla

4.3.14. Visita

Tabla de almacenes (pyb_t_Planilla)
Tipo: Numérico Nombre lógico Número de Comprobante
Longitud 5 Nombre físico nro comprobante

Formato

99999 Numérico secuencial de 5 digitos

Tabla de almacenes (pyb t Visita)
Tipo: Numérico Nombre lógico Td dc Visita
Longitud 5 Nombre fisico id visita

F ormato

99999 Numérico secuencial de 5 dígitos

EDCOM Capítalo 4-PriginaT
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5. DIAGRAMAS IPO Y NARRATIVAS DEL PROGRAMA

5.l.INGRESO AL SISTEMA

$lp¿

A¡

Fecha de
Diseño:

4 I ene 12008Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw_ingreso sistema

Descripción:
El ingreso permite acceder al Sistema, además dc
realizar cambio de usuario, por medio de una
clave.

ENTRADA PROCESO SALIDA

lngreso de
Usuario

lngreso_sistema t PB M USUARIO

Narrativa:

1, Se ingresan los datos relacionados con el ingreso al sistema esto es el usuario y
clave

2. Se procesa la información
3. Se almacena la información ingresada en la tabla respectiva

EDCOM Capítulo 5 - Ptiginu 1 ESPOL
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5.2. INGRESO DE EMPRESAS

DISEÑO DE PROGRANIAS

Sistema;
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:

sw frm mantenimento empresas

Descripción:
Realiza el ingreso de datos corrcspondiente a

Emprcsas.

Narrativa:

ENTRADA PROCESO SALIDA

lnformación
Dig¡tada

SW_FR¡,I_MANTE N IMIENTO
EMPRESA

P8-I\¡_EI\¡ PR ESA

EDCOM Capítulo5-Ptigina2 ESPOL

l. Se ingresan los datos relacionados con las empresas
2. Se procesa la información
3. Se almacena la información ingresada en la tabla respectiva

------>
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5.3. TNGRESO DE USUARIO

DISEÑO DE PROGRAMAS

Fecha dc
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:

sw lrm mantenimiento usuario

Descripción:
Realiza el ingreso de datos correspondienle a

I Jsu¿Lrio

1. Se ingresan los datos relacionados con los usuarios
2. Se procesa la información
3. Se almacena la información ingresada en la tabla respectiva

ENTRADA SALIDA

lnformación
Digitada

SW_FR M_MANTENIMIENTO

_USUARIO
-----+1 PB_M_USUARTO

EDCOM Capítulo 5-Pdgina3 ESPOL
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Narrativa:

PROCESO
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DISENO DE PROGRAMAS

Sistema;
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fccha dc
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:

sw frm mantenimento empresas

Descripción:
El Mantenimiento de Empresas permite obtener
información precisa acerca de las Empresas.

Narrativa:

1. Se ingresan los datos de empresa y el tipo de servicio
2. Se procesa la información
3. Se almacena la información ingresada en la tabla respectiva

ENTRADA PROCESO SALIDA

lnformación
D¡gitada

Tipo de
Servicio

Datos de la
empresa

I

sw_frm_mantenimienlo
_empresa

PA ¡,4 EI\,PRESA

EDCOM Capítulo5-Prigina4 ESPOL
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Munual de Diseño Sislema de Pagos Servicios Btísicos

5.5. MANTENTMIENTO DE USUARIOS

DTSEÑO DE PROGRAMAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I cne 12008

Versién: 1.0

Nombre del Archivo:

sw frm mantenimento usuarios

Descripción: El Mantenimiento de Usuarios
permite obtener información precisa acerca de las
Usuarios.

Narrativa:

l. Se ingresan el usuario, contraseña, los datos del usuario
2. Se procesa la información
3. Se almacena la información ingresada en la tabla respectiva

ENTRADA PROCESO SALIDA

lnformación
Digitada

Datos del
usuar¡o

> sw_frm_mantenimiento
usuario

P8-IV-USUARIO

PB_¡/-DATOS-USUARIO

EDCOM Capítuln5-Prígint5 ESPOL
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5.6. CONSULTAS DE TELÉFONO

I

DISENO DE PROGRAMAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

4 i ene /2008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo: Descripción: La consultas de Teléfono permiten
obtener información precisa accrca del saldo de las
planillas de teléfbno.

Narrativa:

l. Se ingresan los datos de empresa y el número de la empresa
2. Se procesa la información
3. La información ingresada es comparada y extraída de las tablas respectivas

ENTRADA PROCESO SALIDA

lnformación
D¡g¡tada

I uúmero de
teléfono

sw cons telefono

/
I
It

I

PB I\4 EI\PRESA

PB-I\4_PLANILLA

"----1
I P B_I\¡_CL IENTE I

-\
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5.7. CONSULTAS DE AGUA

DISENO DE PROGRAMAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc
Diseño:

4 / ene 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:

sw cons agua

Descripción: La consultas de Agua permilen
obtener información precisa acerca del saldo de las
planillas de agua.

I . Se ingresan los datos de empresa y el número de factura
2. Se procesa la información
3. La información ingresada es comparada y extraída de las tablas respectivas

ENTRADA PROCESO SALIDA

lnformación
Digitada

Empresa

/
Número de

factura

sw_cons_agua PB I\4 PLANILLA

IPB M CLIENTE

EDCOM Capitulo5-Página7
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DISEÑO DE PROGRAMAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Discño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

sw cons luz

Descripción: La consultas de Luz permite obtener
información precisa acerca del saldo de las
planillas de luz.

N¿rrrativa:

ENTRADA PROCESO SALIDA

lnformación
Digitada

sw_cons-luz

PB I\¡ EI]PRESA

PB_I\¡-PLANILLA

PB M CLIENTE I

5.8. CONSULTAS DE LUZ

sPO

EDCOM Capítulo5-PágirraS ESPOL
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Nombre del Archivo:

1. Se ingresan los datos de empresa y el número de f'aclura
2. Se procesa la información
3. La información ingresada es comparada y extraída de las tablas respectivas

j Empresa 
-

1 Número de !

t i11

I

+'



Manual tle Diseño Sislemu de Pugos Semicios Básicos

5.9. PAGOS DE TELEFONO

DISENO DE PROGRAMAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

4 / ene 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:

sw pagos telefonos

Descripción: Los pagos de teléfono permiten
cancelar valores adeudados por concepto dc planilla

Narrativa:

ENTRADA PROCESO SALIDA

lnformación
Digitada

Empresa

Numero de
Telefono

Cuenta

Valor a pagar

sw_pagos_telefonos

I

7
PB_Nl_DETALLE_PLANI LLA

PB M CTA CL¡C¡ITE A¡¡,¡,

_\
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l. Se ingresan los datos, esto es: Empresa, Número de teléfono, Cuenta, etc.
2. Se procesa la información
3. La información ingresada es comparada y extraída de las tablas respectivas

1

I

I

L

\
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5.10. PAGOS DE AGUA

DISENO DE PROGRAMAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc
Diseño:

4 / ene 12008

Versién: 1.0

Nombre del Archivo:

§w pagos agua

Descripción: Los pagos de agua permiten cancelar
valores adeudados por concepto de planilla

ENTRADA PROCESO SALIDA

Información
Digitada

Empresa

Numero de
Factura

Cuenta

Valor a pagar

sw_pa9os_agua

PB_M-DETALLE-PLAN ILLA

IP8_M-CfA-CLIENfE-8AN

Narrativa:

OSP(

EDCOM Copítulo5-PáginaI0 ESPOL

1. Se ingresan los datos, esto es: Empresa, Número de factura, Cuenta, etc.
2. Se procesa la información
3. Se almacena la información en las tablas respectivas
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5.I1. PAGOS DE LUZ

DISENO DE PROGRAMAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

4 / ene /2008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:

sw pagos luz

Dcscripción: Los pagos de agua permiten cancelar
valores adeudados por conccpto de planilla

NarratiYa:

1. Se ingresan los datos, esto es: Empresa, Número de factura, Cuenta, etc

2. Se procesa [a información
3. Se almacena la información en las tablas respectivas

ENTRADA PROCESO SALIDA

lnformación
D¡g¡tada

Empresa

Numero de
Factura

L Cuenta
\

Valor a pagar

1
sw_pagos_luz

t-
LE_PLANILLA

I pg ¡, crn cLTENTE BAN

EDCOM Capítulo 5-Página ll ESPOL
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5.I2. CONSULTA DE SALDOS

DISENO DE PROGRAMAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema dc Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

4 / ene /2008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:

sw cons saldos

Descripción: Permite visualizar consultas de saldos
colrespondientc a las deudas del cliente

ENTRADA PROCESO SALIDA

Cuenta

Clave Personal

PB-M-CTA-CLIENTE-8AN

Narrativa:

1. Se ingresan los datos, esto es: Cuenta, Clave Personal
2. Se procesa la información
3. Se almacena la información en las tablas respectivas

EDCOM Capítulo 5 - Ptigina 12 ESPOL

lnformac¡ón
Digitada

t---------------
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)i sw_cons_saldos
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6. DISENO DE TABLAS

6.1. BANCO

DISEÑO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

04/Ene/2008

Versión: 1.0

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVO
Nombre:
pyb_m_banco

Descripción:
Contiene la información relacionada con las

entidades bancarias

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Descripción

I'r codtsanco Numérico -5 a:ódigo dc banco
2 descripcion Texlo 100 Nombrs delbanco
l raz-onSocial 'Icxto 100 Razón Social
4 Texlo I00 Ruc
5 reprcscn lcgal I c\to r00 Represcnl¡nte legal

6 esLado Texto I Es1¿do

Observaciones:
* : Campo Clave

EDCOM Capítulo 6- Ptígint I ESPOL

(
tl-..

Wqt{



Manual de Diseño Sistemas de Pagos de Servicios Básicos

6.2. CIUDAD

DISENO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fccha de
Discño:

04/Enc/2008

Versión: 1.0

DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre:
pyb m ciudad

Descripción:
Contiene la información relacionada con las

ciudades
DESCRIPCION DBL REGISTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Descripción

t* Numérico 4 Cód¡eo de país

2 cod ciudad Nu¡¡órico 4 Código dc ciudad
l nombrcs 'lexto 100 Nombre d€ la ciud¡d
4 estado T€xto I Estado

Observaciones:
* : Campo Clave

EDCOM Capítulo6-Página2 ESPOL
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6.3. CLIENTE

DISENO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

04lBnel2008

Versión: I .0

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVO
Nombre:
pyb_m_cliente

Descripcién:
Contiene la información relacionada con los
clientes

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Descripción

I cod clientc Nr¡ érico Código dc client€
2 nombrcs 'Iexto 50 Nombres del clieÍtc
l apellidos Tcxto 50 Apellidos dclcliente
4 ccdula 'fexb t5 Número de cedula
5 fecha nac Fccha/Hora 8 Irecha de nacimienkr
6 Texto I Scxo

fecha ingreso I'ccha/Hora I I:echa dc ingreso
8 c ail Texto 50 Urnail del cl¡ente

'lcxto 5 Cllave

l0 cod tipo cli Numérico Código de tipo de clicnte
II cod pais Nt¡mérico ,l Códiqo dc Dais

cod oiudad Nu¡nérico I Código dc ciudad

I3 cstado I cxto I Iistado

EDCOM Capítulo6-Ptigino3 ESPOL

Observaciones:
* : Campo Clave
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6.4. CTA CLIENTE BAN

DISEÑO DE TABLAS

Fecha de
Diseño:

04/trnc/2008Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos Versión: 1.0

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVO
Nombre:
pyb_m_ctacliente

Descripción:
Contiene la información relacionada con la
cuenta del clientes en el banco

DESCRJPCIÓN DEL REGISTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Descripción

I cod baDco Numérico 5 Códiaode bánco

2 cod clicntc Numérico 5 Códipodcl c¡icntc
3 cod sccucnc¡al Numér¡co Código seurcnoial
.,1 trDo cuenta Texto I 'l ipo dc cucnta
5 ¡ro cta t¿¡ieta Texto 25 Número de la eenla de taieta

s¡ldo disponiblc [)ecimal t0.2 Saldo dispo[iblc
7 saldo tola¡ Decimal 10.2 Saldo total
8 eslado Texto I l-lslñdo

Observaciones:
+ = Campo Clave

I

EDCOM ESPOL
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6.5. DATOS USUARIO

DISEÑO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fccha de
Diseño:

04/Enc/200tt

Versión: 1.0

DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre:
pyb m datosusuario

Descripción:
Contiene la información relacionada con los
datos del usuario

DE,SCRIPCION DF],I, REGISTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Dcscripc¡ón

I ¡d usuar¡o Numérico 5 Código de banco
1 lexto 50 Nomhrc dcl usuario
l apellidos Texto 50

^pell¡dos 
del usurio

4 cedula Numérico l5 Númcrc dc ccdula
5 f¡cha nac Fecha./llora 3 Fecha de nac¡micnlo
6 I

fecha ingreso Fecha,4lora 3 fccha de ¡ngreso

8 fccha m<xlificacion Fcch¿/Hora I ljechá de modiñcación
9 ema¡l Texto 50 Email del ¡¡süa¡¡o
t0 5 Clavc dcl usuario

cod pais N_unrérico 4 Clódiso dc pais

t2 cod ciudad Numérico 4 Código de ciudad
ll cslado Tcxto I Elado

Observaciones:
+ : Campo Clave

EDCOM Capítulo6-Página5 ESPOL
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6.6. DETALLE PLANTLLA

DISENO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc
Diseño:

04/Ene/2008

Vcrsión: 1.0

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVO
Nombre:
pyb_m_dctallcplanilla

Descripción:
Contiene la información relacionada con los
datos del detalle de planilla

DESCRIPCIÓN DEL REGTSTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Descripción

I nro comprobante Numérico 5 Númerc dc comprotxinte
2 cod cucnta telef 'lexto 50 Código dc cucnra dcl tcléfono
l sccuencia cobro Texto 50 Secucncia de cobro
I ccdula Numérico t5 Número de cedula
5 fscha ac Iech&¡Hora I Fecha de nacimiento

Tcxto I Sc\o
1 l¡cha inpreso Fech¿/Hora 8 Fech¿ de ingrcso
¡l tccha ¡nodrf'icacion FcchrHora 8 Fccha dc nrodificación
9 em¡rl Texrc 50 llnraildelusuario

Observaciones:
* = Campo Clave

EDCOM Capítulo6-Ptiginu6 ESPOL
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6.7. EMPRESA

DTSEÑO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc
Diseño:

04lF.nel2008

Versión: 1.0

DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre:
pyb_m_empresa

Descripción:
Contiene la información relacionada con los
datos de la empresa

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Dcscripción

cod enrprcsa Nunlérico 5 Código de emprcsa
Terln 100 Nombrc de empresa

l razoD social Tcxlo r00 Razón Social
.1 'lex10 l5 Ruc
5 represen lcgal Tcxto 100 Representantc logal
6 direccx)n Iexlo 100 Dirccción de empresa
1 telefo o Tcxto 40 Teléfono de la cmpres¿
8 lhx Texlo 40 [ax dc cmpres¿¡

§mail Tcxlo 100 Em¿ilde emprcsa
IO t¡cha rngreso I.cch¿/llora I Fccha de ingrcso
II cod scrvicio Nullrérico 1 Codigo de scrvioio
t2 cstado Terto I Es¡ado

&
q¿

EDCOM Copitulo6-PiginaT ESPOL
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6.8. NOTICIA

DISEÑO DE TABLAS

Sistem¡:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Seruicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

O4lEne/2008

Versión: 1.0

nBscmpclo¡,{ DE ARCHIvo
Nombre:
pyb_m_noticia

Descripción:
Contiene la información relacionada con las
noticias de actualidad

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. Campo
Tipo
Us€r

Long. Descripción

id Numérico .1 Id de nolicia
2 dcscripción Tcxto 200 Descripción de noticia

l fu€nle 100

1 eslado Texto 1 Ilstado

0bservacioncs:
* = Campo Clave

EDCOM Capítulo6-PtiginaS ESPOL



Manual le Diseño Sislemds de Pagos cle Semicios Básicos

6.9. PAIS

DISEÑO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

04/Enci2008

Versión: 1.0

DE,SCRIPCIÓN DE ARCHIVO
Nombre:
pyb_m3ais

Descripción:
Contiene la información relacionada con los
datos de todos los paises

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No. Campo
Tipo
Uscr

Long, Descripción

I cod pais Numér¡co 4 ld de noticia
2 nombres 'Iext() 100 Nombre del Pais

l Tcx(o I 0stado

EDCOM Capífalo6-Pdgina9 ESPOL
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DISENO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fccha de
Diseño:

04/Enel2008

Versión: 1.0

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVO
Nombre:
pyb m servicios

Descripción:
Contiene la información relacionada con ios
datos de los servicios existentes

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Descripción

t* cod servicio Numórico 4 Código de servicio
2 nombrc§

-l-sxlo r00 Nombre del scrvicio
estado Texto I Esti¡do

0bservaciones:
* : Campo Clave

EDCOM Ctpítulo 6- Prígiru I0 ESPOL
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6.II. TIPO CLIENTE

DISENO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

04/Enel2008

Yersión: 1.0

tESaRrFaúñDr, ¿Rcnrvo
Nombre:
p¡,b-m tiPocliente

Descripción:
Contiene la información relacionada con los
datos de los tipos de clientes

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Dcscripción

I cod tipo cli Numérico 2 Códiqo de tipo de clienle
descripcion Texto 100 D€scrip.ión del tipo dc clicntc
estado lexto I Estado

C)hservaciones:
* = Campo Clave

EDCOM C pítulo 6- Púginu ll ESPOL
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6.T2. USUARIO

DISENO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

04lEnel2008

Versión: 1.0

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVO
Nombre:
pyb_m_usuario

Descripción:
Contiene la información relacionada con los
datos de los usuarios

DESCRIPCIÓN DEL R3,GISTRO

No. Campo Tipo
User

Long. Descripción

l id usuario Numérico 5 Crir.ligo de usuario
2 login Texk) 20 Descripción dcl Login
.l Texto 20 [)escripción del Password

4 ¡rivcl I Nivel

-i estado Tcxto I listado

da;w
frü

Obscrvaciones:
+ : Campo Clavc

EDCOM Capítulo 6- Página 12 ESPOL
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6.13. PLANILLA

DTSEÑO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

04/Ene/2008

Vcrsión: 1.0

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVO
Nombre:
pyb tjlanilla

Descripción:
Contiene la información relacionada con los
datos dc las planillas

»TSCNTTCIÓN DEL REGTSTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Descripcitin

1 flro comprobantc Numérico 5 Numero dc conrprobante
cod empresa Numérico 5 Código rle empresa

cod clientc Numérico s Código dc clicntc
1 cod cuenta telef Texto l:s Código cuenta teléfo¡¡o
5 Numérico l
6 Numérico 2 Mos
7 Dlanillas vcflcidas Numé.ico Planillas vcnc'dfls

lt l¡cha cnlision Fecha/llora ll Fccha de I-:misión
t) fecha vencimicnto I'echa/Hora 8 Irccha dc Vcncimicnto
l0 valor nelo Decimal t0.2 Valor Nct(,
lt valor pagado Decimal t0,2 Valor Pagádo

Texto I llrtado

Observaciones:
* = Campo Clave

EDCOM Capítulo 6- Ptigina 13 ESPOL
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6.1.4. DETALLE VISITA

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

04/Ene/2008

Versión: L0
DESCRIPCIÓN DE ARCHIVO

Nombre:
pyb_t_detallevisita

Descripción:
Contiene la información relacionada con los
datos especihcos dc las visitas

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No
Tipo
User

Descripcién

tl id visita Nümérico 5 Id de visilas
2 id sccuencia Numérico j ld de seouencia

3 cod empresa Nunlérico Códiso de Emprcsa
1 veccs vtslta Numérico 5 Vcccs dc visitas

drj§l ,r.
§

Observaciones:
+ : Campo Clave

EDCOM Capítalo 6- Ptigina I4 ESPOL
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6.15. VISITAS

DISENO DE TABLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

04Ene/2008

Versión: 1.0

DESCRIPCIÓN DE ARCHIVO
Nombre:
pyb_t_visita

Descripción:
Contiene la información relacionada con las
visitas

DESCRIPCIÓN DEL REGISTRO

No. Campo
Tipo
User

Long. Descripción

I id visita Numérico Id de visilas

2 fccha visita fecha 8 Fccha dc visita
3 hora ent ada Hora I ¡ora de Er¡lrada
.1 hora salida Hora 6 Hora dc Salida

I Tcxto 1(t l.lruüio

Obscrvaciones:
* : Campo Clave

EDCOM ESPOL
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Manual de Diseño Sist¿mas de Pagos le Semicios Básicos

7. MODELO ENTIDAD RELACIÓN

TYB T }IANILI.á.

rID_r{_f,a.}{t 0

}If, -T-IE1AII"BTI.á. IIJ.á.

PI}-M-BI{INEST

rr}_r{_smvrtr0

IYB CTAIIIET{IE

Pyt-H-Cnnatrnro_c om prob art e: INfEGER

co d_cuenl ¡ _telet : VAR cHAE( I
recuenci¡_cobro: I NTECER
cod_banco: lñTEG ER
tipo_cuénta: CHAR(1)
nro_cta_r¡dete: VAA C H ARC25)
fech¡_cobrD: DATE
v¡lor_cobro: EEC IMAIO
est¡do: CHP.R(1)

---{

rYB }I CTACLIB}ÍIE
cod clieme: INTEG ER

rrorñbres: VAFCHAE(50
epellidos: VARCHAR(50
cedula: VAR CHAR0 5)
lecha_n¿c: oAfE
rexo: CHAF(1)
fech3_ingreso: DATE
em¡¡l: VARC HAR(50)
cl¿ve: VAR CHAR(5)
cod_lipo_clii INfEG ER
cod_p¿is: INTEG EE
cod_ciud3d: INTEG ER
Éstedo: CHAF(1)

T--
I

PI¡ CIJB¡TIE

]J
IYB T TISITA

IYE ,.t H0TICIA

IYB-M-III O-TIIB¡¡IX id_usurrio: INTEGER

nombres: VAFCHAF(6ú)
¿pellidos : VAFCHAR(50)
cedulr: CHAE(15)
fecha_nac: DATE
sexo: cHAR(l)
fechá_ingÉso: 0ATE
fsch¡_rñodif ¡c¡c¡on: 0ATE
email: VARC HAR(50)
claYe: VAR CHAR(5)
cod-p¿is: INTEG ER
cod_ciudedr INTEG ER
estedo:CHAR(I)

YIB T IIETAIIjE'VISIIA fIB I{ IISUA.BIO

a

id: l¡'¡TEGEE

descrip.ion: VARC HAR(20¡
f ue rte: VAF CHAF(100)
ertadoiCHAFfl)

nro_comprobante: I NTEGER

cod_emp.es¡: INfEGER
cod_emrprEsa: INTEG ER

cod_cliem.: INfEG ER
co d_cuent¡ _tÉlel : VAR CHAR(l I

¡ñior l¡¡TEGER
rnes: lñfEG ER
planillas_venc¡d¡s: I NTEGER
'fech¡_emis¡on: DATE
v¡lor_neto: 0EC li,ALo
valor_p¡g¡do : oECI¡\4 lO
estado: CHAA(I )

cod_.mprera: lNfE0ER

nom_empresa: VAR CHAF(1 00
rEzoñ-soci¡l : VARC HAR(l 00)
ruc: VAF CHARo 5)
rE prEs en _l€ g¿l i VAR C H AR(l 00
direccion: VARC HAF(I 00)
tÉlefoño i VARCHAR(40)
fax: VARCHAR(.10)
{echa_¡ngreso: DATE
cod_setuicioi INfEG ER
num v¡silasr INTEG ER
esrado: CHAE(l)

cod_cliente: INT
cod_recuencial: INT
tipo_cuente: CHAR( )
nm _cl¿_Erjeta : VAR C H AF (?a

5aldo_disponible: 0 EClltlAlo
5¡ldo_1or¡li D EC lMAj{)
estado: C HAR(I )

cod_sen icio: INTEG ER

nombres: VARCHAR(l0f
estedo: C HAR(I)

cod_p¡¡s: INTEG ER

nombrEs: VAB CHAF( l0l
esrádo: CHAF(l )

cod_banco: IHTEG ER

descripc¡on: VARC HAR (1 00 )
ráron_socitsl : VAFC HAR(I 0ú)
ru c: VAR CHAR(l3)
re Fres eñ _le ga I : VAF C H AR(50
ertádo: CHAF(l )

cod_p¿is: INTE§ ER

cod_c¡ud¡d: VARü HAR(1 00
nombrPs: CHAF(18)
estedo: CHAR(I)

¡d visha: IHTEG ER

¡d_5ecuencia: INTEGER
cod_emprcs¡: INTEGEt
veces viEiÉ: lNf

fec h" _v¡s ita r oAfE
hor¿_emr¿d¡: DATE
hora_selid¿: C HAR(19
usuario: VAE CHAR(2(

cod_tiFo-clii lHTErl EE

descipc¡on: VAF C HAR(l0l
estads: CHAR(I )

id_usuBrio: INTE6EF

log¡n: VAR CHAF(20)
passuort: VARC HAff(2f
n¡vÉl: IHTEG ER
est¡do: CHAR(I)

EDCOM Cupítulo 7- Ptigiru 1 ESPOL
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Manual de Diseiio Sistemas de Pagos Servicios Btísicos

8. DISEÑO DE ENTRADA§ Y SALIDAS WEB PAGE

S.I. DISEÑO DE PANTALLAS

8.1.1. Pantalla Principal

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I ene 12008

Pág. I de 1

1.0

Nombre del Archivo:
index.php

Descripción:
Pantalla Principal de trabajo del
usuario

Diseño de Formato de Pantalla

fu'a*3rro¡ffJA¡n!

': ftr /ür¿ út/ft(E6,8q1ú/ "tr dp

\'.' . , oqé.ñ.,B

- ú1,

Sus pngos rle Selücios b.isicos

8ioñwi'dós 6 Pdyrróik ur6 rorm. ssqur¿ coir ábl6 y 6iÉ? d€ h6@,s's pdq

PayBank

á§.

ffiürr
ogoeo ffiáíiii

Ubicación:
Pantalla Principal del Sistema
Observación:

EDCOM Capítulo I - Prigina 1 ESPOL

Versión:
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8.1.2. Visión

t

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBA¡IK - Sistema de Pagos de Se¡vicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 / e¡e 12008

Pág. I de 1

Versién: 1.0

Nombre del Archivo:
contenidos.php

Dcscripción:
Visión de la lJmpresa

Diseño de Formato de Pantalla

" rJ,,

Vlstón

Ss rl Csi.o d..te¡ci& d. !.de lc cli6t6 qu€ d€sn has. sus p¡sG d€ s@ici,cs básis,
ñn I¿ i¡ñ¡Gt'uctuE y *!vi.i@ qu. l¡ ññúid¡d r6qui.¡€,

M,slón

BDvs ¡ trd@ Lé .ti.it6 .l á.ce ¡ l¿s }ri¡cip¿los óp.ion* p¿r. quo podán l.er su
p¡96 dé sqvi.i6 básic @Eo Asúá, Luz , Té],áfo!ó dé úD¡ lóh¡ ásil, r¿pi<l¡ y 5€qú¡ o!
¡6!eto¿ 5E t¡aE€i@6 b&ori&.

. Cr.ación dá C\]6ta¡ Elftt!ónidE,

. CoEuha d. §¡ld6 d! los S€whios Básic .

r P¿8os d€ s6vid@ Básicas.

. M¡ntáDinioto d€ Cu€Dt¡..

. Soporte TáeLo ¿ UMrid,

. Sohcio¡s ¿ e¿lqü6 ilMv.ni.rte d€ kro¿ rápid¿, óportrE-

A 6ntiiuecis pokr¡6 a su dispó.ici6¡.lMúul de Déclipdon ¿. Fun ion6,€lcu¿l

Ubicación:

Obsen'ación:

EDCOM Capítulo8-Página2
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8.1.3. Contáctenos

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 / ene 12008

Pág. 1de 1

Versión: 1.0

Nombrc del Archivo:
conlácter.ros.php

Descripción:
Datos desarrolladores del software

Diseño de Formato de Pantalla

&lrvo rdtsÚ. vdr Édwt6

ü*''
ir htrD l¡É.rútlFor<o/h@rC(dd.c trr Jr,

PavB*nk
i,/

soÚ6 s crupo qu€ etl ceiddo ¡ Niv.l N&idá] .I¡ts¡¡.ioa¡I. Los luÉ hiciD6 6t.
6út€m. d. P.se d€ S.Fi.i6 B¡.i.6 n h.@ dáli€dó .¡ e¡! sfirtiddo darollo ¿.
n!6r¡o pror..to. si d6@ trbiÉDor pu.d€ h¡.clo oD @lqd.rá do Du6tb crúpo,

Añ1. ¡oÉ. Solano Y¿su¡l A¡1..Iu! cü¡or Qu¡rp.

^Dl. 
R.e Plú¡ sútü

Ubicación:

Observ'ación:

EDCOM ESPOL
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8.1.4. Acceso al Sistema

Pág. I de IFecha de Diseño:
4 I ene /2008

Versión: 1.0

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos
Nombre del Archivo:
index.php

Descripción:
Pantalla Principal de trabajo del
usuario

Diseño de Formato de Pantalla

a¡dh rddtl vé' r&ú6 b'¡Ia* A¡rd.

c hr, /¡@rdrE@rto,t'@@Iioa:*rd de

Sus p,isor rlr Serücros RásL,:úr,
pof l¡ltef¡let

Irgrcso al SistcDrn P¡JBank

iEñl [v* I

.:r+ \

Lista de Elementos
Nombre del

Campo
Formato de

Edición
Nombre del Objeto Contenido

txt_login login Usuario x(25)
txt password passu,ord Clavc de acceso x(15)

Ubicación:
Observación:

EDCOM Capítulo8-Página4 ESPOL
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8.1.5. Mensaje de Bienvenida

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4l ene 12008

Pág. 1 dc I

Vcrsión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw bienvenida.php

Descripción:
Mensaje de bienvenida al sistema

Diseño de Formato de Pantalla

,'dro Ed.ró. vú F.dt6 nr,¿rrrta and!

: ljl hrDrld.¡or/rrcrldolrorÉtor*_biáBrd..!¡p . ¿,,

1,f
P.gor d. Selrlolot

l¡cll, r.suro y dG u¡.
lorr. nápld. ooÁ nu.rt..

b¡¡6¡ vt!ts¡!.

I PayBank

ao6..o P.lriticlo P¡!¡ eI uru.Eto

Bnnw.i<la r D*ú. & @snd i.ñicior.

P¡yBek

í¡crosot( hl€.¡oI L,plore¡

0bservación:

Cdpítulo8-P.igittü5 ESPOL
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8.1.6. Menú Principal Acceso Usuario

Poh

t

DISEÑO DE PANTALLAS

Fecha de Diseño:
4 / ene /2008

1.0

Nombre del Archivo:
sw_bienvenida.php

Descripción:
Menú principal al acceder como
usuario

Diseño de Formato de Pantalla

r.fukdhaAwd.
j r r¡rrr,retid¡aoynro¡tryr.iofnro r!

Su$ i.tlao\ !:ir S..vi.i.á ¡l¿:r.ñ3
fo? lürsiler

rb¡ .l c€¡tro d€ ¡t@.i6¡ d€ tod6 l€ cli6út6 qu. d6@n h¡6 s ,¡s* d. B.rvi.iG básid, ..¡ la
inF¡*i¡!.ü¡á t, *Bi.i* qué l¡ @nu¡¡d¡d requiére.
Mlsl6n

lBvd ¡ load 16 .li6t€ .l ¡Ñ ¡ t¡r pdeipdc oDoo¡é pa¡a qu. puld¡¡ b¡q s p¡96 & &ri.l6
bá!i(§ .o@ AEu, Lu, T€!¿f.e d. uu 6r@ ágil, rápid. , r.!ua §. Bpdo ¡ ñ t¡á¡$eion6 b¡¡di¡s.

. cEció! d. cr¡eDh¡ É*t¡óni@.

. Co¡lult¡ do §aldéd.ld S.lvicior ¡¡,i* ,

. P¡Eot d6 Sfrici6 Éá,i@r.

. cóñli¡ ¿.§l¿d

. M¿¡r6nioi@tod¿C!úiú.

. Sopon T¡ci.o¿ rrrlw¡o!,

. sol¡.id€ ¡.ü¡lquie i¡s@i6te ilé 6o¡D¡ r¡rida, oportuE.

a ñtrli¡r¡.io¡ !oneú6 ó ,u dbpeició! €l Manu¡I di f,6.r¡Flo¿ d€ rúcto¡ér, €l .¡¡l * Io po.1!¡

Observación:

EDCOM Capítulo8-Página6 ESPOL

Pág. I de 1Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos Versión:

Ubicación:



Munual de Diseño Sislemas de Pagos Servicios Btísicos

8.1.7. Mantenimiento Empresas

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistemr:
PAYBA¡{K - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I e¡e 12008

Pág. I de I

Versión:
Nombre del Archivo:
sw_empresas.php

Descripcién:
Menú para el ma¡tenimiento de

Empresas

Diseño de Formato de Pantalla

Á.dlro Eddó.r va F.rb e,d6 a¡rb

¿j trFrih.¡¡*,FortdolrrordqiH...lp " LJL

§rts d( §cryicn)$ R.isr oi

I{¡nrentui¡¡r. r &q»e,.

CE Emr.¡a --¡dna ¡¡tr!ry¡!

trI.nl l|t. pc!ñ¡¡il¡ .¡..r ) .¡fnú .hpr..¡ d. PAIB-II

I

?r tp /¡erstnroFddlt4dol*-B!¿dild*o-@¿*dp

Ubicación:

Observación:

EDCOM Crryítulo8-Ptíginü7 ESPOL

1.0

tr 'i",



Manaal de Diseño

8.1.8. Ingreso de f,mpresas

Sislemas de os Servicios Básicos

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 / ene /2008

Pág. 1 de 2

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw lrm empresas.php

Dcscripción:
Registro de Empresas

Diseño de Formato de Pantalla

Sr¡s ,aaos ic Scrvicioe Bñsico3

-*-* ''
E

Ru.l

Ii,o d. serüdo or. l¡?'tá la

Di!q..iór ¿c Coreo E¡..ttóni.o

13119915{l

JAME ME,fB
6AR2OTA911

2219014

??11A09

óni6dB@peir,clel 6m
:"-f:

C@. E¡a¡io Regirl¡ a¿o ¡¡od, á ...o¡.r a los
nütirs. h.mfrios qüe le brn!1. PAISA§Ii

Observación:

EDCOM ESPOL

a

Ubicación:

Copítulo 8- Pttgina I



Sistemus de Pugos Semicios Basicos

8.1.8.1. Detalle de variables

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Dise ño:
4 I ene 12008

Pág.2 de 2

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
index.php

Descripción:
Pantalla Principal de trabajo del
usuario

Diseño de Formato de Pantalla
Lista de Elementos

Nombre del Objeto Nomhre del
Campo

Contenido Formato de
Edición

cmb_tipo_servicio cod servicio Tipo de Servicio que
presta la empresa

trt nombre nom empresa Nombre de la Empresa x(50)
txt razon social razón social Razón social de la

Empresa
x(50)

txt ruc ruc Ruc de la Empresa x(13)
txt_representante legal represen legal Representante Legal de

la Empresa
x(50)

txt direccion dirección Dirección x(s0)
txt telefono t€léfono x( r0)
fxt fax I-ax l:ax x( l0)
txt email email Coreo elect¡ónico de la

Empresa
x(30)

Ubicación:

Observación:

EDCOM Cüpítalo8-Ptigina9 ESPOL

Mtnual de Diseño

Teléfbno



Manual d¿ Diseño Sis¡emas de Pagos Servicios Básicos

8.1.9. Conlirmación de Registro

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 / e¡e 12008

Pág. 1de 1

Versión:
Nombre del Archivo:
sw frm empresas.php

Descripción:
Mensaje de Conllrmación de
Registro de Empresa

Diseño de Formato de Pantalla

aúiÉ Rld¿,r vr f&rr6 rl..,ridr; a¡n

Á!q¡d. F"-r6 n

R.filtlo lxiióiol!l

Eh¡r6r. ¡i rido .reina .oMrúdte

I¡yBdü
{

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítulo8-Ptígina10 ESPOL

1.0
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Manual le Diseño Sistemas de Pagos Servicios Básicos

8.1.10. Editar Empresas

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistcma:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc Diseño:
4 I ene 12008

Pág. I de 2

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw_frm_empresas.php

Descripción:
Consultar Empresas. Actualizar y
Eliminar Registros

Diseño de Formato de Pantalla

¡rdno Edd6 vr Fea6 ¡rd,i..ró ard.

¿ hlD //re¿,iFqldótrroy.do/rú.ddp ,Jr.

É

l+¡al Dü.c.i@ Iebforo Lx

!,rfi(t.l

AT, JúÚ
090r99t05m1 cdür Q{i,Pe

dc lá Cru

BE r"l !

Esq.lr:

0]]il0[o0l]5I0u0

I¡s. R úo T¡t. Al¡
A¡¡¡b¡dc 091.1889851001J.ftht
Cú.ii c{i.u. fiu

0114t:t110.l]¡l1f3t]

I Etipa r.kro@
f,t^p.

o»uol'r:oor f;,"i"ft.,' o |i'jo¡i'b o4orsosr o.rcsesr o

Av td.
rrm26r{',o¿i*.::J;i" fff'}]f^' o+:oor::o,r:u:orzrri

Ei¡.
Ar. háro

tt:to¡-rmtsa_t,roa.t alrnt@ o4t¡817¡lo¡:¡E¡r¡id
- iurtd.lr

Aftedá

Liñ6r.1

¡-

Ubicación:

Observación:

EDCOM capítulo I - Págiru 11 ESPOL
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Manual de Diseño Sistemas de Pagos Servicios Btisicos

8.1.10.1. Detalle de variables

Fecha de Diseño:
4 I cne 12O08

Pá9.2 de 2

1.0

Nombre del Archivo:
sw_frm_empresas.php

Descripción:
Consultar Empresas. Actualizar y
Eliminar Registros

Diseño de Formato de Pantalla

Al.hrvo Eddó. vd F.@t6 tlrr.itont6 Ay'¡.

il hltprih¿*dlP'4É(to/noy€dó/tn (e.prp

Su. paBo,.1( S.rucio. E¡§<or
oór Inierret --*)-"''

I,.eal Dü.((iou T.Lfon! r¡r
E

ENtel y 0.ll5I0tlo 04?5¡01l0 r..ifi(.1@t'i.ifirtel coh ¡(lilo E¿b. d,^t"-.

I

ior
rt*Er,r to-

04¡1115:13 0.11{1153.1 d !út.l@/d¡ül,itel..ori A(hvo Edt' 8,6;i'r

br

I
i

A!. GlGi¡ O.tu}r. r
S{r¡!o Or{o llfi.l¡¡lt

tr.q.
Av hrc.to
lf,ririEn

-Amrdi

0¡16I0l!l 0¡1610ll3 liukot l@-lidrotol.roh

l' 0¡:lS:-.r5 0-tl-¡81-Ji ern¡i..f@oiel{ ros

I 

-

lrr r*tprrk.rBtlprolldaFróFtto/,w_'ryB¡.php?iqJñ¡$rs r*ñto_mpr6a§&tróÉ¿4.'&d-s

Ubicación:

Obse¡'vación:

A
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PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos Versión:
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Manual de Diseño Sistemas de Pagos Servicios Btisicos

8.1.11. Modificar Empresas

DISEÑO DE PANTALLAS

Fecha de Diseño:
4 / ene /2008

Pás. 1 de 2

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw_frm_empresas.php

Descripcién:
Modificación de Registro de las
Empresas

Diseño de Formato de Pantalla

¡dir €díi. !' l¡\fu b.úr apdá

' +jribl¡ü*6r¡¡oroiPrwhi*!.¿p

Su. paen" dt Scrwicios B¡ri(o§

"¿Li'/
tlo¿ttr(r f¡nP..ta

EmpEsdde Tel¿1óño Padldel

09019s1059001

Ab.Juá¡ C.do, OuilFedé h ou¿

a! delErá6lyPiñá6TÉñsÉr

0{2510120

04¿5r0!20

Rer rrstái. lcsil {. l¡

Tip. ¡1. §.oiiio i¡(. p¡s.a

§ I

Ubicación:

EDCOM Cttpítulo 8- Página 13 ESPOL

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Pan Bank
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Observacién:



Manual de Diseño Sistemds de Pagos Servicios Btísicos

8.1.11.1. Detalle de variables

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 / cne /2008

Pág.2 de 2

Versión:
Nombre del Archivo:
sw frm empresas.php

Descripción:
Registro de Empresas

Diseño de Formato de Pantalla
Lista de Elementos

Nombre del Objeto Nombre del
Campo

Contenido Formato de
Edición

Tipo de Servicio que
presta la empresa

txt nombre nom empresa Nombre de la Empresa x(s0)
txt razon social razón social Razón social de la

Empresa
x(50)

txt ruc r(¡c Ruc de la Empresa x(13)
txt_representante_legal represen_legal Representante Legal de

la Empresa
x(50)

txt direccion dirección Dirección x(50)
txt telefono teléfono Teléfono x( l0)

f'ax Fax x(10)
txt email email Correo electrónico de la

Empresa
x(30)

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítulo 8- Ptigina I4 ESPOL

DISEÑO DE PANTALLAS

1.0

cmb_tipo,servicio cod_servicio

txt fax



Sislemas de Pagos Semicios Básicos

DISENO DB PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I ene /2008

Pág. 1 de I

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw_fim_empresas.php

Descripción:
Mensaje dc Confirmación de

Actualización de Empresa

Diseño de Formato de Pantalla

a¡dnó tútrn l1{ Fdr6 tafabfrs ar¡.d.

S lDr/trr!{j,Ysr./ño}rt hd.o.dp

i:

" üf,

dcS

I

Il¡l.s !t!álit.d.tl1,

S. I' Bodi6.¡do r.ei'to n opFr¡...

¡+'BáiI

Á

Ubicación:

Observación:

C pítulo 8- Página 15 ESPOL

Manual de Diseño

8.1.12. Confirmación de Actualización

EDCOM



Manual de Diseño Sistemas de Pagos Serpicios Básicos

8.1.13. Mantenimiento Usuarios

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistcma de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de I)iseño:
4 I ene 12008

Pág. 1 de I

Versión: 1.0

Descripción:
Menú para el mantenimiento de

Usuarios

Diseño de Formato de Pantalla

a¡rh6 trrdó.r Ya ¡ei6 f.ndrq*6 A¡ni

a, hro,t .16r/nor!.tof ro)t(toihtu.dp 'Jh

S¡t! xlLg,)r il,: S,t!1cr¡, Li¿,ror
púr lorerr¡r

l{¡¿(.¡ih¡fl¡l. d. Unutio¡

qE4u.ruaio. - Edjt r Utuuio!

tuefll {t. ¡míü. (.d y .ün nlu¡rior dp P-§T.Ui

a

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítulo 8-Ptigina 16 ESPOL

Nombrc del Archivo:
sw usuarios,php
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Manual le Diseño Sisfemas de Pogos Servicios Básicos

8.1.14. lngreso de Usuarios

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I ene 12008

Pág. 1 de 2

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw frm mantenimiento usuarios.php

Descripción:
Registro de Usuarios

Diseño de Formato de Pantalla

A¡drrc Edoh !d EñtG Ba!¡iqr.r arrrd.

{ I He ¡la.riódlroy.doiro}r1of.dr. C! . oJ¡,

§rL. posai d. S(1!1(1o.i tir,n( os
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Rrgi,ho d. rür.r'o thdo E

¡{ir.l:

NonhÉr: Ros6vdo16

&ruid.r Hua súr t.¡
a',rd¡l¡ ll 8s154

F!.Ii ! Na.iBi.!to: rssE:col F.dr. d. uri6i.¡úom'\'I.In!
DD)

Di«.i d..ureo lkinonto

Ci¡¡.¿

FEMENIl-'

q
f,

Ubicación:

Obscrvación:

EDCOM Capítulo8-PtiginalT ESPOL
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Manual de Diseño Sisfem(s rle Pagos Semicios Brísicos

8.1.14.1. Detalle de variables

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc Diseño:
4 I ene 12008

Pág.2 de2

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw frm mantenimiento usuarios.php

Descripción:
Detalle de campos

Diseño de Formato de Pantalla
Lista de Elementos

Nombre del Objeto Nombre del
Campo

Contenido Formato de
Edición

txt usuario Iogin Usuario del sistema x(s0)
txt contraseña password Contraseña del usuario x(50)
txt confi rmacion_contra
seña

password x(s0)

cmb nivel nivel Nivcl de usuario x(13)
b(t nombre nomb¡es Nombre del usuario x(50)
txt apellido apellidos Apellidos del usuario x(50)
txt telefono telefono Teléfono del usuario x( r0)
txt cedula cedula Cedula del usuario x(r 0)

x(30)
cmb sexo sexo Scxo x(l)
fxt email email Dirección correo

electrónico
x(30)

txt clave Clave de Tarieta x(30)
txt pajs cod pais Pais x(t)
Txt ciudad cod ciudad Ciudad x(l)

Observación:

EDCOM Capítulo I - Ptigina 18 ESPOL

Confirmación de
contraseña

txt fec nac f'echa nac Fecha de Nacimienlo

clave

Ubicación:



Manual de Diseño

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistemal
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 / ene /2008

Pág. I de 2

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw_frm_mantenimiento_usuarios.php

Descripción:
Consultar Usuarios. Actualizar y
Eliminar Registros

Diseño de Formato de Pantalla

e.lnú Eddó. va F¡vrrB B.,rú¡{., a!ü.
! hr¡Jlh¡rEt/ti@roitord¡fr¡d6.otú

§u3 pag<'i dc Scrl'r.1or Briri.os

Codigo lJ$dio Cotrt ,&ii Nilel En^{o l{onbres -A}.Uidó. C.ftn. Eúa!

: a.o.no .ro.l)o

Aünidñ'.dd
d.l Slút D 999999999t

09102¡I0¡..ú.[o@¡aügni;

@168:t6 -:3 j'.l¡Mr@¡b'ü gn

Uru io A.tño A!¿rrJore

uffiio .r,w" ¡"n- n"¡* L"hi
r r¡¡i¡

a
TT

Ubicación:

EDCOM Copítulo8-Página19
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8.1.15. Editar Usuarios

I

Observación:
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Sistemas de Pagos Servicios Básicos

8.1.15.1. Pantalla Principal

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 / ene 12008

Pág.2 de 2

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
srl, frm mantenimiento usuarios.php

Descripción:
Consultar Usuarios. Actualizar y
Eliminar Registros

Diseño de Formato de Pantalla

A¡dh Eddó. v.. Fátr6 Har¡ti.,r- Ayú.

' qhulls¿8!?isrle,ftqdojhdGCD

Stró paaos alc Scrvíci,os Brs¡coi

;t¡8.ñ¡Ifr.l E l¡do Nor¡¡Ni
- AóÍilirr¡.¿.r

d.l,girtú¡

iL Ur!¿riú &tiv! A¡ñlt Jcr.

i Um.rio t tiF J.ÍRRnt.n

,rrllidor C.üL rllril
9999999999

09:0242010 i.ú.n¡@¡aüg¡ry..o¡ f¿ür Eh'*

09¡óE:163 jtol@l@¡iüI¡lti!..6 tdtu, rrh.*

Ubicación:
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Manual de Diseño Sislemas de Pagos Servicios Btisicos

8.1.16. Modificar Usuario

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I ene 12008

Pág. I de 2

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw frm mantenimiento usuarios.php

Descripción:
Actualizar un registro de usuario

Diseño de Formato de Pantalla

a¡dn! Ed.rh rá F.lctd rl!'&¡.*e ayud.

. . ü, htrpr¡«rh6rAqlefrrydo/"&a Ép

:

Sus pagos dc Scrvicios 8,1Éi(os

--*"/
A(tunlifi dó|l dr Ilsu¡riol

Coúlnr rqüi ¡u ro¡¡tt*eñ¡

Ni.l ¡1. .\d¡ú¡ish 
'ció!

09160?6n

1977{2-21l716:46

InpssP rhü¡ ¿ rl. üeuho

ltg.s tr6'rbre dr aleüi¡lor

Ietl¡ ,h ¡¡Ln¡ie«o lr r*lY'1ll'l-!D)

M,r§clLrNo "
Dúé.tio¡ d. {úrE elt(§ndro

ol

Ubicación:

Capítulo 8- Pdgiru 2l ESPOL
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Manual de Diseño Sistemfls de Pagos Senicios Btisicos

8.1.16.1. Detalle de variables

DISEÑO DE PANTALLAS

Sisfema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Semicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 / ene /2008

Pá9.2 de2

Versión: 1.0

Nombre dcl Archivo:
sw frm mantenimiento usuarios.php

Descripción:
Detalle de campos

Diseño de Formato de Pantalla
Lista de Elementos

Nombre del Objeto Nombre del
Campo

txt usuario k¡gin Usuado del sistema x(50)
txt contraseña password Contraseña del usuario x(50)
txt confirmacion_conüa
seña

password Conñrmación de
contraseña

x(50)

cmb nivel n ivel Nivel de usuario x(r3)
txt nombre nombres Nombre del usua¡io x(50)
txt apellido apellidos Apellidos del usuario x(50)
fxt telefono telefono Teléfono del usuario x(r0)
txt cedula cedula Ccdula dcl usua¡io x(10)
txt fec nac fecha nac Fecha de Nacimiento x(30)
cmb sexo sexo Sexo x( t)
txt email email Dirección coneo

electrónico
x(30)

txt clave clave Clave de Tarjeta x(30)
txt pais cod pais País x( t)
Txt ciudad Ciudad x(l)

*3§t!a

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítulo 8- Púgina 22 ESPOL

Contenido Formato de
Edición

cod ciudad



Sistemas tle Pagos Servicios Brisicos

8.1.17. Confirmación de Actualización

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha dc Diseño:
4 I ene 12008

Pág. I de I

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw_frm empresas.php

Descripción:
Mensaje de Confirmación de

Actualización de Empresa

Diseño de Formato de Pantalla

¡dtr arkr vr F.wr6 tb'..r¡r{6 a¡n!

a j i*tprlt«¡aBlE@dú¡lro!do,hú..olp

Su¡ :r{ar-i d,, :1,,:ivi.iúi Ln-.i ir
prr lrrer¡Ét

I

I

!

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítulo 8- Página 23 ESPOL
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Sistemas de Pagos Servicios Básicos

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I ene /2008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
su' cons telefonos.php

Descripción:
Consulta de Saldos Planilla
Telefónica

r.tfub.dÚA,r

J¡L;' J', ? a¡a... t.,rt6 €l

., tos;JrdrdJñor6,¡iwtu/d. dp

§us ptraol dc Scrvicio, Bn3i.o6

'

-)-'/
I

CoD'ultá d. Pl¡trill. d. T.l¿lotro

sd...ioo.EEptln: and,i.let

Ntiñ.ñd. T.léfono: oaa17l639

I c."';h;,

Nor¡: r¡jE@ bl úúhñ d.l r.¡ófúno út E nLúilo.l
ódtlo ¿. l. r.36ñ, r y .l núñ.rc d.t t.téLno. E:

Lista de Elementos
Nombre del Objeto Nombre del

Campo
Contenido Formato de

Edición
nom_cmpresa Nombre de la

Empresa
x(2s)

txt num telefono cod cta telef Teléfono a consultar x(15)
Ubicación:
Observación:

8.1.18. Consulta de Saldos Teléfono

rqPo

EDCOM Capítulo8-Ptigina24 ESPOL

Munual de Diseño

DISEÑO DE PANTALLAS

lPás. I de It-

Diseño de Formato de Pantalla

prnr¡lk In¡ckl -ttlcrdofrlor..¡.r t4rlo,€r

cmb_empresa
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8.1.18.1. Detalle de Saldos

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Seruicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I ene 12008

Pág. 1 de I

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw_cons telefonos.php

Descripción:
Consulta de Saldos Planilla
Telefónica

a,di6 Edd¿n v* r.ü.ú eldB a¡d.

j*" - 
" ¿ . Dú,q6,ró rddto' 4?

t - hr+://k.hort¡ro¡rtó/Boy¿¿o/ ñ*o prlp

¡^ r{

rv}3ar¿k

consulta de P1aoi111a d. T6léfono

l,r+r...r.I.tórúc:: AndLtratal
xu. de aE1úfux(: O¡12¿?16jq

,ro¡b¡cr de¿ clr,.nte: Andres Jose coolló cezár
Mo¡to .ré r¡ P¡.ill¡.: S 25

¡'ccha dé vóEI¡Iñtor 2007-11-30 18116r¡!3 - [¡.ÁAA-]tl DDI

!.tádo d. ¡. Pt.rúLLá: PeDdl€nte d€ P.go
ffi-

Otrá Coplult¡

Ubicación:

EDCOM CtpítuloE-Prigina25 ESPOL

Diseño de Formato de Pantalla

' l{kro!!fl lnl.r¡el [¡pbt€.

. J¡,

Su., ¡]}!rl¡§s dc Screi(,io¡ Rir.iic,r6

Observación:
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8.1.19 Consulta de Saldos Planilla Agua

Sislemas de Senicios Básicos

DISENO DE PANTALLAS

Sistema¡
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I ene 12008

Pág. 1de 1

Versión: 1.0

NomI¡re del Archivo:
sw cons agua.php

Descripción:
Consulta de Saldos Planilla Agua

Diseño de Formato de Pantalla

atHrc tdkriñ vr r¡wtú h.r4á*.r ayr¿6

,J *¡" ' ' :i . ss@d. rffiro, .'j 1

tpr¡ddhor,rtuoEt'¡rft qdo/h&¿.a\p

llavl*ank
§u. pr¡nor d. §c,lrclo:i B.1si.ú§
por k¡rerrer

CoDs¡rltr d€ PIin¡llá de.{gu.

Sel€.ciob.EmllY$r nte'agua.

NúrDerb dp factu.¡r 156lz44

Notár E! sl No. de F{tua ,!¡¡@ el Nhr6ro d6
F¡ctú¡ qE¿ ¿rrá 6 Pl¡,:lIá dE s¿lvi.to de Asu.

Lista de Elementos
Nombre del Objeto Nombre del

Campo
Contenido Formato de

Edición
Cmb_empresa nom_empresa Nombre de la

Empresa
x(2s)

x(15)
Ubicación:
Observación:

EDCOM Capítulo8-Páginu26 ESPOL

" {¡r

txt num telefono cod cta telef Teléfono a consultar
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8.1.19.1. Detalle Planilla Agua

\c

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I e¡e 12008

Pág. I de 1

Versión:
Nombre del Archivo:
sw cons agua.php

Descripción:
Detalle de Saldos Planilla Agua

Diseño de Formato de Pantalla

A¡irid¡ E¿riiñ k F.t t6 &f,afuú A¡ld.

.i*.- r : aú{ah

. lrhr¡d¡]rütl,ilGro//t]oydrolt\&..lho

Sur pop-o« 1c §icrvict c Eic(or

con6ulta d6 Planilll¡ dé Agua

f,rl|lo.¡ Tol.fónic¡:

Ifor&¡ri dÉl (11éhté:

ltonto d¿ 1¡ r1a¡ILL¡ |

r.ch. d. Y.¡ct¡1@to:
x.t.ad. dá In ¡1.d1t.:

13698?t5
Joff¡e Rub€[ sol¡no Yagna1

§13
2001 11-30 18:1a:06 - I¡A¡A l4r-DD]
¡€¡d{enl€ de Paqo

ot¿ ee!!!!!!s

Ubicación:

EDCOM Capílulo8-Página27

1.0

" li

Observación:

ESPOL
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8.1.20. Consulta de Saldos Planilla Luz

ePfr

DISEÑO DE PANTALLAS

Pág. I de IFecha de Diseño:
4 / ene /2008

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
index.php

Descripción:
Pantalla Principal de trabajo del
usuario

Diseño de Formato de Pantalla

frds. r*rón vd FMtd r¡étrfrsaG ayrdó

*Ad&. alodr t*t- e
: ri h", /rlcódrlPr6lorrroralo¡¡d(..8p li

---)-- '

corsr¡lt¡ d. Pl¡ntll¡i rle Luz

S.lGioh. EñpÉ: Eñerñú6b, -

Núñ.rc ¿. P¡ctú: 2rar¡2r

ó".,rü-l

Not¡r É¡ ol N!, d. É¿rtrri ¡rSFr .l Núnúú ds
r¡.t¡!i ¡uo 6tl .r n Pr¡riu¿ d6 6lrviiio de !@.

T*"i

LISTA DE ELEMENTOS
Nombre del Objeto Nombre Campo Contenido Formato

Nombre de la
Empresa

cmb_empresa nom_empfesa x(25)

txt num telefono cod cta telef Teléfono a consultar x(15)
Ubicación:
Observación:

EDCOM C pítulo 8 - Página 28 ESPOL

Sui !)rs?J5 d( Slrq(F3 E.Ér.ór
Per In!Érrct
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DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema dc Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I ene 12008

Pág. I de I

Vcrsiónl 1.0

Nombre del Archivo:
sw cons luz.php

Descripción:
Detalle de Saldos Planilla Luz

Diseño de Formato de Pantalla

r¡dr6 Edo6 vd Fe16 ktud ari.

utu¡.- \.2 §i¡4'd. Fe,t6 /.'!

É rür:/itrrúrtoEr.,ft@tatu . dú

ryBank
Sus pngor dc §crwicüs R,i¡rico¡

Consulté d6 PlanilIla de Luz

E4¡ér¡ I.I.fóD.le¡:

xorb¡.. d.l cLt.¡t.:
xo¡t. d. t. Pl.nill¡l
r.c¡¡ d. v8trcirntrnto:
E't.do dc l. ¡l.rill.;

2365423

e¡o¡l¡ ll¡¡cy Y¡qu¡¡ t¡qu¡l
s13
?007-¡l-30 lE:25:16 - (A¡¡A-!!,-Do,
Péndl6lrt! dé Pato

ármalutnicrl fii.,oE, rnr.,ml úPlo,c,

Ubicación:

Observación:

8.1.20.1. Detalle Planilla Luz

6P
§:'

EDCOM Capítulo8-Página29 ESPOL

-*>;-'



Sislemas e Pagos Servicios Btísicos

8.1.21. Consulta de Saldos Clientes

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I en.. /2008

Pág. 1de 1

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw cons saldos admin.php

Descripción:
Consulta de Saldos Clientes

Diseño de Formato de Pantalla

a.drvo Eddón vú r!116 ti.Erút6 rln

Ja"& ' ¡ 3, ; üod¡
.. ¡'ttr}r¡rrrd/ñÉrq|'Gbrñ¡c.Cp

^-->.,

Consrlrr de S'ldG d.l Clt¿nr¿

Olente 1 'Joft. Rlbei Sor6ñoY6gu6

LISTA DE ELEMENTOS
Nombrc dcl

Campo
Contcnido Formato de

Edición
cod_cliente Codigo del Cliente x(5)

Ubicación:
Observación:

EDCOM C{tpítulo 8- Ptígin 30 ESPOL

Munual de Diseño

!,1 ::',-, i. s, r ¡, i,.. l: , , .

t).¡ Ln'.r..1

Nombre del Objeto

Cmb cliente
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8.1.21.1. Detalle de Saldos Clientes

DISENO DE PANTALLAS

Fecha de Diseño:
4 / ene /2008

Pág. I de ISistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos Versión: t.0
Nombre del Archivo:
sw oons saldos admin.php

Descripción:
Detalle de Saldos Clientes

Diseño de Formato de Pantalla

edro tddh vr Fe.G k¡Et Ay'¡.

.,,-*' ü¡4rd. É-.. f
I rre l¡.r$b}ltE/.dólPoBto¡.d. d!

Y
-->.-/

Sur dc §crvicio,' tsn3ico.

colsult. dc Saldos dcl C1iénlé

Irñtiil.¡l f iD.ncl.ra:
x.i¡r.r dsr cliEto:

xümo dá t. tuát¡h¡¡l¿t.:

viM6 db I! tudt¡/3.n.t¡:

Joff!é rtrb€ñ sóláno Yá9u¡1
c\r6ta de Aho¡ro!
145362ú

§ 1000.00
cuüt¿ ¿6Éiért6
t365325

i.,tra &ns{lt¡

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítulo I - Págine 3I ESPOL
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DISEÑO DE PANTALLAS

Sistemal
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 I ene 12008

Pág. I de I

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw visitas.php

Diseño de Formato de Pantalla

¡diw Eddd. vr feúro, xrr¡E*6 aú.

tj*". , g: i ñLq.d"

*. ajhep:lik ErtÉúrúolrlrüblhd...!¡o ' &)"

Sus paao3 d,r S.rrvicro5 Lj.lclco¡
por Inrernet

Cono¡t¡s d. ¡.. Vktú al Sltio wéb

'ripodeCosult¿: v¡sr.s 6 ta w.b

mr

Ilbicación:

Observación:

(sPo

EDCOM Capítulo 8- Púginu32 ESPOL

Dcscripción:
Consulta de Visitas al Sitio

8.1.22. Consulta Visitas al Sitio
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8.1.22.1. Detalle Visitas al Sitio

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de Diseño:
4 / ene 12008

Pág. 1de 1

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
sw visitas.php

Descripción:
Detalle de Visitas al Sitio

Diseño de Formato de Pantalla

ar.tm ¿¡t¡i va f¡Er6 t¡,r¡H6 A}1d.

i3*"' r¡ ! i ...*+"¿"
',. ¿lrülr¡o.rsvP'orldo/rrcrütdhdro.lho

--},,/
ConsuIL¿ dc Visitas aI Sitro ¡léb

¡.6hr d. l. rút d.
v.l.lt! lDb.dn

cb!l¡,.¡

Ubicación:

Observación:

CopituloS-Prígina33 ESPOL
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9. DISEÑO DE ENTRADAS Y SALIDAS CELULAR

9.1. DISENO DE PANTALLAS

9.1.1 . Pantalla Bienvenida

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Scn'icios Básicos

Fecha de Diseño: 4l ene 12008

Versión:

Nombre del Archivo:
man menuprin.php

Descripción:
Pantalla inicio de sesión

Diseño de Formato de Pantalla

e

5

a

c,

( )

Bark

0.b. id!. u. réln p.¡.

fP {1) Nokia 51ro sox EmU

IJhicación:
Pantalla Principal del Dispositivo Móvil
Observación:

EDCOM Capítulo9-PttginaI ESPOL

1.0

ffi



Manual de Diseño Siltemw de Pagos Servicios Básicos

9.1.2. Pantalla Inicio de Sesión

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:
Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
man_user.php

Descripción:
Ingreso de Usuario y Clave para inicio de
sesión

Pantalla lnicio de Sesión

a

.,77673

ll.vr(¡Jero:E

aAcces¿rl

Cedü¡ o RJ[:

( )

e

5

a

o

Ubicación:

0bservación:

EDCOM Capítulo9-Págiru2 ESPOL

4 I ene 12008

é-t¡1 * I



Sistemüs de Pagos Servicios Btisicos

9.1.3. Bienvenida

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I ene 12008

1.0

Nombre del Archivo:
man bienvenida.php

Descripción:
Pantalla de Bienvenida al Sistema

Pantalla Bienvenida

Blmecn¡úo

,offrsnüban

Et¡EXtI@i

tions

{)

2

5

6

o

Ubicación:

Obse¡vación:

EDCOM Capítulo9-Ptígina3 ESPOL

Manuul de Diseño

Versión:
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9.1.4. Menú Principal

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Básicos

Fecha de
Diseño:

4l ene 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
man menuprin.php

Descripción;
Muestra opciones de menú principal

Acceso al Sistema

(

a

5

El

o

)

I

Ubicación:

Obserwación:

EDCOM Cttpítulo 9 - Ptigina 4 ESPOL
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9.1.5. Pago de Servicios

Sistemas de Servicios Btisicos

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos dc
Servicios Básicos

Fccha de
Diseño:

4 / ene /2008

Vcrsión: 1.0

Nombre del Archivo:
pag planillas.php

Descripción:
Menú de pagos de servicios básicos

Menú de pagos

a$30¿

@EEEÉ&
P¡,ro ó¿ qqrió

P¿,¡ü d. tL2
fleill]ntPri,rr

tlih un 0p(ión &1n.n0.....

optlorrs Bark

)(

¿

5

EI

o

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítalo9-Púginas ESPOL
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9.I.6. Pago de Teléfono

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fccha dc
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

Nombre dcl Archivo:
pag telelbno.php

Descripción:
Ingreso de dalos para pago de teléfono

Pago de Teléfono

File Tooli Help

e

5

a

o

( )

(ódiso d€ l¡ re,lión. ¿ u
núnero del lelÉlono. Ei:

Bark

toot o0l
Tsldfono

¡E ¡r¡rBr

Ubicación:

Observación:

EDCOM Ctrpítulo9-Ptigina6 ESPOL
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9.1.7. Confirmación Pago de Teléfono

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 / ene i2008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
pro_pag_telefono.php

Descripción:
Mensaje de confirmación pago de
teléfono

Pago de Teléfono

(

e

5

o

PAI'EáNI(

I$rl dr Paqos

Bark

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítulo9-PtiginaT ESPOL
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9.1.8. Pago de Agua

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 / ene 12008

Versión: L0
Nombre del Archivo:
pag_agua.php

Descripción:
Ingreso de datos para pago de agua

Pago de Agua

:

¿

5

a

o

{ )

B¿rk

lre¡

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítulo9-Página8 ESPOL
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9.1.9. Conñrmación Pago de Agua

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

Descripción:
Mensaje de Confirmación de haberse
realizado correctamente el proceso

Procedimiento Pago de agua

I
(l

e

5

a

o

PAYE¡NK

0 t¡ons

n.ñfrd. Pá'ros

Bark

Ubicación:

EDCOM Capítukt9-Páginu9 ESPOL

Nombre del Archivo:
projag_agua.php

dry

Observacién:
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9.1.10. Pago luz

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 / cne /2008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo¡
pag luz.php

Descripción:
Ingreso de datos para pago dc luz,

Pago de Luz

Emelq!r

( )

e

5

€¡

o

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítalo 9- Ptígina I0 ESPOL

0 {t) Nokia 51i}o sDx
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9.1.11. Confirmación de pago luz

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema dc Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

Descripción:
Mensaje de Confirmación de haberse

realizado correctamente el proceso

Procedimiento pago de Luz

e

5

{ )

a
c,

PÁYBANK

L¡ú de o¿aos

Bark

.@ tl,Nok,a 5,oo sDK g§]&

Ilbicación:

Observacién:

EDCOM Capílulo 9 - Página Il ESPOL

Nombre del Archivo:
pro¡rag_luz.php



Sislemas de Pagos Semicios Básicos

9.1.12. Consulta de Planillas

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I enr^ 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
man menuprin.php

Descripcién:
Consultar Saldos de Planillas

Consulta de Planillas

(

e

5

a

,o

Bark

Ubicación:

EDCOM Capítulo 9 - Ptigina l2 ESPOL

Manual d¿ Diseiio
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9.1.13. Consulta de Cuentas

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I ene /2008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
conjlanillas.php

Descripción:
Consultar planillas de agua, luz o teléfono

(

e

5

EI

o

ln--ai?l
Bark

Ubicación:

Observación;

EDCOM ESPOL

Consulta de Cuentas
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DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I e¡e /2008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
con_luz.php

Descripción:
Detalle de los valores pendientes por
cancelar

DETALLE DE CUENTAS

(¡

Bd«

p.cu, $é
PAYBáNE

(

e

5

g

o

P (ll.Norda sloo sDt( lúI

Ubicación:

Observacién:

EDCOM Capítulo9-Ptígina14 ESPOL

9.1.14. Detalle consulta de Cuentas
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9.1.15. Consulta de Saldos

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I ene /2008

Versión¡ 1.0

Nombre del Archivo:
man menuprin.php

Consulta de Saldos

&{:,! 5detE,
ao¡sult¿i de Pl¿nllis
@IEEüIE

Idrli!¡t ár 5¿rol

Bark

()

e

5

CI

9-

Ubicación:

Observación:

EDCOM Cttpítulo 9- Página l5 ESPOL

Descripción:
Consulta de saldos de Cuentas bancarias



Sistemas de Pagos Semicios Básicos

9.1.16. Consulta de Saldos

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

4 I ene /2008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
con saldos.php

Descripción:
Ingreso de datos para consulta de saldos

Consulta de Saldos

filo Toob HBlp

()

e

5

a

.o-

l

@ (rtxox¡a ¡roosx , . §JAm

l-cEPr¿rl

Bark

Ubicación:

Observación:

EDCOM Capítulo9-Ptigind16 ESPOL

Manual de Diseño

Fecha de
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9.1.17. Detalle de Saldos

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha dc
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
pro cons saldos.php

Descripción:
Detalle de Saldos de cuentas bancarias

Detalla de Saldos

e

5

E¡

o

..ll!0
PAYBA¡IK

Ubicacién:

Observación:

EDCOM Ctpítulo9-Ptigiru17 ESPOL
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9.1.18. Noticias

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 I ene 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
man_menuprin.php

Dcscripción:
Menú principal

Noticias

¡

P¿qos de S.rvkior.@
¡EBEEC dr 5.5i0n

Bark

{ )

e

s
E

o

Ubicación:

Obsen'ación:
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9.1.19. Detalle de Noticias

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos dc
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 / ene /2008

Versión: 1.0

Nomt¡re del Archivo:
con notioias.php

Descripción:
Consulta de noticias

Noticias

e

5

a

o

( I

f

Ubicación:

Observación:
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9.1.20. Cerrar Sesión

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 / ene 12008

Versión: 1.0

Nombre del Archivo:
man menuprin.php

Descripción:
Menú Principal

Cerrar Sesión

{pPo¿

P¡oo5 d0 sfrvirios
tonrults5 de Planil¿s

tonerllo de 5¿,hr
&!]!!!:

@

Bark

Fib rooL ttelp

¿

5

EI

o

Ubicación:

Obseruación:
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9.1.21. Confirmación Cerrar Sesión

DISEÑO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de
Servicios Básicos

Fecha de
Diseño:

4 / ene 12008

Vcrsión: 1.0

Nombre del Archivo:
sa[,sistema.php

Descripcién:
Mensaje de Confrrmación de Cieme de
sesión

Mensaje Sesión Terminada

(

t,

¿

s

a
()

Ubicación:

Obserryación:
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Manual de Diseño Sistemas de Pa¡¡os de Senicios Básicos

10. RBSPONSABILIDADES

Todos los usuarios que están involucrados en el manejo del sistema tienen
responsabilidades que cumplir.

10.I. SOBRE EL MANEJO DEL SITIO WEB

o Los usuarios del sistema pueden realizar sus transacciones, consultas de pagos y
saldos en el sitio Web. Desaparecen totalmente las transacciones en las
dependencias públicas, a menos que exista un motivo de fuerza mayor en que
sea necesario hacerlo personalmente.

o Los usuarios que estén a cargo del ingreso de los productos deben ingresar
correctamente los datos principalmente las descripciones, los saldos y precios.

10.2. SOBRE LA ADMINISTRACION DEL SITIO WEB

El responsable del sistema debe:
o Realizar los respaldos de datos según esté definido en el capitulo del mismo

tema.
o De ser necesario realizar las gestiones para la administración de la base de datos

( tal como lo haría un DBA)
o Si el Sistema Operativo falla, repararlo lo antes posible.

Gestionar un plan de mantenimiento preventivo de computadoras

Es necesario realizar respaldos al sitio en periodos determinados por el Administrador
del Sitio.
Para esto se recomienda utilizar herramientas gratuitas que pueden ser descargadas de
Intemet; que permitan poder respaldar la información referente al sitio y además de la
Base de Datos.

¡
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Manual de Diseño Sistemas de Pagos Servicios Btisicos

1I. SEGURIDADES

II.I. NIVEL DE SEGURIDAD

Para que un usuario pueda ingresar al sistema PAYBANK, el administrador debe
crearlo previamente.

EI lJsuario selecciona el link correspondiente y deberá digitar el nombre de usuario
asignado, la clave de acceso y finalmente dar clic en el botón <Accesar>. Si la
combinación de ambas entradas no es valida" no podrá ingresar al sistema.

[Jna vez en el sistema se da¡á un nivel de operación dependiendo del tipo de usuario.
Por ejemplo si el usuario solo va a realiza¡ consultas, tendrá acceso solo a las opciones
necesarias y no a todo el sistema.

Además, una vez dentro del Sistema según el Perfrl de Usuario, se habilitará un menú
de acuerdo al perfil que tenga relacionado, y se controlará todas las acciones hechas por
el Usuario. es decir nadie podrá hacer alguna actividad sin ser registrada.

#r*( :

0 Administrador Acceso total
Sistema

a las operaciones del

I Usuario Se restringe el acceso a las opciones que
tiene el Propietario.

EDCOM Capítulo Il - Página I ESPOL
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I1.2. SEGURIDAD DE DATOS

La persona encargada del sistema debe hacer los respaldos de labase de datos según la
siguiente tabla:

Ejemplo:

Semana del 7 ¡l 11 de enero,zip
Este archivo contiene los respaldos de esa semana

Cuando el CD se encuentre lleno se efectúa la entrega al gerente para archivar
fuera de la empresa.

I1.3. RESTAURACIÓN

La restauración del sistema y/o la base de datos se deben hacer solo en casos extremos
en que se formatee el disco duro del servidor o se dañen archivos del sistema o la misma
base de datos. La persona encargada de esta responsabilidad será el encargado del
sistema, administrador de base de datos o el desanollador del sistema

EDCOM Capírulo 11 - Página 2 ESPOL

o El sistema original está en un CD de instalación
o Los respaldos de la Base de datos se lo realiza diariamente al final del día en el

disco duro del servidor.
o Todos los viemes se graban los respaldos generados en la semana en un CD de

uso exclusivo para respaldo de la Base de datos. El nombre del archivo
(comprimido) será la semana que se hicieron los respaldos.

I



I i tl.l i.¡ CAPITULO 12

AMBIENTE
OPERACIONAL



Sistemas de Pagos Servicios Btisicos

I 2. AMBIENTE OPERACIONAL

12.1. HARDWARE SERVER

Para obtener un eficiente desempeño del Web Site y el Aplicativo Móvil es

imprescindible que los servidores sean adquiridos originales y de marcas reconocidas en
el mercado. Como desarrolladores y empresarios visionarios, se ha elegido un servidor
HP con recursos óptimos para base de datos que requieren operaciones constantes.
Además, se ha escogido un disco duro de 200 GB para mayor seguridad puesto que los
datos de la empresa se acumulan rápidamente. La memoria utilizada cuenta con I GB
de RAM.

I2.2. HARDWARE CLIENTE

Para establecer la figura cliente/servidor hay que establecer los lineamientos de los
equipos que podrian operar los eventuales clientes.

Adem¿ís se debe aclarar que el ha¡dware donde se implementará la aplicación
SISTEMA DE PAGOS DE SERVICIOS BASICOS, del lado del cliente, debe ser en un
dispositivo móvil Nokia como por ejemplo las unidades N7, N95, etc.

Para el requerimiento de las máquinas cliente se sugiere las siguientes características

Un computador con Microprocesador de I GFIz,
20 Gbltes de disco duro,
256 Mbytes de RAM

r23. SOFTWARE SERVER

Req uerimiento; para acceso Web

Sistema operativo: Windows XP SP2.
Internet Explorer 6.0

Tener instalado la versión del Apache Web: appserv-win32-2.5.8.exe ya que esta
versión es estable en el sistema Windows XP.

Se puede descargar el Apache en su versión para windows. Para ello se puede acceder
en la siguiente dirección URL:

O en el sitio oficial:
http://httpd.apache.org/download.c gi,

http://www.php.net/

EDCOM Caphulo 12 - Págim I ESPOL
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Monual de Diseño Sislemas de Pagos Seruicios Basicos

Para instalar este software, ejecútelo y recorra las pantallas hasta que visualice aquella
en que se soliciten los datos detallados a continuación:

Network Domain: 127.0.0.1
Server Name: 127.0.0.1
Administrator's Email Address: el e-mai[, aunque no es necesario
For AII Users, on Port 80, as a Service: seleccionamos esta opción.

La IP 127.0.0.1 es la dirección IP asociada a la máquina, es decir el host local o
comúnmente conocido como Localhost. Es importante decir que a la hora de probar los
scripts en modo local, es igual que escribir 127.0.0.1 o localhost,

tlrv"r llúrrm¡t¡o,l
pb,Jl4 ¡rr¡lin I,O{, ,+ruúr'! ."¡4{,rr(}añ

',i7 '.\.:l.l

¡.1: | . 
. .' r . 

I 
I r 

' 
| . I 

' : 
'r 

¡,j.1,.-.. -,ii .e,li r.r,,,:n,,,.,-r,r,rrr:

lnrtat §p.¡É¡i. §f Ip g€qvrr t.0 F orydrr, ¿nd s\!¡ t.,rt ! l,:r.

,t iar á{ Urirt. (.1 Fo.t 40, !r ó 5t, lue . F€{.n,1Er1d."d.

i- or§1, f« thr (!$ert Ur€i. on PE,t Éd$ú, ,'yt¡*,: rt¡rtEd la..dJ¡l /

.. (;¿. !

Se puede acceder a la dirección:
http: / I 121 .0.0.1 /info.php o http://localhostiinfo.php

&rülE HrID s!ñcr 2¡l . tnÉJ*isr llt:rd E
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L.r!i ll! jrjlr ill] Ü1. ii
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A continuación se menciona una pequeña reseña de phpMyAdmin

phpMyAdmin

Un proyecto de código abierto en PHP para administrar la base de datos MySQL a
través de una interfaz web.

phpMyAdmin es un programa de libre distribución en PHP, creado por una comunidad
sin iinimo de lucro.
Es una herramienta muy completa que permite acceder a todas las funciones tipicas de
la base de datos MySQL a través de una interfaz web muy intuitiva.

l¡r ) nri,:r:,ri/,lili : r):!t {:rllr, !..r rr{ | i'irSl:rr..; 
'i§n.,'
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t t¡:

t rl oú D.lá r'r¡rf ,1f.4$rÜ.r| *1r ¡oé,¡¡arr

rEcll
p'É:-- {'-.., I

rfit.

La aplicación en si no es más que un conjunto de archivos escritos en PI{P que pueden
ser copiados en un directorio del servidor web, de modo que, cuando se acceda a esos
archivos, se muestran páginas donde se puede encontrar las bases de datos a las que
accede el servidor y todas sus tablas. La herramienta permite crear tablas, inseñar datos
en las tablas existentes, navegar por los registros de las tablas, editarlos y bonarlos,
incluso ejecutar sentencias SQL y hacer un backup dc la base de datos.

Página de phpMyAdmin
La página de inicio del proyecto es http:/iwww.phpmyadmin.neV. Desde allí se pueden
descargar los ficheros de la última versión de la aplicación, que posteriormente deben
ser colocados en el servidor web. También se puede encontrar a phpMyAdmin dentro
de la red Sourceforge.net. que es un sitio que recoge multitud de proyectos "Open
Source" (código abierto).

EDCOM Capítulo 12 - Página 4
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The AppServ Open Project - 2.5.8 for Windows

. -.i phpMyAtlmio Database Manager Version 2.9.2
) PHP lnformation Version 5.2.1

AboutAoBSer,/Versron 2 5.8 for Windows
AppSeA/ is a merqing open source soltwara installer package lorWindows includes

. Apache Web ServerVersion 2.2.{
r PHP Script LanguageVe¡sion 5.2.1

. MySQL DalEbase Version 5.0.27
r phpMyAdmin Dolabase ManaqerVersion 2.9-2

. ChangeLog

. README

. AUTHORS
r COPíING
. http i/¡/'wwApp S e r,/N ety,,,ork co m

Change Language , -F §Ei
+ Easy way to build Webserver, Database Server with AppServ :-)

12.4. SOFTWARE CLIENTE

El cliente que pueda hacer uso de la aplicación deberá poseer un teléfono celular con
capacidad para navegar en Intemet.

El mismo que le permitirá obtener todos los beneficios de la aplicación y también
realizar las transacciones del caso como las consultas, pagos, etc.

Nuestra sugerencia con respecto del producto es que el usuario posea un equipo de
Tecnología Nokia, líder en comunicación móvil, el cual estií equipado con el software
imprescindible y que se adapta las necesidades requeridas por la aplicación.

I2.5. HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

El sistema esta diseñado en Macromedia Dreamweaver
trabajando con Mysql como base de datos.

8 con tecnologia PIIP,

Actualmente, Dreamweaver es la herramienüa de desarrollo Web líder en el mercado.
Aporta potencia, facilidad en el manejo y simplicidad en el código. Permite diseñar,
desarrollar y mantener sitios y aplicaciones Web ayaruadas compatibles con las
tecnologias más recientes, creando eficientemente aplicaciones y sitios web visualmente
atractivos y basados en estándares.

PIIP y MySQL son conocidas tecnologías de código abierto que resultan muy útiles
para diseñar de forma rápida y eficaz aplicaciones Web dirigidas a bases de datos.
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PHP es el lenguaje de programación estándar para la creación de páginas Web
dinámicas y aplicaciones del lado del servidor. Junto a MySQL constituye la tecnología
base de la mayoría de los servidores Web. Cuenta con las ventajas de ofrecer velocidad
de ejecución, está completamente escrito en C, por lo tanto se ejecuta rápidamente
utilizando poca memoria. Además es un lenguaje estable, seguro, simple y
completamente expandible.

MySQL es una base de datos ripida y fiable que se integra a la perfección con PHP y
que resulta muy adecuada para aplicaciones dinámicas basadas en Internet.

.{'-ü'
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