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Manual de Disefio Sistemas de Pagos de Servicios Bdsicos

1. INTRODUCCION AL SISTEMA

1.1. INTRODUCCION

Con la creacion del sistema de servicios de pagos basicos via celular o por el portal
web, es necesario disponer de un manual que facilite su disefio de una manera mas
rapida y clara a las personas responsables del manejo del sistema. Este manual técnico
servira de gran utilidad para futuras modificaciones y robustecer al sistema. El sistema
esta disefiado en Macromedia Dreamweaver 8 con tecnologia PHP, trabajando con
Mysql como base de datos.

1.2. PROBLEMAS Y SOLUCIONES

El teléfono celular dentro de la vida cotidiana se ha convertido en un articulo
imprescindible tomando en cuenta que este es un medio moderno de comunicacion por
medio del cual se pueden realizar transferencias de informacién, navegar por Internet y
consultas via online.

Esta propuesta es presentada como solucién ante la constante demanda de los usuarios
quienes deben pagar servicios bésicos, entendiendo que realizar este tipo de gestiones
conlleva invertir tiempo, dinero y realizar largas colas de espera hasta poder ser
atendidos.

Por esta razon se ha planteado una solucién para tener al alcance un medio que permita
realizar rapida y eficientemente este tipo de pagos.

La solucién a este planteamiento es crear un sistema que permita ejecutar estos pagos de
servicios basicos por medio del teléfono celular o por medio de un portal web, con el
respaldo de una solida tecnologia wap para establecer este tipo de transacciones. El
mismo que contendrd todos los recursos necesarios para una excelente atencion del
usuario que los requieran, sean estos: pagos de planillas, consultas, reportes, etc.

EDCOM Capitulo 1 — Pagina 1 ESPOL
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Manual de Diserio Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

2. DIAGRAMAS DEL SISTEMA
2.1. DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

2.1.1. Creacion de un nuevo Usuario

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios |Disefio:
Basicos Version: 1.0
—»{ Maestro de Usuario
- *J, —,  Datosd
e Llena datos ¢ ~ A0SI0e,  ——

entregados

en formulario e usuario |
CLIENTE —— —T Verificacion de T Paybank

datos para Usuano

' v «

"‘f.}“ !

Observaciones:

EDCOM Capitulo 2 — Pagina 1 ESPOL




Manual de Disefio Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

Narrativa de Creacion de nuevo Usuario
1. El cliente debe llenar un formulario con sus datos

2. Se ingresan los datos del cliente, posteriormente es verificada y es almacenada
en el archivo maestro de Usuario.

3. Finalmente el sitio Paybank, recibe los datos ya verificados.

Q":‘
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Manual de Diserio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

2.1.2. Consulta de cliente

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS
Sistema: Fecha de 4/ ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Basicos Version: 1.0
R g S =
Ingresa Login | S ﬁ Acceso al [
Y Password | Sistema Ponal web
CLIENTE —»  Verifica si existe ' Pavbank
Usuario aynan
)
Datos Planilla
| Agua, Luzo
Teléfono
Presenta .-: 2
informacion 1
CLIENTE - Procesa datos
| f ingresados por
Usuario
L Ne -
Observaciones:
EDCOM Capitulo 2 — Pagina 3 ESPOL




Manual de Disefio Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

Narrativa de Consulta de Cliente
1. El cliente ingresa sus datos esto es: LOGIN y PASSWORD
2. Se ingresan los datos y se verifican si existen para poder acceder al Sitio Web.

3. Una vez dentro del sitio, para realizar la consulta se ingresan los datos de la
planilla correspondiente.

4. Se presenta al cliente la consulta establecida.

EDCOM Capitulo 2 — Pdgina 4 ESPOL




Manual de Diserio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

2.1.3. Pago de cliente

DIAGRAMA DE FLUJO DE DATOS

Procesa transaccion o

correspondientes al

Ingresa datos r

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Bisicos Version: 1.0
—_— N ; —%, 1
Ingresa Login % : ‘ Accesoal |
y Password Sistema Portal WEb
CLIENTE ——>  Verifica si existe —> Pavhaiik
Usuario J ayban
Acceso all
Sistema
\
= . — Datos Planilla L4
4 \ Datos Planilla [ 3 b ( 2 \
’ ’ enviados - S Agua', LHEG \[ |
Teléfono

Escojer opcion ‘

pagos
de acuerdo al
servicio |

| pago
oo | \k —J/ - ol
Pago
efectuado
‘ B &
| CLIENTE
Observaciones:

EDCOM

Capitulo 2 — Pagina §

ESPOL




Manual de Disefio Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

Narrativa de Pago de Cliente
1. El cliente ingresa sus datos esto es: LOGIN y PASSWORD
2. Se ingresan los datos y se verifican si existen para poder acceder al Sitio Web.

3. Una vez dentro del sitio, para realizar un pago se ingresaran los datos de la
planilla a pagar.

4. Los datos son procesados de manera satisfactoria.

5. Finalmente el pago es realizado.
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Manual de Diserio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

2.2,

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION

2.2.1. Creacion de un Nuevo Usuario

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION
Sistema: Fecha de 4/ ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Basicos Version: 1.0
CLIENTE PAYBANK
(1)
FORMULARIO L FORMULARIO 1
USUARIO S USUARIO
— Y | M e el
W //" ki
{29
\\\4,./'
| DATOS USUARIO '
L VERIFICADOS J
(3)
. S L
\ ARCHIVO /
\ /-
\\‘ /"
\J’
Observaciones:
EDCOM
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Manual de Disefio Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

Narrativa de Creacion de nuevo Usuario
1. El formulario que ha sido previamente llenado por el usuario.

2. El formulario es verificado para poder ser aceptado y posteriormente poder ser
almacenado.

3. Finalmente los datos del formulario son almacenados.
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2.2.1. Consulta de Cliente

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION

Sistema:

Basicos

Fecha de 4 / ene /2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Disefio:

Version: 1.0

CLIENTE

PAYBANK

r

| INFORMACION
USUARIO '

"l INFORMACION ‘

";L USUARIO

J USUARIO
1 VERIFICADO ’

“ . 'T

’ DATOS ’
CONSULTADOS

o st

Observaciones:

EDCOM
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Narrativa de Consulta de Cliente
1. El formulario que ha sido previamente llenado por el usuario.
2. El formulario es verificado para poder ser calificado si existe.

3. Los datos de la consulta son presentados.
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2.2.2. Pagos de cliente

DIAGRAMA DE FLUJO DE INFORMACION
Sistema: Fecha de 4/ ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Disefio:
Basicos Version: 1.0
CLIENTE PAYBANK
' INFORMAGION - T INFORMACION |
USUARIO > USUARIO
— e { S
\*/
USUARIO
VERIFICADO l
e ~
L3 )
\‘ v
PROCESO PAGO
i 4 \.\.
\\\‘/
{PAGO FINALIZADO
Observaciones:
2
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Narrativa de Pago de Cliente
1. El formulario que ha sido previamente llenado por el usuario.
2. El formulario es verificado para poder ser calificado si existe.
3. Los datos para poder realizar los pagos son ingresados.

4. Finalmente se realiza el pago de manera satisfactoria.

EDCOM Capitulo 2 — Pdgina 12 ESPOL



Manual de Disefio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

2.3. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA
Sistema: Fecha de 4 [ ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Disefio:
Basicos Version: 1.0
| ' CLIENTE BANCO | DATOS_USUARIO
| . )
T .__....,__’_7
/ — |
{ { |
|
CUENTA_CLIENTE 1 l » EMPRESA
\‘ t" 1 l‘
, 7 —
[ [ SISTEMA DE PAGOS ‘ f
DETALLE_PLANILLA 4————— BASICOS — SERVICIO
\ \ PAYBANK |
.\ \\‘ \
i"" / ‘/’
| |
| TIPO_CLIENTE <—— -1 BANCO
\ \ \
A Y\
Y l
| CONSULTA DE ‘ CONSULTADE |
| PLANILLAS SALDOS |
AGUA ;
L P e B —
Eaanesd | CONSULTADE CONSULTA DE —
‘ 1 PLANILLAS - PLANILLAS
3 wz J ‘ TELEFONO
| ‘ " T
Sa i S
Observaciones:
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Narrativa del Diagrama General del Sistema de Pagos Bdsicos
1. Ingreso de informacion necesaria.
2. El Sistema de Pagos Basicos se alimenta de los datos y actualiza la informacion.
3. Se obtiene como salidas Reportes y formas impresas necesarias para conocer la

situacion relacionada con los pagos, consultas y transacciones que el usuarios ha
realizado.
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3. DIAGRAMA JERARQUICO DEL SISTEMA

3.1. DIAGRAMA GENERAL DEL SISTEMA

Sistema de Pagos de Servicios | |
Basicos
PAYBANK |
Administrador |

'_ Gz 2

| |
| I | |
Home I ‘ Empresas I Usuarios I Pagos I | Consultas I Cerrar Sesion I

3.1.1. Sistema de Pagos de Servicios Basicos (000)

Permite unificar todas las opciones del Sistema de Pagos de Servicios Basicos, que le
permitira al usuario poder realizar sus pagos, consultas de su saldo, y de esa manera
entrar en contacto con todas las funcionalidades de nuestro sistema.

3.1.2. Home (100)

Permite dar a conocer los ideales, bajo los cuales se fundamentan el grupo empresarial,
como son: visidon, mision, servicios etc.

3.1.3. Empresas (200)

Permite conocer las empresas publicas, con las cuales se cuenta; para poder realizar las
diferentes funciones basicas.

3.1.4. Usuarios (300)

Permite a los usuarios poder realizar todas las funciones asignadas dentro de este
sistema.

3.1.5. Pagos (400)

Permite a los usuarios poder realizar sus pagos de todo tipo de servicios basicos.

3.1.6. Consultas (500)

Permite a los usuarios consultar todas las transacciones, como son: agua, luz, teléfono

3.1.7. Cerrar Sesion (600)

Permite realizar la finalizacion de sesion de usuarios del sistema.

EDCOM Capitulo 3 — Pdagina 1 ESPOL
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3.2. Home (100)

Permite dar a conocer los ideales, bajo los cuales se fundamentan el grupo empresarial,
como son: visidén, mision, servicios etc.

Home

3.3. Empresa (200)
Permite conocer las empresas publicas, con las cuales se cuenta; para poder realizar las

diferentes funciones basicas.

Empresas

Ademéas por medio de esta opcion se facilita el mantenimiento por medio de dos
opciones que son: Nueva Empresa y Editar Empresa.

3.4. Usuarios (300)

Permite a los usuarios poder realizar todas las funciones asignadas dentro de este
sistema.

| Usuarios

Ademas por medio de esta opcion se facilita el mantenimiento por medio de dos
opciones que son: Nuevo Usuario y Editar Usuario.

EDCOM Capitulo 3 — Pdgina 2 ESPOL
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3.5. Pagos (400)

Permite a los usuarios poder realizar sus pagos de todo tipo de servicios basicos.

3.5.1. Agua (410)

Esta opcion permite realizar un determinado pago en lo concerniente al agua potable;
escribiendo el numero telefonico, el tipo de cuenta, y el valor a cancelar.

3.5.2. Luz (420)

Esta opcion permite realizar un determinado pago en lo concerniente a la luz eléctrica;
escribiendo el nimero de la factura, el tipo de cuenta, y el valor a cancelar.

3.5.3. Teléfono (430)

Esta opcidon permite realizar un determinado pago en lo concerniente al teléfono
publico; escribiendo el numero de la factura, el tipo de cuenta, y el valor a cancelar.

EDCOM Capitulo 3 — Pdgina 3 ESPOL
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3.6. Consultas (500)

Permite dar mantenimiento a las tablas referenciales

Consultas

3.6.1. Agua (510)

Esta opcién permite realizar una consulta especifica, seglin un tipo de criterio de pago
en lo concerniente al agua potable, seleccionando la empresa y digitando el nimero de
factura.

3.6.2. Luz (520)
Esta opcién permite realizar una consulta especifica, segiin un tipo de criterio de pago

en lo concerniente a la luz eléctrica, seleccionando la empresa y digitando el nimero de
factura.

3.6.3. Teléfono (530)

Esta opcion permite realizar una consulta especifica, segiin un tipo de criterio de pago
en lo concerniente al teléfono publico, seleccionando la empresa y digitando el niumero
de factura.

3.7. Cerrar sesion (600)

Permite realizar la finalizacion de sesion de usuarios del sistema.
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4. ESTANDARIZACION DE ELEMENTOS
4.1. FORMATO PARA ALMACENAMIENTO

4.1.1. Base de datos.

Nomenclatura: XXXXXXXXXX (nombre de la base)
SERVICIOS

4.1.2. Tablas.

Nomenclatura: XXX X XXXXXXXXXX

: Nombre descriptivo

R Tipo de tabla
> Abreviatura del sistema

Descripcion de tipo de tablas:

M Maestras

L Transacciones
E Temporal

H Historicas

)
Tablas Maestras
PB_ M Empresas

PB M_Usuarios

Tablas transaccionales
PB T Planilla
PB_T Cliente
Nombre de los campos

Nomenclatura XXXXXXXXXXXXXXX
Descriptivo hasta de 15 caracteres

EDCOM Capitulo 4 — Pagina 1 ESPOL
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4.2. FORMATO PARA VARIABLES DEL SISTEMA

4.2.1. Nombre del sistema

Nomenclatura: XX (Abreviatura del sistema)
XXXXXXXXXX (Nombre descriptivo)

PYB
Sistema de Pagos de Servicios Basicos

4.2.2. Nombre del proyecto

Nomenclatura XXXXXXXXX...
Nombre descriptivo del Proyecto.

4.2.3. Nombre de las formas

Nomenclatura: XXX X XXXXXXXXXX

‘—’ Nombre descriptivo

——»  Tipo de tabla
Abreviatura del sistema

B
>

Descripcion de tipo de forma:

Mantenimiento
Reporte
Consultas
Procesos

oy

4.2.4. Nombre de controles

Nomenclatura: XXX XXXXXXXXXX

l—. Descriptivo hasta de 15 caracteres

2 Prefijo del Objeto
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OBJETOS MODELO

BOTONES But Procesar

ETIQUETAS Lbl Nombre

FRAMES Frm_Cabecera

COMBO BOX Cmb_Clientes

FORMULARIO MDI

Mdi Main

CAJAS DE TEXTO

Txt Empresa

4.2.5. Variables y constantes

Las variables y constantes del sistema tendran nombres descriptivos de acuerdo a los

campos de cada tabla:

Nomenclatura: X XXXXXXXXXX

Indicador de ambito de variable:
G = Global
L = Local

4.2.6. Procedimientos y funciones

Nomenclatura:

-

B
>

Indicador de procedimiento o funcién:
G = Global
L = Local

4.2.7. Nombre de Reportes

Nomenclatura: XXXXXXXXX...

I—b Descriptivo de hasta 10 caracteres

» Indicador de ambito de variable

) 5.6.5.6.6.9,8.5,0 9

Descriptivo de hasta 10 caracteres
Indicador de ambito de funcién

Nombre descriptivo del Proyecto.

EDCOM
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4.3. Plan de cédigos

4.3.1. Bancos

Tabla de almacenes (pyb_m_Bancos)

Tipo: Numérico

Nombre légico Codigo de bancos

Longitud 5 Nombre fisico cod_banco
Formato
99999 > Numérico secuencial de 5 digitos

4.3.2. Cliente

.._?7

Tabla de almacenes (pyb_m_Cliente)

Tipo: Numérico Nombre légico Cédigo de cliente

Longitud 5 Nombre fisico cod_cliente
Formato

99999 > Numérico secuencial de 5 digitos

o

4.3.3. Empresa

Tabla de almacenes (pyb_m_Empresa)

Tipo: Numérico

Nombre légico

Codigo de empresa
Longitud 5 Nombre fisico cod empresa
Formato
99999 > Numérico secuencial de 5 digitos

4.3.4. Servicio

Tabla de almacenes (pyb_m_Servicio)

Tipo: Numérico

Nombre lgico Cédigo de servicio

Longitud 4 Nombre fisico cod servicio
Formato
9999 - Numérico secuencial de 4 digitos
EDCOM
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4.3.5. Tipo Cliente

Tabla de almacenes (pyb_m_Tipo_Cliente)
Tipo: Numérico Nombre légico Codigo de tipo cliente
Longitud 2 Nombre fisico cod_tipo cli
Formato
99 > Numérico secuencial de 2 digitos

4.3.6. Cuenta Cliente Banco

Tabla de almacenes (pyb m Cta cliente_ban)

Tipo: Numérico Nombre logico Cuenta cliente de banco

Longitud 5 Nombre fisico cta cliente ban
Formato

99999

. Numérico secuencial de 5 digitos

4.3.7. Ciudad

Tabla de almacenes (pyb_m_Ciudad)

Tipo: Numérico Nombre légico Codigo de ciudad

Longitud 4 Nombre fisico cod_ciudad
Formato
5999 > Numérico secuencial de 4 digitos

4.3.8. Datos Usuario

Tabla de almacenes (pyb_m_Usuario)

Tipo: Numérico Nombre légico Id de usuario
Longitud 5 Nombre fisico id usuario
Formato
99999 & Numérico secuencial de 5 digitos
EDCOM
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4.3.9. Noticia
Tabla de almacenes (pyb_m_Noticia)
Tipo: Numérico Nombre légico ID
Longitud 4 Nombre fisico Id
Formato
9999 > Numérico secuencial de 4 digitos
4.3.10. Pais

Tabla de almacenes (pyb_m_Pais)

Tipo: Numérico Nombre logico Cadigo de pais

Longitud 4 Nombre fisico cod_pais
Formato

9999

Y

Numérico secuencial de 4 digitos

4.3.11. Detalle Planilla

Tabla de almacenes (pyb_t_Detalle Planilla)
Tipo: Numérico Nombre légico Numero de Comprobante
Longitud 5 Nombre fisico nro comprobante
Formato
99999 . Numérico secuencial de 5 digitos

4.3.12. Detalle Visita

Tabla de almacenes (pyb_t Detalle Visita)

Tipo: Numérico Nombre légico Id de Visita
Longitud 5 Nombre fisico id visita
Formato
99999 ¢ Numérico secuencial de 5 digitos
EDCOM
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4.3.13. Planilla
Tabla de almacenes (pyb_t_Planilla)
Tipo: Numérico Nombre légico Numero de Comprobante
Longitud 5 Nombre fisico nro comprobante
Formato
99999 »  Numeérico secuencial de 5 digitos
4.3.14. Visita
Tabla de almacenes (pyb_t Visita)
Tipo: Numérico Nombre légico Id de Visita
Longitud 5 Nombre fisico id_visita
Formato
99999 »  Numérico secuencial de 5 digitos
EDCOM
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5. DIAGRAMAS IPO Y NARRATIVAS DEL PROGRAMA

5.1. INGRESO AL SISTEMA
DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Disefio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:

SW_ingreso_sistema El ingreso permite acceder al Sistema, ademas de
realizar cambio de usuario, por medio de una
clave.

ENTRADA PROCESO SALIDA
--Tnformacic')n
Digitada ’
A
f/ I d [ | / o
e » Ingreso_sistema {—» ~ PBM_USUARIO |
\ Usuario \ \ \
4 4\\ '
| Nombre de {_
\ usuario
\ A\
Narrativa:
1. Se ingresan los datos relacionados con el ingreso al sistema esto es el usuario y
clave
2. Se procesa la informacion
3. Se almacena la informacién ingresada en la tabla respectiva
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5.2. INGRESO DE EMPRESAS

1. Se ingresan los datos relacionados con las empresas
2. Se procesa la informacion
3. Se almacena la informacion ingresada en la tabla respectiva

DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4 /ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Disefio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
Realiza el ingreso de datos correspondiente a
sw_frm mantenimento_empresas | Empresas.
ENTRADA PROCESO SALIDA
/-’____,,,--/T SW_FRM_MANTENIMIENTO [ ,
Informacion = EMPRESA T PBM_EMPRESA |
. Digitada J : “
Narrativa:

EDCOM
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5.3. INGRESO DE USUARIO

DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4 /ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Disefio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:

Realiza el ingreso de datos correspondiente a
sw frm mantenimiento usuario | Usuario

ENTRADA PROCESO SALIDA
I T |
'__'I_r—w}ormacién SW_FR M_Ungﬁixjng;glwemo ‘1 ___H" PB_M_USUARID |
_ Digitada | B . . 1\
Narrativa:

1. Se ingresan los datos relacionados con los usuarios
2. Se procesa la informacion
3. Se almacena la informacion ingresada en la tabla respectiva

: |
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5.4. MANTENIMIENTO DE EMPRESAS

sw_frm_mantenimento_empresas

DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:

El Mantenimiento de Empresas permite obtener
informacion precisa acerca de las Empresas.

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

" Informacién
Digitada

[

[’ Tipo de
\ Servicio
\

.

sw_frm_mantenimiento
_empresa

T

| Datos de la

| empresa

\l
\

-

|
\
\
\

A

Narrativa:

1. Se ingresan los datos de empresa y el tipo de servicio
2. Se procesa la informacion
3. Se almacena la informacion ingresada en la tabla respectiva
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5.5. MANTENIMIENTO DE USUARIOS

DISENO DE PROGRAMAS

sw_frm mantenimento usuarios

Usuarios.

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:

Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion: El Mantenimiento de Usuarios

permite obtener informacion precisa acerca de las

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

Informacion
__ Digitada
f .
t Usuario
,

Contrasefa

[ Datos del
\ usuario

{

\

'.__

i””

/
[}

l_,

\
\
\

N sw_frm_mantenimiento

_usuario

[ {
—h\ PB_M_DATOS_USUARIO ‘

\

/
/

\

S — |

Narrativa:

1. Se ingresan el usuario, contrasefia, los datos del usuario
2. Se procesa la informacion
3. Se almacena la informacién ingresada en la tabla respectiva

EDCOM
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5.6. CONSULTAS DE TELEFONO

sw _cons_telefono

DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Disefio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo:

Descripeion: La consultas de Teléfono permiten
obtener informacion precisa acerca del saldo de las
planillas de teléfono.

ENTRADA PROCESO SALIDA
{ Informacion 2 7
Digitada —»|  PB_M_EWPRESA |
/ / | / /
‘\ Empresa \ » sw_cons_telefono ———» PB_M_PLANILLA |
\ A\ L ‘ \\____ L
| I
/ / | PB_M_CLIENTE |
oy ]
[ Numero de
\ telefono | .
\
Narrativa:

1. Se ingresan los datos de empresa y el nimero de la empresa
2. Se procesa la informacion

3. Lainformacién ingresada es comparada y extraida de las tablas respectivas

EDCOM
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5.7. CONSULTAS DE AGUA

DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Disefo:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion: La consultas de Agua permiten
obtener informacion precisa acerca del saldo de las
SW_cons_agua planillas de agua.
ENTRADA PROCESO SALIDA
" Informacion
Digitada T PB_M_EMPRESA |
/ Vi ;’/
I\ Empresa »  sw_cons_agua > PB_M_PLANILLA
\ A i \
{ __[;'__" - / L PB_M_CLENTE |
' umerode |
[.\ factura H
Narrativa:
1. Se ingresan los datos de empresa y el nimero de factura
2. Se procesa la informacion
3. Lainformacién ingresada es comparada y extraida de las tablas respectivas

EDCOM
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5.8. CONSULTAS DE LUZ

DISENO DE PROGRAMAS

Sistema: Fecha de 4/ ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo:

sw_cons_luz

planillas de luz.

Descripcion: La consultas de Luz permite obtener
informacion precisa acerca del saldo de las

ENTRADA PROCESO SALIDA
Informacién f W
Digitada > PB_M_EMPRESA |
\ \
\ \
// ’," / |
( Empresa sw_cons_luz > PB_M_PLANILLA |:
l"“ F‘;‘,
|
) / S PB_M_CLIENTE |
[ Numero de | \
- \

\ factura \
Narrativa:

1. Se ingresan los datos de empresa y el numero de factura

2. Se procesa la informacion
3. Lainformacion ingresada es comparada y extraida de las tablas respectivas

~ .,]

EDCOM
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5.9. PAGOS DE TELEFONO

DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4/ ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion: Los pagos de teléfono permiten

cancelar valores adeudados por concepto de planilla

sw_pagos_telefonos

ENTRADA PROCESO SALIDA

o

i Informacion —
Digitada

/ i 7
/
f )
—>| PB_M_DETALLE_PLANILLA
( Empresa  +— I

1

, Numerode | |- sw_pagos_telefonos |—
| S—
|\ Telefono |

Cuenta — |
\ \ ~—» PB_M_CTA_CLIENTE_BAN

Valor a pagar l—
\

Narrativa:

1. Se ingresan los datos, esto es: Empresa, Numero de teléfono, Cuenta, etc.
2. Se procesa la informacion

3. Lainformacion ingresada es comparada y extraida de las tablas respectivas
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5.10. PAGOS DE AGUA

SW_pagos_agua

DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Disefio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion: Los pagos de agua permiten cancelar

valores adeudados por concepto de planilla

k.
2. Se procesa la informacion
3. Se almacena la informacion en las tablas respectivas

ENTRADA

PROCESO

SALIDA

i nformacién
Digitada

I
\

e 7
/ /
. Valorapagar —
N \

\ Empresa
[ Numero de L —»  sw_pagos_agua
\ Factura \
N e W -
[ Cuenta -

/ ]
[ f
’—’[ PB_M_DETALLE_PLANILLA |
\ \\

1

| ’,‘ /
L’. PB_M_CTA_CLIENTE_BAN |

\ \
\ \

Narrativa:

Se ingresan los datos, esto es: Empresa, Numero de factura, Cuenta, etc.

EDCOM
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5.11. PAGOS DE LUZ

DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion: Los pagos de agua permiten cancelar
valores adeudados por concepto de planilla
sw pagos luz
ENTRADA PROCESO SALIDA
Informacién
Digitada /
’—" :’ PB_M_DETALLE_PLANILLA :l
| Empresa |— -
) l |
/ ——7
[ Numero de |— > sw_pagos_luz = |—|
‘\ Factura \ ’ ;
f' Cuenta [ i
o \ ~—» PB_M_CTA_CLIENTE_BAN
. Valorapagar —
Narrativa:
1. Se ingresan los datos, esto es: Empresa, Numero de factura, Cuenta, etc.
2. Se procesa la informacion
3. Se almacena la informacion en las tablas respectivas
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5.12. CONSULTA DE SALDOS

DISENO DE PROGRAMAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion: Permite visualizar consultas de saldos
correspondiente a las deudas del cliente
sw_cons_saldos
ENTRADA PROCESO SALIDA
T/‘Ir';formacién = ' PB_M_CLIENTE
Digitada [\
|
f ;"
: Cuenta i »  sw_cons_saldos
\ \
f /
. Clave Personal — i 7
\ \ u—b-: PB_M_CTA_CLIENTE_BAN\‘
Narrativa:
1. Se ingresan los datos, esto es: Cuenta, Clave Personal.
2. Se procesa la informacion
3. Se almacena la informacion en las tablas respectivas
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6. DISENO DE TABLAS

6.1. BANCO
DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:
Basicos Version: 1.4
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_m_banco Contiene la informacion relacionada con las
entidades bancarias

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo
g Long. ipci
No Campo Wi g Descripcion
1 * |codBanco Numérico 5 Codigo de banco
2 descripcion Texto 100 Nombre del banco
3 razonSocial Texto 100 Razoén Social
4 ruc Texto 100 Ruc
5 represen_legal Texto 100 Representante legal
6 estado Texto 1 Estado
Observaciones:
* = Campo Clave
&
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6.2. CIUDAD

DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:
Basicos Version: 1.0

DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_m ciudad Contiene la informacion relacionada con las
ciudades
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. Campo '{Jg:: Long. Descripcién

1 * |cod cliente Numérico 4 Cddigo de pais
2 cod ciudad Numérico 4 Cadigo de ciudad
3 nombres Texto 100 Nombre de la ciudad
4 estado Texto 1 Estado
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.3. CLIENTE
DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Disefio:
Bisicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_m_cliente Contiene la informacion relacionada con los
clientes
DESCRIPCION DEL REGISTRO
Tipo ;
No. Campo Long. Descripeion
P User & P

1 * |cod cliente Numérico 5 Cadigo de cliente
2 nombres Texto 50 Nombres del cliente
! apellidos Texto 50 Apellidos del cliente
4 cedula Texto 15 Numero de cedula
5 fecha nac Fecha/Hora 8 Fecha de nacimiento
6 5eX0 Texto 1 Sexo
7 fecha_ingreso Fecha/Hora 8 Fecha de ingreso
8 cmail Texto 50 Email del cliente
9 clave Texto 5 Clave
10 cod_tipo_cli Numérico 2 Céodigo de tipo de cliente
11 cod_pais Numérico 4 Codigo de pais
12 cod ciudad Numérico 4 Cadigo de ciudad
13 estado Texto 1 Estado
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.4. CTA_CLIENTE_BAN

DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Disefio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_m_ctacliente Contiene la informacion relacionada con la
cuenta del clientes en el banco

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo 5. =
No. Campo e Long. Descripcion
I ¥ cod_banco Numérico 5 Cadigo de banco
2 cod_cliente Numeérico 5 Céodigo del cliente
3 cod_secuencial Numérico 5 Codigo secuencial
4 tipo_cuenta Texto 1 Tipo de cuenta
5 nro_cta_tarjeta Texto 25 Numero de la cuenta de tarjeta
6 saldo_disponible Decimal 10,2 Saldo disponible
i saldo_total Decimal 10.2 Saldo total
8 estado Texto 1 Estado
L
{w,
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.5. DATOS_USUARIO

DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb m_datosusuario Contiene la informacion relacionada con los
datos del usuario

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo -
No. Campo Yo Long. Descripcion
1 * |id _usuario Numérico 5 Cdédigo de banco
2 nombres Texto 50 Nombre del usuario
3 apellidos Texto 50 Apellidos del usuario
4 cedula Numérico 15 Numero de cedula
5 fecha_nac Fecha/Hora 8 Fecha de nacimiento
6 SEX0 Texto 1 Sexo
] fecha_ingreso Fecha/Hora 8 Fecha de ingreso
8 fecha modificacion Fecha/Hora 8 Fecha de modificacion
9 email Texto 50 Email del usuario
10 clave Texto 5 Clave del usuario
11 cod_pais Numérico 4 Codigo de pais
12 cod_ciudad Numérico 4 Cadigo de ciudad
13 cstado Texto 1 Estado
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.6. DETALLE PLANILLA

DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb m detalleplanilla Contiene la informacion relacionada con los
datos del detalle de planilla

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo —
No. Campo Yiiin Long. Descripcion
1 * nro_comprobante Numérico 5 Nuamero de comprobante
2 cod _cuenta_telef Texto 50 Cadigo de cuenta del teléfono
3 secuencia_cobro Texto 50 Secuencia de cobro
4 cedula Numérico 15 Numero de cedula
5 fecha_nac Fecha/Hora 8 Fecha de nacimiento
6 SEX0 Texto 1 Sexo
7 fecha_ingreso Fecha/Hora 8 Fecha de ingreso
8 fecha_modificacion Fecha/Hora 8 Fecha de modificacion
9 email Texto 50 Email del usuario
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.7. EMPRESA

DISENO DE TABLAS

Sistema: Fecha de 04/Ene/2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:

Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO

Nombre: Descripeion:

pyb_m_empresa

Contiene la informacion relacionada con los
datos de la empresa

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo i o
No. Campo User Long. Descripcion
1 * |cod empresa Numérico 3 Codigo de empresa
2 nom_empresa Texto 100 Nombre de empresa
3 razon_social Texto 100 Razoén Social
4 ruc Texto 15 Ruc
5 represen_legal Texto 100 Representante legal
6 direccion Texto 100 Direccion de empresa
7 telefono Texto 40 Teléfono de la empresa
8 fax Texto 40 Fax de empresa
9 email Texto 100 Email de empresa
10 fecha_ingreso Fecha/llora 8 Fecha de ingreso
11 cod_servicio Numérico 4 Codigo de servicio
2 estado Texto 1 Estado
™
&
)
o]
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.8. NOTICIA

DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_m_noticia Contiene la informacion relacionada con las
noticias de actualidad

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo tips
No. Campo User Long. Descripcion
I * id Numérico 4 Id de noticia
2 descripeion Texto 200 Descripcion de noticia
3 fuente Texto 100 Fuente
4 estado Texto 1 Estado
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.9. PAIS

DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_m_pais Contiene la informacioén relacionada con los
datos de todos los paises
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No. Campo Elsl:?- Long. Descripcion
1 * |cod pais Numérico 4 Id de noticia
2 nombres Texto 100 Nombre del Pais
3 estado Texto 1 Estado
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.10. SERVICIO

DISENO DE TABLAS

Sistema: Fecha de 04/Ene/2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:

Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO

Nombre: Descripcion:

pyb_m_servicios

Contiene la informacion relacionada con los
datos de los servicios existentes

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo g
No. Campo Long. Descripcion
p User & p
§ = cod_servicio Numérico 4 Codigo de servicio
2 nombres Texto 100 Nombre del servicio
3 estado Texto 1 Estado

‘-‘_:.g;
Observaciones:

* = Campo Clave

EDCOM

Capitulo 6 — Pdgina 10

ESPOL




Manual de Disefio Sistemas de Pagos de Servicios Bdsicos

6.11. TIPO_CLIENTE

DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Disefio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb m tipocliente Contiene la informacion relacionada con los
datos de los tipos de clientes

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo o
No. Campo Long. Descripcién
P User g P
1 * | cod tipo_cli Numérico 2 Cddigo de tipo de cliente
2 descripcion Texto 100 Descripcién del tipo de cliente
3 estado Texto | Estado
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.12. USUARIO

DISENO DE TABLAS

Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_m usuario Contiene la informacion relacionada con los
datos de los usuarios

DESCRIPCION DEL REGISTRO
Tipo

No. Campo Yiir Long. Descripcion
| * |id _usuario Numérico 5 Cddigo de usuario
2 login Texto 20 Descripcién del Login
3 password Texto 20 Descripcion del Password
4 nivel Numérico 1 Nivel
5 estado Texto 1 Estado
C

&

) ,
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.13. PLANILLA

DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_t planilla Contiene la informacion relacionada con los
datos de las planillas

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo b
No. Campo Y Long. Descripcion
1 % nro_comprobante Numeérico 5 Numero de comprobante
2 cod_empresa Numérico 5 Caodigo de empresa
3 cod_cliente Numérico S Cédigo de cliente
4 cod_cuenta_telef Texto 15 Codigo cuenta teléfono
5 anio Numérico 4 Afio
6 mes Numérico 2 Mes
7 planillas_vencidas Numérico 2 Planillas vencidas
8 fecha_emision Fecha/Hora 8 Fecha de Emision
9 fecha_vencimiento Fecha/Hora 8 Fecha de Vencimiento
10 valor neto Decimal 10,2 Valor Neto
11 valor_pagado Decimal 10,2 Valor Pagado
12 estado Texto 1 Estado
Observaciones:

* = Campo Clave
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6.1.4. DETALLE VISITA

DISENO DE TABLAS
Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Disefio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_t detallevisita Contiene la informacion relacionada con los
datos especificos de las visitas

DESCRIPCION DEL REGISTRO

Tipo :
No. Campo Long. Descripcion
p User g p
1 * id visita Numérico 5 Id de visitas
2 id_secuencia Numérico 3 Id de secuencia
3 cod_empresa Numérico 5 Codigo de Empresa
4 veees visita Numérico 5 Veces de visitas
)

N

7.5

Wl

\'.

Observaciones:

* = Campo Clave
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6.15. VISITAS

DISENO DE TABLAS

* = Campo Clave

Sistema: Fecha de 04/Ene/2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios Diseiio:
Basicos Version: 1.0
DESCRIPCION DE ARCHIVO
Nombre: Descripcion:
pyb_t visita Contiene la informacion relacionada con las
visitas
DESCRIPCION DEL REGISTRO
Tipo —
No. Campo T Long. Descripcion
] * id visita Numérico 5 Id de visitas
2 fecha visita Fecha 8 Fecha de visita
3 hora entrada Hora 6 Hora de Entrada
4 hora salida Hora 6 Hora de Salida
4 usuario Texto 20 Usuario
Observaciones:
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7. MODELO ENTIDAD RELACION

IYB T FLANILLA
nro_comprobante: INTEGER

cod_empresa: INTEGER
cod_emrpresa: INTEGER
cod_cliente: INTEGER
cod_cuenta_telef: AR CHAR(
anio: INTEGER

mes: INTEGER
planillas_wvencidas: INTEGER
fecha_emision: DATE
valor_neto: DEC IMALD
valor_pagado: DECIMALD
estado: CHAR(1)

T

FYB_T_DETALLEPLANILLA
nro_comprobante: INTEGER E

cod_cuenta_telef: AR CHARQ
secuencia_cobro: INTEGER
cod_banco: INTEGER
tipo_cuenta: CHAR(1)
nro_cta_tarjeta: VAR CHAR(25)
fecha_cobro: DATE
valor_cobro: DEC IMALD
estado: CHAR(1)

" FYB T VISITA
id_visita: INTEGER

B T DETALLEVISITA

FYB_M_BANCO

FYB_M_EMFRESA
cod_empresa: INTEGER E

nom_empresa: VAR CHAR( 00
razon _social : WARC HAR(100)
e VAR CHAR(S)
represen_legal : AR CHAR(I00
direccion: VARCHAR(IDD)
telefono: WARCHAR(40)

fax: VAR CHAR(40)
fecha_ingreso: DATE
cod_servicio: INTEGER
num_visitas: INTEGER
estado: CHAR(1)

¥YB_M_CTACLIENTE
cod_banco: INT

cod_banco: INTEGER

rus: VAR CHAR(13)

estado: CHAR(1)

descripeion: VARCHAR(I0D)
razon_social : VARC HAR(100)

represen_legal: VAR CHAR(SD

E cod_cliente: INT
cod_secuencial: INT
tipo_cuenta: CHAR()
nro_cta_taneta: WAR CHAR(2S
saldo_disponible: OECIMALD
saldo_total: DEC IMAL)

FYE_M_TIPO_CLIENTE

estado: CHAR(1)

FYB M CTACLIENTE
cod_cliente: INTEGER

fecha_visita: DATE

id_visita: INTEGER

cod_tipo_cli: INTEGER

nombres : VARCHARGSD

hora_entrada: DATE [©
hora_salida: CHAR(1
usuario: WAR CHAR(Z

® id_secuencia: INTEGER
cod_empresa: INTEGER
veces _visi@: INT

descrpcion: VAR C HAR(1 008
estado: CHAR(1) B

apellidos : WVARCHARS0
cedula: VAR CHAR(15)
fecha_nac: DATE

IYB_M _NOTICIA

id: INTEGER E

descripeion: VART HARCZO
fuente: VAR CHAR(100)
estado: CHAR()

sexo: CHAR(!)
fecha_ingreso: DATE
email: WARC HAR(S0)
clave: VARCHAR(S)
cod_tipo_cli: INTEGER
cod_pais: INTEGER
cod_ciudad: INTEGER
estado: CHAR(1)

YB_M_SERVICIO
cod_servicio: INTEGER E

— — — — —|nombres: VARCHARUD?

estado: CHAR(1)

PYB_M_PAIS
cod_pais: INTEGER

nombres : VAR CHAR(10
estado: CHAR()

I FYB_M_CIUDAD
cod_pais: INTEGER E

cod_ciudad: WARC HAR(1 00§
nombres: CHAR(18)
estado: CHAR(1)

L
FYB M CLIENTE
id_usuario: INTEGER
nombres: VARCHARCS0)

PYB_M_USUARIO

apelidos: VARCHAR(S0) id_usuario: INTEGER

cedula: CHAR(S)
fecha_nac: DATE
sexo: CHAR(T)
fecha_ingreso: DATE

login: AR CHAR(2D)

nivel: INTEGER

B |ectado: CHAR()

fecha_maodificacion: DATH

IO password: VARCHAR(2 (B

email: WARC HAR(S0)
clave: VARCHAR(S)
cod_pais: INTEGER
cod_ciudad: INTEGER
estado: CHARC(1)
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8. DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS WEB PAGE

8.1. DISENO DE PANTALLAS

8.1.1. Pantalla Principal

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios

Fecha de Diseno:
4 / ene /2008

Pag. 1del

Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
index.php Pantalla Principal de trabajo del

usuario

Diseno de Formato de Pantalla

M Pagos de Servicivs Basicos 12 PAYIANK —__M_ir.:rc—sﬁﬂ Infernet Explorer.

frchiva  Edcion  Ver Favortos  Herramiontas  Ayuda
* q¥] http:{flocalhost/Proyecto/Proyectofindex.php
A v 3T i Pagos de Servicos B...

Sus pagos de Servicios Basicos

|

- Bienvenidos a Paybank una forma segura. confiable y eficaz de hacer sus pag

Cuatro
on posasicnados
Prasidants da Kenis
promata dialogar cuando
ualvs la calma
Plabot acusa al Goblema [
ide antorpacar obra pdblic
fan Guayaguil

KCornea

Unas 10.000 perconas [
pagaran pradisles a a
Macha Amarilla sard contralis

Fakd axhize trofea FIFA
n su iglasia

00O 2557777

g o

o \§ b

'.,,“_.,-i--iﬁ,‘- &
PayBank

"y Intranet local

Ubicacién:
Pantalla Principal del Sistema
Observacion:
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8.1.2. Vision

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1de 1
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4/ ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
contenidos.php Vision de la Empresa

Disefo de Formato de Pantalla

icos ;> PM’BHNIV(V-_VWV f

Archivo  Edicdn  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda b

) htpsfflocahastProyectofProyectojcontenidol php v dv

Visién

Ser el Centre de atencion de todos los clientes que deseen hacer sus pagos de servicios basicos,
con la infraestructura y servicios que la comunidad requiere,

Misién

Proveer a todos los clientes el acceso a las principales opeiones para que puedan hacer sus
pagos de servicios bésicos como Agua, Luz y Teléfono de una forma 4gil, ripida y segura con
respecto a sus transacciones bancarias.

Servicios

o Creacién de Cuentas Electrénicas.

o Consulta de Saldos de los Servicios Bisicos .

o Pagos de Servicios Basicos.

o Consulta de Saldos.

« Mantanimiento de Cuentas.

» Soporte Téenico a Usuarios.

» Soluei a cualquier in iente de forma répida y oportuna.

Funciones

A continuacion ponemos a su disposicién el Manual de Descripcion de Funciones, ¢l cual ”

&t . 4 Intranet kocal

Ubicacion:

Observacion:
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8.1.3. Contactenos

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1del
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
contactenos.php Datos desarrolladores del software

Diseiio de Formato de Pantalla

2§ Pagos, de Servicios AYBANK M!cr_q_:m'_!'_l lmérmu Fxplorer

Archiva  Edicdén  Ver  Favoritos  Herramientas  Ayuda

() awrds ~ o) i Blsqueds " Favorkos £ winy e 0 I
4] hetp: Jflecabost{ProyectafProyecto/contactenos heml v e
P
- wafas e v ek
Bus pagos de Servicios Basicos
(.;:E ter: i
Somos un Grupo que estd creciendo a Nivel Nacional e Internacional. Los que hicimos este
sistema de Pagos de Servicios Basicos nos hemos dedicado al mis sofisticado desarrcllo de
nuestro proyecto, Si desea ubicarnos puede hacerlo con cualquiera de nuestre Grupo.
?ﬁ?:i;::g: :f::;;:;;mﬂ A.nl Juan Carlos Quispe
i Teléfonos: 2256290
Anl. Angel Vera A.
?a?éio?;::‘::lsg:l;;mm Telefonos: 042420812
Cel : cBB6809z80 Cel: 092952722
S i ; ik : i e

Ubicacion:

Observacion:
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8.1.4. Acceso al Sistema

index.php

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Péag. 1 de 1
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:

Pantalla Principal de trabajo del
usuario

Diseiio de Formato de Pantalla

Archivo  Edickdn  Ver Favorkos Herramientas  Ayuda

S, st st R e 8
; Login:
| i .
| Accesar |
I et
Lista de Elementos
Nombre del Objeto Nombre del Contenido Formato de
Campo Edicion
txt login login Usuario x(25)
txt_password password Clave de acceso x(15)
Ubicacion:
Observacion:
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8.1.5. Mensaje de Bienvenida

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de Diseiio: Péag. 1del
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008

Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_bienvenida.php Mensaje de bienvenida al sistema

Diseio de Formato de Pantalla

Archivo  Ediddn  Ver Favorkos Hemamientas  Ayuda &
io & http:fflocalhost fProyectofProyecto/sw_bienvenida.php v g

Pagos de Servicios
P facil, seguro y de una
A forma Rapida con nuestra
| banca virtual.

PayBank

Acceso Permitido para el Usuario.
Bienvenido y Disfrute de nuestros servicios.

PayBank

| Listo %2 Intranet local

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 5 ESPOL




Manual de Disefio Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

8.1.6. Menu Principal Acceso Usuario

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1de 1

PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008

Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_bienvenida.php Menu principal al acceder como
usuario

Diseinio de Formato de Pantalla

3 Pantatia tnicial ‘_Mi_ci_os_nf':ll Internet Explurer
Archivo  Edicion  Ver Favorkos Herramientas  Ayuda

£ hitp:{flocahost [Proyecto Proyectofindce. php v mgu

—

LS | 2 B

Sus pagos de Bervicioa Basicos
per Internet :

i

1 Visidn
oot Ser el Centro de atencién de todos los clientes que deseen hacer sus pagos de servicios bisicos, con la
 infraestructura y sarvicios que la comunidad requiere. ‘g}
. Mislén K;:: [l }
: Ol 2 £
: .1 Proveer a todos los clientes el acceso a las principales opeiones para que puedan hacer sus pagos de servicios 1 &
Ermppresas béasicos como Agua, Luz y Teléfeno de una forma agil, rpida y segura con respecto a sus transacciones bancarias. . -3{
- Servicios W
Pagos da :
Teléfons . Creaci6n de Cuentas Electrénicas,
| poaeedeses o ConsultadeSaldosdalosServicios Bésioos .
3 i e« Pagos de Servicios Basicos,
« Consulta deSaldos.
Lonsulta de ; * Mantenimiento de Cuentas.
!ﬁs » Soporte Técnico a Usuarios. A
4 » Scluciones a cualquier inconveniente de forma ripida y oportuna,
 Funciones
%m’" . Acontinuacion p os @ su disposicién el Manual de Descripcion de Funciones, el cual selo podra P

| Mistasala Wab : descargar.

&l W Intranet local

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 6 ESPOL



Manual de Diseiio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

8.1.7. Mantenimiento Empresas

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1del
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008

Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_empresas.php

Ment para el mantenimiento de

Empresas

Diseiio de Formato de Pantalla

Archivo  Edidén VYer Favoritos Herramientas Ayuda
21 http:jflocshostfProyecto/Proyectofindice.php

Sus pagos de Servicios Basicos

por Internet R

Mantenimiento de Fmpresa

Crear Empresa -- Fditar Finpresa

ot : MMentt que permitiva crear y editar empresa de PAYBAK

| Pamordy
| Teléfene
¥ ngﬂ_ de Aqua ¥

Pagas Luz,

Lonsulta de
Teléfono

42} http:/flocalhost (ProyectofProyecto/sw_mantenimiento_empresas.php

* } Intranet lacal

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM

Capitulo 8 — Pagina 7

ESPOL




Manual de Diseiio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

8.1.8. Ingreso de Empresas

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de Diseifio: Pag. 1de2
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008

Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_frm empresas.php

Registro de Empresas

Diseno de Formato de Pantalla

a..?a.r:llalla Inicial.: .Micra.snl.l in_il_.';.;z;:t__lxpto_rg::r;,. =

archvo  Edicén  Yer Favoritos  Herramientas  Ayuda #
‘.J Atrds g = . Blsqueda Favortos £ = B v . &; :-'&
P
: i
E Nueva Em]iz'eﬁé o .|
e Tipo Servicio: Telelono v Tipo de Servicio que prestala
Empresa
Nombre: PACIFICTEL Empresa
Home Raron Social: PACIFICTEL Razon Sacial
Ruc: 1311891541 Ruc Empresa
Usuario
Representante legal: JAME MEYER Representante legal
Pagos de Dhiveccion: GARZOTA 811 Direccion
Teléfono ke
Eaues.s!qﬁsm.a Telefona: 2219010 Teléfona
Pagos
Fax: 2217883 Fox
Email: contactos@pacifictel.com Direccion de Corveo Flectronico
| Teléfono
§ | Consultado
Agqua e L
Consulta de Luz | Gugder i
: Como nsnario Registrado podra acceder a los
] w wultiples heneficios que le brinda PAYBANK
i«
..... a
£ Listo . Intranet local
Ubicacion:
Observacién:
EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 8 ESPOL
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Manual de Diserio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

8.1.8.1. Detalle de variables

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 2 de 2
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
index.php Pantalla Principal de trabajo del
usuario
Diseiio de Formato de Pantalla
Lista de Elementos
Nombre del Objeto Nombre del Contenido Formato de
Campo Edicién

cmb_tipo_servicio cod_servicio Tipo de Servicio que

presta la empresa
txt_nombre nom empresa Nombre de la Empresa X(50)
txt_razon_social razon _social Razon social de la X(50)

Empresa
Xt ruc ruc Ruc de la Empresa X(13)
txt_representante legal represen legal Representante Legal de X(50)

la Empresa
txt direccion direccion Direccion X(50)
txt telefono teléfono Teléfono X(10)
txt fax fax Fax X(10)
txt_email email Correo electrénico de la X(30)

Empresa
Ubicacion:
Observacion:
EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 9 ESPOL
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8.1.9. Confirmacion de Registro

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1 de 1
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw_frm_empresas.php Mensaje de Confirmacion de
Registro de Empresa

Disefio de Formato de Pantalla

2 Pantalia Inicial - Microsoft Internet Explorer

Archive  Ediddn  Ver Favortos Herramientas Ayuda

¢
#
L]

Blisqueda Favorkos J'r‘

Empresas Registro Exitosol!!

| Pagosda Empresa ha sido creada correctamente ;4

PayBank

Consulta de luz
Lonsulta de
5

| Lervar Sesidn

itk ' P = *J ioravetloc

Ubicacion:

Observacion:

SPO)

EDCOM Capitulo 8 — Pagina 10 ESPOL
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8.1.10. Editar Empresas

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de Diseiio: Pég. 1de2

PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4/ ene /2008

Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_frm_empresas.php Consultar Empresas. Actualizar y
Eliminar Registros

Diseiio de Formato de Pantalla

2 Pantalla Inicial - Microsoft Internet Fxplorer
Archivo  Edicidn  Ver Favorkos Herramientas  Ayuda

& proysaroyscofedee 7o v @r

Sus pagos de Servicios Basicos
.por Internet g
—
i | . 5 Representante .. .
; E::rh: Codigo Nowmbre Razon Social Ruc Yol Diveccion  Telefono Fax E
Empresa de Ab. Juan fE\“ .:?: .
1 Pacifictel  Telefone 0901991059001 Carlos Quispe o~ 042510120 042510120 p:
Home . Primera
Pacifictel de la Cnnz
, Transversal
s Runclaca y
i Yreae Ing. Ramiroe Tnt. Ab. Feby e
g * Audinatel  Andrade 0914889852001 Jeremy ooy D42412533 042412833
| Ipkifong Garcia Cardenas Cruz - ?“1
| Pagosde Agua Esq. 107
| Pagos de Luz E 3
mpresa ile i J e
5 Wi Telefono  099226372500) - Joffie  Mauabivla o oo cacs 042635852 ot
Ftana Solano Yagnal 18 Fsq.
| Telbfong -
;ﬂnsulta de iaiiusacis Av. 9 de
4 LinKotel  Telefono 1703261477001 A0 Gloria  Ocaubrey o 0000103 042620123 1
e Sarango Orda Machala
Linkatel
Fsq.
Consuita de "
Saldos Hil | Empresa Ing. Jose ;;;?:;e"“
Pl s Emele Flectica del 1705904710001 Solano del . 0" 042482745 042482745 &1
Fenadoy Pezo junta ala
| Armada
| Corrar Sesién
i Av
Trrremen Tow Dass AT qearminonn
Ja o s s e s e ﬂ

Ubicacion:

Observacion:

EDCoOM Capitulo 8 — Pdgina 11 ESPOL




Manual de Disefio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

8.1.10.1. Detalle de variables

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios
Basicos

Fecha de Diseiio: Pag. 2 de 2

4 / ene /2008

Version: 1.0

Nombre del Archivo:
sw_frm_empresas.php

Descripceion:
Consultar Empresas. Actualizar y

Eliminar Registros

Diseiio de Formato de Pantalla

2K Pantaila Inich xplorer
Archivo  Edidén  Ver Favorkos  Herramientas  Ayuda

iz httpfflocalhast/Provecta/Prayectofindice. php v {4y
§ & ;
Sus pagos de Scrvicios Basicos
por Inrternet iR
Usuario: ?ep:]e Sentante by eccion  Telefono Fax Email Estado
* rost =
. Ab, Juan i“' ‘:e; -
! 01 Cados Quispe Y 042510120 042510120 pacifictel@pacifictel.comn Activo Editar Biminar
| Homea H . Primera
1 : de la Cruz
H Transversal
i ! Empresss A
| Wsuang Tut. Ab. Runchica y
Ve ™ ol Jeremy fobnes 042412533 042412533 andinatel@andinatel.com  Activo ita iminar
§ Teléfong i it as 5
B ! Cardenas leEsq. 107
{ Bagesdeluz
| o Anl Joffre Manabiyla .
? 5952 042635852 Jetapa.con Activo tdtar &
i ol Salano Yagaal 18 Esq. 042635852 042635852 etapa@erapa.coin Active Editar Biminar
: Consulta de i
| Consulta de Av. 9 de
: Aqua 4 .
Consuttade gy b Glovia  Octubrey 00000155 042620123 knbiotel@linksotel.com F T e m—
Sarange Ordo Machala &
: Fsq.
Saldos . Ing Jose .\A;a P.:?“:o
01 Solano del NUANHIRD g 43482745 042482745 emelec@emelec.com Active “<ior Eliminar
P junto a la
ez
Armada
Lerrar. Sg!iﬁll
| Av.
i T Para Al amamionmmn
| httpiiflocalhost[Proyecto/Proyectofsw_empresa.php?x=sw_frm_mantenimiento_smpresastaccion=editartid=5 % Intranat local
m e
Ubicacion:
sr
Observacion:
EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 12 ESPOL
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8.1.11. Modificar Empresas

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1 de 2

PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008

Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_frm_empresas.php Modificacion de Registro de las
Empresas

Diseiio de Formato de Pantalla

=3 Pantalla Jnicial - Microsoft Interne! hpturér

Archiva  Edicidn  ver Favoritos  Hemamientas  Ayuda

4 & httpifflocahost fProyecto/Proyectofindice pho 1
a
agos de Scrvicios Basicos
ernet et il
L
Modificar Exnpresa
Usuario:
el Nombre: Pacifictel Nombre de la Empresa
Razon Secal: Empresa de Telsfono Pacifictel Razon Secial
| toma b e 0301931053001 i e
it Rl Representante legal: i o o gem‘esmtamﬂegnl dela
¢ Usuario 7 ‘Ipresa
i ! Direceion: Av. dal Emetel y Primera Trensve Direccion
| Pagoade - e
: Teléfono: 042510120 Telefana
| Peassdsta | Fx 042510120 _ Fax
| ] Email: pacifictel@pacifictal. com Direccion de Correo
i | A o Flectronico
w Tipo Servicio: Teltlono Tipo de Servicio que presta
ansulta de
:Iﬁlll la Fmpresa
Lonsylts de Luz
| lonsltade
| faldes { el SRR
| Migtarals Web [ Actualzar
Lerrer Souiin Como cliente Registrado poiia acceder a los multiples
heneficios que le brinda PAYBANE
drehiie e il i s |
& Listo %4 Intranet local
. ce
Ubicacion:
Observacion:
EDCOM Capitulo 8 — Pagina 13 ESPOL
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8.1.11.1. Detalle de variables

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pég.2de2
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw frm_empresas.php Registro de Empresas
Diseiio de Formato de Pantalla
Lista de Elementos
Nombre del Objeto Nombre del Contenido Formato de
Campo Edicion

cmb_tipo_servicio cod_servicio Tipo de Servicio que

presta la empresa
txt nombre nom_empresa Nombre de la Empresa X(50)
txt_razon social razon _social Razoén social de la X(50)

Empresa
txt ruc ruc Ruc de la Empresa X(13)
txt representante legal  represen legal Representante Legal de X(50)

la Empresa
txt direccion direccion Direccion X(50)
txt_telefono teléfono Teléfono X(10)
txt fax fax Fax X(10)
txt_email email Correo electrénico de la X(30)

Empresa

=P

Ubicacion:
Observacion:

EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 14 ESPOL
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Sistemas de Pagos Servicios Bisicos

8.1.12. Confirmacion de Actualizacion

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1 de 1
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw_frm_empresas.php Mensaje de Confirmacion de
Actualizacion de Empresa

Diseio de Formato de Pantalla

23 Pant el Ifesa- Wittt e et Explo

Archivo  Edicidn  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda
&1 hitp:iflocahost [Proyecto/Proyecto/indics. php

- Bus pagos de Servicios Basicos
e Bcﬂﬂl‘. : ‘; e - o

Vistasala Web

Cerrar Susién

% lsto

Datos actualizados!l!
Se ha modificada registro de empresa...

PayBank

® Intranet local

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM

Capitulo 8 — Pdgina 15 ESPOL
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8.1.13. Mantenimiento Usuarios

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Disefio: Pag. 1 de 1
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
Sw_usuarios.php Menu para el mantenimiento de
Usuarios

Disefio de Formato de Pantalla

2% Pantalla Inicial - MicrosoTt Infernet Explorer = S e o
Aichivo  Ediddn  Ver Favortos  Herramientas  Ayuda i
1 http:fflocahost /ProyectofProyectofindce.pho . ; - i L

. Uswario: Mantenimiento de Usuarios
| ool
Crear Usuariog -- Editar Usuarios

: Mora i IMemi que pernitira crear y editar usuarios de PAYBAK

|
&

) Intranet local

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 16 ESPOL



Manual de Disefio Sistemas de Pagos Servicios Basicos

8.1.14. Ingreso de Usuarios

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1 de 2
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw_frm mantenimiento_usuarios.php Registro de Usuarios

Diseiio de Formato de Pantalla

A Pantalla iicial - Microsoft Imulnz-i_ :L-i:ivl:e_r
frchive  Edioon Ve  Favorbos  Heramientas  Ayyda

4] htp:focabost/ProyectofProyectofindce pho hat > 13
- Bus pagos de Scrvicios Basicos
} Registro de nueve Usnarie !
. Tisuaris:
- oot
Usuario: roviplua Cadigo de usnaria
s Contraseiia: - Contrasefia
Emprasas | Reingresar Ty Confiree su contrasedia
\ Vaunri | contrasefia; ] i
i Nivel Administradar Nivel de Administracion
ITeléfono
Pagos de Aqus
Pty [l Datos Personales:
Nombres: Rosa Victoria ' Nombre de usnario
| Telfone Apellidos: Plua Santilan Apellidos
Anua Cedula 1311891541 : Numero de cedula
i dx L Fecha de Nacimiento: 1935-10-03 Fecha de nacimiento(YYYY-MM-
: DD)
Consuits dn | Sexn: (FEMENINO Sexo
| éﬂ}d! S| Bml tossy_ps@holmail com Diveccion de corres electronico
I | Clave: i Clave cajero
& esid Pais: Ecuador 3 Pais nacimiento
Cindad: GUAYAQUIL ~ Cindad
e B T R J
4 Listo ] Intranet local
Ubicacion:
Observacion:
EDCOM Capitulo 8 — Pagina 17 ESPOL




Manual de Diserio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

8.1.14.1. Detalle de variables

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag.2de 2
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw_frm_mantenimiento usuarios.php Detalle de campos
Disefio de Formato de Pantalla
Lista de Elementos
Nombre del Objeto Nombre del Contenido Formato de
Campo Edicién
txt usuario login Usuario del sistema X(50)
txt_contrasefia password Contrasefia del usuario X(50)
txt_confirmacion_contra password Confirmacion de X(50)
sefia contrasefia
cmb nivel nivel Nivel de usuario X(13)
txt_nombre nombres Nombre del usuario X(50)
txt apellido apellidos Apellidos del usuario X(50)
txt telefono telefono Teléfono del usuario X(10)
txt cedula cedula Cedula del usuario X(10)
txt fec nac fecha nac Fecha de Nacimiento X(30)
cmb_sexo Sex0 Sexo X()
txt_email email Direccion correo X(30)
electronico
txt clave clave Clave de Tarjeta X(30)
txt_pais cod pais Pais X(1)
Txt ciudad cod ciudad Ciudad X(1)
Ubicacion:
Observacion:
EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 18 ESPOL
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8.1.15. Editar Usuarios

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1 de?2
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0 ‘
Nombre del Archivo: Descripcion: |
sw_frm_mantenimiento_usuarios.php Consultar Usuarios. Actualizar y
Eliminar Registros

Diseno de Formato de Pantalla

2 Dantalla inicfal - Microsoft Infernet Fx
Archivo  Edicién Ver  Favoritos  Herramientas  Ayuds

& 1 hetp:Jflocahost ProyectofProyectofindice. pho - gar
5, b
B - st
Sus pagos de Scrvicios Basicos ” N )
| T T
L
MR Codigo Usnario C'ontrasefia Nivel Estado Nombres Apellidos Cedlula Email
Tost 1 root  admin Adminiitradaridctive Aminstrador 9999999999
del Sistema
s ‘ 2 acoello acoells Usuamio Activo Andres Jose E',:::lf 0920242070 acoello@hankgua;
fmes 3 jeolwojoei  Umaris  Active Joffre Ruben 1) 0916877673 jsolanol @baken
Pagos de
Iple fong.
Pagos de Aaua
Pagos de Lue
Loosults de
Islefong
Consults de
Aqua
Consulta de Luz
Consulta de
saldos
Vistas ala Web
Cervar Sesion
i fr it s i S B s s ) ﬂi
ilistn %/ Intranet local }

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 19 ESPOL |
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Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

8.1.15.1. Pantalla Principal

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag.2 de 2
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_frm_mantenimiento_usuarios.php

Consultar Usuarios. Actualizar y
Eliminar Registros

Diseno de Formato de Pantalla

2 Pantalla Inicial - Microsoft Internat Explorer

frchivo  Edcdn Ve Favorkos Heramientas Ayuda o
% £ : hitp:/flocalhost [ProyectojProyecto/indice. php v W]]r
B s
g M
- -
Sus pagos de Scrvicios Basicos N
por Internet . i
s 3 | --‘—i—)‘"’
|
trasefia Nivel Estado Nombres Apellidos Cedula Email
Uswaris: indstrador
root b Addmtadar Asve ST Tade 9999999999 Cditar Climinar
del Sistema
i alle Usnario Active Anilres Jose E::l? 0920242070 acoello@bankguay.com Editar Eliminar
m” i Usnario Activo Joffre Ruben ::];:l:l 0916877673 jsolancl@bankguay.com Editar Elminar
Talifono
Pagos de Luz
Lonsultade
Tekéfong
| Lonsylts de
| Agua
Lonsults de Luz
Consulta de
saldos
Vistas ala Wab
: 2
n %‘
£ Listo %3 Intranet local
Ubicacion:
Observacion:
EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 20 ESPOL
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Manual de Disefio

Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

8.1.16. Modificar Usuario

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1 de 2
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_frm_mantenimiento_usuarios.php

Actualizar un registro de usuario

Diseiio de Formato de Pantalla

Bmﬁalla]nir‘ﬁl Microsolt .Inic;ngt_.iiﬁ!qié '

Archivo  Ediclén  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

;gg,;Mtp:.‘ﬂu;d\o&tﬁrwumﬁlmmk}t‘k‘eiﬂp- ot ﬂﬁ
G
3 & i . L
! 1 ? ...;\:
Sus pagos de Scrvicios Basicos by v 5
‘por Internet v s &
! Actualizacion de Usuario:
: Usuario:
| et
Usnario: jsolana Codigo de usuario
Home
Contrasefia: sesne Contraseiia
B i Reingresar seans Confirme aqui su contrasefia
H confrasefia:
relé fone Rk Usuario % Nivel de Administacion
Paqus de Lz Datos Personales:
Coneuita de Nombres: Joffre Ruben Ingrese nombre de usuario
Qm . Apellidos: Solano ‘Yagual Ingrese nombre de apellidos
%?smmm | Cedula 0916077673 - Nemero de cedula
! Fechade 197702-23 17:36:46 Fecha de nacimiento (YYYY-MM-DD)
! | Nacimiento:
Wﬂilﬂli Sexo: MASCULING + Sexo
YotasnlaYeb | gy jsolanol @bankguay.com Direccion de corres electronico
Clave: Clave cajera
Corrar Sasiin Pais: Paraguay v Pais nacimiento
Cindad: Guavanuil Cidad
e e R [
&ilisto | Intranet local
Ubicacion:
Observacion:
EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 21 ESPOL
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Sistemas de Pagos Servicios Bdsicos

8.1.16.1. Detalle de variables

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Péag. 2 de 2
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: . Descripcion:
sw_frm mantenimiento usuarios.php Detalle de campos

Diseiio de Formato de Pantalla

Lista de Elementos

Nombre del Objeto Nombre del Contenido Formato de
Campo Edicion
txt_usuario login Usuario del sistema X(50)
txt_contrasefia password Contrasefia del usuario X(50)
txt_confirmacion contra password Confirmacion de X(50)
sefla contrasefia
cmb_nivel nivel Nivel de usuario X(13)
txt nombre nombres Nombre del usuario X(50)
txt_apellido apellidos Apellidos del usuario X(50)
txt_telefono telefono Teléfono del usuario X(10)
txt_cedula cedula Cedula del usuario X(10)
txt fec nac fecha nac Fecha de Nacimiento X(30)
cmb sexo Sexo Sexo X(1)
txt email email Direccidn correo X(30)
electréonico
txt_clave clave Clave de Tarjeta X(30)
txt_pais cod pais Pais X(1)
Txt ciudad cod ciudad Ciudad X(1)
Ubicacion:
Observacion:
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8.1.17. Confirmacion de Actualizacion

DISENO DE PANTALLAS

Sistema:

Fecha de Diseiio: Pag. 1de 1

PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_frm_empresas.php

Mensaje de Confirmacion de
Actualizacion de Empresa

Diseiio de Formato de Pantalla

al’an!a_l:iq.iaiéfal. ﬁ'li:l;_rp'soﬂu Jnteme!ixplom A

Archivo  Edicién  Ver Favorkos Herramientas  Ayuda
] hittp:fflocalhost/Proyecto/Proyectofindice. php

i Takifong
¢ Lonsulbade
i Agua ¢
| fengultadetur |
| [onsulta de

Sald

SROE
i  Web

Cerrac Sesidn

PayBank

el > r:

Actalizacion exitosalll

Se han madificado los datos del usuario

*J intranet local

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM
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8.1.18. Consulta de Saldos Teléfono

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Disefio: Pag. 1 de |
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4/ ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw_cons_telefonos.php Consulta de Saldos Planilla
Telefonica

Diseiio de Formato de Pantalla

3 Pantalla lﬁ.ir.lal - Microsoft Internet Explorer

Nechivo  Edicibn  Ver Favortos Herramisntas  Ayuda

(s ~ J' o 8 Busqueda Favorkos £ CRI £ %
£ ] hitp:]flocalhost fProyecto/Proyectofindice. php : ‘"Jlr
™ L
Mt
Sus pagos dec Scrvicios Basicos J N
. por Interpet .. | gl

Usuarie:
il Consulta de Planilla de Teléfono
Home
Salaced Emp
i)
S Ntmero de Teléfono: pazangie
Pagus de
Jeléfono .
Pagos de Agua [ Consultar |
Bagos de Luz T e e |
:dﬁ;ta:lnsr?seel ;m ualte;é"--n e doel
igo d . 1 del tel . Ej:
cmlga. lmz’:on:n:lug 2 y el nimero del teléfono. Ej;
Agun
Lonsulta de Lux
m!_ti.ﬂs
Yistas alo Web
Carrar Suyitn
1 S Inkranet local
Lista de Elementos
Nombre del Objeto Nombre del Contenido Formato de
Campo Edicion
cmb_empresa nom_empresa Nombre de la x(25)
Empresa
ixt num_telefono cod cta telef Teléfono a consultar x(15)
Ubicacion:
Observacion:

o
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8.1.18.1. Detalle de Saldos

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1 de ]
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw_cons_telefonos.php Consulta de Saldos Planilla
Telefonica

Disenio de Formato de Pantalla

2 Pantalla injcial - Microsaft Internet Dxplorer

frchivo  Edicdn  Ver Favoritos  Herramientas  Ayuda

Quo i B &G v e € e H B
£ http:fflocalhost (ProyectofProyectofindice php } i{jh
| e, i
B A 5
G | e
i pagos de Scrvicios Bagicos - \ﬁt’ ) :
e

. Uswario:
. reet
Heme
Consulta de Planillla de Teléfono
Usyario
| Pagorde Empresa Telefonica: Andinatel
| | Mo, de Telérana: 042471639 .
| Pasnede b Hombres del Cliente: Andres Jose Coello Cazar
: Monto de la Planilla: s 25
| Sl Fecha de Vencimiento:  2007-11-30 1B:16:43 - [ARRA-MM-DD]
At Estado de la Planilla: Pendiente de Pago
Sanautin s ‘Otra Consulta
Vistas als Vieb
Lerrar Seuibn
£ Listo - L ) “. Intranet local
Ubicacion:
Sk
Observacion:
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8.1.19 Consulta de Saldos Planilla Agua

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1de 1
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw_cons_agua.php Consulta de Saldos Planilla Agua

Diseiio de Formato de Pantalla

1 nternet bxplorer. [0

Archivo  Edicén  Ver Favortos  Herramientas  Ayuda s

() s = ) 1 : . Blsqueda | Favorkes ¥ sl e L AR
i€ htpeffocabostiProyectofProyectofindce.php . v g
- D
Sus pagos dc Scrvicios Basicos § \y
por lnernet % "l
Uswario:
ret
Shne Consulta de Planilla de Agua
Home
: 5 Seleccione Empresa:  interagua v
. Empresas :
Usuario
; Nimero de Factura: 3563244
Pagos de i
=
Nota: En el No. de Factura ingrese el Nimero de
Teléfono Factura que estd en su Planilla de Servicio de Agua
Consulta de Potable,
Aqua
Consulta de Luz
Consulta da
Vistasala Web
Cerrar Sesién
4l % Intranet local
Lista de Elementos
Nombre del Objeto Nombre del Contenido Formato de
Campo Edicion
Cmb_empresa nom_empresa Nombre de la x(25)
Empresa
txt num telefono cod cta telef Teléfono a consultar x(15)
Ubicacion:
Observacion:
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8.1.19.1. Detalle Planilla Agua

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1del
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4/ ene /2008

Bisicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_cons agua.php Detalle de Saldos Planilla Agua

Diseiio de Formato de Pantalla

ﬁpama[h_i Inicial - Micresoft Internel Explorer :

Archivo  Edidén  Ver Favorkos  Heramientas  Ayuda
w:" Alrgs ~ X @ L pisqueds Favorkos £/ oy 1 3
< g hitpyfflocalbost/Prayecto/Proyectofindica php 8

Sus pagos de Servicios Baeicos
~por Internet =

77777 M (}E d g‘}
. Uswaris: . :
i Consulta de Planillla de Agua
| Pagogde Empresa Telefonica: Interagua
E e Wo. de Teléfono: 13698745
Fages de Hombres del Cliente: Joffre Ruben Solano Yagual
Monto de la Planilla: $ 13
S Fecha de Vencimienta:  2007-11-30 18:14:06 - [ARAA-MM-DD]
e Bstado de la Planilla: Pendiente de Pago
Otra Consulta
. Consulta de
. gnldes
| Wistasala Web
£ Usto - ' ' * 2 Intranet local

Ubicacion:
T

Observacion:
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8.1.20. Consulta de Saldos Planilla Luz

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1 de 1
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
index.php Pantalla Principal de trabajo del
usuario

Diseiio de Formato de Pantalla

2 Pantalia Inicial - Microsoft Internet Explorer
Archive  Edicidn  Ver  Favoritos  Heframientas  Ayuda

{jauss - %] 12 & Bisqueda ' Favorkos £ vop #e 1A

] hitp:flocalhest{ProyectofProyectofindice. php ¢ g3

Sus pagos de Servicios Basicos
- por Internet : ]

Usuario:
. Consulta de Planilla de Luz
Home
Seleccione Empresa: Emelmanabi
Usuario
Nimero de Factura: 2355423
Talitono e
Paqos de Aqua | Consuitar |
Pagos da Luz v
SIS Nota: En el No. de Factura ingrese el Ndmero de
| toncults da i Factura que estd en su Planilla de Servicio de Luz.
- connultads bue
| Consulta da
Saidoy
Viztaz ala Web
Corvar Sasitn
. Intranat local
LISTA DE ELEMENTOS
Nombre del Objeto  Nombre Campo Contenido Formato
cmb_empresa nom_empresa Nombre de la x(25)
Empresa
txt_num_telefono cod_cta_telef Teléfono a consultar x(15)
Ubicacion:
Observacion:

EDCOM Capitulo 8 — Pdagina 28 ESPOL
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8.1.20.1. Detalle Planilla Luz

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pég. 1 de |
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008

Basicos

Version: 1.0

Nombre del Archivo:
sw_cons_luz.php

Descripcion:
Detalle de Saldos Planilla Luz

Diseno de Formato de Pantalla

a Pantalla Inicial zr.ﬂlkmmrﬂ.ln[ﬂﬁm Explorer

frchivoe  Edicidn  Wer Favoritos Hemamentas  Ayuda

Quis X @1 s s €

¢ ] hittp: flocabhost [Proyecto/Proyectofindce. php

Sus pagos de Servicios Basicos

. por Internet

| Pagosde Empresa Telefonica: Emelmanabi
Pagos de Ho. de Teléfono: 2365423

Monto de la Planilla: § 13

Consulta de Planillla de Luz

Homhres del Cliente: Gloria Nancy Yagual Yagual

Fecha de Vencimiento: 2007-11-30 18:25:16 - [ARAA-MM-DD]

: ! Estado de la Planilla: Pendiente de Pago

Otra Consulta

£ilisto

%/ Intranet local

Ubicacion:

Observacion:
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8.1.21. Consulta de Saldos Clientes

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Disefio: Pag. 1 de |
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw_cons_saldos_admin.php Consulta de Saldos Clientes

Diseno de Formato de Pantalla

3 Pantalla Inicial - Microsoft Internet Explorer
Archivo  Edicén  Ver Favortos Herramientas  Ayuda

L mss - %} W 4 Bisqueda Favortos {4 ol &l 5
& htp:jlocalhost ProyectofProyectojndce. php v
o, e
e
Sus pagos de Scrvicios Basicos & \!,a

: por Internet | .

| pa : i i E| .4-4.‘.}“"/

Uswario:

Consulta de Saldos del Cliente

Homa Cliente: 1- Jofre Ruben Solana Yagual

| Consulta de

Consulta de

&) Listo 4 Intranet local

LISTA DE ELEMENTOS

Nombre del Objeto Nombre del Contenido Formato de
Campo Ediciéon

Cmb cliente cod cliente Codigo del Cliente X(5)

Ubicacion:
Observacion:
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8.1.21.1. Detalle de Saldos Clientes

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1 de |
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
sw_cons_saldos_admin.php Detalle de Saldos Clientes
Diseio de Formato de Pantalla
a.im.ﬂia lm‘cial-hlicéo_éuﬂiﬁ(efmrt:g)lare; R
frchivo Edcién  Ver Favortos  Hemameentas  Ayuda
J“"‘” . I Blsqueda Favortos 6% o o B
£ hitp:/flocalhostiProyectofProyectofindice. php v G4
;
| I SPOh
Consulta de Saldos del Cliente
Usuario
Pagcs de Entidad Financiera: PAYBANK
Inikione Howbres del Clientse: Joffre Ruben Solano Yagual
Panos de Luz Tipo de Cuenta: Cuenta de Bhorros
R Numero de la Cuenta/Taxrjeta: 1453626
pomma Saldo RActual: § 1000.00
i ﬁ-‘f&g ! Tipo de Cuenta: Cuenta Corriente
! Sonwylta de Lz Himero de la Cuenta/Tarjeta: 1365325
| ; saldo Actual: ‘§ 1000.00
Consults de
Saldoe
| Vistasals Web ¢
| | Otra Consulta
Corvin Sesitn
%] Listo =4 Intranet local
Ubicacion:
Observacion:
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8.1.22. Consulta Visitas al Sitio

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1del
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008
Bisicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripeion:
sw_visitas.php Consulta de Visitas al Sitio

Diseiio de Formato de Pantalla

3 Pardalia Inicial - chramﬁ Intermet [xplnmrr ‘
Archivo Edicdn Ver Favortos Herramientas Ayuda

x;;ﬁthk - x 2 Bisqueda Favorkos £+ i v - e, 4
£1 http:/flocahhost [ProyectofProyectofindice.php v kar
i | B BE as
I 8 }’ “v:‘ -
: Sus pagos de Scrvicios Basicos N :
3 _por Internet i " . &
. Usuaria:
© roet
i Consultas de las Visitas al Sitlo Web
| Yeuario TipodeConsulta: vistasalaweb
Pagos da ( e |
i Telétono | Consulter |
| Pagas de luz
Teléfono
. Consulta de
; Agua
. Consulta de Luz
Consulta de
Vistas ala Web
. Cerrar Sesion
& Listo *:4 Intranet local

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 8 — Pdgina 32 ESPOL
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8.1.22.1. Detalle Visitas al Sitio

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de Diseiio: Pag. 1del
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios 4 / ene /2008

Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

sw_visitas.php Detalle de Visitas al Sitio

Diseiio de Formato de Pantalla

'a.nl.;u:a lmcml - Micrasoft Interpet .Exil_[nrje.:r i
Archive  Edicidn  Ver  Favortos Herramientas  Avuda

%;;}ma, . x : : Bisqueda Favoritos  £1% o o e uf:[( ,:;!
< 43 | bttpaflocalhostProyactofProyecto/indice. php ¥ »;j"
e, Ay
i g - arm
= s ¥ ¥
Sus pagos de Scrvicios Basicos N

: 4 : " j *,.-;’Jy:

as al Sitio Web

- por Internet ;)

Consulta de ¥

| roet | Yo, da Facha de la Hora de  Hora de Welisie Wombres del
; H Visita Visita Entreda Salida Usuario
} e il Rdminiatrador del
it H 1 2007-12-20 14:65:43 14:55:50 root g
- Administrador del
T 2 2007-12-20 14:58:30 14:50:30 oot =
i : e Rdministrador del
o 3 2007-12-20 14:99:23 15:00:41 root =
Telgfong Rk ni
: Pagos de Acus 4 2007-12-20 15:00:58 15:01:19 root ﬁ“:_’"“"“ P
: Pagos dg lug
5 2007-12-20 15:01:28 15:01:48 root M niatrihes da)
i Sigtema
* congulta de § e Fiblas : Administrador del
it * 2007-12-20 15:01:56 15:02. 09 ruot i)
Lonsulta de
Aaua T 2007-12-20 15:03:02 15:03:30 raot Administrados Sal
§ Sistema
e 2007-12-20 15:04:41 15:10: 03 raot L Ay oL
Sistema
Consults Rdminist:
dn E) 2007-12-20 15:31:2¢ 15:37:26 root e st
Vistas ala Yab R
18 2007-12-20 17:35:54 12:43-42 raot i xistrador. del
Sistema
: I
e an e Qirminmta =
] listo %4 Intranet local
. P
Ubicacion:
sr
Observacion:
i*n} y
&y
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9. DISENO DE ENTRADAS Y SALIDAS CELULAR

9.1. DISENO DE PANTALLAS

9.1.1. Pantalla Bienvenida

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de Diseio: 4 /ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Version: 1.0
Servicios Basicos

Nombre del Archivo: Descripcion:

man_menuprin.php

Pantalla inicio de sesion

Diseio de Formato de Pantalla

& (1) Nokia 5100 SDK

Sesién No Iniciada

Debe iniciar una sesién para
accesar a nuestros servicios.

EE®

Ubicacion:

Pantalla Principal del Dispositivo Movil

Observacion:

EDCcoM Capitulo 9 — Pdgina 1 ESPOL
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9.1.2. Pantalla Inicio de Sesion

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:
Servicios Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
man_user.php Ingreso de Usuario y Clave para inicio de
sesion

Pantalla Inicio de Sesion

Cedula o RUC:
Clave Cajero:

MM
User Paybal

Ubicacion:

Observacion:
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9.1.3. Bienvenida

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de 4/ ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
man_bienvenida.php Pantalla de Bienvenida al Sistema

Pantalla Bienvenida

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 9 — Pdgina 3 ESPOL
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9.1.4. Menu Principal

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de 4/ ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Servicios | Diseiio:
Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
man _menuprin.php Muestra opciones de menu principal

Acceso al Sistema

& (1) Nokia 5100 SDK
File Tools Help

Ubicacion:

Observacion:
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9.1.5. Pago de Servicios

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

pag planillas.php Ment de pagos de servicios basicos
Menu de pagos
& (1) Nokia 5100 DK
agos de Servicios
Mend de Pagos
Mend Anterior -
Elija un Opcidn del mend..... 2 {"‘;'q ﬁ #
Options Back] 4 ! :
Ubicacion:
Observacion:
EDCOM Capitulo 9 — Pdgina 5 ESPOL
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9.1.6. Pago de Teléfono

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Disefio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

pag_telefono.php Ingreso de datos para pago de teléfono
Pago de Teléfono

= i s e
e

T ey e T ST

& (1) Nokia 5100 SDK
File Tools Help

Mota: ingrese el numero
del teléfono anteponiendo
el codigo de la region, 2 y
el nmero del teléfono. Ej:

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM
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9.1.7. Confirmacion Pago de Teléfono

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:
Servicios Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
pro pag_telefono.php Mensaje de confirmacion pago de
teléfono
Pago de Teléfono

~Datos 1ransaccion

Se ha realizado
exitosamente su
transaccion

f Mend de Pagos

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 9 — Pagina 7 ESPOL
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9.1.8. Pago de Agua

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4/ ene /2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Disefio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

pag_agua.php Ingreso de datos para pago de agua
Pago de Agua

Pagos de Agua
interagual Y |

Hota: En ¢l Mo, de cuenta
debe de ingresar el nGmero

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM
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9.1.9. Confirmacion Pago de Agua

DISENO DE PANTALLAS

pro_pag_agua.php

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcién:

Mensaje de Confirmacion de haberse
realizado correctamente el proceso

Procedimiento Pago de agua

Datos Transaccion

Se ha realizado
exilosamente su

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 9 — Pdgina 9 ESPOL
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9.1.10. Pago luz

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:
Servicios Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
pag luz.php Ingreso de datos para pago de luz.
Pago de Luz
S TR .
Pagode Luz

Seleccione Empresa
Ubicacion:
Observacion:
EDCOM Capitulo 9 — Pdgina 10 ESPOL
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9.1.11. Confirmacion de pago luz

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

pro_pag_luz.php

Mensaje de Confirmacion de haberse
realizado correctamente el proceso

Procedimiento pago de Luz

File Tools Help

transaccion
PAYBANK

Options

® Nokiastoosok - EEIR

Datos Transaccion
Se ha realizado
exitosamente su

[ETE “end de Pagos

1A

Back

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 9

— Pdgina 11 ESPOL
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9.1.12. Consulta de Planillas

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:
Servicios Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
man_menuprin.php Consultar Saldos de Planillas

Consulta de Planillas

@ (1) Nokia 5100 SOK

File Tools Help

Menu

Ubicacion:

Observacion:
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9.1.13. Consulta de Cuentas

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:
Servicios Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
con planillas.php Consultar planillas de agua, luz o teléfono
Consulta de Cuentas
ta de 53
Seleccione Cuenta
Luz
Ingrese Clave
=]

Options
Ubicacion:
Observacion:
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9.1.14. Detalle consulta de Cuentas

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK — Sistema de Pagos de Diseiio:
Servicios Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
con_luz.php Detalle de los valores pendientes por
cancelar
DETALLE DE CUENTAS
Valor pendiente de
pago: $25
Back

Ubicacion:
Observacion:
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9.1.15. Consulta de Saldos

DISENO DE PANTALLAS
Sistema: Fecha de 4 /ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Disefio:
Servicios Basicos Version: 1.0
Nombre del Archivo: Descripcion:
man_menuprin.php Consulta de saldos de Cuentas bancarias

Consulta de Saldos

icias

ggrmTtMMH

Observacion:

Ubicacion:
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9.1.16. Consulta de Saldos

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

con saldos.php

Ingreso de datos para consulta de saldos

Consulta de Saldos

& (1) Nokia 5100 5DK. ¢
File Tools Help

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM
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9.1.17. Detalle de Saldos

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseifio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

pro_cons_saldos.php Detalle de Saldos de cuentas bancarias
Detalla de Saldos

El saldo de su cuenta
es $100
PAYBANK

Options

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM
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9.1.18. Noticias

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 [ ene /2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:

Servicios Basicos Version: 1.0 |
Nombre del Archivo: Descripcion: |

man_menuprin.php

Menu principal |

Noticias

BICHC] A
o=

Ment
Hend Principal

Pagos de Servicios
E%n;ullas de Planillas
on a e Saldos

Cerrar Sesibn

Dptions Back] 4

Ubicacion:

Observacion:
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9.1.19. Detalle de Noticias

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

con_noticias.php Consulta de noticias
Noticias

@ (1) Nokia 5100 DK

e e R —

ile Tools

primeros heridos

<¥% Nolicia 2 ¥¥>
Bomberos exhortan a

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM Capitulo 9 — Pdgina 19 ESPOL




Manual de Diserio

Sistemas de Pagos Servicios Basicos

9.1.20. Cerrar Sesion

DISENO DE PANTALLAS

man_menuprin.php

Sistema: Fecha de 4 / ene /2008
PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripeion:

Menu Principal

Cerrar Sesion

“ Menu
Mend Principal

‘M&E‘ﬂim
Consultas de Planillas
Consulta de Sal

Eﬁ% iciaa

Options  Back| / AT

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM
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9.1.21. Confirmacion Cerrar Sesion

DISENO DE PANTALLAS

Sistema: Fecha de 4/ ene /2008

PAYBANK - Sistema de Pagos de Diseiio:

Servicios Basicos Version: 1.0

Nombre del Archivo: Descripcion:

sal_sistema.php Mensaje de Confirmacion de Cierre de
sesion

Mensaje Sesion Terminada

adas

Gracias por usar
nuestros servicios

Options

Ubicacion:

Observacion:

EDCOM

Capitulo 9 — Pdgina 21 ESPOL




CAPITULO 10

RESPONSABILIDADES




Manual de Disefio Sistemas de Pagos de Servicios Bdsicos

10. RESPONSABILIDADES

Todos los wusuarios que estan involucrados en el manejo del sistema tienen
responsabilidades que cumplir.

10.1. SOBRE EL MANEJO DEL SITIO WEB

o Los usuarios del sistema pueden realizar sus transacciones, consultas de pagos y
saldos en el sitio Web. Desaparecen totalmente las transacciones en las
dependencias publicas, a menos que exista un motivo de fuerza mayor en que
sea necesario hacerlo personalmente.

o Los usuarios que estén a cargo del ingreso de los productos deben ingresar
correctamente los datos principalmente las descripciones, los saldos y precios.

10.2. SOBRE LA ADMINISTRACION DEL SITIO WEB

El responsable del sistema debe:
o Realizar los respaldos de datos segin esté definido en el capitulo del mismo
tema.
o De ser necesario realizar las gestiones para la administracion de la base de datos
(tal como lo haria un DBA)
o Si el Sistema Operativo falla, repararlo lo antes posible.

Gestionar un plan de mantenimiento preventivo de computadoras

10.3. SOBRE EL RESPALDO EN EL SITIO WEB

Es necesario realizar respaldos al sitio en periodos determinados por el Administrador
del Sitio.

Para esto se recomienda utilizar herramientas gratuitas que pueden ser descargadas de
Internet; que permitan poder respaldar la informacion referente al sitio y ademas de la
Base de Datos.
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11. SEGURIDADES

11.1. NIVEL DE SEGURIDAD

Para que un usuario pueda ingresar al sistema PAYBANK, el administrador debe
crearlo previamente.

El Usuario selecciona el link correspondiente y debera digitar el nombre de usuario
asignado, la clave de acceso y finalmente dar clic en el botdon <Accesar>. Si la
combinacion de ambas entradas no es valida, no podra ingresar al sistema.

Una vez en el sistema se dard un nivel de operacion dependiendo del tipo de usuario.
Por ejemplo si el usuario solo va a realizar consultas, tendra acceso solo a las opciones
necesarias y no a todo el sistema.

Ademas, una vez dentro del Sistema segun el Perfil de Usuario, se habilitard un menu
de acuerdo al perfil que tenga relacionado, y se controlara todas las acciones hechas por
el Usuario, es decir nadie podra hacer alguna actividad sin ser registrada.

Nivel | e segurida Acceso o funciones |
0 Administrador Acceso total a las operaciones del
Sistema
1 Usuario Se restringe el acceso a las opciones que
tiene el Propietario.
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11.2. SEGURIDAD DE DATOS

La persona encargada del sistema debe hacer los respaldos de la base de datos segun la
siguiente tabla:

o El sistema original estd en un CD de instalacion

o Los respaldos de la Base de datos se lo realiza diariamente al final del dia en el
disco duro del servidor.

o Todos los viernes se graban los respaldos generados en la semana en un CD de
uso exclusivo para respaldo de la Base de datos. El nombre del archivo
(comprimido) sera la semana que se hicieron los respaldos.

Ejemplo:
Semana del 7 al 11 de enero.zip

Este archivo contiene los respaldos de esa semana.

Cuando el CD se encuentre lleno se efecttia la entrega al gerente para archivar
fuera de la empresa.

11.3. RESTAURACION

La restauracion del sistema y/o la base de datos se deben hacer solo en casos extremos
en que se formatee el disco duro del servidor o se dafien archivos del sistema o la misma
base de datos. La persona encargada de esta responsabilidad serd el encargado del
sistema, administrador de base de datos o el desarrollador del sistema
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12. AMBIENTE OPERACIONAL

12.1. HARDWARE SERVER

Para obtener un eficiente desempefio del Web Site y el Aplicativo Movil es
imprescindible que los servidores sean adquiridos originales y de marcas reconocidas en
el mercado. Como desarrolladores y empresarios visionarios, se ha elegido un servidor
HP con recursos optimos para base de datos que requieren operaciones constantes.
Ademas, se ha escogido un disco duro de 200 GB para mayor seguridad puesto que los
datos de la empresa se acumulan rapidamente. La memoria utilizada cuenta con 1 GB
de RAM.

12.2. HARDWARE CLIENTE

Para establecer la figura cliente/servidor hay que establecer los lineamientos de los
equipos que podrian operar los eventuales clientes.

Ademaés se debe aclarar que el hardware donde se implementara la aplicacion
SISTEMA DE PAGOS DE SERVICIOS BASICOS, del lado del cliente, debe ser en un
dispositivo movil Nokia como por ejemplo las unidades N7, N95, etc.

Para el requerimiento de las méaquinas cliente se sugiere las siguientes caracteristicas:
Un computador con Microprocesador de 1 GHz,

20 Gbytes de disco duro,
256 Mbytes de RAM

12.3. SOFTWARE SERVER

Reqguerimientos para acceso Web

Sistema operativo: Windows XP SP2.
Internet Explorer 6.0

Tener instalado la version del Apache Web: appserv-win32-2.5.8.exe ya que esta
version es estable en el sistema Windows XP.

Se puede descargar el Apache en su version para windows. Para ello se puede acceder
en la siguiente direccion URL:

http://httpd.apache.org/download.cgi,
O en el sitio oficial:
http://www.php.net/
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Para instalar este software, ejecutelo y recorra las pantallas hasta que visualice aquella
en que se soliciten los datos detallados a continuacion:

Network Domain: 127.0.0.1

Server Name: 127.0.0.1

Administrator’s Email Address: el e-mail, aunque no es necesario
For All Users, on Port 80, as a Service: seleccionamos esta opcion.

La IP 127.0.0.1 es la direccion IP asociada a la maquina, es decir el host local o
comunmente conocido como Localhost. Es importante decir que a la hora de probar los
scripts en modo local, es igual que escribir 127.0.0.1 o localhost.

% Apache HTTP Server 2.0 - Instaliation Wizard

Server Information
Phogse arter wour server's indormatioe, 4

Network Domain (e.9, somenct.com)

127001

Server Name (e.q. v somenset . com}:

1278401

Adrranigtrator's Eall Addresys (e.q. webmasten@somensst coml:
[v—r: LT ndar .coen

Instal Apache HTTP Servar 2.0 programs and shortosts For

% for Al Users, on Port 30, a5 a Service - Recommended.
" aniy for the Current User, on Port 8080, when started Manualy,

,_
.5

< Badk, I Heaut > t Carg

Se puede acceder a la direccion:
http://127.0.0.1/info.php o http://localhost/info.php
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PHP Version 5.0.3

system Tngows NTFAMILIAR 5.1 build 2600

Esid Date Diac 14 2004 (o065 41

Coafigiur e Carrsmand caeriptinafoga configure is “-anable-soagshol Build® “wth ,
ga=ghared” i

Seaver AP Apache 75 Handle

\Elmll‘mrctew Suppodt enst =(j! Y

Cotdigur ation Fae (php.ini) Path CWANDOWSohD im

PP AP 12724 §

= . i g STl R 4

Zend Fxiension 220080412

[rebag) Bt 3 no

Thread Sataty P ST T T

IPvG Support enatihed

Fequster od PHP Streams pho, file ntlp, f0, compress.a |

Regustarod Stream Socket tep, udp

e o RO A SR [ e e et o SR et s S SO Lo |

This programs rmakes use ¢ he Zond Scipting Langtags Enging

Zand Engona ¥2 0.3, Copyright (£) 19498 2004 Zand Technologies

A continuacion se menciona una pequefia resefia de phpMyAdmin
phpMyAdmin

Un proyecto de cédigo abierto en PHP para administrar la base de datos MySQL a
través de una interfaz web.

phpMyAdmin es un programa de libre distribucion en PHP, creado por una comunidad
sin animo de lucro.

Es una herramienta muy completa que permite acceder a todas las funciones tipicas de
la base de datos MySQL a través de una interfaz web muy intuitiva.
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La aplicacion en si no es mas que un conjunto de archivos escritos en PHP que pueden
ser copiados en un directorio del servidor web, de modo que, cuando se acceda a esos
archivos, se muestran paginas donde se puede encontrar las bases de datos a las que
accede el servidor y todas sus tablas. La herramienta permite crear tablas, insertar datos
en las tablas existentes, navegar por los registros de las tablas, editarlos y borrarlos,
incluso ejecutar sentencias SQL y hacer un backup de la base de datos.

Pagina de phpMyAdmin

La péagina de inicio del proyecto es http://www.phpmyadmin.net/. Desde alli se pueden
descargar los ficheros de la ultima version de la aplicacion, que posteriormente deben
ser colocados en el servidor web. También se puede encontrar a phpMyAdmin dentro
de la red Sourceforge.net, que es un sitio que recoge multitud de proyectos "Open
Source" (codigo abierto).
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The AppServ Open Project - 2.5.8 for Windows

«i phpMyAdmin Database Manager Version 2.9.2
» / PHP Information Yersion 5.2.1

About AppServ Version 2.5.8 for Windows

AppServ is a merging open source software installer package for Windows includes :

+ Apache Web Server‘ersion 2.2.4

s PHP Script Language Version 5.2.1

+ MySQL Database Version 5.0.27

+ phpMyAdmin Database Manager Version2.9.2

Changelog

README

AUTHORS

COPYING

hitp:faww AppServNetwork.com

" * & @ @

Change Language : i =5

** Easy way to build Webserver, Database Server with AppServ :-)

12.4. SOFTWARE CLIENTE

El cliente que pueda hacer uso de la aplicacion debera poseer un teléfono celular con
capacidad para navegar en Internet.

El mismo que le permitird obtener todos los beneficios de la aplicacion y también
realizar las transacciones del caso como las consultas, pagos, etc.

Nuestra sugerencia con respecto del producto es que el usuario posea un equipo de
Tecnologia Nokia, lider en comunicacion movil, el cual estd equipado con el software
imprescindible y que se adapta las necesidades requeridas por la aplicacion.

12.5. HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

El sistema esta diseflado en Macromedia Dreamweaver 8 con tecnologia PHP,
trabajando con Mysql como base de datos.

Actualmente, Dreamweaver es la herramienta de desarrollo Web lider en el mercado.
Aporta potencia, facilidad en el manejo y simplicidad en el codigo. Permite disefiar,
desarrollar y mantener sitios y aplicaciones Web avanzadas compatibles con las
tecnologias mas recientes, creando eficientemente aplicaciones y sitios web visualmente
atractivos y basados en estandares.

PHP y MySQL son conocidas tecnologias de codigo abierto que resultan muy utiles
para disefiar de forma répida y eficaz aplicaciones Web dirigidas a bases de datos.
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PHP es el lenguaje de programacién estandar para la creacion de paginas Web
dinamicas y aplicaciones del lado del servidor. Junto a MySQL constituye la tecnologia
base de la mayoria de los servidores Web. Cuenta con las ventajas de ofrecer velocidad
de ejecucion, estd completamente escrito en C, por lo tanto se ejecuta rapidamente
utilizando poca memoria. Ademds es un lenguaje estable, seguro, simple vy
completamente expandible.

MySQL es una base de datos rapida y fiable que se integra a la perfeccion con PHP y
que resulta muy adecuada para aplicaciones dindmicas basadas en Internet.
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