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RESUI,IEN

En eI Capftulo I encontrará las generalidades sobre las

conputadoras que Ud. debe conocer. Se hacen claras

diferenciaciones entre sistenas multiusuarios y redes de

área 1ocal.

EI capftulo II entra en detal,Ie a analizar las redes de

área local, objeto del presente trabajo, presentando

diferencias entre los tipos de redes reconocidos, Ios

siste¡nas operativos de red, Ias topologfas y los

protocolos.

Los sistenas operativos de redes de área local son medidos

(conparados) en el capftulo III. Los resultados de las

pruebas se incluyen de ntanera Duy clara y precisa en forma

de cuadros conparativos.

En eI Capftulo IV se establecen los criterios de selección

que se deben observar a fin de asegurar obtener la Red

ideal para deterninados requerinientos.

A fondo y sin dejar un

enfoque y evaluación del

por revisar, asf es el

el- capftulo v.

deta I le
SSRAL én
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Internacional.

IEEE Instituto de Ingenieros Eléctricos y Electrónicos

IB¡'t International BusinessMachines Corporation

I8O organización Internacional.deNor¡nalización
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TNERODUCCION

Este trabajo está orientado a ayudar a decidir
Ias alternativas que se deben considerar a

seleccionar una red de área local.

Se encontrará eI Sistema Operativo de Red ¡nás recomendado

para cada necesidad y probarenos diferentes

configuraciones y equipos a fin de obtener pruebas de

rendimiento.

entre todos

Ia hora de

sobre

red de

Se utilizará el. SSRAL para almacenar información

equipo base y periféricos necesarios para montar Ia

área locaI para cada caso en particular.
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CAPITULO I

I. GED¡ERAIJIDADEA

a(

'L h
;,-..---/,::/

FIBLIAfEL^

7.7. Las microcomputadoras en el nundo actuaT

Desde hace algunos años las co¡trputadoras se han

constituido en las herramientas fundamentales para

eI normal. desarrollo de nuestras actividades

diarias; ya sea en eI banco, Ia oficina, la

escuela, el hospitaL, eI hogar, las co¡nputadoras

de¡nuestran su presencia a través de un servicio

rápido, una oferta de información actualizada y

oportuna, un desarrollo o cálcul.o exacto.

De todas Ias computadoras existentes hoy en dfa,

quizás las más utiLizadas, son las

nicroconputadoras. Lla¡nadas asf por tener cono

conponente principal al uicroprocesador gue se

encarga de ejecutar todas Ias tareas en las que

interviene Ia menoria, Ios cáIculos, entrada y

-1-
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salida de datoa de la conputadora. Estas

poderosas piezas de avanzada ingenierfa proveen aI

ho¡¡bre de un servicio irremplazable y su costo es

cada vez más accesible a todo bolsillo. (fig.

1.1)

otras caracterfsticas que particularizan y

diferencian a las microcomputadoras de las otras

clases de conputadoras son: su capacidad de

proceso, velocidad y capacidad de

a I¡nacenaniento .

Las nicroconputadoras tal vez no se vean

beneficiadas con todos los avances que ]a ciencia

obtiene para las computadoras en general, pero

esta, si se quiere desventaja, es conpensada por

todas las horas y esfuerzos que algunas conpañfas

pasan por rnejorar Ia calidad de los conponentes y

periféricos.

Los monitores, Ios teclados y también Ias unidades

centrales de proceso (CPU), son ¡nodif icadas con

tal frecuencia que es casi imposible nantenerse rra

Ia ¡rodaI entre Ias nicrocornputadoras . Entre los

principal.es atributos que se mantienen

constantenente en proceso de ca¡nbio y rnejoras

-2-
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- La resol,ución, capacidad de colores, tamaño y

coEpatibilidad de los monitores.

- La disposición, tamaño, capacidad y

conpatibilidad de los CPU.

- EI nicroprocesador, Ia velocidad, Ia tnemoria

interna náxina, Ia tecnologfa de comunicación

entre los conponentes internos de los CPU.

cuando aparecieron los ¡nicrocomputadores Ila¡nados

tanbién co:nputadores Personales o Pc por sus

iniciales en inglés, eI ¡nodelo más 'rpopuLart' aún

que no precisanente en precio, era el de IBU Pc.

Su microprocesador es producido por la compañfa

INTEL y el nú¡nero con que se 1o identificaba era

eI 8085, nú¡nero que luego se constituyó en eI

modelo del microprocesador.

conforme el tienpo avanzada, Ias rnejoras aI modelo

original no se hicieron esperar y en pocos años

llegó el ¡nodelo 8086 y luego e1 8088. Los

beneficios obtenidos en las ¡nodelos siguientes aI

8085 despertó una verdadera ansiedad de lograr nás

y nás mejoras aI ¡nicroprocesador y fue asf como se

pudo llegar a Ia familia de los 8oX86. La X en Ia

secuencia numérica reenplaza a las versiones de la

-3-
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f a¡ni I ia que

estos años.

40286, 80386,

han ido apareciendo durante

Entre los ¡nás utilizados

80486

todos

están :

Paralelanente con eI desarrollo de 1a INTEL otra

cornpañfa fue adquiriendo respeto debido a los

¡nodelos de nicroprocesadores que ésta también

diseñaba. Hablamos de Ia MOTOROLA que

confeccionaba los nicrocprocesadores equivalentes

a la INTEL pero con Ia diferencia que no

presentaban compatibilidad co¡0pleta con los

rnáquinas de Ia lla¡nada tecnologfa IBM, Io que

reducfa dranáticamente el canpo de aplicación de

sus laboriosos nicros.

7.2 sjsternas operativos nás usados

microcomputadoras compatibles con IBl,l

en

Este tena tan arnplio ha sido objeto varias veces

de Iibros enteros, por 1o gue no se pretende

tratar a fondo en un sóIo capftulo. Se analizarán

Ios conceptos más inportantes y las

caracterfsticas relacionadas con ],os siste¡nas

operat ivos .

-4-
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Los sistemas operativos varfan nucho en propósito

y diseño. Algunos son sistemas nuy sinples

planeados para dar servicio a un só1o usuario en

un cornputador personal, en tanto que otros son tnuy

courplejos y atienden a muchos usuarios a Ia vez, y

ad¡ninistran recursos de máguinas y prograroass de

gran complej idad,

La sección 1.2.L anaLiza Ias caracterfsticas

básicas de un sistema operativo que se encuentran

en casi todos los sistenas de software. Dada la
gran variedad de sistenas operativos, eEta lista
de caracterfsticas es sorprendentemente breve.

Consta sóIo de unas cuantas funciones genéricas

que podrfan tomarse casi como un definición deL

término sistema operativo.

En Ia sección L.2-2 se tratará sobre al.gunos

sistemas operativos ¡nás usados actualmente.

1.2 . 1. fuDclon€a básicas dc u¡r SlateEa op€ntl,vo

EI propósito

operativo es

computador .

pr inc ipa I
facil itar

Esto és,

de un sistema

eI uso del,

eI programa

-5-



Y

proporciona una interfase que es nás

favorable al usuario que Ia náquina donde

reside. como parte de este proceso, eI

sistena operativo ad¡ninistra los recursos

det computador en un intento por cunplir
con objetivos globales del siste¡na, como la

eficiencia. Los detalles de esta

administración pueden ser bastante

complicados; sin embargo, eI siste¡na

operativo suele ocultar aI usuario dichas

cornplej j.dades. (fiS. L-2) EI sistema

operativo maneja un interfase que gobierna

Ias relaciones con los progranadores,

operadores, etc., y que con frecuencia

responden a Ia pregunta, tt¿ qué clase de

sistena operativo es éste ?rr.

EI sistema operativo también proporciona

progra¡nas con un conjunto de servicios que

pueden ayudar en eI funcionamiento de

muchas tareas comunes,

Las clasificaciones ¡nás comunes de Ios

siste¡nas operativos se basan en 1a clase de

interfase de1 usuario que proporcionan.

Una forna de clasificación de los sistemas

-6-
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operativos se relaciona con el n(rnero de

usuarios que el sistena puede atender a Ia

vez. Un sistema de un solo trabajo ejecuta

sólo un trabajo de un usuarios a Ia vez;

adenás de encontrarse a menudo en

nicroconputadoras y computadoras

personales, es eI tipo de siste¡na operativo

nas antiguo.

Un siste¡na de rnultiprogranación pernite que

se ejecuten varios trabajos de usuario a Ia

vez. El, siste¡na operativo se encarga de

intercarnbiar eI CPU entre los distintos

trabajos de usuario y tanbién proporciona

un anrbiente adecuado durante la ejecución y

otras funciones de apoyo, de nodo que los

trabajos no se interfieran. Un siste¡na de

rnu ltiprocesaniento es senejante aI siste¡na

de nultiprogranación, pero en aquel nás de

un CPU esta disponible.
'o

l. l-

I íCA
L.2.2. Sistem¡s Oporativoa uás coruueg

En esta sección se

descripciones de varios

presentan breves

sistenas operativos

-7 -



reales, que se han elegido para ilustrar

algunas variedades de diseño y aplicación

en dicha Ifnea de progra¡na.

Estos sistenas no están ligados

náquina.

con n .].nguna

se

la

v

su

D.o.8. Iniciales que significan Sistema

operativo del Disco, interpretador que

permite a los usuarios comunicarse con Ia

computadora en una ¡[anera fáci1 y sencil],a.

Sistema operativo para un sólo usuario que

ocupará todo el cPU y no podrá realizar más

de una tarea a Ia vez.

consta de comandos internos y externos que

se encargan de reaLizar tareas especfficas

relativas a operaciones con archivos,

directorios, preparación de diskettes,

almacenamiento y eliminación de

información.

se llaman comandos intermos Ios que

encuentran residentes en Ia ¡nemoria de

computadora desde que se carga eI DOS

están disponibl-es mediante eI tecleo de

-8-



nonbre bajo el fornato y sintáxis
establecida. En canbio los conandos

externos deben ser cargados en ]a nenoria

deI conputador previo su uso, para eI

efecto e6 necesario que se encuentren

presentes en eI disco del DoS Los comandos

que se invocan.

t xIX Sistena operativo desarrollado

originalnente en Los Laboratorios BeII para

Ia fa¡nilia de conputadores DEc PDP-1l. A

partir de entonces, se ha aplicado en

¡nuchas otras náquinas, desde grandes

conputadoras hasta nicroprocesadores . En

La actualidad, hay varias versiones de

IJNIX.

Un programa Ila¡nado EEELL proporciona la

interfase con eI usuario del sistena tNIx.

Shell es un intérprete de lfneas de

nandatos que lee filas tecleadas por el
usuario y las interpreta como solicitudes
para ejecutar otros programas. En general,

shell responde a cada ¡nandato llamando al
prograrna adecuado. Cuando el programa

lla¡oado termina, shell reanuda su propia

-9-
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ejecución y pide aI usuarj.o eI siguiente

rnandato; co¡¡o alternativa, puede activar el.

programa Ilamado y regresar innediatamente

por otro nandato sin esperar gue ternine eI

progra¡ra. SheIl también puede realizar

sustitución de parárnetros, ej ecutar

nandatos condiciona Inente, basándose en

comparaciones de cadenas de caracteres, y

realizar transferencias de control dentro

de Ia secuencia de nandatos.

EI shell estándar está diseñado para

pernitir a un usuario eI acceso a todos los

dispositivos del. sistena LTNIX. Algunas

veces es deseable disponer de una interfase
deI usuario distinta, que es fáci1 de

Iograr utilizando un shell no estándar. La

entrada de un usuario en el archivo de

contraseñas puede contener el nombre de un

prograrna que se va utilizar en lugar del

shell estándar.

Este programa puede interpretar los

mandatos del usuario para proporcionar una

interfase a la ¡nedida de las necesidades

del usuario especffico. Por ejernplo, las

-I0-
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entradas del. archivo de contraseñas para

Ios usuarios de un sistena secretarial de

edición pueden especificar que se use en un

prograna Ia edición de textos en lugar del

shell nor¡nal. De esta forna, esos usuarios

pueden etnpezar su trabajo inuediata¡nente

después de ingresar al sistema: a los

usuarios de un shell particular se Ies

puede irnpedir que llanen a programas de

UNIX que no están destinados para su uso.

En el siste¡na LrNIx, 6e perrnite que 1os

procesos generen otros procesos que

compitan de manera independiente por los

recursos del sistema. La llanada aI

sistena FORN hace que un proceso se divida

en dos procesos de ejecución independiente,

uno de los cuales se denomina padre, y eI

otro, hijo. tNIX proporciona herramientas

de sincronización de procesos con las gue

un proceso padre puede esperar Ia

terminación de un proceso hijo. Se dispone

de cierta infor¡nación de estado del proceso

hijo cuando termina.

UNIX proporciona un sistema jerárquico de

-r1-
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archivos. Los usuarios tienen directorios

con estructura de árbol para sus archivos,

y el sisteua mantiene varios directorios
para Eu propio ueo. El mismo archivo puede

aparecer en varios directorios diferentes,

tal vez con no¡nbres distintos; todas sus

entradas del directorio tienen igual

estado, esto es, un archivo no pertenece a

ningún directorio en particular. También

pueden existir archivos sin gue estén

incluidos en ningún directorio.

La caracterfstica menos con(¡n del sistena

de archivos de1 I,NIX es Ia existencia de

archivos especiales. Cada dispositivos de

entrada y salida E/S, rnanejado por eI IrNIx

se asocia con uno de dichos archivos por Io
menos. Los archivos especiales se leen y

escrj.ben cono archivos de disco ordinarios;

sin embargo, Ias solicitudes para leer o

escribir un archivo especial dan corno

resultado la activación del dispositivo
asociado. Esto hace que la E/S de archivos

y dispositivos sea nuy parecida. Por

ejemplo, Ios dispositivos están sujetos a

los ¡ris¡nos mecanismos de protección que los

,4\
/: ti
({'-

6rÉL ro r Er.l
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archivos comunes.

xENIx con eI uso nasivo alcanzado por 1os

sistenas UNIX durante Ia década del 70, 1a

infor¡nación porporcionada por 1os usuarios

en niles de lugares de prueba motivaron una

serie de nejoras. La transportabi I idad del-

siste¡na se ha hecho bien conocida. Sus

diseñadores en los Laboratorios BelI han

hecho el sistema tan adaptable que no puede

decirse que haya una sola nor¡na para los

sistemas uNIx. Existfan muchas versiones

incompatibles incluso dentro de western

Electric.

Reconociendo tanto eI valor de Ios sistemas

UNIX como la incapacidad de Western

E).ectric, para respaldarlos y explotarlos

co¡nerc ialmente, llicrosoft anunció en agosto

de 1980 que proporcionarfa XENIX, una

versión co¡nercial de un siste¡na tNIX, en

microprocesadoras de 16 bits. Desde ese

nonento, llicrosoft ha trabajado con Western

Electric y varios usuarios comerciales para

desarrollar un estándar industrial deI

sistema UNIX,

-1_1-



Para nejorar Ia viabilidad de un sistena

uNIx como producto conercial, llicrosoft

incluyó las siguientes caracterfsticas

adicionnales en XENIX:

- recuperación de errores de rnáguina

- reparación autonáticas de archivos

después de cafdas del sistema.

- detección de fallos energéticos y de

errores de paridad

- segmento de datos conpartidos

- comunicación nejorada entre procesos y

- Ias versiones Microsoft de Basic, cobol,

Fortran y Pascal,

N
.?
t.t{ . l:l

1.3. ¿ cono repartir o compartir Los recursos ?

Curioso resulta darse cuenta que

Ciencias Económicas se trata de

recursos limitados existentes para

número de necesidades infinitas.

no sólo en las

ad¡ninistrar los

cubrir el mayor

En nateria de conputación, como dentro de

cualquier otra rana de las actividades diarias del

ser humano, se presenta también el. deber de elegir



entre las alternativas más

esta for¡na ef bienestar de

hogar .

si bien es cierto
minimizadas con

todas estas nolestias pueden

una correcta distribución

económicas cuidando de

Ia e¡npresa, oficina u

ser

de

A diario resulta necesario compartir los equipos

existentes en una empresa, donde por ejemplo, sóIo

se tenga una fotocopiadora. Dicha náquina debe

ser utilizada por todos los que deben usarla sin

importar de que departamento de la enpresa sean.

cono sólo existe una y solamente una náquina

fotocopiadora deberá ser compartida para tratar de

cubrir 1as necesidades de copias de todos los

empleados.

Existirán ocasiones que muchas personas desean

utilizar los servicios de Ia máquina originándose

de esta forrna largas colas que atrasarán eI normaL

dese¡npeño del trabajo de todos. Las denoras

frente a Ia rnáquina fotocopiadora se traducirán

Iuego en una baja del rendirniento personal, un

decrenento en eI nivel de ventas deJ- departarnento

competente o en una baja de competitividad de Ia

empresa .

-15-



tiernpo de uso de la fotocopiadora. Por ejemplo,

eI departamento A podrá sacar copias en Ia nañana

de 9 a 11 a.n., en canbio eI departamento B tendrá

en turno de las 11 a la 1 p.m., eI departamento c

tendrá eI turno siguiente y asf sucesiva¡nente. si

un departamento tiene un genuino requeriroiento de

copiado, pedirá a un compañero del departamento

cuyo turno este vigente Ie saque las copias que

tanto necesita.

Pero aún 1a distribución de tiempo ¡nás acertada

puede, en determinado rnornento falLar. La solución

ideal serfa proveer a cada departanento de una

máquina fotocopiadora. Y quizás la solución ¡nás

cara de todas pero Ia que asegura un tiempo de

espera de copias igual a cero es Ia de dar a cada

empleado una fotocopiadora. TaI nedida asegurará

una prontitud en ef copiado y 1a quiebra

irreparable de la empresa.

DeI relato anterior, la solución con ¡nás sentido

es la de invertir en una náquina por cada

departamento. Se desistirá del tt úIti¡no modelorl

que iba a ser Ia única en Ia enpresa para poder

adquirir 4 'rnodelos económicosrr que a Ia cuenta

cubrirán con rnayor aceptaci6n los regueri¡nientos

-16-



de los empleados y de Ia enpresa.

Pero para algunos bolsiIIos, esta solución no

tendrá sentido ya que se preferirá una larga fila

de personas frente a Ia fotocopiadora antes del

desenbolso adicional que significa una náquina

para cada departamento.

A cada polftica, una solución.

Ya ahora en materia de conputación, sus equipos y

sus requerimientos, nos enfrentamos a una decisión

mayor puesto que ).os equipos son generalmente nás

caros que una fotocopiadora popular y a Ia vez son

¡nás necesarios puesto que ofrecen servicios

múItiples.

Cambie¡rios Ia historia de la fotocopiadora por una

similar en Ia que la náquina en cuestión sea una

inpresora láser. Inaglnése ahora a cada usuario

de computadora, gue necesite inprimir algo,

Ilevando sobre sus honbros por Ios corredores del

edificio donde queda la ernpresa Ia impresora láser
ya que debe colocarla junto a su conputadora para

Iograr su cometido.

-t7 -



Es predecible uno de dos sucesos: o eI e¡npleado se

convierte en ser rnás vago e incumplido para no

llegar janás aI punto de inprinir eI trabajo

terminado. o eI enpleado concursará en eI próxiÍro

sr. ¡,!úsculos del pafs por eI esfuerzo realizado en

eI cumpliniento de su deber.

En los sistenas inforrnáticos y de conunicaciones

de á¡¡bito local, nuchos de los recursos suelen

estar infrautilizados. Por ejempLo, en un sistema

de procesado de información, el gfrado de

utilización de sus recursos (CPU, unidad de

discos, etc,,) suele ser bajo especialnente para

algunos de eIlos. EL que en lugar de uno sean

varios 1os usuarios que tengan acceso aI mismo

recurso, pernite rentabiLizarlo sin deteriorar
signif icat ivamente Ia calidad de1 servicio, si se

utiliza una técnica de asignación eficaz. Es de

suponer que si se permite que varios usuarios

utilicen eI nismo recurso, la demanda ¡nedia

conjunta es inferior a su capacidad.

-18-

Para resolver eL probl-ema de Ia asignación puede

pensarse en repartirLo entre los usuarios. A cada

uno se Ie asigna una fracción de1 recurso que

puede ser igual para todos, o preferiblemente



si existenproporcional a su dernanda

apreciables diferencias entre

¡nedia

eI Ios .

\

\
\;

,l
J/

rL IO T ECA

A1 referirnos a Las distintas técnicas de

repartición, convendrá distinguir entre si los

usuarios están conectados directamente al recurso

o no, y si eI control de1 acceso aI recurso está o

no central izado.

L .4 . sistemas ¡lu-¿ tiusuari.os

Compartir, esa es sin lugar a duda La idea central

de los sistemas multiusuarios. Los recursos

existentes deben ser correcta¡nente administrados

para brindar a l-os usuarios su utilidad durante el
rnayor tiempo posible y con la rnayor rapidez a la
vez.

Los sistemas ¡nultiusuarios son aquellos que

permiten varias personas (usuarios) utilicen sus

recursos a Ia vez. Por decir algo, se tiene una

microcomputadora con Ia información de todos los

movi¡nientos financieros de una empresa, por su

volúrnen dicha infor¡nación sóIo puede ser

almacenada en un rrdisco durorr de alta capacidad

t1
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cuyo precio es nuy elevado. Debido a las

necesidades de inforrnación de los usuarios, estos

movi¡¡ientos deben estar disponible a consultas y

reportes en todo momento. se deberfa entonces

tener una copia de esta infor¡¡ación almacenada en

cada computadora de Ia enpresa pero resultarfa nuy

caro equipar a cada náquina con los discos duros

necesarios.

En su lugar se prefiere conectar, de alguna

manera, la conputadora con Ia información de Ios

movimientos de Ia empresa, a Ia que se podrfa de

ahora en adelante llarnar "centralir, con J.as demás

¡náquinas para que desde éstas se realicen las

consultas aI archivo central.

Los siste¡nas multiusuarios se encargan de

adminj.star estas consultas y cualquier otra

operación que impligue los datos o servicios de Ia

computadora central hacia las denás conputadoras

conectadas a ella.

Ahora que se cuenta con 1os nicroprocesadores

80386 que pueden proveer Ia fuerza necesaria, Ios

sistemas multiusuarios están despertando de su

sueño. Son, en Ia actualidad, cada vez más

-2C-



conpatibles con DOS

desafian a las Redes

y disponen de funciones gue

de Area Local (LAN) .

Sistemas multiusuarios que reemplacen o extiendan

eI Dos no son nuevos, pero se mejoran cada dfa.

En el pasado, Ia máquina disponible no podia

nanejar múltiples sesiones de DoS en foma efectiva
y los usuarios encontraban la noción de conpartir
el cPU s irnplernente inaceptable.

Estas barreras se vinieron abajo. En un número

creciente, Ios usuarios están uniendo computadoras

en redes para cornpartir máquina, prograna e

infor¡nación. Una ironfa no perdida en los

vendores de siste¡nas operativos multiusuarios es

que Ia conectividad de las LAN emula opciones gue

son intrfnsecas a un sistema ¡nultiusuario,

Para apreciar los beneficios de un sistema

multiusuario, ayuda eI comprender coÍlo los

tér¡ninos: multiusuario, multitarea y ambiente de

red difieren entre si. Los nultitareas pueden

cargan algunos programas en memoria y rápidamente

ca¡nbiarse del uno aI otro. La forma nás sinple de

multitarea bajo DoS son Ios prograroas residentes

de memoria, como eI SideKick de la Borland, que se

-2) -



activa con el- toque de un par de teclas. Los

multitareas nás sofisticados cono el l{indorrs de la

Microsoft y eI DEsQvieu de la Quarterdeck perniten

ejecutar varios progranas en forma concurrente.

Se puede, por ejenplo, ejecutar una larga búsgueda

en una base de datos como tarea de fondo mientras

se edita un documento en eI priner plano.

con un programa utilitario residente de :nenoria,

se puede correr dos procesadores de palabra al

mismo tiempo, pero bajo un nultitarea, eIlos

deberán esperar turnos para usar Ia pantalla y el
teclado. Serfa grandioso conectar otro monitor y

otro teclado para que los dos usuarios trabajen aI

rnismo tiempo. Es aquf donde entran los sistemas

multiusuarios. Estos sistemas ofrecen Ia

posibilidad de asignar un ter¡ninal a cada

programa.

Una computadora con un 8O386 con un simple

cableado y terminales estándar pueden hacer mucho

mas el trabajo de una LAN. Una LAN da a

conputadoras separadas recursos comunes cono

Iectoras de disco e inpresoras. Pero

mecanis¡no de control sof isticado
núltiples copias de DOS -una por cada

requiere un

para evitar
estación de

-22-
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trabajo- y que cada estación crea que es dueña de

1os recursos exclusivamente.

La solución nultiusuaria es superior a 1as LAN en

este respecto. Un sólo sistema operativo está a

cargo. Este es eI dueño y maneja efectivamente

Ios recursos que posee y los hace disponible para

rnúItiples usuarios. Pero siernpre hay un punto en

contra, cuando no se utiliza eI disco del sistema,

se usa eL cPU. En un LAN, cada usuario tiene su

propio cPU. El a¡nbiente multiusuario requiere que

se comparta e1 CPU con eL total de usuarios, 24

quizás. Por simple rnatemáticas, si eI procesador

es de 25 l,lhz, tendremos algo asf como 24

procesadores de 1 uHz para cada usuario. Por

suerte, eI rendi¡niento en mucho más rápido debido

a los esfuerzos de los diseñadores de programa.

Un siste¡na multiusuario no es La solución para un

grupo de desarrolLo de prograna que necesitan

probar sus progra¡nas sobre eI DOS real y no sobre

tareas de DoS virtuales. Tanpoco es conveniente

para un grupo de poderosos analistas financieros
que ejecutan ¡nuchas si¡¡ulaciones en eI cPU. Tal

vez funcionarfa bien para una oficina que nezcle

las aplicaciones de los procesadores de palabras
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con Ia entrada de datos.

serfa un desperdicio.

En esta oficina una LAN

No hay razón por la que un sistena nultiusuario no

puede coexistir en paz con una red. La

conputadora central deI sistema ¡nultiusuario

(HOST) trabaja mucho :nás que el computador central

de una red (SERVER). EI server se encarga de

entregar un sistema de archivo con(¡n pero deja a

cargo de cada estación de trabajo sus propios

cálculos, EI host nultiusuario divide su tiempo a

todos los usuarios que soporta y verdaderanente

les corre sus aplicaciones por ellos. Adenás debe

dar servicio de DoS a cada usuario.

Entre los sistemas operativos ¡nultiusuarios ¡nás

usados tenemos los siguientes:

- 386 Uultiware de Ia AIIoy Conputers Products.

- Concurrent DOS de Ia Diqital Research

- PC-}IOS de Ia Software Link

- VM/386 de la Intelligent Graphics.

Se incluyen cuadros comparativos de las ventajas

que ofrecen los sistemas ¡¡ultiusuarios en:

seguridad, conpatibilidad, acceso, entre otros.
(Cuadros 1.1, 1.2, L.3, L.4, 1.5, 1.6)
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,:cr

Control dc Trabrjo/Trrct 346
i'lultiY.r.

Concurr"nt
DOS

PC - ¡.tOS vá13,a6

Múlti pl cs trreas en lcrmi nalca s¿ri.l¿S
( l,lo. móxi m0.....)

Priori dode! dc trrear 6j u3tcbles

V?ntanas de taxto ( m úl ti pl a on - sc r¿en)

Funcion¿s ldmi ni rt rrtivas de3dc T?rm.

Trr?o dc Rc boot dcadc un t¿rmi n.l

2l

Aulo mátic¿

0
a

a

l0
a

a

0
ñ

25

a

0

a
0

9

a

0

0
a

7

Cuadro l-l

Cuadro l-2

Si mbología:

| = Sl 0 =N0

Ambi ente 586
1'lultiY.r.

Concurrrnt
DOS

PC - ttos YH/3a6

Reemplczo del DoS

Adición ol DoS

Trsbajü con el DOS versión.....
Conj unlo completo d¿ utilit6rios DoS

So porte dc di3co RA M

Soporte de EMS

Coche de disco

Puertos serioles vi rt ucles

Trmaño máximo de la partición

0
a

3.0 ó +

0
a
0

64 K ¿ lHb

a
640

a
0

3.0 ó +

a
a
n

0
640

a
0

5.0 ó +

a
a
0

Mem. Disponib.

0
590

0
a

3.0ó +

0
a

4 l',lb

32 K ¿ Mrm.
Disponible

0
640
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Seguridad 546
l'lultiV¡r.

Coñcurrcnt
DOS

PC - i,ros YH/3A6

Segu ri dad del 3i stemE de s rc hivos
( No. dc niveles )

Supervisa otr6s tareEs remot8g

lnicio sepsrEdo paro ccda usuario

Protección c0nl16 el Alt+Ctrl + Del

Seg uro de recurso3

Protección de hordver¿ pEra puertos
c0M...

ñ

0

0

a

a

a

3 nivele3

a

a

0pcionEl

0

0

26 clrses

a

a

0

0

0

tt

0

a

a

0

I

Cuadro 1.3

Cuadro 1.4

Si m bol ogír:

O = Sl 0 =N0

Compot¡bilidod del Host 346
l.lulliY.re

Concurrant
DOS

PC - itos YH /3A6

Cor re cn máqui nas 80 88

Cor re en máqui nar 802 86

Com p6ti ble con redes

CompEti ble con NelBl0S

Co m pati blc co n archi vo: de C P /M rj

cPlM- 86

0

0

0

a

0

0

0

a

0

a

a

a

a

a

0

0

0

a

0

0
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Hisceláneas 346
HuItiY¡r?

Conqurrcnt
DOS

PC - ¡lOS vH/3A6

Spool dc impresión

So porte de i mprcsión local en la
csttción rlc t rr brjo

MemEj¿3 e ntr? termi nal?s

Toclog dc fu ncioner progrtmables

Ej ecución remotc d¿ p roqrümrt

O

a

I
0

a

a

a

0

a

0

I
a

ft

0

ñ

Cuadro 1.5

Cua<lro 1.6

Ertrci o n dc Tr.b. 346
l'lultiY¡ro

Concurrant
DOS

PC - llOS YH /3A6

WUSe WY- I 50

Dell Sr¡slem 200

Ad¡ ptador de Rrd

DOS

549,00 549,00 549,00 549,00

5+ Shcrc XetYlor?

'I 600,00

399,00

I 00,00

l600,oo

59 9,oo

l00,oo
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7.5. conunicacián entre computadoras

Partanos, en la exploración de este sección,

teniendo muy en claro Ia definción de co¡nunicación

que dice que es toda acción a través de la cual, se

estable un intercanbio de infor¡tación, recursos,

procesos y servicios en doble sentido entre dos o

rnás computadoras.

Las nicrocomputadoras pueden co¡nunicarse a través

de diferentes ¡nedios. EI más conún es por medio

de cables y conectores que perniten un enlace si

1as computadoras son compatibles.

Cuando la distancia ffsica que separa las

co¡nputadoras es gande, no se reco¡nienda usar

cables. En su lugar, l-a alternativa de utilizar
dispositivos intermedios que se encarguen de

enviar Ia señal a través de las Lfneas

telefónicas, nicroondas e incluso utilizando

enlaces con los saté I ites .

Se dice a veces gue la

señala eI origen de

aparición deI

Ia segunda

computador

revo luc i ón

-28-
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industrial, La prinera Iiberó al honbre de las

tareas ffsicas pesadas. La segunda Ie libera de

Ias ¡nentales. Sin enbargo, Ia utilidad de Ias

computadoras como servicio local es restringida,

siendo conveniente poder disponer en muchos puntos

su potencia de proceso. Esto es Iogrado con Ios

sistenas ¡nuLtiusuarios.

Como vimos anteriornente, 1os sistemas

¡nultiusuarios no ofrecen todo de Io que se puede

esperar de un grupo de computadoras trabajando

j untas .

Durante todo este docu¡nento se tratará de un

namera especial de conunicar y conectar

computadoras, Esta forma se llama: REDES DE AREA

LOCAL y en inglés se lo conoce cono LOCAL AREA

NETWORI( (LAN). Una red de área local de

microcomputadoras son siste¡nas distribuidos cuya

área geográfica está Ii¡nitada a distancias

comprendidas entre unos metros a unos cientos de

netros. otra caracterfstica tfpica de estos

sistemas es La elevada capacidad de co¡nunicación

entre los nodos que constituyen Ia red y que

pueden oscilar entre unas decenas de kbps a

decenas de Mbps.

I
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Siste¡nas ¡nultiusuarios operativos o redes de área

local ? No hay respuesta simple' como una LAN, eI

sistena ¡nultiusuario provee un siste¡na de archivos

compartido, pero con un acceso a disco más rápido.

EI dese¡npeño de Ias tareas de pantalla son más

lentas si se compara un terminal serial con una

microconputadora de una LAN. Aplicaciones de

texto corre en forna maravillosa en Ia nueva

generación de ter¡ninales tipo serial.

Las mejores aplicaciones para un ambiente

nultiusuario son aquellas que gastan algo de

tienpo en espera de ingreso por teclado, tales

como procesadores de palabra. La peor aplicación

es aquella que utilizan eI cPU en forna intensiva.

Estas aplicaciones no tienen ningún efecto en una

I,AN.

Veremos en

descr ipc i ón

computadoras;

Ios capftulos siguientes una

nás detallada de las redes de

sus beneficios y sus desventajas.

§
1\
.¡l

N
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CAPITUIO II

II. REDEA DE COI,IPI'TADORAA

2.7. ¿ Qué es una Red?

EI incremento acelerado de Ia relación
prestac iones/prec io de los sistemas de

trata¡niento de infor¡nación, conjugado con los

avances en conunicación digital, ha ¡notivado eI

exito de Ios sisteu¡as distribuidos constituidos

por nodos situados a distancias variadas, entre

10 netros hasta los 100 kilónetros.

To¡ladas en un principio como proyectos académicos

de investigación, las redes de conputadoras han

alcanzado eI estado de instalaciones operativas

efectivas. Su construcción co¡nenzó en eI año de

1968 con ARPANET eI antepasado de las actuales

redes de conputadoras.
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Una red tfpica de computadoras (Fig. 2.1)

interconecta varios conputadores Ilanados

anfitriones, cada uno de los cuales puede

proporcionar servicios de cornputación a Ios

usuarios de Ia red. Las redes están conectadas

por subsistemas de comunicaciones, consistentes

en procesadores de co¡nunicaciones y varios tipos

de enLaces de conunicaciones, co¡no lfneas

telefónicas, canales de satéIite, cables

coaxiales y enlaces de nicroondas.

Los procesadores

de co¡nputación con

de comunicaciones son siste¡nas

tres funciones principales:

conunicaciones entre los

)

- Realizan las

anfitriones.

- Descargan las

anfitriones.
tareas de comunicaciones de Ios

- Definen 1a interfase a través de la

computadores anf j.triones ingresan

capacidades de comunicación de Ia red.

cual Ios

a Las

Cada computador anfitrión contiene un sistema

operativo que contiene procesos de aplicación.

Estos sistemas operativos ofrecen muchas

funciones, entre las que se incluyen:

- 32-
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comPutadof
Enfitrión

f,-
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r
Subsislema de
cofo.r¡nicaciones

Computador
anfilrión

Computador
anfitrión

Fig. 2.1 Red de computadoras
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- manteniniento del acceso de ter¡ninales a

anfitriones renotos.

- nanejo de La transferencia de archivos entre

anf itr i ones

- nanejo de las co¡nunicaciones entre usuarios (

co¡oo correo electrónico )

EI objeto principal de las redes de conputadoras

es conpartir los recursos, pero muchos factores

han impedido cornpartirlos al ¡náxi¡no:

- Para usar nuchas redes actuales los usuarios

deben estar fa¡uiliarizados, no sóIo con los

roecanisnos para acceder a Ia red, sino ta¡nbién

con los siste¡nas operativos individuales de los

anfitriones.

- Una red puede utilizar conputadores anfitriones

construidos por diferenttes fabricantes. Los

sistemas operativos de estos anfitriones pueden

ser muy diferentes entre sf.

- La contabilidad del uso del recurso es a menudo

nranejada por los anfitriones individuales. Los

usuarios que deseen usar los recursos de un

determinado anfitrión debe prineranente

establecer una cuenta aparte con la organización

que mantiene e1 anfitrión. De esta forma, un

usuario puede necesitar tener varias cuentas
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diferentes con varias organizaciones diferentes,

para poder hacer un uso efectivo de 1os recursos

de La red.

- La docu¡nentación acerca de 1os diferentes

anfitriones y sus recursos es de obtención

diffcil y costosa.

Todos estos problenas podrfan resolverse con eI

uso de un siste¡na operativo integral que haga aJ.

anfitrión transparente aI usuario, y gue esté

controlado por una sola organización a La cual se

suscriben los usuarios de Ia red.

2.2. Categorfas de Redes

Las redes soportan varios tipos de aplicaciones

de procesamiento distribuj.das. La naturaleza de

las aplicaciones afecta en gran medida a los

aspectos de diseño, implantación y operación de

Ias redes. Se han desarrollado tres categorfas

conunes de redes, a saber:

- Redes de recursos compartidos.

- Redes de conputación distribuidas.

- Redes de co¡nunicación re¡¡ota.

-35-



2,2.1. Redes de recursos co¡npartidos

En las redes de recursos conpartidos (Fig.

2.2), Ios recursos de los diferentes

anfitriones se ponen a disposición de Ios

otros anf j.triones. Estos pueden ser

dispositivos reales, como lectoras de

tarjetas e inpresoras de lfnea, o pueden

ser dispositivos virtua).es, como archivos

de disco. La red proporciona los

necanisnos para crear la iLusión de que

los dispositivos remotos están disponibles

en el sistena local. Algunas operaciones

para co¡npartir recursos son:

- acceso a archivos remotos.

- transferencia de archivos entre

anf itriones .

- procesarniento de elenentos de datos en

una base de datos distribuida repartida

entre varios de los anfitriones.

- inpresión remota.

La comunicación en las redes de recursos

conpartidos suele ser entre un proceso de

anfitrión y un proceso administrador de

recursos de otro anfitrión. En las

-36-
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Íig. 2.2 Red de recursos comparüdos
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transferencias de archivos, Ia

comunicación implica largas corrientes de

datos. EI acceso a las bases de datos

distribuidas suele inplicar interrupciones

cortas .

2.2.2. R€des de couputación distribuidas

En un sistema de cornputación simple, Ia

multitarea permite a un grupo de procesos

cooperar en eI cunplimiento de una

actividad que puede ser parcelada en

actividades concurrentes ¡nás pequeñas.

Las redes de conputación distribuidas (

rig. ?.3) facilitan tales multitareas,

pero con Las actividades individuales

realizadas de forma concurrente en varios

anfitriones diferentes de Ia red.

Ejemplos de tales redes son los siste¡nas

de control de proceso de tienpo real, los

computadores de bases de datos y las

estructuras de procesamiento en paraleIo,

Estas redes suelen estar configuradas con

Ios recursos de deter¡ninados anfitriones
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Sisleoa dc
coroputsción del
adoinistrador de

la base de datos

Coúgutador
de control para

las operaciones de
la costa oste

Coroputadof
de conlrol para

las operaciones de
la costa este

SisteEa de
control de la

ciL¡dad de
Nev York

Sistema de
control de la

planta
de Miaroi

Sistefoa de
control de la

planla de
San francisco

Sistema de
control de la

planta de
Los Angeles

Fig. 2.3 Red de computación diskibuida que controla las plantas de
fabricación de una compañía ert todo el país.

-39-

I



colocados cerca de los usuarios

potenciales de estos recursos. Los

programas de apJ.icaciones y las bases de

datos están distribuidos por toda Ia red.

2.2.3. Redes al€ conunicación r€Dota

El objeto principal de las redes de

comunicación remota ( FiS. 2,4) es 1a de

proporcionar los ¡nedios para que Ios

usuarios puedan acceder a instalaciones de

computación remotas lo ¡nás económicamente

posible. Tales redes son de uso co¡nún en

sistemas de procesamiento remoto por

lotes, donde las proposiciones que definen

el trabajo y los datos de entrada son

introducidos desde la posición remotas por

medio de la red. En general, tales redes

tienen Ias bases de datos y los programas

de apl j.caciones concentrados en uno o dos

grandes anfitriones.

2.3. Redes de Area LocaT
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New York

Anfitrión de
gran escsla
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Los Angeles

Madrid

A ta

FiE- 2.4 Red de Comunicación Remota

f, !1 ,.)-i-{

-4)--

I OTtI



Una red de área local (en inglés LocAL AREA

NETWoRK rr I¡Al{ ri ), es una red de recursos

conpartidos que de acuerdo con el concepto del

proyecto IEEE 802 puede describirse por su

función y caracterfsticas.

Una red local es un sistema de co¡nunicación de

datos gue pernite que un n(rmero de dispositivos

de trata¡niento de la infor¡oación independientes

se conuniquen entre ellos con las siguientes

caracterfsticas :

- Area ¡noderada; por ejenplo, una oficina, un

almacén, una universidad.

- canal de conunicación de capacidad media-alta.

- Probabilidad de error baja en 1os rnensajes

internodo.

Las áreas de aplicación caen en una o nás de las

siguientes categorfas: datos, voz y gráficos.

Los objetivos priraordiales de Ia red local son:

- Asegurar la cornpatibilidad de productos

diseñados y fabricados por e¡npresas distintas.

- Permitir Ia comunicación de nodos de bajo costo

y ser elJ.a misma un elemento de bajo costo.

- Estar estructurada en niveles de forma que un
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ca¡nbio de nivel só1o afecte aL nivel cambiado.

Las

las

prestaciones funcionales de tipo general

siguientes:

son

La red de

enviar una

de datos a

área

o más

nive I

Iocal debe dar el servicio de

direcciones de destino unidades

de enlace.

En una red local las co¡nunicaciones se realizan

entre procesos del misno nive). ( co¡ounicación

entre entes que están en los ¡nismos niveLes

estructurales ).

En cuanto a las caracterlsticas ffsicas de las

redes locales, deberán satisfacer los siguientes

niveles funcionales:

- Transparencia de datos: 1os niveles superiores

deberán poder utilizar Iibremente cualquier

combinación de dfgitos binarios o caracteres.

- comunicación directa: entre dos nodos de La red

local sin necesidad de <<alnacenado y reenvfo>> a

través de un tercer nodo de Ia red, excepto en

los casos que es necesario eI uso de un

dispositivo interrnedio por razones de conversión

de codificación o cambio de clase de servicio

-43-



entre los dispositivos que intercarobian

infor¡nación.

- Movilización de nodos: las redes locales deben

pernitir Ia adición y supresión de nodos de Ia

red de forma fácil, de manera que Ia conexión o

desconexión de un nodo pueda realizarse en lfnea

con posible fallo transitorio de corta duración.

- Garantfa de recursos: siernpre que los nodos

conpartan recursos ffsicos de Ia red, tales co¡no

ancho de banda del nedio ffsico, acceso aI nedio,

acceso multip).exados, etc. la red Iocal dispondrá

de los ¡uecanis¡nos adecuados para garantizar que

Ios recursos sean conpartidos en forma <<justa>>

por los distintos nodos:

Una vez dadas las caracterfsticas básicas de las

redes locales vanos a analizar eI estado actual

de Ia tecnologfa clasificando a las redes locales

en tres categorfas:

- sistenas de bajas prestaciones y bajo costo.

- sisternas de prestaciones ¡nedias y costo nedio

- Sistenas de aLtas prestaciones y costo elecado

Sistemas de bajas prestaciones y costo bajo.

NormaI¡nente utilizan cable trenzado cono medio de

transmisión. En estas redes eL producto
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capacidad x distancia entre los nodos es inferior

a 1.5 ubps.K¡n. En Ia figura ( Fig. 2.5 ) se ha

representado en un gráfico capacidad x distancia

Ia zona A donde corresponderfan este tipo de

redes Tocales. Redes tfpicas de stas

caracterfsticas son Ia ouNrNET, SDSNET, CLUSTER

ONE I¡IODEL A y Ia UARSNET.

.Sjsternas de prestaciones medjas y costo medio:

Nornal¡nente utilizan cable coaxial co¡no medio de

transrnisión con codificación de señales en banda

base. Su producto capacidad x distancia está

comprendido entre 1.5 l¡lbps. K¡n y 30 Mbps.Kn. En

Ia figura 2.5 se ha representado eI área

correspondiente a éste tipo de redes co¡no La zona

B. Entre Ias redes tfpicas de esta categorfa

encontranos Ia ETHERNET, Ia NET-ONE (banda base),

Ia Z-NET , Ia DESNET, Ia vl{ET, la DO!¡IAIN y Ia

RINGNET.

Sisternas de altas prestaciones y costo eTevado:

Utilizan normalmente cable coaxial blindado con

codificación de señales en banda ancha. Dentro

de esta categorfa cabe destacar Ia HODWAY, Ia NET

ONE (banda ancha) y la WANG NET entre otras

(véase la zona C de Fig. 2.5).
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otro nedio que está adquiriendo perspectivas rnuy

j-nteresantes en esta categorla de redes en Ia

fibra óptica que actual¡nente encontramos en

algunos productos comerciaLes y ta:nbién

propuestas experinentales. §u producto capacidad

x distancia supera el valor de 30 Mbps.Kn.

§jsteñas operativos

primi tivas
de Red (NOS) y sus

Forsdick, Schantz y Thomas dan Ia siguiente

def icinión :

" Un sistema operativo de La red (NOs) es una

colección de software y protocolos asociados que

perrniten a varios computadores autónomos, que se

encuentran interconectados por una red de

conputadores, ser usados juntos de una manera

conveniente y econónicaÚ.

Los sistemas operativos de redes ofrecen muchas

posibilidades, que incluyen:

- Per¡nitir a los usuarios el acceso a Los

diversos recursos de los anfitriones de la red.

- Controlar este acceso de nanera que sóIo los

-4-/'
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usuarios con debida autorización puedan acceder a

deter¡ninados recursos.

- Hacer transparentes a los usuarios de Ia red y

las particular idades de los cornputadores

anfitriones.

- Hacer que el uso de recursos remotos parezca

idéntico aI uso de recursos locales.

- Proporcionar procedi¡nientos contables uniforrnes

en toda la red.

- Proporcionar docuEentación de Ia red en lfnea

actualizada al minuto.

- Proporcionar una operación ¡nucho ¡nás confiable

de Io que es posible con un sóIo anfitrión,
especialnente con un grupo de anf itri.ones

equivalentes.

Una red de comunicación proporciona a los

usuarios acceso a varios recursos. No hay duda

que los programas y datos son importantes

recursos nanipulados por las redes de

computadores. La iniciación y control det

¡novimiento de programas y datos anfitriones se

denomina nigracidn. Soportarla requiere
primitivas de comunicación de usuarios,

primitivas de rnigración de trabajos, primitivas

de nigración de datos y prirnitivas de control.
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Las prinitivas de comunicaciín de usuarios

contienen comunicación entre usuarios,

conunicación de usuario a sistena y de sisterna a

usuario, y prueba de estado. La co¡nunicación

entre usuarios es rnuy popular y se ha convertido

en una de Las posibilidades más utilizadas de Ia

red. Los usuarios pueden intercambiarse correo

electrónico, pueden comunicarse entre sf cono en

una conversación telefónica e incluso pueden

organizar conferencias interactivas entre Ios

miembros de un grupo grande.

La prueba de estado es útil para deterninar la
Isaludrr de la red, la disponibilidad de siste¡nas

determinados y qué anfitriones son tenporalnente

infrauti I izados.

Las prinitivas de nigración de trabajos son

útiles para controlar Ia ejecución de trabajos de

pasos rnúltipJ,es, donde los pasos deI trabajo
pueden ser realizados por anfitriones diferentes,

equilibrando Ia carga sobre Ia red aI pasar los

trabajos anfitriones infrautilizados y pasando

Ios trabajos a anfitriones mejor acondicionados

para procesar esos trabajos. Las funciones de

-49-

t
I



I

nigración de trabajos se realizan nejor nediante

un mecanismo central de control de redes.

Las prinitivas de nigraci6n de datos soportan eI

acceso renoto a Ia infor¡nación. cuando están

inplicados anfitriones heterogéneos, debe

reaLizarse Ia traducción de los datos; los tipos

de datos deben preservarse a través de los

lf¡rites entre Ios anfitriones, y Ia traducción de

caracteres puede tener que ser realizada entre

diferentes códigos de caracteres para diferentes

anfitriones. Hay dos tratanientos usuales de

nigración de datos:

- La transmisión de una petición a un anfitrión

re¡noto, seguida de Ia transurisión de devolución

de1 elenento pedido aI anfitrión local.

- Recuperación del archivo cornpleto que contiene

el elenento pedido aI anfitrión renoto para el
anfitrión local con acceso local aI elemento

pedido.

EI prirner tratamiento es úti] cuando hay

peticiones poco frecuentes, eI segundo 1o es

cuando puede esperarse una alta densidad de

peticiones a un archivo, Un peJ.lgro asociado aI

segundo tratamiento es gue crea copias núltiples

del mis¡no archivo. Esto puede provocar probLemas
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cuando se ¡¡rodif ican los archivos, ya que debe

asegurarse que todas las copias deL archivo sean

debidamente actualizadas,

Hay dos tratanientos usuales de Ia transferencia

de Ia información entre anfitrones: la

transnisión directa y 1a transformaci6n de datos.

La transmisión directa es Ia trans¡nisión de datos

<<en bruto>> entre los sistemas. La

transformación de los datos implica la

reestructuración de los datos de manera gue

lleguen aI nuevo anfitrión, en una forma ¡nás

apropiada a la aplicación que se pretende o para

1a residencia en eI nuevo anfitrión.

Las primitivas de control son necesarias para

reforzar eI control de subredes, para rnanejar Ia

asignación de Ios recursos de conrunicación, y

para controlar la interacción entre la red y sus

anfitriones,

2.5. TopoTogTas de Red

La forma de interconectar las estaciones de una

red local, mediante un recurso de cornunicación,

es decir, Ia estructura topológica de Ia red, es
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un parámetro primario que

Ias prestaciones que de Ia

condiciona fuertenente

red pueden obtenerse.

EI acierto en Ia elección de una u otra

estructura dependerá de su adaptación en cada

caso aI tipo de tráfico que debe cursar y de una

valoración de Ia inportancia relativa de las

prestaciones que de La red se pretenden obtener.

Pueden relacionarse, sin enbargo, unos cuantos

criterios básicos que perrniten efectuar

comparaciones generales entre Ias topologfas.

Asf convendrá analizar:

- coste-modularidad en cuanto aI coste de medios

de comunicación y a Ia sencillez de instalación y

¡¡anten i¡niento.

- Flexibi I idad-complej idad por Ia dificultad que

supone incrementar o reducir eI número de

estaciones.

- Fiabi I idad-adaptabi I idad por Los efectos que un

fallo en una estación o en eI rnedio de

comunicación pueden provocar en Ia red, asf co¡no

Ias facilidades de reconfiguración como

procedirniento de nantener eI servicio mediante

encaninamientos alternativos.

- Dispers ión-concentrac ión por su adecuación a
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instalaciones con poca o mucha dispersión

geográfica,

- Retardo-caudal por eI retardo mfni¡no

introducido por Ia red, o su facilidad para

manejar grandes flujos de información sin que se

produzcan bloqueos o congestiones.

Una fuerte exigencia en alguna de estas

caracterfsticas puede obligar a renunciar a 1a

instalación de una determinada red local por eI

tipo de topologfa que utiliza.

2.5.1. Estrella

Todas 1as estaciones están unidas,

nediante medios bidirecciona Ies, a un

nódulo o nodo central que efectúa

funciones de conmutación (Fig. 2.6).

Un ejenplo frecuente en redes locales, es

la adaptación de una central telefónica
privada con con¡nutación de circuitos
(APBX) a Ia interconexión de sistemas o

recursos informáticos situados en plantas

o edificios contiguos. Es también de
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Fig. 2-6 Topología Estrella

Éig 2.7 Topología de Arbol

c ) llalla completo d ) mollo incompleta regulor

Fig. 2-0 Topología Malla
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aplicación nuy

centralizadas o

frecuente en redes muy

sistenas de control.

El nodo central asune ade¡nás las labores

de control y dispone de gran parte de los

recursos infor¡náticos comunes ( rnernorias

masivas, impresoras rápidas, etc. ) .

EI nodo aisla una estación de otra

resultando una red fiable frente a averfas

en las estaciones. Sin embargo una averfa

en eI nodo deja totalnente bloqueada a Ia
red y sin posibilidad de reconf igurac ión.

La f lexibi I idad-cornplej idad es buena

permitiendo incrementar o disurinuir con

sencillez el nú¡nero de estaciones, ya que

las ¡¡odificaciones son sencillas y están

todas localizadas en el nodo central.
Puede sin enbargo resultar costosa por la
gran Iongitud del medio de comunicación a

instalar.

No perrnite cursar grandes flujos de

tráfico, por congestionarse eI nodo. EI

coste en Iongitud de las lfneas y en

instalación es elevado.

-55-



No es adecuada para redes con gran

dispersión geográfica, pero salvo un

posible retardo inicial de etablecimiento,

si Ia con¡nutación es por circuitos, eI

retardo es rnf nino.

La topologla en estrella tiene Ia ventaja

de Ia sencillez. El control está

centralizado. Toda la actividad de Ia red

puede controlarse a través del conputador

central. Al haber un solo controlador en

la red, no hay ningún problena de

comunicación ni secuenciación entre las

distintas unidades de controL.

2.5.2. Arbol

Es una extensión de Ia arquitectura en

estrella por interconexión de varias (Fig.

2.7). Pernite establecer una jerarqufa

clasif icando a las estaciones en grupos y

niveles según eI nodo a gue están

conectadas y su distancia jerárquica aI

nodo central.
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De caracterfsticas si¡nilares a Ia red en

estrella, reduce Ia longitud de los ¡nedios

de comunicación incre¡nentando el nú¡nero de

nodos. se adapta a redes con grandes

distancias geográficas y predoninancia de

tráfico local, caracterfsticas ¡nás propias

de una red pública de datos que una red

privada loca1.

2.5.3. t{a I Ia

cada estación está conectada con todas

(red conpleta) o varias (red inconpleta)

estaciones for¡nando una estructura que

puede ser regular (sinétrica) o irregular
(ris. 2.8)

EI coste en medios de comunicación depende

del núnero de conexiones y suele ser

elevado, ganando sin embargo en fiabilidad
frente a fallos y en posibilidad de

reconf iguración. EI coste de instalaci6n
a1 aumentar eL número de estaciones es

también grande y sobre todo de dificultosa
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realización en una red ya instalada, Io

que representa un gran inconveniente en

redes locales. No se adapta a grandes

dispersiones geográficas pero pernite

tráficos elevados con retardos medios

bajos. La dificultad de1 diseño reside en

¡ninimizar eI nú¡nero de conexiones y

desarrollar potentes algoritmos de

enca¡nina¡niento y distribución de flujos.

estrella o árbol, que en

a estructuras en

redes locales.

/

2.5.a. ABiIlos 8iDpl€s y tfúltip1€s

Los nódulos de comunicaciones de las

estaciones están interconectados formando

un anillo, de forma que todas Ias

informaciones pasan por todos los módulos

que únicamente envfan a Ia estación Los

paquetes a eIIa destinados (Fig. 2.9t.

SueLen ser de uso nás

de ordenadores, unidos

Aunque mediante

en frecuencia o

frecuente en redes

multiplexación de cana Ies

transformadores hfbridos,

,«' \
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s)

Anillo si mplc : a ) dclc¿ ntrul izado

Fig. 2.9

c)

c ) anillo doble descentralizado

b)

b ) ccntrrlizcdo

)

Topología de red anillo

Fig. 2.lO Concentradores de línea en un anillo
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eI anillo puede estar for¡nado por un único

¡nedio de cornunicación bidireccional, suele

recurrirse a dos lfneas separadas: una de

trans¡nisión y otra de conexión. La

velocidad de transmisión puede ser asf

mayor, y el transceptor es ¡[ucho rnás

senci l. Lo .

En redes centralizadas eI aniIlo incluye

un control-ador,

redes loca Ies,

procedirnientos

flexibles.

1o que no es frecuente en

donde se prefieren los

distribuidos por ser más

El flujo que pueden cursar viene limitado

por eI ancho de banda de1 recurso de

trans¡nisión. si eI n(r¡nero de estaciones

es elevado, eI retardo total puede

resultar excesiva¡¡ente grande para

determinadas aplicaciones en tienrpo real,

debido al retardo introducido por cada

estación. Suel.en utilizarse para conectar

siste¡nas infor¡náticos de capacidad media y

a1ta, especialnente si están bastante

separados geográficanente (varios

kiIónetros).
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La relación coste-modu lar idad es buena asf

co¡no Ia flexibilidad para incrernentar eI

nú¡nero de estaciones. La aparición de un

fallo en eI medio de comunicación bloquea

totaLnente Ia red sin posibilidad de

reconf igurac ión. Para aninorar este

problerna se han estudiado y construido

redes locales con dos o ¡nás ani1l,os. La

red DDLCN (Double Distributed Loop

Conputer NetvJork) desarrollada por U. Liu

en Ia Universidad del Estado de ohio, es

un ejernplo de topologfa en doble anillo.

Por eI ¡oismo notivo son nuy sensibles a

averfas en los módulos de comunicaciones

(interfases) de las estaciones aunque no a

Ias averfas en Ia propia estación si no

condiciona la capacidad retransnisora de

Ia interfase aI aniIIo.

AL instalar una red en anillos suele

dotarse de concentradores de conexiones

(FiS. 2.10) Io que permite aislar y

recuperar con rapidez las averfas,

cortocircuitando y separando eI bucle
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averiado del resto.

2.5.5. Bus y ltultiPuDto

Los ¡oódulos de conunicaciones están

conectados (colgados) de un (¡nico ¡nedio de

co¡tunicación (bus) que recorre todas Ias

estac iones .

AJ. igual que en Ia estructura en anillo,

no es necesario efectuar encamina¡nientos .

t¡lientras aIIf los mensajes recorrfan

sucesivanente todas las estaciones

siguiendo eI orden de conexión, aquf Ia
topologfa es de difusión y todas las

estaciones reciben simuLtáneamente Ia

inf or¡nac i ón ,

En aplicaciones a redes locales eI control

de acceso aI ¡oedio suele ser distribuido.
Sin embargo, cuando forma parte de una red

nás compleja, Ia conexión suele efectuarse

a través de un controlador que gestiona

también el bus y Ia estructura se denonina

nuTtipunto.
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Dentro de

distinguiremos

unid irecc ional

EI lazo es un bus que se

en eI controlador que

Ia topologfa en

entre bidireccionaT

bus

v

Bus bidireccional: Se trans¡nite en anbas

direcciones por eI ¡nismo medio o medios

conductores (bus paralelo). La

trans¡nisión suele efectuarse por ¡nedio

espectral, asignación secuencial en eI

tienpo o, menos frecuentemente, nediante

transformadores hfbridos o duplexores.

Bus unidireccional: con aplicaciones

sencillos per¡nite alcanzar d j.stancias

Í¡ayores (decenas de ki1ónetros) , A cambio

requiere aunentar Ia longitud de cable

util i zado.

Son Ias tres de conexión ¡nás utilizadas:

- Laeo

- Horquilla

- Espiral

inicia y termina

centraliza la
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gestión. A diferencia de 1a topologfa en

anilIo con controlador, Ios módulos se

comunicación ni están incluidos en el

bucle sino que cuelgan de éI. (FiS.

2.11)

La horquilla puede estar

sola horquilla o dividirse
adaptarse a los distintos

un edificio, por e j empl,o.

formada por

en ramales para

y naves de

2. L2)

una

prsos

( ris.

En Ia espiral, el tiempo que una estación

tarda en recibir su propio mensaje es

constante e igual para todas Ias

estaciones, unifor¡oando los detectores de

bus que Ia estación ocupa Ia red. (Fig.

2.11) .

Las topologfas en bus son en general Ias

¡nás sencillas de instalar, adaptándose con

facilidad a Ia distribución geográfica de

estaciones y con conste reducido,

especi-almente Ios buses bidireccionales

para distancias no superiores a 1.5 Kn. Su

gran modularidad de flexibilidad para

variar el nú¡nero de estaciones es una de
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i I a)

Bus unidireccion6l en : E)lEzo, b ) espiral

Fig. 2.1 I Topología de red en bus

b)

Ampl ifi codores

Fig.2.12 Bus unidireccional en horquilla

v
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sus principales ventaj as.

La conexión aI bus debe efectuarse

¡nediante adaptadores pasivos y aislados de

forna que una averfa en una estación no

impida el correcto funcionamiento deI

resto de la red. Una averfa, sin embargo,

en el. ¡¡edio de comunicación inhabilita e1

funciona¡¡einto de toda La red o Ia separa

en dos redes independientes, no existiendo

ninguna posibilidad de reconf iguración.

Mientras eI retardo de propagación es más

reducido que en otras topoJ.ogfas como eI

aniIIo, presenta mayores dificultades para

una utilización eficiente de 1a capacidad

del recurso, dando lugar a complejos

algoritrnos de control de acceso.

Las estructuras unid irecciona les son más

costosas que las bidireccionales y sóIo

suelen justificarse cuando Ia longitud de

Ia red obligue a utilizar arnpl if icadores,

o cuando por utilizar un medio de poca

capacidad para Ia velocidad de

transmisión, o para aumentar el número de
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servicios (voz, video, datos, etc. ) que se

quieren inclu j,r, resulte conveniente

duplicar eI ¡redio de co¡nunicación. Las

redes de banda ancha (broad-band) responde

a éste úItimo caso y suelen utilizar buses

bidireccionaJ,es, frente a los buses

unidireccionales nás frecuentes en redes

de banda base (base band).

2.5.6. l{últiple

cuando las estaciones pueden agruparse en

conjuntos de for¡na que el tráfico hacia

otro conjunto es nucho nenor que eI

interior, puede resultar preferible

distribuirlas en varias redes, en lugar de

una, conectadas a través de un puerto o

puente, tal co¡no se representa (FiS.

2.L3), sin que naturalmente sea necesario

que todas las redes tengan la misma

topologfa.

Algunas veces Ia división de una red en

dos puede venir forzada por las propias

restricciones de la topologfa o del nétodo

-67 -
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Fig. 2- 13 Conexión de dos buses mediante puenté
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2.6. ProtocoTos

de acceso aI cab1e. Asf, por ejenpLo, en

una red ETHERNET (bus bidireccional) Ias

estaciones no pueden estar separadas nás

de 2.5 Kn.

2 .6.1. Defi¡lció¡

A1 conjunto de reglas que regulan el
intercambio de información entre e1e¡aentos

que cooperan se Ie denomina protocoTo.

En un siste¡na distribuido un protocolo

pernitirá fundamenta 1¡¡ente iniciar,
nantener y terrninar un diáJ.ogo entre

elenentos del sistena; asf mismo, un

protocolo regulará Ia for¡¡a en que deberán

generarse e interpretarse Ios elenentos

orientados aL control de errores y Ia

fortna de recuperar las infor¡naciones

recibidas erróneamente; igualmente estarán

previstas en un protocolo Ia for¡na de

identificar eI camino que se utiliza para
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el intercanbio de Ia

identificación deI tipo

elenentos deI diálogo

serán raensajes.

infor¡nación y la

de mensajes. Los

de un protocolo

Dentro de cada nensaje, ade¡nás de -los

datos, objeto final del. diálogo, existirán

otras infor¡naciones destinadas a permitir:

7a detección de errores, fa identiticaci6n

deL camino, el control de fTujo de

intornacidn y Ia identificaci5n de7 tipo

de mensaje que se trate. Todas estas

infor¡naciones se naterializarán en bloques

con una deterninada estructura que

constituirá su fornato.

EI establecimiento deI diálogo implicará

la existencia, en los entes que se

conunican, de elementos que naterialicen

Ios algoritnos de generación e

interpretación de los nensajes, seg(rn las

reglas que constituyen el protocoLo.

La especificación precisa de un protocolo

es un probl"ema que ha recibido bastante

atención, debido aI interés que tiene de
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cara a 1a estandarización y con vistas a

facilitar las realizaciones prácticas. A

Lo largo del tiempo se han estudiado

diversos métodos, algunos de los cuales

permiten modelar de una forma abstracta y

a La Yez preeisa diversos tipos de

protocolos.

Especificar un protocolo consiste en

especificar un algoritno distribuido de

tiempo de real que debe responder a un

entorno, conpuesto por varios usuarios que

quieran comunicar entre sf y por unas

conexiones a través de las cuales deben

co¡nunicarse las diversas partes (entes)

del protocolo. Es un problerna de

especificación de software restringido a

un tipo de algoritnos muy particulares.

2.6.2. BL Eod€Io

organ i zac ión

Es tadar i z¡ción

ref ere¡cl,a do

INterD¡cioD¡ I
al6 Ia

ds

Tras una discusión de las propuestas por

Ios palses nienbros, 1a ISO (Organización

-7 r-
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Internacional para Ia Normalización),

elaboró un modelo de referencia para J.a

interconexión de siste¡nas abiertos,

estructurado en 7 niveles o estratos y del

cual nos ocuparemos brevemente a

cont inuac ión .

2.6.2.1. UDa explicacióu gaD6ral

Antes de adentrarnos en eL

estudio detallado de las

caracterlsticas déI modelo de

referencia, creemos necesario un

co¡nentario general tanto sobre eI

alcance cotno sobre sus objetivos.

se enfocará el. problema bajo tres
grandes aspectos:

- EI punto de vista del usuario.

- El hecho de que e1 sistema

puede estar forrnado por náquinas

f f sica¡nente alejadas.

- EI hecho de que para Ia

interconexión pueda utilizarse
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una red pública de datos .

Desde el punto de vista del

usuario, un sisteroa distribuido
continuará viéndose corno

cualquier sistema informático, es

decir, formado por un conjunto de

eTenentos que aquf se denominarán

procesos de apTicación y entre

los cuales podrá establecerse un

conjunto de reLaciones

denominadas aquf conexiones.

Este punto constituye un aspecto

iruportante de1 nodelo. EI

aspecto "distribuidorr del sisterna

debe, en un principio, ser

transparente al usuario. Las

funciones que pueda ser capaz de

realizar deben, pues, ser

sinilares a Ias que se ejecutan

en un sistena basado en una

rnáquina única.

EI hecho de que el sistema esté

fonnado por náquinas ffsicanente

alejadas implica fundanentalmente
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gue Ia infornación debe ser

transportada entre ellas, ya que

en definitiva constituyen

elenentos tinafes deI siste¡¡a.

En eI Dodelo Iso aparece

clara¡nente reflejada la
problemática del transporte de la

infornación, co¡no veremos luego.

Finalnente, eI transporte de la

información inplica Ia

utilización de un medio de

transmisión de datos,

generalmente una red p(rb).ica.

Por este motivo se diferencia

claramente esta problemática de

transmisión de Ia información

co¡¡o parte de las funciones que

constituyen el transporte.

En las (FiS. 2.L41 y (riq.

2.L5) se representa

esquemáticamente las ideas antes

nencionadas y que servirán de

pauta para el estudio del ¡nodel.o

de referencia cuya estructura

I
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Ususrio del
Bloque de
Transporle

Usuario del
Bloque de
Traflsporle

BLOQUE DE TR,ANSPOR.TE

I

Fig. 2. l{ El transporte de los datos

Usuario del
Bloque de
Tra¡sporte

Usuario del
Bloque de
Trsnsgofte

Ente
Transporte

Ente
Transporte

BLOQUE DE TRANSPORTE
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aparecer en (rig. 2. L6)

Los niveles en

esque:natizar eI

Referencia de Ia

siguientes:

que se puede

uodelo de

ISO son los

USUARIOS DEL BLOQUE DE TRANSPORTE

nivel 7 Apl icación

nivel 6 Presentación

nivel 5 Sesión

BLOQUE DE TRANSPORTE

nivel 4 Transporte

BLOQUE DE TRANSMISION

niveL 3 Red

nivel 2 EnLace

nivel 1 Ffsico

2.6.2.2. Loa uguarlog

tranport€

del bloque d€

NiveI 7 - ApI icación.

Se trata del nivel superior del
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N IVEL

Aglicación

Presentación

Sesión

Trarisporte

Red

Enlace

Eisico

P?

Fig. 2 . f 6 El modelo I SO para la interconexión
de sistemas abiertosr
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?

6

)

I

3
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1
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)
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I
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P{
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nodelo de referencia y en é1 se

Ilevan a cabo Ias funciones

especfficas de co¡uunicación entre

1os diferentes procesos de

apJ.icación que constituyen eI

siste¡na .

Es necesario considerar que los

procesos de aplicación que

utilizan eI sistema de

interconexión se encuentran

distribuidos y deben conunicarse

para llevar a cabo objetivos

conunes. La comunicación se

realiza util.izando protocolos de

diálogo apropiados. Desde el
punto de vista del usuario, un

proceso se comunica con otros

procesos, y esta operación se

lleva a cabo a través de1 sisterna

operativo. Si los procesos se

encuentran residentes en Ia misna

náquina, la comunicación se

realizará de Ia ¡nanera habitual;
en el. caso de que los procesos se

encuentren en máquinas distintas

-7 3-
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será necesario hacer intervenir

aI siste¡na de interconexión.

La comunicación entre los

procesos se realiza nediante un

deterrninado protocolo. En las

espec i f icac iones provisionales de

ISo se mencionan cinco grupos de

posibles protocolos, todos el Los

gestionados por los elenentos que

contituyen eI nivel de

aplicación. Los cinco grupos de

protocolos mencionados son Ios

siguientes:

Grupo 1 - Protocolos de gesti5n

del sistema, orientados a Ia

realización de las funciones de

gestión del propio sistema de

interconexión.

Grupo 2 - ProtocoTos de gestión

de 7a aplicación, orientados aI

control de las funciones de Ia

gestión de ejecución de los

procesos de aplicación tales como

-i 9-
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gestión de acceso a determinadas

partes del siste¡na, resolución de

interbloqueo (deadlock),

contabilidad y facturación de la

utilización ( accounting) , etc.

Grupo 3 - ProtocoTos del sistema

para la materialización de las

co¡nunicaciones entre procesos de

aplicación como, por ej enplo,

acceso a ficheros, conunicación

entre tareas, activación renota

de procesos, activación remota

del sistena.

Grupos4y5-ProtocoTos
espcTf icos para apTicaciones ya

sea industriales, de cálculo, de

manejo de inf ormaci.ón, bancarias,

lfneas aéreas, etc.

Nivel 6 Presentación.

EI objetivo

situados en

proporc ionar

de 1os ele¡oentos

este nivel es

el conjunto de
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servicios a 1os entes que

constituyen eI nivel super ior.
Dichos servicios están

fundanentalmente orientados a Ia
interpretación de la estructura

de las infor¡¡aciones

intercanbiadas por los procesos

de apl icación.

cono ejenplo del tipo de

funciones que es posible

encomendar a los entes que

constituyen este nivel, Iso

uenciona:

- En 1o gue se refiere a los

ptotocoTos de termina.Les

virtua-les:
* La seLección del tipo de

termina I
* 1a gestión de los formatos de

presentación de Los datos

- En Io referente a los

protocoTos de manipulacián de

f icheros virtual.es:
* órdenes de manejo y formateado

de ficheros

-81-

I



* conversiones de códigos de los

datos

- En 10 que se refiere a Ia

transferencia de informacián y a

la aranipulación de tareas:
* formateado de los datos y

órdenes de control
* control de Ia forma de

transferir inforrnaciones.

Realnente, Ias funciones

asignadas a los niveles

aplicación y presentaci6n son de

Ia misma naturaleza y en cierto

nodo cornplernentar ias . Podrfa

decirse que la diferencia entre

dichas funciones es similar a Ia
que existe entre signi ficado y

representacjón de Ia información,

entre se¡aá¡tica y sintáxis de los

datos gue constituyen Ia

comunicación entre procesos de

aplicación.

El nivel
contribuye a

de presentación

asegurar eI carácter
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abierto del sistema.

Nivel 5 - Sesión.

EI objetivo de los elenentos

situados en este nivel es

proporcionar un soporte a la

comunicación entre entes del

nivel Presentación. Los entes de

nivel sesión utilizan a su vez

los servicios del. nivel

Transporte de acuerdo con la

estructura jerarquizada del

nodelo de referencia.

Cada vez que se desea establecer

una co¡nunicación entre dos

elementos de sistenas distintos,

se establece una sesión entre dos

entes del nivel Presentación para

pernitir Ia co¡nunicación entre

el1os.

AI igual que en el nivel

Presentación, tarnbién aquf pueden

existir tantos entes cono sea

necesario, uno por cada uno de

-83-

t



Ios deI nivel superior. cada

ente del nivel sesión se

identificará por una direccidn,

asociada a un elenento capaz de

alnacenar La inforuación que se

intercarrbia (buzón).

Asf pues, en eI estableciniento

de una sesión intervienen dos

etapas bien diferenciadas:

- orden de estableci¡niento de Ia

sesión dirigida a un rbuzónr

especffico situado en un sistema

inf onnático,'

- Una vez establecida Ia sesión

se produce eI intercambio tanto

de datos cono de información de

control .

Se debe añadir gue una sesión

puede establecerse bien para

perrnitir una comunicación

bidireccional, bien únicamente

unidireccional.
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2.6.2.3. El bloque de transporte

El objetivo deL bloque de

transporte es hacer posible eI

estableci¡riento de sesiones entre

siste¡¡as distintos, eso es, como

su no¡nbre indica transportar }a

infor¡nación a través del

mecanis¡no de comunicación e

interconexión.

Nivel 4 - Transporte.

EI objetivo de los elenentos gue

conponen este nivel consiste en

proporcionar un servicio de

transporte de Ia información a

través del sistema. Este

servicio deberá ser transparente

a los usuarios (elenentos del

nivel Sesión) liberándolos de ese

nodo de todo lo referente a Ia
for¡na de LLevar a cabo dicho

transporte .

EI nivel Transporte proporcionará

fundamenta Imente tres tipos de

,

\
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servic ios :

- Servicios orientados hacia el

establecimiento de una conexión.

- Servicios orientados hacia Ia

realización de transacciones.

- Servicios orientados hacia Ia

difusión de información a

núItiples destinatarios.

Una de las razones que justifican

la existencia de este nivel es la

optinización de los recursos de

comunicaciones con objeto de

¡nini¡rizar el costo de dichos

intercambios de información.

A los entes de este nivel se les

denonina estacjones de transporte

o puntos fina-les deL bloque de

transporte .

Las operaciones de intercambio de

inf or¡nación entre estaciones de

transporte se realizan ¡nediante

protocolos denominados de

transporte entre puntos finales
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(end-to-end transport protocols) .

2.6.2.1. EI bloquo ds tr¡nsmisl.óu

Nivel 3 - Red

El fin de este nivel es eI de

proporcionar Ios ele¡uentos

necesarios para intercanbiar

infor¡nación entre 1os entes de

nivel transporte a través de una

red de transnisión de datos,

Las funciones asignadas a Los

entes del nivel Red cobran pleno

sentido cuando en Ia conunicación

se utiliza una red de transr¿isión

de datos.

La comunicación entre dos entes

de nivel Red queda regulada

mediante un protocolo de red.

Para los

in formac ión

p(rbl icas de

intercambios de

con las redes

paguetes, e1 CCITT ha
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definido un

dentro de Ia

que se tratará

protocolo de red

Reco¡oendación X.25

en detalle luego.

Nivel 2 EnIace.

Et objetivo de este nivel es eI

de proprocionar los elementos

necesarios para establecer,

nantener y terminar

interconexiones de enlace de

datos entre entes del nivel red.

Un enlace de datos se establece

siempre entre dos puntos ffsicos

de conexi6n del sistena. En

todos Ios casos se considera que

un enlace es bidireccional.

Existen en Ia práctica diferentes

tipos de protocolos de enlace

utilizados en el intercanbio de

infor¡nación entre sistemas

informáticos. AI igual que en eI

nivel anterior, eI CCITT ha

seleccionado uno de eIlos cono

-8{-l-



2.6.3. L¡ r€com€DdacióD X.25 v€raus la IEEE

protocolo de enlace

Recomendación x.25

de Ia

Nivel 1- Sfsico,

En este nivel se definen y

uaterializan las caracterfsticas

necánicas, eléctricas,

funcionales y de procediniento

para establecer, ¡nantener y

terminar la interconexión ffsica

entre un Equipo Terminal de Datos

(ETD) y un Equipo Terminal de

Circuito de Datos (ETCD).

En L975 se realizó un esfuerzo

internacional para desarrollar una

interfase de usuario estándar para Las

distintas redes en desarrollo en todo eI

¡nundo. El resultado fue Ia Recomendación

X.25 del ccITT (conité Consultivo para

TeLegraffa y Telefonfa Internacional )

adoptado en 1976. Desde 1976 se ha creado

una serie de normas en torno a x.25.
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Estas nornas incluyen X.29, X.75, y nuchas

otras. La norna de conmutación de

paquetes actual (generalnente conocida

como X.25) inclute a todas éstas.

La aparición de estas nornas ha perrnitido

eI desarrollo de Redes Públicas de Datos

(PDN). Estas redes operan cono Las redes

telefónicas; proporcionan conexiones entre

usuarios que no tienen redes propias, pero

que desean co¡¡unicarse con otros usuarios.

El protocolo X.25 especifica c6mo deben

acoplarse y conunicarse los dispositivos a

través de redes públicas de conmutación de

paquetes. En los años transcurridos desde

su adopción por eI CCITT, eI X.25 se ha

convertido casi en una especificación

universal Define el. formato del paquete

y los procedinientos de control en función

de circuitos virtuaLes. Los paquetes de

control se envfan para e1 estableciniento

de Ias ll,anadas; Ios paquetes de datos se

envfan a través de circuitos establecidos.

Una vez que Ia red acepta un paquete,

asu¡ne la responsabilidad de entregarlo
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correctamente en su destino y en

correcto en relación con los otro

enviados a través deI mis¡no

virtua I .

eI orden

paguetes

c ircu ito

cono en todos los esfuerzos de

normalización, hay nucha controversia

sobre Ia elección de Ia adopción del

circuito virtual para eI x.25. Muchos

usuarios prefieren los datagramas (

paquetes transportados collo unidades

aisladas dirigidas a un destino

especffico) r pdra sus aplicaciones

especfficas; buscan tan sólo que los

portadores transnitan patrones de bits
suministrados por eI usaurio. En Ia

actualidad, se está pensando serianente en

extender eI x.25 para que contenga la
opción de datagranas.

Por otro Lado, Los estándares de Redes de

Area Local, por parte de Ia IEEE y su

comité 802 establecido en 1980 (fig.

2.L'l) esperaba que para 1982 los

fabricantes adopten eI estándar 802 y asf

asegurar Ia conpatibilidad en equipos
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Modelo ISO/OSI

Aglicacióro
Preser¡tación
Sesión

Traflsporle
Red

Unió¡ de datos

Eisico

Niveles de la
IEEE OO2

Red

Control de unión lógica
Control acceso al foedlo

Eísico

Están<lares
de la IEEE EO2

802 1

802.3 802.4 802.5 802.6

Fig- 2.17 Relación entre el modelo ISO/OSI y los
eslándares de la IEEE 602
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d i ferentes .

Las especi f icac iones 802.x describen los

tres niveles rnás bajos del modelo de Ia

Interconexión de Sistemas Abiertos (OSI).

ordenados de ¡nayor a nenor estos son:

nivel de red, nivel de enlace de datos y

eI nivel f fsico.

La especificación 802,1 indica cómo las

dernás especi f icaciones se relacionan entre

sf. Las otras espec if icaciones 802 se

relacionan con eI nivel de enlace de datos

y el ffsico. La IEEE ha divido el nivel

de enlace de datos 1os subniveles de:

control lógico de enlace (Iogic link

control. LLc, en inglés) y control de

acceso aI ¡redio (uedia access control MAc

en inglés). Las operaciones definidas por

eI LLc son las responsables de establecer

la conunicación lógica entre computadoras

de Ia redi esto incluye Ia interpretación

de paquetes de nensajes (referidos corno

unidades de datos de protocolo) recibido

en Ia red y generar la apropiada respuesta

y reconociniento. El subnivel llAc reside
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entre eI LLc y en nivel ffsico, y sirve
para dar acceso aI puerto ffsico de Ia red

asÍ co¡ro también para generar los paguetes

de rnensajes y la detección de errores en

Ios paquetes recibidos.

-94-

El- estándar 8o2 define las funciones del

subnivel LLc y se ¡nantiene sobre Ias denás

especi f icaciones (de Ia 802.3 hasta Ia

802.6) que define eI uAc y las funciones

de nivel ffsico. Una interfase compatible

con 802.2 otorga servicios que caen en 2

grandes categorfas: un servicio sin

conexión ni reconoci¡niento que a un

usuario de red trasmitir sin establ,er un

enlace confir¡nado entre fuente y destino,

y un servcio orientado a co¡nunicación que

define un protocolo, para establecer, usar

y concluir conexiones virtuales entre

usuarios de red. Cono eL LLc maneja eI

t'lAC y e1 nivel ffsico, este perrnite que

Ios progranas de aplicación interectúa con

Ia red sin preocuparse por e1 nedio de

transmición. La conpañfa IBM provee una

interfase 802.2 en su TOKEN RING y PC

NETWORK que asegura Ia independencia de
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La especificación 8o2.3 define eI

protocolo CSI.{A/ cD. Esta es la base de1

ETHERNET de Ia conpañfa XEROX y Ia red IBI{

Pc. (base y ancho de banda) .

En eI esquema csUA/cD,cuando una estación

desea conunicarse en Ia red, se vigila la

barra de datos y espera que ésta esté

disponible. La estación entonces comienza

la transnisión; s imu ltánea¡nente se vigila

Ia barra de datos para comprobar que

ninguna otra estación haIl.a también

conenzado una trans¡nisión. Si una

colisión ocurre, todas las estaciones

responsables cesan de transmitir y entran

en un ciclo de espera aI azar para

verificar Ia idoneidad de la barra de

datos y su condición y cornenzar la
trans¡¡isión otra vez. En Ia

especificación 802.3, si una estación se

encuentra con una segunda colisión, se

dobla la duración en tiempo pro:nedio del

ciclo de espera.
Jt

m
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EI nétodo csl,lAlcD trabaja rouy bien en

oeraciones pequeñas y nedianas. ETHERNET

soporta alrededor de looo estaciones; Ia

red IBlt PC de versión ancho de banda

soporta hasta 72 nodos con conponentes

estándar y hasta 1000 nodos con

conponentes especiales (eIegidos). A Ia

par que el tráfico de red aunenta, Ias

colisiones y los ciclos de espera también

Io hacen. La topologfa para una red

CSMA/CD no debe pennitir núItiples caminos

entre dos puntos cuaJ,quiera (ejenplo:

anillos) porque ocurrirfa interferencia.

En consecuencia estas redes tienen

diposición de estrella, árbol o barra.

EI docunento 802.4 de la IEEE define eI

nétodo de acceso a Ia barra de paso de

testigo (token passing). Ffsicarnente, una

red de barra de paseo de testigo se parece

a una red cStlA/cD: Ias estaciones están

conectadas a un sinple cable usando

terrninales sin dirección para formar una

topologfa de árbol. Sin ernbargo, Ia red

funciona como una red de paso de testigo.
Las estaciones en la red se ven ellas
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mismas co¡no arregladas en un lazo; cada

estación es asignada a una estación Iógica

y cada estación conoce la dirección de Ia

estación anterior y siguiente én eI lazo.

El. ¡oétodo de paso de testigo resuelve los

problemas de colisión mediante la

definición de un paquete de datos lla¡nado

eI I'testigo (Token) r'. sóIo un testigo

existe en la red en un determindao

monento, y Ia estación dueña del testigo

esta en capacidad de comunicarse con otras

estciones en Ia red. Un predefinido

tienpo de uso del testigo prevlene a las

estaciones de nantenerlo indefinidarnente.

cuando e1 trabajo del dueño del testigo

está terminado o eJ. tiempo de retención

del testigo ha expirado, eI dueño del

testigo lo pasa al siguiente usuario en el
anillo.

Las funciones para redes que Ia

especificación AO2.4 define son muy

complejas, Por ejenpLo, eI software para

dicha red debe rnanejar tareas como la

asignación de direcciones de estaciones
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como las estaciones en Ia barra del paso

de testigo no tienen detección de colisión

en transmisión o recepción sinultánea, eI

cable de transnisión puede ser nás largo

gue eI usado en Ia red cSUA/cD. Adenás,

como Ia red cs[A/cD actuará coDo una barra

de paso de testigo para tráfico de red

ligero, la red de paso de testigo es

superior para cargas pesadas.

La especificación 802.5 o nétodo de acceso

a paso de testigo ( eI fundanento para la

red de mayor rendimiento de Ia IBI¡1, La Red

Paso de Testigo), gue aquf se anota

funciona basada en eI esquema de red

descrito en Ia especificación ao2.4. Pero

en el. caso de una red compatible 802.5, la
topologfa es un anillo real. Una estación

es conectada a la red mediante dos cables:

uno en eI gue se recibe los datos de

vecino anterior y otro en eI que se

trasnnite los datos a su vecino siguiente.

-98-
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Un sistena de paso de testigo ad¡ninistra

eI trabajo urediante Ia colocación de una

estación en guardia de monitoreo a fin de

que ésta detecte un testigo perdido,

paquetes de datos fornados erróneamente o

la circulación indebida de testigos o

paquetes .

La especificación 802.6 se aplica en

canbio al subnivel tttAC y definiciones de

nivel ffsico para redes de área

metropolitana usando tecnologfa de

trans¡nisión de ancho de banda.
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CAPITULO III

Br 8L lot EUA

III. AI8TEI,{A8 OPERATTVOA DE RED

3 .7. En deta.l..l.e, sjstemas operativos para P3-LAN

cuando se busca por el sistena operativo para

I"AN Ios interesados se encuentran con tres

alternativas nuy confusas. Los sistemas a base

de DoS son una solución común y barata pero su

rendi¡niento es Ii¡nitado y su seguridad y sus

interfases con usuarios se mantienen nuy atrás

de los nuevos y nodernos productos. Los

sistenas operativos de Redes corno eI ¡{etfaro

ofrecen una velocidad excepcional pero al costo

elevado. Ahora, Ias redes de área Iocal basadas

en oS/2 prometen una nueva alternativa:

rendirniento junto con soporte a protocolos

co¡nunes y una arnbiente de desarrollo común.
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operativos Para LAN

categorfas, estos son:

- I B¡,I PC LAN 1.30

- IBM os/2 LAN servidor

- NoveII SFT Netware 286

representando Ias tres

1.00

versión 2.15

- 3com 3+Open t"AN l¿lanager 1

- 3con 3+Share 1.3. 1

Todos estos sistemas operativos soportan

estaciones de trabajo corriendo bajo DoS.

0

3+Share y PC-LAN representan el probado

basado en I¡IS-NET. Netware tiene su

sistema operativo multitarea, 3+open

servidor representan 1a nueva onda de

operativos para redes basados en oS/2.

a¡nbiente

propio

Y LAN

s i stema s

Las pruebas de cada sistema operativo se han

realizado en un servidor dedicado IBM PSl2

l¡lode lo 8 O a 20 yf,lz conectado a 6 estac iones de

trabajo, incluyendo 5 IBll AT y 1 odelo 80 a 16

t¡lHz. Se ha usado el hardware ¡nas común para cada

sistema operativo, asf: Ethernet para 3+Share,

Netware y 3+Open, y Token Ring para Ia IBM

PC-I"AN y LAN servidor softlrare.
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Las evaluaciones incluyen rendi¡niento y pruebas

en actuación y en algunos aspectos como

instalación, manejo de red, configuración,

correo y tareas de seguridad.

3.1.1. rB}{ Pc-IJAt¡ 1.30

EI PC-LAN de la IB!,1 es único por un par

de razones. Prinero, no soporta las

tarjetas Ethernet, só1o puede usar Token

Ring de IBM o el- hardware de Ia red PC.

Además, PC-I,AN permite compartir recursos

puerto a puerto; cualquier estación de

trabajo en Ia red puede actuar como

servidor, haciendo de sus unidades de

disco o de cual,quier recurso local,
recursos disponibles para cualquier

estación de trabajo en Ia red. En

cambio, un servidor basado en eI software

de LAN, cono eI Net[^¡are, permite

compartir recursos sóIo del servidor de

archivos.

Las estaciones

corren bajo el
Cada estación

de trabaj o

PC-DOS 3.3 o

de trabajo

de PC-LAN

siguientes.

tiene un
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subdirectorio especiaJ., unidades para Ia

tarjeta adaptadora Token Ring en eI

archivo CONFfc.SYS y algunas Ifneas en eI

archivo AUTOEXEC. BAT. Todas 1as

estaciones de trabajo usan eI rcdirector

un archivo de 46 Kb residente en me¡noria

que se ajusta eI mismo a Ia interrupción

21H del DOS estándar y su requeriniento

de servicio. E1 redirector observa los

requerinientos que 1os programas de

aplicación hacen aI DoS y deternina si

enviar eI requerimiento a Ia red o

mane j arJ,o local¡nente ,

Cuando se instala PC-LAN, se tiene dos

opciones, Con los Servicios Base, todos

Ios conandos de red toman la f orma de M?

<comfiand> <opciones> y se los ingresa

desde el indicador del DOS. Esto pernite

crear una caja de herramientas de los

archivos en lotes para reducir los

comandos de NET a un solo archivo.

La alternativa de Servicios Base son los

Servicios Extendidos, reemplazan Los

comandos de NET con un siste¡aa guiado por
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compartidos son llamados coaJunto de

archlvoa, y bajo Servicio Extendido eI

sistema automáticanente crea nombres para

elLos. La PC-LAN hace esto por razones

de seguridad.

si durante Ia instalación se cometió un

error en Ia asignación de Ios nombres de

usuarios a los conjuntos de archivos se

debe ahora borrar algunos usuarios.

Descubrimos que borrar los nombres es ¡nás

diffcil que adicionar uno. No soLa¡nente

se debe localizar todos los conjuntos de

archivos que el usuario ha accesado y

re¡lover esos accesos, pero también se

debe local.izar todos los demás usuarios

gue han ingresado al directorio hogar del

priner usuario y desligar esas conexiones

tanbién.

La PC-LAN incluye un programa de correo

electrónico (E-mai1) muy rudimentario.

Bajo Servicio Base, un mensaje puede

tener hasta 100 caracteres de longitud

sin la capacidad de enlace.
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La docurnentación de la PC-LAN es

conpletanente ligera comparada a Ios

grandes vol(¡menes de Ia docu¡nentación de

algunos productos LAN. Cono se

configuraron todas las estaciones bajo

modo de Servicio Extendido sól,o se

consultará Ia documentación durante eI

proceso de instalación. Si se prefiere

el §ervicio Base hay manuales que gufan

al usuario en los conandos NET.

3.L.2. ÍBlr. OBl2 LAt{ asrvl.dor 1. OO

EI LAN-servidor es un sistema operativo

cornpatible con Ia PC-IAN gue goza de

todos los beneficios de correr bajo e1

OSl2. La qufmica entre LAN servidor y

PC-LAN es tan buena que se puede

reemplazar eL softuare del servidor en Ia

PC-LAN con eI LAN servidor sin tener que

reinstalar ningún softvrare en las

estaciones de trabajo; sóIo se necesita

informar al LAN servidor que hay

estaciones de PC-LAN bajo DOS.

LAN servidor ofrece algunas opciones que
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1as estaciones de PC-IAN no puede

aprovechar. Por ejenplo, las estaciones

de trabajo de Ia PC-I"AN no pueden actuar

como ad¡uinistradores de red. otros

conandos no eatán disponibles para PC-LAN

porque necesitan del os/2. Estos

incluyen aI NET RUN y NET UsE. NET RUN

pernite correr progranas re¡notanente.

Los progranas que se activan nediante NET

RIJN se ejecutan en la neEoria de 1a

máquina del servidor, y pueden

redireccionar 1a salida de los programas

a un archivo. Ta¡npoco se puede utilj.zar

eI NET U§E en conjunto con dispositivos

seriales cornpartidos. Bajo eI LAN

servidor se puede poner a un dispositivo

ser ia I co¡r¡o un modem

(modulador-denodulador) disponible para

Ia red.

El LAN servidor ta¡nbién permite Dantener

un registro de los archivos usados. No

solanente puede eI ad¡ninistrador de red

ver los errores -que incluyen eI progra:na

dañado, el número del error y un rnensa je

de error conpleto- sino que además
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¡nantiene la estadfstica de las

actividades del servidor. otras opciones

disponib).es incluyen eI n(¡nero se

sesiones conenzadas, el nú¡¡ero de

archivos y trabajos de impresión

abiertos, y el n(ulero total de errores

del sistetna. Por últi¡no, eI

ad¡oinistrador puede seleccionar recursos

sobre los cuales é1 desee ¡nantener eI

registro de uso y un archivo auditor

para asf poder ver quién ha requerido

acceso a algún directorio, si eI

requerirniento fue aprovechado y eI tienpo

en el que e1 requeriniento fue hecho y la

duraci6n del uso.

ltientras se creaban las conf igu.."io.r.s
del usuario y eI conjunto de archivos

atravesanos uno de las fallas del LAN

servidor. Los ¡nenús que eI administrador

debe crear para repartir recursos y

definir usuarios son unos Iaberintos

intenninables gue sin la ayuda de un

RATON (dispositivo de señalización) puede

convertirse en una tarea nuy dura. La

activación de un urenú tipo pu77 down

// lt
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puede convertirse en una mezcla confusa

de teclas que garantizan Ia generación de

errores,

EI problena fue que Ée foyz6 a algunos

directorios en convertirse conpartibles y

también se especificó que deben estar

disponibles a Ia demanda de un usuario.

No fue nuy evidente que los dos deben ser

mutuaDente excluyentes. No se está en

capacidad de deducir la conexión entre

Ios nonbres de los conjuntos de archivos

dados a los directorios y los alias que

debfan aparecer en Ia red. Si se revisa

los menús de ayuda y si se verifica cada

opción no se puede encontrar respuesta

alguna. De repente nos topahos con Ia

respuesta, ya por frustación, se paró de

compartir los conjuntos de archivos, se

trató otra vez de entrar mediante una

estación y todo funcionó rnuy bien.

Una situación si¡nilar ocurrió cuando se

trató de alterar eI archivo de1 usuario-

No se puede ingresar a Ia red con eI

no¡nbre eI usuario que está siendo
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actualizada su inforroación. Aún cuando

el ad¡ninistrador finalizó la tarea de

actualización y salió de Ia red, el

usuario no podfa entrar. Eventualnente

la situación se aclaró sin exp).icación

a Iguna .

La instalación también revela algunas

ventajas sobre Ia PC-LAN. Por ejenplo,

bajo PC-LAN, eI adrninistrador del sistema

gobierna eI acceso a archivos en las

bases de usuario-por-usuario. Para

pequeñas inicia I i zaciones esto está bien,

pero se torna nuy nolestoso cuando se

dispone de un siste¡na ¡flultidepartamental

en eI cual un grupo de usuarios necesita

eI acceso a una base de datos y otro
grupo necesita acceso a otra base de

datos .

PC-LAN maneja La situación dejando que se

modele un nuevo archivo del usuario

después de un usuario existente, asf

cuando se incorpora un nuevo usuario Ie
puede dar a éI o ella todos los

privilegios de acceso de alg(rn usuario
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existente nediante un toque de tecla.

Pero sóIo depende del ad¡ninistrador eI

recordar quien está en que grupo. EI LAN

servidor pernite definirse un

conglonerado de usuarios cono un grupo y

darle aI grupo privilegios de acceso que

todos Ios nienbros instantáneamente

heredan .

La documentación del

sustancial que Ia de

posee un nanual en

siempre).

LAN servidor es más

la PC-LAN. Adenás

Ifnea (disponible

3.1.3. NovELL apT NETITARE 296 versi,ón 2.1s

La cantidad de ¡nanuales con su distintivo

color rojo que aconpañan aI software

proveen de una bibl.ioteca completa para

investigar cualquier aspecto de su uso o

instalación. Es posibJ.e encontrar entre

Ia docunentación un foIIéto titulado
trcufa para los nanual.esrr donde se

encuentra eI tftulo de los fol,Ietos a

consultar según 1os tipos de tarjetas
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adaptadoras .

A través del Netware, Novell se apropiado

de La aproxirnación a Las redes. A1 no

basar su red en eL Dos, Novell ha sido

capáz de dejar atrás a sus rivales.

NoveII ofrece un producto que hace el

trabajo y 10 hace rouy bien.

TaI vez lo peligroso de esta red es su

vulnerabilidad. Un daño en el disco duro

del servidor puede parar una organización

entera. NovelI tiene el- nejor conjunto

de opciones para proteger los datos.

Netware automática¡nente verifica los

bLoques de datos dañados en eI disco

contra eI nismo bloque en nenoria. si
Los dos bloques no son iguales, Netware

toma el bloque de la menoria y Io

alnacena en un lugar especial del disco.

A Ia vez, ta¡nbién graba Ia dirección del

bloque defectuoso para evitar futuro uso

de esa área. Para nayor seguridad,

Netl{are almacena duplicados de Ia Tabla

del Directorio y de la Tabla de Posición

de archivos (FAT) a do6 diferentes

¡
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posiciones en el disco.

La Tolerancia a Fallas de1 Siste¡na (SFT)

de la versión del Netware puede nantener

un duplicado del disco del servidor

entero. Se puede colocar dos discos en

eI urismo controlador para eIi¡ninar

probJ,ernas causados solauente por

corrupción de datos y errores de disco, o

se puede grabar en un segundo disco en un

canal aparte (controlador, cable de

interfase, y alinentación de poder ) para

dar nayor seguridad. Disponer de dos

canales hace del respaldo -backup- un

proceso nás rápido porque se dispone de

transferencia en paralelo. Las lecturas

a disco se vuelven también más

eficientes, porque e1 disco nás rápido da

servicio a un requerimiento de lectura, y

anbos discos dan servicio a rnúltiples

requerinientos de lectura.

Aún con todas estas precauciones todavfa

es posible enfrentarse con cafdas del

sistema. EI nayor problena ocurre si se

presenta una falla del siste¡na cuando se
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ha escrito datos al disco pero antes de

actual.izar la transacción en eI fndice de

Ia aplicación. Netware considera a la

secuencia entera de escritura como una

sóla transacción, no grabando nada de los

datos a no ser que Ia eecuencia sea

cornpleta. Si eI NetHare no puede

detectar una transacción conpleta, se

rrregresa atrásrr los datos a su estado y

forna original.

Dado eI ta¡naño y la cornplejidad del

NetWare, su instalación es sinceramente

fácil. La documentación se encarga de

especificar todos los pasos a seguir a

través de Ios menús de selecciones y

configuraciones de acuerdo a sus

reguerinientos. Netware requiere de un

servidor dedicado y utiliza su propio

fornato en eI disco del servidor, Aún

asf, todavfa se puede correr el DOS, pero

e1 Netware actúa cono eI sistena

operativo principal. Un sistema

operativo de red dedicado ofrece

seguridad adicional, debido a que Ios

usuarios no pueden iniciar una sesión de
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trabajo directamente desde eI disco del

servidori ellos deben pasar a través de

la red para poder ingresar a los archivos

del servidor. El punto malo de esto es

que si algo sale mal en eI disco del

servidor, no se podrá utilizar ningún

comando del DOS co¡tro por ejenplo FDISK.

NoveII prefiere eI modelo de

servidor-cl iente para las operaciones de

redes. Un servidor centraLizado ¡nantiene

los recursos de la red nientras cada

cliente ingresa al servidor ¡nediante eI

shell del Netware. EI shell intercepta

todas las lla¡nadas aI DOS procesadas por

Ia interrupción 21H. Este vuelve las

operaciones locales sobre eI DoS y

traduce las llarnadas de red aI Protocolo

Núcleo deI Netl{are (NcP) para que el
servidor las procese.

El shelL del Netware es sorprendentemente

pequeño, ocupa solamente de 45 a 60 Kb de

la preciosa memoria RAü de las estaciones

de trabajo, Esto es ¡nucho nenos memoria

que cualquier otro producto ha llegado a
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necesitar, por Io tanto es eI único shelL

que deja suficiente menoria de DOS para

aquellas ha¡nbrientas aplicaciones cono eI

dBASE IV.

Una serie de menús y un conjunto de

utilitarios de llneas de comandos

caracterizan al interfase con eI usuario

del Net¡{are. El menú SYSCoN gufa las

operaciones nás co¡nunes. Desde este ¡nenú.

el. supervisor puede ingresar nuevos

usuarios, borrar a usuarios viejos, unir

usuarios a un grupo, modificar permisos

para archivos, configurar restricciones

de ingreso y otras opciones de seguridad,

nantener La bitácora de errores, nantener

Ia pista de1 estado de los

grupos/ usuar ios, y además establecer

costos para los servicos de red. Toda la
interfase con eI usuario es lógica y

concisa. Por ejemplo, desde la pantalla

que nuestra los usuarios de la red, se

puede presionar Ia tecl.a INSERT o La de

DELETE para ingresar o borrar

respectivamente un usuario. EI Netware

mantiene estas facilidades en todos Ios

-rl5-
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nen(¡s de configuración.

Ya sea coDo supervisor o como heredero de

Ios derechos paternales en un directorio,

se puede asignar diferentes permisos en

archivos, por ejemplo: lectura,

escritura, creación, elininación,

modificación, búsqueda, etc... a cada

usuario, además se puede dar atributos

individuales a cada archivo, por ejenplo:

Iectura / escritura, solamente Iectura,

cornpartido o no cornpartido, que se

apliquen a todos los usuarios sin

importar Ios perrnisos que tenga ese

directorio. Un heredero puede eambiar

derechos y permisos dentro de un

directorio pernitiendo que el supervisor

delegue algo de Las funciones

adninistrativas a otros usuarios. EI

supervisor aún nantiene el control de la
seguridad urediante Ia nodificación del
rrlláxi¡no de Derechos de Ia ttáscararr. La

¡náscara determina cuál perraiso eI

heredero puede asignar. Si eI supervisor

de la red quita eI derecho a Ia

eli¡ninación del Máxino de Derechos de Ia
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uáscara ,

eI iminar

mant i ene

eI heredero no puede

a ning(¡n usuario, pero

dicho perniso.

Las funciones especiales dentro del

ingreso a la red son cosas que hacen

sobresaLir la seguridad del Netware. Por

ejerop).o, es posible colocar una fecha de

caducidad a las cuentas que servirán para

siste¡nática¡rente elininar 1as cuentas

inactivas. Además se puede poner un

tiempo de vaLidez a las claves secretas

para asegurar de ésta forma gue los

usuarios nantengan cambiando sus claves.

Las restricciones de acceso concurrente

li¡nitan aI usuario a ingresar a una

estación y no poder hacerlo en otras

nientras este en Ia anterior. Existen

restricciones en las estaciones que

Ii¡nitan al usuario a siempre ingresar a

una deterruinada estación y a ninguna

otra. También se puede designar bloques

de tienpo, liuitando a Ios usuarios a

ciertos intervalos de tieurpo. Se puede

deshabilitar temporalmente cuentas

sospechosas o hacer que se deshabiliten

perm it ir
éste si
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después de un determinado nf¡nero de

intentos fallidos de ingreso de claves.

Existe un utilitario que deterninada

algún punto débil. en la seguridad de la

red cono por ejenplo una cuenta sin clave

asignada a ella.

Utilitarios especiales ayudan al

supervisor a enfrentar Ia tediosa tarea

de incluir una larga }ista de usuarios

nuevos. EI utilitario ¡,IAKEUSER acepta

una lista de no¡nbres y los incluye en Ia

red, ta¡nbién es posible ingresar los

perrnisos y restricciones, o se puede

asignar a un usuario un conjunto genérico

de perrnisos y asignar un nivel de

seguridad equivalente a otro usuario o

grupo de usuarios.

Los adninistradores pronto reconocen Ias

facilidades de nanejos de cuentas del

Netware. Se pueden aplicar cargos por el
uso de la red y del al¡nacenamiento en el
disco. Los costos pueden variar según la

hora y el dfa. Aún cuando su

organización no cobre eI uso de Ia red,

-J18-
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se crean automát ica¡nente archivos

auditores gue nantienen eI registro de

los ingresos de usuarios, duración de las

sesiones y recursos usados.

3.1. a. 3 co¡,! 3+oPEN LAN l{anager 1.0

El 3con ha jugado eI juego de Ia

cornpatibilidad con mucha paciencia.

Mientras Novell impresiona a los clientes

con su rapidez en 1os sistemas operativos

de red dedicados, 3com se atoró con el

DoS y se limitó por los servicios que

oferece eI IIS-NET esperando que Ia

estandarización despiste sus

linitaciones. Ahora con Ia introducción

en eI mercado del 3+Open I,AN ¡{anager, ha

ILegado Ia hora para 3corn. Aún todas las

piezas faltan por unirse pero la

estructura está ya en su lugar.

Novell ha nantenido sus protoclos IPx que

Ia han convertido en una las redes rnás

rápidas en eI ¡nercado. Pero Novell no

soporta directamente otros protocolos

tales co¡no eI estándar induetrial TCP/IP

_] 10_
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dentro de su estructura. 3co¡Il ha

introducido un shell con¡nutable de

protocolos para soportar varias

combinaciones de protocolos. Este sheI1,

pernite a Ia conpañfa construir e

instalar diná¡¡icanente unas variadas

pilas de transporte coEpatible.

3+Open inicialnente carga eI Protocolo

del NetBIoS (NBP), un pequeña irnitación

de 25Kb del estándar de red Xerox de

100Kb con servicios de inpresión y de

archivos Iimitados. Este carga el xNs

para eI correo electrónico. Pero cuando

una aplicación requiere un diferente
protocolo tal. cono eI TCP/IP o el ISO

TP/ 4, eI nanejador del protocolo

residente se ca¡nbia auto¡náticamente.

Debido a que eI 3+Open directamente

soporta pilas de transporte alternado

n(rltiple no necesita 'gateways, (vlas de

ingreso) para comunicaciones de

inter-redes.

implenente el TCP/IP y

transporte al.terno y eI

Pr qr_rc ¡-EEA

Tanto

otras

como 3co¡ll

pilas de

-I20-
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oS/2 siga su curso, eI 3+open prosperará.

co¡¡o pariente del LAN servidor, eI 3+Open

es una buena elección para servidores

basados en oS/2.

La instalación es sirnple. se debe

conocer algunas cosas básicaa, tales cono

Ia cantidad de ne¡noria del servidor, el

tipo de Ia seguridad a inplantar, y si se

quiere un servidor dedicado. De ahf en

adelante es una nuy fáci1 rutina guj.ada

por nenús y Ia docu¡nentación nos ayuda

paso a paso. La instalación de 1as

estaciones de trabajo son a(¡n ¡rás fáciles

¡nediante un prograna gue crea Los

directorios y nodifica Ios archivos de

inicio de ses ión.

EI 3+Open usa Ia estructura de conandos

de Ia f ani I ia l¡ls-NET. Los usuarios de

las estaciones de trabajo accesan a los

recursos de1 servidor ¡nediante eI comando

NET SHARE. Los recursos del servidor

estan ahora disponibJ-es para Ias

estaciones de trabajo como una unidad

-I2T-
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e,
Iógica o cotno un nombre de recursos

direccionable. Esto hace gue Ia

repartición de recursos sea transparente

aI cliente de Ia estación. Los usuarios

sinplenente hacen una revisión lógica a

Ia unidad del directorio del servidor.

Se puede referir a otros recur€¡os

conpartidos ¡nediante un sirnple nombre de

recursos, por 10 que los usuarios no

deben conocer las complicadas rutas o las

etiquetas del siste¡na.

Ingresar eL comando NET sin ningún

parámetro genera un sistema de menú en Ia

estación de trabajo de oS/2. Las

estaciones de DoS sóIo pueden usar Ias

interfases de lfneas de comandos. La

estructura del co¡nando NET es fácil de

manejar y e1 comando NET HELP entrega

asistencia en I fnea.

IOTEL \

Desde el

compart i r

irnpresión

Mensajes

mensaj es

¡¡enú vierr, se puede tarnbién

recursos o nonitorear colas de

o co¡ounicaciones. El nenú de

permite recibir o enviar

a Ia vez que consultar su
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bitácora de nensajes. se puede disponer

o cambiar Ias opciones de configuración,

incluyendo claves del nen(¡ del Config y

se puede verificar estadfsticas desde eI

¡nenú Status.

El conando NET ADI¡Í IN I lana a I men(¡ de

ad¡ninistración, Este nantiene Ia rnis¡na

estructura de1 ¡nenú deI Usuario pero

incluye nás opciones. EI nenú de Cuentas

perrnite establecer cuentas para el
usuario y asignar perrnisos para recursos

conpartidos. Estadfsticas tales como

errores, inicio y fin de sesiones,

archivos usados, condición de Ia cola de

inpresión y violaciones de 1a clave

ayudan aI adurinistrador vigilar 1as

actividades de la red.

si eI 3+Open detecta un problema, el
ALertador trans¡nite un mensaje de

advertencia al administrador. Por

ejemplo, cuando estaba¡nos navegando por

Ia red y tratanos de ejecutar denasidas

acciones no autorizadas se presentó eI

mensaje ri I errores de acceso negado en

-r23-
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Ios úIti¡nos 5 rninutos, se sugiere revise

eI archivo auditor del servidorÍ en la
pantalla del servj.dor. EI archivo

auditor ¡net icul"osamente vigila y sigue eI

rastro de todas las actividades

concernientes a Ia red. Los

administardores pueden usar esta

información para configurar adecuadamente

ta red y para identificar las áreas de

problemas.

EI 3+Open reconoce dos tipos de seguridad

de red: eI nivel de compartir y e1 nivel
del usaurio. La seguridad del- nivel de

compartir asigna una clave a un

deterninado recurso. EI usuario entonces

puede hacer uso del recurso ingresando la

clave correcta y todo6 Ios usuarios que

conparten eI recurso tienen idénticos

pernisos.

En el nivel del usuario, e1 usuario posee

una clave única. El administrador puede

asignar los recursos a determinados

usuarios o grupos de usuarios, dando a

Ios usuarios permisos especfficos para

J

-124-

§

l-F"



cada recurso. Los pernisos de archivos

incluyen: Iectura, escritura, cambio de

atributos y carabios de perrnisos. Un

producto opcional llaraado 3+open Secure

puede obligar a los usuarios a cambiar

periódicarnente las claves, mantener un

registro de auditorfa y analizar la

infornación de Ia auditorfa.

3.1.5. 3 COtt 3+SEAnE 1.3.1

E1 3+Share es un precursor del 3+open

basado en eI l,ls-NET que es nás Iento y es

una más barata alternativa que provee de

una ca¡nino para rnigración aI 3con

producto de red para os/2. Para nantener

Ias operaciones del DoS, el 3+share el

Redirector de l,licrosoft para evaluar 1as

Ila¡nadas del sistena y dar ca¡Íino a los

requerirnientos de red del servidor. EI

prograna Ie pernite usar el servidor co¡no

estación de trabajo, pero 3con reco¡nienda

tener un servidor dedicado. Un poderoso

utilitario de servicios de nonbre y una

serie de progranas de soporte hacen del

-t25-



3+share un producto muy bueno.

Si se instala eI sisterna operativo en una

red construida alrededor de un servidor

de Ia 3coD, la documentación es clara y

).ógica, si no , Ia docu¡nentación es pobre

en organización. El sj.ste¡na operativo

viene en diferentes versiones. El

sistena no incluye 1os discos para

configurar estaciones por 10 tanto es una

buena idea Ia de mantener el n(¡mero

tel.efónico del departarnento de servicio

si se es nuevo en redes.

se controla eI 3+Share a través de Ias

lfneas de comandos o a través del

interfase de menú. Las opciones de1 nenú

son claras y coroprensibles, pero si no Le

gusta la estructura del ¡nenú se puede

ca¡nbiarl,a a su voluntad.

EI 3+Share reconoce tres tipos de

usuarios: usuarios de red.

adninistradores y usuarios de servidor.

Los usuarios de red pueden utilizar
recursos de Ia red, correr aplicaciones y

-L26-



ejecutar conandos del Dos. El

adrninistrador puede controlar las

actividades de la red, establecer

usuarios, y modificar restricciones de

Ios usuarios. Los usuarios deL servidor

pueden controlar sol-arnente los

dispositivos conectados a dicho servidor.

El servicio de 3+Name almacena todos 1os

nonbres de los usuarios y los nonbres de

Ios recursos en la red. Cada no¡nbre

sigue Ia estructura de organizaci6n

no¡nbre-dominio. Las aplicaciones se

refieren a los usuarios y aI servidor

¡nediante nonbre de tres partes.

Cada nuevo usuari.o recibe un directorio
hogar en eI disco del servidor. No

solamente el. adurinistrador puede ingresar

aI directorio hogar sino ta¡¡bién aI

directorio rafz del usuario. cualguier

usuario puede cornpartir un subdirectorio
que é1 o elfa posee poniéndolo a

disposición deI nonbre-conpartir. Un

usuario puede asociar una unidad lógica

del DOS con el nourbre-compart ir e

ingresar aI directorio como si fuera un

-L27 -
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disco Local. cada nombre-compartir

retiene un conjunto derechos de acceso

que perrniten aI dueño dictar las

condiciones de compartidor. Un

directorio puede tener ¡nás de un nonbre

y cada nombre puede tener una combinación

única de derechos de acceso. Ade¡nás se

puede proteger los directorios dándoles

una clave. Los derechos de acceso

incluyen: privados, púb1icos, Iectura,

escritura , Iectura/ escritura/ creación.

Un usuario controla un directorio
privado, pero puede cornpartirlo dándole

una clave. Un directorio público permite

la lectura de sus archivos pero se niegan

a Ia escritura o a Ia creación.

Las funciones de inpresión son

configuradas si¡nilarmente. EI conando 3P

SHARE asignan un nonbre-conpartir a la
irnpresora y además una clave. Después se

conecta Ia impresora a un puerto. Los

usuarios pueden ca¡¡biar la prioridad de

sus trajados de j,rnpresión, Ios cuales son

enviados a una cola, pero eI

administrador puede cambiar las
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prioridades de cualquier trabajo.

EI servicio de correo electrónico

opcional e6 nuy poderoso. Las funciones

del usuario incluyen: avance, relleno y

ayuda. Las funciones del servidor

conducen eI correo a través de Ia red,

Si el servidor no pueden entregar un

nensaje, regresa eI rnensaje al que Io

envió .

El 3+share es un poderoso módulo

ad¡ninistrativo. Ilantiene e1 estado de

Ios ingresos a red, uso de archivos,

estadfsticas de uso general pero estas

funciones guedan cortas a las que ofrece

el Netware.

en red€s para 1os sjstemas operativos

PC

4).

,O T ELA

3.2 Pruebas

LAN para

No bastarfa ésta junto con otras tesis nas para

describir Ia actuación del sistena operativo a

través del. anplio espectro de posibles

configuraciones de red. Casi toda instalación

-!29-
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tiene algo de hardr¡are que Ia hace única, por

ejenplo: el servidor, el tipo y eI número de

estaciones de trabajo, etc.., que dranáticanenté

influyen y afectan en eI tiernpo de respuesta del

sistema.

A continuación, una vez consultado 1as revistas

especializadas en Ia rnateria, inclui¡nos en eI

presente trabajo un resunen de Ios principales

lineamientos seguidos en pruebas para redes de

conputadoras .

Las pruebas tratan de determinar Ia relación

existente entre Ia productividad de cada

sistena. Estos números absolutos fueron

arrojados por cada prueba y no tratan de

reflejar Ia actuación de los sisteuas operativos

bajo otro tipo de configuración, sirven sóIo

cono fndices de conparación entre un sisterna y

otro.

Las pruebas se Ilevaron a cabo en un equipo

formado por seis estaciones de trabajo y un

servidor. Cinco de las estaciones de trabajo

fueron tipo AT, entre e1J.as; dos náquina marca

DELL a L2.5 y[Hz, dos marca EVEREX a 12 l¡OIz y una

I
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coHPAQ DESKPRo a 12 ljfHz. Se utilizaron estas

rnáquinas para crear diferentes condiciones de

carga de red.

Se hicieron todas las nediciones de eficiencia

interna en la sexta estación de trabajo, una IBM

PS/2 f¡fodelo 80 a 16 lüIz. Por servidor se utilizó

una Ps/2 uodeLo 80 a 20 Yulz con un disco duro

tipo ESDI de 110 ubytes de capacidad y I l,fbytes

de RAll. Esta configuración reune un servidor de

propósito general con las tfpicas estaciones de

traba j o .

con e1 afán de probar estos productos bajo las

condiciones ¡nás comunes de instalación se eligió
para los sistemas operativos de la 3+COU y de Ia

NovELL Ia configuración con Ethernet utilizando

tarjetas adaptadoras Etherlink II y

EtherLink/Mc.. Los sistemas operativos de Ia IBü

no soportan Ethernet, por Io tanto se utilizó
una red tipo Token Ring. Se instaló Ia red con

las tarjetas adpatadoras para red tipo Token

Ring y un concentrador I Bl,l (¡{AU).

se instalaron todos

sus configuraciones

los siste¡nas operativos en

y se corrieron trabajos en

-{-31-



sue; e6taciones de trabajo para poder ¡redir

eficiencia interna. cada estación de trabajo

corrió DoS. Hay cuatro tipo de pruebas: E/s de

archj.vos, una aplicación de base de datos, una

transferencia de Dos y el NetBIoS. Todas las

pruebas consisten en correr un prograna en Ia

estación de trabajo controlada por tienpo y

tomar lecturas con o a 4 estaciones de trabajo

cargando la red. Adenás se hicieron pruebas

conpletas con tres tipos de carga: E/S de

archivos, una aplicación de base de datos y una

transferencia de DOS. con estas pruebas se

generaron matrices de resultados que muestran

cómo cada sistema operativo actuó cuando se

corrfa cierta prueba para cierta carga dada.

La prueba de E/S de archivos es una versión

¡nodificada de un programa de comparación de

rendi¡niento. Esta crea un grupo de archivos en

la unidad del servidor, añade información a cada

uno y realiza una serie de lecturas y escrituras
al. azar (en un radio de 3 a 1). El reEultado es

una serie de archivos fragnentados que se

parecen a aguellos creados por las aplicaciones

que accesan aI azar a una serie de pequeños

archivos.
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F h
Las aplicaciones de bases de datos tipicamente

necesitan acceso aI azar a pedazos de

información en grandes archivos. La prueba de

base de datos realizada, con una versión del

producto R:base, realiza una serie de búsquedas

y escrituras a una sóla colunna de un archivo de

L Ubyte. Realiza núItiples escrituras a cada

coLumna que cabe en eI criterj.o de búsqueda, por

Io que Ia tasa de leer-para-escribir es de

aproxinandanente 1 a1 y un tienpo pequeño es

gastado en asegurar cada coLumna.

La transferencia de DoS es un archivo de proceso

por lotes (BA?CH) gue copia un archivo de 1

llbyte aI servidor, lee eI archivo desde el

servidor hacia un alnacenaniento local y Io

escribe otra veu aI servidor. Esto prueba Ia

efectividad de la red en ¡nover grandes grupos de

datos en respuesta a la interrupción del DoS 21H

de }lamada de lectura y escritura.

El progra¡r¡a f ina I para

rendimiento es la prueba de

al. nivel del NetBIoS.

transferencia de estación de

comparación de

eficiencia interna

Es una simple

trabajo a estación

-] 33-



de trabajo de un archivo de 1 l,lbyte mediante el

uso de Ilanadas de NetBIos. Co¡¡o Ia prueba

requiere dos estaciones de trabajo, se ejecutó

La prueba en dos náquinas DELL 21oi es una

excepción al no correr las pruebas de tiernpo en

e1 nodelo Ps/2 80. No se utilizó el modelo 80

para generar cargar, por Io que cada paso de

carga permaneció IineaI.

cada envfo de carga es una versión a escala de

la prueba de tienpo equivalente. Nuestro

archivo de E/s de envfo de carga crea y aumenta

archivos ¡nás pequeños que eI archivo de E/S de

comparación de rendiniento, todos 1os valores

están en kilobits por segundo, La cornparación

de rendiniento de bases de datos está en la

escala de transacciones de escritura arbitrarias
por segundo sobre consistencia.

Sin inportar que seguridad o conpatibilidad

ofrezca un sistena operativo de red, ¡nuchos

conpradores tanbién denandarán que respondan a

los requerirnientos de datos sin mucha demora.

Si cada usuario tuviera la ilusión gue su área

en el servidor es simplenente otra unidad loca1,

la red necesitarfa proveer datos a Ia vel.ocidad
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de un disco local.

Se usó una comparación con un usuario solitario

de unidad lógica actuando como vara de medida en

Ia eficiencia interna. El área sombreada en

cada figura (excepto en Ia figura NNla)

representa Ia actuación bajo nuestro servidor

PS/2 cuando se salió de la red y corrió cono una

náquina independiente. La figura nnIa,

resultados de pruebas de NetBIoS, no tiene un

quivalente de usuario solitario.

La respuesta de carga plana de Ia prueba del

NetBIOs, Ia cual no accesa aI unidad del

servidor, nos conduje a concluir que Ia nayorfa

de Ios retardos en Ia carga mostrados por Ias

otras pruebas repreBentan un cueLlo de botelIa.

El tráfico en eI nivel ffsico y la efectividad

en la pila del protocolo tuvieron nuy poco que

ver con su eficiencia interna global. La

¡nayorf a de Las pruebas ¡oidieron cuan bien un

sistema operativo nanejó eI acceso aI disco deI

servidor y 1a calidad del softhrare de La unidad

adaptadora de Ia red. En Ia práctica, estos son

Ios factores que degradan el rendiniento de un

sistena en cualquier sistena basado en servidor.
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El Netware de Novell tuvo una de¡nostración

espectacular. Las optinrizaciones de disco de la

NoveLl, incluyen un cache de servidor hecho con

buffers de 4 Xbytes, linitados úni.canente con

por Ia cantidad de ¡nemoria disponible. Los

directorios ta¡nbién se han dispuesto a manera de

cache para búsquedas de disco ¡¡ás rápidas. El

formato de discos del Netware permiten bloques

lógicos más grandes que los sectores de 512

bytes del Dos y eI os/2, 1o cual extiende eI

rediniento en transferencias de archivos

grandes. EI punto débil fue la prueba del

NetBIos de1 Netware, cuyo resultado fue eI más

bajo de los paquetes probados. NetBIos es el
protocolo nativo de sesión para los otros

sistemas, ¡nientras que eI IPx es eI protocolo

nativo de sesión de Ia NoveII. su NetBIos es

una e¡nulación nivelada sobre eI IPx, por 1o que

sufre cuando se la compara a los NetBIos

nativos.

SóIo 3+Open de la 3co¡n

rend i¡niento. Se probó

una adaptación deI

l,f icrosof t, una versión

se acerca al. Netware en

el 3+Open corriendo baj o

servidor de os/2 de

especial incluida con el
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paquete de Ia 3+open. La diferncia principal en

eI rendirniento entre ésta versión y Ia estándar

del os/z de l,licrosoft es Ia de Ia sofisticada
utilidad para cache. A diferencia del cache

estándar del OS/2, eL caché de adaptación del

servidor puede ser configurado para tamaños de

hasta 14 l,Íbytes, y emplea algoritmos especiales

para optirnizar el rendiniento. El sistena usa

un cache de 384 Kbytes en eI servidor. EL

3+Open pernite dividir eI servidor en tres

buffers de 64 Xbytes. Todos los paránetros del

3+Open pueden ser ajustados para que se adaptén

a una afinación deL rendimiento.

La compañfa 3corn sostiene que su nuevo protocolo

NBP puede, sustancia Imente, mejorar el

rendi¡niento y especialrnente en las redes

encadenadas. su protocolo de transporte puede,

a diferencia del IPX de Ia Novell, nandar

rnúItiples paquetes antes de requerir eI

reconocir¡iento deI receptor.

El 3+Open probó ser un sistena de mayor

respuesta que su antiguo antecesor el 3+Share.

La capacidad de La nultitarea del OS/2 y su muy

alto techo de rne¡noria Io hacen nás efectivo que
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IeI DoS aI manejar la tarea de Ia red.
i- lU I E(,A

EI 3+open, aI igual que eI Netware, naneja

múltiples requeri¡lientos de clientes cono

procesos núItiples. Debido a gue puede nanejar

Ios requerinientos en forma concurrente, eI

3+Open está en capacidad de nandar al buffer las

peticiones de servicio que se refieran a áreas

adyacentes en el disco. Esto per¡nite que

satisfaga el nayor número de peticiones con eI

nfnimos de accesos aI disco.

La I Bl,! tiene dos jugadores en estas pruebas,

arnbos corriendo bajo un ambiente Token Ring,

nostrando una similar actuación y rendimiento.

llientras que los niveles de eficiencia están

cerca de donde se esperaba para Ia PC LAN, Ios

números de los servidores de redes de área local
están sorprendentenente débiles.

cono es vendido como un paquete independiente,

se corrió un servidor de IAN bajo Ia edición

extendida de1 OS/2 de 1a IBM, edición 1.1, y no

eI paquete de Ia versión optinizada para

servidor con eI 3+Open. Cono resul-tado, eI

cache del servidor bajo OS/2 fue li¡Ditado a 64
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Kbytes para cual eI os/2 por defecto, es parte

de Ia instalación.

se debe tener en mente gue se probó e1 servidor

I"AN con estaciones de trabajo bajo DOS que

corrfan eI softsare redirector del Pc LAN.

cualquier contribución de Ias estaciones de

trabajo aI rendiniento fueron idénticas tanto

para Ia PC LAN cono para servidor LAN. Esta no

es Ia relación existente entre el 3+open y eI

3+Share, porque 1as estaciones de trabajo bajo

DOS del 3+Open no son conpatibles con eI

3+Share,

En pruebas de redes de os/z, eL servidor I¿N y

eI 3+Open, se topó con algunas contradicciones :

Se corrieron pruebas repetidaroente y se

obtuvieron resultados que variaban en un 40 por

ciento para Ia rnisna prueba. Algunas veces los

resultados se ¡nantenf an y de repente se

degradaban sin ningún ca¡nbio aparente en la
configuración. Los representantes de Ia

llicrosoft especulan que los ca¡nbios en el.

rendimiento se debe a que usan todos Ios bloque

libres en el. cache deL servidor.
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3.2.1 cuadro de opciones

operat ivos

de los sistemas

Sin Iugar a duda, los sitemas operativos

antes mencionados tienen cada uno sus

caracterfsticas que luego se constituyen

en claras diferencias por las cuales se

decidirá elegir uno en lugar de otro para

deter¡ninada aplicación en alguna

compañfa.

Para claridad y fácil apreciación de los

cuadros se ha reeraplazado e1 nombre de

los sistemas operativos de red con letras
asf :

A I B¡,1 PC LAN Program 1 . 3 0

B I B!,r OS/2 LAN §erver 1.00

c 3com 3 + open 1.0

D 3con 3 + Share 1.3.1

E NoveII SFT Netware 286 versión 2.15

En el (Cuadro 3.1) podemos observar que

cuando se trata de un sólo usuario eI

sistena operativo de red más caro es el
I"AN server de Ia I Bl¡! con 104 0 dólares

para el software del servidor ¡nás 830
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A B c D E

$ 245 por
usu.rio

t r 0.r0
r.rviiror
t 245 por
e¡i. do
tr.b.jo d.
DOS

$ 995 por
, uau.rios
$ 299, for
ñ utusrioa

$ ,9, eor
5 u¡uerio¡
$ 2495 por
¡ u¡uario¡

$ {69'
tr¡sto 100
usuarios

Cuadro 3- I Precios de Sistemas operatrvos de Red

Cuadro J.2 Requerimientos mínimos del servidor

Cuadro 3.3 Memoria de la estación de trabaio en DOS
usada por el Sist. Operat. de Red

Requisitos
Eítri0os del
servidor
Hardr¡are
Softr¡sre
Merooria

A B c D E

286 ó386
Dos 4.0
6{0K Ext
350K Bas

286 ó 386
0s/2 1.1

lMb

286 ó 386
0s/2 t 0
{Mb

286 ó386
Dos 3.1

6{0 K

286 ó386

lMb

MeEoria
de la est. de
trabaio eo
DO§ usada
Por el l{os.

A B C D E

81-190 K 8t-190 K NBP:25 K
XNS:100K

NBP:25 K
XNS:100K

{5-60 K

-141-

Precio

I



dóIares por estación de trabajo, Por

otro lado el sistema operativo de red más

caro (por paquete) es el de NoveII con

4695 dól,ares para 100 usuarios.

Los requerinientos de hardware

similares (cuadro 3.2) pero no asf

¡nemoria minina ni eI software.

son

Ia

La ¡¡emoria de Ia estación de trabajo en

Dos usada por eI siste¡na operativo de red

varfa entre 25 y 190 K (Cuadro 3.3).

El (Cuadro 3.4) y (Cuadro 3.5) presentan

información de varios tópicos. Todos los

sistemas operativos referidos tienen

cache de disco y perniten aI

administrador de la red ingresar a ésta

desde una estación renota, sóIo Novell.

tiene diagnóstico de disco.

NovelI presenta una seguridad a toda

prueba y adernás Ia fl.exibilidad de

aceptar todo hardware de red. (cuadro

3.7) y (Cuadro 3,8). Sin embargo son los

productos de Ia compañfa 3con los que

-)-42-



n Dlrtición d.
facuftor puarlo a

Puerto
Corrco Elactróñico
Di.fi. óe Dirco
tfrjltipler rcrvidor

A B c D E

a

O

0
a

a

a
0
a

ñ

o
0
a

O

a
0
a

0

0
a
a

Cua<lro J..l Varios servicios de red

C.clE d. Disco
S*¡vidor como
.rt.ción óc t¡.b.
Accato reñoto
¿el .dminirtr.dor

A B c D E

a

a

o

a

a

a

a

a

a

a

0

a

Cuadro 3.5 Varios servicios de red

Cua<lro J.6 Control de tráfico

Control del
Tráfico

Beporte Lo{i-on
Xeporto rrccrroe
compaftidot
Lol d. .rror
Audito¡i¡
Cuer¡t. dr iirrto
del u¡ue¡io

A B c D

a

o
a
0

ñ

a

a
a
a

0

a

a
a
a

0

o

0
o
0

0

a

a
a
a

0
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Seguri<la<l

Clave de usuario
ClavÉ de recurso
Restricciones de
tieropo
Restricciones de
estaciones

A B c D E

a
a

0

0

a
a

0

0

a
a

a

0

a
O

0

0

a
a

a

a

Cuadro J-7 Seguridad de los Sist Op. de Red.

Cuadro 3.0 Hardware de red soportado

cuadro 3-9 opciones de conecuvidad

HARD!/ARE DE
RED SOPORTADO

Elhernel
Token R.ing
ARCnel

A c D E

ñ
a
0

0
a
0

a
a
a

a
a
0

a
a
a

OPCIONES D[
COI[ECTIVIDAD

Apple Tslk
LV 6.2
SNA
DECnet
TCP/IP
Y..21

A B c D E

0I
o
0
0
0

0
o
a
0
0
U

o
a
o
a
a
a

a
a
a
o
a
a

a
a
a
0
U
a
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aceptan todas las opciones

conectividad. (cuadro 3.9).

de

,-$
3.2.2. cuadro comparativo de resultados

De los anteriores cuadros

concluir algunos puntos:

- En Seguridad, Novell presenta eI 100 t
de los servicj,os y la fBI.l es desplazada

al últino Iugar con e1 50t. (cuadro

3.10)

- EI Netware y e1 3+open se inponen sobre

todos en opciones de hardware de red

mientras que la PC-LAN de I B!¿! apenas eI

33 t. (Cuadro 3.11)

- Conectividad es el fuerte de Ia 3con y

el. talón de Aquiles de Ia IBlil. (Cuadro

3.L2)

- EI control de tráfico no présenta nucha

variación entre ¡narcas, sin enbargo eI

3+Share es el menos efectivo. (Cuadro

3 . 13 )

- De 25 servicios y/o ventajas que se han

enumerado eI producto que cunple con el

rnayor porcentaje (84 *) es 3+Open de 1a

¡-

podenos

-145-
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100%

50%

A B c D E

Cuadro J. lO Seguridad de los Sist. Op. de Red

Cuadro 3.1 I Compatibilidad con hardware
de red

100%

50%

A B c D E

-146-
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100%

10T"

c D EA B

Cua<lro 3.12 opciones de conectividad

Cuadro 3. l3 Controt de káfico

le ls lc lu lr I

100%

50%

-t47-



la ln lc ln lr I

100%

50%

Cuadro J. l4 Cuadro general de ventaias de
cada Sistema Operaüvo de Red
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3com. Por otro lado,

menor porcentaje (56 *)

la IBM. (Cuadro 3.14)

el producto con

es el PC-LAN de

3.3. La decisión tinaT

A(¡n con servj,cios extendidos, 1a Pc LAN, es

realmente básica. No tiene prevención contra

fallas tolerantes y ninguna capacidad de

auditorfa. Si Ia nayorfa de los sistenas en su

Iugar de trabajo son Pc XT dé la IBI¡1, entonces

tal vez valga Ia pena. Pero aún asf, J.a nayorfa

de usuarios en esta situación eligirfan el

3+share por un poco más de opciones que

presenta .

EI LAN servidor tiene muchas más opciones que

Ias que PC LAN nuestra. Cono el fAN servidor es

construido sobre el osl2, este acarrea con sus

ventajas a parte de su rendiniento que son: un

conjunto conún de aplicaciones de interfases de

prograrnación y una abierta y modular

arquitectura que se traduce en una excelente

conpatibilidad. Si se tiene ya instalada en Ia

oficina una PC LAN, es fácil eI ca¡nino a 1a

-l-49-
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CAPITULO IV

IV. AELECCIOII DE UNA RED DE AREA IJOCAIJ T 8I' TOPOI'OGIA

Una conpañfa debe tonar nuchas decisiones antes de

comprar una red de área local. En este capftufo

exa¡ninare¡nos cóno una conpañfa debe hacer su anáIisis

inicial de necesidades en e1 que deben figurar:

necesidades de infornación, recursos existentes y

planes para eI creci¡niento futuro. !¡lientras Ia

mayorfa de las conpañfas necesitarán además hablar con

Ias consejeros de co¡nunicaciones de datos, tal

temprano anáIisis arrojorá una base para Ia discusión

que inpedirá que los vendedores de redes seleccionen

un siste¡na que cubra sus necesidades más no resolverá

Ios problenas de la conpañfa.

4.7- Sel,ección de una red

En eI capftulo No.l habla¡nos enfocado el tema de

las topologfas y nos habfa¡nos circunscrito a 1a

forna de cóno las conputadoras eran conectadas,

-ts0-



actualización aI LAN servidor.

Claramente, Ios pesos pesados aquf son eI

Netware y eI 3+Open. Con Novell, todavfa en Ia

cima, 3+Open ha enprendido una nueva ofensiva.

Ya no estará rnás tiempo encerrado en los

confines limitados del DOS, ahora eI 3+Open

evoluciona hacia un nuevo producto dirigido a

inter-redes, puentés y vfas de acceso ayudado

por su futuro soporte a pilas de transporte

mú1tipJ.e. Pero nientras se espera por el futuro
en 3+Open, el Netware todavfa ofrece eI más

fuerte producto de todos. Incluye todo Io que

se necesita: seguridad, contabi I idad,

ad¡ainistración, etc.. Io que Io nantienen a Ia
cabeza de los dernás paquetes.

- I5t-
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por ejemplo: anillo, estreIIa, etc...

Sin enbargo, en tratados ¡nás cornplejos, Ia

topologfa de una red se ve conpuesta de otros

factores, tales co¡no: eI medio ffsico de enlace y

los protocolos; estos últinos tratados ta¡nbién en

eL capftulo No. 1.

Es necesario profundizar en estos otros factores

a fin de poder tener una buena idea sobre e1los.

Es por eso preciso adentrarnos en eI nundo de los

térninos cornerciales cono se los encuentra

disponibles a Ios ele¡nentos de éstas categorfas y

anotarenos los criterios de selección personales

de algunas personas por considerar a éstos cono

váIidos para nuestro pafs.

si recordamos que las distribuciones ¡nás co¡nunes

son :

- EstreI l-a

- Ani 11o

- Barra

En eI ¡nundo co¡nercial las topologias lógicas se

enfrentan a las flsicas y los protocolos y los

estándares de nétodos de acceso se presentan con
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nombres

nonbres

Arcnet .

dados por los fabricantes. Los tres

reconocidos sons Ethernet, Token Ring y

ETHERNET es un protocoJ.o utilizado en topologfas

de bus (barra). La tarjeta interfa6e de red en

Ia estación de trabajo o en ef servidor de

archivos deter¡nina el, canbio de voltaje del cable

(barra) antes de tratar de enviar un paquete de

datos a su destino. si ning(rn canbio de voltaje

es detectado, eI paquete de datos es trasnitido
por eI cable hacia su destino. Sin embargo, si

Ia tarjeta de interfase de red identifica la

presencia de datos, ésta pernanecerá en espera

una cantidad de tienpo aleatoria antes de tratar

de enviar su paquete de inforrnacj,ón a su destino.

Esta técnica es conocida corno acceso mfrltiple

sensor de carga/detector de colisiones (CSUA/CD).

Naturalmente, si se tiene alguna estación de

trabajo en Ia red, el tiempo de respuesta de la

red se deterioará rápidamente seg(rn más

estaciones de trabajo tendrfan que esperar sus

turnos antes de transnitir sus dato6. EI valor
estándar de transferencia de datos en redes

ETHERNET es de 10 negabits por segundo.
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La topologfa de red ToKEN RING de Ia IBM emplea

Ia topologfa anillo y en concepto de irpaso de

testigort. Esto significa que todos ]os nodos

estan conectados eI uno aI otro a través de un

cable circular. EI protocolo o el conjunto de

reglas para el envfo de datos de nodo a nodo está

basado en un rranil.l.o testigo'r 1o que significa
que los datos son enviados desde una estación de

trabajo a otra en paquetes de información

Ilanados rrtestigos'i. Sin embargo, Ia red ToKEN

RING de Ia IB usualmente e¡r¡plea una topologfa

hfbrida de estreJ.Ia/aniIIo. Esto se logra

teniendo co¡no núcLeo a una unidad de acceso de

multiestación (MAU) aI cual todos fos nodos están

conectados a manera de estrella. Dentro de Ia

unidad de acceso de nultiestación, Ios datos

viajan en una nanera de anil,lo desde un puerto de

acceso del nodo a otro. Por 10 tanto, es posible

tener una instalación de topologfa estrella con

un protocolo de anillo. La real ventaja de esta

topologfa es eI hecho de que Ia red de TOKEN RING

puede ser tratadA como red de estrella. Se

puede, por 1o tanto, aumentar, elininar o

nodificar nodos sin tener que dar de baja a toda

Ia red. se puede hacer Io nisno que con una red

de barra, sin enbargo, todos los nodos están
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ffsicamente conectados a un aro en Ia topologfa

estrefla con todos sus beneficios. La tasa de

transferencia de datos en Ia red ToKEN RING de Ia

IBt{ puede ser de 4 o 16 negabits por segundo.

Por otro lador, hablar de ARCNET es hablar de una

red de caracterfsticas propias. ARCNET es

básicamente un protocolo de rrpaso de testigort con

una topologfa barra/estrella. Apareció en eI año

L977. Es nucho nás lenta que las otras y aún asf

es nuy popular. La velocidad promedio de los

datos en un cable ARCNET es de 2.5 negabits por

segundo. EI costo de las tarjetas interfase de

Ia ARCNET es de 80 a 14o dólares ¡oientras que las

Token Ring de Ia I BI,! cuestan por Io nenos 5 veces

¡nás. No se requiere un profesional para instalar

Ia red de área Iocal ARCNET. Para redes pequeñas

Ia instalación es tan fáci1 cono sacar los

conponentes de las cajas. Los nanuales que se

pueden encontrar en Las cajas de las tarjetas y

éstos vienen con gráficos que facilitan Ios

ca:nbios que se quieran hacer a los arreglos de

fábrica. La conpañfa Datapoint ha anunciado sus

planes de introducir aI mercado Ia ARCNET PLUS la

cual pernitirá transnitir datos a 20 negabits por

segundo .
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BIBLIOfELA

En el grupo de los cables y conectores (medio de

enlace) tenenos los siguientes: Cable ETHERNET

ancho (lobase-S), cable ETHERNET fino (10base-2),

par trenzado (lobase-T) , cable ARCNET. A

continuación sus caracterfsticas principales:

- cable ETHERNET ancho

según especi f icaciones

Transmite seña1 hasta los

(lObase-s):

802.3 de

500 metros) .

Constru ido

Ia IEEE.

cual se

se puede

ARCNET a

- CabLe ETHERNET fino (1o base-2). O.2 pulgadas

de ancho, construido según 8o2.3 de Ia IEEE,

utiliza un conector tipo BNc (bayoneta). Este

cable ta¡nbién es conocido cono RG58.

- cable Par trenzado (10base-T): igual aI cable

de teléfono, se puede usar en lugar de los cables

de ETHERNET. Utiliza un conector BALUN.

Dj,sponible con o sin blindaje.

- cable ARCNET: eI cable es eI RG62 eI

parece ¡nucho al- RG58 de Ia ETHERNET,

usar BALUN para conectar las tarjetas
cables de par trenzado sin blindaje.

Los criterios priroarios de selección varfan según
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los requerinientos de la empresa y su posibilidad

adquisitiva. Sin enbargo existen otros puntos a

considerar: el núnero se usuarios, Ia cantidad de

infor¡¡ación, eI tipo de proceso, la degradación,

etc...

Para analizar a fondo cada uno de estos aspectos,

se anota a continuación un estudio detenido

dividido en secciones discretas en las que se

encuentran dos grandes lrrupos representativos de

usarios, grupo A: entre 0 y 20 y grupo B: entre

20 y 50.

Adenás se hace una anotación especial para e1

tipo de servidor a usar y sus estaciones de

trabajo. Los nonbres de los fabricantes no se

incluyen sino que más bien se detalla Ias

caracterfsticas de los equipos aJustados a la

realidad de los que se encuentran disponible hoy

en dfa. A fin de no repetir los cálculos

necesarios para determinar la cantidad de mernoria

RAU y Ia capacidad del disco duro, se anotan en

esta sección:

E\t+;' 1" \\1'

Sistenas Operativos de Red:

RAll entre 10 y 40 Ubytes en

entre2y4l,lbytesde

disco.

-157 -
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Por capacidad del disco : entre 1 y 2 Mbytes de

RAH por cada 100 t{bytes de disco.

Por usuario : entre 3 y 30 l¡lbytes por usuario

adicionales en e1 disco duro según proceso.

a.1.1. 8€grúD tlpo d€ proc€ao

considerarenos en este punto que Ios

posibles procesos a Ios que una red podrfa

orientarse son Los siguientes:

- Procesos de oficina: correspondenc ia,
cálculos sinples, etc.

- Procesos CAD/CAü: diseño de gráficos,
planos, artes publicitarios.

- Procesos de aplicaciones comerciales:

cálculos significativos, hojas

electrónicas, contabilidad, cuentas, etc. .

- Procesos de sisteuas ¡nanejadores de

bases de datos: grandes cantidades de

información, archivos, etc. . .

Para PROCESOS DE OFICINA e1

red deberá tener disponible

servidor de

Ia siguiente

-I56-
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configuración:

GRUPO A

Servidor

Procesador:80386

sx-25 0 DX-20

4 tlbytes trAl.f

disco duro

40 l,tb S. Op. Red

60 l,rb util.

3 llb x usuar io

200 t[bytes

Y para Ias estaciones

reconiendan :

Procesador ! 80286

AT o corupatible

2 ub de RAU

40 llb disco duro

GRUPO B

serv idor

Procesador¡ 80386

DX-20 0 DX-3 3

8 l¡lbytes RAI.I

disco duro

40 !,fb S. Op. Red

60 Mb util.
3 Mb x usuario

300 llbytes TOTAL

de traba j o SE

-159-

Para PRoCESOS CAD/CAM o dicho en otras

palabras, aplicaciones gráficas para

diseño de pJ.anos, publicidad, etc.., Io

reco¡nendable es 1o un equipo poderoso en

tres aspectos básicos: ¡nenoria interna



(RA¡.r), monitor de alta resolución y

capacidad de alnacena¡niento en disco duro.

Se recouienda un equipo co¡uo eI siguiente:

Servidor

Procesador:80486

DX a 33 l,[Hz.

14 l,lb de RAl.f

ETSA

disco duro

40 lrb s. op. Red

100 l.lb UtiI.
20 Ub x usuario

600 l.{b

Para procesos

CO}{ERCIALES

Para las estaciones de

recomienda:

Procesador3 80386

Coprocesador: 8o387

Ilonitor: VGA ó SvcA

4 li{b RA}.{

Servidor

Procesador: 80486

DX a 50 UHz .

2 8 l¡lb de RA!,í

EI SA

disco duro

40 l,tb S. Op. Red

100 I.Ib Uti1.

15 Ub x usuario

1 Gb TOTAL

trabaj o SE

que cubren APLICACIONES

cono nanejo de

-r60-
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cuentas/ contabi L idad, núItiples datos,

bases de datos, volu¡ninosos archivos,

etc..., s€ reco¡nienda 1a siguiente

configuración:

Servidor

Procesador: 80386

DX-20 ó DX-33 l,rlz ,

8 l.lb de RAH

ISA

Servidor

Procesador: 80486

DX-2 0 l,!}Iz .

16 Mb de RAl,!

EI SA

disco duro disco duro

40 ub s. op. Red 40 l.{b s. op. Red

20 ub Util. 20 I.{b UtiI.
10 ub x usuario 10 Hb x usuari.o

300 ub 600 üb ToTAL

Las estaciones de trabajo podrfan ser:

Procesador ! 80386 20 lilhz

llonitor: VGA ó SVGA

4 ttb RAU

Para PROCESOS DE INrORIÍACION y SISTEUAS

HANEJADORES DE BASES DE DATOS eI equipo

varfa notablenente, Io na6 usado podrfa

ser :

Servidor Servidor
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Procesador: 80386

Dx-20 ó DX-33 l,lllz.

16 Mb de RAt¡!

EISA

disco duro

15o l,fb S. Op. Red

8 I{b x usuario

3 00 llb total

scsr

300 ltb

Procesador: 80485

DX-3 3 l,l}Iz .

32 ub de RAü

EISA

disco duro

150 l,lb S . Op. Red

8 l¡lb x usuario

600 l¡lb total

scsl

600 Ub TOTAL

Las estaciones de trabajo serfan:

Procesador: 80386 Dx a 2 ollhz

l{onitor: vGA

4 ltb RAt!

a.L.2. Por nú¡ero de usuarlos

Acorde a la magnitud de la empresa, Ia

institución que desea incorporar sus

coroputadoras a una red de área locaL debe

elegir los equipos que puedan ofrecer un

real soporte a Ia infor¡oación que sus
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usuarros manel en .

No existe en realidad una rrregla de ororl

gue establezca eI tipo de computadoras a

instalar en Ia red pero se puede

considerar aspectos como: seguridad,

velocidad, capacidad, etc. .

Es un hecho que mientras ¡nás usuarios se

encuentren conectados a la red, más

posibilidades existe de error hurnano. Ya

sea que la estación de trabajo se bloquee

por ejecución de un prograna elaborado con

fallas o que el usuario desconecte

accidenta lr¡ente los cables que unen Ia

estación de trabajo a la red, Ia

instalación lógica y Ia operabilidad de Ia

red deben seguir sin alteración alguna.

No se puede pagar eI precio de parar a

toda Ia red por 1a falla de una.

Por otro lado, para eI usuario, el nú¡¡ero

de estaciones que se encuentren en Ia red

debe ser transparente y no debe

inportarle. Esto se logra asegurando

igual rendi¡¡iento de su estación de
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trabajo sin que iurporte cuantos usen Ia

red. uantener Ia velocidad de los

procesos, eI tiernpo de acceso a Ia

infor¡nación en eI servidor o la

posibilidad de consultar infornación con(rn

por ¡nás de un usuario a Ia vez son

aspectos que se deben tener presentes aI

monento de la elección de los sistemas

operativos de red,

{.1.3. 8egúD d€gredaclón.

Antes que nada es conveniente aclarar a Io
que se refiere eI tér¡rino degradación.

Cuando se establece Ia velocidad de

respuesta a los procesos en una red y ésta

disninuye considerablenente, por causa del

aumento en eI n(¡mero de usuarios o por

increnento de infor¡nación a procesar se

dice que el sistena (Ia red) se ha

degradado .

La respuesta a este serio inconveniente es

la acertada prevención del creci¡niento de

una red y las medidas que se tonan para

cubrir las nuevas necesidades.
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Las curvas de degradación en las que

grafica eI tie¡po de respuesta versus

núnero de usuarios se quedarán fuera

este punto por no interesarnos en

anáIisis de selección y que por

contrario estarfan nás que justificadas

se tratase de diseñar una náquina ideal

Ia que eI número de procesos no influya

Io absoluto en su rendi¡niento contra

reloj.

ge

eI

de

eI

eL

si

en

en

el

Quizás, eI elegir una máquina rnuy rápida

para cuando no se requiere velocidad de

respuesta y pagar 10 que ésta lJ.egue a

costar se podrfa tonar cono una ¡nala

selección si no se tiene en rnente el
crecimiento probable de la empresa en 1a

que Ia va a instalar. Los servidores que

con ¡¡ucha holgura sean elegidos darán

gratas sorpresas cuando tengan que

soportar a ¡nás personas que un reducido

grupo de usuarios que inicial¡¡ente

estuvieron presentes eI dfa de la compra.

Los servidores y estaciones de trabajo
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poderosos no son un gasto innecesario, son

una inversión justificada en eI posible

creciu¡ j.ento de Ia conpañfa.

a,1.a. 8egúD volf¡Beu de i¡foruacióD.

A grandes cantidades de infor¡ración que

nantener, grandes deben ser los

dispositivos de a l¡nacena¡niento ¡nasivo

(discos duros). El tipo de). disco, el

tienpo de búsqueda, Iectura y escritura,

su capacidad y algunos otros puntos

influyen eI la eficiencia de un disco

duro .

E).egir eI disco duro no lo (¡nico a

considerar, y antes de salir y adquirir eI

de n¡ayor capacidad disponible en eI

¡nercado es conveniente dar un vistazo a Io
que se tiene en mano. Si parte del equipo

que conformará Ia red ha sido ya co¡nprado,

tratemos de utilizar este equipo y reducir

los gastos que ocasionarfan comprar otra

vez los dispositivos a instalar. Si por

el contrario no se cuenta con nada previo

ELA

)
,rf,fECA
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se puede tonar todo eI tienpo necesario

para planificar y obtener una proyección

de Io que será eI máxino volúmen de

información gue se tendrá y cuáI será Ia

nás grande cantidad de datos a considerar

en un proceso.

1.1. {. 8eqúD coato

se ha visto gue toda conpañfa debe pasar a

través de analisis de necesidades antes de

decidirse por deternindo eguipo. Debido a

las Iinitaciones inherentes a nuchas

redes, 1a conpañ1a debe deterninar el
¡¡áxi¡no tamaño de Ia red, el potencial de

expansión, el tipo de infornación y eI

tamaño de los archivos que ae quieren

trans¡nitir por la red. Ta¡rbién 1as

¡nedidas de seguridad deben considerarse.

Para calcular

instalar deben

eI valor de la red a

considerarse eI costo de

-16 7-

Pero Io que en realidad tiene eI nayor

peso aJ. mo¡nento de tonar las decisiones de

compra es el costo del equipo deseado.



Ios siguientes conponentes:

l¡licroconputadoras , tamaño de la RAt¡!,

nfimero de Lectoras de diskettes, discos

duros, nonitores, tarjetas de video,

tarjetas seriales y paralelas, cables,

tarjetas de nenoria, tarjetas de núJ.tiples

funciones, tarjetas aceleradoras,

inpresoras, Dodens, graficadores, scanners

ópticos, siste¡ra operativo, correo

electrónico, calendario de red, softlrare

para Ia iropresora del servidor, software

para el servidor de archivos, softlrare

para comunicaciones deI servidor de Ia

red, procesadores de palabras, bases de

datos, hojas electrónicas y otras

aplicaciones.

A continuación un Iista de criterios y su peso

para Ia selección de una red de área loca1 que

satisfaga los propósitos y requerinientos de una

cornpañf a.

costo

Cal,idad del Hardware y

softlrare

20 t

- r68-
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Sistema nanejador de

base de datos

softrrare de contabilidad

Sof ti{are de producción

Flexibilidad en

generación de rePortes

Tiempo de respuesta

Soporte técnico

Inplantación rápida

Establidad y referencias

de Ia compañfa

Equipo previo

s*
15*
5t

L2*
5t

10t
8*

5*
st

r.oo *

" 'q'¡
...._) l{.:-/f:rar.tJr:uA
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4.2. Hacia un estándar de red.

Las redes de área local fueron desarrolladas para

que las co¡nputadoras personales pudieran, de una

for¡na económica, conpartir los recursos

existentes. Las máquina que eran conectadas

podfan compartir recursos cono impresoras caras y

discos duros honerosos. Las redes de área local

son las soluciones actuales nás conunes para el
procesamiennto de datos, Ia automatización de Ia

oficina y el control de problemas,

Las te¡npranas redes de área local no fueron ¡nás

que alternativas para compartir iropresoras y taI
vez de discos duros. cuandos las redes servfan

Ias computadoras personales Ia pregunta era: tr

Son las redes de área local transparentes a todas

Ias aplicaciones? Í. Eso éra en los dfas

pasados cuando otras preguntas com(rnes eran: rrEs

esta co¡nputadora personal conpatible con Ia I Bl¡t

PC ?fr, rrPuede correr el LOTUS L23 ?tt .

Hoy Ia pregunta es: rrEs la red de área

compatible con 1os productos de redes de

Iocal ?. La6 redes de área local están

Iocal

área

ahora

-170-
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instaladas para au propio propósito, no sólo para

ayudar en 1<> económico de Ia instalación de

conputadoras, Productos reales para redes de

área local son diseñados para facilitar eI

propósito final de las redes: Bases de datos,

arquitectura de siste¡ras de red (SNA), rutas, y

servidores de todo tipo.

Como con las co¡nputadoras personales,

de área local, no son buenas si no

estándar que perrniten a sus dueños

productos en existentes en eI ¡rercado.

las redes

cumplen eI

usar los

Las redes de área local están niveladas y el
rango de productos disponibles va desde alanbres

y conectores hasta aplicaciones del LS-DOS

(Sistema operativo de Disco de Ia conpañfa

Uicrosoft). Lo6 pronotores de soluciones

particul,ares han pronovido sus candidatos para

estándares, eI rango va desde 1a conpañfa

Datapoint con ARCnet, Xerox con Ethernet, y la
I Bl,l con Token Ring aI conienzo hasta Novell, Ia

uicrosoft por supuesto, y la IBü a niveles más

al,tos.

unaLa regulación es

-171-
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infancia de Ia tecnologfa, ésta puede atrofiar eI

desarrollo. Después, cono han mostrado las

conputadoras personales, ha generado una amplia

competencia y gana de productos adicionales.

Afortunadamente para las redes de área local, la

regu).ación te¡nprana no ocurrió, eL hardhrare de

Ias redes está ¡riaduro. La rrguerra de los

almabresit ha finalizado. Recordemos gue hasta

Ios ochentas se hacfan conentarios como 1os

siguientes3 'rToken Ring es de¡nasiado frágiI y

cararr, decfa un vocero de Ethernet, [Ethernet es

irnpredecible" decfan los defensores de Token

Ring, ttARCnet es Ia nejorrr aseguraban los voceros

de la ARcnet.

)-72-

Ahora eI 90 por ciento del nercado está

consolidado alrededor de Token Ring, Ethernet y

aproximadamente 2 millones de redes ARCnet

ta¡nbién. Actualmente Ia cornpetencia está

dedicada a brindar aI usuario estos

sobrevivientes a un rnenor costo, nayor confianza

y con ¡nás facilidades de instalar cables

coaxiales, pares trenzados o fibras ópticas,

Todos tres están desarrol.Iados y maduros, son

fáciles de instalar, confiables, rápidos y a

I

I
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precios bajos. Y la gran nayorfa de usuarios han

obligados a los vendedores de redes a aconodar

cada uno de eI1os a sus necesidades propias.

La decisión de poner eI tipo de cables a usar en

alguna red nueva depende deL cableado existente

ya en a).guna red anterior. TaI vez, el grupo de

computadoras seleccionadas deter¡nine eL tipo de

conexión a usar: Token Ring para fBI{, Ethernet

para Unix o VAX, o ARCnet para aplicaciones

comerciales de procesarniento de datos o la

integración de pisos de fábricas. En cualquier

caso, Ia decisión por cualguiera de estas

opciones depende de las tasas de costo y

rendi¡¡iento de cada una.

Los protocolos de redes de área local compiten a

gran escala, desde las regulaciones

internacionales para I Bl,l hasta 1os sistemas de

defensa, todos tienen diferentes puntos en sus

agendas.

In¡¡ed iata¡nente arriba del nivel de hardware en la
mayorfa de redes se encontrará un protocolo que

maneja comunicaciones a través de la red de área

Iocal como por ejenplo: eI TCP/IP. Pero por
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supuesto, hay también oSI (Interconexión de

sistema abiertos), xNs, variantes del xNS ( co¡no

eI IPx de NoveII) y un grupo de protocolos

sinples que se han modificado a las restricciones

de un deter¡¡inado ambiente de hardware. Algunos

ocupan todo su nivel, otros sólo son parte de la

pila. Pero.. eso realmente importa ?

Importa si se está planeando seriamente usar una

integración co:npleta para las redes de área local

de computadoras personales y otras facilidades

¡nuy pronto. InvoLucrarse con otras conputadoras

participantes tales como una vAx o una

computadora grande de IBI¡Í, pueden dictar que tipo

de protocolo se use en Ia red.

Los protoco.l,os, especialmenté los sofisticados

tales cortro: TCP/IP o osl, pueden consunir tanto

de los preciosos 640 Kbytes de ¡ne¡noria del l,iS-DOS

( o necesitar de tarjetas honerosas de expansión

para implantar el protocolo). Recuerde que,

tanto los programas de la red cono el !!!S-DOS

acaban con su nenoria. Adicionaluente, grandes

cantidades de código ejecutado se traduce en

tiempo, grandes cantidades de tienpo aún para

operaciones de red sencillas.

B
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Pero hay un peligro en adoptar aI rrprotocolo del

¡nesrr. Qué hacer el próximo año cuando nadie ni

siquiera 1o recuerde?.

La industria de soporte de nicroconputadoras ha

venido aI rescate a través de las rutas

(gatevrays) para protocolos, esta rutas hacen que

el protocolo existente se vea cono se 1o necesita

desde eI rnundo éxterior. Este es un propósito

bueno para elegir un protocolo especffico, no es

verdad ? Quisiera que su red de área local, ARcnet

se vea como una red Ethernet con TCP/IP para un

sistena HP en otro departanento? Desearfa que se

viera como una red SNA de IBU Token Ring para su

co¡rputadora principal? Ambas a Ia vez..? No hay

problena, y no se necesita tocar Ia red que ha

estado trabajando aceptablemente durante muchos

años. sólo se necesitaa instalar una de Las

tantas Rutas disponibles en eI mercado y asunto

arreglado. Algunas veces se consiguen más

ventajas que si se tuviera una red homogénea con

eI otro protocolo.

rutas no sirven

sienpre pueden

Por otro lado, Las

propósito. Estas no

para todo

usar otras

I

¡
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El MS-DOS es el sistena operativo de co¡trputadoras

personales para cómputos personales. su

principal pr6posito, eI de dar una gran ayuda aI

usuario, debe ser precautelado de Ia influencia

de cualquier variante que se pretenda incorporar.

Las regulaciones en los sisté¡nas de redes de área

Iocal están siendo rápidanente desarrolladas.

Los pioneros co¡no la NoveII desarroll.aron y

probaron Ia eficacia de sus mecanisnos básicos.

Durante su evolución encontraron nuevas opciones

gue conjuntamente con IB!4 y Microsoft

incorporaron a sus siste¡nas operativos.

-t76-
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facilidades dentro de Ias redes. Las rutas

pueden unir cada rnicrocornputadora a Ia

conputadora central de IBll, pueden unir una red

de microco¡rputadoras a sus sistena Unix o VAx con

el TCP/IP. Todo eato puede ser hecho sin causar

disturbios a Ia existente funcionabilidad de su

actual red de área local. Las rutas pernriten el

uso conpleto de la nemoria de1 l¡lS-DoS a los

usuarios sensibles. EIIas pueden nantener el

rendiniento de las redes nuy por encima de co¡oo

estaban, y per¡niten que los protocolos controlen

todo Io que a e1los se les enconiende,



A pesar que las tenpranas redes eran dedicadas a

sirnpleurente conpartir irnpresoras y discos, ahora

Ias tarjetas de interface pueden costar mucho más

que un disco duro. Entonces, cuá1. es eI sentido

de las redes de área 1ocal...? EI entero es más

grande que las sumas de las partes

( nicrocomputadora s trabajando juntas).

En 1as primeras clases de procesamiento de datos

se aprende que rr una verdad en un sitio'r, en

palabras más sencillas: si se tiene muchas copias

de una lista de clientes, probablemente no sean

iguales. Con una red de área local , se puede

asignar una máquina para que sea 1a responsable

del rnantenimiento de Ia lista, y todos pueden

ingresar a Ia :náquina cuando sea hora de trabajar
con la Iista (inicios del tienpo-cornpartido en

n i crocomputadoras )

Las actuales generaciones de redes de área local

incluyen un conjunto de instrucciones Ila¡nado

NetBIos (Sisterna básico de entrada y salida para

redes) definido por Ia IBM y eI !¡ls-Dos de la

Microsoft. En términos nás simples, el netbios

se parece mucho a tener un mode¡n (nodulador
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dernodulador) en su conputadora personal. Este es

ahora una regulación, la conputadora 1e dice a1

NetBIOS que se conecte a otra tarea o programa en

1a red. Un nuevo mundo se ha abierto para

productos que sóIo se conectan a redes

instaladas, esta a:np1ia gama incluye: rutas,

rnanejadores de bases de datos, puentes, sietemas

rnanejadores de impresión y nuchos más, para los

usuarios de Ia red de área local.

-§

.j
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4.3. Recomendaciones ptácticas segu]-r.a

Conforne avanzamos en este docunento nos danoa

cuenta que existen muchos factores que considerar

a la hora de elegir la red de área local que

mejor se ajuste a la realidad particular de cada

caso o necesidad.

Quizás Io urás sinple sea entregar a Ia buena

voluntad de los vendedores de cierta narca de

productos y esperar pasivanente que termine Ia

instalación de los equipos y luego probarlos para

ver si en verdad cubren nuestras espectativas.

Otra idea un poco nás razonable puede ser la de

acudir a una compañfa de asesorfa que nos oriente

en Ia elección o que se haga cargo conpletamente

y tone todas las responsabi I idades de montar eI

equipo en Ia for¡na nás conveniente.

EI factor principal que nos obligue a tomar una u

otra solución €s¡ quizás, Ia falta de

conociniento de las posibilidades existentes en

eI nercado, Ia inexperiencia en toma de

decisiones cono ésta, eI desconociniento de
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preceptos básicos en teorfa de redes y

co¡nunicac iones, o tal vez, el no querer aparecer

co¡no responsable del fracaso de una nala

elección,

Cualquiera que sea Ia razón, se debe dejar a un

Iado y proceder a Ia instalación del equipo nuevo

o Ia actuaLización del anterior a Ia brevedad

posible, Es precisarnente por eso, que el

presente trabajo se justi.fica plenanente.

No se pretende que el SISTEUA DE SELEccIoN DE

REDES DE AREA LoCAL se constituya en el. r' ángel

salvador rr de l.as personas encargadas de elegir

una red. sin enbargo, ofrece aI alcance de Ia

nano, una herranienta que recopila valiosa

información sobre tópicos gue influyen en Ia

selección de los equipos a utilizar.

-180-.
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CAPTTI'I,O V

V. EL 8IsTEI(A DE SELECCION DE REDE8 DE AREA IJOCAIJ

En este capftulo se hablará deL sistena de Selección de

Redes de Area Local (SSRAL). Este sistema ha sido

prograuado en r'OXPRO I"AN (versión de FOXPRO para redes

de área local).

EI SSRAL ofrece Ia posibilidad de alrnacenar y analizar

infor¡nación relativa a todos los equipos y sus posibles

configuraciones que confor¡nan una red Iocal. Mientras

más información es al¡nacenada, nás (rtil se torna este

sistema.

El SSRAL ordena Ia infor¡¡ación suministrada en tablas
de referencia entre las que se anotan: Caracterfsticas,

tipos, equipos, sistemas y narcas. Ade¡¡ás de estas

tablas podernos encontrar listas de componentes,

conf igurac iones, requeri¡nientos y la parte más

irnportante del sistena¡ eI análisis.
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5.7 C6no utiTizar el. sistéma de se.Lección de Redes d6

Area LocaT .

EI SSRAL es nuy fácil de nanejar, presenta

opciones cLaras a través de menús que gufan aI

usuario en su uso. Es necesario disponer de una

conputadora con 1a siguiente configuración base:

- 80286

- Espacio disponible en disco duro 8 ubytes ,,.
- 1 l¡lbyte de RAM i '\ 

l

- Mfnimo 12 uhertz

\

):)

7
- Monitor color EGA AIBL,JI€LA

Para poder ejecutar eI SSF¿L, Ios archivos del

FOXPRO deben estar instalados en un directorio en

eI disco de Ia computadora, Ilamaremos a este

directorio el directorio FOXPRO y Io

representarenos asf: C: \FOXPRO>. Los programas

que constituyen eI SS&AL deben estar al¡¡acenados

dentro de un suMirectorio en eI disco duro, este

subdirectorio se lo identificará cons c: \ssRAL>.

EI FOXPRO debe poder ser llamado desde cualquier

directorio existente. Utilice los comandos del

DOS convenientes, consulte e1 llanual del Dos de su

computadora si existe alguna duda.
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Para asegurar eI correcto funcionaniento del ssRAL

es necesario realizar unos pequeños cambios en los

archivos AUToExEc. BAT y coNFIG.SYS, utilice unn

procesador de texto. En eI AUToEXEC. BAT es

necesario incLuir Ia siguiente lfnea: PATH

C : \ FOXPRO

En eI CONFIG.SYS se debe cambiar los valores de

1os siguientes paránetros con los que se anotan a

continuación:

FILEs=90

BUFFERS=8 0

Una vez hecho los cambios pertinentes, se puede

realizar la prinera prueba. Esta consistirá en ir

a1 directorio FOXPRO y ejecutar Ia base de datos

del ¡nisrno nombre. EI nombre para correr esta base

es FoXPRoL. si todo funciona correctanente hasta

ahora, esta¡0os listos para correr el S§RAL.

Desde e1 proDpt (térurino del Dos que se refiere a

Ia identificación de la unidad de disco que se usa

y su posición en directorios o subdlrectorios) se

debe ca¡nbiar aI directorio del ssRAL. Há9a1o en

la siguiente forma:

CD SSRAL
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EI pront ahora le indicará: c: \ssRAL> 10 que

conf ir¡ra su posición en eI directorio del ssRAL.

Invogue eI FOXPRO y el SSRAL aI nisno tienpo, para

Iograr este propósito digite Ia siguiente

instrucción:

FOXPROL LN

El. nombre de LN se refiere aI nombre del archivo

principal deI ssRAL que se encarga de cargar Ia

pantalla de ingreso. Luego de un instante, en eI

que eI roxPRo carga todos sus progranas, se podrá

ver observar Ia pantalla de ingreao de1 SSRAL.

En las respectivas secciones de este capftulo se

ampliarán }as opciones del SSRAL,

Se reco¡nienda un conociniento elenental deI DoS y

uno más profundo en terninologfa de Redes.

5. 1.1. I¡rgroao al 88RAL,

Encienda la computadora, verifique que todo

funcione correctanente. Conpruebe que eI

AUTOEXEC. BAT y e1 CONFIG.SYS esten tal cuaL

indican las modificaciones de 1a sección

anter ior ,

-i.84-
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Asegúrese que esten los archivos del FoxPRo

y del SSRAL instalados en sus directorios

respectivos.

cuando se está a punto de utilizar el SSRAL

por pri:nera vez en Ia rnáquina instalado, eI

FOXPRO se encarga de revisar eI tipo dde

monitor que utiliza y adenás compilas los

progranas fuentes si los hubiera.

Una vez cargado en la rnernoria del

computador, eI SSRAL esta Iisto para

funcionar. A fin de aprovechar aI ¡náximo

la herramienta en la que se convierte eI

SSRAL se aconceja Ieer todo este capÍtulo

antes de tratar de utilizarlo.

5.1.2. segurldadea d€l aaR¡!.

Con eI propósito de restringir
ssRAL y de precautelar La

al¡¡acenada en el sistena, éste

¡nódulo de seguridad.

eI uso de1

in f ormac ión

presenta un

El ¡nódulo de seguridad consiste

-r85-
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a cada usuario un código y un passrdord

(palabra secreta) para que cuando se desee

usar eI SSRAL ae deban ingresarlos para

conpletar eI acceso aI sistema. (FiS.

5.1)

Couro seguridad adicional se ha incoporado

al SSRAL Ia protección contra accesos

fraudulentos. El supuesto usuario tiene Ia

facultad para intentar 3 veces ingresar aI

sistena, si se equicova 3 veces ya sea en

el código ylo Ia palabra secreta

autoháticanente se ejecuta Ia protección

colocando al usuario fuera del FOXPRO.

l,luy aparte de las nedidas anteriores existe
una propia de cada usuario. En el men(r de

Manteniniento del sistena encontranos 1a

opción: Seguridades de1 Usuario. E1 notnbre

es quizá poco representativo pero esta

opción es utilizada para establer Ios

-r86-

Tanto eI código como Ia palabra secreta son

elegidos por eI nuevo usuario e ingresados

aI SSRAL en eI ¡nenú de l,lanteniniento del

Sistema con Ia opción de Usuarios.
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atributos, derechos y restriccj.ones de cada

usuario.

Aquf se estabLece si eI usuario en cuestión

puede realizar única¡¡ente consultas y

generar reportes o si por el contrario
puede ingresar, actualizar o eliminar

infornación. Se debe tener nucho criterio

a Ia hora de otorgar los atributos y

derechos a cada usuario a fin de asegurar

una larga funcionabilidad del SSRAL.

Cuando un usuario trata de ejecutar alguna

opción para Ia cual eI no está habilitado
un tirnbre de conputadora junto con un

nensaje de error podrán ser percibidos.

5. 1. 3 . Ac€rca il6 loe ¡.lenús alel AaRAIJ.

El SSRAL es sunanente fácil de utilizar.
Cuenta con una pantalla principal (Fig.

5.2, en Ia que se aprecian todos los

nombres de los 5 nen(rs que posee.

Los ¡nenrí¡s del SSRAL son de tipo 'rpu1l dor.rn"

-r88-
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Gcneralidades Hardvare&Softvare Requ¿rioientos

Maf¡t. del sisteoa SElida del Silema

-H
,
a
a

I
t

¡ ¡
t
t

! a a
a
a

t, fv

uv¿tu
.Fxtslad & hzg'enréria -a|áctriá

Ingen i erÍa en Coa p u Írc!óa

FrEL rC rEL. A

Fig. 5.2 Menú principal del SSRAL

Ffg- 5-3 Menú de Generalidades

a salida dcl sisrema

,
H

,,
a

a, ¡ ¡
t

a
a a a

1
a

I' IY

yv.¡\fu
fxul tad & lrzgen iería .El&rr¡ a

¡Wen ré"ía cn CoDp utación

,§
10"

-\

Generalidad€s Hardr.Ere&Softr.Efe Requerimienlos

Tipos & Marcas

- r89-



(halar hacia abajo). La forna de elegirlos

es util,izando Las teclas de noviniento del

cursor. Una vez seleccionado el nenú

deseado se presj.ona Ia tecla <ENTER>.

In¡nediata¡riente apararecerán, abajo deI

nonbre del nenú, Ias opciones disponibles.

Entre los nenúe del SSRAL se encuentran:

- cenera I idades

- Hardware & Software

- Requerinientos

- l{anteni¡niento del Sistema

- Salida del siste¡ra

El nenú de Generalidades (Fig. 5.3) y e1

de Salida del sistema (Fig, 5.7) poseen

tan sólo una opción: La de Tipos & Uarcas y

Sa1ir, respectivanente . Por otro lado,

Hardware & Softsare contiene tres opciones:

(Fis. s.4 )

- Equipos base

- Componentes & accesorios

- Softsare & sistemas operativos

EI l,!enú de

cont iene :

-r90-
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Fig. 5.5 Menú de la opción REQUERIMIENTOS

Generalidades Hardr¡are&Soñriare Requefiroieotos
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- Requerimientos

- Aná l is is

EI Menú de Manteni¡¡iento del sistena (Fig.

5.6) tiene 3 opciones:

- Programas

- Usuarios

- Seguridades

5.1.a. Ac€rca de lra opclouea.

Comienza aquf Ia verdadera explicación de

cóno funciona eI ssRAL. Hasta ahora he¡[os

descrito Ia forma cóno ingresar aI sistema

y Ia apariencia de Ia pantalla principal y

Ios men(¡s.

Las opciones del SSRAL contenidas en sus

respectivos ¡¡enús que perrniten ingresar

información serán llamadas Pantall.as de

Captación. Las opciones que presentan

datos se Ilanan PantaIIas de Infor¡nación.

Las opciones en las que se realizan

ordenaniento, conparación y selección se

I1a¡narán PantaIIas de Proceso.

- 192-
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Generalidades Hardr,are&SoftrGre RequeriEientos

MEr¡r. dcl sistema Salida del Sistema
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En cada pantalla, ya sea de captación o de

proceso, se tiene una Ifnea de mensajes o

de comandos, ésta lfnea aparecerá en Ia

última fila de Ia imagen en el, ¡nonitor. A

través de ella se podrá saber si alg(¡n dato

falta, si se ha terminado un listado, si es

necesario presionar una tecla para

continuar, o elegir Ia siguiente acción a

tomar.

La prinera opci6n a Ia cual nos referirernos

es 1a de TIPOS Y HARCAS, En Ia (Fig, 5.8)

se puede observar Ia pantalla de captación

en la cual es necesario ingresar eI código

y la descripción de1 tipo de equipo a

registrar en eI SSRAL. Los tipos son

cinco: caracterfsticas, tarjeta, narca,

sistema operativo y eguipo.

Cuando se invoca esta opción, en Ia lfnea

de rnensaJes se encuentrarán las siguientes

opciones: Actualizar, PantaIIa, Reporte,

Xindex y Salir. La opción de actualizar
permite ingresar a las bases de datos del

siste¡na 1a nueva infor¡nación si es que el

-19 4-



ESP0L EIE 1-teb-1993
Usua¡io : Dino Herrefa Degsrta.oenlo : SisteÉas

Inforoación de : Tigo de Equipos, accesorios y ttrarcas

Tipo & Código I
Descripción
t

1

l

Actualiz Partalla neport IIndex Salir
LNIIPOOO

Fig- 5-A Pantatla de Captación de TIPOS & MARCAS

Fig 5-g Reporte por pantalla de TIPoS & MARCAS

§
J,

Ijr _.,ioTEoA

ESPOL TIE
Usua¡io :Dino Herrera

Tipo código
Todos los registros

1-Eeb-1993
Departamento : Sisteoas

descripción

C Característica ARCN ARCNET

(EI{IER) para coritinuar. (ESCAPE) para teroinar
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código es váIido y no existe y, consultar

si se ingresa un código existente. cuando

se ha terninado un ingreso es necesario

elegir una de las opciones que aparecen en

un pequeño recuadro en ).a esquina superior

izquierda, entre ellas están: ACEPTA,

UODIFICA, ELIIT{INA Y XCANCEI¿.

La opción de pantalla presenta un Iistado
por pantalla de los datos registrados. La

opción de reporte genera un listado impreso

de todos 1os registros. La opción xindex

se encarga de establecer la relación entre

eI o los registros ingresados con los

existentes y ordenar Ia nueva infor¡nación.

La opción salir pernite cancelar cualquier

ingreso y presenta el nenú principal. Esta

es quizá la opción ¡aás inportante en

pantallas de captación puesto que se debe

registrar todo tipo de equipo para que

éstos puedan luego formar parte de las

configuraciones que podrfan usarse.

En Ia (Fig. 5.9) se puede observar un

reporte por pantalla de todos los registros
existente por el ¡no¡nento en eI SSRAL en Ia

-r96-
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opción de Tipos & l,larcas. La disposición

clara de los datos respectivos facilita la

Iectura de los mismos. si existieran máe

registros en esta opción se los podrfa

visualizar presionando Ia tecla ENTER, En

cualquier nonento durante 1a consulta se

puede presionar Ia tecla ESCAPE para

terninar el reporte por pantaIla.

En el nenú de Hardsare & Software existen,

co¡no se anotó anterior¡nente, tres opciones.

La opción de EQUIPo BASE (FiS. 5.10)

presenta una pantalla en fa que es

necesario ingresar el código del equipo.

validado eI código, se debe ingresar Ia

narca y Ia descripción. Registre Ia

capacidad (velocidad) deI equipo, su costo

en dóIares anericanos, anote luego detalles

cono la fuente de poder, eI nú¡nero de

'rslotsri, eI tipo de barra y las

controladoras de video y de disco, AI

igual que en Ia opción anterior se presenta

la lfnea de co¡nandos en la (¡1tina fila.

La inforuración

visualiza con

anterj,or¡nente ingresada

otra presentación en

-r97 -
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ESPoL tIE 1-Eeb-1993
Usr.¡ario : Dino llerrefa Dcpartasento : Sistemas

Inforoación de : Equipos básicos

código I I Marca t - I

Descripción t l

Cagacidad t I CorsroUS$ t I

Eu¿ntc de poder l{o. slots
vatlsI lsbirI ll6birI l32birt I

Tipo br¡s Ctrol Video inc Clrol HDD inct-lt-lt-
Aclualiz pantalla Reporl Iindex Salir

LNIQP0o0

l

Fig. l- lO Pantalla de captación de EQUIPOS BASICOS

Fig. 5.1 I Reporte por pantalla de EQUIPOS BASE

'(\

i)l
3'6L¡C1 E _r

ESPOL TE
Usuario : Dino Herrera

Codigo descripción oarca
Todos los rcgislros

1-Eeb- 1993
DepaftÉrnento : Sistemas

capacidad costo caracteristicas

5500 SAMSUNG 5500 SAMSUNG l?Mt¡z ?50 BISÁ-TVGA-HIDE

Listado lerroinado ... Presione (ENTER)
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reporte por pantalla del equipo base

(computadoras) . La (fiS. 5.11) nuestra

cóno los datos son nostrados.

La opción COüPONENTES Y ACCESORIOS permite

registrar en eI SSRAL los elenentos extras

que deben incluirse en Ia configuración de

las conputadoras. EI código del conponente

es necesario para visualizar 1a infor¡ración

existente, de no estar disponible se

procede a un ingreso. La configuración de1

conponente es un campo donde se debe

especificar si será: T (tarjeta), E

(equipo) . Se puede elegir los tipos de

barra y corounicación de los men(¡s de

asistencia ( caracterfsticas ) que aparecen

presionando la tecla F1 antes de digitar

éstos datos. Ingrese Iuego eI consuno en

watts. La (Fig. 5.12) nuestra Ia pantalla

de captación de esta opción,

En Ia (FiS. 5.13) muestra eI código, Ia
descripción, tipo de barra, capacidad,

marca, tipo, protocolo, consuno, etc...

Los artfculos especificados se separan uno

del otro con una lfnea en blanco.

-l 99-



Descripción

Capacidad I

!¡o, Bits I

tt
I Costo US$ t I

lde la interface

Tipo conunicación Coasr¡oo en
lt - I vatts I I

Tigo bust-
Actualiz Pantalla Report XIndex Salir

LNCOMPOO

Fig. 5- l2 Pantalla de captación de COMPONENTES Y EQUiP

Fig. 5. l3 Reporte por pantalla de COMPONENTES y EQUIP

, í'/
¡ral t:)f E

ESPoL EIE 1-teb-1993
Usuario :Dino Herrera Departarento :Sistemas

Código descripción q¡af,ca tipo
capacidad costo Tipo Bus Protocolo Cofo. Consr¡oo Valts

Todos los registros

ITVG MONITOR VGA SAMSUNG MONITOR
IO24 280 EISA-EISA BUS SCSI-SCSI PROIOCOLO 10

Listado teroinado ... Presione <ENTER)
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Usuario : Dino Hrrrcra Déparlascnto : Sisteoas

Inforoación de Cooponentes & eqúpos

código I I Marca [ - I
Conliguración [ - - I



La (Fig. 5.14) representa la pantalla de

captación que inicialmente aparece cuando

se elige la opción soErwARE & s/oPERATIvos.

Esta pantalla permite consultar, ingresar,

listar o irnprinir inforroación sobre e1

softÍrare en general. que se piensa utilizar

en Ia red de área local. Si de la lfnea de

mensajes se selecciona la opción de

actualización esta¡oos en condición de

consultar o ingresar eI código del

softhrare. De ser un ingreso es necesario

anotar Ia marca (debe ser una de las

registradas) o elegir una de 1as que

nuestra la ventana de ayuda al presionar la

tecla F1. La (¡nica configuración que

per¡aite es, por supuiesto, la de S (s.

operativo). Es necesario incluir
ladescripción, capacidad, nfirnero de bits en

la interfase, tipo de bus, comunicación y

capacidad. Al tener que registrar un tipo
de barra y de protocolo especffico se

restringe este software. Si es de su

interés tenerLo disponible para varios

tipos de barra y protocolo se deberá crear

un código para cada caracterfstica.
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ESPoL EIE 1-teb-1993
Usuario :Dino Herrera DeDartaoento :SisteEas

Inforoación de : Soft¡¡are & S/0perativos

Código I I Marca [ - I
Configrrracióa [ - - I

Descripción I l

Tigo bust-
Actualiz Pantalla

I Costo US$ f I

] de la inlErface

Tigo cont¡nicación Consuoo en
It - lvans[ I

Report llodex Salir

Capacidad I

No. Bits I

LNSOETOO

Fig. 5 l4 Pantalla de captación de SOFTY/ARE y S.O.

Fig. 5- l5 Reporte por pantalla de SOFTWARE Y S.O

ESPoL EIE l-reb-1993
Usuario : Dino Herrera Departaoento :Sistemüs

Codigo descripción rDarca lipo
capacidad costo Tipo Bus Protocolo Coü. Capac

Todos los registros
Mbyte

LANM MS LAN MANAGER MICROSOFT CO.

3OOO EISA-EISA BUS ETHE-ETHERNET 20l0

Lislado terÉinado ... Presione <ENTER>
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La ( Fig.

pantalla de

opción.

5.15) Duestra el reporte por

los datos almacenados en esta

Dentro del nenú que tiene su misno no¡abre

se encuentra Ia opción REQUERII¡IIENTOS.

Esta importante opción permite ingresar a1

SSRAL }as espectativas concretas en base a

Ia necesidad del usuario que consulta, de

Los eguipos que espera llegar a tener para

resolver ssu proble¡na de repartición de

recursos computacionales. En Ia (FiS.

5.16) se observa Ia pantalla en la cual es

necesaria registrar La información sobre

los servidores y las estaciones de trabajo

que se esperan poder llegar a colocar en

red. Existen canpos donde se anotan los

valores tope (¡rfnimo y máximo) en dóLares

dentro de los cuales de debe esperar Ia

solución al, problema de repartición de

recursos de infornática. Existe Ia manera

de establecer dos clases de usuarios, cada

uno de e1los con sus caracterÍsticas
propias, para obtener un anáIisis más real
y representativo.
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Se puede apreciar en Ia (FiS. 5.17) un

listado por pantalla de un requeriniento.

Note que cada uno de Ios reguerirnientos son

alnacenados con un código finico que Ios

identifica para futuras consultas.

La opción central del ssRAL es el ANALISIS,

puesto que La selección de la red de área

local más conveniente para los

requerirnientos deI interesado depende

enternanente de é1. Por otro es posible

obtener nuchas evaluaciones dentro de un

¡nismo anáIisis, es decir, no sóIo habrá una

reconendación a seguir sino gue por eI

contrario, la nayorfa de las veces se podrá

contar con una gana de posibilidades para

poder verdadera¡nente seleccionar. La (rig.

5.18) muestra Ia pantalla de captación de

Ia opción Análisis, en esta pantalla es

necesario ingresar eI código del

requerimiento que se desea analizar.

Después de unos instantes, eI SSRAL

mostrará por pantalla las evaluaciones

respectivas de dicho análisis. La (F'iS.

5.19) muestra las evaluaciones luego del

-204-



ESPoL EIE 1-feb-1993
Usuario : Dino Herrcra Deparlancnto : Sisleoas

Información de : Requeriñientos de Haf,dvare

Có<tigo [ ¡
Bits / servidor I I Capacidad del disco I
lopotogia [ - I No.serrrcrs I

Bits/eslc. A
Cap. del HD
Usuarios $

Bils/estc. B
Cap. del HD
Usuarios $
Valor ¡oinimo I I oáxioo I

Actualiz Pafltalla Report llndex Salir LNREQEOO

Iigo/Video I
Iigo/Iopre I

Iipo/Video I
Tipo/lúpre I

l

Fig- 5.16 Pantalla de captación de REQUERIMIENTOS

Fig. 5. l7 Reporte por pantalla de REQUERIMIENTOS

1-\

"/r.,tr,'.Jf euA

ESPOL EIE

Usuario : Dino Herrera

Código ttüTigo 81§
Todos los registros

I -teb- 1993

Departa.0ento : Sistemas

Disco Top/Video lfopresora

0001 l serYidor 3z-bits
{ p-§uar 3z-bits

10 d-rsrraf, 16-bits
Entre : 100.000

800 Mbyles EÍHERNET
50 Mbytes SUPERVGA Laser
{0 Mbytesy 15o.ooo

(f,NTER> para continuar, (ESCAPE> para terDinsr
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ESPoL rIE 1-Eeb-1993
Usuario :Dino Herrera Departamento :Sisteoas

Inforoación de : Análisis y er¡Eluacióo de Hafdr¡are y Softr¡are

Reqr¡erroto. I

Servidor I

I EValuac. I

f-t-

t

Disco
Video

Costo I
T lred
S/red

t
t lCanti/serv l

P/Usua I Disco I
Video I
Costo I

T lred
Impres

I

t I

D/Usua I Disco
Video
Costo

t

t
1

IT lred
Ifopres

t

I t 1

Valor torsl

Actualiz Pantalla Report I odex Salir LNANLSOO

fig- 5. t0 Pantalla de captación de ANALISIS

Fig. 5. l9 Evaluación del requerimiento

.N

I
I E(,4

ESPoL IIE 1-teb-1993
Usuario : Dino Herrera Deps.ftaoento : Sistefoas

Información de : Anáisis y evatuación de llErdvare y Softv¡are

Requerrato. I ooot I Evaluac

SerYidor [5500- Sa-oslulg
Tlred [RIr.rG-rotrnRin€,S/red INoVE-Nowll

0m1
Disco
Video

l

IIDE
[¡¡a¡

Costo [3ooo,oolCEnti/serv I rl
P/Usua I

t

Disco
Video
Coslo

Disco
Video
Costo

T /red
Imgres l

D/Usua I

T/red
Impres

I
t l

Vslor tot8l
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proceso .

En eI nenú de !¡TANTENIUIENTO DEL SISTE¡IA

tenenos en primer lugar Ia opciónde

PRocRAl,lAS, esta opción se incluye en eI

SSRAL en un afán de hacer sus

creaciones/modi f icaciones de pantallas

¡nucho ¡nás sencillas. Esta opción pernite

arreglar los menús y establecer los

atributos de éston nuevos progratnas. La

(r'iS. 5.20) muestra la pantalla donde se

deben anotar, Ia opci6n, descripción,

nornbre de1 programa y sus atributos.

Una l ista
esclarecer

incluye en

pequeña, con eI único fin de

eI sentido de ésta opción, se

1a (Fig. 5.21.)

Para precautelar Ia integridad del SSRAL,

se restringe eI ingreso a (rnicamente las

personas (usuarios) que han sido

identificados plenanente en eI siste¡na. La

opción USUARIoS permite registrar un código

de idenficación y una palabra secreta

(passlrord), eI nonbre conpleto del usuario

y el departa¡rento donde J,abora . ( f iS .
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ESPOL E¡E t-Eeb-1993
Usuario :Dino Herrera Depaftaaento :Sisteoas

Iaformación de : Programas del menü

0pción y descrigción del menú Programa Atributos

Actualiz Pantalla f,,eport IIndex Salir
LNXPRGOO

Fig. 5-2O Pantalla de ( ptación de PROGRAMAS

Acepta
Modifica
XCancela

ISPOL TIE
Usuario : Dino Herrera

Inforoación de : Prograor

l-Eeb-1993
DcpartEEento : Sistemas

del oenú

rl menú Prograroa ¿tribulos

LNSEGUOO

y descripción,

Seguridad APP

Actualiz Pantalla f,,eport Index Salir

Fig- 5.2 I Reporte por p:r talla de PROGRAMAS

It

I

I

I
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ESPoL EIE l-tcb-1993
Usuario :Dino Herrera Degartaroento : Sisleoas

Información de : Usu¡rios dcl sistema

Código
Passs.ord

Apellidos
t

DeDaflñrneoto
t

Noübres
It I

I

Ac¿ualiz Pantalla R.eport IIndex Salir

Fig. J.2 2 Pantalla de USUARIOS

Fig. 5. 2 3 Pantalla de SEGURIDAD

ESP0L EIE 1-teb-1993
Usuario:DinoHerrera Departaroento:Sisteoas

Información de : Segr:ridades del ur]s¡io
Usuario t lt I

0pción y descrigción del oenú Programa Atribulos

Actualiz Pantaua Report IIndex Salir
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5.?21 .

cono nedida adicional de seguridad se puede

restringir o perrnitir a un usuario o grupo

de usuarios eI ingreso a una o varias

opciones y/o elininar o conceder atributos
para actualizar, eIi¡ninar o modificar

datos, ,1

5.1.5. ¡.t.¡s¡J.! d.l SaRlL

EI ssRAL gufa al usuario a través de ¡nenús

que identifican la opción plenamente. Sin

ernbargo, y a ¡nanera de ayuda adicional, se

incluyen en todas las opciones nensajes que

aclaran aI usuario en monentos de duda.

Pero ese no es eI único fin. Los nensajes

advierten de errores cornetidos al ingresar

a).ghn dato, proble¡nas con Ia inpresora o un

error general en eI funciona¡niento deI

sistema.

Es necesario identificar plenanente cada

uno de los nensajes que aparecen en eI

SSRAL. Se incluye en el presente trabajo

/
rÉ.Lt
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ilustraciones de los principales y más

usados mensajes. confróntese (Fig. 5.24).

5.1.6. Roportsa de1 aaRAL,.

Todas J.as opciones del SSRAL incluyen 1a

posibilidad de obtener un Iistado irnpreso

de Ia infor¡nación respectiva. Estos

reportes han sido programados para

imprinirse en inpresoras u¡atriciales o

Iaser. EI tamaño del papel a utilizar es

eI denominado 9,5 x 11 pulgadas. No es

necesario ninquna configuración especial en

1as inpresoras, sin eDbargo, se recomienda

consultar los Danuales de instalación para

asegurarse que esten en capacidad de

inprinir caracteres propios de nuestro

idio¡na.

Los reportes del SSRAL incluyen una

identificación plena de Ia opción desde

donde se elaboró, asi todo listado inpreso

incluirá la identificación de la enpresa

propietaria del SSRAL, el usuario, eI

núnero de páginas y eI tftulo del reporte

-2Lr-
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propiamente dicho.

5. 1.7. t{ant€niDiaDto del 88RAL.

EI SSRAL es, como se anotó al inicio del

capftulo, hecho en FoxPRo versión 2.o

compatible para redes de área local, por 10

tanto se asegura la portabilidad de todos

Ios programas en máquinas compatiblés con

IBM .

l,lás que un nantenimiento propianente dicho,

el ssRAL exige ciertos requerimientos del

equipo en el cual va a funcionar. EI

sentido conún no debe ser dejado a un Iado

a Ia hora de decidir eI tanaño del disco

duro y de la linpieza lógica y cuidado de

este ,

EI SSRAL posiblemente presentará proble¡nas

si Ias sesiones de trabajo no finalizan en

la forna debida, esto es, dando de baja al

sistema.

l,f ientras

pericia se

¡nás se consu lte e I ssRAL , ¡nás

ganará y se convertirá poco a

-2Í2-



poco en una herramienta de nediano alcance

que proporcionará Ia información pertinente

a Ia hora de elegir una red de área local.
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COI{CIJU8IONE8 Y RECOI,TENDACIONES

1. Las nicrocomputadores en Ia era actual constituyen una

indispensable herra¡nienta de trabajo en toda rana o

profesión. La ayuda que estas náquinas brindan es

invaluable y sin ellas el honbre no habrfa avanzado

tanto en su camino por 1a superación y progreso.

Las rnicrocomputadoras utiJ.izan, como enlace entre

ellas y eI ser hurnano unos programas llanados Siste¡nas

operativos, estos siste¡oas son verdaderos traductores

de órdenes entre elLos.

3, cuando nos enfretarnos al dile¡na de repartir o

canpartir recursos se tropieza fácil¡nente con eI

aspecto econó¡nico de La decisión. Sin duda alguna, es

rnejor cornpartir un equipo que repartj.r uno similar a

cada persona que Io necesite.

Existen algunas alternativas antes de repartir
recursos, una de elLas es colocar dentro de una

poderosa conputadora un sistema operativo gue permita

que varias personas interactúen a un mismo tie¡npo.

4
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5

Estos sistenas se deno¡¡inan t{ultiusuarios.

La comunicación entre las conputadoras hoy en dfa se

acogen a muchos estándares que aseguran a sus

propietarios un rrnis¡no idiomaÍ a Ia hora de establecer

un enlace entre eLlas.

otra de Ias alternativas descubiertas hasta eI monento

y a decir verdad, desde hace algún tiempo, son 1as

redes de computadoras o más formalDente hablando:

redes de área local, Estas redes perrniten que una

computadora central sea la que posea los recursos y

que otras colocadas a prudente distancia los utilicen,

La forna en que se conecta Ias

se deno¡nina Topologfa, y las

son: EstrelIa, barra y aniIJ.o.

cornputadoras en una red

topologfas más usadas

A fin de establecer un conjunto de normas que regulen

Ias co¡nunicaciones (envfo y recepción de datos) se han

establecido Protocolos que tienen a su cargo eI
gobernar estas co¡nunicaciones.

Asf como para los siste¡nas ¡nultiusuarios, los siste¡nas

de redes de área locaL han sido ¡nedidos en diferentes

rnodalidades y de estas pruebas eJ- gue mejor resuttados

6

t

7

I

9
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obtuvo es eI llamado: Netl.rare de Ia coEpañfa NOVELL.

10. Para Ia selección de las redes de área 1ocal existen

rnuchos criterios, cada ernpresa elegirá e1 suyo y será

bajo ese Iente que medirá sus recursos contra sus

requerimientos.

11. EI Sistena de Selección de Redes de Area Local o SSRAL

es una herramienta que tona algo de tiempo 11egar a

doninarla, pero 1os resultados son nuy alentadores.

Considere Io siguiente:

El presente trabajo fue elaborado siguiendo los

caminos indecisos que alguna persona inexperta puede

llegar a seguir. Tome todo el tienpo necesario para

entender la parte teórica y dedique igual tienpo aJ.

perfecc ionamiento en eI uso deI SSRAL.

I

2 Tenga La

copia de

SSRAL asf

sistema.

precaución de obtener periódicarnente una

Ia infor¡nación (respaldo) contenida en el
como de los programas que confornan dicho
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