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RESUMEN
TITULO DEL PROYECTO DE TESIS

Sistema de Auto Evaluacion para Educacion Superior

OBJETIVO GENERAL
Entregar un producto de software que evaluara la calidad-eficiencia de la
Docencia, Investigaciéon, Vinculacién con la Colectividad y Gestion

Administrativa.

ALCANCE

Desarrollar un sistema en plataforma J2EE, que tenga las siguientes

caracteristicas:

< Que pueda leer un archivo en formato txt o xlIs, de plantillas de
informacién segun la necesidad de los indicadores.

% Ingresar los informantes.

< Poder ingresar diferente tipos de indicadores dependiendo de la
codificacion indicada.

< Ingresar las férmulas de los indicadores de forma independiente.

% Ingresar las ponderaciones de los indicadores, respetando que la suma
total de 100.

< Elaborar el procesamiento en funcién de Ia ponderacion de los indices.

% Procesar los encuestas y resultados.

% Permitir consultas sobre las encuestas y resultados



< Permitir consultas de los indices, informantes vy tipos.

< Ademas se mantendra un histérico de informacién que podra permitir la
comparacion de indices en diferentes periodos de tiempo.

Las consultas se realizaran en la Intranet de la ESPOL.

Mostar Resultados de todos los factores de evaluacion que permita apreciar

cuales son los pilares fuertes y débiles de la universidad mediante cuadros

estadisticos e historicos.

DESCRIPCION DEL SISTEMA

Consiste en obtener datos de entrada de informantes sociales y universitarios
que se evaluaran, los mismos que seran almacenados en diferentes plantillas
dependiendo de los factores de evaluacion.

Una vez obtenido los datos se aplicaran formulas que nos mostraran los
resultados de la auto evaluaciéon. Ademas tendremos cuadros estadisticos y
reportes historicos que nos ayudaran a mejorar las debilidades y a mantener

las fortalezas que se posee.

El sistema tendré dos tipos de usuarios: El administrador que sera el
responsable de configurar el sistema, leer los archivos de los instrumentos de
informacién y procesar los datos, y los usuarios que podran consultar la

informacion.
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CAPITULO 1

1 RESUMEN EJECUTIVO

En el mundo actual no es nuevo el hecho de que el buen

funcionamiento de las instituciones de educacion superior sea

atribuido por la sociedad al desarrollo e implantaciéon de sistemas de

evaluacién de la calidad universitaria.

En nuestro pais la educacion superior posee muchas falencias las

cuales pueden ser nombrarlas a continuacion:

< Insuficiente vinculacién de las Universidades y Escuelas
Politécnicas con el medio externo

“ Insuficiente calidad de la actividad académica universitaria

» Baja calidad de la gestion

% Insuficiencia de recursos econdémicos

% Carencia de un sistema de rendicién social de cuentas.

Figura 1.- Creacion de universidades y escuelas politécnicas en el

Ecuador




Figura 2.- Incremento de alumnos en las universidades y

politécnicas del Ecuador

INCREMENTO DE ALUMNOS EN LAS UNIVERSIDADES Y POLITECNICAS
DEL ECUADOR
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La evaluacion institucional es una practica que se viene realizando
desde hace varias décadas en varios paises del mundo. En Ecuador
esta es relativamente nueva. Su necesidad surge como
consecuencia, de factores relacionados con la expansiéon de la
matricula, la multiplicacion de centros de educacién superior y los
vertiginosos cambios economicos y sociales que exigen nuevas
respuestas por parte de la educacion superior.

Las instituciones ecuatorianas, tienen una variada experiencia en
evaluacion, aunque diferente a la institucional. Es el caso de la
evaluacién curricular, evaluacion al docente, evaluacién de los

aprendizajes, evaluacion de proyectos de investigacion, entre otras.



El propésito fundamental de auto evaluacién esta orientado a que las
universidades reajusten por si mismas sus procesos, con pertinencia y
oportunidad, en busca de una mas efectiva contribucion al desarrollo
nacional.

En los udltimos afos, las universidades han demostrado un creciente
interés por conocer y profundizar el tema de la evaluacion, aspecto
verificable por la organizacién y participacion en una variedad de
eventos de capacitacion, tanto en el pais como en el exterior.

La autoevaluacién institucional es hoy un tema sobre el que mucho se
habla en los diversos ambitos de la educacién superior del Ecuador.
Este interés se fundamenta en el deseo de los centros de educacién
superior de afrontar directamente aspectos vitales de su hacer diario
como son: la calidad de la docencia, la investigacion, la interaccion
social, la pertinencia académica y la eficiencia administrativa y
ademas porque constituye un requisito fundamental para la evaluacion
externa y la acreditacion.

Recientemente en Ecuador se crea el Consejo Nacional para
Educacion y Acreditacion (CONEA) que tiene las siguientes
funciones segun Art. 91 Ley de Educacioén Superior:

*» Promover la cultura de la evaluacion en los organismos y las

instituciones del Sistema de Educacion Superior del pais;
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Fijar las politicas de evaluacion y acreditacion de los centros de
educacion superior;

Determinar las caracteristicas, criterios e indicadores de calidad y
los instrumentos que han de aplicarse en la evaluacion externa.
Definir los términos de referencia basicos de la autoevaluacion de
los organismos y las instituciones del Sistema de Educacién
Superior del pais;

Elaborar normas, guias y documentacion técnica necesarios para
la ejecucion de los procesos de autoevaluacion, evaluacion externa
y acreditacion;

Designar a los miembros del Comité Técnico de Evaluacién y
Acreditacion;

Calificar, previo concurso a las instituciones y consultores
especializados nacionales o internacionales, para la ejecucion de
procesos de evaluacion externa y acreditacion de los centros de
educacion superior;

Vigilar que los procesos de evaluacion interna y externa se realicen
de conformidad con las normas y procedimientos que para el
efecto se establezcan y garantizar que sus resultados sean fruto de
una absoluta independencia e imparcialidad;

Conocer y resolver sobre los informes y recomendaciones

derivados de los procesos de evaluacion:
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Otorgar certificados de acreditacion institucional, por programas y
por carreras a los centros de educacién superior y unidades
academicas que hayan cumplido con todos los requisitos exigidos
para el efecto. Este certificado de acreditacién tendra caracter
temporal,

< Divulgar de manera amplia los resultados de los procesos de
acreditacion y los resultados de la evaluacion externa, con el
proposito de orientar a la sociedad sobre la calidad y

caracteristicas de las instituciones y programas del sistema;

Q)
*

% Asesorar en el establecimiento y ejecucion del Sistema Nacional de

Evaluacién y Acreditacién para la educacién basica y media;

)
*

Elaborar informes y ponerlos a consideracion de los organismos

competentes;

®
£ X4

Presentar anualmente un informe de sus labores al Congreso
Nacional, al Presidente de la Republica, a la Asamblea de la
Universidad Ecuatoriana, al CONESUP vy al Consejo Nacional de
los Institutos Superiores Técnicos y Tecnolégicos. Igualmente,
enviara informes al Congreso Nacional cuando este lo requiera.
Marco Legal del CONEA

Art. 79 de la Constitucion politica de la repuiblica del Ecuador (11 de

agosto de 1998)
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Art. 90 de la Ley Organica de la Educacion Superior (15 de mayo del
2000)

Reglamento General de la Ley Organica de la Educacién Superior (del
2000)

Reglamento General del Sistema Nacional de Evaluacion y
Acreditacion (19 de septiembre del 2002)

Reformas al Reglamento General de la Ley Organica de Educacién

Superior (20 de septiembre del 2002)

CONEA cuenta con el apoyo de el Instituto Internacional de la
UNESCO para la Educacién Superior en América Latina y el
Caribe (IESALC) que es un organismo perteneciente a la UNESCO
que actia como centro de reflexién y vinculo para armonizar,
promover y coordinar todas las iniciativas y demandas relacionadas

con los sistemas de Educacién Superior en la region.

Su mision fundamental es contribuir al desarrollo y transformacioén de
la educacion terciaria afianzando un programa de trabajo que, entre
otros propdésitos, procure constituirse en instrumento para apoyar la
gestion del cambio y las transformaciones a fin de que la educacion
superior de la region sea promotora eficaz de una cultura de paz que

permita hacer viable -en una era de mundializacion- el desarrollo
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humano sostenible, basado en la justicia, la equidad, la libertad, la

solidaridad, la democracia y el respeto de los derechos humanos.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) nacio6 el 16 de noviembre de 1945.
Lo mas importante para este organ‘ismo de las Naciones Unidas no es
construir salas de clases en los paises devastados o restaurar sitios
del Patrimonio Mundial. El objetivo que la Organizacion se ha
propuesto es amplio y ambicioso: construir la paz en la mente de los
hombres mediante la educacién, la cultura, las ciencias naturales y

sociales y la comunicacion.
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1.1 ANTECEDENTES

Nova Systems (Disefio de Aplicaciones Integradas) es una compaﬁia
ecuatoriana que nace por el suefio de tres estudiantes de Licenciatura
de Sistemas de Informacién de la ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA
DEL LITORAL cuya aspiraciéon es llegar a ser una compaiiia pionera en

el desarrollo de productos en ambiente WEB.

Nova Systems encontré una necesidad que es la Autoevaluacion de las
universidades y escuelas politécnicas ya que dichas instituciones
deberan ser acreditadas para mantenerse en la Industria de la

educacion superior.

Impulsadas por el anhelo de crecer como empresarias empezamos a
desarrollar desde nuestras casas y recursos propios un primer producto

que es SAES (Sistema de Autoevaluacién para Educacion Superior)

SAES es un software que permite autoevaluar las diferentes opiniones
del entorno social y académico respecto a todos los servicios que

brinden las universidades y escuelas politécnicas.
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NUETRO LOGO
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Disefio de Aplicaclones Integradas

MISION

Ofrecer Aplicaciones Integradas con tecnologia de punta en informatica
y comunicaciones, satisfacer las necesidades nuestros clientes y
trabajar por el avance tecnologico del Ecuador, contando con
profesionales competentes y con experiencia en desarrollo de producto

tecnologico.

VISION

Ser una empresa reconocida en Ecuador por la calidad de nuestros
servicios y la tecnologia que ofrecemos para de esta forma alcanzar

altos de niveles de calidad y competir con el mercado internacional.

GASTOS DE CONSTITUCION

Para la constitucién de la Compaiiia se requiere la apertura de una
cuenta corriente minimo de $ 800 que es el Capital de Trabajo de la

Compaiiia



1.- Tramite legal de la constitucion de la Cia. $ 300,00
2.- Registro Mercantil $ 60,00

3.- Afiliarse a la camara de comercio de Guayaquil

Inscripcién $ 25,00

Mensualidad $ 20,00

4 - Publicacién en prensa $ 80,00

5.- Gastos de Tramite $ 300,00

6.- Servicios del Tramitador $ 185,00

7.- Superintendencia de Bancos $ 50,00
WD LB s cvmuacmsomnonnsamsssesemsios s, S0 SH00 5, MR S WSS b e $ 1.000,00

Apertura de Cuenta Corriente cuyo fondo es el Capital de Trabajo $ 1500

1.6 ANALISIS FODA DE NUESTRA EMPRESA

Fortalezas

La fortaleza primordial es la tecnologia que se utiliza para el desarrollo
de nuestro producto, debido a que la aplicacion es ambiente Web, una
base de datos gratuita y no se necesita instalar el sistema en las

maquinas cliente.

Oportunidades
La principal oportunidad de nuestra empresa es contribuir a la
educacion superior de nuestro pais, al ofrecerles un sistema que les

facilitara el largo pero muy necesario camino del proceso de
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autoevaluacion. Otra gran oportunidad es que existen muchas
universidades que realizan este proceso manualmente, por lo que
consideramos que nuestro producto aumentaria el nivel de

productividad del personal que realice este trabajo.

Debilidades

Un factor importante que debe tomarse en cuenta como una debilidad
es que el proceso de autoevaluacion se lleva a cabo cada cinco afios,
por lo que nuestros clientes podrian dudar de la necesidad de adquirir
nuestro producto.

Otro factor es que existen software que se ofrecen gratuitamente en la

Internet y también hay un software que lo ofrece la entidad CONEA.

Amenazas

Hemos considerado como una amenaza el desconocer cual es el
funcionamiento exacto de los sistemas que se ofrece por Internet, por lo
que no podriamos asegurar si son una competencia directa para

nuestro producto.



CAPITULO 2

EQUIPO GERENCIAL
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CAPITULO 2
2 EQUIPO GERENCIAL

Nova Systems (Diseiio de Aplicaciones Integradas)” se creé con un
solo producto, la compaiiia esta conformada por un equipo de trabajo, el
cual espera tener éxito en el mercado con este Sistema.

Figura 3.- Diagrama Organizacional

Gerente General

Gerente de Sistemas Gerente de Ventas

1 1 I |

Programador 1 Programador 2 Vendedor 1 Vendedor 2

Caracteristicas y Perfiles

Gerenté General.- Es una persona innovadora, creativa, arriesgada, esta
dispuesto a ofrecer su producto con el firme objetivo de cubrir una
necesidad y encontrar un nicho de mercado.

Gerente de Sistemas.- Es una persona que debera tener amplios
conocimientos de sistemas de informacion en cualquier plataforma;
facilidad de comunicacién con sus subordinados, ademas de poseer

carisma para el trato con los usuarios.
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Gerente de Ventas.- Debe ser una persona que posea cualidades de
estratega, creativo e investigador, Ademas debe de saber dirigir a un
grupo de trabajo, muy activo y perseverante en sus objetivos.
Programador.- Es una persona Joven con ganas de trabajar, que tenga
un nivel de conocimientos profesional medio con o sin experiencia, pero
que sea investigador y constante en su trabajo.

Vendedor.- Debe ser una persona que sea creativa, carismatica,
facilidad de palabras, habilidad para abordar a cualquier individuo.

Preferible que tenga experiencia en ventas (minimo 6 meses).



CAPITULO 3

MODELO DE NEGOCIOS
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CAPITULO 3
3 MODELO DE NEGOCIOS

Basandonos en la matriz de desempefio que pose los criterios de
funcionalidad, demanda, precio, estrategia de venta y promocién
(Tabla1), nuestro modelo a seguir es el modelo comercial ya que obtuvo
un mayor puntaje. Este modelo es la comercializaciéon directa del
producto y es la que nos representa mayores ingresos monetarios. Es
por eso que vamos a iniciar nuestras ventas con este modelo de
negocio.

M1. Modelo Comercial

M2. Modelo de Alquiler

M3. Modelo de Actualizacion (Mejoramiento)

M4. Modelo de Adaptacién

MS5. Modelo de Soporte

Tabla 1.- Matriz de desempefio
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La matriz de desempefio esta formada por criterios de evaluacion a los
cuales le hemos dado un peso (%), basandonos en la importancia que
tiene cada uno de ellos al momento de desarrollar un producto de
software, los mismos que deberan totalizar un 100%.

Una vez establecido las ponderaciones de cada criterio se definira el

puntaje y la calificacion por cada uno de los modelos.

Descripcion de los modelos de negocios:

Comercial.- Venta directa del producto a nuestros clientes; realizarles la
respectiva instalacion y cumplir con la garantia.

Alquiler.- Ofrecer el servicio de procesar instrumentos de evaluacion y
emitir resultados solicitados por: CONEA y/o cliente.

Actualizacion (Mejoramiento).- Vender la nueva versién con mejoras y
actualizaciones segun las nuevas exigencias del entorno.

Adaptacion.- Nuestro producto sera un estandar para todas las
instituciones  superiores pero determinados clientes desearan
personalizar el software de acuerdo a sus necesidades.

Soporte.- Brindar un servicio de apoyo en el momento que el cliente lo

requiere, dicho servicio sera facturado una vez concluido.
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3.1 MODELO DE LA AUTOEVALUACION

El modelo esta disefiado para orientar la autoevaluacién con fines de
acreditacion a las universidades, escuelas politécnicas e institutos
superiores técnicos y tecnolégicos que conforman el sistema de
educacion superior, ya sea en forma institucional o por programas. Se

integra asi:

a. La autoevaluacién parte de considerar a la Universidad como un
ente sistémico que se interrelaciona dinamicamente con el medio
externo y cuyas funciones sustantivas interactian sinérgicamente
entre si. Esta premisa es importante conocerla para entender el
Modelo de Autoevaluacion y sus lineas de relacién.

b. La Autoevaluaciéon toma en consideracién al elemento basico y
obligatorio que son los referentes de calidad. Estos referentes
son de dos tipos: generales y especificos. Los generales hacen
referencia a las caracteristicas y estandares de calidad; y los
especificos a la mision, visién, propésitos y objetivos de la
institucién. Luego de un amplio y consensuado analisis en el
ambito universitario del pais, se ha llegado a determinar 21
caracteristicas y 109 estandares de calidad para las universidades

y escuelas politécnicas del Ecuador.
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Los referentes anteriores orientan y facilitan la identificaciéon tanto
del objeto a evaluar como la perspectiva desde la cual evaluar.
El objeto a evaluar esta referido a las funciones y ambitos del
quehacer universitario, que en el caso de las instituciqnes de
educacion superior ecuatorianas, son 4 y 8 en su orden, (ver figura
6). En cambio, respecto a la forma a través de la cual se debe
evaluar la calidad del trabajo institucional, ésta lo constituyen las
dimensiones y variables, son 4 y 12 respectivamente, (ver figura 7).
El' componente central en el cual confluyen las caracteristicas,
estandares, funciones, ambitos, dimensiones y variables, esta
representado por los indicadores de calidad. Estos se
convierten en los elementos mas idéneos y adecuados para
evaluar el trabajo institucional, porque reflejan en forma cualitativa,
cuantitativa y multidimensional la realidad del objeto motivo de
evaluacion.

El modelo considera datos e informaciéon necesarios para
autoevaluar, los cuales se clasifican en dos: hechos y opiniones.
Los primeros son documentos, informes, registros, testimonios,
noticias, resefias, referencias, datos cuantitativos, entre otros. Los
segundos se refieren a criterios, razonamientos, percepciones etc.
También al responder a Ia pregunta de como evaluar, es

necesario utilizar una serie de procedimientos para cada una de las
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fases del proceso. Estos procedimientos se refieren a los pasos
que hay que dar para disefar y aplicar los instrumentos, la
recopilacion de informacién, su procesamiento, el analisis para
identificar fortalezas y debilidades y la valoracién ponderada de los
resultados.

Las técnicas mas comunes que se utilizan en la recopilacion de
informacién, hacen referencia a: encuestas, entrevistas, informes,
talleres con grupos focales, la observacion, etc. Estas técnicas se
complementan con instrumentos como: guias de entrevista, guias
de talleres, cuestionarios de encuestas, base de datos, etc. Todo
esto da respuesta a la inquietud de con qué evaluar.

Intervienen luego las personas que informan y evaldan. Las que
informan estan consideradas como claves tanto en la organizacion
como fuera de ella. Se han considerado 19 tipos de informantes,
los que deberan ajustarse a la realidad de cada institucion. El ente
encargado de la autoevaluacion es la Comision de Evaluacion
Interna de cada institucion de educacion superior.

Luego viene la elaboracién de los borradores de informes tanto
parciales como final, los cuales deben ser socializados y validados
por toda la comunidad universitaria, de acuerdo a procedimientos

disefiados por la Comisién.
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Un aspecto importante al que conduce todo proceso de autoevaluacion
es a la emision de informes. En ellos se vera reflejado el nivel de
calidad de la institucion, porque contendran el cumplimiento de las
caracteristicas y estandares de calidad por funciones y ambitos. Este
nivel de calidad dependera de la valoracion y ponderacion que se utilice
luego del procesamiento y analisis de la informacién correspondiente.
Tambien los informes contienen las fortalezas y debilidades
institucionales. El informe final de autoevaluacion también se constituye
en el medio o instrumento indispensable para acceder a Ia segunda

etapa del proceso de acreditacion que es la evaluacion externa.

Una representacion diagramatica del modelo de autoevaluacion esta en
la figura 4 que se presenta a continuacion.

FUENTE: Guia de Autoevaluacion con fines de acreditacion para
las universidades y escuelas politécnicas del Ecuador por el
Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion para la educacion
superior



Figura 4.- Modelo de autoevaluacién
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3.2 REFERENCIA A LAS CARACTERISTICAS Y

ESTANDARES

Como se ha manifestado, los referentes obligatorios de Ila
autoevaluacion previstos en el Art. 25 del Reglamento General del
Sistema Nacional de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior del Ecuador, son las caracteristicas y estandares de calidad
aprobados por el CONEA, los mismos que implican una postura clara de
las universidades en relacion con los principios y concepciones de la

sociedad.

Estos postulados se encuentran en un conjunto de caracteristicas y
estandares de calidad que planteados consensuadamente, conforman
un modelo deseable y posible con los que cada institucion se

comparara.

Estas caracteristicas y estandares son propésitos factibles para
alcanzar e impulsar los procesos de mejoramiento de la calidad de la
Educacion  Superior, constituyéndose en referentes para |la

autoevaluacion y posterior evaluacion externa.

Estos referentes de calidad se derivan de la intencionalidad prevista en

la Mision de la Universidad ecuatoriana y en los principios generales
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que toda Instituciéon de Educacién Superior debe tener como mision y

vision de futuro en busca de la excelencia en todas sus acciones.

3.3 FUNCIONES Y AMBITOS DE ANALISIS
3.3.1 FUNCIONES

Se ha dicho que la autoevaluacion entendida como proceso de
reflexion sistematico posibilita comprender y explicar las distintas
situaciones del hacer universitario y desde ese conocimiento, emitir
juicios de valor fundamentados y adoptar decisiones orientadas a
corregir errores y fortalecer aspectos positivos de la planificacion y

ejecucioén del trabajo institucional.

Una de las limitaciones mas frecuentes que se encuentra en la
practica de la autoevaluacion de las universidades, es la falta de
claridad sobre lo que se va a evaluar. Ello conlleva a hacer
evaluaciones ambiguas, a dar preeminencia a la obtencién de
informacién cuantitativa, la cual a veces no es pertinente o
significativa, o a elaborar diagnosticos de la problematica de la
universidad como sinénimos de evaluacién institucional. Por ello, es
necesario destacar la importancia que tiene "construir” el objeto de la

evaluacion, definir el alcance, esto es, delimitar queé se va a evaluar.
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En esta linea, hay que considerar que las universidades ecuatorianas
por lo general se organizan en facultades y escuelas sin una clara
vinculacién entre ellas y que vienen cumpliendo principalmente la
funcion formadora de profesionales para que se inserten en el

mercado de trabajo.

Las funciones sustantivas de fa Universidad Ecuatoriana, previstas en
la Constitucién y en la Ley de Educacion Superior, son: Docencia,
Investigacion y Vinculacion con ia Colectividad, a las cuales se agrega
la Gestion Administrativa que se constituye en apoyo de las

anteriores.

a. LA DOCENCIA, es una de las funciones sustantivas de la
Universidad Ecuatoriana que se concreta en los procesos de
formacion cientifico - técnica y humanista de profesionales que
contribuyen efectivamente en la solucién de problemas locales,
regionales, nacionales; y el aporte que hacen los docentes
universitarios sobre: disefio, planificacion, ejecucion y evaluacion
curriculares, basicamente.

En estos procesos se requieren profesionales competentes,
cualificados para disefiar y evaluar la curricula de acuerdo a los

requerimientos del entorno; planificar los procesos formativos;
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perfeccionar y modermizar el proceso ensefianza - aprendizaje;
seleccionar y evaluar a estudiantes y profesores; dirigir y evaluar
tesis de grado; actualizar, crear y cerrar carreras. Estos recursos
necesitan actualizacion y formacién permanente en o
pedagogico y en los campos disciplinarios especificos y politicas
adecuadas para su promocion y bienestar. Concurren en los
procesos formativos, los alumnos, con un perfil que posibilite una
formacion significativa. Ambos, docentes y alumnos, requieren
para el proceso de formacién profesional, el marco institucional
apropiado: organizacional (recursos fisicos y equipamiento),
recursos de informacién y econdmicos.

La docencia es una practica social y cientifica en la que el
docente vincula su actividad con la investigacion y posibilita que
los procesos formativos se articulen a esta y ala vinculacion con
la colectividad, para formar personas capaces de contribuir al
desarrolio sostenido de su entorno socioecon6émico, politico,

cultural y ambiental.

LA INVESTIGACION, se entiende como el factor fundamental
para conocer la realidad e incidir en su transformacion,
atendiendo los requerimientos del contexto local, regional,

nacional y latinoamericano.
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Esta funcion sustantiva de la universidad ecuatoriana, es objetiva
en la apropiacion critica, aplicacion, generacion y difusion del
conocimiento para el desarrollo de las ciencias, las tecnologias,
las artes orientadas al mejoramiento de la calidad de vida de la
comunidad.

En estos procesos participan profesionales cualificados que
requieren recursos de apoyo: materiales, de informacion,
economicos y politicas para el desarrolio de esta importante

actividad.

LA VINCULACION CON LA COLECTIVIDAD, comprende la
interaccion de la universidad con los demas componentes de la
sociedad, para mutuo beneficio en el avance del conocimiento, la
formacion de recursos humanos y la solucién de problemas
especificos en funcién del desarrolio.

Esta vinculacion es objetiva en los procesos de formacién
profesional y postprofesional que se planifican, ejecutan vy
evalan con la comunidad; en la capacidad de orientar ia opinidn
publica respecto de los problemas nacionales y en todas las
acciones de coparticipacion y difusion de los beneficios de Ia
ciencia, la técnica, la cultura y las experiencias universitarias con

la sociedad.
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En la interaccion social participan docentes, investigadores y
alumnos en distintos niveles, los mismos que requieren de un
marco para el desarrolio de las actividades que le son inherentes:
normativo, recursos materiales (fisicos y equipamiento), de

informacion y econdmicos.

. LA GESTION ADMINISTRATIVA, constituye un factor
fundamentai del desarrolio de Ia educacion, que es inherente a lo
académico y que se comprende como tal sélo si facilita a las
instituciones educativas el logro de su Misién y sus funciones
sustantivas.

La gestion administrativa, se ha definido como una funcidn de
apoyo en la Universidad Ecuatoriana y esta referida a las
actividades vinculadas a Ia planificacion, organizacion
institucional, su direccién y gestion efectiva, el manejo
economico-financiero y la evaluacidn-acreditacion institucionales,
orientadas al eficiente funcionamiento de las universidades yala
consecucion de resultados efectivos en beneficio de la sociedad.
También comprende los servicios que presta la institucion en
beneficio de la comunidad universitaria.

En el proceso administrativo desempefia un papel relevante el

liderazgo y la direccién efectiva, por cuanto son esenciales para
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la toma de decisiones a favor de los procesos de transformacion
de la universidad. Estos procesos requieren de participacion de
personal formado y de recursos materiales (fisicos y
equipamiento), de informacién y econdmicos.

En el contexto de las funciones suscintamente descritas, Ia
autoevaluacion debe aicanzar a todo el quehacer universitario;
para ello es necesario analizar critica y propositivamente su
accionar en la docencia, investigacion, vinculacion con 1a
colectividad y gestion administrativa, que interacttan, en relacion
a la Mision, propositos y objetivos de la institucion y a la Mision y
Principios de la Universidad Ecuatoriana.

La autoevaluacion del trabajo integral de la universidad implica un
proceso complejo que requiere delimitarse con referencia al
tiempo. Se recomienda realizarla de manera permanente, durante
el desarrollo de los procesos, a manera de seguimiento
academico. No obstante, también es necesario hacer un corte
intencional en el tiempo para evaluar de manera iﬁté‘g‘l"‘ai y formal
el accionar universitario, en periodos establecidos.

El andlisis se hace generalmente en relacién a un periodo
académico de uno a cinco anos, con énfasis en el titimo ano, con
vision historica y actitud prospectiva. El auto estudio formatl de la

institucion recupera la informacién de los procesos de evaluacion
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y seguimiento que se generan en la universidad sobre aspectos

especificos del trabajo universitario, (Figura 5).

Figura 5. Funciones y Ambitos de Analisis

GESTION
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Cientifica y
Ttecnoldgica
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Interaccién Social

Organizacién
y direccién
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Universitario

VINCULACION CON
LA COLECTIVIDAD

GESTION
ADMINISTRATIVA

FUENTE: Guia de Autoevaluacién con fines de acreditacion para
las universidades y escuelas politécnicas del Ecuador por el
Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacién para la
educacion superior
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3.3.2 AMBITOS DE ANALISIS

La funcién “Gestién Administrativa”, atendiendo a sus aspectos mas
relevantes, debe analizarse a través de los siguientes ambitos: Misién
y Plan Institucional, Administracion y Gestion, Presupuesto y Recursos
Financieros y, Bienestar Universitario.

La funcién "Docencia", prioriza el ambito formacién de recursos
humanos - profesionales, dado que la Universidad Ecuatoriana
enfatiza en este proceso, con sus correspondientes recursos y
resultados.

La funcién “Investigaciéon" analiza los recursos, procesos y resuitados
que corresponden al ambito investigacién cientifica y tecnologica.

La funcion “Vinculacidon con la Colectividad”, permite analizar lo
relativo a la interaccién social e impacto institucional. En estos ambitos
se recuperaran las apreciaciones o valoraciones de la sociedad civil, el
estado, los sectores productivos vy egresados, sobre el trabajo
universitario, que son esenciales para cumplir el propésito intrinseco
de la evaluacion.

En consecuencia, el andlisis y valoracion de los &mbitos comprender3,
tanto los procesos como el contexto, los recursos y los resultados.
Esta delimitacion posibilitara recabar la informacién necesaria para el
analisis cuanti-cualitativo del accionar de las universidades

ecuatorianas, su impacto en el entorno y su mejoramiento sostenido.
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Pues, la informacién que se necesita, por el caracter de la evaluacion,
debe ser significativa, pertinente, que posibilite estudiar y valorar la
calidad de cada uno de estos componentes del trabajo institucional.

Presentamos a continuacion la figura 6, que refleja la derivacién de los

ambitos, respecto de las funciones.



Figura 6, Interaccién de Funciones, Almbitos, Dimensiones, Variables e Indicadores
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FUENTE: Guia de Autoevaluacién con fines de acreditacién para las universidades y escuelas
politécnicas del Ecuador por el Consejo Nacional de Evaluacién y Acreditacién para la
educacion superior
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3.4 DIMENSIONES Y VARIABLES

3.4.1

3.4.2

Las dimensiones y variables se derivan de las caracteristicas y
estandares de calidad y son las perspectivas desde las cuales se
evalia y pondera la calidad del trabajo universitario. Estas se

presentan en figura 7.

Dimensiones

Son aspectos fundamentales de la calidad del trabajo universitario a
evaluarse.

El analisis de la calidad del trabajo académico-administrativo de las
instituciones de educacion superior y su impacto en la regién y el pais,
se hara considerando: los recursos adecuados, la educacion y

practica de valores, la relevancia, y la coherencia institucional. ,

Variables

Son elementos que permiten operativizar las dimensiones

seleccionadas para evaluar la calidad del trabajo universitario, figura 7.



Figura 7 Dimensiones y Variables

DIMENSIONES

1. RECURSOS
ADECUADOS

2. EDUCACION Y
PRACTICA DE
VALORES

3. COHERENCIA

4. RELEVANCIA

v vl
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VARIABLES

1.1

RECURSOS HUMANOS

1.2 RECURSOS MATERIALES

1.3 RECURSOS FINANCIEROS

1.4 RECURSOS DE INFORMACION

2.1 DECLARACION

2.2 EDUCACION (Curricular y Extracurricular)

2.3 PRACTICA (Relevancia de la Practica
Institucional).

3.1 EFICIENCIA (Administrativa y Académica)

32 EFICACIA (Adecuacion de Recursos vy
Relacion Costo — Beneficio)

3.3 EFECTIVIDAD (Formulacion de Metas,
Explicitas, cumplimiento de Metas, Logros de
Aorendizaie.

4.1 PERTINENCIA (Intema y Externa)

4.2 IMPACTO (interno y Externc)

FUENTE: Guia de Autoevaluacién con fines de acreditacion para las
universidades y escuelas politécnicas del Ecuador por el Consejo
Nacional de Evaluacién y Acreditaciéon para la educacién superior
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CAPITULO 4
4 ANALISIS DE MERCADO

Para dimensionar nuestro mercado nos hemos enmarcado en
Instituciones de Educaciéon Superior, en nuestro pais estas instituciones
son: Universidades, Escuelas Politécnicas e Institutos.

Nuestro producto busca sistematizar el proceso de Autoevaluacion
Institucional de 1as Universidades y Escuelas Politécnicas  para
Acreditacién ante el “Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion
(CONEA)” por ende nuestro nicho de mercado son las Universidades y

Escuelas Politécnicas del Ecuador

4.1 SEGMENTO DEL MERCADO OBJETIVO

4.1.1 DESCRIPCION DEL CONSUMIDOR

El mejoramiento permanente de fa calidad es ef gran desafio de fa
educacion superior ecuatoriana en los inicios del siglo XXi. En un
contexto de globalizacion de 1a economia, de marcha acelerada de las
sociedades industrializadas hacia o que ha dado en flamar
“sociedades del conocimiento”, es fundamental para los paises en vias
de desarrollo desplegar un enorme esfuerzo de transformacion

cualitativa de su educacién superior.
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Sin un mejoramiento del sistema educativo, y de la educacién superior
en particular, sera imposible asegurar las condiciones favorables para
el desarrollo social sustentable, fa consolidacion de 1a democracia, el
fortalecimiento cuttural y ético del pais y la insercién en los procesos
de creciente internacionalizacion de fa economia, que demandan altos
niveles de competitividad y de transferencia e innovacion tecnolodgica.
Actuaimente la juventud no puede regirse en estandares de cafidad at
momento de elegir una institucién de educacion superior, ya que no
existe en el Ecuador una forma de medir el nivel académico y otros
factores de una institucion universitaria.

Ademas fas Universidades y Escuelas politécnicas tienen 1a
necesidad de autoevaluarse institucionalmente para el reconocimiento
de la institucién como una organizacién pionera y de vanguardia a

nivel nacional e internacional.

acreditarse ante el CONEA sin ser atin un requisito indispensabie ai

momento de la constitucion de estas entidades.

TAMANO DEL SEGMENTO
Segun un estudio estadistico, en el afio 2005 nuestro Pais cuenta con
un total de 69 universidades y escuelas politécnicas, las mismas que

son legalmente registradas en el CONESUP.
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A continuacién se detalla lo siguiente:

Tabla 2.- Tamaiio del segmento

Guayas banar
Manabf | Chimborazo
Los Rios { Loja

El Oro Bolivar
Esmeraldas | . - . Imbabura
Pichincha Cotopaxi
Azuay Pastaza
Tungurahua Napo

Total

FUENTE: http://www.conesup.net/

413

ht_tg://www.conesup.net/lista universidades.php

Actualmente existen 69 universidades registradas por el CONESUP,
Sé conoce que existen mas universidades:; sin embargo no se
encuentran legalmente constituidas y por ende el CONESUP no las ha
incluido en su base de datos, claro esta que dichas entidades no

pueden emitir titulos.

PARTICIPACION DEL MERCADO

La venta de nuestro producto sera inicialmente en la provincia del

Guayas para sondear si el producto tendra una buena aceptacién en el
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mercado, para luego asi extendernos hacia el resto de provincias del

pais.

4.1.4 COMPETENCIA

4.1.4.1 COMPETENCIA DIRECTA

Actualmente segulin nuestras investigaciones existen dos software
que han sido desarrollados para la Autoevaluacién Institucional con
fines de acreditacion, los mismos que pertenecen a la Universidad
del Azuay (UDA) y a la Universidad Espiritu Santo (UESS)
respectivamente.

De los software referidos desconocemos nombre, funcionalidad,
reportes que emiten, etc., lo que se conoce es que son utilizados
internamente por las instituciones mencionadas y no son
comercializados.

Concluimos que no podemos confirmar que sean 0 no una

competencia directa para nuestro producto.

4.1.4.2 COMPETENCIA INDIRECTA

Sistema para la Autoevaluacién para los programas de
postgrado:
Desarrollado por el Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacién

de Educacién Superior del Ecuador (CONEA).
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Sistema de Autoevaluacién de Instituciones Universitarias
Latinoamericanas y del Caribe:

Desarrollado por ADAAC (Asociacion Dominicana para el Auto
Estudio y Acreditacion) e IESALC (Instituto Internacional para
Educacion Superior en América Latina y el Caribe).

La ADAAC comenzé los trabajos en 1987 como una iniciativa de un
conjunto de instituciones académicas dominicanas privadas, no
obstante, surge formalmente en 1990 mediante Decreto 455-90.
Se auto-define como una organizacion privada, independiente, no
lucrativa y de finalidad publica, cuya misién consiste en promover,
orientar y asistir la auto-evaluacién sobre la base de criterios de
calidad establecidos; asi como organizar y conducir procesos de
evaluacion externa y de acreditacion en el contexto de 1a educacion

superior dominicana.

4.1.4.3 DIFERENCIACION ESTRATEGICA

El producto que ofrecemos, a diferencia de nuestros competidores
es el ambiente WEB que se utiliza y los valores agregados que
ofrece el producto, los mismos que seran detallados en Ia

descripcion del producto.
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Hemos elegido dos competidores: Nacional
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e Internacional para comparar nuestro producto en areas fundamentales

como son: Tecnologia, Motor de Base de Datos, Lenguaje de Programacion, Instalacion, Acceso, Nacionalidad y Clientes.

Tabla 3.- Cuadro comparativo de software

| evaluacion para Educac

SAES (Sistema de Aut

| Sistema para la Autoevaluacion

para los prognamas de po tgrado
(Ecuad '

| Sistema de Autoevaluacion de

institu ones unlversltanas

| latinoa encanas y del caribe |

Flgura 10

'Tecnologla :

~ |WEB_

CLIENTE-:SIYE:RVIHDb}R '

CLIENTE- SERVIDOR

s [MysaLr

SQL Server

SQL Server

Lenguaje de Programacion

J2EE

Visual Basic 6.0

Instalacion

[Servidor(Si) Clients(No)

Servidor(Si) Cliente(Si)

Servidor(Si) Cliente(Si)

| S6lo 2 Usuarios(Administrador y
| visitantes)

Por grupos de Usuarios

Por grupos de Usuarios

.| Ecuatoriano

Ecuatoriano

Venezolano

| Universidades y Escuelas
| Politécnicas

Estudios de Postgrado

Instituciones Universitarias




Figura 8.- Sistema de autoevaluacién de educacién superior
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Figura 9.- Sistema para la autoevaluacién para los programas de

Postgrado
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Figura 10.- Sistema de autoevaluaci6n de instituciones universitarias

Latinoamericanas y del Caribe

Sistema de Autoevaluacién de Instituciones Universitarias

Latmoamericanas ¥ del Caribe
parael DAA)

A Latina y o} Caribé (IESALC)

FUENTE: hggzllwww.iesalc.uneseo.ogg.ve/
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CAPITULO 5
5 PLAN DE MERCADEO

5.1 ESTRATEGIA DE PRECIO

5.1.1

51.2

EL VALOR DEL MERCADO

Los productos que son de competencia directa no son
comercializados es decir son de uso exclusivo de la institucion
educativa que lo desarrollé. Los productos que son de competencia
indirecta se los ofrece gratis a toda entidad de educacion superior,
esto es porque los desarrolladores de dichos productos cuentan con
financiamientos internacionales y estan abalados por organizaciones
de gran trayectoria en el ambito educativo, por ende nosotros no

podemos competir en precio con aquellos productos.

EN FUNCION DEL COSTO

Basandonos en los gastos de programadores, suministros de oficina,
promocién, tecnologia de informacién Yy comunicacién, etc., tomando
en cuenta todas estas consideraciones de inversion hemos llegado al
precio del producto a $ 5000 y considerando la recuperacion de ia
inversién en un ano.

En un futuro cercano esperamos tener un alto volumen de ventas

para entregar el software a un menor costo.
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5.1.3 LO QUE EL CLIENTE DESEA PAGAR

Se realizaron encuestas a personas del medio como Rectores,
Vicerrectores, Funcionarios de Dpto. de Calidad y otros, los mismos
que dieron precios del producto entre $3000 y $8000, por lo que
consideramos que nuestro precio basado en funcién del costo entra

en dicho rango.

Consideramos que el precio del producto no es elevado, por el

servicio y las ventajas que éste ofrece a sus clientes.

5.2 ESTRATEGIAS DE VENTAS

Vamos a definir tres pilares principales para nuestra estrategia de

venta:

% Venta Personalizada.- Se realizaran visitas a los posibles clientes
en donde se les hara una presentacion del sistema, los mismos que
podran visualizar 1a funcionalidad y las bondades del producto.
Adicionalmente se les dejara un catalogo que contendra precios, y
varias opciones para adquirir el producto basado en nuestros modelos
de negocios.

% Exposiciones y ferias.- Participar en todas flas ferias de
computacién y ciencias que se presenten a nivel focal.

% Pagina WEB.- Desarrollar un sitio donde los posibles clientes

podran encontrar precios, maneras de adquirir el producto, contactos,



5.3

5.4

trayectoria de trabajo, preguntas frecuentes, consejos para usar el

sistema, etc.

PLAZA

Nuestro producto tiene como plaza nuestro pais ECUADOR iniciando
por la ciudad de Guayaquil, el segmento esta enfocado en toda
institucion que imparta educacién Superior (Universidades y Escuelas

Politécnicas).

MECANISMOS DE LANZAMIENTO

Hemos establecido como un mecanismo de lanzamiento la realizacion
de un foro que tendra como objetivo en primera instancia presentar los
procesos y resultados de la Autoevaluacion institucional de Educacion
Superior  con fines de acreditacion de las universidades o Escuelas
Politécnicas que ya hayan finalizado la Autoevaluacion. En este evento
contaremos con la presencia de las principales dignidades de las
Instituciones de Educacién Superior de la ciudad de Guayaquil.

Una vez culminado fas presentaciones de los trabajos realizados en
cada Universidad o Escuela Politécnica, se procedera a fa demostracion
de nuestro producto con todas sus funcionalidades y beneficios que
este brinda. Los participantes podrén probar el producto y despejar todo

tipo de dudas acerca del mismo.
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5.5 BARRERAS DE ENTRADA

5.6

Para nuestro producto existen varias barreras de entrada que
definiremos ampliamente a continuacion:

1.- Cada 5 afios las Universidades y Escuelas Politécnicas deben de
acreditarse ante CONEA, lo cual para nosotros se convierte en una
barrera de entrada, pues el producto que ofrecemos ser4 usado sélo el
tiempo que dure el proceso de auto evaluacion.

2.- Algunas Universidades del Ecuador ya han culminado Ia
Autoevaluacién, otras estan en proceso y otras ya estan iniciando, de
las cuales unas han usado software propio y las otras lo han realizado
manualmente.

3.- Otra barrera de entrada es Ia competencia el (Sistema de
Autoevaluacién de instituciones universitarias latinoamericanas y del

¢aribe) que es un software gratuito.

PRODUCTOS SUSTITUTOS

Existe un producto sustituto el cual ha sido desarroliado por CONEA
cuyo nombre es “SISTEMA PARA LA AUTOEVALUACION PARA LOS
PROGRAMAS DE POSTGRADO”. el mismo que es gratuito



CAPITULO 6

PRODUCTO
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CAPITULO 6
6 PRODUCTO

6.1

6.2

DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El producto SAES posee: CD con los archivos ejecutables, manual de
usuario, ademas ofrece como valores agregados capacitacién a los
usuarios y al administrador del sistema, el asesoramiento de NOVA
SYSTEMS prestando el servicio de un técnico de software durante tres
primeros meses de adaptacion.

PROBLEMAS QUE PUEDE RESOLVER NUESTRO

PRODUCTO

% Actualmente los factores de evaluacién se controlan en Excel, hace
dificil la obtencién de resultados inmediatos.

% El proceso de autoevaluacion toma alrededor de afio y medio para
obtener los resultados requeridos, periodo que se podria a cortar
con el uso de nuestro producto.

% Complejo al mostrar reportes.

% No existe consuitas en la Intranet de la ESPOL para conocer ias

opiniones de los informantes.
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6.3 PROPOSICION DE VALOR (BENEFICIO/COSTO)
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Contribuye a la autorreflexion institucional en forma participativa.
Coadyuva a una mayor insercién a la realidad social, cultural y
educativa del pais.

Permite lograr mayor correspondencia entre su misién, metas y
objetivos de la organizacién a académica administrativa.

Mejora la oferta educativa.

Orienta las politicas y planes de desarrollo institucional.

Mejora los procesos curriculares, administrativos y docentes.
Coadyuva al auto esfuerzo e identificacién de docentes, estudiantes
y personal administrativo con la institucién.

Coadyuva a la racionalizacién-financiera.

Comparar a través del tiempo el comportamiento de la calidad-
eficiencia de la  Docencia, Investigacién, Vinculaciéon con la
Colectividad y Gestién Administrativa.

Mostrar Informacién referente a las evaluaciones y los resultados de
las mismas a toda la comunidad institucional.

Facilitar la entrega de reportes a Ila entidad gue regula ias
instituciones de educacién superior (CONEA).

Ahorro de tiempo y costo en los procesos.



6.4

DESCRIPCION DEL SISTEMA

Evaluara la calidad-eficiencia de la Docencia, Investigacién, Vinculacidh
con la Colectividad y Gestién Administrativa.

Obtendra datos de entrada de informantes sociales y universitarios que
se evaluaran, los mismos que seran almacenados en diferentes
plantillas dependiendo de los factores de evaluacién.

Una vez obtenido los datos se aplicaran férmutas que nos mostraran los
resultados de autoevaluacion. Ademas tendremos cuadros estadisticos
y reportes historicos que nos ayudaran a mejorar las debilidades y a

mantener las fortalezas que se posee.

El sistema tendra dos tipos de usuarios: El administrador que sera el
responsable de configurar el sistema, leer los archivos de los
instrumentos de informacién y procesar los datos, y los usuarios que

podran consultar la informacién.

Procesara encuestas lo cual genera un histérico que podra permitir la
comparacion de resultados en diferentes periodos de tiempo.

Las consultas sobre las encuestas y resultados de autoevaluacién seran
a través de fa INTRANET de la institucion los cuales son obtenidos

inmediatamente.



CONEA podra disponer de la informacién en el momento que crea
conveniente, ya que los resultados de la autoevaluacion seran

publicadas en la pagina WEB de la Institucion.



CAPITULO 7

BASES OPERACIONALES



56

CAPITULO 7
7 BASES OPERACIONALES

En el Ecuador existe un total de 69 instituciones de educacién superior

entre universidades y escuelas politécnicas, este seria nuestro mercado

potenciai.

Nuestro segmento de mercado o hemos tomado en base a dos factores:

9,
0.0

Tiempo de Implementacion

Debido a que contamos con dos personas de soporte y de desarrolio,
estimamos que en cuatro meses como maximo dejariamos el producto
acoplado a los requerimientos de cada cliente y en produccién. Por
esta razon estimados que en un afio abarcariamos a ftres
universidades o escuelas politécnicas.

Muestreo

En base a nuestras encuestas realizadas a cinco universidades, dos
de ellas estaban realmente convencidas en adquirir el sistema, una
tenia dudas, pues fe hubiera gustado tener una presentacion del
mismo y las otras dos restantes habian realizado Ia Autoevaluacion de
forma manual por ende no tenian interés ya que {a Autoevaluacion es
realizada cada cinco afios. Para este muestreo tomamos el 2,8 de fos

cinco clientes encuestados.



Tabla 4.- Muestreo

[Encuestas —
Mercado Objetivo 2,8 24,64
: 0,56 0,56

[Universo de Universidades

Escue o 69
Universidades de Principales Prov. 44
_Porcentaje de Universidades 64%

Universidades
_Pichincha = 10 5,6 23%
Universidades
Pichincha 10 56 23%
Otras 10 56 23%
. TOTAL 44 2464 100%
FUENTE:

http://www.conesup.net/lista universidades.php

71 COSTOS

7.1.1 COSTOS PARA EL PRIMER ANO
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Para el primer afio incurriremos en gastos de desarrollo, ya que se

pagaran salarios a los desarrolladores ademas de gastos de internet,

Suministros de oficinas y entre otros gue se indican en el cuadro

posterior.



Tabla 5.- Costos fijos para el 1er afio

Los honorarios del personal de gerencia no son estimados debido a
que son propietarios de fa compatiia, los mismos que reafizan otras
actividades profesionales hasta que la compafiia se establezea en el

mercado.

Programador 1_ 1.750,00

T8 x MES

Prgglémaddé-: 350,00 1.750,00
Programador 3 $ x MES 350,00 1.750,00
Tecnologia de

Informacion :
Comunicacion o 600,00 600,00

Porcentaje de Cortisin 3
Preciodel Producto .~ 000,00

Tabla 6.- Costos variables para el 1er afio

| COSTOS VARIABLES

COMISION X VENTA C/PRODUCTO

1 DUPLICACION (CAJA INTERNA + MANUAL USER X U)

CAJA EXTERNA POR UNIDAD

EMPAQUETAMIENTO POR UNIDAD

PROGRAMADOR INSTALADOR

TOTAL DE COSTOS VARIABLES




Punto de Equilibrio {PE)

Seguin el punto de equilibrio debemos de hacer minimo dos ventas para
poder recuperar nuestra inversién, pues nuestro objetivo de venta es de
tres unidades en un afio.

PE=F/(P-V) = 1,5420 unidades de Venta.

7.1.2 COSTOS A PARTIR DEL 2DO ANO

Estos costos seran muchos menores a diferencia del primer afio,
puesto que el producto esta finalizado por ende no hay costos de
desarrofio.

Tabla 7.- Costos fijos para el 2do afio

TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION | 600,00 | 600,00
PROMOQCION 500,00 500,00

| SUMINISTROS DE OFIGINA , 500,00
TOTAL DE COSTOS FlJos | 1.600,00

ORCENTAJE DE COMISION
| PRECIO DEL PRODUCTO

Tabla 8.- Costos variables para el 2do afio

COSTOS VARIABLES
COMISION X VENTA C/PRODUCTO 250,00 |
| DUPLICACION (CAJA INTERNA + MANUAL USER X U | 3,00

CAJA EXTERNA POR UNIDAD ,00
EMPAQUETAMIENTO POR UNIDAD 1,00
PROGRAMADOR INSTALADOR ' 300,00

TOTAL DE COSTOS VARIABLES 558,00

Punto de Equilibrio (PE)
PE=F/ (P-V) = 0,3601 unidades de Venta.



7.2 FLUJO DE CAJA

Tabla 9.- Flujo de caja
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_FLUJODECAJA

__PRIMERANO |

__SEGUNDO ANO

_TERCERANO |

CUARTO ANO

| QUINTOANO

16.800,00

16.800,00

22.400,00

22.400,00 |

28.000,00

28.000,00

28.000,00

28.000,00

128.000,00

28.000,00

7.408,00

2.158,00

2.158,00

2.158,00

2.158,00

558,00

558,00

558,00

558,00

558,00

558,00

558,00

558,00

558,00

558,00

6.850,00

6.850,00

1.600,00

1.600,00 |

1.600,00

1.600,00

1.600,00

1.600,00

1.600,00

1.600,00

-2500,00

-1.500,00

-1.000,00

| -as0000]

20.800,00{

126.400,00|

26.400,00
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7.3 PROYECCIONES DE VENTAS ESTIMADAS

Estimamaos la venta de 24 unidades durante cinco afios tomando en cuenta que en el primer afio por la falta de experiencia se
vendera solo tres unidades, en el segundo afio cuatro y a partir del tercer afio cinco unidades.

Tabla 10.- Proyecciones de ventas

 INGRESOS TOTALES e
VlENTAS ESTIMADAS EN
UNIDADES _ PVP MERC. OBJ
SOFTWARE . 500000 T a6

Mercado Otras

- - 4%
Calculo del VAN $ 583 89
VCalculo del TIR _ 4,79%




CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES



CONCLUSIONES

SAES es una herramienta de apoyo para la Autoevaluacién institucional ya
que permitira evaluar el desempefio de las cuatro dreas fundamentales como
son: Gestién Administrativa, Docencia, Vinculacién con la colectividad e
Investigacion.

La Autoevaluacion institucional permitira que las universidades sean
competitivas.

Con el desarrollo de este proyecto estamos aportando a la comunidad
universitaria, a los jévenes bachilleres, y a toda persona que necesite elegir

una institucién para formarse como profesional.



RECOMENDACIONES

1. Las universidades y escuelas politécnicas deben tomar conciencia de
lo que significa la Autoevaluacion institucional, la misma que es de
caracter transformador y de Ia importancia que reviste desarrollar una
cultura de evaluacion para el mejoramiento sostenido de la calidad del

quehacer universitario.

2. Debe de existir el respaldo institucional traducido en apoyo de las
autoridades y comunidad, creando un ambiente favorable por el
analisis critico y participativo en la busqueda de acuerdo que

contribuyan en el desarrollo de la constitucion.



3. Investigar resultados y mejoras que han tenido otras instituciones, las
cuales hayan llevado acabo el proceso de Autoevaluacion Institucional
con la finalidad de palpar los cambios que se han suscitado en este
proceso.

4. Una vez que la universidad o escuela politécnica se haya decidido ha
emprender un proceso de Autoevaluacion institucional se recomienda
la adquisicién de un sistema de informacion a efectos de que la misma

sea suficiente, confiable y transparente.



ANEXOS



ANEXO 1

MODELO ENTIDAD RELACION



ev_tipo: puntuacion
tipo_puntuacion
descripcion

ID_TIPO_UNIDAD
RUC

NOMBRE
PERSONA_AUT
ICODIGO_PAIS
CODIGO_PROVINCIA
CODIGO_CIUDAD <
DIRECCION
TELEFONO

FAX
OBSERVACIONES
EMAIL

PRINCIPAL
ID_AUDITORIA
LOGO
CODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA
MISION

VISION

SITIO_WEB

ge empresa i
CODIGO_EMPRESA

ge_pais

ev calificacion: -

€v_puntuacion

ev_unidad
ID_UNIDAD

| ] ICODIGO_EMPRESA

DESCRIPCION
COMENTARIO
CODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA
MISION

VISION

ev_tipo_unidad -
CODIGO_TIPO_UNIDAD
DESCRIPCION
ICODIGO_USUARIO

ge_provincia

CODIGO_SISTEMA
NOMBRE_SISTEMA
DESCRIPCION_SISTEMA
FECHA_CREACION
FECHA_ACTUALIZACION
RESPONSABLE
VERSION
PICTURE_NAME

CEDULA_PASAPORTE
TIPO_USUARIO
NOMBRE_USUARIO
APELLIDO_USUARIO
PASSWORD_USUARIO
ESTADO

AUDITORIA

ICODIGO_PAIS
NOMBRE

ge_ciudad ;
CODIGO_CIUDAD
CODIGO_PROVINCIA

sg_aplicacion -
CODIGO_APLICACION
CODIGO_SISTEMA

NOMBRE_APLICACION
DESCRIPCION_APLIC
LINK

coorc-;o:usumuo
(CODIGO_SISTEMA

ODIGO_AUDITORIA
ICODIGO_SISTEMA
TIPO_TRANSACCION
INICIO_EJECUCION
FIN_EJECUCION
DURACION_EJECUCION
REGISTROS_AFECTADOS
SINTAXIS
(OPCION_APLICACION
BASE_DATOS
EQUIPO_SERVIDOR
EQUIPO_CLIENTE
DIRECCION_IP
CODIGO_USUARIO




ey cab_instancia

ev_funcion
CODIGO_FUNCION
ID_INSTANCIA
DESCRIPCION
ICOMENTARIO
VALOR_PONDERADO
ICODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA

ev._ambito. - ; L
ICODIGO_AMBITO
ICODIGO_FUNCION

ID_INSTANCIA
DESCRIPCION
COMENTARIO
VALOR_PONDERADO
CODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA

ev instancia -
ID_INSTANCIA
ID_UNIDAD
PERIODO
EVALUACION
COMENTARIO
ESTADO
FECHA_APERTURA
FECHA_CIERRE
(CODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA
NRO_ESTUDIANTES
NRO_DOCENTES
FECHA_APROBACION
NRO_CONESUP
NRO_PROMOCION
[TIPO_EVALUACION
fecha_inicio_programa
fecha_fin_programa

ev_caracteristica
CODIGO_CARACTERISTICA
CODIGO_AMBITO
ICODIGO_FUNCION
ID_INSTANCIA
DESCRIPCION
COMENTARIO
I\VALOR_PONDERADO
ICODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA

ev_criterio
CODIGO_CRITERIO
ICODIGO_DIMENSION
ID_INSTANCIA
DESCRIPCION
ICOMENTARIO
VALOR_PONDERADO
ICODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA

ev_dimension
ICODIGO_DIMENSION




ev_indicador
CODIGO_INDICADOR
CODIGO_AMBITO
CODIGO_FUNCION
ID_INSTANCIA
CODIGO_CRITERIO
(CODIGO_DIMENSION
DESCRIPCION
COMENTARIO

ITIPO
VALOR_PONDERADO
CODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA
VALOR_RESULTANTE
SEC_INDICADOR

ev_indicador_estandar =~
CODGO_ESTANDAR
CODIGO_CARACTERISTICA

ID_INSTANCIA
CODIGO_AMBITO
CODIGO_FUNCION
CODIGO_INDICADOR
FORTALEZA_DEBILIDAD
CODIGO_USUARIO
FECHA SISTEMA

ev_tecnica_instrumento
CODIGO_TECNICA_INST
ID_INSTANCIA

ID_UNIDAD
PERIODO
EVALUACION
COMENTARIO
ESTADO
FECHA_APERTURA
FECHA_CIERRE
CODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA
NRO_ESTUDIANTES
NRO_DOCENTES
FECHA_APROBACION
NRO_CONESUP
NRO_PROMOCION
TIPO_EVALUACION
fecha_inicio_programa
fecha_fin_programa

ID_INSTANCIA
DESCRIPCION
COMENTARIO
CODIGO_USUARIO
FECHA_SISTEMA

ev_estandar :
CODIGO_ESTANDAR

ID_INSTANCIA
CODIGO_AMBITO
CODIGO_FUNCION
DESCRIPCION
COMENTARIO
ESTADO
VALOR_PONDERADO

CODIGO_USUARIO

ev_indicador.matriz

ODIGO:TECNICA-INFORMANTE
CODIGO_USUARIO

CODIGO_CARACTERISTICA




ANEXO 2

TECNOLOGIA A UTILIZAR



TECNOLOGIA A UTILIZAR PARA EL DESARROLLO DEL SISTEMA

Nuestra aplicaciéon esta desarrollada en plataforma J2EE (Java Enterprise
Second Edition), como servidor de aplicacion utilizaremos OAS (Oracle
Application Server) y como base de Datos MySQL. Por ser una aplicacién
Web correra en cualquier maquina que tenga instalado un navegador por
ejemplo Internet Explorer, Mozzilla Fire Fox, Netscape, Opera, etc.

La unica inversién que se tiene que hacer a parte el costo del sistema es

comprar la licencia del OAS.

BENEFICIOS DEL OAS

% Arquitectura Orientada al servicio

o

» Inteligencia de Negocio

< Integracién de Negocio

* Instalacion silenciosa y sin intervencién humana.

% Ventajas en configuracién

< Ventajas en Parcheado

< Ventajas en Actualizacién

< Reduccién en Disco, Memoria y tiempo de Instalacién

% Ajuste personalizado de puertos



ANEXO 3

DICCIONARIO DE DATOS



SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén
ESPOL - FIEC Tania Macias Briones
Autor: Lissenia Sornoza Quijije
Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
GE_PAIS AUTOEVALUACION Maestra
Descripcién: Contiene los registros de los paises.
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No NOMBRE TIPO | LONG | DESCRIPCION |PK| FK | NULO
1 | CODIGO_PAIS Y 8 Cédigo de Pais v No
2 | NOMBRE V 40 Nombre de Pais No
Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar

D : Fecha




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén
ESPOL - FIEC Tania Macias Briones
Autor: Lissenia Sornoza Quijije
Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
GE_PROVINCIA AUTOEVALUACION Maestra
Descripcién: Contiene los registros de las provincias.
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No NOMBRE TIPO | LON | DESCRIPCION | PK | FK | NULO
G
1 | CODIGO_PROVINCIA Vv 8 Cod. Provincia v No
2 | CODIGO_PAIS V 8 Cédigo de Pais v No
3 | NOMBRE Y 40 Nomb.Provincia No
Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer
V :Varchar

D : Fecha




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén
ESPOL - FIEC Tania Macias Briones
Autor: Lissenia Sornoza Quijije
Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
GE_CIUDAD AUTOEVALUACION Maestra
Descripcién: Contiene los registros de las ciudades.
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No NOMBRE TIPO | LONG | DESCRIPCION |P| FK | NULO
K
1 | CODIGO_CIUDAD \ 8 Cod. de Ciudad 4 No
2 | CODIGO_PROVINCIA \ 8 Cod. de Provincia | v No
3 | CODIGO_PAIS Y, 8 Cédigo de Pais v No
4 | NOMBRE \ 40 Nomb. de Ciudad No
Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar

D : Fecha




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Base de Datos: Tipo:
Tabla AUTOEVALUACION Maestra
GE_EMPRESA

Descripcion: Contiene los registros de las universidades, escuelas politécnicas.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG | DESCRIPCION | PK | FK | NULO
1 | CODIGO_EMPRESA Y 8 CodigoEmpresa | v/ No
2 | ID_TIPO_UNIDAD | 4 CodTip unidad v No
3 | RUC \ 16 Ruc de Emp.

4 | NOMBRE \ 32 Nomb.Empresa

5 | PERSONA_AUT Y 32 Pers autorizada

6 | CODIGO_PAIS V 8 Cod. de Pais v No
7 | CODIGO_PROVINCIA Vv 8 Cod. Provincia v No
8 | CODIGO_CIUDAD V 8 Cod. de Ciudad v No
9 | DIRECCION V 64 Direccién

10 | TELEFONO Y 12 Teléfono
11 | FAX \ 12 Fax
12 | OBSERVACIONES \ 255 | Observaciones
13 | EMAIL Vv 64 Email
14 | PRINCIPAL V 1 ,

15 | ID_AUDITORIA I 4 Cod. auditoria v No
16 | CODIGO_USUARIO Y 25 Cod. de usuario v No
17 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sist.

18 | MISION Y 1000 | Misién Empresa
19 | VISION \ 1000 | Vision Empresa

20 | SITIO_WEB \ 255 | Direccion WEB

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar

D : Fecha




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
SG_USUARIO AUTOEVALUACION Maestra

Descripcion: Contiene los registros de los usuarios del sistem

a.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_USUARIO V 20 Cédigo Usuario v No
2 | CEDULA_PASAPORTE Y 10 CédulaPasaporte No
3 | TIPO_USUARIO \ 1 Tipo de Usuario No
4 | NOMBRE_USUARIO \Y) 64 Nomb. Usuario No
5 | APELLIDO_USUARIO V 64 Apellido Usuario No
6 | PASSWORD_USUARIO \) 64 Password User No
7 | ESTADO \ 1 Estado Usuario No
8 | AUDITORIA V 1 Auditoria No

Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar

D : Fecha




SAES- SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
SG_SISTEMA AUTOEVALUACION Maestra
Descripcion: Contiene los registros de los distintos sistemas.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 CODIGO_SISTEMA V 8 Cod. Sistema v No
2 | NOMBRE_SISTEMA v 64 Nomb. Sistema ‘ No
3 | DESCRIPCION_SISTEMA \% 64 Descripcion Sist. No
4 | FECHA_CREACION D Fecha creacion No
5 | FECHA_ACTUALIZACION D Fechactualizacion No
6 | RESPONSABLE \ 10 Respons. Sist. No
7 | VERSION \% 10 Version de Sistema No

No
Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar

D : Fecha




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
SG_PERMISO AUTOEVALUACION Maestra

Descripcion: Contiene los registros de los permisos de usuarios a las
aplicaciones.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_APLICACION Y 32 Cédigo Aplicacion | v/ No
2 | CODIGO_USUARIO v 20 Cédigo de Usuario | v | v No
3 | CODIGO_SISTEMA \ 8 Cadigo de Sistema v No

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha

O : Double




SAES — SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
SG_AUDITORIA AUTOEVALUACION Transaccional

Descripcion: Contiene los registros de inicio y de ejecucion de una aplicacion.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_AUDITORIA | 4 Cod. de Auditoria | v/ No
2 | CODIGO_SISTEMA \ 8 Cod. de Sistema v No
3 | TIPO_TRANSACCION \Y 32 Tipo Transaccion No
4 | INICIO_EJECUCION D Inicio Ejecucién No
5 | FIN_EJECUCION D Fecha Ejecucion No
6 | DURACION_EJECUCION T Duracién Ejecuc. No
7 | REGISTROS_AFECTADOS | 9 Reg. Afectados No
8 | SINTAXIS \ 1024 | Sintaxis No
9 | OPCION_APLICACION Vv 1024 | Opcién Aplicacion No
10 | BASE_DATOS Y 64 Base de datos No
11 | EQUIPO_SERVIDOR \' 64 Equipo Servidor No
12 | EQUIPO_CLIENTE \ 64 Equipo de Cliente No
13 | DIRECCION_IP \ 64 Direccién IP No
14 | CODIGO_USUARIO Y 20 Cadigo Usuario No

v No
Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
SG_APLICACION AUTOEVALUACION Maestra
Descripcion: Contiene los registros de las pantallas del sistema.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_APLICACION \ 32  [Cédigo Aplicacion v No
2 | CODIGO_SISTEMA \' 8 Cdédigo de Sistema v No
3 | NOMBRE_APLICACION \ 48  [Nombre Aplicacion No
4 | DESCRIPCION_APLIC \Y 64  Descripcion Aplicac. No
5 | LINK VvV 200 [Enlace Aplicacion No

Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
EV_UNIDAD AUTOEVALUACION Maestra

Descripcion: Contiene los registros de las unidades de la institucién superior.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK NULO
1 ID_UNIDAD | 4 Cédigo de Unidad v No
2 | CODIGO_EMPRESA \ 8 Codigo de Empresa v No
3 | DESCRIPCION \' 320 Descripcion Unidad No
4 | COMENTARIO Vv 510 Comentario No
5 | CODIGO_USUARIO \ 25 Cabdigo de Usuario v No
6 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema No
7 | MISION \Y 1000 | Misi6n de Unidad No
8 | VISION \Y 1000 | Vision de Unidad No

Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:
ESPOL - FIEC
Autor:

Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla
EV_TIPO_UNIDAD

Base de Datos:

AUTOEVALUACION

Tipo:
Maestra

Descripcion: Contiene los registros de los tipos de unidades.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_TIPO_UNIDAD | 4 Cod. Tipo Unidad v No
2 | DESCRIPCION \ 40 Descripcion Tipo No
3 | CODIGO_USUARIO \' 25 Cod. de Usuario v No
4 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema No

Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:
ESPOL - FIEC

Autor:

Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla
EV_TECNICA_INSTRUME

NTO

Base de Datos:
AUTOEVALUACION

Tipo:
Maestra

Descripcién: Contiene los registros de las técnicas de instrumento que se usan
para la evaluacion institucional

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_TECNICA_INST V 16 Cod. Técnica_lInst v No
2 | ID_INSTANCIA | 4 Cod. de Instancia 4 v No
3 | DESCRIPCION \ 320 Descripcion tipos No
4 | COMENTARIO \ 16 Comentarios No
5 | CODIGO_USUARIO V 25 Cadigo de Usuario v No
6 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema No

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar
D : Fecha

O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:

ESPOL - FIEC

Autor:

Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla
EV_TIPO_PUNTUACION | AUTOEVALUACION | Maestra

Base de Datos: Tipo:

Descripcion: Contiene los registros de los tipos de puntuacion de las

encuestas.
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | TIPO_PUNTUACION | 2 Cod. Tipo Puntuac. | v No
2 | DESCRIPCION V 45 Nombre de Tipo No
Puntuacién

Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
EV_PUNTUACION AUTOEVALUACION | Maestra

Descripcién: Contiene los registros de los tipos de puntuacion de las
encuestas.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | PUNTUACION l 2 Cod. Puntuacién v No
2 | TIPO_PUNTUACION I 2 Cod. Tipo Puntuac. | v/ v No
3 VALOR | 3 Valor No
4 | DESCRIPCION Vv 45 Nomb. Puntuacién No
Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar
D : Fecha

O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:

ESPOL - FIEC
Autor:

Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla
EV_PREGUNTA

Base de Datos:

AUTOEVALUACION

Tipo:

Maestra

Descripcion: Contiene los registros de las preguntas con sus respectivos

indicadores.
DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | ENCUESTA | 3 Cod. de Encuesta v No
2 | PREGUNTA | 3 Cod. de Pregunta v v No
3 | CODIGO_INDICADOR \) 16 Cod. de Indicador v v No
4 | DESCRIPCION \ 45 Contenido Pregunt. No

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar

D : Fecha

O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:
ESPOL - FIEC

Autor:

Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla

EV_INDICADOR_MATRIZ

Base de Datos: Tipo:
AUTOEVALUACION

Maestra

Descripcién: Contiene los registros de los indicadores con sus respectivos
datos, informantes, y técnica de instrumento para una encuesta.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_INDICADOR Y 16 Cod. de Indicador | v/ No
2 | ID_INSTANCIA | 4 Cod. de Instancia v |V No
3 | CODIGO_DATO v 16 Cod. de Dato v |V No
4 | CODIGO_INFORMANTE \ 16 Cod. de Informante | v/ v No
5 | CODIGO_TECNICA- v 16 v oV No
INFORMANTE

6 | CODIGO_USUARIO \' 25 Cod. Usuario v No
7 | FECHA_SISTEMA D Fecha del Sistema No

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:
ESPOL - FIEC

Autor:

Miriam Herrera Rendoén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla

EV_INDICADOR_ESTANDAR

Base de Datos: Tipo:
AUTOEVALUACION | Maestra

Descripcién: Contiene los registros de los indicadores con sus respectivos
datos, informantes, y técnica de instrumento para una encuesta.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION | PK | FK | NULO
1 | CODGO_ESTANDAR \ 16  |Cod. Ind. Estandar | v No
2 | ID_INSTANCIA I 4 Cod. de Instancia v v No
3 | CODIGO_INDICADOR Vv 16 |Cod. de Indicador | v v No
4 | CODIGO_CARACTERISTI Cod. de v No

CA Caracteristica No
5 | CODIGO_AMBITO Vv 16 [Cod.de Ambito v No

6 | CODIGO_FUNCION Vv 16  (Cod. de Funcion v No
7 | FORTALEZA_DEBILIDAD Y 16  Descripcion F/D No
8 | CODIGO_USUARIO Y 16 (Cod. Usuario v No
9 | FECHA_SISTEMA Vv 25  |Fecha del Sistema No

D
Observacion: TIPO DE CAMPQO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:

ESPOL - FIEC

Autor:

Miriam Herrera Rendon
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
EV_INDICADOR AUTOEVALUACION Maestra
Descripcion: Contiene los registros de los indicadores.
DESCRIPCION DEL REGISTRO
No NOMBRE TIPO | LONG | DESCRIPCION | PK [ FK | NULO
1 | CODIGO_INDICADOR Vv 16  [Cod. de Indicador | v/ No
2 | CODIGO_AMBITO V 16 Cod. de Ambito v No
3 | CODIGO_FUNCION \% 16 [Cod. de Funcién v No
4 | ID_INSTANCIA I 4  (Cod. de Instancia 4 No
5 | CODIGO_CRITERIO \ 16 [Cod. de Criterio v No
6 | CODIGO_DIMENSION \% 16 Cod. Dimensién v No
7 | DESCRIPCION \% 2000 |Nombre Indicador No
8 | COMENTARIO \ 16  |Comentario No
9 | TIPO Y 1 [Tipo No
10 | VALOR_PONDERADO o} Valor Ponderado No
11 | CODIGO_USUARIO \% 25 [Cod. de Usuario v No
12 | FECHA_SISTEMA D Fecha del Sistema No
13 | VALOR_RESULTANTE o) Valor Resultante No
14 | SEC_INDICADOR | 4 Secuencial de Ind. No

Observacion:

TIPO DE CAMPO | Integer
V : Varchar
D : Fecha

O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:
ESPOL - FIEC

Autor:

Miriam Herrera Rendon
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla
EV_FUNCION

Base de Datos:

Tipo:

AUTOEVALUACION Maestra

Descripcidn: Contiene los

registros las funciones que posee la institucion

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_FUNCION \% 16 Cadigo funcién v No
2 | ID_INSTANCIA | 4 Cadigo Instancia v v No
3 | DESCRIPCION \ 320 Nombre de Funcién No
4 | COMENTARIO V 320 Comentarios No
5 | VALOR_PONDERADO 0] Valor Ponderado No
6 | CODIGO_USUARIO \' 25 Cddigo de Usuario v No
7 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema

Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar
D : Fecha

O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:

EV_ESTANDAR AUTOEVALUACION Maestra

Descripcion: Contiene los registros los estandares.

DESCRIPCION DEL REGISTRO
No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_ESTANDAR Y; 16 Cadigo estandar v No
2 | CODIGO_CARACTERIST | V 16 Cod. Caracteristica | v | v No
ICA No

3 | ID_INSTANCIA | 4 Cédigo instancia v v No
4 | CODIGO_AMBITO \% 16 Caédigo ambito v oV No
5 | CODIGO_FUNCION \% 16 Cadigo funcién v |V No
6 | DESCRIPCION \ 320 Nombre estandar No
7 | COMENTARIO Y 320 | Estado No
8 | ESTADO V 1 Comentarios No
9 | VALOR_PONDERADO @) Valor Ponderado No
10 | CODIGO_USUARIO V 25 Cadigo de Usuario v No
11 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:
ESPOL - FIEC

Autor:

Miriam Herrera Rendoén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
EV_ENCUESTA AUTOEVALUACION Maestra
Descripcién: Contiene los registros de las encuestas.
DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 ENCUESTA I 3 Cdédigo encuesta v No
2 | ID_INSTANCIA | 4 Codigo instancia v v No
3 | TIPO_PUNTUACION I 2 Cod.Tipo_Puntuac. | v | v No
4 | CODIGO_INFORMANTE \% 16 Codigo Informante | v | v No
Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:

EV_AMBITO AUTOEVALUACION Maestra

Descripcion: Contiene los registros de los ambitos de todas las funciones de la

institucion

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_AMBITO \ 16 Cddigo ambito 4 No
2 | CODIGO_FUNCION v 16 Cédigo de funcién v oV No
3 | ID_INSTANCIA I 4 Cod. de instancia vV No
4 | DESCRIPCION v 320 | Nombre del &mbito No
5 | COMENTARIO \% 320 Comentarios No
6 | VALOR_PONDERADO o Valor ponderado No
7 | CODIGO_USUARIO \% 25 Codigo de Usuario v No
8 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema No

Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar

D : Fecha

O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:
ESPOL - FIEC

Autor:
Miriam Herrera Renddén
Tania Macias Briones

Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla
EV_CARACTERISTICA

Base de Datos:
AUTOEVALUACION

Tipo:
Maestra

Descripcion: Contiene los registros de las caracteristicas de los ambitos.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | CODIGO_CARACTERISTI V 16 Cod. Caracteristic. v No
CA
2 | CODIGO_AMBITO V 16 Cddigo de ambito v v No
3 | CODIGO_FUNCION Vv 16 Cadigo de funcion v oo v No
4 | ID_INSTANCIA | 4 Cddigo instancia v v No
5 | DESCRIPCION \Y 1000 Nomb Caracteristic No
6 | COMENTARIO V 320 Comentarios No
7 | VALOR_PONDERADO O Valor ponderado No
8 | CODIGO_USUARIO Vv 25 Cédigo de Usuario v No
9 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema No
Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar
D : Fecha

O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
EV_CRITERIO AUTOEVALUACION Maestra

Descripcion: Contiene los registros de los criterios que son elementos que
permiten operativizar las dimensiones seleccionadas para evaluar la calidad del
trabajo universitario.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 CODIGO_CRITERIO \Y 16 Cadigo de criterio v No
2 | CODIGO_DIMENSION Y} 16 Cod. de dimension v v No
3 | ID_INSTANCIA | 4 Cadigo instancia v v No
4 | DESCRIPCION \Y 320 Nombre de criterio No
5 | COMENTARIO \ 320 Comentarios No
6 | VALOR_PONDERADO (@) Valor ponderado No
7 | CODIGO_USUARIO Y 25 Cédigo de Usuario v No
8 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema No

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar
D : Fecha

O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
EV_DIMENSION AUTOEVALUACION Maestra

Descripcion: Contiene los registros de las dimensiones que son aspectos
fundamentales de la calidad del trabajo universitario a evaluarse.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 CODIGO_DIMENSION \) 16 Cdédigo dimension v No
2 | ID_INSTANCIA I 4 Cddigo instancia v v No
3 | DESCRIPCION \ 320 Nombre dimensién No
4 | COMENTARIO \ 320 Comentarios No
5 | VALOR_PONDERADO I 9 Valor Ponderado No
6 | CODIGO_USUARIO V 25 Cédigo de Usuario v No
7 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema No

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Miriam Herrera Rendoén

ESPOL - FIEC Tania Macias Briones

Autor: Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla Base de Datos: Tipo:
EV_INFORMANTE AUTOEVALUACION Maestra

Descripcion: Contiene los registros de los tipos de personas que son
evaluadas.

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 CODIGO_INFORMANTE VvV 16 Caodigo funcion v No
2 | ID_INSTANCIA 1 4 Cddigo Instancia v v No
3 | DESCRIPCION \ 320 Nomb. Informante No
4 | COMENTARIO A 320 Comentarios No
5 | CODIGO_USUARIO VvV 25 Cadigo de Usuario v No
6 | FECHA_SISTEMA D Fecha de Sistema No

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar
D : Fecha

O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:
ESPOL - FIEC
Autor:

Miriam Herrera Rendon
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla
EV_INSTANCIA

Base de Datos:
AUTOEVALUACION

Tipo:
Transaccional

Descripcion: Contiene los registros de instancias de evaluacion

DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | ID_INSTANCIA | 4 Cadigo Instancia | v No
2 | ID_UNIDAD | 4 Cadigo de unidad v No
3 | PERIODO | 4 Periodo No
4 | EVALUACION | 4 Evaluacién No
5 | COMENTARIO \Y 16 Comentarios No
6 | ESTADO Vv 1 Estado No
7 | FECHA_APERTURA D Fecha apertura No
8 | FECHA_CIERRE D Fecha de cierre No
9 | CODIGO_USUARIO Vv 25 Cod. de Usuario v No

10 | FECHA_SISTEMA D 25 Fecha Sistema No

11 | NRO_ESTUDIANTES | 4 Num. estudiantes No

12 | NRO_DOCENTES | 4 Numero docentes No

13 | FECHA_APROBACION D Fecha aprobac. No

14 | NRO_CONESUP V 255 Num. CONESUP No

15 | NRO_PROMOCION V 25 Num. promocién No

16 | TIPO_EVALUACION V 1 Tipo Evaluacién No

17 | FECHA_INICIO_PROGRA D Fecha inic. prog. No

18 | MA

FECHA_FIN_PROGRAMA D Fecha fin prog. No

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:
ESPOL - FIEC

Autor:

Miriam Herrera Rendoén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla
EV_CALIFICACION

Base de Datos:
AUTOEVALUACION

Tipo:
Transaccional

Descripcion: Contiene los registros de instancias de evaluacion
DESCRIPCION DEL REGISTRO

No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION PK | FK | NULO
1 | ENCUESTA I 3 Cod. Encuesta v No
2 | PREGUNTA | 3 Cod. Pregunta v oV No
3 | SECUENCIA | 5 Num_secuencial v v No
4 | VALOR | 3 Valor_calificacion

Observacion: TIPO DE CAMPO | : Integer

V : Varchar
D : Fecha
O : Double




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para:

ESPOL - FIEC

Autor:

Miriam Herrera Rendon
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre de la Tabla
EV_CAB_INSTANCIA

Base de Datos:

Tipo:

AUTOEVALUACION Transaccional

Descripcion: Contiene los registros de instancias de evaluacion

DESCRIPCION DEL REGISTRO
No NOMBRE TIPO | LONG DESCRIPCION | PK | FK | NULO
1 | ID_INSTANCIA | 4 Cod. Instancia 4 No
2 | DESCRIPCION V 200 Descripcion 4 v No

Instancia

Observacion:

TIPO DE CAMPO | : Integer
V : Varchar
D : Fecha
O : Double




ANEXO 4

DISENO DE PANTALLAS



SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Login.do

Descripcién:
Esta pantalla permite validar el ingreso del usuario al sistema

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

A lngres‘u al Sistema. - Microsoft Internet Explorer
Archivo  Edidén  Ver Favortos Hermamientas = Ayuda

Qe - O [ B Posnet Yormems ) (3- 1 @ - JE 3
Direccion :}_gjmwmzm.n.n:assn/ergapsaa\/mgn.dn v BYr  vicuos ™

SAES S

Ingreso al Sistema

Usuario ![I]1 )

Clave b eeeee

{_Ingresar

&] Usto

| Iternet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Menu.do

Descripcion:
En esta pantalla podra elegir la opcion de seguridad o la autoevaluacion
una vez ingresado el usuario con su respectiva clave.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

‘;Mumi Microsoft Internet Explorer g : : , I
Archivo  Edidon  Ver = Favoritos  Herramientas  Ayuda ¥

Qs - (5[] B @ Doisamde Frrvems @ (3- 05 @ [JH S
Oireccién | @) http://127.0.0.1 Juacion/Lagin.do7VB_ ] J ok By vnees »

R A R e
i Seguridad’ Ul Autoevaluacion’

Huy, 27 dadjunio.del 2008

Sequridad | Autoevaluacidn | Salir

4@_’1 : { | | 4 Internat




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: MenuOpcion.do

Descripcion:
Esta pantalla contiene el ment de seguridad.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

2} Menii de Opciones - Micrasoft Internet Explorer; -

Archivo  Edidén  Yer Favaritos  Herramientas  Ayuda ;"‘u
& ITR . kA a o i e Rl

Qs - (O [x] B b)) sosaed g Favortos @ - w3 S

Direccidi | ] http://127.0.0.1:8990/Autoevakiadon/Vald: n DMIN B s @

Salr

4 8aguridad i Adtosvaluacion | il

S8 |Seguridad: Seleccionar para i 8 este separador

Aplicacianes
Usvarin

“Tipo !ln\‘aawd‘
{Empress
i
JInsta n‘gig. b
 Informante
{;Iécnmjgy

o« Instrumenta

Seguridad | Autgevaluacion | Salir

&] hiap:11127.0.0, ! iso.dazst \DMIN

| | & Internet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: SistemaAplicacion.do

Descripcion:
Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y eliminar los
sistemas con las respectivas aplicaciones que poseen.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

e | Aplicaciones por cada Sistema - Microsaft Internet Explorer

Archivo  Edidén ¥er Favoritos Heramientas  Ayuda Jf'
% - Fra ot [ GA | (Y A if = SR e i P’

Ous - © [ BN Prwnes Jyroens @3- % - JE 3

Dirsceion |4} hitp:/127.0.0.1:8950/Autoevakuadon do RIEI Y vicues ®

it 3 Autoeniiuation € Fuas e

Hoy 27 e Junio-gel 2006

Aplicaciones por cada Sistema

Si“emn S T S v T — S —
Selocclona CodigoSistema|NambraSistama’ | i " |psscripeionsistama R Ve
®  ADMIN Si Administrador de Parémetros y S  Sisterna Administrador de Parg ¥ Seguridad 1
o) SAESU SISTEMA DE AUTOEVALUACION DE EDUACACION {SISTEMA DE AUTOEYALUACION CON FINES DE 1
SUPERIOR ACREDITACION
Aplicacion

(_Nusvo ){ Editar }_Eliminar )

Seleccionar CodigoAplicacionlﬁu;;I;Bieﬁ«);I'iénﬁiy;);x[()‘é's‘i:trii;é‘iﬁl ¢ : 3 »lfmk o ]
[©] o1 ; Pais_ : 'Pais Pais.do
O  m3 {Aplicaci Manter Vlie Sistemas y Aplicaciones Si Aplicacion. do
O o4 K Empresa Empresa : ‘Emﬁrass.du
o s Unidad Unidad "~ Unidad.do
O 07 Encuesta  Encuesta ; Encuesta.do
O " Tipo de informante  Tipo de Informante Informante.do
O 14 Usuario Usuario Usuario.do

Seguridad | Autoevaluacion | Salir

&‘] Listo

| & Internet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendoén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Usuario.do

Descripcion:
Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y eliminar los
usuarios del sistema.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

2} Usuarios - Mic rosoft Internet Explorer

Archivo  Edidén  Ver Favoritos Herramlentas = Ayuda

Qus - O [8 Bl @ sswes Sprvoms € (3- 5 @ -[JE B
Direction @mtp:mz?gnn 90 donyUsuario.do VB vincuos

it e MM o O 201

SAES W B

Hoy 02 de-ulio del 2006+
Usuarios

Buscar Usuario

Nombre de Usuario 1

Registrar Usuario

{ Nusvo )/ Editar ){ Eliminar ){ Asignar Pemmisos ) 3 )
Selaccionar Codigulsuario|CedulaPasaporte] TipaUsuatio|NombreUsuario|ApeliidoUsuario| Estado] Auditarial

® 0ot 0917431330 A (LISSENIA SORNOZA A S
o] 002 0917431330 A us SORNOZA A s

Sequridad | Autoevaluacién | Salir

| € Internet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: PermisoUsuario.do

Descripcion:
Esta pantalla permitira asignar permisos a los usuarios.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

24 Permiso de Usuario = Microsoft.Internet Explorer : 5 sy fa 7 it R | N8
Archivo  Edkién Ver Favortos Hemamientas Ayuda ',.l‘a.
o : Ny A ) e Sy I VO S e [

Oms - & [ B @) Posaess Frrvoes @ (3-5 8 LJE 3

Direccion | ] http://127.0.0.1 SorUsiariocd ripcian=8GgUisuarioView10%3Ase ect able M| EY 1 vincuios ™

d /Sequridad "V Altoevaluacion ||
005 S & e

Permiso de Usuario

Cm;ignUsuarin 001
NombreUsuario  LISSENIA
ApellidoUsuario  SORNOZA

Privilegios por Opciones : .
Allowed Modules Assigned Modules

SAESU Instancia ] [ADMIN Pais
SAESU Indicador ! {ADMIN Aplicaciones

| SAES Wrigresnode Calficacinn

!
I =) ADMIN Unidad

H Mover ADMIN Encuesta

‘ @ {ADMIN Tipo de informante @
| |ADMIN Usuario | =
j’ MoverTodo | SAESU Tipo Unidad | ®
!’ < | SAESU Dimension y Criteria &
it Eliminar SAESU Funcion y Ambito v
‘ = SAESU Crear Encuesta N

i = SAESU Resuitados de Encuesta

i Eliminar Todo - | sAFS1) Procesar Archive

L

i Glaha?’ (Salir )

Seguridad | Autgevaluacian | Salir




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Pais.do

Descripcion:
Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y eliminar los paises
con sus respectivas provincias y ciudades.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

=1 J\dminist‘raciﬁn de | ocalidad - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Edicién  Ver Favorkos Herramientas Ayuda &

=% 2 P R P A | Y ar Aoy S
Onie - O [ &) @] P some rroons @ (3-

Oireccidr i&‘]http:mzf.o.u.l:GWDJngvahaMPa's.du" o e ~ Bir  vincus » @y~

SAES =

St 88 Al 260 G B 30 S gk

Hpy, 12 e Julic. del 2006

Administracién de Localidad

Pais

( MNuevo ){ Editar ) ;"'E'an‘énT}

Seleccionar CadigoPais|Nombre |
@ 1 ECUADOR
(@] 2 Venezuela
o 3 Chile |

Provincia

Nuevo Jj_Editar ), Eliminm_\y

< CadidoP:
: 4

® 1 |Guayas
2 Pichincha
0] 3 Manabi
&) 4
Ciudad
Nusvo ) Edtar ) Eliminar) )
Seleccionar, CodigoCiudad]Namhre I

@ 1 ‘Guayaquil

Bolivar

e e — e Y S T m;'m;, SST—




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR
Para: Autor:
ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: TipoUnidad.do
Descripcion:

Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y eliminar los tipos de
unidades superiores.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

3 Tip‘us de Unidades - Microsoft Infernet I'x'p!m"er,

Archivo  Edidén  Ver  Favaritos = Herramientas — Ayuda

Oue - & [ [F G Jsismese Frrors @3- 5 @ - JE B

e
4

Dirscciin | @] http:[127.0.0.1:8950fAukaevakiadon TipoUnidad.do

v’ E‘Elx Vinculos *
SAES W =
e i segdad | Autdsvaliacion )
Hoy, 22:da Junic del 2006 ; Ha igtat s ; : - et

Tipos de Unidades )
{_Nusyo } ( Editar ) ( Eliminar )
Seleccionar CodigoTipoUnidad|Descripeion ]

@ 1 UNIVERSIDAD

o 2 ESCUELA POLITECNICA

(@] 3 INSTITUTOS

Sequridad | Autoevaluacion | Salir
& y o i e

T @ tntemet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendoén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Empresa.do

Descripcioén:

Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y eliminar las

empresas.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

; Empresa - Microsaft Internet Explorer
Archivo  Edidén  Yer Favoritos Herramientas  Ayuda

Que - O [8] @G Puswnte Yorwoms @3- 5 wi - JEH 3

Diregrion | 8] bttp:j/127.0.0.1:8990fAutcevaksaclonfEmpresa.do

\_’! éj Ir - Vinculos ™

SAES &

Sl 38 Mot vl 66 Fhucs n Sagirs

Hoy, 27 devdunic del 2006

2] usta

Empresa
{_Nusvo ) @iiér) /“E'liﬁ'liﬁar) .
Seloccionar CodigoEmpresa[TipoUnidad |Rue ' |Nombre] aAudPals | |ProvineialCludad! [Direccion' " |Taiatano|Fax " |Dbseivaciones|malt
@ 1 UNIVERSIDAD 0919137141 ESPOL PhD Moises Ecuador Guayas |Guayaquil Km. 30,5 VIA 04 04 Ninguna rectong@
Tacle PERIMETRAL 2269000 2750747
Galarraga
Sequridad | Autoevaluacién | Salir




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Autor:

Miriam Herrera Rendén

Tania Macias Briones

Lissenia Sornoza Quijije

Para:
ESPOL - FIEC

Nombre del Archivo: Unidad.do
Descripcion:

Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y
unidades académicas que posee una institucién superior.

eliminar las

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

2 Unidad:- Microsaft Internet Explorer

1
Archivo  Edidén  Ver Favoritos Herramientas  Ayuda ,i';""
) g i T T B v o " 2 e Y s PR | £q 2y
Que - O [¥ [B] (o Do yraos @ (-5 @ -[JE 3
Directicn | ] http:f[127.0.0.1 nidad.do M\{‘]az{ Vinculos ®
SAES W -
i 4 inocom o s b

{ Seguridad ? £ Aufobvaluacion I

D7
Unidad 7
Nusvo ) { Editar ) { Eliminar )
Seleccionar ldUuitlhd'CodluoEm[ir&sa[Des‘;:ipét‘mW U AR »quﬁﬁntaﬁ‘o'
@ 11 Facultad de Ingenieria Electrica y Computaciol

n Ninguno

Sequridad | Autcevaluacisn | Salir

|| @ Intemet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION

PARA EDUCACION SUPERIOR
Para: Autor:
ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendon

Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Instancia.do
Descripcién:

Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y eliminar instancia
institucional de seguimiento y control.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

a Instancia - Microsoff Internet Fxplorer

Archivo Edidén  Ver . Favoritos Herramientas  Ayuda

Qus - O [0 B ] Prwaen Sy @6

. vuﬁ‘;}

Dirzcoin | @] https127.0.0.1:8390fAukoevakis tancla.do v B vincues ®
Sair
{'Seguridad’ 4" Adtoevaluacion |
Instancia -
(Nuevo ) ( Editar ) (Eliminar ) )
Seleccionar | {a]ldUnidad|PeriodolEvali |ce arlo|Estato|FechaApertura|FechaCierre|NroEstudiaittes|NroDacentes|i-achaAprabacian|Nis Can
@ 2005 1 3 Tninguno A 20060823 20060823 4 42006-08-23 2
Seguridad | Autoevaluacidn | Salir
g i i s
& el

| 8 Internet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Informante.do

Descripcién:
Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y eliminar los
informantes que informan y evalGan una encuesta.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

a Informante - Micresaft Internet Explorer.

Archivo  Ediddn Ver Favoritos Herramientas  Ayuda

i
Oms - O (8 Bl G s promnn @ (-5 @ - [Jf B
e_‘:mcuwa@http:/llzvnm OfAutoevakadonfinformante.do Y By | vincuos ™
SARES W — =
Siatra 3¢ Mironiudr e 3 Edunion Wgiiis. 4 -Seguﬁdéd" % Mﬂ?ﬁlu?Ciﬁn—
~*How, 7 de Juriio g6l 2006 seinER oy
Informante
Seleccio 'v Codigelnformar 5-‘.;. ‘}miaéln“r;j: i E,‘ R f
@ o1 2005 Estudiante  Estudiante
O 2005 Profesores  Profesores
Sequridad | Autoevaluacion | Salir
& Listo

Ji || @ mternet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendon
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Tecnicalntrumento.do

Descripcion:

Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y eliminar las
diferentes técnicas y métodos que se han usado para llevar a cabo la
autoevaluacion.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

A Técnica de Instrumento - Microsoft Internet Explorer AT .
Archivo  Edidén Ver Favoritos Hemamientas  Ayuda !

Sae - Q[ B @) Prusaess Jpromns @ (3-8 1 - [ 3
Oireccion | @ httpiff127.0.0.1:8990] ahuadion Tecrical do W B3 vinuos ®

O Autosvaluation )

Hoy: 08 e g del 2005
Técnica de Instrumento

“Nuevo ) Editar \ﬁ Eliminar )

Seleccionar CodigoTecnicalnatld] ialDescripeion |
@ 1 2005 Entrevista-Guia |
Q 2 2005 Encuesta-Cuestionario
() 3 2005/ Obsarvacién-Guia
O 4 2005 Entrevista-Guia -obsemvacion
o 5 2005/Sondeo de apinidn
O 6 2005 Taller

Seguridad | Autoevaluacién | Salir

& SR e = S T @ ket




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendoén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: MenuOpcion.do

Descripcién:
Esta pantalla contiene el menu de autoevaluacién

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

X Menti de Opciones - Micrasoft: Internet Fxplorer

Archivo  Edidén Ver Fawortos Heramientas Ayuda 58 : : [
Que - O BB G| Prove o @135 5 - S

Direccion | ] htp:f[127.0.0.1 clon s emamSAESU o "v‘]ﬂxr Vinculos
SAES W -
et e i _ » & Séﬁﬂlidﬂg%f%ehﬁjacibﬁ' 5]

Hoy, U3 de Julio, del 2006
- Dimansion ¥ Criteria
* Indicadar

Encuesta -
,ﬁgalgjggig‘jn o
Eya‘:ag'iﬂ“n

Seguridad | Autoevaluacian | Salir

&] hitp:ff127.0.0.1 u B e | 4 Internet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: - Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendoén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: DimensionCriterio.do

Descripcion:

Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar, eliminar las
dimensiones y criterios que son las perspectivas desde las cuales se
evalua y pondera la calidad del trabajo universitario

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

-“a[linlensidnlcrilerio‘Mig‘.g’os,nﬂ Internet Explorer. 2 i . el
Archivo Edidén Ver Favorkos Hemamientss Ayuda -

&% 5 S pe (1 DO G S VO 3] Gea o
Qe - o] B] (0] Poosmess Toreoms €8 (-5 @ - L) 3
Cireccion ;@‘j http:/hz?.ﬂ.n.[:mlﬂgtqgvahnduﬂbwcrlm.dn V! @Ir Vinculos

Wtertoymerryn # Autosvaluacion |

Hoy. 27 de Junibdel 2006 -

Dimension/Criterio

Instancia . ‘ .

Seleccionar dinstancia| Descripe
@ 2005 Evaluacién 2005

Dimension

_Nuevo ) Edftar )( Eliminar )

Selzccionar CodigoDimension|Deseripeion. =" T Hesmantarin]ValaiP svdarade|
® co COHERENCIA N 4 “
=Y EDUCACION Y PRACTICAS DE VALORES N 0o
O RrRA 'RECURSOS ADECUADOS N ul
O RE RELEVANCIA N o

Criterio
“Huevo ) Editar ), Eliminar )

Seleccionar CodigeCriterio || Deseripeian Comentario ValorPonderado
No Records Found

Sequridad | Autoevaluacion | Salir

el (e e nternet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendon
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Indicador.do
Descripcién:

Esta pantalla permitird consultar, ingresar, modificar y eliminar los
indicadores los mismos que evaluaran el trabajo institucional, porque

reflejan en forma cualitativa, cuantitativa y multidimensional la realidad del
objeto motivo de evaluacion.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

A Indicador - Microsoft Internet Explorer

Archivo  Ediddn  Yer Favoritos  Hemamientas  Ayuda

Que - O ¥ @ G oot Jrroows @ (-5 i -LJE 3
Direccidn .Q] http://127.0.0.1:8990/Autcevakuadon/Indicador. do ‘J Edr  vincuos
Sair
£ Suguridad W Autosvaluacion )
Indicador
_Nuevo )_Edtar ) Eliminar )
Seleccionar Jdl ia| Cadigsindicador] CodigoFuncion|Fimeian' ' 7 |CodigoAmbie]Ambito © " |CodigoCriterio|Criteria. [codigoDimension|n
® 2005 COEF11.01 1 ‘GESTION 1 MISION Y RF RECURSOS RA R
ADMINISTRATIVA PLAN ; [FINANCIEROS A
INSTITUCIONAL
Seguridad | Autoevaluacién | Salir
i 2l it i d s i (25
: 2

| @ Internet




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendon
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: Encuesta.do

Descripcion:
Esta pantalla permitira consultar, ingresar, modificar y eliminar las
encuestas con sus respectivas preguntas.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

2 Encuesta - Microsoft Internet Explorer
Archivo Edidén Ver Favoritos Herramientas Ayuda

Autoevaluacion |

= S i Bt a b T ] g

W A 0 x] [B] Gn | ) sisaueda <l Favortos %) B-& ¥ L) S

uxrecwa\&jhrtpu;xzv.n.n.l:menrp;:pgvghaamvagzstg.no SIBr ¢ vincuss ®
SAES MW =

ot 3 Mt 6 Fa g 4 8eg

Encuesta

Encuesta

_Nuevo )| Editar )( Eliminar_

b " T |
& 1 2005 Docentes  Escalar

Pregunta

_Nusvo )_Editar )_Eliminar

R = P e o S
@ 1 1. COEF1404 _ La Universidad cubre con los ios de Bi Universitario a lodos los de la Unp !
O 1 2 .COEF1404 La Universidad no discrimina a ningdn sector o integ de la idad universitaria en la participacion de
los servicios de Bi Universitario.

o 1 3 COEF1404 La utilizacién de la capacidad instalada de los sewvicios de bienestar universitario es elevada y permanente
O 1 4 COEF1404 Existe satisfaccién en los d por las facilidades de acceso a los senicios de Bienestar Universitario
O 1 5/COEF1404 Existe satisfaccién en los d por la idad y perti ia de los ios de B Universitario que

presta la Universidad

Sequridad | Autoevaluacidn | Salir




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije
Nombre del Archivo: ProcesarArchivo.do

Descripcion:

Esta pantalla permitira procesar datos de una encuesta que estan en un
archivo txt.

DISENO DE FORMATO DE PANTALLAS

’a_ Procesar Archivo - Microsoft:Internet Explorer,

Archivo  Edidén  Ver Favortos Herramlentas  Ayuda

Qus - O [ B G v rrons @3- 5 8 -[JE B

Dirscodn | @] http:j/127.0.0.1 / Proc do

"5) Ir Vinculos -

#'geguridad 4 Autosvaliacion )

Procesar Archive
[CDocuments and Sett{( Examinar.. )
{_Procssar

Seguridad | Autoevaluacion | Salir




SAES - SISTEMA DE AUTOEVALUACION
PARA EDUCACION SUPERIOR

Para: Autor:

ESPOL - FIEC Miriam Herrera Rendén
Tania Macias Briones
Lissenia Sornoza Quijije

Nombre del Archivo: CreaRepFuncionAmbito.do

Descripcién:
Esta pantalla permitird consultar e imprimir informes y listados de los
datos y resultados de la autoevalu