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ANALISIS DE FACTIBILIDAD DE LA IMPLEMENTACION Y APERTURA DE
UNA NUEVA SUCURSAL DE LA EMPRESA PROMOTV CORP SAS EN MEXICO,
DE MEXICO.

Autores: Cueva-Paredes Nefi; Torres-Parraga Michael

Resumen: La investigacion tiene como finalidad analizar los factores determinantes
para la apertura de una sucursal en México de la empresa ecuatoriana Promotv Corp. SAS,
desde la perspectiva legal se analizan las leyes y reglamentos de funcionamiento de empresas
extranjeras domiciliadas en México, asi mismo se considera la perspectiva técnica que
consiste en determinar equipos, maquinaria, tecnologia, experiencia como partes del proceso
de factibilidad. Por otro lado, se toma en cuenta la perspectiva comercial que hace posible
determinar si las ventas que se proponen cubriran todos y cada uno de los costos operativos
ademas del margen de utilidad que este obtendrd. El disefio metodoldgico, permitio evaluar
la factibilidad del proyecto, se establecié un horizonte temporal de ejecucion del proyecto de
24 meses, finalmente se plantea la perspectiva financiera siendo la mas importante debido a
gue en torno a su andlisis se toman decisiones con respecto a la inversidn del proyecto e
identificar los factores de riesgo. Por medio de este andlisis se comprob6 que es factible la
apertura de una sucursal de PromoTv Corp S.A.S. en ciudad de México.

Palabras clave: Analisis, factibilidad, sucursal, técnico, financiero.
Clasificacion JEL: M10, M13, M16.

Abstract: The purpose of the research is to analyze the determining factors for the
opening of a branch in Mexico of the Ecuadorian company Promotv Corp. SAS, from the
legal perspective the laws and regulations of operation of foreign companies domiciled in
Mexico are analyzed, likewise the technical perspective that consists of determining
equipment, machinery, technology, experience as parts of the feasibility process, on the other
hand, the commercial perspective is taken into account that makes it possible to determine if
the proposed sales will cover each and every one of the operating costs in addition of the
profit margin that it will obtain. The methodological design allows evaluating the feasibility
of the project, a time horizon for project execution of 24 months was established, finally the
financial perspective is considered, being the most important because decisions regarding the
investment are made around its analysis. of the project and identify risk factors. Through this
analysis it was proven that it is feasible to open a branch of PromoTv Corp S.A.S. in Mexico
City.

Keywords: Analysis, feasibility, branch, technical, financial.
JEL Classification: M10, M13, M16.



Introduccion

En Ecuador, el mercado publicitario en television esta creciendo a una tasa anual compuesta
(CAGR) del 4,5% entre 2022 y 2027. Se espera que el mercado alcance un valor de 400
millones de dolares en 2027.

El crecimiento del mercado publicitario en television en Ecuador se debe a una serie de
factores, incluyendo:

e El aumento de la inversion publicitaria en los sectores de consumo Y servicios: Estos
sectores son los principales motores de la economia ecuatoriana y son los que mas
gastan en publicidad.

e El crecimiento de la audiencia televisiva: La audiencia televisiva en Ecuador sigue
creciendo, lo que crea nuevas oportunidades para los anunciantes.

e La creciente importancia de los medios digitales: Los medios digitales estdn ganando
cada vez mas importancia en Ecuador, pero la television sigue siendo el medio mas
popular para los anunciantes (Revista Lideres, 2023).

Por otro lado, Ecuador ha visto esta necesidad y se han desarrollado iniciativas similares
como es el caso de TVentas que ha tenido éxito durante méas de una década en el mercado
nacional ecuatoriano, esto ha hecho posible marcar una tendencia para que empresas
ecuatorianas inicien el proceso de internacionalizacion como es el caso de 2bLatam
productora del programa ecuatoriano Enchufe Tv que ha logrado posicionarse en audiencias
de toda Latinoamérica y Europa, asi también tenemos en cuenta el caso de PromoTv fundado
en 2019 en el barrio La Floresta de Quito, su finalidad es comercializar productos que estén
enfocados en mejorar la salud de los consumidores. La forma de atraer y captar clientes es
por medio de pauta televisiva, prensa, radio y redes sociales (Promotv Corp S.A.S., 2023).

PromoTV Corp S.A.S. desde que apertura operaciones tuvo vision de internacionalizacién,
teniendo en poco tiempo sucursales en Per( y Bolivia posteriormente siguiendo una logica
de internacionalizacion basado en la teoria gradualista de la escuela Uppsala; se considera la
evolucion de modos de operacion en mercados internacionales por medio de un andlisis
psicografico se determind a Per por proximidad con el Ecuador y posteriormente Bolivia
con culturas muy homogéneas, esta evolucion de como operan los mercados internacionales
estan descritos en la siguiente figura:
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Figura 1. Evolucién de modos de operacion en mercados internacionales



PromoTv al aperturar sus operaciones en Bolivia y Perd, busca nuevos mercados,
identificando a ciudad de México como un espacio que cuenta con las caracteristicas
requeridas para continuar con el proceso de internacionalizacion. El motivo principal para
considerar a ciudad de México, es que es la primera ciudad con mayor densidad poblacional
en América Latina en el 2023, con un total de 24°900.000 de habitantes (Sposob, 2023). Por
otro lado, el PIB Per Capita de ciudad de México asciende a los 22°997.257 millones de
ddlares (3°874.983 millones de pesos) como indicador del nivel de vida de su poblacidn,
determina una oportunidad (CEPAL, 2023).

México por su parte, se sitia en el puesto 54 dentro del ranking Doing Business, clasificacion
de paises y sus facilidades para hacer negocios y ademés tiene relaciones comerciales en
tratados tales como el G20, Alianza del Pacifico, OEA, TLCAN, OCDE, FMI, ONU
(Datosmacro.com, 2023). México dentro de su ranking de densidad poblacional actualizado
al 2023, ocupa tres ciudades clave:

e Ciudad de México ocupando el primer lugar con 24°900.000 habitantes.
e Monterrey ocupa el décimo lugar con 5°341.171 habitantes.

e Guadalajara en el puesto onceavo con 5°268.642 habitantes (Datosmacro.com,
2023).

Por lo expuesto, la ciudad de México, constituye una oportunidad para suplir las diversas
necesidades de los consumidores a fin de brindar productos acordes a la demanda, generando
confianza a los potenciales clientes, es asi como la empresa ha tenido incremento importante
en cuanto a su facturacion, que inicialmente promediaba los $8.000 ddlares mensuales vy tras
una evaluacion de oportunidades de mercado, y que, al expandirse gradualmente, factura
actualmente 7 cifras mensuales. Como parte de sus objetivos, la empresa cuenta con una
vision de internacionalizarse en nuevos mercados, cumplimiento de este modo con los
objetivos trazados.

Bajo esa premisa, se considera a ciudad de México como un mercado potencial para aperturar
operaciones, dependiendo siempre de los recursos financieros disponibles, asi como el
tamafio de la empresa, la experiencia en mercados similares y los objetivos de crecimie nto.
Para alcanzar sus propdsitos, se plantea estrategias basadas en la innovacion, esta se gestiona
a través de un modelo de negocio nuevo, competitivo y Unico para el mercado mexicano y
gue puede considerarse el uso de herramientas digitales, nuevos formatos en publicidad e
inclusive generar alianzas estratégicas nuevas (Leal & Quero, 2011).

La evolucién de estas estrategias son las que dependeran en gran medida del éxito que alcance
PromoTv al aplicarlas através de un andlisis del mercado. Asimismo, se evalla la posibilidad
de considerar algunas estrategias importantes para dar inicio al estudio de factibilidad de la
empresa tales como:

1. Concretar una investigacion de mercado, que permite tener una vision amplia del
mercado mexicano, las tendencias del mercado, asi como determinar las necesidades
de consumo de los ciudadanos de ciudad de México.



2. Desarrollar un plan de marketing y publicidad estratégico, tomando en consideracion
los objetivos y metas de la empresa, el presupuesto de inversion disponible y el target
se contempla como base elemental de esta estrategia.

3. Construir relaciones sélidas con los clientes y socios potenciales, hace posible generar
una recurrencia en adquisiciones con clientes satisfechos y fidelizados que coadyuvan
a establecer a la organizacién en una parte del mercado local mexicano.

El mercado publicitario para television a nivel mundial ha crecido en una tasa anual
compuesta (CAGR) del 2,5% entre 2022 y 2023 con una tendencia igual hasta el 2027 y se
proyecta que supere los 165.000 millones de dolares para el 2027, esto sucede debido a varios
factores determinantes tales como:

A) La demanda en mercados emergentes para inversion publicitaria como el caso de India y
China; paises con economias crecientes significativas permite que este sector surja. B) Los
programas de deportes son una oportunidad para las agencias de publicidad televisiva debido
a que atrae audiencia en masa, siendo una gran oportunidad para los anunciantes. C) La
demanda en aumento de planes premium genera oportunidades para anunciantes.

En el mismo sentido, el mercado publicitario en television en México, crece a una tasa anual
compuesta (CAGR) del 3,5% entre 2022y 2027 y se estima que el mercado supere los 12.000
millones de dolares para finales del 2027. En el caso de México los factores que determinan
dicho crecimiento son:

e Lainversion publicitaria va enun aumento creciente especialmente enlo que respecta
al sector servicios y consumo; ambos sectores son ejes principales de la economia en
México ya que son los que invierten en mayor proporcion en publicidad televisiva.

e Los niveles de rating en television van en aumento debido a la gran industria de
produccidn que incluso exportan contenido lo que hace atractivo para anunciantes.

e Los medios digitales son plataformas que replican el contenido de television lo que
genera mayor audiencia en television.

Las principales tendencias del sector publicitario en television incluyen:

El auge de la publicidad programatica: La publicidad programatica es un método de compra
de publicidad que permite a los anunciantes llegar a su audiencia objetivo de forma mas
eficaz.

La creciente importancia de la personalizacion: Los anunciantes estdn cada vez mas
interesados en personalizar sus mensajes publicitarios para llegar a su audiencia objetivo de
forma mas efectiva.

El aumento de la inversiobn en contenido premium: Los anunciantes estan cada vez mas
dispuestos a invertir en contenido premium, ya que creen que este tipo de contenido es mas
eficaz para llegar a su audiencia objetivo (Villareal, 2022).



Modelo de negocio de empresa ecuatoriana PromoTv Corp S.A.S. para realizar un analisis
de factibilidad para sucursal en México. El objetivo de este modelo de negocio es evaluar la
factibilidad de una empresa ecuatoriana de publicidad televisiva de productos para abrir una
sucursal en Ciudad de México. La situacion actual de la empresa ecuatoriana, PromoTv Corp
S.A.S. es una empresa de publicidad televisiva especializada en productos para el hogar. La
empresa tiene una trayectoria de 4 afios en Ecuador y cuenta con una cartera de clientes que
incluye aempresas de diversos tamarfios, desde pequefias y medianas empresas hasta grandes
multinacionales.

Factibilidad legal

Considera que en términos legales no hay impedimento alguno para que toda empresa opere
en otro pais, se considera que esta debera regirse bajo la ley y regulaciones aplicables en el
lugar donde iniciard operaciones como la Constitucion, Ley de Proteccion al Consumidor y
la Ley de Radio y Television, entre otros segin su legislacion vigente.

Factibilidad técnica

En este sentido, se debe contar con los recursos suficientes y necesarios como infraestructura
y recursos técnicos para iniciar operaciones incluido equipos de produccion y posproduccidn,
software disefiado para tareas especfficas y sobre todo acceso a las redes de Television en el
pais de destino.

Factibilidad comercial

La factibilidad comercial encierra un sinnimero de caracteristicas indispensables para su
desarrollo, andlisis de la competencia, comportamiento del consumidor, publicidad vy
marketing, relaciones con clientes, alianzas estratégicas entre varios factores determinantes.

Factibilidad financiera

La factibilidad financiera esta basada en estados financieros, proyecciones de ventas y todos
los recursos contables financieros que evallan la rentabilidad de un proyecto y su ejecucion
viable financieramente dicho.

Consideraciones importantes:

1. Realizar una investigacién de mercado, esto ayudara a la empresa a comprender el
mercado mexicano Y las necesidades de los clientes potenciales.

2. Desarrollar un plan de negocios detallado, este plan debe incluir un analisis
financiero, un plan de marketing y un plan de operaciones.

3. Obtener asesoramiento de expertos, la empresa puede consultar con abogados,
consultores financieros y expertos en marketing para obtener asesoramiento sobre la
viabilidad de la empresa.

El presente estudio, pretende dar respuesta a la siguiente pregunta:

1. ¢Es factible la internacionalizacion de las operaciones de PromoTv al mercado
mexicano?



Para dar respuesta a esta pregunta, es necesario sefialar que la presente investigacion se
respalda con el objetivo de adaptarse a un modelo de negocio que sea capaz de expandirse a
nuevos mercados, ofreciendo oportunidades de crecimiento y diversificacion, permite
ademas a la empresa, superar desafios especificos en su mercado original. En el mismo
sentido, la apertura de la sucursal se presenta como una medida proactiva para mantener la
resiliencia empresarial y aprovechar nuevas oportunidades en un contexto global y
competitivo.

Objetivo General:

Identificar la estrategia de internacionalizacion al mercado mexicano de la empresa PromoTv
basada en el analisis de factibilidad de tipo legal, técnico, comercial y financieros adecuados
para iniciar actividades en ciudad de México para el cuarto trimestre del afio 2024 del Grupo
PromoTv Corp.

Objetivos especificos:

o Identificar alternativas estratégicas para iniciar operaciones el cuarto trimestre del
afio 2024.

e Seleccionar la mejor alternativa de estrategias desde la perspectiva legal, técnica,
comercial y financiera.

e Proponer un plan de implementacién de la mejor alternativa para el Grupo
PromoTV Corp.

Revision de Literatura

El presente acapite presenta una revision bibliografica referente a los conceptos clave como
es el estudio de factibilidad, como se desarrolla un negocio, el servicio de calidad y la
satisfaccion del cliente, asi como también lo que respecta a la base legal como parte de los
requisitos de constitucidn de empresas extranjeras domiciliadas en México, informacién que
conforma el marco tedrico de la presente investigacion.

Estrategias de internacionalizacion

Existen varios tipos de estrategias y la que compete al presente estudio, se basa en la
estrategia multinacional, esta se centra en el pais destino donde la empresa se maneja de
manera autébnoma en sugestion con relacion al pais de origen o de otros paises donde también
tenga presencia, se enfoca en satisfacer las necesidades propias de la localidad (Clavijo,
2022). Internacionalizacion de una empresa corresponde a un proceso sobre el que se
desarrolla parte de actividades comerciales de una empresa en un pais distinto al de su
fundacién, en un contexto de globalizacion que se vuelve mas comin este tipo de procesos
alrededor del mundo (Fanjul, 2021).

Ciclo de vida de un producto, sobre este tema se debe considerar la temporalidad en los
productos que ingresan a determinado mercado y podemos considerar cuatro
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Figura 2. Ciclo de vida de un producto

La importancia de estas fases determina el tiempo promedio de vida de vigencia de un
producto y las estrategias que se pueden implementar para poder mantener sus ventas
posteriores a la fase de madurez, siendo muy importante considerar productos sustitutos,
modificar el existente o rebranding (ThePowerMBA, 2023).

Modelo de negocio y analisis de factibilidad

Para entender el andlisis de factibilidad es importante considerar que es un modelo de
negocio, el mismo que estd conformado por todos los elementos y actividades previas al
lanzamiento de un producto o servicio, contempla la informacion que permite conseguir
inversores 'y posteriormente el disefio de un plan que dara vida al proyecto que busca la
formula para alcanzar el éxito empresarial (Clavijo, 2022). Por otro lado, el andlisis de
factibilidad es el estudio que se realiza en fases siendo esta la primera de un proyecto
direccionado a productos o servicios, explora todos los conceptos considerando costos,
plazos, inyeccion de capital, entre otros (Ortega, 2023).

Estudio legal

Estudio técnico

Estudio comercial

Estudio financiero

Figura 3. Fases del estudio de factibilidad



El mercado mexicano de publicidad televisiva, constituye uno de los mas grandes de América
Latina y esta dominado por las principales redes de television, como Televisa, TV Azteca e
Imagen TV (Séanchez, 2018).

Analisis de factibilidad en el mercado mexicano
El andlisis de factibilidad en una empresa se basa en los siguientes factores:

Factibilidad legal: La empresa debera cumplir con las leyes y regulaciones aplicables en el
pais de destino (Vallejo & Cadena, 2022).

Factibilidad técnica: La empresa debera contar con la infraestructura y los recursos técnicos
necesarios para operar.

Factibilidad comercial: La empresa debera desarrollar una estrategia comercial sélida que le
permita competir en el mercado (Ortega, 2023).

Factibilidad financiera: La empresa deberad contar con los recursos financieros necesarios
para iniciar operaciones (Euroinnova, 2023).

Finalmente, se presentan algunos detalles adicionales sobre cada uno de los pilares de
estrategias para las empresas. Enfoque en el mercado de productos para el hogar en México
esta creciendo. Se estima que el mercado alcanzara cifras de al menos 18 mil millones de
ddlares en 2025 (Criteo, 2019). Estrategia de marketing y publicidad adaptada al mercado
mexicano, toda empresa debe desarrollar una estrategia de marketing y publicidad que se
adapte a cada necesidad y predileccién en los consumidores. Esto incluye considerar factores
como el idioma, la cultura y los habitos de consumo (Bizkaia, 2011). ElI Analisis de la
Industria o andlisis del sector, determina la manera en que actla la competencia en la industria
en las cuales se destacan areas como la estrategia competitiva (Quiroga, 2019). El mercado
es aquel que suministra informacion sobre el sector, competidores, clientes y el alcance que
tiene determinado mercado (Ortega, 2023).

Metodologia

Sobre todo el mundo, actualmente, se acrecienta dia con dia la necesidad de mercantilizar
bienes y servicios en mayor proporcion, razon por la cual se pretende alcanzar una mayor
participacion en el mercado, con la asistencia de técnicas y manuales que coadyuven su
lanzamiento dirigido hacia nuevos mercados y llegar agenerar potenciales clientes, asi como
llegar a suplir necesidades de consumo masivo. La mercantilizacién de productos de primera
necesidad, constituyen un papel importante en la economia de todo pais (Leal & Quero,
2011). Actualmente, las empresas estdn contendiendo en mercados internacionales y los
clientes exigen una respuesta eficiente a cada una de sus exigencias de manera inmediata,
razén por la que la metodologia que se implementé es la de caso de negocio (Chirinos &
Rosado, 2016).



1. Perspectiva Legal

La base legal, considera importante el cumplir con todos los requerimientos de constitucién
de compafiias registradas para su funcionamiento en México. Para el efecto se requiere de un
staff juridico domiciliado en ciudad de México que permita colaborar con los requerimie ntos
necesarios para iniciar legalmente con las operaciones como es el caso de la asesoria fiscal y
legal, los tramites de autorizacion de disponibilidad y registro de nombre, la creacion
estatutaria de empresas de capital extranjero, la representacién legal para constituir una
organizacion con fines comerciales, los tramites necesarios para otorgar toda clase de poderes
a una persona domiciliada en el extranjero, la protocolizacion de estatutos de la empresa.

2. Perspectiva Técnica

La perspectiva técnica debe discurrir sobre la innovacién tecnoldgica y es por ello que se
deben considerar todos los factores que influyen en la perspectiva técnica de la presente
investigacion, como el auge de la Inteligencia artificial en todos los medios publicitarios. Asi
mismo se contemplan los diversos formatos que se utilizan en los medios televisivos y su
relacion en los paises que se realiza la publicidad televisiva, puntualmente Ecuador, Perd,
Bolivia y México.

3. Perspectiva Comercial

Analisis macro

El anélisis de la competencia permite a través de la implementaciéon de una matriz PESTEL
determinar el contexto mediante el cual se desarrollaran las operaciones de la empresa. Se
evallan las caracteristicas politicas, econdmicas, sociales, tecnologicas, ecoldgicas y legales
en el que valora los factores externos

Analisisde la industria

Se realiza un andlisis relacionado a las fuerzas de Porter con el proposito de examinar el
entorno competitivo de la industria mexicana y asi determinar la rentabilidad de la industria
publicitaria en Tv. El anélisis de Porter, permite observar la creciente necesidad de
comercializar bienes y servicios en grandes proporciones, motivo por el cual, se pretende
alcanzar por medio de técnicas y manuales que faciliten su participacién dentro de los
mercados potenciales de clientes extranjeros brindando asi satisfaccion al consumidor, es asi
que la mercantilizacion de productos formen parte del motor econdmico que dinamiza la
economia en las naciones (Leal & Quero, 2011).

Analisis del mercado

El analisis de mercado permite evidenciar el grupo objetivo al cual se realizan las diversas
campafias publicitarias segmentadas por determinantes socioecondmicas Yy sobre las
necesidades de consumo. La empresa exhibe una alta gama de servicios en publicidad



televisiva, que incluye el desarrollo de campafias publicitarias, produccion de comerciales,
compra de espacios publicitarios, mercado objetivo.

Dentro del andlisis de establecen caracteristicas tales como:

1. Estrategia de marketing y publicidad: La empresa debe generar publicidad basada a
cubrir las necesidades de los consumidores mexicanos.

2. Relaciones con los clientes: Asi mismo la organizacion debe establecer un solido
vinculo con clientes potenciales.

3. Competencia: La organizacion debe analizar a la competencia y encontrar un valor
agregado que diferencie en mucho a la competencia.

4. Perspectiva Financiera

Se evalla la factibilidad financiera en un horizonte temporal anual hace posible ofrecer
informacion sobre los estados financieros que evalla la visibilidad, factibilidad, valor y
rentabilidad financiera para las organizaciones (UNIR Revista, 2023).

La empresa ecuatoriana debe contar con recursos financieros suficientes para iniciar
operaciones en ciudad de México y la inversidn debe considerar:

1. Costos de Investigacion de mercados

Oficina de representacion

Contratacion de personal

Desarrollo de campafias publicitarias tanto BTL como ATL
Costos de operaciones continuos

Costos de produccion

Costos de post produccion

Andlisis TIR y VAN

N k~wDN

El Valor Actual Neto

El VAN es una herramienta crucial en la evaluacion en los proyectos de inversion, ya que
permite comparar la rentabilidad de diferentes proyectos y decidir de manera informada sobre
cuéles son viables y cuales no. Si el VAN; es mayor a cero, significa que el proyecto es
redituable, por otro lado, si el VAN es menor a cero, el proyecto representa rentabilidad
alguna y deberia rechazarse. Si el VAN es cero, la inversion no produciria ni ganancia ni
pérdida en lo absoluto.

La Tasa Interna de Retorno

La TIR del presente andlisis permite evaluar el proyecto de inversion, ya que permite
comparar la rentabilidad de diferentes proyectos y tomar decisiones informadas sobre cuales
son viables y cuales no. Si la TIR supera a la tasa de descuento requerida, el proyecto ofrece
rentabilidad y deberia aceptarse. Si la TIR esta por debajo de la tasa de descuento, el proyecto
no representa ganancia y deberia ser rechazada. La relacion costo-beneficio (BCR) es una



herramienta financiera que compara el costo de un producto o proyecto con los beneficios
que se esperan obtener de él. Se utiliza para evaluar la efectividad de una inversion vy
determinar si los beneficios superan los costos. La relacion BCR se calcula dividiendo los
beneficios totales esperados por el costo total de la inversion (Kisbye, Levstein 2010).

Periodos de Recuperacion de Inversion

El Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI) va a permitir el tiempo necesario para que
los flujos netos de efectivo de una inversion recuperen su costo. En el andlisis se contempla
al indicador como el objeto que mide tanto la liquidez del proyecto como el riesgo relativo,
ya que permite anticipar los eventos en el corto plazo (Kisbye, Levstein 2010).

Resultados

El presente capitulo nos permite realizar los analisis descritos en la metodologia, los cuatro
factores que integran las perspectivas de estudio de factibilidad del proyecto como tal. La
estrategia de internacionalizacion de PromoTv en el mercado mexicano, requiere de un
enfoque estratégico muy minucioso, las estrategias analizan los productos que la demanda de
ciudad de México requiere como parte de una investigacion de mercado, la adaptacion del
producto y sus etapas de ciclo de vida, ajustar el mensaje publicitario para que sea
culturalmente relevante, las estrategias de oportunidades de crecimiento econémico, la
innovacion tecnologica, publicidad efectiva, las regulaciones tanto en lo legal como
financiero que dan forma a la factibilidad de la investigacién y sus hallazgos.

1. Perspectiva Legal

Los resultados en términos legales son los que se han podido conseguir por medio de
consultorias realizadas aun estudio juridico en ciudad de México con el propoésito de registrar
legalmente la empresa y de ese modo poder regirse a las condiciones juridicas que establece
el pais donde se apertura las operaciones y poder llevar una contabilidad clara que ademéas
permita llevar a cabo los tributos de hacienda. Para poder constituir una empresa extranjera
en Mexico, es necesario contar con una asesoria legal y fiscal para registrar el nombre
comercial PromoTv Corp. S.A.S. y la disponibilidad de nombre juridico de la empresa segun
el tipo de actividad econdmica a realizar. Para ello, se requiere de la asesoria de un staff de
abogados que realice el tramite de autorizacion del nombre de la empresa, creacion de los
estatutos de la empresa domiciliada en México con capital extranjero. Ademas, se requiere
un representante legal que de preferencia sea ciudadano mexicano, con plenos poderes para
conformar la creacion de la empresa, y, notarizar los estatutos previos al acta de constitucion
definitiva (CICDE, 2023). En caso de que algin socio extranjero no pueda viajar a México,
el representante legal podra tomar decisiones por su propia autoridad.



Tabla 1

Conformacién legal de empresas extranjeras en México

1 Asesoria en materia legal y fiscal para elegir el tipo de empresa conforme a la
actividad a realizar en México.

2 Tramite de autorizacion del nombre de la empresa.

3 Creacion estatutaria de la empresa en México con aporte de capital extranjero.

4 Representacion legal, con el fin de constituir la empresa, si existiesen socios
extranjeros imposibilitados de viajar a México.

5 Asesoria legal que otorga poderes suficientes desde el extranjero a México.

6 Notarizacion de protocolizacion de los estatutos de la organizacion hasta que

obtener la definitiva acta constitutiva.

Al observar los requisitos legales pertinentes, se determina por tanto que la factibilidad legal
es realizable en la praxis.

2. Perspectiva Técnica

Conrespecto alos resultados técnicos se han podido establecer varias aristas entre las cuales
se determinan:

Principales tendencias tecnoldgicas

1. La creciente demanda de television pagada, esta hace posible a los televidentes
utilizar los dispositivos de conexion a la internet que cada vez va en aumento,
generando asi oportunidades para realizar publicidad dirigida a audiencias
determinadas y con precision en el impacto de las campafas publicitarias en
television.

2. Lainteligencia artificial (1A) revoluciona todos los sectores incluyendo al publicitario
en television, debido a que hace posible automatizar actividades, establecer y
segmentar audiencias y generar anuncios personalizados, entre otros.

3. La innovacién en los formatos publicitarios televisivos tradicionales, adaptan
anuncios inmediatos en Capsulas de 30 segundos dentro de la innovacion de la
publicidad nativa y realizad aumentada.



Implicaciones para la publicidad televisiva

La industria televisiva tiene la obligacion de adaptarse a los nuevos cambios que exige el
mercado, las nuevas tendencias tecnoldgicas y es porese motivo que se debe invertir recursos
para captar las oportunidades que ofrecen estas nuevas tendencias y destacar en el mercado.

Consideraciones para publicidad televisiva

Inversion en tecnologia El estudio ha considerado mantenerse en la vanguardia para estar
acorde a las nuevas tendencias como por ejemplo soluciones atv pagada, desarrollo de IA'y
adaptados a nuevos formatos publicitarios.

Desarrollar talento humano: PromoTv aprovecha el desarrollo del talento humano para ir
de acuerdo con las tendencias anteriormente descritas, esto permite a los empleados estar
formados en las Gltimas tecnologias publicitarias

Informacién continua y actualizada: Esto hace posible que PromoTv tome decisiones
informadas sobre inversidn tanto en talento humano como en tecnologia.

Analisis de formatos televisivos

Los formatos son homologados en todo el continente americano utilizando el formato
estandar NTSC (National Television System Committee) que cuenta con un sistema de
codificacion y transmision analogica. Actualmente los canales al aire cuentan con sefiales en
alta definicion en 1080i aunque el contenido de transmision son ampliados desde 480i o
desde la misma sefial analdgica emitida por el sistema digital (Cortés, 2023).

Entrevistaa Direccionesde PROMOTYV S.A.S. CORP
1. Entrevista al CEO de Promotv Corp SAS:

Pregunta 1: ;Cudl es la vision estratégica de Promotv Corp SAS para expandirse al mercado
de Ciudad de Mexico?

Respuesta: Esperamos obtener una comprension clara de la vision y los objetivos
estratégicos de la empresa para esta expansion especifica. Esto puede incluir informacion
sobre los motivos detras de la decisidn de expandirse a Ciudad de México, los objetivos de
crecimiento, la estrategia de posicionamiento en el mercado y cualquier ventaja competitiva
que la empresa planea aprovechar.

Pregunta 2: ;Cuales son los principales desafios y oportunidades que identifica para la
implementacion de una nueva sucursal en Ciudad de Mexico?

Respuesta: Esperamos obtener informacion sobre los factores que el CEO considera criticos
para el éxito de la nueva sucursal en Ciudad de México, asi como los desafios potenciales
que podrian surgir durante el proceso de implementacion. También buscamos identificar las
oportunidades clave que la empresa espera aprovechar en este mercado.



Pregunta 3: ;Como planea Promotv Corp SAS adaptar su estrategia comercial y operativa
para satisfacer las demandas y expectativas del mercado mexicano?

Respuesta: Esperamos conocer los planes especificos de la empresa para adaptar su
estrategia comercial y operativa alas necesidades del mercado mexicano. Esto podria incluir
informacion sobre ajustes en el producto o servicio ofrecido, estrategias de marketing y
ventas, asi como consideraciones relacionadas con la logistica y la cadena de suministro.

2. Entrevista a la Gerencia de Ventas:

Pregunta 1: ;Cual es su evaluacion de la demanda del producto/servicio de Promotv Corp
SAS en el mercado de Ciudad de México?

Respuesta: Esperamos obtener informacion sobre la percepcion actual de la demanda del
producto/servicio de la empresa en Ciudad de Mexico, asi como cualquier tendencia o
cambio identificado en el comportamiento del cliente. Esto nos ayudara a comprender mejor
las oportunidades de mercado Y los posibles desafios para la empresa.

Pregunta 2: ;Cudles son las estrategias de ventas que considera mas efectivas para penetrar
en el mercado de Ciudad de México?

Respuesta: Esperamos obtener informacion sobre las estrategias especificas que la gerencia
de ventas considera mas efectivas para penetrar en el mercado de Ciudad de México y
aumentar la cuota de mercado de la empresa. Esto puede incluir informacion sobre
segmentacién de mercado, canales de distribucion, estrategias de precios y promociones,
entre otros.

Pregunta 3: ;/Cuales son los principales desafios que anticipa en el proceso de ventas en
Ciudad de México y como planea abordarlos?

Respuesta: Esperamos conocer los principales desafios que la gerencia de ventas anticipa en
el proceso de ventas en Ciudad de México, asi como las estrategias y acciones especificas
que planea implementar para abordarlos. Esto nos ayudara a comprender mejor los riesgos
potenciales y las medidas para mitigarlos.

3. Entrevista ala Gerencia de Operaciones:

Pregunta 1: ;Como planea adaptar Promotv Corp SAS sus operaciones para garantizar la
eficiencia y la calidad del servicio en la nueva sucursal de Ciudad de México?

Respuesta: Esperamos obtener informacion sobre los planes de la gerencia de operaciones
para adaptar los procesos operativos de la empresa y garantizar la eficiencia y calidad del



servicio en la nueva sucursal de Ciudad de México. Esto puede incluir consideraciones sobre
logistica, gestion de inventario, capacitacion del personal, entre otros.

Pregunta 2: ;Cuales son los principales requisitos regulatorios y logisticos que deben
cumplirse para la apertura de la nueva sucursal en Ciudad de México?

Respuesta: Esperamos obtener informacion sobre los requisitos regulatorios y logisticos
especificos que la gerencia de operaciones identifica como criticos para la apertura y
operacién exitosa de la nueva sucursal en Ciudad de México. Esto nos ayudard a comprender
mejor los desafios operativos asociados con la expansion.

Pregunta 3: ;Cuales son los indicadores clave de rendimiento que utilizara Promotv Corp
SAS para evaluar el éxito de la nueva sucursal en Ciudad de México?

Respuesta: Esperamos obtener informacién sobre los indicadores clave de rendimiento
(KPIs) que la gerencia de operaciones planea utilizar para evaluar el rendimiento y el éxito
de la nueva sucursal en Ciudad de México. Esto puede incluir KPIs relacionados con la
eficiencia operativa, la satisfaccion del cliente, la rentabilidad, entre otros.

En conclusion, las entrevistas revelan que Promotv Corp SAS estd bien preparada y
comprometida con la implementacion y apertura de una nueva sucursal en Ciudad de México,
demostrando una comprensién profunda del mercado local y una estrategia solida para
competir y crecer en la region. Por otro lado, el proyecto es técnicamente factible debido a
que el proceso de internacionalizacion en los formatos es similar lo que no representa
dificultad alguna, aunque se deben realizar ajustes con lo que respecta al desarrollo
tecnoldgico.

3. Perspectiva Comercial

La estrategia de la empresa para abrir una sucursal en México se basa en los siguientes
pilares: Enfoque en el mercado de productos para el hogar: La empresa se concentrard en el
mercado de productos para el hogar, un mercado que esta creciendo en México. Estrategia
de marketing y publicidad adaptada al mercado mexicano: La empresa desarrollard una
estrategia de marketing y publicidad que se adapte a las necesidades y exigencias de los
consumidores mexicanos. Relaciones solidas con los clientes: La empresa establecera
relaciones solidas con los clientes potenciales para crear una base de clientes solida.

Analisis Macro

Tras el analisis realizado se comprueba que la industria mexicana supera los 6 millones de
ddlares siendo una oportunidad para participar en el mercado de ciudad de México con una
empresa que cumple con los estandares en similares condiciones ala competencia. Se realizd



un andlisis PESTEL para determinar los factores externos a la empresa que se detalla a

continuacion:

Tabla 2

Analisis del entorno PESTEL

ANALISIS PESTEL

POLITICOS

Como cualquier giro de negocio,
la influencia politica afecta o
beneficia de manera trascendental
a los emprendimientos vy
empresas; en el area de salud se
tiene que pasar por muchos filtros,
y procesos para poder
comercializar libremente
mercaderia e insumos que sean de
consumo humano, tienen
principalmente 'y de manera
obligatoria tener registro sanitario
para que los productos se puedan
comercializar, ademas de ello el
gobierno mexicano exige que el
establecimiento que tramite el
registro o licencia sanitaria debe
tener un profesional con perfil en
el area de Quimico o Biologia y
ser titulado por la Secretaria de
Salud Puablica (México, s.f) |,
adicional a la licencia sanitaria
que debe obligatoriamente tener
cada producto que se piense
comercializar, el mismo tiene que
ser aprobado por los organismos
de salud y puesto queel producto
sevaacomercializar por tv, radio
y prensa, debe adicional a la
licencia sanitaria poseer estudios
que respalden la veracidad del
producto relacionando lo que se
pautacon lo que se cumple.

ECONOMICOS

Al no ser productos de consumo
masivo, ni de vital importancia
para la sobrevivencia de las
personas, en momentos de
dificultad econdmicas los clientes
no se inclinan por comprar y
adquirir productos para lael hogar
que son de segundo orden, y
mucho menos productos para de
uso diario, ya que no siempre se
invierte en ollas quirdrgicas
aunque tenga beneficios en la
salud debido a que no contiene
plomo ni metales pesados, se debe
considerar tener un colchon de
ahorro para emergencias de salud,
indirectamente evita afecciones
futuras en la salud de los clientes
obviamente se considera una
oportunidad de incrementar las
ventas utilizando el mensaje
adecuado. Siendo asiun producto
de costo asequible para la gran
mayoria de la poblacion de
CDMX.

SOCIALES
México al ser un pais
latinoamericano es  bastante

parecido a los paises donde la
empresa ya aperturé
anteriormente las operaciones, el
estilo de vida de las poblaciones
es muy parecidoy lo hasido desde
hace muchas décadas atrés, tal
como sefiala la CEPAL en los
paises de habla  hispana
predomina “ las caracteristicas
comunes de desarrollo 'y
adaptacion a los cambios” (Cepal,
1983), hay que tener en cuenta
para la incorporacién de Ila
empresa  estos factores de
similitud tanto en los niveles de
educacion, como en los patrones
culturales paratratar de replicar lo
mismo ya dio resultados en otros
paises, con el fin de reducir
riesgos.

TECNOLOGICOS

Es de mucha importancia para el
giro de negocio de la empresa, las
ventas on-line, por ende se debe

ECOLOGICOS

La empresa ha notado que muy
poco le interesa a su consumidor
cuanto se cuide o no el ambiente,

LEGAL

Puesto que el giro del negocio es
mediante publicidad, se debe
considerar y tomar en cuenta que




analizar el acceso de la poblacion
a internet de buena conexion,
“México incrementd en 4,1
puntos porcentuales la cantidad de
internautas a fines de 2021, a 88,6
millones, lo que representa al
75,6% de la  poblacion”
(bnamericas, 2022), ese es un
excelente indicador para la
empresa ya que es, de los
porcentajes mas altos con acceso
a internet en Latinoamérica, lo
que conlleva a que el porcentaje
de gente conectada a las redes
sociales aumente
significativamente, y con eso, la

sin embargo, haadaptado cambios
a nivel corporacion usando fundas
biodegradables, eso favorece a
cuidar el medio ambiente, hay que
tener en cuentaque a pesarque en
sugran mayoria los consumidores
no se fijan en el tipo de funda de
despacho, la politica de medio
ambiente mexicana incentiva que
se cuide los desechos, no obstante
hay que considerar varias leyes
que México ha implementado con
el fin de evitar multas o problemas
con la ley, entre ellas; (Colmena,
2020) , incluyendo también la
facturacion obligatoria de manera

hay varias normativas que se
deben cumplir con el fin de no
afectar al consumidor con falsas
promesas, teniendo en cuenta que
México supervisa el contenido
pautado, se debe cuidar el mismo,
ademés se debe considerar
anunciantes, agencias y que
medios de comunicacion se utiliza
con el fin de difundir el mensaje,
(México a. , 2022) es por ello
importante para la empresa
contratar una firma de abogados
externos que supervisen el
contenido y comercializacion de
los productos.

empresa pueda tener un universo electronica.
més extenso para comercializar su
mercaderia, es por ello que sera
imprescindible  incorporar una
area de la tecnologia interna, con
ello se podrd avanzar a pasos

agigantados.

En la tabla de andlisis de PESTEL podemos analizar que en lo referente al factor politico
existen restricciones relativo a licencias sanitarias, en el mismo sentido, el factor econdmico
resume una tendencia al consumo de productos que preservan la salud por el que es asequible
para la poblacion. En lo social se evidencia sociedades homogéneas en Latinoamérica lo que
contribuye a estudios de comportamiento de sociedades con similares caracteristicas. El
factor tecnologico es beneficioso debido al aumento de personas que utilizan los medios
digitales como oportunidad para la oferta. Por otro lado, el factor ecologico permite a
PromoTv Corp S.A.S. alinearse a los ODS siendo una empresa con responsabilidad
medioambiental reduciendo el uso de papel y entregando los productos con material
biodegradable. Finalmente, en el factor legal es necesario cumplir con las normativas a
publicidad que sea veras en cuanto a lo que se ofrece versus lo que se recibe.

Analisisde la industria

El mercado mexicano tiene una competencia considerable, sin embargo, PromoTv Corp.
S.A.S. cuenta con una gran ventaja competitiva debido a su reputacion y experiencia en
importaciones de ollas de acero quirdrgicas. El mercado mexicano de publicidad televisiva
es competitivo. Las principales empresas de publicidad televisiva del pais incluyen a WPP,
Omnicom y Publicis Groupe, siendo esta la competencia directa de PromoTv. El mercado
publicitario televisivo es considerado el mas importante en toda América Latina los ingresos
sobrepasaron los 11.000 millones de ddlares en 2022 liderando el mercado redes de television
como Televisa, Tv Azteca e Imagen Tv, estos Gltimos son considerados como competencia
indirecta ya no contemplan los mismos rubros ni aparataje. Es asi que es imperativo



considerar que lograr el éxito en ciudad de México depende del desarrollo de estrategias
comerciales solidas basadas en:

1. Estrategia de marketing y publicidad: PromoTv debe generar publicidad basada a
cubrir las necesidades de los consumidores mexicanos.

2. Relaciones con los clientes: Asi mismo la organizacién debe establecer vinculos
solidos con clientes potenciales.

3. Competencia: PromoTv debe analizar a la competencia y encontrar un valor agregado
que diferencie en mucho a la competencia.

Anélisis FODA de 3 competidores directos

Tabla 3
Anéalisis FODA Grupo W

Grupo W

Fortalezas: Oportunidades:
Amplia gama deservicios. Crecimiento del mercado digital en México.
Presencia en todo México. Demanda de servicios especializados en marketing digital.
Gran experiencia en el mercado.

Debilidades: Amenazas:
Precios altos. Competencia de nuevas empresas.
Falta de flexibilidad en sus estrategias. Cambios en los algoritmos de los buscadores.
Poca innovacion. Crisis econdmica.

Tabla 4
Analisis FODA Isobar México

Isobar México

Fortalezas: Oportunidades:
Red global de agencias. Crecimiento del mercado digital en México.
BExperiencia en diferentes mercados. Demanda de servicios especializados en marketing digital.

Uso de tecnologias de vanguardia.
Debilidades: Amenazas:

Precios altos. Competencia de nuevas empresas.

Falta de conocimiento del mercado local. | Cambios en los algoritmos de los buscadores.




Poca flexibilidad en sus estrategias. Crisis econdmica.

Tabla 5

Anéalisis FODA Dentsu Aegis Network México

Dentsu Aegis Network México

Gran experiencia en el mercado.

Fortalezas: Oportunidades:
Red global de agencias. Crecimiento del mercado digital en México.
Amplia gama de servicios. Demanda de servicios especializados en marketing digital.

Debilidades:

Precios altos.

Poca innovacion.

Amenazas:

Competencia de nuevas empresas.

Falta de flexibilidad en sus estrategias. Cambios en los algoritmos de los buscadores.

Crisis econ6mica.

Tabla 6

Matriz de Anélisis de las Fuerzas de Porter

Matriz de Analisis de las Fuerzas de Porter

5 fuerzas de Porter

Esta variable estarelacionada con el grado de poder de negociacion de los clientes y
coémo aceptan el precio, en este caso, los clientes tienen poder de negociacion, lo que
limita en cierta medida la rentabilidad de las empresas de publicidad televisiva,
mientras que la sensibilidad al precio es moderada, lo que limita el potencial de

Poder de los rentabilidad de las empresas de publicidad televisiva.
compradores Las razones anteriores son,en primer lugar, que el costo para el cliente de cambiar a
una marca competidora o sustituto es relativamente bajo, en segundo lugar, que la
diferencia es minima (bienes estandarizados) y, en tercer lugar, los compradores
constituyen una parte significativa del total del volumen de ventas.
Nuewvos La gravedad exacta de la amenaza de entrada depende de las barreras de entraday de
competidores la respuestaesperadade las empresas existentes ante esa nuevaentrada.
potenciales
Barrera de salida.
Barreras que dificultan que una empresa salga del mercado porque la obligan a
permanecer en la industria. Aunque esto tendria graves consecuencias economicas.
Rivalidad con Altos costosfijos de salida.
establecidos

En este punto podemos ver la formalizacion de la plantilla y la cancelacién de
contratos con proveedores y clientes. En este mercado, el costo de liquidar atodos los
empleados y cancelar las cuentas por pagar es muy alto.




Relaciones mutuas estratégicas.

La relacién entre una unidad de negocio y el resto de la empresa en términos de
imagen y oportunidades comerciales es el motivo por el que una empresa concede
gran importancia a la importancia estratégica de una determinada actividad. En este
sectoresto corresponde a una cooperacién directa con agencias de publicidad.

Los proveedores tienen unacapacidad relativamente grandey dependen de ellos para
Poder de los las ventas, lo que limita la capacidad de la industria para encontrar proveedores en
prowveedores condiciones mas favorables y crea dependencia de los miembros.

Oportunidad

« Con la existencia de productos sustitutos, la empresa tiene la obligacién de
comunicar su propuestade valor para diferenciarse en su campo. Acerca de PromoTv
Corp S.A.S. La propuesta de valor es brindar servicios diferenciados utilizando un
equipo 6ptimo de empleados calificados y orientados al servicio en diversos campos

Productos relevantes para la empresa, lo que garantiza la calidad de los servicios y supera las
sustitutos expectativas de los productos entregados.
Amenaza

* La lealtad del cliente
* Amplia seleccion de productos.

Con base al mercado publicitario mexicano, este superd los 6 millones de dolares en el 2022,
la dindmica de inversibn en medios coadyuva a agencias, anunciantes y empresas como
PromoTv Corp. S.A.S. considerando que representa un aporte importante a la economia de
México (Ad Latina, 2023).
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Analisis del mercado

El mercado objetivo de PromoTv Corp. S.A.S. lo conforman familias de clase media alta y
clase media baja de ciudad de México, las empresas grandes, medianas y pequefias Yy
organizaciones. La empresa brinda varios servicios de publicidad televisiva, que incluyen:

e Desarrollo de camparias publicitarias

e Produccion de comerciales

e Compra de espacios publicitarios

e Mercado objetivo

e El mercado objetivo lo conforman familias de clase media alta y clase media baja de
ciudad de México, las empresas grandes, medianas y pequefias y organizaciones.

Las 6 clases sociales en México

A/B A/B Clase alta alta
Ingreso promedio mensval: $51,100
Poblacion: 1%

Clase alta alta

C+ C+ Clase alta baja
Ingreso promedio mensual: $27,800
Poblacién: 5%

C CClase media alta
Clase media alta Ingreso promedio mensual: $19,900
Poblacion: 14%
D+ D+ Clase media Faja
Clase media baja Ingreso promedio mensual: $12,300
Poblacién: 20%

D Clase baja alta
Ingreso promedio mensuval: $8.900
Poblacién: 25%

E E Clase baja baja
Clase baja baja Ingreso promedio mensual: $5,400
Poblacién: 35%

Fuentes: Secretaria de Economia / INEGI

Clase alta baja

e Figura 5. Composicion de las clases sociales en México.

Se puede observar que los andlisis macro, industria y mercado hacen posible la factibilidad
entorno a esta perspectiva dados los resultados en todos los estudios realizados.

4. Factibilidad Financiera

Supuestos

Se observa que, en el analisis de sensibilidad planteado, en los tres (3) escenarios propuestos
se tienen indicadores de rentabilidad positivos, pues el Valor actual neto varia entre y $
826.212 y $ 1.177.951, siendo una rentabilidad monetario normal de $ 999.496.



De igual manera la tasa interna de retorno varia en los escenarios entre 31,19% y 39,47%;
por ende, la rentabilidad de la empresa es mas alta que mantener el dinero en una inversién
bancario de renta fija o variable, el TIR en un escenario normal es 35,36%.

El beneficio costo en los tres (3) escenarios, muestra que se recupera entre $1,48 y $1,69
dolares, siendo el resultado més exacto $1,58 dolares, por ende, siempre se recupera e
ingresos lo invertido.

Finalmente, en los escenarios planteados la inversidn del proyecto se recupera en dos (2) o
tres (3) meses, es decir antes de la finalizacion de la inversién realizada.

Flujo de Efectivo

El flujo de efectivo nos sirve para controlar los ingresos y gastos de la empresa, gestionar el
presupuesto de efectivo y para la toma de decisiones informadas con respecto al flujo de
dinero.

Ingresos: Los ingresos corresponden a la sumatoria de la utilidad neta mensual mas los
valores de depreciacion de activos fijos, amortizacion de activos diferidos y valor de desecho.

Inversion: La inversion de la empresa asciende a $896.579 dolares que corresponde a:
Automoviles, buses y camiones, mobiliario y equipos de oficina, equipo de computo como
activos y como activos diferidos: Gastos de instalacion, depdsitos en garantia y otros activos
a largo plazo.

Reinversion: La reinversion es el proceso de destinar los beneficios obtenidos por una
empresa hacia la adquisicion de nuevos activos o la mejora de los existentes, para el caso de
PromoTv Corp. S.A.S., se utilizaran $2,2 millones que se encuentran en cuentas bancarias y
representan activos inmovilizados en comprar de activos fijos para la expansion del negocio.

Tasa de descuento: La tasa descuento del 8.07% que corresponde a la sumatoria de la tasa
de riesgo pais de México al 22 de octubre del 2023 (3,62%) y de la tasa de inflacidn
acumulada (4,45%), esto arroja los flujos actualizados y acumulados de la empresa.

Anélisisde sensibilidad

La preparacion de cualquier modelo de pronostico financiero implica cierto grado de
incertidumbre y so6lo el tiempo dira si los prondsticos que preparamos fueron correctos y si
los supuestos subyacentes utilizados en su preparacion fueron correctos. Por lo tanto,
especialmente cuando los modelos predictivos se centran en valoraciones de empresas, €s
importante familiarizarse con varios escenarios en los que cambiamos los supuestos Yy las
variables subyacentes que mas pueden afectar los resultados y aquellas que tienen mayor
impacto en los resultados. variables. Al mismo tiempo, tenemos menos control sobre ellos.
A esto lo llamamos analisis de sensibilidad del entrenamiento. Generalmente se dan tres



casos: el caso pesimista, el caso normal y el caso optimista. Basicamente, se trata de una
simulacion de diferentes comportamientos empresariales como resultado de cambios en
supuestos clave y aspectos que el equipo directivo en principio no puede controlar.

El andlisis de sensibilidad es una herramienta utilizada en la modelizacion financiera para
analizar cémo los diferentes valores de un conjunto de variables independientes afectan auna
variable dependiente determinada bajo ciertas condiciones especificas. En general, el analisis
de sensibilidad se utiliza en muchos campos, desde la biologia y la geografia hasta la
economia Y la ingenieria.

Una evaluacion financiera requiere que se hagan ciertas suposiciones para predecir
escenarios futuros y tomar decisiones informadas. A continuacion, se presentan algunos
supuestos comunes que se pueden considerar en las evaluaciones financieras:

» Tasa de interés

Supuestos sobre las tasas de interés futuras que afectan los costos de endeudamiento y los
rendimientos de las inversiones.

* Crecimiento de ingresos

Proyecciones del crecimiento de los ingresos de la empresa basadas en tendencias historicas,
analisis de mercado o cambios esperados en el entorno econdmico.

* Costos de operacion

Estimaciones de aumentos o disminuciones en los costos operativos debido a cambios en la
eficiencia, cambios en la tecnologia o fluctuaciones en los precios de las materias primas.

* Inflacion

Supuestos sobre la tasa de inflacion que pueden afectar el costo y precio de productos o
Servicios.

* Ciclo de vida del producto/servicio

Evaluacion de la duracion del ciclo de vida en los servicios o productos, que incide en la
planificacién de inversiones vy las estrategias de marketing.

» Cambio de curso

Si la empresa opera en mercados internacionales, se deben realizar supuestos de tipo de
cambio para estimar el impacto en los ingresos y costos.



* Capital de inversion

Decisiones sobre proyectos de inversion y expansion en activos fijos, incluyendo costos de
inversion, vidas Utiles y tasas de depreciacion.

* Politica financiera

Considerar cambios en la politica tributaria que puedan afectar los impuestos y deducciones
comerciales.

* Resultado de la inversion

Supuestos sobre el rendimiento esperado de las inversiones financieras de la empresa, como
acciones, bonos u otros instrumentos financieros.

» Las tendencias del mercado

Analizar las tendencias del mercado y los cambios en las preferencias de los consumidores
gue pueden afectar la comercializacion y su participacién de mercado.

* Flujo de fondos

Supuestos de flujo de caja, cumplimiento de plazos de pago y cobro y gestion eficiente del
capital de trabajo.

* Riesgos e imprevistos

Evaluar los potenciales riesgos y contingencias que puedan afectar la situacion financiera de
la empresa.

Estos supuestos son esenciales para construir modelos financieros y escenarios prospectivos,
proporcionando una base solida para las decisiones estratégicas y la gestion financiera. Es
importante revisar y ajustar estos supuestos regularmente a medida que cambian las
condiciones del mercado y la empresa evoluciona (Faster Capital, 2023).

Se plantea tres los (3) siguientes escenarios:

1) Escenario optimista (+5% de margen de error de la utilidad neta mensual)
2) Escenario normal (£ 0.1% de margen de error de la utilidad neta mensual)
3) Escenario pesimista (-5% de margen de error de la utilidad neta mensual)



Tabla 7

Flujo de efectivo escenario optimista

FLUJO DE EFECTIVO

Inicial ene-24 feb-24 mar-24
UTILIDAD NETA $ 1.305.469 $ 1.579.618 $1.911.337
Depreciacion $ 12.357 $12.357 $ 12.357
Amortizacién Activos Diferidos $0,75 $0,75 $0,75
Valor de Desecho $ 4.553,88
INVERSIONES $ 896.579
REINVERSIONES -2.200.000
FLUJO DE EFECTIVO $ -896.579 $-882.173 $ 1.591.975 $1.928.249
Inicial dic-23 ene-24 feb-24
Flujos actualizados $ -896.579 $ -816.298 $ 1.363.094 $1.527.733
Flujos acumulados $-896.579  $-1.712.877 $ -349.783 $1.177.951
Tasa de descuento 8,07%
Valor Actual Neto $ 1.177.951
Tasa Interna de Retorno 39,47%
Periodo Recuperacién Inversién 2,5 meses
Tabla 5
Flujo de efectivo escenario normal
FLUJO DE EFECTIVO
Inicial ene-24 feb-24 mar-24
UTILIDAD NETA $ 1.305.469 $1.514.344 $ 1.756.639
Depreciacion $12.357 $ 12357 $ 12357
$
Amortizacién Activos Diferidos $ 0,75 $ 0,75 0,75
Valor de Desecho $ 4553
INVERSIONES $ -896.579
REINVERSIONES -2.200.000
FLUJO DE EFECTIVO $ -896.579 $-882.173 $ 1.526.702 $1.773.551
Inicial ene-24 feb-24 mar-24
Flujos actualizados $ -896.579 $ -816.298 $  1.307.205 $ 1.405.168
Flujos acumulados $ -896.579 $ -1.712877 $  -405.672 $ 999.496
Tasa de descuento 8,07%
Valor Actual Neto $ 999.496
Tasa Interna de Retorno 35,36%
Periodo Recuperacion Inversion 2,8 meses




Tabla 6

Flujo de efectivo escenario pesimista

FLUJO DE EFECTIVO

Inicial ene-24 feb-24 mar-24
UTILIDAD NETA $ 1.305.469 $1.449.071 $ 1.608.468
Depreciacion $12.356,78 $12.356,78 $12.356,78
Amortizacién Activos Diferidos $0,75 $0,75 $0,75
Valor de Desecho $ 4.553,88
INVERSIONES $ 896.579
REINVERSIONES -2.200.000
FLUJO DE EFECTIVO $-896.579 $-882.173 $1.461.428 $ 1.625.380
Inicial dic-23 ene-24 feb-24
Flujos actualizados $ -896.579 $ -816.298 $1.251.316 $1.287.773
Flujos acumulados $ -896.579 $-1.712.877 $ -461.561 $ 826.212
Tasa de descuento 8,07%
Valor Actual Neto $ 826.212
Tasa Interna de Retorno 31,19%
Periodo Recuperacion Inversion 3,2 meses

Utilidad neta: La utilidad a enero 2024 es $1.305.469 de acuerdo al estudio de resultados de
la empresa PromoTv Corp S.A.S, utilizando una tasa de variacion del nivel de ingresos
mensual (16%), se encontro los valores de utilidad para los meses de febrero y marzo.

La relacion Beneficio-Costo: es una herramienta crucial para tomar decisiones informadas
sobre la viabilidad de un proyecto, que nos permite comparar los flujos positivos actualizad os
(Ingresos) y los flujos negativos actualizados (Inversiones).

Tabla 7

Relacién Beneficio-Costo

RELACION BENEFICIO COSTO

ESCENARIO OPTIMISTA

Flujos positivos actualizados
Flujos negativos actualizados

Relacion Beneficio Costo

ESCENARIO NORMAL

$ 2.890.828 $2.712.373
$-1.712.877 $-1.712.877
$1,69 $1,58

ESCENARIO PESIMISTA

$2.539.090
$-1.712.877

$1,48




La relacion costo-beneficio de la empresa en un escenario normal para el cuarto trimestre del
2024 es de $1,58; es decir por cada ddlar invertido se recupera $1,58 dolares, en escenario
optimista esta relacion aumenta a $1,69 ddlares y un escenario pesimista desciende a $1,48
dolares.

Para la evaluacion financiera del proyecto se utiliza 3 indicadores de rentabilidad: VAN
(Valor actual neto), TIR (Tasa interna de retorno) y Periodo de recuperacion de capital.

Valor actual neto: Es una medida financiera utilizada para evaluar la viabilidad de un
proyecto de inversion y define en términos monetarios el retorno de la inversion realizada.

Tasa interna de retorno: Es la tasa a la cual el proyecto genera exactamente el rendimiento
requerido para igualar el valor presente de los flujos de efectivo futuros con el costo inicial
de la inversidn y se representa en términos porcentuales, generalmente se contrasta con el
rendimiento de otro tipo de inversiones (Polizas, acciones, bonos, inversiones en otros
proyectos o empresas, etc.) para medir si la inversion el precio de oportunidad de la inversion
es el correcto.

Valor monetario esperado

Tabla 8

Indicadores de rentabilidad

Escenario Escenario Escenario VAN
Optimista (®) Normal () Pesimista (®) Consolidado
Probabilidad de ocurrencia 17,86% 61,17% 20,97% 100%
Valor Actual Neto $ 1.177.951 $ 999.496 $ 826.212 $ 995,015
Tasa Interna de Retorno 39,47% 35,36% 31,19%
Periodo Recuperacién 2,5 meses 2,8 meses 3,2 meses

Inversién

El valor actual neto de la empresa en un escenario normal es $ 999.496, la tasa interna de
retorno corresponde al 35,36% y el periodo de recuperacion de capital es 2,8 meses; es decir
la empresa a noviembre ya recupera el dinero invertido Y reinvertido, la probabilidad de este
escenario es 17,86%

El valor actual neto de la empresa en un escenario optimista aumenta es $ 1.177.951, la tasa
interna de retorno comprende el 39,47% con un periodo de recuperacion de capital es 2,5



meses; es decir la empresa a noviembre ya recupera el dinero invertido y reinvertido, la
probabilidad de este escenario es 61,17%

El valor actual neto de la empresa en un escenario pesimista disminuye es $ 826.212, la tasa
interna de retorno es 31,19% vy el periodo de recuperacion de capital es 3,2 meses; es decir la
empresa a diciembre ya recupera el dinero invertido Yy reinvertido , la probabilidad de este
escenario es 20,97%

Calculo del VAN Consolidado

VAN escenario optimista
% Probabilidad de ocurriencia VAN optimista = ( ) —1x100%
VAN normal
17, 86% $ 1.177.951 L+ 1005
OO =\$ 999496 7 TV
VAN escenario normal
% Probabilidad de ocurriencia VAN pesimista = ( — ) —1+100%
VAN pesimista
20,97Y% $ 999.496 1 % 100%
=\ — *
707 T\ $ 826.212 0

% Probabilidad de ocurriencia VAN normal
=100% — X (Probabilidad de ocurriencia VAN optimista
+ Probabilidad de ocurriencia VAN pesimista)

61,17% = (17,9% + 21,0%)

%Probabilidad de ocurrencia total = (% Probabilidad de ocurriencia VAN optimista +
Probabilidad de ocurriencia VAN normal +
Probabilidad de ocurriencia VAN pesimista)

100% = (17,86% + 20,97% + 61,17%)

VAN Consolidado = (% Probabilidad de ocurriencia VAN optimista * VAN optmista +

Probabilidad de ocurriencia VAN normal * VAN normal +
Probabilidad de ocurriencia VAN pesimista * VAN pesimista)

$995,015 = (17,86% = $1.177.951 +
61,17% * $ 999.496 +
20,97% * $ 826.212)

Finalmente, el VAN Consolidado es la ponderacion de cada una de las probabilidades de
ocurrencias de cada uno de los escenarios multiplicado por el VAN de cada escenario,
teniendo asi que el retorno monetario consolidado para la empresa es $ 995,015.



Discusién

En los procesos de internacionalizacion, uno de los principales puntos es el desarrollo de una
oferta de productos basados en las necesidades de los consumidores de ciudad de México.
Asi el ciclo de vida en los productos ofrecidos en el mercado de destino es de periodos
extensos, en este estudio se identificO que México representa una gran oportunidad de
negocio debido a su densidad poblacional, el poder adquisitivo de la clase media lo cual
permiti6 proponer un modelo de internacionalizacién basado en estrategias de factibilidad
dentro de un andlisis legal, técnico, comercial y financiero, tomando de referencia la
experiencia previa en mercados internacionales como fue el caso de Bolivia y Pert con una
demanda creciente que generd rentabilidad en el giro de negocio.

Legalmente el proyecto es factible ya que se contemplan todos los aspectos legales requeridos
por ciudad de Meéxico para iniciar operaciones acatando las leyes, reglamentos vy
disposiciones para empresas extranjeras domiciliadas en México, asi como llevar el
justificativo mensualizado de reportes sobre impuestos. En lo que respecta a la parte técnica
se contemplan todos los parametros de funcionamiento de la empresa per sé, sus actividades,
estrategias, alianzas y demas requerimientos que se han tomado en consideracion para la
factibilidad del proyecto. En ese mismo sentido, se ha observado la parte comercial necesaria
para publicitar y captar en mayor proporcion, potenciales clientes, esto se ha considerado
como factible para el presente estudio.

Asimismo, el proyecto muestra ser rentable financieramente dicho, valorando la inversion
con diferentes indicadores de rentabilidad. La relacion costo-beneficio muestra que, por cada
délar invertido en la empresa, se recupera $1,11 dolares. El valor actual neto de la empresa
es $999.496. La tasa interna de retorno es 35,36%. Finalmente, el periodo de recuperacion
de capital es 2,8 meses; por tanto, al finalizar el afio ya recupera el dinero invertido vy
reinvertido. Se han tomado los distintos parametros necesarios para aplicar el modelo
realizado en Bolivia y Perl anteriormente con las excepciones sociodemograficas,
financieras, comerciales y técnicas particulares del mercado mexicano. La idea ha
desarrollado la investigacion necesaria para su ejecucion y aprovechar la oportunidad que
representa el volumen del mercado de ciudad de México actualmente.

Conclusiones

Luego de la evaluacion se identifico las alternativas de internacionalizacion basadas en los
factores legales, técnicas, comerciales y financieras son los que se ajustan a las exigencias
del mercado resultando, por tanto, que es factible iniciar la comercializacién de productos en
ciudad de Mexico en el cuarto trimestre del afio 2023.

Por otro lado, PromoTv selecciona las alternativas méas importantes en cuanto a estrategia se
refiere, estas cuatro cuentan con el andlisis pertinente para poder determinar la adaptacion de
productos en el mercado mexicano que se ajusta tanto al mercado asi como a los recursos
que fueron evaluados en 4 perspectivas, la legal cumple con todos los requisitos legales de
funcionamiento, asi como la técnica que proporciond los elementos de innovacion
requeridos, asi como la perspectiva comercial que significd un andlisis macro por medio de
un PESTEL determinando el entorno, del mismo modo el andlisis de la industria se midio
por medio de las cinco fuerzas de Porter identifica los procesos para cada tipo de nicho



especifico para finalmente realizar el estudio de factibilidad financiera que demostro
numéricamente el tiempo de retorno de inversion, los posibles escenarios que forman parte
del andlisis de sensibilidad.

En conclusion, la propuesta de implementacién de la mejor alternativa para el Grupo
PromoTV Corp, hace posible se lleve acabo el proyecto en la praxis. Acerca de los hallazgos
del estudio para la apertura de la sucursal en la ciudad de México, este estudio de factibilidad,
proporciona una base sdlida para las decisiones estratégicas. Se considera revisar y actualizar
el presente analisis periodicamente para adaptarse a las condiciones cambiantes del mercado
y la regulacién.

Fortalezas y Limitaciones

Las fortalezas que posee PromoTv Corp. S.A.S. es una oportunidad para ingresar al mercado
de ciudad de México, debido a que posee su tercer proceso de internacionalizacion,
ingresando esta vez a un segmento de mercado mucho mas amplio, ya que ciudad de México
cuenta con una poblacion que supera a los 22,2 millones de habitantes, convirtiéndose en la
ciudad mas poblada de América Latina. La experiencia previa es la que permite considerar
como fortaleza para la presente investigacion.

Sin embargo, el mercado mexicano se muestra muy competitivo generando varias limitantes,
como también lo son los cambios constantes en regulaciones estatales en México en cuanto
a materia tributaria que puede variar en la legislacion mexicana.

Futuras Lineas de Investigacion

Como futuras lineas de investigacion se entrelazan aspectos que resultaron ser de gran
importancia para estudios complementarios que deben ser analizados en profundidad, como
lo es un estudio de mercado basado en el comportamiento del consumidor Yy nuevas
oportunidades de negocio en la ciudad de México. En comercio exterior, se puede analizar
los procesos de importacion de productos de China hacia la ciudad de México en relacion de
nacionalizacion de productos, permisos y de materia arancelaria.

Se recomienda que para futuros estudios se realice un estudio mas detallado en procesos de
internacionalizacién de operaciones en mercados internacionalizaciones tomando como
referencia el presente estudio, observando el potencial alcance para PromoTv, asi como
cualquier empresa que desee incursionar en mercados internacionales.
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Producto Detalle PVP Imagen
Plancha de cakello Incluye cosmetiquera + 39,99
profesional crema de manos
Juego de ollas 12 piezas de ollas de 247,00 .
acero quirdrgico u‘é’%n’u‘%ﬁ‘%@ﬂ#&“a‘?a
R L
Me Morx Complemento 50,00
nutricional liquido para
mejorar la memoria
Faja Reductora INCLUYE 49,99
- Faja reductora
- Rueda Abdominal
- Cuerda con contador
Bike Fit Pro Bicicleta estaticadigital 475,00

Apéndice 4. Productos de promocién
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