
*
.1

¡9 i:FIt 0r¿ u

ICHE
l\(ttl\l)

ISCIIITA SI]PIRIOR POTITIIl{I[A
nTl
lJl'l LIIÜflAI

Fa¡rltad Hum.ni.lo¿s ! Ir ¡ni LAS

.T ESI S {OE GRAOO

Previo a ia obtención del Título de

lcon0mislir c0n ftp{(iJt¡z¡ció0 (,¡¡ ¡inanzas con

mrneión en Grsl¡ón tn¡prr-§nri¿l

Ingrnirr¿ en Gestión [mprestr¡al ¡nte¡n¡ci0n¡t

P,e!eil¡do por.

Sandy Mau r¡c io Hungrfa
Marfa José Fuentes

J ara rr il o
D Lr rán

Ecuador
201)tt

Proyecto para una Propuesla de un Producto

Iinanciero para lnversión en Virienda del

Inmigrante Icuatoriano

6uayaqul
2a)o7

Guest
Rectangle



1j.1

ICHE

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA OEL LITORAL

Facultad de Ciencias Human¡st¡cas y Económ¡cas

PROYECTO PARA UNA PROPUESTA DE UN
PRODUCTO FINANCIERO PARA INVERSIóN EN
VIVIENDA DEL INMIGRANTE ECUATORIANO.

Economista co¡ Especializació¡ eñ F.anzas con mencróne. Geslión
Emprésariál

TESIS DE GRADO

SANOY MAURICIO HUNGRIA JARAMILLO

t

Previo á a oblencrón delTilulo de

IngenÉ¡aen Geslión Empresarial lnternacionál

MARiA JosÉ FUE¡{IES DURÁTI

2041 2004

Guest
Rectangle
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disociacióñ iamiliar débido a la ineslabilidad polllica y a tos probtemas socios

económEos que ocúrfieron en nuestro páis Estos probémas repe¡cúue¡oñ en

la vida de @dá uno de ñosolrós, afect¿ndo eñ la actualidad a ñuchos hooares

que t¡alando de consegun un sueño, hañ ácabado coñ et amb¡enre tamitiar y

hán traldo coñsigó sétus consecuenclas sociales Adeñás det iñcomparabte

daño mo¡al que ha sufido el éñig.anie por buscár opo.tunidades de t¡abajo y

ras pé¡d¡das húñañas po¡ os disuñtos faciores soc ales ente etas el

lerorismo que ha causado la muerte de ñiles de ecuato¡iaños Le eñigración
ha @ñslituido una trage¡iá nacio¡al y el más ñel renejo det íiaÉso sociat y

e@nómico del pais, con lñetcutabtes mpaclos en cuanto a bienésra.

desesiruclo¡ación hmiliar y sociál
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Akede¿or de quinleñlos mrl ecuato¡iános reslden en el lerilono

6Dañol eñtre legales e i¡docuñernados, y onslituyen la primeta

@munidad laliñoame¡i6¡a entre los enránieros rádiÉdos en España La

mayola de eslas pe§oñás s vañ po¡ el deseo de lene. mejoÉs

opo¡tunidades ei la vida y cubri¡ las ñecesidades de sus familE¡es, @mo

son la eduÉción. salud alimentaciÓñ ! la vjvienda Esta última @ñstitÚye

uñ remómelro para las e@¡o6las de los palses En el Ecuado. el scto¡ de

la vivie¡da reaiska uñ importanie repuñle a padir del 2001 v de¡tro de Las

pnncipales rázones se eñdenl.a e rmportánie nujo de recu.sos de

iñmqrantes,la devolucjón de recuBos congelados en el sislema nnanciero y

quiás elmás impo.ta¡te, la estábikdád monetaná debido aldñbio hacia la

dolaización, y @ñsecueñle la Épac'dad deáhoroque esto o@sioió

Eñ los áños s¡guientes se hañ dado una se¡ie de leñómeños algu¡os

clclicos @mo los cámbios de sobierños, y las incertidumbres que esto

gens.a du¡anté sus priñéos años va¡ia.ionos en los pÉciosde los nsuños

devivienda y ot¡os cámbios de tipo eskuctura

A ñivelmundia la neesidád de vivieñdá ha sido un problemá para las

ecoñomlas tral¡ndo de solucionar esla di¡cunad los gobiemos hañ

ororgados déditos a sus ciudadanos pa.atenef uñá vivienda cabe fMl6f
que eñ Ecuador, e 6odl. de la inveBróñ en el seclo¡ de la vivienda provieñe

del sector público y el 40% de la empresa pivada dentto del cual el 80%

coresponde al d€sarollo de programas habnacionales El Ecuador.equiere

.té más dé un ñillón de undade§ habitacionales oa6 clb¡ir la sraó
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En los dos úhimos años el se.lor fiñancie¡o se ha volcado a ofÉer

crédi1os hipoteÉrios con akáclivos p¡ográñas de ñnánciañlenlo, al cual si¡

embarqo, no todo el universo de solicúñtes, puede accede¡, debido a un

esquema suñamente .iguroso de crilefios de Glificác Óñ por lo ianto los

eñigrántes han sido excluidos po.mochas iñstduciones lnancierás

La lemáti€ es eñcoñlrar los r¡ecañisños necesarios paÉ que la

ñayofía de eslas peEonas cumplan los fequisitos páfa a@edef a éslé

c.édrto, sean establecidos @mo l.abájado¡es docuñentados, tengáñ baia

mo¡osidad o incumplim€nto de paqo y sobre todo cuenten coñ los recursos

ne@sarios de fomá que puedán coñplir@n los pagos establecidos a iravés

Debrdo a lodas estas crcunstanciás el olorga¡ un crédilo hipoleá.io

al emigra¡te residente en Espáñá @n la i eñediación nnañciéra entre

insütuciones lánto nac¡onal @mo intémacional y uña compañla oñst¡uclora.

pemil rá resolver problemas emigrálorios y la oporlunidad de que la

inslituc!óñ lnancierá nacional se desárolle (debido a ia magnitúd de la

Bptadón de ¡dco§ de los emigrantes y la utilización de los mismos para

foma. nusvos @plrals) en un ñuevo mercado @n la @pacidad do poner a

disposicióñ nuevos productos rinancieros. A§i mismo la compañia

@nsl.úclo¡a ganafá presencia en elñe¡€do dé la @ñstru@róñ v desarollo

de proYeclos, §enerañdo nuevas Plázas de iÉbájo v co¡tnbuvendo al

biénéstár súi{).€onómi@ de Ecuádor.

-ll

Guest
Rectangle



rNfioouccúN
Dado las relac¡ones bilateráles en1.e Espáñay Ecuadoreslas aÍionlan

nuevos desáfios provocados por la eclosió. delfeñómeno migratorio Este

fenómeno inició en 1999lras la quiebra del s sleñá iinañcierc y el colápso

económico eñ eL Ecuado¡ En el 2OO2 ¡esidián é. condlclóñ .egular 115 301

ecuatofia¡os en España m¡entÉs que hoy son alEdedor de 500 000 lo que

supone que el 3,97% dél totaL de la Pobla.róñ ecualoriana se encuenifa

aclualmente en España. Se§ún previs¡ones del Minislerio de frabáio

español, pa¡a el año 2016 esia clra pod.ia al@nzar el millón de personas.

Las relácioñes enlre Espáña y Ecuador en el siglo XXI Podrlan considera6e

"ex@pcionales' pof su ña¡edo Grácter bdrcccionál Es por esto qÚe a

Ecuador, más allá delkadicioñal pápe de España .omo'puente" ent¡e las

dos orilas. le iñle¡esa EsDaña porque @¡ca del 4% de su pobac¡ón se

encueñka alll y a España Ecuador además de Por la lue¿a desu Pre§encia

en el submnti¡eñte amei.áno, po¡ eL núñero cre¡enle de ecualoria¡os eñ

su lerilorio Podlaños decú que se i.leresañ mutuamenle por as

profundas tránsloñacrones e@nóñl@s polll@s soc¡ales v húña¡as que

la eñigracióñ mplie y que hae que las relaoones bilaterales sea¡ cáda

vez mayores y más iñportantes Esás c¡G!ñstancias pemilen el

oto§amienlo de un crédto hipotecano de una instilución fñancieÉ local

(Ecuado¡). eñ esle @so hablareños del 'Bañco de Guavaquil' a on

emErante Pe.o existe un Probléma, las insiitucioñes fnañcierás reqlieren

de infoñac¡ón @nfiable, pollti@s y eslálulos pa6 haer Posible que las

personas sean un ente de credilo locel Es por esto qoe enlraria una

instilución fnanciera enranjera (España). en esle €so seriá "Bán@

Sanrando/, @mo la ¡egociadoE de inlomaciÓ¡. Y e¡ un ier@r plano lá

contEliacióñ de una @mpañia 6nstructora, en este particular "House_@¡p

Obras y Proyectos S A ', pára el desarollo de las v veñdas en e Ecuador'

Oada lás cncunsta¡cias 4onómi6s que * deserollan en e Ecuedor la

vivienda es uño de lc molivos pot el cua! se da esta probleñátie soc¡o

- t2,
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e@¡ómico 6mo es a emigrációñ. Arotorqar este lpo de crédrto tanto los

emigrañtes asi como la enlidad iinañc¡era resú[arla¡ benefciadas Los

prme.os con salisiacér su deñanda de !¡vienda y meio.ar sus cond ciones

de vda en su páís natal, mieñlas que los segundos podrán aumenta. el

ñvel de c¡édilo y obtener nuevos meMdos v a su vez aperturá lás

relaciones bilate@16 entre ambos pals* dando la opoilunidad a desarollar

.l
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I ASPECTOS DE LA BANCA Y EL PRODIJCfO

1 .1 ,1 . Rosoñ. Hbtórica

Muchas de las lunciones dé los ban@s. @mo lá de quardar fondos.

p.estar dinero y garanlza¡ préslaños así como el embro de monedas

puede. rasl.eaBe hasla a ant¡gúedad Los prmeros báncos modeños

apareoeroñ durañte el siglo XVll: el Riksbank en Suecia {1656) y el Bañco

Los orfebrés inglesés derslglo XVll @nslnuyeron e1 modelo de pa¡tida

dF á bár€ @nlemporánea Ouárdábal oro pa,a otas pesonrs, a qJienes

len¡an que devolvéBelo si asi les era reque.ido P¡onto descubrieoñ que la

parle de oro que los depositanles que¡lañ Écuper¿r era sólo uña pequeña

parle del total depositado As¡, podfan prestar parle de este oro a okas

pe6oñás, a cambio de un insrrümeñro ñegoc¡able o paqa.é y de la

devolución del pnncipal y de un interés Con el tiempo. eslos iñstrumentos

ñhancieros que podlan interc.ñbrarse por oro pásaroñ á remplá2ar á ésle

Resulta evidente qle elvalorlolalde eslos instrumeñlos fñánc€ros excedla

elválorde oro que los respaldába

E.la actuaidad. elsislema ban@rio @nserya dos ca¡actelsticás del

sislemá utilizado por los olebes Eñ primer lúgar los pasivos monebnos

excedeñ Ias reseúasi esla €rácte.islica pemitró, eñ parte, ei p.oceso de

iñduslrializaclón y sisue siendo un aspeclo muy importante del actual

\v
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crecimie¡to e@ñómico. En segu.do ltgár, os pasvos de los bañ@s

(depóshos y dinero prestado) son ñás líquidos, 
-s 

decir, se puedeñ

coñvé.u. @n mayor facilidád qLé él o¡o en drne¡o eñ eiecllvÉ que los

activos (préstamos a tereros e inversones) que apare@n en su balance

Esla €racterisli€ peñite que los consumdores Ios emPresaros y los

gobiemos lñanoen actividades que de lo conlÉrio. serlañ ca¡celádas o

dfe.idas. sin embargo, esto puede provo€r c.isis de lquidez cua.do los

deposilantes exigen eñ masa la devo oc¡ón de sus depósitos (como ocudó

en España tfas a inteúencón por parte del 8an@ de España del Banco

Espáñol de Crédiió (Banesto) el 23 de dicleñbre de 1993) e! sisteñá

banÉ.io püede *r in@paz de respoñde. a esta pelición, por lo que se

debe.á declarar la susoensióñ de paqos o la qulebra U¡o de los pr¡ñcipales

coñetidos de los ban@s cenlrales es regúlar elseclor de la ban@ coñeÉiál

para ñiniñizár la posibilidad de que uñ banco entre en esta situacióñ y

oLedá áfasr'arirás é á lodoel'eslo del§'qten¿ bañ@rio

1.1.2. Can ¡. cle pro.tuctos

La banÉ en general cuenta con !n sln ñúmeto de p.oduclos y

serui.iós of¡ecidos a todos sus clie¡les, cóntándo coñ la melor lecnologla

neesna paÉ abaslecef la grañ demándá deesios.

EntÉ sus principales p.oduclos podeñG menclonar:

> Cuentá Corientes

> cueñta deAhoro

t Tafjeta Rol Elecrdñico

> Ta¡jeta de Débiro

> T¿rjeras de Crédno

, Cédito de Vehlcllo

t Cr&ito de Viviends

, crédito de consumo

> Crédito Comérciál

-t5-
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> Garantlas, avales y Fia¡zas.

> Cárias de Crédito

> Pago de Servicios básicos

> Gtos y Tra¡sfercnc¡as

], Pago a P¡oveedoes o fe¡ceros

, Reeudácioñes

> Cilasde Embajada

> Pagodel Boño de Desarollo Humano.

> Caje.os Automáti@s

Eñ fi¡ el sisiemá fiñancie.o se eracteriz€ po¡ lener uña ampiia variedad

de produclos y setoicios llñancieros, además de tener produclos

PRODUCTO ¡NTERNO BRUTO.

Elcrecimenlo e@nóm¡co del Ecuador ei e 2007 es de 3.5% segú¡

el estimado provisio¡al del Bañco Ceñi¡al El lámaño de la eonóm¡á
erálá én Ércá dé US$44 400 milloñes

1 1 31 Ehtóñó éúhóñ¡co
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Los seclores de mayor ¡mporliañciá foéron elde explolacón de ñiñas

y canterás .uyá apo¡1ación al PIB tué de 22 7% en el 2006, el coñercio aj

por mayor y menof el seclof de la consiru@ión coñ úr 12o%y 9.3o/r

La deñanda de vvreñda se ha vislo lávorecida por la dolañzación y la

bata eñ Las tasas de lnie.és

g

I
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El seclor de a consl.ucción aporta @da vez más al Produclo l.terno

Bturo (PlB) ecualoriano Se estiña que elaño ánlerior este segmento habria

geñefado 2.319 milloñes de dólares de PIB, segúñ lás estadisti€s del

Banco Centraldel Ecuador El Ban@ Centralestima que la mayor pade de

las aclividades ecoñómi@s vañ a acusar uná desá@le¡ación sendo la

principal excep.ión la construcción que se prevé crez€ 55% en pane

debido e las obras de nlraeslruclu¡a in¡c¡adas en e 2006, eñle ellas e

áeropuerio de Ouito, o que se iniciarían a principios dé 2007. en parlicular

variás ob¡as en elseclor hidr@léclr¡@

El crudo ecuatonano promedió USS 51,11 por baril en el año 2006

mientras que en eI2007 se espera que eslé ahededor de US$ 65 00,lo que

representa un aumento de llss i4 Íienre alpfecio éñ eláño 2006 Elala en

el precio deL crudo ecúalo¡¡a¡o, que refeja la teñdeñciá del mer€do

internacional llegó a su pico a en e ñes de JulD del 2007, y á pali de

entón@s ha tendldo a balar El precio pareerla haber alenzado uñ nuevo

rango deñtro del que nudúai por ló que los experlos considé.an imp.obable

que retorne a los ñiveles anle¡io.es.

Esia alza eñ elprec¡o dei pelbleo s goificó un iñponanb ¡ñcremeñto

eñ el valor del crudo de produccióñ nacioná! aunque uná proporclóñ

'rpon¡.te dalr'sfo se deslno a slb§doereroél.o

Asi mismo lá ágricullura y a ganadela * recupeErian de lá

desaeleráción que súneron coño consecue¡cia de la actividad volcánie

A pesa¡ de ello, los iógresos del sector público decieroñ en más de

US$ 2 000 millonés, y eñ el año 2006 fueroñ el 27 5% del tamaño de la

e@nomia. Si se @ntablliaran los ingresós petroLe¡os alva¡or dei Precio del

Llt
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crLdo, y el subsldro se conlabilizáÉ por separado, @mo un gaslo. eltamaño

delsecto. público con ¡elación a de Ia econoñla superária e 30%.

RIESGO PAIS.

El indice EMBI (lisado B los prec¡os de los bonos) detemiña la

diferencra de rendimientos ( pima de riesgo')enlre los bonos ecuatonanos y

los bonos dél tesoro esladounideñse con la misma fecha de veñcimiento E

ál2a del lñdie puéde representar úñ ¡nc¡emento en el co§to del

fnañciamiento exlerno para elsector privado áunque dlicilmenle eñ elciere

Eñ ¡a primera mllad del primer lrimestre é lñdice fue baslante voláll

eñ particúlar por la incerlidumbre de los agentes fina¡cieros sobre la

concreción del pago de los inteeses de Los boños 2030. EL EMBI prómedió

lr-

Exlste una te.denoa a la reducción de las exportaciones ñientras

que las lmponaoones hán aumentado qenerañdo más salidas de divsas. el

mañejo de a balanza coñeroal es rundame.lal paÉ la economla del

Ecuadorya que ro posee !ñ ente eñlsorde moneda y setendla pfoblemas

de escasez de divisas.
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786 puntos básicos dúránle eli¡imeste 6n oña desviación estáñdar de 106

INFLACION,

En los úllimos doé meses del año 2006 lá iñfación acumulada

ascendió a 2 87'¿ ánual, supe¡tot a 2.74'Á del año añterior: 2006 es olro

año coñsecltivoen quela i.flaclón ecuatorianá siguede @rca de la inllación

iñlémá.iónál A.luálñeñre !a innación acúmulada es de 1 37% ál mes de

Agoslo. Ecuador ha lLevado un mayor cont ol ie¡iendo una inflación menor

en lo que respecla al año pasado sin embarqo su tendencia * al alzá

debido á que los últimos meses el ir¡o de a ecoñomia e§ más acelerada

Para los meses de Juñio y JulD la innaclóñ tubo una remonladá

debido a las especulaciones respecto a La esca*z del gas y de insumós de

pimera ne@sldád Lá mayo¡ ¡nllación Égislrada hasla el ñoñento foe

geneadá eñ elmes de Julo regislrando un valorde 0 42% a dle.encia de lá

deflac¡ón ¡egistrada en Ab¡il que fue de 0 01% ó que se puede prever qúé

la lñfeclón acúñulada pueda registÉBe pordebajo del4%

:0
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Se obseNa que ta mayor inlación se dio en los Alimentos y bebidas

no al@hó icas ieniendo un nflaoón anualde 1.39% y esta misñá repÉseñla

e 53 85% de lá inflación acumulada párá e mes de Juio otra d vrsóñ que

ñuestfa lñcremento en sus prec os es elde frañsPoñe coya conhbución tue

de 0 37'i y su panicrp¿.ón e< oe I4 Jzoo de l¿ ñflac:ó1

I

t
¡ I

:TI

E

,,§;f .rt' 6,".f 6ré.J.¡ ¡" o"'.§ ,i "J,'á
Erntl.c¡ó¡ áñ.uel.lzquiad.

Añálizando los seclor¿s de la eonomía podeños oblener a

contrbucióñ dé ádá división de consomo que originó La nlácón regislrada

en el ñes de Julio deL 2007 En el cuádro sé delalla la inflación añúá|,

a.umuláda y eLpo¡cenlaje de padcEa.ión eñ las divisiones de consoño:

T.bt. No- 2: Contlbuc¡ón . la lnflaclón Anu.l C.nedl al |tes dé Juüo.

-ll.
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Respecto a secto. de @nsumo pa¡a el hogar se mueslra que tEne

una cont¡bució. de o 19% de la infación asl mismo su parliclpació¡ en la

iñRacióñ ácumulada es de 749%.

Desde el punto de visla de b¡enes, se obseNa que lá mayo¡

.onkibu.lóñ de la inflación está dáda lor los bienes transábles, ¡ncluso

puededeci6éqle quien p¡edetemina la foma de la serie de lá rñffacÉn soñ

los bieñes lransables deoendiendo del camblo existente en las vanaciones

de tos p€ciosde los bienes notÉnsables

<g-'l

l

Las va¡iacones .eprese.tadas por la cutua de los bienes lransáblés

múestran el compodañieñlo en oéñerál de la iñfaoón men§ual esto se da a

que lás personas son más sensibles al Émbio de lo§ precios eñ los

productos de mayor comerciali2ác¡óñ.
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Tambén podemos obse a. la inf,ación mensuat en las p¡incipales

c¡udades del Ecuador. De acuerdo al gÉfi@ se observa que la c¡ldad @n

rñayo. inllación es A,ñbalo con 0.84%. En la Regióñ SierÉ la innaciÓn

mensual es de 056% que es mayor que la Región cosia 023% y Ia

inflación meñsua¡ nacional que esde 0.42'¿

c¡rññ No- 7: ha.c¡óa rúat pot d¿d.d- Ju o 2N7

§§
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Asl mismo se puene obseryar tá iñ¡ac!ó. Anuat por ciudad en ta que

en@ntramos que la mayor iñÍación ta tieñe Lojá con un 4.00% Respecto a

las Egionales, eñ la Regióñ Siera se tiene uña inftacróñ acuñutada de

2 79%.olenl¡as que eñ la costa 2.34olo, obteniendo un inf,ación a@mutadá at

mes dejulio 2007 de 2 58%.

orrflco N.. 3: tn Lctó¡ anu.t N

EMPLEO,

Se obserya qúe a diciembe der 2006 se tiene una pEA de 4 37s mit

peGoñas de las cuales representan et 32 62% de ta Dobtáción Asi mismo él

30.70% de la población teniá un empteo pteño, de horá o compteto suetdo

de á.uerdo a las táblas satariat6 y anliación al Seguro Sociat Esto signife
0 62 puñtos porÉntuales de la PEA ñenos qu¿ eñ diciemb€ 2OOS, cuando
e]31,33olodé la población tenia eseupo de empteo

t4-
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cáfico No.9: Pobtac¡ónvs. PEA

oP (ún..1

Eñ ia tábla e obserya la poblác!óñ e@ñómicañente aclrva por año y

Ias tasas de desempleo y de subempleo

Í.bt. No 3: Póblac¡ói Econóñic.ñonte Ac¿v.

Eñ el g¡áfco a continuación se puede obseNár las tasas de

subocupacióñ ydesocupación en las priñcipales ciudades delEclador.

I I

T I ú'

l,Rl
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En os periodos actuáles se ha establlizado el desmPeo en ás

ciudades antes mencDnadas én el mes de junio se regislró un i¡cemento

de 8 puntos porceñlúales eñ a desocupaclóñ s¡n embargo alsigulenle ñes

decrecó Éoist¡añdo un valor de I4o/' Mientras que la súb@opación en esle

úliimo ñes aumentó lo que hae peñsar que parte de la PEA se kaslado del

eslado de desocupación a subocupación

PRECIO DEL PETRóLEO.

Lás proyeccroñes ecoñómi@s der Ecuado. pa¡a lo qLe resta del año

pfe*ñran uñá estabilidad eco.óñie guiada pnnclpálmente por elcoñslante

iñcGmento del prcclo del barnl de pel¡óleo y lambién los nuevos iñgresós

que pásarán a ¡ecibtr por ra reloña en la ley de hdrocá¡boros los cuales

representan aproximadamenle seoún últimos dados del Minisleno de

Éiná.zas alrededorde 1 093 millones de dólaés.

il[
,1J ¡. s* ¡l .¿,f 1.¡ ¿'¡* r',/ l ¡t r'/." I

La mayor pane de la poblaclón se encueñlra @nolomerada eñ

Guayaquil, qu¡lo y Cue.cá, po¡ este mo¡vo lá mayo¡ parte de la

deso@pación ysubocupac¡ón se egisiran en dichas ciudades

I,n fl

:(

.tóñ y Dasocup¿c¡ón ¿n au¡b, Gñv.qut v cuúc.

li
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A prncipios del año 2007 coslaba el báriL de crudo casl Us$ 60 y

actualmente se encuenlrá alrededor de L]SS 80 lo que sigñife un álza del

31'lr. Una vanedad de @usas confluyen en esle panoraña í¡enle aLcua os

expenos son pesim¡slas E! á12á del precD del pelróleo a nuevos récofds se

debe al relroceso de las reseryas estadounidenses, uñá de@pciooante alza

de 500 OOO bárnles diarios por Patte de la OPEP a pánn de noviembre añle

uná sóida demanda globá, sobre todo de Estados unidos, chiña y lá lñdia,

a los cuales se suñán las operacioñes de especulado.es

Elh!.acán Humberto. que aeba de áleñzá.fexas explrá eñ parte

el rehoeso de las reseNas estadounidenses, pues recordó a las petrolerás,

reline.ias y ve.inos del Goffo de México que la temporada de hura@nes

esia¡á en su cllmax hasla pnncipios de octubre y eslas zoñas iunto coo

Lousiañá, son las principales áreas de énra@ión de gas y pelróleo éñ ese

La deblidád del dóiar es olro fácto. para que los p¡oducto.es

manteñgañ los preciG ahos ya qué sus expolaciones se 6bran en esa

divisa. TambÉn eslá el increñento de la demañda esladouñdense, ya que

el p.óx¡mo año ese pals auñenta.á 21.100 nrlones de

bariles dia¡iós. Con uña Doblacióñ que equlvae al 6% mundiál ese pais

deñañda una cuarta Darte del peaóleo disponible, y prod!@ por sl misma

solo 5 2 millones de báfti|8 diá.]os @n lo qúe tres cua.tas pades de 6u

consumo §on importados. se eslima que eL precio del petfÓleo cie¡e este

añoen US$ 67 por baril
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Sin emba¡go, en lo que a pe¡spectivas come.ciales se re,iere la

siluación aclual con nuesho principa socio comercial. os EE UU esiá en on

ñvel de expectal va. Con la sálda de la OXY se delúvieron las

ñegociaólones del Tratado de Llb.e Cómeroo, la re.ováción del slátus

AfPOEA se éncueñlra en estudlo pudieñdo de que las Élacioñes

bilateraLes con EE.uu en el aspecto @ñerc¡al demandani 6n eL fi¡ de

loq.ar la reñovación del aTPoEA uñ tfabajo mancoñunado del sector

privado y delestañento polftico y dipomáll@ del páís: pues no poiemos

renuñc¡ar al deÉchos que en definiliva nos hoños gañado a participa. de

mañera activa y @n posi¡vos resultados er la lucha @ntra elnarcoiráfico

1r
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Gráfico No 12: Prüio d6t P.tól@ Anuat

l 
'¡'l ill

-'RE.IÓoE'E,RóÉO

E,r los úLtimos años. elEcuado¡ se há beñefclado de altos preciosdel

pekóleó, a tal punlo que en el primer tnmeslre del 2007 las exponacio¡es

pei¡oeas Épresenta.on e 37% de lodos los ingesosde la cuenlá cor¡ente

La exportación dé pelróleo crudo há luñcionado óoño iuente de

fnancañieñlo pa¡a cubrú eldénc ño pei¡olero Los ingtesos extemos se

han vuelto aún más depend eñtes del petóleo hasta llegar a una

concenlración (pekóleó crudo/ exporlaóioñes) del 47.8% en e] pimer

lrmeslre del 2007. Al lomar en cueñta los derivados de petróleo la

con@ntracióñ lleqa a 51.4% La posibil¡dad de uña calda de los precros o de

a producoón son ciaros riesgos para a sosteñibilidad del financiamiento de

lá bálanza de pagos,lalcomo se @nstata en esle Periodo de anáisi§ con la

caida de la prodLcción eslalal en 5.8o/t cón relacún altrmeslfe anle¡io..

BALANZA DE PAGO Y COMERCIAL,

La Balanzá de Pago oke@ una visión integral de las relacioñes

ecoñómiás de un pals con el resto dei mundo. denl¡o de ia misma @nstan

la bálánza come¡clal las reñesas, los rnsresos po¡ tu smo, la inveció¡

l9
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\
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enÉnjera los flujos por eñdeudamieñlo enerno o Las ul idades de las

compañlas enran)eras

La ecóñomiá ecualo¡ana se ha craclerizado por ser deficnaria en las

balanzas de bienes (coñercial) Y de seryicios v superávil en renra v

tañsferenólas co.nentes Sin emba¡go. eñ Los Ú[mos años se há dado uña

balanza @me.cial positivá po. el auñé¡to del preclo delpeaóleo.

f.bt Ho..: cu§b. ds t. Brt.ú d. Pssos

E¡ el Drime¡ kimesl¡e del 2007 el Ecuador moslró un délic t en su

cuenla corieñte (us$ 232.9 millones) p¡nopalñenle por una baia

sustánclal en ia exportá.iónes pel.olera y una impoñánte reduccióñ én el

flujo eñlrañle de remesas Eslo rep¡esentó una ñe@s¡dad de financiañ enlo

por o que ia cueola fnañcieB aroló un resullado de US$ 1 16.4 milloñes que

se ahbuyéñ p¡inclpalmentea los¡ujos de inve6ió¡ extañjera dtecla
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Se evideñcia en la Balanza de Bieñes uñ ¡mporianle a!ñeñlo en las

iñportacioñes (15 o%) y !na baja surancialeñ as etporGciones ( 8 3%)

En las relaciones e@ñómies enemas de lá economia ecualo¡iáña,

se destaÉn os recucos gene¡ados por el pelró eo (us$1.440.3 mi¡ones)

las remesás de los emisrantes (Us$ 6700 millones) y e aume.to del

endeudam¡eñro (us§ 844 millones) A pesar del délcit corienle (usl _

232I mrrlon*), auñentó la liqurdez (US$1731 m¡llon*) de los €sidertes

del Ecuador debido a la d¡sponibilidad de lnanc¡amie¡to de pane de

inveBionistas y acreedores El aumento de la l¡quidez se erplica por uñ

aumenlo nelo en ia €ñlidad de divisas disponibles en el pa¡s (US$ 226 6

milloñes) y una drsñiñucióñ neta de los aclivos que se mañirenen fue¡a del

país (US$ 53 3 milloñes)

Las Éñesas de los emigEñtés @nsttuyen la segundá fueñle de

iñgreso de d vrsas alpals:eñ el pnme.trimestre del2007 * Écibieron US$

670.0 millo¡es. Esle monio rep¡esentó el 17 0o% del lolal de ingresos de la

!! I
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Lás .emesas cuéñlañ @n una venlajá adicional: se gáÉntiza un fluio

dkecto de dinero hacia los hogáres Éstas principalmeñte dinámzan el

con§,rmo y mejoran el benesta¡ econÓmico de as fa.n lias de los

emigrantes. Las reñesas han mostrado uná lendeñcia c¡eciente que se

puede e&li@r por la .oñslante salida de ecualoiaños a! exlerior' los

p'o@sos de eqalza('ó. en Lspaña r(á:' el4¡% de rss re

de España) y la depreciació¡ deldólarfrente ál Euro (aprorimádamente 53%

de las rernesas provienen de Eu¡opá).

cáñco ¡to.'t1: c.dzetoña d.t E¿ñ v.- I»t.f,

Los principales onqinado.es de las €mesas soñ los paises de

Eslados Unidos @n un a¡47%. seguido de España con un 38.2%, ltalia

3.7ol0. México 1 5ol" y orG 1 .9%

Sin embargo, peñáneeo posibles ¡iesgos para la e@¡omia

ecuatoriána desde la pe6pective del seclor exlerno: lna @ida eñ lá

Droducoón o precio de pelróeo, una inespe¡ada apreciáción deldóla.irenlé

aleuro y ona bruse alzá en las tasasde interés intemácioñáles

Es lñportañle que lodos eslos ingresos ñuevos que e gobierno va a

Écibú sean conducidos hácia la ¡nve6ión y ño a gaslo correnle La É2óñ

t,l
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Respeclo a la Baañza comercialduánte el prmer señesre del año

se req¡stró un supe.ávt @mercial de US$ 83.1 millones. lás exportac¡ones

totales se ¡edujeron en 5 7% mientras que las impó.taciones lolales

aumertaroñ en 12 lolo La reducción de las exporlaciones se ¡egisl¡ó debido

a meñoEs volúmenes etpodados ({9%) ya que los valores unila¡ios

áúñeñtaron hgefamente eñ 1.3% Respeclo a lás exportacioñes pehÓleras

estas tuvieroñ úñá €ida tanto en volumen (-12.2dlo) @mo en el p.ec¡o

exooriado c2 8%) ñeñl¡as que las exportaciones no pet.o eras álmenlaron

en 8.1% (8 0% e. vouñen exponado)

pof o cua se debe enfatizar esto es porque los ecualo¡anos vemos que el

gásro.,-É y (fe@ Pe o no sa 
'o 

ve fefletado er TÁro,es seN c os

p¡inopal deslño de as

que más incrementáron

expo¡tacones del Pais

su participacióñ lueroñ

El cÉcimiento del valor de las iñponaciones para e pe¡lo¡o fue de

12 1% {19 9'/, eñ volumen y $ 4% eñ valor u¡fiario), esluvo liderado por el

iñcÉmenlo de las compras enemasde maie¡ias p¡imas (17.8% en volumen)

yde @mbusnbley lubricañles (27.7% e¡ volumeñ)

Elprecio delbarilde pet¡óleo ecualoiano exporlado lue de US$ 49 8,

ñierior al regisl¡ado en sim ar penodo de 2006(US$ 51 1) Por su pane, las

exportaciones estatales de denvados de pelróteo redújeron su voLumen

exporlado e¡ -2 2% (143 m¡ ba¡nles meños), además los prec os de ve.ta

r,éróñ méñórés en 4 2% a los deláño añterior.

Los prodLclos de elponacón no pelroleros de mayor dñamismo

,!e¡on: cacao y elaboÉdos calé y elaborados, y allmenros ¡nduínalizados,

@n c.e.lmiento én valor de 73 5%, 65 5o/" y 26 3%, respectivameñte

Los EEUU es el

(43 7%) Los mer€dos
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Venezuela, lndiá, Rusia y Holañda: en 12% o9oÁ 08% v 08%.

respeclrvamente La Unión Europea áumeñló su partopación e. 305%

mienras que po. el coñkano. EEUU .eduio su imponañcia 6mo p ncPal

¿estino de los p¡ó¿uctos ecuatoriános en 10 5%

IPC Y CANASTA BASICA ACTUAL

A.tuálñente os niveles en lG pÉcios de los pródúctos de primérá

neesidad han leñido un ncreñenlo ñolivados por lá iñe¡l¡dumbre en la

que p desarola el Ecuador, ademá§ de la luede presión pollica que

acllalme¡le * vive en el Pais

Los precios al consumidor del mes de agosto 2007 aumenta.on

le@mente eñ el O 07% a nNel nacional, c¡fra inferior ¡ la regislBda en lulio

(o.42o/a).

Elcoslo de lá canasla ha ido subieñdo Daulatinamente duránte e añó

2oo7 epresenlando un gaslo de §463 00 sin embargo su lng¡eso familiar es

de 6317 34 lo clal .o se há ncreñentado en dicho perlodo La reslrcciÓñ

presupueslaria es de $14566

coslo¡¡|G.l'o
Go.Ems ¡!i!a!a ¡nos q¡r^lr r¡xtu

.^.¡c¡ 1/ ¡Errr r:,
Llól¡úl l.ló¡É)

tt-

¡.b1. No 5: ctñasr. Fañ¡l¡tt Básicá
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t Co nsuñido. Rqt ón costs

La es€sez en varios almentos (fundamenta¡menle áqd@las) deb¡do

a sequfas e inundaciones y el inc¡emenlo del precio inlemacional de los

insumos o mate as priñas importádas, mplEó eñ los me*s de junio vjulio

¡lhimos una eleveció. coñside.abe de os costos de prodú6ió¡, según

Éportes de{ rNEC Sin eñbargo eñ ásosto los precios ño se indemeniáron

de manera slgñili@tiva.

Gl,fuNo,15:|Pc@rc¡uedR.glónco.b

lrtI ,F

r'nI n
l II il

t5

Alanaizar as ciudades que Egislran ñayo¡es varlaciones de plecro.

se evideñcia que el crecimiento del lPc y por ende la inflációñ es en a

crudad de Qulto débido al aumeñio fundamenlal de los precios en las

P.endás de vesti y elzado, asl mismo el alto crecrmieñto de los p€cios en

Restálrantes y holeles
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Eñ el eso de !a ciudad de Cuenca el cteomlento de los ptecios 3e

debió al aunenlo eñ bienes y serui.ios diveGos Eñ sgunda instañcia se

ubien los Muebles. anlcúlos Dara el hoqar v fnahenle el @nsuño de ias

bebidas alcohóli@s, labáco y estupefacleñles por incfémento desde fábñc€

en el p¡ecio del Whisky

cáacoNo.lo:tPcool.lud.dR.alónslñ

Jy'd-do+
L] I IILL]

¡

I

cabe señala¡ que al mes de áloslo de 2007 la lasa de inllación áñual

del indie de precios al Produclor coñl¡núá @n una nueva lendencia alcista

que re¡nicia desde el mes de mayo de 2007 y que para áqosro al€ñzÓ una

lasa de 972%. El creciñienlo del IPP ál igua que en el mes anterior

coñl ñúá mar€do po¡ lá evolución dé los produclos de lá agriculrurá,

f.bt.No.7: t¡d¡c. d. P@jos .t co¡.uñ¡dot Rosóñ S¡.tñ
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fASAS OE INÍERES

A pesa. do cle¡tá ine.tidumbe po 1ti@ que v ve el pals lás tasas de

interés han ñost6do una ciena eslabilidad, la tasa acliva €lerencial de

acuerdo a su sene hstÓrica se ha mostado más eslable en los años 200€ a

cáñcoNo.lt: f... A.r|'. R.fenciat

\u

Pára ia p¡imeÉ semá.a

ñientas que la lása pásiva,

c¿ptáciones se sitúa en el5 61%

de sepliemb.e es de 10820¿

ulilizañ los bancos para sus

selvicultura y pese (26 68%), sendo ésle el niveianualñás allo registÉdo

Guest
Rectangle



Pod¡lamos mencioñar que la ¡azÓn Principal po¡ la cual las tasas de

iñlerés mar@n uñá lendencia a la baja es Por el incrcñento de liquidez qúe

él gobiemo ñañeja por los nueyos ingresos pekoleros. oada la situacióñ

actual sñ el medio onenb el p@io del bafil de p€tfóleo no paÉ@

eslabilizaBe y por consecuenoa esto causara que él gobieno maneie un

supeávilfis@|, produclos de los impo¡tañtos nvelesde ing¡esos que gen€ra

Gtáñco No.19: algo¡ Fth.¡cl.ñ

¡

{¡

Gt,lico No.13: Tás. P.siv, Ro¡é.'ncirl
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Asiñismo se mueslra a lravés de spreád fiñanciero a reguláción que

ha llevádo el banco cenrral, el sLstema fnañc¡ero liene un margen de 5 21%

en láprimera semanadelmes de septiemb.e

El maro legal denlro del Ecuador proporc¡ona tres instluoones

bási@s iñdispensables pará impu sar el désarollo económi@ derechos de

p.op edad fungibles, organizaciones empresariales v mercádos expand dos

E sislema de propiedad Predialeñ Ecuador está en Émmo a suñiñislrar los

seis erectos que debe proporcionar un sistema ñodemo para láciltár la

kañsacción de activos y su cúculációñ eñ el me¡€do Lá @nsiituclóñ

ecuatoriana de 1998 @onoce elde.echo a la p¡opiedad pnvada, esiable@

gáfanlias para su Protecoón señala las limlaclones a su eie¡cicio La

propiedad es re@nooda y garantizada §iempre que cumpla una ,unción

social Debe¡á p¡ocuÉr el in..emento y la edrstr¡bucióñ del hg¡eso v

pe¡ñnt e ác@so de la poblációñ a os beneficios de la r¡queza v el

1132 Enlomo Leoalv Pal¡11ú

Pará ha@r efetivo el derecho a la vivienda y a la conseNac¡óñ del

medD añbienie las municipálidades podráñ elpropiar resetoar v @ntrolar

á¡éás oará el desarolló futo¡o. lsualmente, a esle electo se prevé qLe ei

Esrado eslmule p.o96mas de vivieñda de inlerés social(a¡1 32)

En Ecuador existe una seíe de leyes especiales que eslabl@ñ

resli@iones especll6s .l ejercicio de la propiedád alguas de las cuales

me¡een éspeciál atencrón por so esesa vigencia socal v porqÚe siruen

como fefefencia pára idenlificar fuenles de eft€legaldad Eñlre estás

Éín.. onés en.ontÉños
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Los enránjeros no pueden adqunir, á ningún lilulo @n fiñes de

exploráció¡ e@nóñi€, t¡eras o conesiones en zo¡as de segu¡dad

El pairir¡onio forestal del Estado y los bosques ñáiurales son

lemlonos que oo son ñátena de dominio pnvado v sobre el que ¡o

cabe la adquisicióñ de derechós reales por PGsc¡pcióñ, ñi pueden

ser obieto de disposició. por párte dellnsrituto Nacio¡alde Desarollo

Agrario El reglameñlo de lá Ley delemi.a que cuañdó éstas léÚás

seán adjud@das a una orga.ización campesr¡a no pod¡án

Las adtudi@ciones de áreas cubiertas de bósques naturales a favo.

de empresas ñduslriales mádeGras naconales e§tán sujelás a

@ndiciones resoluionas de ñañiener el uso foreslál pemanente v

.eiorcsiación Dichas tieras no Dueden se¡ fra@ioñádas o edidas, ni

coñstituidas @n g¡avámeñes de ñinguna especie a menos que * lo

hagá denlrode lá undad iñdusrialde quelomen parte

Los bosqúes que se encuenlÉn en t¡ercs comunltánas de los

pueblos iñdlgenas negro§ o alr@cuálorianos, no ésián suPlos á

esas l¡mitaciones, pero para ser áprovechadas erclusrvameñle por

lales puebLos, ¡equieren preva autori2ációñ del Mi.ister¡o de

Lás AÉás Naturáles so¡ t¡ems aue la Lev coñsideÉ inatienables.

imprescripiibles e nah¿rables Las tiercs y recoGos ñaturales de

prcpledad privadá @mprc,¡didas dentro de los llrñites de este

pal¡imono, esláñ sujetas a exproPiación o reveGión al dom¡ñio del

Las 1ieftas adldiÉdas por el lnsiilulo Ñácioñalde Desárollo Ag¡ano

en beneficio de los iñdlgenas ñonluhos y afrecuato.ianos eslán

impedidás de *r enajenadas, divididas, prorateadas y frá@ionadas

'§,
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Las viviendas uóa¡as adquiridas conslruidas o ñe,oradas con

i¡@nlivos para la vivieñda no puedeñ ser enajenadas duañte 3 añc

El Minisbno de Oesarollo Urbaño y Vivienda puede auiorizá. lá

enaienacóñ, añies del plazo esiablecldo, Por razones debdamente

Los solares de ierenos adiudicados por la Múñicipalidad de

Guáyaquil en sectóres uóanos maqinales. s6 @nsütuven

obligatonañente en palriñonio familiar Uná vez nscñlos e¡ el

Regislro de ls Propiedad, su eñájenación eslá pohibida du6nte 6l

Fsrás imitaciones descntas .areen de aolicáciÓñ efectiva En lá

práctie existe un ñer@do sobre estos pred¡os Las reslri@ioñes legares nÓ

impden la trá¡sfe€nc6 de dichos bienes eñ un me¡Édo i¡ióñel, pero

privan de segurdad a quienés adqlieren derechos sobre los p.ed os. Ello

gene¡a uña tuente ádicloñal de elrelegaiidad en las l.ansa@iones de

pfopiedád ya que las lfansferencias y divisioñes no puedeñ set iñscritas en

elReqÉt¡o de La Propiedad

En ¡a actual dád ás hipot@s vuelveñ a lener v€enciá después de la

crisis bá¡ena y se espera que lomen ñás importancia en el Í!tuo. El

meredo de bre¡es .al@s está créóiéñdo por sus lacilidades de pago,

linanciamieñios y lasas de interé§ a la bája que inc¿¡tiva la @ñpra de

vivieñda de primera y seguñda mano lo que impica qLe eñpiee a

revabnzaBe el cr&ito hipole€ío

Pa¡a @nslltut una hpoteca. se nees¡ta pnmero eleb.ar el contrato

por escrnura públr€ y después lnscribila en el Reg§ro de Ia Própiedad

Segün la pe¡@pción de abogados y luncionanos ínancreros, la @nslitución

y posle¡o¡ ejecución de la hipotee- es un kámite ex@sivañente

, ,11
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engotroso y enlo uñá hlpoieca se coñsltuye en un plazo de enlÉ 60 v 80

dias Este tiemro se debe a las barera§ de ac@so e,isteñles en los

tráñiiesde @nstilución de hipote€s Las más @munes soñ

. Erores 6n l. ¡nlom¡c¡ón d.l ¡valúo v c¡t sirc: las propiedades

suelen eslar mál caiasl.adas en Ios a.chrvos monicipaies, po. lo que

hay q!é coregiry aclualizar!a infomacióñ eñ la base de daios

. Ero6. en 6l R.gi.to d. P.op¡od.d: el @nifiedo de expeñes

sueie prosentar erores álmomenlo de su emisiÓñ iniciall elpoderde

os represeñlanles suele ser materia de observacio¡es v se exige el

eníi€do de avalúosy €laslros délúltimo año

. Oeñc¡onc¡ar: en escntu.as públi@s y tltulos de propiedad,

.elacionadas@ñ a propledád honzoñlal, alicuotas, etc

. Regul.dación d.lPlgo do ¡ñPue.t@: se exige elpaqode deudas

pre exislente por@n@piode alcabala e mpuesto pted¡al

Es @mún el pacto de "prohibicióñ de eñalenal, @n lá lñalrdád de

evnar tercelas que púedan demorár la eiecución del gravamen Este pacto

es una dstumbre que fesponde a uná ineliciencia déL sistema porque la

hipotee ño requie.e de esa Prohlblclóñ, en la medldá qoe elgravamen tiere

Ia túeza oececubna v es ejecutable iñdependientemeñle de quién sea e

propietário del bien hipoteqdo

Uñ lenómeno Écieñte en auge es el 'coyoterismo'. med¡anle el dál
quien fnañciá el vjaje del emigra¡ie exioe la @nsilucióñ de una hipote€

que respalde el paqo de a deudá. Eó o@siones, se re(eE los d@lme.ros

de p.opiedad del garanle del préslamo.

E contÉlo de arendamientó Da.a lo@les @mercrales v vivienda

tiene mucha vlqencia e¡ Ecuador. De acuerdo á lá ley los cornraios lieñen

una ¿uación mlñima de 2 años feó¡i@ñente e cont¡ato puede se. verbal
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o esc¡ilo, pé.o @mo se ex¡ge contfalo esc¡ilo cuañdo el nmueble eslá

ámobládo o la enta es aha, en la prácli€ lodos lc áreñdamientos debéñ

Eñ Guayáqul, el lrámite se sigue ante la OiÉ@¡ón de Uóañismo

Avatú6 y Registro de !a Municipalidád y dura 30 dlas laborables adémás

de los reqoisitos pGv¡stos en lá ñoña, lá entidad tÉne un grádo de

disdecioñál¡dad muy alio pu6s se .eseryá Ia lacultad de eligir

ádicionalmente la pre*ñlación parcial o knal de planos o esludios iécnicos,

lo cua puede eleyár @ns¡derablemenie los coslos de trá¡sacoón.

Respecto a los crédtus, después de la c¡sis bañÉ.ia de 1999 se ha

prodúcido uña Ecuperációñ de las @locac¡ones de crédito en e] secior

pnvado La bañc€ lÉdic¡onal aliende bási@mente a clieñles de sectores

!óanos que cuentán @n gÉndes Yolúmenes de veñtas o bien6 de valor

suliciente pára otorsar éñ qaa¡tla Estos bañ@s sueleñ requerk los

regislros @rtables @mo p¡ñcipal requ sito para evaluar uña solicitud de

c¡édilo Como se €l@lá que sólo uná quinla pa.te de ñic@mp¡esas llevan

registros @ntábies, estas ven limirado sú a@so a crédnos tadicionales El

Respeclo á las lcencras de co¡struccióñ, e¡ Quito el pemiso de

consttucción buscá cerliller que las edil¡Éciones eñ conslrucqón cuñplan

los .equi6iios soiicji,ados po. el Municipio Eltrám(e es ¡ápido v *ncillo No

obslañte, el procedimieñto donde si se revisa pmvramente las condiciones

r¿.ñiésde lá conslru@ón. es elde aDrobación de plaños a.qu@clóni@s. el

cual se debé oblener para reálizd cualquier édifiÉoón La Municipahdad

estima que e¡tre 50% á 60% de la óiudad está @.sttuidá sin pemiso

Actualmeñte está apmbadá una Odená¡za de Reguladzaclóñ de

Coñst¡ucclones ¡nlomales que establee uña moraiona de un año pára

acogeEe a lá añn¡stia
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otro feqLlsitó de uso seneráli2ádo es la gáfántía pe¡soña hasta los us$

20000y la aa¡añiia realpor e¡cima de ese ñonto

El priñcipai motivo por el cua se retrasa el desembolso de on cred o

hipoteGno eñ lá bane tradicional son los problemas en la constituc¡óñ de la

hipotec, que llevan a que el proédim€.to loñe ent¡e 60 y S0 dlas

Las insutúcDñes que otofgán m¡cro crédilos no toman en coenta sl ia

emp¡esa der cliente está fomalzada o s¡ liene péÉonela lundica lo que

añalizan es la fueñté de repago lerno del sotictanre coño de losláñiliáres,

y que la sa¡antla 4bÉ aproximadameñle él 140% delqéditó Eslo útimo

debido al costo de oporlon¡dád y los ahos @stos de lreñ*@ión pará la

iñstitu.ión lináñ.ierá en €so de incumoliñieñlo delclienté Como ño suelen

erislú €gislros contables, eñ muchos esos se revisán las fac-luEs de

@mp6 y veóta. El trám(e loma uñ promedio de I dias Las p.iñcipales

bareras de a@so son la fáha de sistemas de nlomacón e. zoñas

ru.ales, la ausencia de p¡edios ltulados pa.á dar en garáñlÍa en €so de

ñoñlos ahos, la diñcúhád pa¡a co¡segun garanlias pe6oñaies acepiables

po. Ia nslnucióñ, ei @sio del cédilo motivado por altas @misiones que

cuben e iesgo y que se suman á la tasa de rnlerés, asi @mo la p@

epacidad fiñance¡a de los usuarios La p.enda es usadá como un

ñeÉ¡Émo de presióñ ánles que de tedperación

judicial El Bañó solidaho, el ñás imPo¡tanie e. el ámbito de los ñic¿o

credrios, suele tamb¡éñ otorgar lacildades a quienes recibeñ reñesas desde

Itala o España o puedan otorqar ga¡añtlas comoobielos de oro

Respecló al entorno politico, en 1979 Ecuador Éclperaba ei orden

const¡lucional tas ¡ueve áños de dicladuras militarcs, @¡ opliñ¡smo y

espera¡za. Sm embargo, e¡ 2006 el pals ataviesa un ñomento de

f¡usrracón y desénÉnlo débdo a la ineslabil¡dad polilica Eñ los Úhimosdiez

año hubo c¡nco presidentes, un gran divorcio e.tÉ los panidos poltiG v la
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socedad civil(que descoñfla profundañente de éstos) v los mecáñismos de

Épreseniacióñ democfáticos, búscando incidk éñ la politica a tÉvés de la

acción di.ecta. Doniendo asl en peligfo lá democ¡ac¡a 3Úe empre4 a ser

eñlendlda de fomá corporatNa I y uñás iñ{nucioñes despreslrgradas

e§pe.ialmente as relacionadas coñ la iusticia La suma de todo eslo

ñuestra uñ Estado en des@ñposición que ño es epaz de .uñplk sus

Ante esle dlagnóstico, España debe cooperar con Ecuador para e

lonabcimienlo insiitucioñál y !a gobeñabilidad democáiica orreciendo su

expeiencra a los aclores ecuaroriáños á t avésde programasde foñá.ióñ e

inlercámblo y haciendo hlñ@pé en dos ñslllucones básicas del slstema

democrático: la jusiicia orientándose a la cónsecuoón de un sistemaiudrcra

lndependiente y lransparenre, y los Partidos polllicos, base dé lá democrada

Épfeseñlaliva Los panidos poltu@s españoles debe.án haer un meyÓf

esluero por esrár presentes en er pr¡s e nlefÉfoar su e,per e1.'a @ñ

sus hoñólogos ecuaionano§

Respecto ál comerqo y la inve6ión entre España y Ecuador estás se

presentá. débiles Los fiujos omerciales bilaleráles entre ambos paí*s hañ

sido .elativamenle bajos En ningún eso apare@n pa6 eloto enl.e los diez

socos come¡ciaes más impodantes o "soc¡os eslratégicos' En 2003, e

@merdo olobál bilateral al@nzÓ los 285 millones dé eúros (superando el

ré6rd de 1997) @respondieñdo a 129 millones de euros a exponácioñes

espáñolas a Ecuador Esto supone que Ecuádor es para España el 11vo.

Socio. A la ñve6a, Espáñá fue el sexlo clieñte en 2003. lo que supoñe on

lolalde 156 ñillones de euros (un 39% más que elaño añteiior)

\z

1 1.3.3. Entono Coñérc¡al e lnveÉón

'/'a
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Sin eñbárgo. se ha deleclado uñ ouevo nicho de @mercio, el

comercD de noslalgE', que podrla Émbiar la imponañcia de las Élaciones

@merclaLes, sobre lodo Oárá Ecuádor. Aqo¡ vemos la cecrente impo.taclón

de p¡odlclos autóctonos ecuatorianos. de alimenlación, que previsiblemente

iá a más á medida que éstos vayan divecificañdo y que su penelración en

España sea más protunda En e§1e señlido, podrla empezaBe a promove.

cóntáctos iñstitucioñales -lodavla muy es@sos o €sinexistentes con elfiñ

de promover u¡ mayor conocimiento de los producfos y un mayo.

inte.cambio En Ecuador eristeñ dos Cámaras de @mercio españolas, en

Quiroy Guayáqúil quetieneñ laflncióñ de promover elcomercio a lravés de

lá organización de Fenas y Exposr.iones Lo mismo podríá há@6e al oko

lado del Atlánlico para acercar los p.oductos ecuator¡anos al co¡sumrdor

español Además, Ecoádo¡ podla promover ñás su imagen @mo destino

lulstico en nuestb pafs.

En cúanro a la inveBión eíránje.a dúecra (ED) las cl6s de los diez

úlimos años el porceñlale que España inviene en Ecuador respecio al total

de su nveEión en Amé.i@ Latiná es ñuy bátó, por no decr ed
insignilicante si parlimos del año 2000, en el que se p.odujo ona luerte

desnve6ión, hasla hoy, sólo en 2003 se slperó el 0,1% del lolal

latinoamen€no Sr bien es cjedo que eñ este perlodo consorcios

mántenidos por empresás espáñolas omo la @nst uclo¡a Dragados,

Telefóni€ Móviles o lá pelrolera Repsol YPF @n el Gobiemo ecualoraño

han colaborado a desñolivar a polenciales inve¡so¡es A a luz de estás

cfras, pere@ opo.luno preguñtáÉe cómó átraer lá lñveBión espáñola á1

pais En esle senldo las exlgencias de los inveEores en.anleros pasan por

res aspectos fundameñtales: estabilidad polltca, segurided ju dicá y

continudad e. las polít¡€s macre@nóm@s Una vez producido el

desembarco de las grandes emp¡esas deberlan promoverse el

estableciñiéñto de PYMES á Lavés de p.oyectos de .¿desatulo
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Por olro lado, España y Ecuádor ya cueotan @ñ una serie de

me@nisños bilateEles que facihañ la inve6ión Pero además podriah

mpleñeñtaEe otros, @mo pór eiemplo el Coñilé bileteraL de hombres de

negocros, que ya lunciona con argentiná, o uñ alto fthcionario, aclor

gube.nañeñtai eñ @ntaclo coñ las ahas inslfucones del páls re@pto..

cápaz detÉñsmirn las iñqLrietLrdes de las eñpre§as de origeñ á la áulofidad

orespondieñie Esla figuÉ ya existe eñ Coloñbia y se t ató de esiable@r

en Peni slñ éxito. Por su parte las empesas españolas ño deben perderde

visla el 6n@pto de "responsabilidad sociál', t.alando de meioÉr la imagen

de las inveEDnes en elpalsy tratándo, adeñá§ que éstas coñhbuyan ñás

y mejor aldesúollo y esGbildad delpáis

1 1 31 Enlóño Sacial

Ecúador es un pals muy dive6o, con grándes dlerenciás terhoriales

(Costa Sie@, Amazoñis e lnsular), ét i€s y cullurales A esto hay que

sumár lá inexistencia de palidos de implañtación nacional que cohesioneo

de algún ñodo lás Éinv¡di@ciones de los direeñies actores pollllcos

Duráñte años se ha debaiido un modelo de eslado Épaz de árti@lar estas

d F¡eñcÉs L4 esrp *4tdo F.pána púede @nrnbur @. sL e¡Dere.cia

áútónómi€ al dlseño de un modeio adecuado Da¡a Ecuador No se lrata de

elpórta¡ pues háy que tene¡ en cuenlá lás paniculandades histórióás y el

debaie todávla ex¡§teñle sobre la idenlidad nacioñel en el Ecuádoi ftto yá

se viene ha.iendó v sequúá estando mLy pÉ*ñte eñ la agenda del sqlo

XXi: destá€ a epacilación de las áutordádes y luñcioñariós de las

municipa¡idades pa.a uñá gesnón en€z y irañsparenle de lás coñpeteñcias

ádqúiridás 6n la Éloma @nsitucioñáldé 1997 la proñulgación de lá "Ley

de panicipación s@ial y desc¿nLáli¿ción" el mBmo año y ra "Ley de

gobie.nos ñu¡icipales' de 2001 fambién es importánte foftál@r las

insliluciones mun¡cipales desde elp¡incipio, ya que sr lá desenl¡aización no

se ve a@mpañada de !ña ñayor y ñeior dem@faciá (ñayor tansparencia
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Desde Espáña * apuesta cá¡añente por el m!]l¡lateBlismo v le

¡ntegraciÓn coño respuesta e la globalizacióñ, apovándose eñ lá p¡opia

expeneñcia española lras la ádhesióñ á lá§ institucioñes europeas Si.

embargo. a a luz de ios Úllimos aconleciñrenios eñ eL subcoñnnenie, la

integÉción lalinoamencana presenta uñ panoramá c¡enameñle cóñpl¡edo:

las crccieñtes d¡sputas entre pálses g¡andes y Pequeños en eIMERCOSUR,

ls salida de Venezuela de La CAN y dél G-3 y la eñérgencia de ol.os

proyeclos poco§ deliñidos como la alteñáliva Eolivariáña de las Américas

(ALBA) o Uñás!.. Eslas cncuñstanclas junlo @ñ Ia nacionalización de los

hidro€.buros boliviánós, dibuian un ñapa rncie'1o del fLluro

Ecuador iámbién inl.o¿ujo refomas en su Ley de Hldro€rburos que

obliqan a las petrolerás ext.anjer.s que oPeran eñ el Pals a pagar alEstado

al m6nos €1505 do los benelicios óbtenidos d€ sus explotadones En elñ€s

de máyo del 2006 lres me*s de protestas poPulares, y en medio de la

neg@iación delfrátádo de LibE Comeúio [fLC) con los EEUU, elGobierno

ecuatoriano, a lravés de su minislro de Enelgla hi2o públi€ la d*6ió¡ de

dár po. linaliedo el .ontÉto @n la pelrole.a estadouñden$ Oeidental

(oxy). Esla decislón tuvo @mo pdñera @nsecuencia la parálrsrs de las

negóciaco¡es delTLC e hizo pensa¡ en eleneno¡ que Ecuador se eslá¡la

ñoviéñdo hácia posicioñss siñiláres a las de sús vec¡nos bóliviáñDs y

venezolaños Este erremo lue iñmediatame¡le desmenlido por las

aúo¡idádes ecoalorianas qué ñsislie.on en desvñcú1ar el tema de e Oxy

del d*relo bollviaño o de la influenciá de Huqo Chávez. afimando qué e¡a

"uná cuesuón ¡uldi€ y¡o polltié"

y ñenor @@pción) sólo @nducirá a un nlevo ñodelo de relaciones
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Por olro ádo, a IV Cumbe UE-Amérie Laliña celebrádá eñ Viená,

se resin{¡ó de esra cnsis dé iñtégrác¡ón latmoameñéña y sólo e¡ el únrho

momento la Coñunidad Andinade Naciones (CAN) @ñsiguió paclareliñicio

de las neg6iácrones para un Acuerdo de esociación. Eslo és, á prion, Lña

bueña ñoticiá para Ecuádo¡ y sus actuáles soc¡os andinos, aunque tódavI3

hay que sér cáuto eñ cuañlo ¿ las expéctaiñas: habrá que ver sr lá CAN ss

€paz de lle¡ar de 6nteñido lá oeclaración de vieña En este *ñtido,

Ecuador podrla desempeña¡ a parlide ahob un pápel más reievante dentro

de lá CAN @n el fiñ de impulsala l.ás lá c¡sis que supuso pa¡a la

organizácjó¡ la sálida vénezoláña. Además, la ñaño léndida dé lá UE hae
pene¡quel,álvez se iñlefe* más porla caÑ aho.aqoe no e§tá chávez eñ

Estaña debe ápoyar l@ pro@sos de integ¡ación por eñciña de

bañdelas po!ítiÉs, sieñpre que sean laclibles y no excluyeñies A! ñisño

teñpo deb€la apoyar ñegociáóiones biale.ales de la UE @n pá¡es

concretos Por eso, desde su doble @ndiclón de pals europe e

ibeDáñerieño deberá serquiéñ más a.livañente delenda los intereses de

Ecúador eñ las instiiuciones európeás y, eventualmeñte, actuar .oño

inierl@uio¡en elempeñóde alÉnzar un aaerdo bilateral pÉfe.encial @ñ la

UE aleslllo de Métmy Chile

1135 Enlóñ. cultuñl

Páree cla¡o que en el luluro las relaciones brlale¡al* e¡tre Ecuador

y Españá debido a uñ mutuo 6n@iñi.nto *.ia ia cláre p6ra Potén.iar Lá

prese.cia de únos y okos en @da uña de la§ orillas En esie sentdo, los

insltuñentos de la "diplomacia pÚblica' -6ecás, áclividades culturales y

ñedi6 de comunicación -júegañ uñ paper dftisivo y, por lo bnro, débelan
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Eñ lo rele¡do á la edu€ción el interdmbo de esludra.ies pémilé

*tableer edes de @opeÉ.ióñ aádéñi€ para el finuró Actúalñente en

Esgañá @ñeden b@s a lalinoámerien@ 16 Fuñdaclón Carclha y el

Ministerio de Asuntos Eñeiorcs y Cooperación (MAEC) La unión Eurcpea.

a su v6z, cuéñta @n el P¡ogfama Alban para €s1údiantes de Amérie Lalina

otrá propuesia inreÉ3áñte a lá luz de los B3uhados oblen¡doe en EuroPa

*la la de sea. oñ p.ogram6 similar a Erasmus pam aluñnc

Para un ñayor 6nociñreñlo mutuo deberlañ p¡omove6e Proyectos

cuhurales smbiciosos que ñoslrasen las diferentes lae1ls de nuestÉs

seiedsdes eñ el otro pafs Por ejemplo, Espsñá debélá trala¡ de modifi@r

su negativá magen hislórica de potenda colonial, del ñismo modo Ecoador

debera foñentár el @ñocimienlo de su pals eñ España. Pese a que en

España se @ñoce á los ecuatoñanos por su presenciá pocos lEnen uña

imageñ daÉ delpa¡s,de sus nquezás su i¡ter& tuÉti@, elc

En esle senlido a @mienzo de este año la SocÉdad Eslaüal pa¡a la Acc¡ón

cunural Exlerior española, la SEACEX iiene previslo inaugu¡a. uña

exposición itineráná en Madñd sobre la hisioná del Ecuadot desde la ei¿pa

pre€lombina hasla el pe o¿o epubliGno @ntempoón& Éslé tipo de

ñ(Élvás podldn repeüce parlc.pando añbos paises en sJ oroar'zación

ll4l cr¡é.1és ¡¡téños

Actualmenle elE@ado. cLentá @ñ aproximadameñ¡e 14 ñillones de

habtantes, dicha poblaclóñ es elñoraciálmente diversá SegÚn el ¡nstiiulo

Nácroñál de Estad¡slicá y Censo del Ecuado. (INEC), la población

ecuatoiana Dor autodel¡nicióñ étñi€ 6iá 6mpuesla pof, meslizós 74,4olo,

blañ@s 10 5% añennd@s 1,80/6 ñulatos 3.7od, neg¡@ ¡1,2% y olrG 0,3%

A pesa¡ qus los eoáioiaños ha@ lán sólo un siglo se @ñeni.aban @n

c¡¡.[S¡ot
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más alla frecuercia en la región S¡ena en los Andes, hoy en dla la población

está divdida casi eoultativamenle enl¡e esla Ésión v la costa, es pof esto

que la nmig¡ación hacia las ciudades- pa¡ticulamerie á las met¡ópolis en

rodas las regiones há lncrementado la pobláción urbana a un 55%

i;n iiillllll
-hb¡rn6(*rf)

La reglón amazónica de Orienle, que se silúa alesle de la Siera y

que constiloye casi a milad dei terilorio ecuáloriáno. pemañece

es€samenle pobláda. El o.ienle @nliene sólo un 3'lo de la pobláclón. lá

mayona s€.doiñdlqenas amazónicos que siempÉtue¡oñ libres y io suielos

a lá coñqulsta española Eslas ñácioñálrdades indlgeñas amazónEs han

mañtendo sus lGdcrcnes cúltura y lenguas tolalmente Lñlac1as, y se

mañiienen a distancia y caolos hacia elresto de la pobac¡ón ecuatoriana, en

esDeoal a los rcciéñ le¡ados @lonos meslizos y blancos a lieúas

amazónicas. Eslos co onos .eciéñ legados se aeñlúán aqui a

coñsecoeñcia de la pequeña inmig¡ación sentida (pnmodLalmeñte por

emigrántes meslizos de la Siera) qle ocurió duÉnle y después de la

déada de los 70s cuando elgobieho auspEló a coñpañlas mulllnacionales

la explotációñde ÉseNas de petróleo eñ esa regón

.5t.

Segúñ la esltuclu.a de lá pobación podemós aqruparla por su edad
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Los 6ñgos de Edad Media está al¡edenor de 225 años para tos

hoñbres 22 años y páÉ las mujeres de 23 áños. De acuerdo á ]a

iñvestiga.ión el fñdice de órecmieñto poblacional es de 1 91%. ell¡dice de

Natalidad 2494 naciBieñtos po. eda 1000 de pobtációñ a§t mismo et

fnd¡ce de Defuncioñes es de 5 29 deluncioñes por qda 1 OOO de pobtación.

El lndie neio de Inmigración es de 0,52 inmigrantes por @da 1,OOO de
població¡ lo que .os demuesl¡a que a pesár de que existe un afto ñivet de

emrgácróñ por parte de los pafses vecinos tates como cotombta Petu es

ñás la sal¡dá de los ecuaio¡iános al erre¡ior En cuanto a tá pobtación de

en¡anleros y enañleras la más numerosa en el Ecuador es ra @rombiana.

Oe esia población ño se posee clras exaclas debido at inqreso ctand$tiño
pe¡o las ñás @nseruadoras calcutan un númeo de por Lo menos med o

millón de personas. ub@dos especialmenre e. tás provtncias f¡onte¡izas de

Esñeraldas, Carchi Sucumb¡os y la 2oña de Sánto Domi.go de tos

ColoÉdos (p.ovincra de Plchincha), en su ñayoría empesinos pobres e
indocomentados lo que les impide teñer aceso á tá propiedad edocación

Oe otro lado, el Ecuador ha pasdo a se¡ un pats reepto¡ de

erranjebs procedentes de otros con¡¡entes, pnnc¡pátmenre de Asia,

¡guálñérie de Atne se éportá eriñg¡eso de 963 peBoñas y ta satidá de 38
p€rsonas. Gran part6 d6 ostas p€rsonas han sido traidas por redo§ d€
coyoles y luelo aba¡donadas en teritorio ecualonaño Múchas de e[ás 3e

encuenthn detendas por indocumentadas o en siruacióñ migrato¡ia

fábtaNo.3: Esrructur. de t. Pobtactón po. Ed.d f S.xó
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Un indice impórtañle de añali2ar es la Monalidád infántil, ellolálde

defunciones iñlántiles es de 31 97 por cada 1,000 pános vivo. este indi@

ouede ser dividido seoún su séro y es asi que tanto pa6 las muie¡es el

íñdi.e es 26.39 defunciones por @da 1.000 pártos vivos y pa¡a los hombres

es de 37 28 deruncioñes por €da 1 000 partos v¡vos

Deñl.o de las expectativas de v¡da al Na@r podemos dec. qle a

pobláción tolal tiene uñá expeclal va de 71 89 años en os hombres esle

¡ndie reslna en 69.06 años y eñ las mujeres 74 86 años. asi mismo el
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indi@ de lenilidad nos ñuestra aue @da muier tiene ap¡oriñadamenle 3

La falla de pollt¡es redislrbúllvas hañ @nducido a la peBisleñcia de

!n alio grado de de pobréza en Ecuador Se estima que en el 2005 la

incidenciá de la pobeza ál@ñzaba ent.e 30 y 55% de la poblaclóñ,

dependrendo de si se ápl¡@ una llnea de pobreza 'baja' o 'alta{ Las

.léréminanles soci@nómlcas de la Dobre¿ se asocian e. foña

éstrucluÉl con la dislribuoón de aclivos produclivos (tiera cédtus) v

humaños (edu@cún) Lá probabildad de ser pobres es máyo¡ para los

hosares a) @n mayo¡ ñúmero de miembros i b) con un lere @n menos

edu@ción; c) con un jefe ob.ero o lrábalador por cúeñla pop¡a; d) coñ úñ

jefe quelrábaja e¡ la agiculiura el@me¡cio o seruicios iñfomales v e) coñ

u¡ jefe qoe se ident¡fique @mo ndigena La melo¡a en lós niveles

edu€cioñales de la población prcbablemente ha apo¡1ado a la Éducc¡ón de

lá pobreza Sir embargo, la educáción por si sola no ga¡añliza la superaclÓñ

Dado todos eslos aspectos demográÍ@s en el Ecuádo¡, v de

acuerdos a los dalos obtenido§ Dor la Dne@ión Nacional de Migracibn el

grupo de las mujeres han comeñádo a emigrár Éda vez más en loma

aulónoma dadas las ¡oevas lendenclas eñ los flulos mig6lorios y como

consecuencia de la Olobálización y de las refoñas ecoñóñi€s estas hañ

pefñrilido que las mujeres luegueñ uñ papelaclivo en la toma de decisiones

páÉ emiqÉr en piocu.a de úñ mer€do que les posibilite ñeiores

opoñunidades Iaborales y económi@s, pará de ee foña apoyar a su

¡-l
\' s defim mmo lrno dc Fb¿ -b¡jr-.l .quMl re d! ust ó0 por p.'s¡ v por ñ5
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1142 Clien¡éserleñas

Los polenciales clientes externos pará la iñslituclón fnánqe¡a podrian

se¡ los res¡denles e¡ Españá tanto emisÉntes coño los propios ciudadanos

españoles España tiene una poblacón de 44708 964 hábitanles e. el2006

pero se *pera según er ávance del padrón del INE para er 2007 dÉnzála

uña pobLáción de 45'116 894 habitantes Eseiquinto pais ñás poblado de la

Uñión E!.opeai su densidad poblácionales de 88 6 hab/Km'zes meñor que

lade a mayoria de olros paísesde Europa o€ldentá|.
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fattla No- I 1- E.tru.tut¿ d. td Pohtacion por Ed¿d

La edád media de la población res dente en España en el año 2006

eE de 401 años: 387 años pa¡a los varoñes y 414% años para las

ñlieres E! 15.3olo de la poblaoón leñla menos de 16 años, e1690% lenla

ent.e 16 y 6s áños mieñkas que el 15 7% de la pobláción tenia más de 65

años Ameñázada la socredad española de un envelecimienlo ireversible de

lá pob ación, la llesada de inmig¡añies desde los años 1990 ha fenado este

proeso: la edad media de la pobación er.añlera residente en España era

de 32 8 años eñ el 2004, frente á 41 0 años de mediá de los nacDnales

Según la OrgánEación Mundialde a sálud, en elaño 2006 la esperanza de

vida en Espáña estaba siiuáda en los 80 3 años de medE: 76 9los hoñbres

En el 2006 en España habla 22.608 498 muJeres (50 57% del lo1al de

la población) y 22100466 va.oñes (4943%) Los várones son mavoitáños

lI4"ñc T ¡t!!l
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eñl.e la población menor a 49 añós, mieñl.as que a pánn de bs 50 años las

mujeies son más numerosas

Según ós datos de INE para el 2006 se ileñen lós squ¡enles datos

relacionados @. la nalaldad en España:

un dalo ñteresante son as estadislrcas eñ p¡oporcDn

hombres/ñujeres eñ España donde podemos encontrar que ál ñacimiento

existe 1 07 homb¡eshuler, ñeno.es a 30 años 1 06 hoñb¡e/mule. de 30 a

65 años I 02 hombredmuje. ñás de 65 años 0 73 hombres/muier y el totál

de la población es de 0 98 hombres/muier

Dato§ relacióñádos 6n la molalidad eñ España para el año 2006

7 Tesa brutá de morlalidad: 8.93 por ñil
. lasá de norláidad nlent,l J.79 por mtr nácdo\ v.vo.

7 Tasa btutade ñaGl¡dad 1075po¡ñil
7 Tasá olobal de lecu¡didad: 41 .95 por mil

7 Núme.o medio de hjos por mújer: 1,346

,/ Edad media al náclmiento del pnmer hijo: 29,33 áños

7 Eda¿ medla a lá matemidad 30904ños

r' Por@nraje de nacidos de ñádre ño Gsada: 26,57%.
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+PobrrsiónIM s')

Desde 1976 el hundimieñlo de la tasa de lediidad provocó una

re.rirud eñ el c¡ecimenlo de lá población española llegándose a prever la

añenaa de un crecimieñlo negallvo para el 2030. Sin embárgo, la llegada

masiva de i.migrántes desde a f¡ales de los noventa ha pemitido uñ nueve

despegue en el núme@ de hábitántes der pais: de hecho este lenÓñeno ha

p.ovo@do una tasa de c¡ecimieñlo. alrededor de 2% anual desde el 2001

más bien propia de palss afnenos o asiárE@ El crecimienro velelalvo

áúñ bajo, ha empezado a ceer g.acias a la mayor tasa de fenilidad de Los

Según e¡ enso 1NE2006, el 9,27% de pobación espáñola es de

nacionalidad enranjera Le ññgraoón a g¡an es€la empezó a mediados

de la década de los ñoventá desde el 2000, España ha recrbdo él segondo

mayor númeró de inmig¡anies de lodo el ñundo en téminos absolútos (tás

Esrados uñidos) y la tasa de inmigracióñ más elevada del p!áneta. La

mayoria de los inmigrantes que llegan a Españá provieñen de lberoámé.i€

len un 3621%). sesuido de Eurcpá Occdenlal (21.06%), Europa del Este

117,75'A) y et Mag,eb {14.76%). La distribuciói geográli€ de los erranieos

es muy iregular, con@nlrándos á o látso de las costás medrte.iánea y

I
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cana.¡a, eñ Madrid y arededoes. en geneEl a@ntlando aún más lás yá

profundas diferencias ÉgDnales de lá póblaclón delpáls

Los produclos y seryicios fñá¡cieros poseen un cióio pa¡ec¡do a la

vida de un se. húmano náeñ creen enveje@n y muereñ. y cada uno de

esras lasés dépende de la cultura y lá idios¡¡crasra donde eslos $
desáúollen A eda una de eslás etápas le @responde una est¡ategra de

meredo, por lo que lá geslióñ ñás @nsisiente debe ser la de márteñer a

los Droduclos en cadá láse por el mayor tiempo pósible. La masifieción de

los productos y serylcios financie¡os está dnedañente relacionada á los

ávánes tecnologicos as¡mño a las ñeesidades sociales ye6nómicas en

deleminado pais Dado que depende de las neesidades de los ¡ndrvduos

esla debe¡á ser rev sáda periódl@ñeñte para deteñiñar si eslá

sálislacieñdo adecuadamente a los usuarios

Er acrual crec¡mienlo de pob¡acón es de un 2% anual: es decir

260.000 habiianles ñuevo§ pd año. Los 260000 habilá.les réqúieren

58 0o0 viviendas nuevás @da año En el caso de no reducir el défcii. paÉ

lmpedn su crecimiento se requenrla de ño menos de uñ milón de viviendas

Los prolesionales de la planiii@ción urbaña estáñ @nscientes del pro@so

de creciñiento iñconl¡olado que es1á adquniéñdo la expañsión u¡bana eñ

1,2, EL PROOUCTO

'1.2.1. Cañcbnsncas .lel Prcdtcto

Ecuádor es úñ pais @n ato déficl de vivienda y, obvEñente, de todo

lo que @réspoñde al especl¡o de la onsltucción Se esiima que el pais

lieñe aproximadamente 13 ñillones de habrtantes y qué teñiendo @re de

2 900.000 viviendas (4.5 peBoñas por hmilia) no llega a os 2-000.000 de

vivieñdas eli,iébles como tales: es decn con el eq!¡pamiento y uso
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Ecuador y pari€ulañe.te en Guayaquil y oaas ciudades @ño Quito.

Cuen€ Santo Doñi¡go, Manla y Quevedo

Asi mismo actuañeñle el Ecuador cúenta @n akededor de 500 000

eñig¡añles Ésdenies en Espáña rnteresados por la adquisiclóñ dé viv¡enda

en su pais nalál oebido a esto e emigránte es vlslÓ como un potencla

clenle y mejor inveBor Uñ esludio realizado por la compañ¡á GSM (Getting

Save Mánagemenl) @ncluyó que de los 300.000 ecúalo.ianos que residen

eñ la ciudad de Madrid, a los .uales se les hi2o úna consulta. el 90'/" rieñe

intenoón de @ñpÉr !ná vivienda en Ecúador Cabe anotár que de dicha

consulla se establecieron salarios p¡omedios por € 800 (S 1.056) v € 1 200

(S 1 584) euros al mes Por ló qúe se puede estable@r que cuenlan con los

fecursos ne@sarios pafa olorqades un cf$ilo loel.

Con todos estos punlos presenles, la c¡eacióñ de un producto

tnanciero @mo es el dédito hipole6no Para el em¡gra¡te reduñda en

beneficios para todos los involucrados.

Las etapas a des3rollaÉe son

'/ Lanzamiento del Produclor En esta elápa se prcsentará elproduclo a

nivel nacional e iñiemacional por medio publicitarios. Se expli.ará el

manejo y la ioma de adquisiÓn do las vN€ndas, asi como las

pollti€s y estatutos requeridos pa6 acceder a este poducto

lnfomación básica sobre lá vvlenda y ñedios de conlacto para

despejar dúdas. El desarollo de esla áapa lie¡e aProxiñadameñte

uñá duÉción de6 a I meses

7 Creciñenio del Producto: Se espera la acogida inmediala Por pane

de los.onsumldoÉs y con ello el Aan@ de Guayaquilse posicionará

en ¡uevo ñefcado, ampliará su canera hipole@na ganando ñayof
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/ Madúez .le Produclo: A paritr de eslá elapa se espera lá eslábil dad

de los lujos recibÉos por lás €mesas, la viabilidád de sistemas de

@mu¡i@ció¡ y e@sos ¡nmediatos a las bases de datos de los

emigrantss resdenles eñ España y el desarollo de programas

habiiiacio.ales en conjunto pará los emigÉntes. Se eslablee¡á si el

p¡oducro se podrá inclun en oifo mercado en Europá o EEUU

r' De@denoa deL Producto: Llna vez eslabilizado 16 p.oblemas s@ic

e@ñómicos que akonta el Ecuádor se Educi.á el nÚmero de

emigÉnte, por io que las cáñlidades de remesas disñiñuirán y darán

in¡cio al ,in del producto fñañciero hasta las liquidácioñes totales de

Las deudas .ontreldas en los préstamos otorgedos y lá reación de un

nuevo producios páÉ los fujos fulufos

En las DroDiedades del p¡oducto se desarollará bási€me¡te los

requisitos las disposiciones y benencios que ofG@ este nuevo produclo

Para aceder a esle trpo de crédito se reqliere.

. Sorñayord6 25 añosde edad.

. Estancia miniha 2 añG

. Prsfeiblemente documeñlado

. Relerencias peBoñales, @me.ciales y bancarias'

. No lenerdeudas arle,@escon e'sistera f¡á¡ciero.

. No e6tar d$teñado del Ecoador.

r Eslábilidad labo¡al mfnima de I ne*s.
. Sabno proñedio€ 700 me¡suales

. Coñtar @n uñ bien inm¡eble en el Ecuador.

. Solicilud de ap.obación de qédito segúñ infome otoqado por Bañ@
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' ca¡tá de Re@meñdación

Válor de la vivienda: Eñ el Ecuador los crédnos que tuncioñan eslán

e. montos de eñrre 15 y 30 mildóla.es Los ñontos mayo€s son de mavof

r¡esgo. Capacidad de pago de los deudores: Uña PeBona debe dedicár

hasla el30% de sus ing.esos á pagarsu viviendá

Cuola nLcra Las pe¡sonas aseguráñ a propledad de su vivienda

cuáñdo pagañ el 3oo/o del coslo de lá vivienda. por eso solo se linancia

E plázor En el pals no es @nvenie¡te rea iza. crédtus a ñás dé 15

años por las alias la$s de i¡terés, que esláñ alrededor del 13%, por io que

los préstamos á más de 15 años no €gistran cuotas más bájas Elplazo que

se le da alproducto'CASA EMIGRANTE'seé de 10 años
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2. INVESTIGACION DE MERCADOS

2,1, PERSPECTIVAS DE LA INVE§TIGACIóN,

solucioná. e] pfoblema de vivéñda paE los emqrantes res deñtes en

Españá ñeprar sus oñdrciores de vlda eñ eL pa's ñálal, á§i ómo reducir

el problemá sociceconóñr6 que vive -P¡ Ecuador en el aspecto Pobláciona

Aumenlar el nrvél poblac¡ona de meredolñáncLdo ecuátoriano @n lo que

mejora¡iá el gfado de coocaciones de créd tos nuévás oporiuñdádes de

desarollá. nlevos próductos o seruicros rináñcreros ya que lá Poblaoón se

há drvdo e. dos trDos de seomenlos drstLólos

2,2. PLANTEAiIIEÑTO DEL PROBLEMA.

Lás ¡nsir1lcoñes iiña¡cieras en el Ecuado¡ esláñ desáúollando

6.ti¡uamenle ñlevás lormas de cáptár récursos, o que ha@ posible

a,ro¡la. a gran demanda rnlerña de crédilo Dado eslo e sislema nnanclero

euaiorano se ha especárzádo en dislñlos tipos de €rleÉ formándo asÍ

larios mefcádos @mo son el mefádo de @nswÓ (ñávor pare lomadÓ

po¡ las taqelás de déd¡los), el m cro dédrlo y el de la v venda, enire okÓs

La máyor páne de la demáñdá de créd tos estáó obrenos, Por o lánto,

muchas rnslilu.iones requE¡eñ de un qeom enlo de lá pobáoón de eslos

mercádos, pára poder ¿uñeñtár s! nNe!de coloeción

Uña fórña lradEDná de éplar rearso§ há sido por medp de lás

remesas del exlenóf siendo nuesiro pais unÓ de los ñayofes desirño de as
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¡emesas desde Españá, clya cilrá podriá supera. los 5OOO mr ones de
eurcs (S65sO millonés) §egúñ un¿ p¡oy@ió¡ del Bán@ de Espáña,

E.!ádor tuñlo @n Colombá. €pla.on el 4O 60¿ de tos e.viós desde ese
páis europ@ €n la ácllaldad exisreñ lnstruco.es tinanc¡erás que soto se

rnteresán en c¿ptar los recursos de los emigranres pára oblener ¡ngfesos por

el cobro de @m sroñ* de e¡vió yá seá po¡ medD de grcs o kánslerácEs
á sus fam¡ráres. sn embaroo se esrá rrábájandó en.uevas pól¡ti€s párá

que el sisiema tnancero ábaráte, o elrrnine as @ñrsones por tás remesas

Las polillcás ñgraloras debe¡ian buscár una mayor tñcidencia en el

desarollo pórqle la rñmig.ación no es sólo un molor de desroÍo pára

España sho que iamb¡én representa uño de los pnnc¡páres .e@¡sos
e@nóñi@s de Ecuador lrácias á tas remesas Según datos dé ta CAN, en
2004 Ecuádor reclb ó !ñ totái de 1604 rnr¡tones dé dóares pd este
conepro, un 3 7% hastá un 22.2,/0 e. rlec¡ !n 6000¿ ñás ta ñetisrendá
de @be.tura fiñáñ.iera en las zonás más destavorecidás y ta des@nUánzá

en él sislema ba.€rio conl¡ibuyen á que no se esléñ .eperculre¡do en el
desarollo Debido a qle es pos b e qle desaparez@ está tuente de mg.eso

lo óptimo seriá la cre¿ción de !n nlevo meredo polenclar de crédrro

e¡lranlero del cuá se pueden ge¡ef€r muchos benetrqos páfa ambás

Por esle ñolivo n!éstro proyecto se base en otorga¡ c.éd ros de

vivieñda a los eñigrán1es €[,i€dos para ro cuá se romarián meÉñisñós
de info¡madón y lunto á uña rnstitú¿rón regamente estabtecda e. España
yá seá esra un banco, asi @ño de una coñstructora nacro.at. @nfomárian
el g¡úpo para poder otrécer este setui.io
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2.3.2. Objetivos Especil¡cos.

/ Reáli¿r uñ análÉrs coñDleto aercs de la siluaoón aduál del qedno

hipote€r o y sú mpaclo eñ lá eorcmia ecualonána

7 Reali2ar un esludio de mer€do que Permilá estáb ece¡ el potencá de

emioranles aplos párá eL créd to y el @slo Promedio de vlviendá,

coñdrcones, tiempo y raclóres exóge¡os alúédrto

/ Fomula. el Pláñ de Markelrng pará lá rñlrodu@¡ón de este núevo seruicio

en el mer€do españo

/ Delerminar a rnversión neesana y costos pa¡a er desárolo e

impleñeniaoón del proceso de produ@ión reqúendo por e produclo

,zAnálárláviablidadfinancierayrenlabirdaddelproyeclo

/ Eslableer e p.o@dime.lo y llempo de recuperacón de los crédilos v

posible iitllan¿ción de los ilujos fururos de pálos

2.3.OBJETIVOS OE LA INVESTIGAC¡ON OE MERCADO.

2.3.1. o bletivos Gené ates.

Evaluar Ia factrbrlidad e@nómrÉ d€l lnanoamre¡to de !a vivte¡da

pára los resideóles e¡ España pót parte de la ñstiudó. lñánoera e¡ el

Ecuador y detemma.los mécansmos pafa la obtenoón de !ñ cfédrto pára

ún emrgfa¡le en elmefcádo eoalonano

2.4, PERFIL OEL EMIGRANTE.

2.1,1 , Déscnpc¡ón clel peúil d¿l eñigrarte.

Según los datos del lNE. aprox¡mádame¡te 11o0oo0 nmrgrantes

lalnoamericaños legáron a Españá enire Enero del2001 y Enero del2006

Por o ianto, el pfoñedo anuá de ñuevos lnmig¡ántes a¡noañef€nos es

de aproximadamenle 220 000 adlhos
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La B&a estma que lá poblacó¡ adúlla de eñrgránles

álinoamen€nose. Españá en er2007 es de 1 820 0oo

Í.b1.No.12: Pobt.c¡ón tdul¡t do .ñtst.nta.n Esoañé

De acue.do á a dstr¡bucón de 13 oobación ádllla de emigranles

lálimañeri€nos por @mu¡¡dades aulóñomas se e¡cuentra una mavor

Ón@ntraqón en Madr d con uñ válor lolál de 47o 000 perenas

['il'ü'tr'ñ'ñ'ir'r'r'o.*'=
'.,}.\j"i;t"d:.,''.-'T"..'t":

Actualmenle eñ Espáñá su pobá.ión aduLta es de 32,700000lo cu¿l

represnta uñá p.oporoón del 89% de 16 pobláción adulla que vrve á
Esp6ña yá que los 11o,i restá.tés represenlan á os emBrantes
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oe acuerdo al oénero resideñle en España se encue¡lra denlrÓ de ros

eñrofanle adullos el 45olo rePfeseñlá a los Hoñbres ñienlras que el 55ole

reslañtes fepresenlan a á l4uler E¡ lÓ que réspecla al eñvio de emesas e

55q¿ deL tolál env¡ado es por pa.te de os hombres tesidentes e. España Por

sL @ntra¡ o e 450,1de sobranle de lás remesas son e.vádos po¡ mujees

Agrupando a los emgrá¡les por edad podeños observar á

d¡spo§icrón que lrene cádá grupo para el eñvio de reñesas De ácuetdo a!

g.áli@ a @ntrnuáóón se mueslra qle el grupo de edád que mavÓr ¡eñesá

eñvíá son losde 34-49 años segudos po¡los de 25_34 años esto demuestra

que e grlpo de edád que pod.ia áccéder á los crédilos pará Ia vivEñda

entfáfiañ eó estos gruPos señalados

cl.ncoo.26:Eñiqr.nl.8@l¿¿,d

oEmiqnéAdunÓr

Tambrén podemos a¡aLrar eL nive de edu@cLóñ de los émqrañtes

que .esden y que envian remesas de Españá de cual obteñemos que e

mayor núñero de émgránles lrene diploma de secuñdarla es deff §Ón

bachrlleres, ádrcionalmeñté se obsetua que el ñeñor grupo de emi§ráñtes

qle se encue¡lfán eó EspaE poÉeñ litulos unNefsiEfos o poseen pry lo

menos uñ estud¡o técnico
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A @ntmuación detálLáreños las €racleristi€s generales de

emio.anle Latimameri€no en España

Comenzaremos @n el t¡empo de pérmañenc¡á en Españá. de

acuerdo @ñ el arái@ a coñtr¡laclón se obliene que ex¡sre uñ mayor

número de resrdentes que por lo meños hán vvdo enke 1 á 3 áños, ago

qle reÉ€ que a e.ñlg¡áción se aenluó más denlro de los Úl¡mos

periodos de cañbios politicos ydegoberñoque vvó e Ecuador

Se obse a en el qrá6 que pese á estar residrendo én España por más de

5 años las femesas ¡o drsmLnuye. hásia despu* de 10 áños ya

estabecidos en ese país Lo ¡leresañle resulta que esle luro de ¡emesas

s gue vinrendo álEcúador slñ imponar e¡llempo que se halle elemEfánle
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EEm,o..l..^dulrol

Podemos anali¿ar el tiempo hañ vivido los eñigrantes en Españá

desglosando por pais de ñácimento No es dé ádñtar que se encuenlre a

Ecuador @ño uno de los paÍsés ce máyor anlioledád en lo relereñle á

crañcó §n 29: fi.n@ É.¡¿i.n.to

De aclerdo a un estud o .eál¡ado oor el Mlnlsterio de E@nomia de

España los emilrantes se desárolan eñ disti¡las actividades económrcás

ás.uales deta lámos a @ñlnLraciónl
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Señclos (serui.los domés¡ós @onerá
cuid¿doÉ. eóo eádo de limorezá. p¿luqueB. elc)
Obrero (@nslru@jóñ, Peón)
Prole§ionál (aboqado, oslcó ooo,etc )
Empleádos d¿ ésláu.antes y hoteles

fábta No 13: f¡pos de rab.io d. tos cntsantes

t
--"-=*

Adualmente el insrsso pára los eñigrantes residenles en E§Páñá

! eqa alrededor de €10 ooo y €20 oo0 lo clal represe¡lá uñ rngreso mavor al

PIB per €pita del Ecuado. Oenlro de esle.á.9o de rngresos * en@enlr¿

e 48'd de la pobláción qle háem¡lrado á España

Lá mayor @n@ntfáción de eñPleo se desarrolla en el áfea de

servrcos lambén se obs¿rua que ia mayo. parle se encueñra @ñlratada.

soró un 30¿ está deemDleado Asi láñbrén se obserya qle exlsleñ grupos

pequeños pará estudÉnles, géroñles, jubrladós v vendedores ámbular¡tes
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fámbén es rnteresañle añal?a¡ el ingreso anlalpo¡ g.upos de edád

pór eslancra en Españá por género y po¡ páis de ñacmEnto A
@ntrnuá.ión 5e múestrá !.os cuádros estadisii@s de loantes mencDnado

ét.ñc.,to.31: tñtÉ...nu.t d. t...nt r.ot.. pot.d.d

Se obseea que meñtrás máyor seá la estanc€ mayo. es el rngree

pero tambié. deñuestra que los emgrantes qle treñen poco teñpo ¡enen
prele.encrá a @.segú lrabaio y no imponarbs su ingree por ese morvo

os iñgr8os menores a € 10 000 se dá lá ñáyor pórcróñ eñ los que lrene¡

La concenlrac6ñ se ñueska en !n ñgreso a¡ua de entre € 10000 o

ñás en ambos grupos de edad
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po6 t¡empo de haber emigrado fáñbé. existe lna pequeña pare de os

emrgráñtes que esláñdo eñ España yá ñás de 3 años ¡o háñ @ñseguido

obtene. sueldo por mayores de los € l0 0O0

¿.nlgl.¡r¿spol9¿^4o

De aólerdo a os ingresos anuales por qéñeros se mueslra que los

hombres hañ llegádo a oblener melores inqresos, es por esle molvo que

650¿ repreÉñtán á los hombres coñ rngrosos máyores a € l0 000 denlro de

los noresos por menores a € 10 oO0 la máyor Partopaoón la obiieñen ás

Oenko der estud o que real2Ó e l4inistero de E@ñomia de Españá

jlnto @n Bendlxeñ & Associátes se añalizó lás pincipales ra¿óñes que

motivaron á los emqrantes a mudá.sea España

I
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Coño era de esperá. norma mente la eñ¡graoú tue por molvo de

rrabáto yá que ás @ndÉoñes e. os paises de naÉlidad de os eñgfántes

luvieron problemás politi@s o $cloe@nóñ@s qúe rePeroiieron en la v¡da

De ácúerdo a lá consu!a reallzada oor e ¡¡ nrstero de Economia v lá

B&A 16 emigrántes de nácioña[dad Ecualü]anos eslán en sequndo lugar

de os cuales e concluyóqle el86% e.viá eñesas álEcuador

Anarzando os volúmeñes de envió de remesas podemos obtener

dátós interesani4 respecto a la Iteclencra la €nlidad y la drsposición de
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Pese á1 trempo residierdo en Esp3ñá muchos emigrañtes srg@n

enviañdo sus remesas a suslámrliares en drsnntos paises Lá iñnuenoa del

tiempo eñ que estos residan no trene un g.an efeclo en el lujo de las

Gá6.o tto. 16: Edñ.É. q4 evhn 8tu..3 pú ..Énc¡.

La keorencra @¡ que se e¡vián las remésas por mes nos ñuestrá

qle en promed¡o se eñvián 10 vees a áño
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Los eñ¡qrañtes actualmenle envian en p.omedo € 270 srñ embargo

.eal¿ando uñ añálrsLs de 80/20 se ob*ry¿ que haslá e rango de € 400 se

podrÍa estima. eleñvio de ¡emesas

\

c É. o, y€500 f f.a

Asi mismo podedos analizar el promedro que eñviañ los eñLgrantes

por ngresos á¡uales, es decr, de acuerdo á sus ingre§os que pq@nia,€

destina para eñviar sus remesa§ a sus famrare§

;
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De ácúerdo a los paises que más remesas reoben e p.oñedD de

envio por eda uno de eslos paises podemos sn@nt¡ar á Ecuadof coño uno

de los páises que enviá¡ mayor c¿nlidád e¡ promed o pd emqranle de

Los ernig¡antes lái¡noamericanos en España envLaro¡

áproxrmadamenle € 3 73O mrllo¡es o USs 5 030 millo¡es, á sÚs láñiliáres

dlrañte los útimos doce mese§ Eñvián aproxiñadañente e 15 % de sls
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Añálzando como se e¡vian las reñesas de los emQranles rctamos

que lá máyof pade de los msmos fuefo. tránsiefidos por @mpañia§ de

a ónlrnuacón se rnueska lá disDosción que tiene¡ los emiora.tes

respeclo á la o¡f¿ oe ¡a@r llegar sus ¡eñesás á Lalndñe'@

c!ñEñ

v+o' pa
--" 1r

El coslo por envrar sus remosás varia de acúordo al mélodo usádo

pá.á el e¡vió os @slos varian desde € 1 a € 10 oe áclerdo al esludro

realrzado por B&A se muestrá eñ 6l grár¡@ el 6sio d6 envEr transtBroñoas

a sls láñlrares latmcñenénos

h*.dE-4
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El servcD con ñayor @stos son por ñedio de las @mpañias

remesadotás eslo es uno de los mol vos por las luales ha melo.ado La

áeptación de emig.a¡te eñ lo ¡e,e.ente a los banós le¡¡endo un cosro

¿@rde @n elñonto rem¡lrdoporlos emigfanle§

ocqÉ.sd.Er{ Ehdi¡edñ

Un dáto interesante de añalizar es e número de rañriiáres á los que

se envian las rerésás ya que eslo es un laótor muy ¡mpodanle, decisono

en a en¡dad dedinefoenvrado po. os emigranles

EL lieñpo que se ha estádo eneado ¡emesa es !n facto. que rnlLuye

en os flulos de las remesas y muesl.s támbén el grado de adhesrón que ha

tenido elemEr¿ñte en Espáñá ysuálejamenloa su pais nálál

:s

l-'---..'
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Algo muy inleresánte de nolar es que muchos de los emigranles que

resden e¡ Espáñá ¡o lienen cuenla bánÉ¡ia en su páis ñálá vá que de

ácuerdo sr estud o ¡úlibdo et 7701, cleñla b6.€.É en

Latnoáñéri@ Por e c¡ñtráno exislen remltentes de remesas que sirrenen

cuenlá pero eñ Espáña, de acue¡do ál ñlsmo estudro los emlgra¡les que .o

envián .erneses pose¡ un bajo por@nlále @¡ relácló. á las cúentas en

Los pnncrpálés motrvos por los que os emigrantes qle rcsden en

España no posÉn una aeñla bancáná en su crudad de resid§noa son pof

no tene¡ s!¡l clenle dhe.o pafa podérhá@¡o, por ñore¡éf documentos v por

.o @nfár en ios bancos

El Mñislero de E@nomia y Oesarolo de Vrvendá earzó ún áñá sLs

sobre la siluáción de vivienda de los eñlgrañles que resrdian e¡ Espáñ¿ v

de áóuérdo á esto @¡cluyó:

Guest
Rectangle



Lá ñáyor pa.te de los emLgránles 5e entueñlran eo esiado de álquiier

de vivieñda lo cual mleslrá á necesidad de estab¡ ¡zar su s uaclóñ aclua¡ El

¿oslo de la vrvÉñdá en Españá eslá Por encrma de los monlo que

anlalme¡1e oblrenen lo5 emE.añtes

rP,od.bb a&úb

Respeclo á esle mismo ánálisis por eL Mini§te.io de E@nomia v

Desárollo de vivlendá * @nsulló si los eñigrantes que resrde. en Esp¿ña

poseiáñ !ná vMenda en sú Páis nalá], el resulládo deló muy clafo que

ñuchos eñigraron pof no poseef unaeivienda
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/ Mejorar su Élidád de vidá

7 Coñprár una casa en su paÍs de orgen

/ Comenar unñeoocio en España

/ Comenarún neSocio en Láliñ@mér€

/ Finanoarlá Educációnde sus hrtos

/ Comp¡áruna cas€ en España

\¡

2.1.2. S.gñentación.le tos.nlgantes

De acuerdo al pelll que se realrzó a !Ós eñrg¡anles y a las

caracle.i§u€s que reñdrá el produclo liñánc¡ero a desárolá. e
segrneñlará en dosgrlpos á los em¡gfantes

r' Emigranres @n r¡gresos anua es máyores a € 7 000 ndependiente

de a edad y delsexo que poseá pefo con esiabilldád laboral de dos

áñós. es dectr, debe poseú una esláñcrá ñi¡rmá en Españá de dos

áños contar con doomentos qle certilquen su eslado de emrgranle

documentado estado de vrv¡e¡dá de aqlrler posea rere¡e.cra

bánÉnas (e|70% Posee una aenia ban€ria)

oPóoa.b,io

Según mue§lran los esiúd¡os que §e .eallzon los plañes tuturos de

los emigranles radi€ñ en 6 punros priñopál* y de acu€rdo á 6ste ordeñ de
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7 Emg¡antes @n msresos anuales mayores a € 5000 y menos de €

7 O0O @ñ edad minrma de 25 años, pfofesronal (no es neesaño que

eje.á su profesión) con uná eslábiidád de min¡mo 3 años, que

posea uná referencia bancara y que clenle con sus documentos en

AdLooná á eslo seanárza¡á €da uno de los cásos que seeñvre¡ por

solrotud de vivienda e¡ Ecuador y sa eslableerá de ácuerdo a @mité de

crédlto sies€ solrotud a@de o no al p.oducto

2,5, PLAN OE MUESTREO,

2.5.1. Definic¡ón dé la póblación.

Pá.á deiinr la pobacrón de la aal se en.áerá lá ñleslra y pa¡á que

dicha mueslra sea represenlalrva. se lornará @mo álrbuto de a población

las óudádes del Ecuador con mayores i.qrésos de remesas delererq y

oe a!-e,oo a esro se osráb.p@fá p' l¿_a¡o oe ra poba(,on

De ácúerdo ¿l esrud o .ea¡zado por e Bañó cenlEl del Ecuador y

cuyos dálos se mo§lrarán a @ni¡nuacróñ las cludádes qué rec¡ben u. mayor

núñe.o de.e.nesás son

I llt I T I TT

3:
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De acuerdo a ero e lomará como pobació. a las aalro priñc¡páles

ciudáde§ re@ptoras de reñesas y cuya poblacióñ por ciudad e§ Qulo

(1629991 Háb). ClenÉ (279 963 Háb) Guayáq!¡l 12140 2AA Hab) v

a2ooues (32,240 Háb ) La pob ación total se.iá de 4'082 442 hábilanles

Respecto a las p¡ñ.ipáles prov ncias que sé benefcan de as remesas de

Los em€ranles eñ@ntramos qle son' Azuay (184olo), Cáñar (164010)

Guayas (16 o%) y Pchinchá (12 8%) o que rePres.tá el63 60% de todas

las remesás rec¡bldás Por ende el anái3s de estás c¡udádes representan

ñuy bie¡ á 6da!ná de ás provinc¡as coñ ñayo¡es ñgresos por remesas

2.5.2. Oe¡¡ñ¡ción de la ñuesta.
ta mueslrá qle se oblendrá debe.á pGeer lá iniormácló¡ de*ada.

pa.a €lcular lá muestra representátiva de la pobácrón en lo qle se reliere á

ra €.aclerislicá e. eslud o se.eai2á¡á po¡ medio de un mleslreo

esl¡árifiedo ya que se .edr.i¡á r a d strntas oudades a toñar ñuestras que

fepre*nre¡ á la poblacióñ

Para determrñár el tamaño de lá .nueslra .uando los datos en
cualiiativú en esle €so unfénóñ4o socralse re@m¡enda u§¿¡ la siguienle

l r

des a varianza de Ia poblacrón respecro adeleñinadá vanable

S': es lá váriánza de !a ñuestra.lá adDodrá determiñarseen

térñiros de probab,L,dád @ma s'= p (1-p)
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Se es el eror estáñdar qle eslá dado po¡ á d¡fe¡enc a enlre A- r / la

ñedra poblaoona¡ y a ñedÉ muestrál

tsel e( cr é. o ó<rá dái ¿t c.dd.ado ¡úp os se^ ¡d p¿ ¿

a.",- ". é, po o q-- /. fse)'?es á ta-¿ Tapaot¿.a' al

2 5 2 1 fañaño de la nueslra

Reatiza¡do el cálculo r*pectivo pára determnár el

mueslrá se delemrnán lossiguieñtes valores

/V = 4'042 442 ¡eprese.lando e total de la pobláción

se= 0 02

§e espera lna co.fiábilldád del90%

(f = (se)'= ta 02)' = 0 oooa

s:= p | 1-p)=0 9'(1-0.9) = A.A9

Párá poder repreentar a la poblácó. y tomando e¡ ónsideracló. los

paráñekos establec¡do se debsá re¿li¿r 225 encuesias para dete¡mrnár

cierlas disposiciones que tie.en os oudadanos Ecuatoranos

Apli€¡do l¿ esráuícáción Para que aumente la p.écislón se lomária una

muesirá pór eslrálo, ,4 deú aplrer dilerdr$ iamaños de mueská Párá

utirrzándo rá fómulá de Kish
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fabta No 11: Cál.ulo de encüestas Dot cird¿d

Es dec¡¡ se deberá .e@lectar 225 eñdeslas en tolal repádidas en

Éda !ñá de la cudades del Ecuador y que de acuerdo al númerÓ de

hábitá.tes su propor.ión se mue§ra eñ la lablá

2.6, OISEÑO OE LA ENCUESTA.

Lá eócúest¿ lue diseñádá bálo la ñod¿ldád de pregu.las por rángos

de contestáqón d3¡do ñúLtiples opooñes a los e¡cuestádos €ducEndo el

eror al hace¡ preguntas cláras y conqelás, y el tiempo de cornp elár la
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2.7, PRESENTACION DE RESULTADOS

2,7,1 , lnterpretac¡Ón .L r.suha.los

A conrinuació¡ se realrzá el análLsrs de cáda una de

romadas eñ @.sderacrón en lá encúesla feáizadá
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Se mlesrra qle de un lolal de 225 oncueslás el 47 56% rep.esentan

a mujercs y el 52 44'lo represenian á hombres El lotál de las scu*tas
cumplen @n Ia§ €facterisles de nuesroñeredo oqe¡vo

hq-.s * :- ----l sf

uña caracreristi€ de está encuesla es que á mueslra de la pobl¿có.

posee una edád en promedio de 18 a 35 años en donde §e eñoeñlrá lá

ñtté onctu¡.t. 6t d)

Oe acuerdo a Ios resultados se observa que de las perconas

enaesladas la rnáyoria vve con lreso más iámiliares en un mismo hoga.

-
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De acle.do a 16 pregúntá número 4 se plede ob§etuar que las

e¡@estas,ueron realizadás eñ lás slglientés provmciss que de ác@rdo a

i.lorme de envio de remesas de Bán@ Central $ tomó @mo merc€do

obtetivo las pr nc pales provinciás €ptado.a§ de remesas Eslo se tomó en

@ñsideración en el ñomenlo de ¡ealizar las e¡Óuestás para encoñlfd las

necesrdades de meredo em gráñte

Gánco tlo, ta: A!.,,d. t. qo.p.rtor..M ros -rr.vE.d.s

DN

De u¡ lotál de 225eñcuéslas el46% es en !a oudad de Guáyaqurl asi

m §mo ei 39% rue en la oúdád de Oulto srñ embargo éb€ señala. que
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dentro de Otros una parle corespo.de á ia provincra del Guayas pero no e¡
guáyáqúrl Cabe señalar que se cumplió coñ la estraiiii€ción de la mueslra

es decir de las 225 eñcueslas @(espondEro. a 2 en Azogues 15 en

Cuene 90 en Ouilo y 118 en Guayaqui

eáñoo No. 55: s.ctot d. hb4o

E
)

Con los resultados de esla pegunla se estábLeé e1 sector do¡de se

realizó las encuestás en s! máyo¡ parte fueron en ns¡tloones iinanoeras

(38 22%) en secrores de construcción ye¡ emp.esas @merciales

GrrÍco ¡to.56: R.ñunñclóñ p

{¡Fr¡ f §o I l i
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De los encuestádos el 670¿ se encueñtá¡ e.lre ios rángos de

femunefació¡ promed¡o me¡sual lañrliár de us$ 401 00 a us51 500 00 es

decú que la eslruclura eoñóñi€ de las encuesla regrstrán en lá clase

cifrco xo. 57: 
^.rvos 

q¿. p.s.. .t úú.e,lnd. l,.ntttt)

oenko del añálies dé la en@e51á se puedo obseruár qle lá mayor

parte de la muesra posee aclNos entre los prrñcipales vrvrenda y vehiculos,

srn embargo existe !n porcenlále signif€tvo qle vive en slatls de álq!¡r
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E! 93 33',{ de la personas encuesladás almar iener un lami!€r en el

exte¡or lo que ha€ poeble deterñ ñár oros facto.es ¡mporlsnte§ d6ñto dé

ia encuesla realizada Esle por@ntáte eslá respaldado @ñ el número de

emrg.anles ecúatofanos queexrslen en olros paises

I

En la preguñtá I obtenemos datos rmporianres en o réierente a lás

neesdades que áctLalmente poseen lá poblácón loñañdó @mo

.epreeniacrón lá muestra de lá úal se @nc¡uye que á máyor neesidad

regrskáda es la vivrenda @ñ un 26',6 sequ¡da por la educación en uñ 2l%

-
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Un dáto inleresanle de aseñ@estas reáEadas es que de 93 33% de

peBonas que deciañ ienú lamilráfe§ e¡ e! exref¡of sé 6table@ que un

)o06 po+- ñás oe 5,amrta?5,es,oE-do e otro pars

cdfico¡Jo,6l:Lu,.¡.,on.l.leld.9l.nill.¡

E EEUU o Rest. Eúrcpa trEspañ¡ ootrós

El 3a 39',6 de las personas que conleslaron afrrñálivamente á la
prequnra l0 pose uñ iañ iár en Españá. srn emba.go se puede obsetoar

que la mayor pane de la muestra posee un tamiliar én Estados unidos u

ot¡os paises Sh embarqo eL porcenlaie oblenido para España es

cár16 N. .2: Envto d. t.ñé.sí.ñl¡.t

¡st

]:

,NO
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De ácue¡do a á preguñtá 13 y cláve p¡ncipal pára el desárollo de

esle nuevo prodlcto se establece que de lá encuesla eál¡zada y de!

93 33o¿ de la poblsción que poseé un ,ámrliá en ei ener or e 68 06% eñvÍá

remesas á s! l€mrliares áquien elEcuádor

Los Báó@s son los €nares más usádos pará reebi. las reme3as de

los em¡qranles siñ embarso cábe señaár que exsten colr e.s que ha.

ogrado una ñayor parlropáoón en el mefcádo de l¿s remesas pero @n

p¡ecios un po@ más elevádos

G.¡n.o ,lo. 6¡r €¿v,o d. ,mG¡

fn*
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se puede éstable@. que e monlo en promedio mensual que

recibe de femesás se eñcuenifa enlre us$ 400 00 á us$ 800 00,

emba.go exrste un 21% qE se e.oentÉ hasla us$ 1,500 0o

c?.tic. No. 65: Un¡t2.ctó¡ ¡1. la tñ.gs

E! 29% de l¿s remesás qle se enviáñ se u¡lizan p¿fá el Paqo de

deudás el25% para álmentación pese a que existe úna pocá capáodad de

ahoro e nversón, las .emesas pueden se. desli¡adas a otras ne@sidade§

mportánles Cabe señalár que .o se especne sr e 100% de a reñesás

envÉdas se deslñán á $ios gastos ñás ben 3e estáblee !¡ p*o
rmportanle en lá uli[zaoón de ra remesás

..¡,
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El re3uLlado de la p.egunta 17 mueslra la posible demandá que

existiríá psra este prodlcto nuevo, obsetuáños que del68 06d?6 que eñviá.

reñees el 91 84% estaría inleresado en ádauff uná vivleñda éñ el

crañco xo. á7: saior d.J p¡rs p.ñ .d.ttit un, \4viad.

oeñlrc de est¿ preqúnta se e3tab!e@ en q@ sector de! Ecuador se

onhátariá á empresa @nsluclora párá que alenda lodas as ñec€sidades

del @ñsumidor f ñal Oebido a que el mayor flujo de reñesás se obl ene de

la región Cóslá sú entro de operacionos ss desáriollará en la mlsmá

*- T----1n'
A4,hl.'.1,8*
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La pregunta 1S és clave impo.lañte para deterñinar la deñánda de

os crédilos del .ual obte.emos que e 91% de Los r.lereedos en una

vivienda e. el Ecuador adqlrdrán un cfédilo de us$ 40000 á us$ 80 00o.

ápe.as !.2% adqlirtrá qéd tos ñ8yo¡es a US$ 80 000

2,7,2. Cooc¡us¡ones.

Con la inlesliqaoóñ de me.€do que heños reáhu do, eñ general

podemos sáÉr alolnas co¡cluslo¡es que .os servrán de mucho pára

sdecuarnuesko prodlcto seMcio deacuerdo á ás neesdades de nueslros

potencla es crrenles y de esa manera satrslá@nos y ganarnos su

aeotácrón Asi aséoufáreñG er éxr!ó de nusto pfoyecto, y

verdaderáme¡te podGmos conlrlbuir s elproeso de mejorar la c€idad de

vida de los ecuáluianos causando un benefic¡o ianto soclo€conómico y

Pnmeráme.te podemos @nclur en qle el perflde nueslro mer€do

obletivo seriá los emrgranieslue eñvien remesas porñoñlG e¡lre US$400

y US$ 800 mensuales, es de.n que qanen entre €5 000 o más (respecto á
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El mercádo de las .emesas es un merédo amplro yá que no solo se

enviañ reñesas de España sLnó de olras partes de! mundo srn embargo en

esle pais lá emgracróñ tuvo !ná mpli€cjo econóñl€ muy mponanle a

dferencá de Estados Uñrdos donde la mayor parle de los emig.anles yá há.

sdonaconazados y cuentan @n uñá ñ¿yoreslabildad

Basáñdonos en las pregunlas 17 14,19 se obseruá qle elnrelde a

demanda es allo considera¡do v¡viendas e¡ las dos priñcrPáles regDnáes

dél pais y @n qéditos supenores a os U§$ 40000.00 haen que e

desarolo de este produclo sene€ bue¡os rendimre¡los @ño Io

ánalizafemos en€piluos posterores en elanállss n.andero
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3, PLAN DE MARKETING

3-l.ANTECEDENTES

RESÚM€N DEL MERCAOO

En elEc!ado., debrdo á que elcrecLmieñlo á@le¡ado de la pobación

urbaná ha €usado grandes desequ¡ibros enre á olena de lá deñanda de

la viviádá ási @mo de los serlicios báscos, espec€lñenle en las grañdes

y med¡ánas cudades se evidmcrá un délic hablaconal es¡ñádo de 12

m ones de vivendas 5oo ooo eñ elsecto¡ urbano y 700 0o0 e¡ elrurál E

déf¡cil habilacronal en Ecuador se eslrma que c.ece áñuáimente eñ 60 ñ

En e Ec!ádor ios crédilos que luncronán eslán en mo.tos de entre 1 5

y 30 mf dóáres Los mo¡ios máyorés son de mayór ri*§o Una persóna

debe ded€r hasta er 30o¿ de sus rógresos a pagar su vrvÉndá , es por esló

qle las persoñas asesuÉn a pfopEdád de su vrve¡da cuando págan e

3ood dei coslo de la vvreñdá, por eso soo se lnañcÉ hásta el 70% En eL

Ecuador no es 6ñveñren1e realizar úédnos a más de 15 años por las allas

lasas de rñterés. que eslán akededor de 13%. por ó que los p.éstamos á

más de 15 áños no reqst¡án cuotás b4as y co.s derándo que ex sten cierlás

rpsÉbl dádes pol¡ ás q.p á¡edá' olecla-Prre a la eco_omia
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Eñ lá aclúá dad el linanciañiento pnvado para lÉ 6mp¡4, @nslru@ron

o añprációñ de vrvenda en el Ecuador, provieñéñ de dos fue¡1es

I F ssreñ¿l.¿ncero pf ncrpa me.te bá.@s y mutualrslás

, Promorores v Constrúctores de vrvreódás qre ororq¿n .éd1ó L-lre.1o

Se cálculá que no más del600¿ de un proyedo se vende a déd[o (50',4

crédito d recto del consttuclor y 50% cred[o de los bañcos) el oko 400,6 se

El sector de crédno más erplotado es el comercal, cuyo monlo

ascreñde a uñ 1olal de us§ 3,643 549 mrl dóláres a Agoslo 2007 y

repfeÉnrá er43 38o¿ del rotal dé qédrtos oto¡gádos

f.blt No. 16: cr.bQ da códfto con¿tcl.]

Analzando los.rédtos que olo.gan á.tualmenle el srstémá lñáncero

podemos enortrar el volumeñ de qédrto que nañejan los bañcG en

ódpáfáción @n Las cooperánvás y mutuslistás y ás especiálrdádes de

frb,¡No.la: cart n &c.édib bruá

Los créd[os ácluales ascienden á US$ 8.398,337 mrldólaGs de o§

cuáles el86 36% @respondeñ a los ban@s siguiendo las @operálrvas con

uñ 'lo 250¿ y ei .eslanles lás ñutualstas
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Las nsttucones fna.óreras @mo los bán@s ponen un ñávor

emDeño eñ olorqar 4ios lrpos de crédrlG ya que resullánmás encrentes es

asiqle de lodos los crédrtos que Ios bEñcos ofre@n el494a% repreenla¡

l.bt.No 17: P.ttcip.c¡ón d.la c.tbt cñ.rci.isobra L drt Qbru6

Los créditos más pequeños y de máyor demandá son los crédilos de

6nsumo el sá do de la €rlefa de @¡sumo del lolal dé s¡stema es de u s$

2 536 309 r¡il dóláres el seqménlo de mayor particrpácrón e¡ esle tipo de

c.édLtó soñ los ba¡co @ñ ñáyores mov mre¡los por pá¡1e de las larJelas de

Como padrcrpació. del lola de saldo de los crédilos lolales e

ségñeñlo de conslmo represenla el 3020% Lo interesa.le es que se

puede obs4ar !a espeoatrdad de.áda úná de las rñslrtuoores lrnanoetas

Es decr, sesún mleslra a parllólpáción e seclor de ás @perativas se

especláizá más eñ esle lPo de créd to debrdo a qúe el voluñen de los

c.édiros soñ meno¡es estás lienen ventáFs comparalrvás al ofteef eslos

c'eo'ros (o_ raro'¡ár¡oád v a baEs racas o'r.le,és
f.b¡6N..19: P.tdc¡9.c¡ón d. ld..tur. d. @neñ sobra h úñh btut,
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Elsegmenlo de lós ñÉro crédrtos ha leñrdo máyoraco! da a panir del

año 2005 @yo crecimieñto llegó a ser más del 100% acllalmente ¡e¡e un

.árddén lá artera de US$ 931 891 mildóláres

fabtr No.20: c.rt o d. ¿tadit ñlc@ño6d

Asimismo elsector 6n mayor especraldad eñ esle ¡po de íédrto sé

eñcue¡trán a las @opeÉ|vas cuya parl cpáción es ákdedor de 40% del

rolal de esto dédtos, moskando uná pár1E¡pac ón denro de sÚ €rtera c,e

u. ,1611'¿ El saldo de a enerá de [Iic.oempresás repre§eñta u. ] 1 l0%

deltotat de la cáñera bruta delíslem¿ lña¡crero

f .bt. Nó. 21:P.tlicip,cióñ d6 h c.ñ6 d. ñ¡cE¡édib só68 ¡. c.tt tu ban

EL segmeñto de lá VMéndá es el ler@.o en partLcipáoón dentro deL

rotá de a €rterá brúla, ad¡cionálmenle el se.to. @n mayor especiál¡dad eñ

este tipo de dédno so¡ a l¡utua ]slas ya que deñtro de s! cañ6rá este I po

de crédi1ó represenra el 73 53oÁ Actualñeñte posee un saldo de US$

r.hl. N6 ,2: c'ña * ¿tad/tóttvt nd.

§egún muestran las parlicrpaci6és las mulualrslas Pesé á no te¡er

!ñ voluñon allo de déditos 6n esle segmento posee u¡a mayof

espec al¡zación olorgándo os
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Trbla tto 23: Prn¡ciD.ción dé ta .¿tut d. viviond. sóbft t. cáñer¿ brub

EEI

Se obsetuá que la pa.licrpácóñ de los bancos ha ido mep.ándo e¡

esle segmento t¡alando de qle su €r1e.á subá en estos c.édrlos, ment.as

que rás cooperalNás hán feduodo su padicipaclón mleñtfás ñéjofa en los

créditos de la ñ croemPresa

cál¡co No 6o: P.ñictP..¡ón d. ¡ns ¡Étituioñ.s Etúncia,rs pú upo ¡b cta¿no

"L--\-*!.

Los bancos son as nsttuoones con máyor volumeñ de qédrtos

debdo áL lámaño que poseeñ denlro del srstema , ñancero, el Iotál de

á.tvos del s§lemá iinancÉfo representá u§$ 14,230,000 mrl dóla.es de los

cusles el 88 56% perteñece á los bán@s
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Para ei segmento de .rédito de la vvendá los pnñcipaies

@mpeirdores para los ban@s són ás olras nsttuooñes liñáncieras que

of¡ee¡ dÉhos setuiólos, srn exciu(a los promolores de vivenda

AñalEando la evollcrón de ¡á cárlera de lá viüendá se observa @mo

ha do desarollándose en los periodos hastá la a.lualidad ta mayor

áelerácón se d@ en los áños 2003 y 2004 y a parft de ese año se há

estab iizdo su coñportam enlo

Gréñco Nó 70: Ewtucián d. t. ctñn do vlvt nd.

Reálr6ñdo el análsis ñicro de €da *c1or linánciero podemos

obseruár la particrpaoó¡ que t enen cada uño de tos bancos respecto át totat

de a Grterá de v¡viendá y en@nl.ár que el bán6 de esludro se e¡dent€
ñ un sero lugar perdiendo paÍ11cpac¡ón denro de este segmento de

f.bl. Ho. 2,a: crtuñ d. ettdno

gs"-Á
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Los prncrpáles compeldores del ban@ de Guáyaqur rep¡esenlan

más del 60% de párl cpácrón de iodá lá Érlera de vrMeñdá, analEañdo las

párticrpaciones en e segmento de lás coope.atrva§ Óbsetuamos qle este

segmento no éstá enlo€doen elÚédilo de viMendá

frbla lto. 25: c¿n ñ d6 ct¿dito viri.nd, on Ls c@p.ñtiv6

:,

Lá evolucrón de á estruclurá de Lá €rtda de vNieñdá muestr8 cornó

hán ¡do desanollándo sus operacióñes lo§ bancos €plando rnavores

crédilos y drsmiñuyeñdo a @ñpetencra @n ol.as iñ§lituc ones f nanoerás

Denrró déi sector de las mullaistas Dodemos eñontfar que la

mulla]lsta más ara.de slpera coñ él doble el §aldo de la €riera de la

vvenda dei bánco de análisls. es dec¡r es un tuerle @mpeldor. lás olrás

mutuáLislas no se queda¡ á1.ás p€se a no tene. un saldo de €rtera grande

es.nLry representatNo que en @njlnlo tengán mucho más que e b6n@

sieñdo eslas mslitucioñes muy pequeñás

fsbt. ¡to. 2o: crn t. ¿6 ctldtb viv¡.nd. .n ¡t t ,tu.1Éú5
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Gráñco No 71: Eñtucióñ dé la

rLat:

Las mutua|sras Lrderadas por lá Mutuálsta Pichincha hán moslrado

ser sus ñáyores compelidores rneiorándo productos y servcios qLre esi¿s

ofe@n y al.ayeódo a os c lenles po. sus facrlrdades de úéd tos

Reállzando !n Eenchñárk de las insl¡iuoones que román párte del secto.

de la cárlera dé viviendá los bán@s lenen mayor pr€senciá, mrentras que

soro parlicipa¡ dos mutualstas

La Mutuálsta Pic¡¡ncha há generado ñayores volúmenes de crédilo y

ási mejorando su pár'ticipacón en el periodo del2007 superándo á u¡o de

os bancos ñás qrandes que posÉ e slslemá lnáncie¡o el ban@ de

Paciliú Ei Grupo Pichlñcha ha liderado e me.€do de os íéditos de

vrvrenda en todos os oeriodos anál¡zados
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Fl .récrñrenlo oble.rdo 9or €da !.á de as rñstrtucrones

conlofmán á los dre2 mejores del sistema. ñuesttá @mo ha

desárcllándose e me.cádo hrpotecário

1¿ú, No. 2t: CEtnt¿nto da ls crtun d. .'édno v¡vicn rá d. ros l, @./06

Es ¡oláble señalar qle ¡¡uchas de Iás ñsttucioÓes t¡eñeñ decime'tos

mayores á los del mercado, dado que lá r.avoríá de eras mue§lran

Úecrñ ento enfalza @mo el ñer€do de a vivlenda ha lenido !n

cf ecimEñio sigñilc€tivo

3,2,OBJETIVOS OEL PLAN OE MARKET¡NG

3,2,1 , Objetivos Finahciercs.

Se .equLeré merorar La pádiopacrón del mercádo. pará eslo el bano

posee actúálmeñle !n prodlcto de crédilo de vNiend¿ sñ embáfgo no ha

podido mejorarlo para cáplár nuevos clenles De ser neesaro ei báñ@

deber¡a de rees!ructurár su prodlcto ofreoeñdo nuevas áltemalivás para las

ádqusciones de vivrendá Yá análzamo§ sús princlpáles coñPetrdo'es, v€s

de enteñde. que estos ñá.eFn e .neredo co. tasas v seNic¡os que los

hacen áirácllvos pa.a los cientes

El ñ¿torar á particiPáció. de ñérédo generárá nlevás tueñtes de

rnaresos, cáptáf ñuevos clientes y Propofcroñár a !a rñslrlución la oportunldad

de olreer má5 setuicios dentró délmercádo

Denlro de os obietLvos lnance.os se esperá @nseg! r cptár os

fecufsos de lós eñrgranles en !¡ 6rto pl¿o v lomeñaf a que estÓs se

Guest
Rectangle



¡ñvierlán e. á @mpra de uná viviend¿, qle melorárá ás @¡drc¡o¡es de vda

de sus fañiláres o delm¡smo emiqranie

Se desea redLcr el resoo de lá ener6 hrpoteca¡a al fomeñiar

oportunrdades de pagos de ñáñera atraciNa para que ¡o exisrá uñ allo

Índie de morosidad, al @nliano melore er rlesgo .o solo en s! €nerá

hrpoteca.la s¡ño en losolros segmenlos de crédrlo

Se espera qle os óslos generados para lá realzacó. de este

produclo seán sumámente erlce¡le, las negoóiáciúes de rnlormacióñ y 16

estucturá pen nente para el proyecro sean álláme¡le fenlables y el prec6

de las vvLeñdas sean muycou2ádos por los em€rañtes

Debido a que los p.oduclos en e s slemá fi.a.ce.o son @si

homosé¡eG lo que los dúereñcia son los seNÉDs que eslos inlrínsi€meñte

poseen por esle molivo débefiá ápiérÉ €¡ácteríslrcas o veñla,ás

dilúenciales qle hará mas efecllva la @mpelnividad

3.2.2. Objéivos de Merc¿c¡otecnia

Los obletivos que se desean @ñseguir siguieñdo el plan de ñárket¡no y

Do. róédio de lá publrodad Ia promocón y a drstribucóñ delproducto sn
/ Lla.nar la atención de os clrenles poleñciales añle !ná sáturación de

públicidad medEnte or gnálidad sorpree @nt.ásle

/ Oespertar el lniáés, 3lscitd el deso de adquirir lá viviondá y

p.ovocár la acclón ¿e a@re¡* a la insntuclóñ pá.a recáldár

r f?lat dé añp ar el merÉdo a @al va dngrdo el produclo pá.á

@usar mayor eleclo der esruezo publiota¡o empleado Se utilrárán

.evrslas esoeciá]zdás. ñárketinq dúeto elc
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/ Oado que la demáñda de vlvlenda es q*renle se puede utlzr
medos ñasivos @mo el lnter¡et

Lós medios publrcila¡ios que se ulilizarán para €plar ñáyor rúmero de

clientes serán prensás pof ñedo de @municádos ánuñcros comerciáies,

eñ€nes, cias¡licádos Consderando qle este permile dingrse a mer@dos

Égmentadosy ñáiizaf elmensaje deacuefdo @. éltrpo de lecior su coste

noes alto pero su uso es rmtado

Por ñedo de rado a trávés de monográfi@s, cuñas y palrocrñD de

próg.áñas, asi mrsmo su cosle es baro y llexrble Por televlsióñ @ñ

pátroc no, spots y pub irePortates Por medD enenor con e uso de lexlos

Iuminosos, rñagen y sus soporles son lás vallas má¡qlesinas. cáb nás

te eiónL€s, lranspodes, etc

ElmedD más lsádo ácllalmente es d ¡ecla, es la publcdád de meiores

rmpacros tiene y la que da mayor ¡nfofmacróñ á la empresa pof manie¡ef un

conlaclo dtreclo .on Los cl enles Las fo¡más seriá. a lÉvés de mallrng §pol

respuesla difecta (re élo¡o) página web cuñá @n resplesla d]¡ecla

anuncos @n cupóñ elc

3.3. ANALISIS ESTR-ATEGICO

3.3.1- Aoális¡s.re la cadera <¡é la snuac¡ón .ctual.lel Banco,

Pnméro añaLrzaremos BI m6r€do lnanqero y @mo hañ esltucturádo

s! €rle¡a Dará áña¡zár l@9o áñálrzár ás condcones optimas 'Én la

estruclura que deberia de leva. Ias nsltuciones pá.4 obtener una @.iera
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CARIERA OE VI\¡ENDA DELSISTEMA

D¡C.2000 aco.2Úo?

lébl. No 29. Ctéd¡b ei'ien.la

CARIERA OE VI\,1ENOA MUfUALISTAS

Se puede observar las eslructuras que hán m¿ñeládo as inslrluciones

nnáncieras, el banco ha logrado ser ñás elicenles en el maneio de su

@nera ya que posee ñáyorvolumen de neo$iacro¡es

Deniro de las iñsl uciones q!é confor.nan a los bañ@s ecualoranos

podemos observaf la en€cra @n que se h¿ ido ñañerando lá €rtera paÉ

metorar e fcá.lones de resoo Lo rmportánte es máneta¡ una @de.a con

baF moros dad es deor qué los pagós se hásan á llempo y no exsta alraso

Analzándo la ñórosldád de sistemá lñan.ero podemos observar

que los Úédtos hrpote€nos p6én una bála morosrd¿d e¡ @ñpárációñ

@n olros tipos de segmenlos de créd o ya que el riesqo en el átráso de os
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págos plede ¡evar a la pérd¡dá de ávvenda deb do á esto los I esgo que

se ófe¡ pof darun c¡éd[o devrvienda son relalrvamente báios

ctañco Nd 77: Ewtuctóa r¡61. tuñid.d d.l. cará6 d. tlvl.ndo

-'"¡1*

--h---;

fab¡a Nó. 30: t,óñ¡d..t.t lr.ttutt d. vivt nr,. pots.cbt

.|1.
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A.tualmente el s¡stema posee un nesgo en la Ertera de vvenda de¡

2 48% sin embargo los báncos posen la menor morosldád de la €ñerá

colocándose en '185o4 Añaizando el seqmenlo de ios ban@s sus

ñorosidades soñ relátrváñénre baF a er@pc¡ón del banco de estud¡o cuyo

f.blt No. 31: Ct&ito d. vlvLad. s.gñnto d. lo. brn.o¿

Olro dálo ¡nteresante es ob*ruar las provis¡oñes que se

debdo a los crédilos hrpotecaros que §e olorgáñ Lá provrsón

-.)

Íabta tlo 30: ltotus¡dad dc t¿ caiero d¿ viviend,0ót sebt lcon ñuáctón)

I

(
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Équenm€nto po. parte de la súpe.nlendencra de Bañcos por los crédlos

f,btá N6. 32: P@v¡sion6 d. t. cttuñ d. viv¡.nda s@ñ.n6 d. 10t b.nc@

Ahorá añalzáremos e ñúmero de coloca.rones que ha tendo el

bañ@, y podreños oblener la colocoón proñedro, es decn el @slo

promed o de lnánciamrento de una v vieñdá

b dé r¡rtú.h Brrco cu.Y.qutt

rtb¡' tto. 33: Costo ptoñ.dio d. t¡n.nd.niúto

Lt:,

;;;T.* l.-*l"-¡g""

E6@- T 5 íor11r 1i6l
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Seqún se mleslra se tráta de mejorar ta €tdad de tos dé¡ os para

meiofar e promedD de @sto de rá cása Las oDe¡acioñes han do

aumentando legá¡do a duplr€.se e. el 2006 srñ emba¡go exrsre lna
demandá ñestáb e par€ elbán@

3 31 1 Matñ2 Baston Consut¡ng Grcup

Lá matrzdelBCG muestrá en lorma gráf¡€ las dferenciás e¡rslentes

e.ke los p.oduclos, en lérm ños dé lá pár1e relalNa del me¡€do que eslán

o(upándo y de l¿i Lasas oe úe.ñ'Fnro de,a r-dusl,ra

Los circulos represenlan os lrpos de erlera qué maneja etb¿n@ elráñaño
del cnculo coresponde á lá proporción de 16 iñqÉsós que et ban@ genera

en 6ste llpo de pioducto Cada chcuto conriene ei po.@ñrale de ltlidad que

es generáda por ése producto E cuadro es dMdido en cuáko cuad.anles

que 5qñ iican u.a posicrón en el mer€do y cieftas €fácteristicas que esre

mer€do posee A conlinuac¡ó¡ se ñosrará a con,ormációñ de la Málnz

Bóslon Consullrng Group á ágosto 2007 y os datos néesanos pára iorñár

Las dvsioñes stuadas en el tuadra¡le lo@pá¡ uná posición de

mer€do que abáré una pate retativáñeñle pequeña, pero @ñprlen e¡
una indlstriá de grán creclmEnto Pd regtá gene.at, esrás empresas

¡eesitán múcho dlnero, pe¡o geñeraó poco efec¡vo Eslos negoclos se

lamán intetrogáñt€s porque la organzácóñ nene que decdi¡ $ ós rer@za
medianle una estralegiá intensiva (peneració. en elme¡edo desaroto del

merÉdo o desaro lo de nuevos productos)o sitos vende
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Es nleres¿nte ver que el segmenlo de la uvreñda en€já

perleclamente de.tro de este cúadrante ya que es un merédo @n mayor

crecimento y nees ta Éptar reclfsos para poder f¡nánciar eslos íéd los

Denrro del @adrarte ll estáñ las meiores opoñunidades para el

cfecmrenro y ia enlabrlidad de la empresa a lafgo plazo Las drvrsDnés que

tle¡en una co.§de.áble parte ¡eatrva del mefédo y u¡a tasá e eváda de

c¡ecrñieñlo pára a indlslna deben @pt¿r bastantes inversrones pafa

@nsetuar o refozaf §us posrcroñés dominanles Estas dMsiones debe¡iá.

coñside.ár la @nveñ¡encra de iás estrále§ras de la nregracró¡ háciá delánle.

hacra árrás y ho¡izo.lalr la penelración en e merédo. el desarolo dé1

ñercadoi el desrollo del pmduclo y las empresas de riesgo comparlido

En el tuadra¡le M¡ene¡ una es€sa párte relálvá dei m,ér€do y

cóñpitén eñ una ñduslna @n escásó ó nulo cfeomÉnto del mef€do

Los p¡oducto§ que se ub€n en el cuadrante lll tie.e. uná p3rle

grande felatrva dé! ñer€do pero @mpüen en una lndustiá @n *€so
qeciñeñto qeneran más drñero d6l qúe n@5 án lruchos productos que

estuv¡ero. en elcuadranle llcámbrar a cuádránte ll
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Oebido á sú posÉión débrl ¡nterna y ener¡á estos .egoc¡os @n fecuenca

son liq!rdadas, desÉrládas o fe@nadas

La matnz BCG 6mo todás lás técn €s añalincas, tiene sus

rmtac¡ones debrdo á que no iiene cualrdades temporáles es deor es uná

ioto fila de ¡a drté.a e. ése moñento Existen olra§ vári¿bés, aparte de á

posrcion reláuva en e mer€do y a tása de creomiento de os inO.esos en ei

mer€do, por ejemplo el tamaño del merédo y las ve¡lalas compe(ivas.

que son ¡mporlañles para loñar deos¡ones $tralé9@s sobfe diláeñtes

3 3 1 2 Ma¡nz Opanuhidades Pbduclo Me@da (AnsoE

La Máriz producro/mer€do de Ansoff es un modelo qÉ ha

demo§.ado ser mly únl en los pro@sos estratéqicos de las uñdádes de

negó.ro pára dete.m nar ás oporrunidades de qecñrenlo del negocio

Lá matnz se éncuenlfa dMdda eñ cuatro @ad.añtes eñ os que se

analiza la penetfáción de ñeredo, el d4arollo del mercádo. desáfollo de

u. producto y la d¡versl€cón, estas útrñas pueden ser de lorma

horzoñra verl cá|, co¡cénlrÉá y c.nglomerada

Analzaremos la Énqá de dédto que e banco posee denlro de lá

malriz Ansof para determ¡na¡ las posibles esrátegiás para mejorar el

rlL.
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De aeerdo a a matriz os segmenlos de crédllo áótúamente se

enclenifan eñ los tuadfanies de la penetfación de mer€do e¡ el €so de

ós rnróro dédilos, también pueden ser el Éso de la €¡1era coñeroál yá

que kala de €ptar ñúevos c¡e¡les polencale§. y el desarollo del mercado

ya qle se buscá ampliar o expándt los produclos a ñlevos ñe.€dos Con

el desarolró de esle ñuelo producto el banco podrá d4arollar* en un

¡uevo mer6do ofrec¡endo sus prodlctos áótuáe5

3.3.2. A¡ál¡s¡s FODA.

El ánálisls a @ñlinlaoó¡ es basado en los dislrntos seqme¡tos de

bañco. su támaño y posrcDnámieñto denlro del merÉdo, €rácleristicás

impliciias en el merÉdo, para reaizarlo se compará @n el lÍder en e

mer€do po¡ cada tipo de segmento y olros fadores qu6 delálán lás

veniajás y dssvenlalas

l:

¿
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3321. Fada¡ezas

/ Cálili€ción de Ri6So AAA mueslrá la ontiána y sol¡dez delbanco

/ Aho número de ólienles

/ Variedad de prodúclos y sery cos
/ Asilidad eñ os p¡oesos dec¡éditos y desrollo de productos

/ GÉn 6ñsumo de lG produclos que se olreeñ eñ el sslema

3.3.2 2 Aponun¡dades

/ famaño delñeredo Srande

r' Gran demanda de productos y servioos

/ Sector de alta re¡lábiidád

/ Acosida iñmediála de prodlclo y sñ cios nuevos

7 Grantamaño de€ñales de sdido

'/ DNe.sificáción de cliénles

r' Mañejo de €ptáles en el enranle.o de áll,a

3323 Deb¡lidades

/ Productos de poe a@grda (mEro crédrtos)

/ Artá morosrdád eñ el eomenro de viviendá

7 No rde.áfasún segmenlo de a cartefa

/ Alsunos óslos de seru cios allos y no @mpelllivos

33.2 4 Añenazds

/ A ta ompetenci¿ debrdo á homogeñerdad de prodlctos y setuicios

,/ T€rfa§ no se álu5lañ a equ¡lbnos de rnercádo sño que soñ ltados

pof organlsmos de onlrol
./ Camblos en lás reguláciones polit¡És o eslatutos e¡ a ecoñoñia en

Guest
Rectangle



3.3.3, Anélls¡s Scorecad,

Al rmplemeñlár esle ¡uevo Prcduclo s estáblecerá uñ baance

Scorecárd oá.á qúe iás eslrategras á seguir seán medrbles y cuá¡t¡lcádás

es oor esto que los objelvos y metas a alcanz¿r en la o.gañrzáción están

'cla(roñados 
@r las.-srró drñp_s.o_ps « res oe u ¿ o.ga'¡1¿có_ / .o'

uná séne de rndr€dofes de lá sltuacó¡:

Perspectlva F¡nañcierá,- Se añalzarán rndcádores ii¡añcieros lna

vez esráblecdo elpfoduclo, lo clalmosl¡ará lo que está ócuñrendo 6n las

nvers¡ones y el válor áñadido e6ómr@. existe uná felación €!sá eleclo

que culmrna en la melo¡a financiera Los indcado¡es qle se utiiza.an son

Válor e6nómr@ ágregado (EVA) Retorno sobre el cáP €l empléado

(ROCE) Márgeñ de Operaoón lngresos, Rolació¡ de Ac1 vos, Retorñó de rá

Inve.sió¡ (ROl), Reláclón DeldalPátimoño, lnversión como po¡@nlale de

PeBpe.l¡va dél clienre.- A le¡er caramente déntú€do el mer@do

y el clEnle hacrá él cuál sé dnige ei produclo la perspeclivá que el clrenle

leñe d un.efleto del meredo en e que se ompile El.eal¡zar un áñáliss

de este punto pemilrá generar adquff, retener y salrsracer a los ólÉntes

obteñer cúota de mer€do. rentablrdad, etc

PeBpectiva p@cesos ¡rt¿mos.- Es necesario .eá ¿¡ @ñ

exelenoá oenos proesós de lá eñpresá sob.e lodo ei de l¿ genorácró¡

de esle nuevo p.odlcto ya qle e§lo nos pemrúá al€na. os objelrvos de

.lientes y ii¡anoeros. Eñ el anexol se encuenlrá el lulogra.na de los

pfoesos pafá l¿ 4pe-enlárrón dé' ñLero p¡odrclo rnan.,e'o
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Perspecl¡va dé fomación y creciñ'enro.- Dent¡o de esla

pefsPectva É debe¡á pfeslaf ñás alencó¡, yá que se deseá obteñer

resultados co¡stántes á lárgo plao Pese a que el produclo ue.e u.a vida

promed¡o de 5 á 10 áños se lo @nsldera de algo plazo se trala de lográr

lo¡m6cón y crecrmiento e¡ 3 áÉas pe¡sonas, sislemas y cliña

órgáni2ácrmál fambrén se tfala de que á hlo.mació¡ que se obiengá se

muy@nnáble yáqililár os proesos de rnte.€mbló de i¡fomáoón

Gtáñ6 ¡,1ó. r5: Análi.b scorccad

3.4, §EGMENfAC¡ON DEL ¡I¡ERCADO

3.a.1 , Descrlpc¡Ón .¡e los ségñen¡os .le ñe¡ca<lo selecc¡onadE.

De acuerdo al análLsis que se establecró en eL pu¡lo 2 4 1 relréñdo* al

pedl deleñ€rante y e pu¡lo 3 3 I os segñe.tos de iá €ne.a de qédilo. el

segmento de mercádo señalado es elcrédúo de á vivrenda y los eñlg¡antes

que envián remesás de España €be señaar que el envró de remesas ¡o
solo es por páde de esle páis, sino táñbrén de ol¡as p.né del muñdó Se

es@qó esle psis po¡qle a dúerenda de o!.os el @sto de á vrda y as

ROCE

FORMACIóN T 
'RECIMÉNTO
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oportúñ dádes de trabalo son .elal vame.te más a tos España es el segrndo

páÍs para Ecúádor eñ lo reterenle al envio de remesas sin embargo su

mon ó es fuy rmporl¿1re Párá l¿.'o_oñ'á oe -uesúo o¿ s

3.5.MERCADO META

3.5.1 . Seleccióñ .lel ñerca.ló méta.

El meredo mela á .uál se quiere lleoár son a los emig.áñtes que

residen en España pero que sus lngresos ánuales sean mayores de€ 7000

y qle eslén lnleresádos en adqurr uña vvrenda en el Eclador dentro de la

Regióñ C6tá, eñvió de remesas estáble durante uñ periodo no menor de 1

año @¡ la nslrrucion cuyá establidad iaboral sea de 2 años minño, que

posea algu¡a elerencÉ @meroal o b8n€ra y.uyos iámrlia.es resrdenles

e¡ e Ecuádor s€ñ.iúdádaños hono.ables y con bleñá répltaoóñ, que

tengán un nivel de deuda eslable y no superio¡ al 60% de su§ ingresos

Para eslo es ne@saro estab e@¡ mecánlsmos de inio.macón

porñiián oblene. la inforoacióñ del emrgrañte á €baldad y dé

lamiliáres que resrden en e Ecuador

3_6.POS|CtONAt/IENTO

3,a.7, Est'¿tegiá dé Pos¡c¡oñañieñto.

La orincrpá estrateoÉ pára alenzar el poscionámienlo será el ser el

olmero en oro¡oar este produclo, por medios publictarios ileoar a genera.

e. la meñle de Ios emgrántes el deseo de obténer sú vivienda en e

Eclador El ñEro de ñuesira €mpaña public{a¡a provoÉrá e¡ los

emigrañles el nterés de averiguar y dado qle somos los primeros obtener

un amp o ñargeñ en á @n@ntacón de clLentes para Llegar oblenef la

ñayor cuota de este me¡edo

/a\
/,'\\
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3.T.iIARKETING ¡¡IX

3,7.1. P.oducto.

Aclualmente se trene un p.oducto dstro del sslemá linancie.o

ecualoriano Dára oto.aa¡ créd tos de vivenda siñ embarqo en la qeacrón

de este nlevo producro CASA EITIGRANTE'se ha apledo un n€vo

soruioo esio @v1ef1e a! pfoduclo acluál eó uñ producto eleñdido lo que

fosulrará en uña veñtaF codpettrvá @n elresto de la ¡ndust.iá

Eñ un tuturo rññedalo o yá eñ lá áctual¡dad en la máyoria de los

sectores las empresás leñdfán que rodeaf a sus próduclos de válorés

áñádidos, pára deár u¡ producto elpándrdo qle lés dilerenoe, pára ográr

quo elcl€.te nós compre y seiideli@

Lafrlación deun preoo es un idea¡@n elqué se preiende á]€nzat un

preoo eñ elqle a reniablidad §ea la ñeprposible sobe el epilal invedido

asi @mo @ñsegutr la cuoB de merc¿do óplima y un prec o @mpetil vo

. ¿s vá4abe5 qJe rnrruyen en á' p'eco deesre o'odudo seria

/ Los crieñies {eñigranles) su ñivel de salar¡o y sls envios de remesás

/ Lá lñsttúqón Financie.a Espáñolá lá @ñrslón que esta @bre para

re€udar la rnformaqón de eñigrañté
/ lnllu rá los precios qúe cobrarañ lá @mpelenc a

/ Los @stos de recáudar y ve¡iiér Ia rñlormaoón re€udáda por lá

nstilucióó l¡ñanoe.a espáñola

7 Una comsóñque sána e banco delenvio d€ asremesas

/ Comis ón pará la prov s ón de la Enelaeón del proyecto

Los laclore§ que inluráñ en esle prodlclo son lás garanlias pará la

coñstfucqón de láviviendá, el liranciamrenlo pafa ádqukúlá los segufos y el
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/ Coms¡ón para la amortrzación de srstema de rniormac¡ón

r' Tasa de nterés seriá el MFR + MFR24 de la últiñá semána,

reapslable €dá 90 diás (Pará e cálcu¡o de los ¡ntereses se

considera soio e ¡¡argen Frnanciero yá que los fondoslienen un

coslo que es la tasa que se pagá á los deposl¿ntes)

/ Priña de seguro 0 50%

3,7,3, Ois'r¡boc¡óh.

L6 €nales de d§nbudón pará el segmenlo de los bán@s son los

€na¡es @nos es ded Aan@ emgráñle, péro debido a que son dáro
agentes que mtefactúan para el desaiiollo de este p¡oduclo lá distribucón

puede var¡ar a cánales árgos es decir emigranles - róstilucrón f¡nanoeÉ

espáñola Banco de Guáyáqu I - @nslruclora

Exrsten ñuchos cnle¡os pa¡á es69er los dierenles lipos de canáles

de disiibuoón s¡ duda debdo a lá ñatlraleza del produclo este se

reómieñda q@ sea iafgó, considerándo ol¡os faclores ómo la nátúfalez

del meredo, debido ¿ q!6 6ste mer€do eslá conceñr€do eñ ún pequeño

q.upo de posrbles c €ntes

Respecto a a sluacón ri¡añc e¡á y prest¡g¡o de la ernpresa esla goza

de una pGcrón sólrdá y uñ élevado pr4iigio, asim6moestá e¡ un me¡€do

mly compemvo qúe exrqen eler@r u.a grañ pfes¡ó¡ ebre el delalre y

coñlrol de la erh b cón del produdo en los diierenles plntos de venla por lo

que e €ne ñás @nvenieñte es e úr1o
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3.7.1. Coñuniac¡ón.

Con el r¡ de dar a oño@r ére pro¡uclo á este segmenlo de

mer€dó. §e ulrlzrá Los medos de @munr@crón pára iñromá. y P.suádi
al co¡sumo de mismo pará esto es necesario ciertos.eqursitos pará obtener

una bue.á rentábrlrdad de nEska pubióidád

Se uiiizárá !ñ contenido oherenle @n la mageñ y @n un contenrdo

alrayente lna señórllez pára que el público entienda @n laolidad,

orgináidad en lás Ldeás que se 6munqus sin@rdád en las oferiss y

benencios que se obtenen y la repelición de los anuncos es decr a

tr-a.!eñ.iá d.-p los áñlncós debe serñoderádá

De acuerdo á o qle se analizó én los obletivos de mer€dotecn¡a los

ned¡os de comuniéción serán por prens. radlo lelev¡3ión crne, direcla y
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4. ESTUOIO TECNICO

4.1. ANTECEDENTES ECONÓ!IICOS

La ecoñoñia muñdial mañ¡ene uñ €l€vádo úecimÉnto en eL pr¡mer

tímesrre del año 2007 {51% iienle al 53% del @nlunlo de 2006) lras

ábsorber lá desa@leracróñ en EE UU y e endu€cimenlo generál de las

cond oones moñelarias Eslá erpánsón g obál lá más iñtensa y p¡olongadá

de las ú[mas déÉdas, p.esenra buenas perspeó1ivás de Óntinlidad el

crecñieñlo de las e@nomias eoerqeótes. & Europá y Jápón ha soporlado

bien el énirám enlo de EE Utl

T.ás c!átfo timestres @nsecutrvos de creciñreólo moderado en EE uu
(1 9% iñteránúal en e! pr¡mer iímestre de 2007) sus ndrÉdores más

fec entes ápuntan á uná revilalrzacrón de la áclvldádén e sequndo lrimeske

de 2007 lracas al consumo Es exportacioños, os nvenlários y u.
@moolamrento ñeños neaátrvo de las rnversión resideñcrál La iñiláción

§lbyaceñle se ha reducrdo al entorño del 20ó eñ el liñrle superq de la

bándá mplícta sequida po. a FED que mánlre.e el npo oticta eñ e1 5 25%

lberoaméri€ óñrenza 2007 @ñ qec¡m ento del ó.den de 5% y un

cuadro ñacro qeneral (¡nflac¡ón, cuenlas publi€s y saldos e¡ternos) muy

lávórábes Los tpos de €mbo se má¡¡enen en tomo a sus.veles de

equ¡ib¡o, aunque con presiones a la apreciaoón en Brasi y Chile Los

mercádos frñáncefos presentan una notable lortalezá y lás pf mas de r esgo
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La expánsón de la Elro zona @ntróúá ganañdo en solidez El PIB

creció u. 3 1 % interanla! en el primer trimesté (3 3ol¡ al ciere de 2006) a

pesá. de La fuerle subida del IVA e¡ Alema¡ia y ei alza de lós tipos de

i.lerés Lá rnlac¡ón conl¡núa por debálo del objel¡vo de 2% áunque @n

fesoos de repunte al t.ál del áño En ese coñteto la autordad mo¡eta.a

ha súbido el tlpo órrcial ál 4% 6ñ expect¿livas de nuevas subidás qúe hañ

levádo áleuro a máímos,.enle aldórar

éstá¡ en mÍnlmos Los bá.6s entraes sguen adáplando los tpos de

rñterés á lás neesidades de la coyuñrurá @n moderádas subidas en úñós

€sosllréxco)ydes@nsossq.fr€nvosenotros(BrásrL)

El PIB en Espa¿la (+41% rñtéránua e¡ el prmer trlmeshe de 2007)

mánnene el suave pefnl de áeleracrón de los útrmos años a pesáf de l¿

modérádá ¡ále¡tizcón i.ñobrhára L¿ nflacÉn ha éido 6 2 3% En Re¡no

Unido la actrvidad cre@ a o¡ rtmo srñ ar a su potenciál(2 9% ñle.anua en

el prmer lrmesl¡e de 2007) y Ia rnflá.ión @nt¡nua por e.clma de obietivó

der 2ol. lo que ha llevado ál Banco de lñg|álerá á subú el lipo olicial al

5 75%eñ e mes dellho

4,2,INSfITUCION FINANCIERAINTERNAC¡ONAL

1.2.1. Relaclóñes ¡nté rnaciónales

EL Bañcó Sánláñder ñantiere u¡a poscióñ úóÉá en ia bán€

nre.naooná con uná sól dá b€se de negocro coñercra ¡edfe.té y un allo

grádo de dverrli€ción geográiie que es garanlia de fuluro @ñ un valor

de e.lá Borsá de aproxmadamenle 88 436 mrllones de euros es uno de os

priñerG ban@s de mlndopor @pitalizáclóó buBátil
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Este bancó coñblná uñá sólda presencra ro€l @ñ iuenes cápáddades

globales y que esiá preseñ1e eñ tres qrandesáreás seos¡áiÉs
7 Euopa Coótiñental

7 lberoámércá con oresenoá pnnc¡pa meñte e. Brasil [4éxrco, Chile

Argenrña, Pleno Rico, Veñezúela y Colombia

Lás pr ncipales á.eas de .eoocio de banco sn Bañ@ Comerclal, Bané

l4ayorisrá Global y Gesnón de Aclrvos y Segúros E Banco Sáñlander ha

@nsl.urdo uñ modelo de negocio pfop o suste¡ládo sob¡e cin@ p¡láfes

€l¡dad de setuicio elicieñc¡a €lidad d¿lcrédito drsciplina deépilalvvisóñ
globá cuenta @n más de 129 800 empleados, 69 ñ llones de clienles, y

2 3 millónes dé á6ion siás

En 2006 el ban@ ha a€nzado el mayor benefoo de su histo¡á,

7 596 millones de eurG. !n 22% más que én 2005 En e|2006 se Éválorizó

El Banco Sá.lánde. está coñproñelldo @n el desarorlo de lá

sociedad en lodos los paises en os que éslá presenie Asi ñisño mántiene

!ná álá.2á únrcá con el ñundo u.rveEtá.io, desde la ónvie¡ón de que a

ed!€ción es a mepr ñanera de @nl¡burá prog¡eso sooa

1.2.2 - ¡ña qen coAo¡al¡va

El Bánco Sanrander desarollá p.oductos y ervicios ádaptados a las

ne@srdádes de los cleñtes áprovechando exPeneñcias Oobales pero

tcñiendó en cúenta ás Éracterist €s lo€les

En todos ros proyeclos sé demueslra uná obsesrÓn en dar el mejor

setuic¡o a los clieñtes por ello avanzamos hacia el óbjeiivo de ser elmejor y

mayo. pfoveedof de setuioos finañcieros
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La @ndrcró¡ de ñultilocál nos pe¡mile trábalar con !n modelo de

gestrón ún@ ádaplado en cáda eso á lás ñe@sidades @nqetás de los

clientes y os mercádos Tánto desde el punlo de vrslá qeosfáfr@ @mo

túnc onal, e Ban6 es un grupo I obal que olrece todo tipo de so ucioñes a

lodo tipo de c ientes pan¡cua.es, empresas inslrluc¡ones, etc

E estuerzo más deslá€do de ba¡co en matera de Respo.sáb¡l¡dad

Social Corporátiva se @ntrá eñ la edu€oÓn superior

,l 2 3 lnvéÉión en Améic¿ Lal¡na.

El ban@ Sa¡lander ¡ene inversrones eñ AméiÉ Laliña cuenta con

ún progÉmá saniaóder Global conned eñ donde colabora con redes de

rnfomacón pará el reslo del mundo

E Bañco Sanl¿nde. mántiene su vo€cón de luturo eñ maleria de

Responsábrldad SocEl nedlanteuñá voluñtad de lrderazgo .eañdorique2a

y eñpleo e impulsandó e desafolo de la socedad y delenlorno

La tránsparenca y á .láridad sglen siendo eleñentos claves para

mánrenef lás relacDnes @n os gruPos de !nter&, al€nzando ros objetivos

a medio y largo plázo yaposláñdo porelcreomento soslenible

E. Brás I se genera ácl vidades @ñ cl enles @.poral vos en Méxróo

impulsa el desarolro de ñuevos productos para las Pyñes, eñPrésas y

ban€ prvádá eñ Chrle há drigido el ro@ á os produclos que aqreqEn

mayor valof y áumentan la luezá @mercial qle neces áñ os clienles En

Pueno Rrco Sáñtá.de. es uno de los primeros grupos lináñeeros del pais.

est¡i enloedo en los segmenlós de &nsúmo e hPole@io En Venezlela

posee uña cuotá del me.édo de 12 9% la !€slión en 612007 se enfoqi en

el r¡Íeme.to de los nqresos recurenles impllsándo pa¡a elo el

t:3.
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crecrmrento de Íédto a i¡divrduos los depósitos ránsá@onales y los

serulclos @misioñábles Respéclo a colombia el gruPo sañráñder se ha

onenlado ha el desfollo de irañqlcá y cfe.lm ento seiectrvo de negocro

en esoeoálen los seqmenlos rninorislás (crednos a as pymes, a consuño e

1 2.3 1 CañeÉ de Üedrlas por Se1ñehlo de Clén¡es

La rnverslóñ sedúicia brula del Grupo Sániandér asciende a 561 295

ñlllo.es de euros io que supone un rnúemenlo rñle.ánual del 15 9% Cabe

señá|fi qué ex ste uñ srlpo "c¡édilo a se.tor no res¡de.te' cuyo qecmienlo

es muy mporlanle (12 7%) lo q!é ñúestrá que se liene una gran demanda

AdE¡onáhenle, y deñt¡o de su esl¡áteg a gobá de f¡nánciación, e

Grupo ha realizdo desde el rnroo del año 2007 emrsrones de @durás

h potedrias por4 750 m¡llones de euros

4 2 3 2. Balance e lndicadates ññahc¡ero

El Gfupo Sámáñder nene rond6 ges¡o¡ados por 1 o71 815 ñil!úes
de erros 6n ún aván@ del 9,8',1 a nivel rnte¡anual Se obseruá qE la

mayo¡ participación enlre os activos cofesponde a lás inversones
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credrricias que reáir¿ el grupo, €be ácoiár que eslas rnversones

representáñ el 63% del total del ac!!o

Sls pasrvos mueslrán la @nfiánzá que l€nen os cre¡les eñ á

rnslrtuoón, demosirando solrdez y conlianza para sus deposilanles

ncremenlado §! rubfó de dep,isrlós en un 960¿ Lós iesultádos oblenidos

e¡ el primer semeslfe mueslra¡ la ef c enoa de as as gñacro¡es de fe.u.es
qúe elGrupo §¿nlañder há rea izádo otoroándoles !¡ rendimrento de 4458

ñrllónés dé éurós úécrendo de mánér¿ intér¿nuále¡ ún 3a 6q,6

Los ¡dicadorés de €nlábildad y efcreñcÉ ñuestrán elblen mañejo

que se há llevado y se ha @ñsegúrdo obleñer buen6 .endimieñlos en un

mercdo altamente comoel[ vo

EIROE es de 22 57% en elprme. semestre del2007 mient.as que

eñ el áño ántenor en el m¡smo perodo lue de 18 23% El ROA es de I l0%

lenrendo una varációñ con respecto al prmer semeslre del 2006 e +0 33o,6

La tasa de morosidad se ha mantenido en uñ 0.8301 y la coberlura de a
morosrdad es de I 69 160¿ para ei pnmer semestre de 2007

ct3.tsP0L
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Izbta Nó 3/: Bánco S¿nt¿ñdet - B¿lance GeneÁl

i.

4,3, COMPAÑf A CONSTRUCTORA NACIONAL,

¡-3.r. Anre.ederres.

La Coñpañia HOUSE-CORP OBRAS Y PROYECTOS sA rue

@n.tluida el 25 de §eplieñbre de 1974 e. la oldad de Guayaquil,

Repúblicá del Ecuado. Fue i¡sqita en el Reqrslro lüerc€ntilel 15 de lebero
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fene po¡ obleto dedr€rse a lá lndlst¡á de la @nslru@ión de

edloos, ciudadelas, urbanrzaoones y €releras a esludios, proyectós

diseños y planrrcácio¡es. ¡eparácioñés Émodelacores, asi @ño a a

consltuccrón de planlas ndustiales y de ediloos destnados á prop¡edad

horizoñlál de olicrnas, oÉles @merciales, gárales y v viendas y en generá

al ejercrco de cualquier áctivrdad que @úesponda a la iñgenieriá o a la

áfqure.lu¡á. sea cu6l ,Jere a mooa dáo oe 6nná'6có_ oúé es@,á páfá

cualquie¡a de estas áclrvidades A ra induslriá de fábr¡écón de materáles y

mas elementos. elaborado§ o semleláborados. prncipáles o ac@sfios

ntermed¡os o adilrvós llilrzados pafa la iódusaia de la @nslru@ión u obras

de lngeñreriá o Arqu tectu.á, rncluye¡do lá explotációñ de .ánle.as. la

títuráoóñ de pied.as, o cualqu¡er olrá activdad se.iePnte enractivá o

modrl¡€ro¡a de ñaterias prlmas o lntermedás Pa¡á el@ba .wplmienlo

dé iales obetvos sociales y como áctividádes der¡vád¿s o secunda¡ias de

os msmos o como ñedros párá reá|zrlos. la @mpañia podrá emp.e.der

en rá pomocióñ de edinc os de propiedad honzonlal o de lotlzaciones y

urban zaciones sea por cuenla propia o por cuéntá de ter@fos. Prodrándo

la @loedó¡ de loÉles depanameñios o !o1es eñ per$ñá iñteresádá én

nn, podrá adqu rir derechos reáies o personáes y @ñlraen obligacDres de

dár hacer o no há@r @mprár o imporlar materales de consl¡ucoón en

-árF4a pn-a sem'eláoo,dda o aübadd aesoros éq-pos o fáq-rñ¿s

pará la iñduslna de la construcció¡ y en ge¡erar podrá elecúar lodo áclo o

ceebrár rodo cónlrato prev slo o perñrldo pof las leyes, de lá óatúfaleza

lu.Ídicá que lueren reláco.adas con os expresados ob,elivos sociales o

que fuefeñ neÉsár os o co¡venÉnles pará su meJof clmplim eñto coño e¡
e! éso de 1á @ñpra y eñaFnac¡Óñ de tereñ6 para ciudádelas y

urbánizcrones o de lerenos o nmuebles, de lo€les o departáñeñtos de

pfopedad ho.zontály de cuolás de @ndomrnD de tereño o nmueble pára

la 6nstr!€lón y/o @ñsl Iucrón de ed¡foos de prop edád ho¡izontal
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1.3,2. Obras ¡¡sicas t@l¡2adas.

Sus obras terminadas ó en poeso vias de ejecucióñ se eniendú á

mlchas c¡udádes de¡ lLtofal ec@tonano lales ómor Mántá, Bahia

Po.lovieio Chone, Miláqro, Salinas l¡achalá, esmera]das además de

crudades @mo clenG y Quilo, co.st uye.do nueska p¡ñcrpal flente ¿e

actividád de laoudad de Glayaquil

Se apoyan ádemás en !n seleclo grúpo de ác.ed tadás lrmas de

p.ofesonales especiálrzados para asesoria 4pécilÉ en alla leoólogia qle

úmpemeólan y perfe@ronan elérto n.á de su. ¡ealzácrÓ¡es

Mienr.as que se desta€n alguños p¡oyecros de iñf¡áestruclura

urbanÍstr€ en lá crudád de Guayáqurl @mo e! Planelário de lá A.máda el

Edr,o CARTIMt x que eslá uo'€oo e¡ e Complero lnoJslnál Los Aaros

e. lá ciudád de Glayaqu I asi coño el nuevo Salón de Honor Jose Sálcedo

Actualmeñte el proyecto Palmetlo en el Énlón sálñás se eñcudlrá

en @merc1all¿acón y se aniicipa un éxito no solañe¡re desde el Punto de

vista @meróiá|. s¡no ádemás, @mo una imponante ó.tribucrón ¿l entomo

El Edúicio Adlá en el Cañtóñ §álinás y el Edi,icio Produbano en

Guaváqull son alqunos de los pnñcpales proyectos impulsádos por HOUSE

CORP oaRAs Y PROYECTO§ SA en la €tegoria de edifoos y

@ndom¡nios, en los !tiños áños
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Eñ el segñento de .rldadelas, HOUSE CORP OBRAS Y

PROYECTOS §A há desárolládo iñportanles proyeclo3 urbanisti@s e.
Guáyáqu l: Urbañrzac¡ón Totton Urbanpaoón Bonáne Conlunto Residen.ral

veñerto lllyestá deefolando aclua ñeñle elmaÚoproye.to M lár

1,3,3, ln¡orñzc¡ón Ecohóñ¡ca y F¡nanc¡era,

A rñes del 20C6 y a Ma¿o del 2007, lá empresa tiene nvedido éj la

torálidád de sus recu.sos en proyectos en epcucióñ y en értera 6mefc¡ál y

@¡ emp¡esas reácioñadas genefada pórp¡oyectos @nslfuidos pof eios

Es u¡ negoc¡o que

Irabajo pues los equrPos

financrañieñto en cáp tal dé

pfoductila qseralmenle los

r!¡¿dri4l ,id; TidI .e¡úl rdl ,174¡,1,cl
ffi

t1l¡.,ffi f iñ¡ ñi
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o,p. o6rrs y Prof"o\ S.A

EMEIEEENIÉG¡¿IEE

- - -
-

EEETE T'E !3'Ef TE¡'I!]EIEtt
@r@rcEtElr@@ l@

se obse a que pese a haber experimenlado una dismlñlcón en sus

verlas .espe.1o de! 2005. el @sto de onslrucoó¡ @mo porÉnlale sé

.edllo de manera rmporianie debrdo á a normalrzaoón de los p¡eoos de

@me¡to y hiero, lo qle no tue sulicieñle pará compensar e ñciernenlo en

los gastos ádministrálvos y de veñlas

En los 2 úllimos áños la p.inopa llente de nñancam¡enlo s n coslo

ha sido el anlErpo de los clieñles ebre la coñpra de sus vrviendas, seguido

de f nancramiento pfovrsto por rnve.sioñ slás parlialares y en el úLtrmo año

medianle lna emis¡ó¡ de Oblgaooñes @lo@das en e mer€do de valo.es

ecuároriano La emprésa há ¡ealzado !ñ áuñento de ep ál Pagádo

mporlante eñ los úllmos 2 áños, ási @mo !n auñeñio de las .eservas, Lo

qle ha forraleodo s! pos oón pát¡ moñ aL

Guest
Rectangle



,doHoüs. corp obtos t Prcyétt@ s a

EEEIEEETSE'EEÁEÉEI@

EEEIBG@GE@EI@E¡

Pr ncipales lndies Fináncieros

se obsedá qle es uná empresa qúe gene¡a lna a¡ia rentábidad

pálrimonia!, que aúñ slgue srendo arraciiva. pese a una redu€jÓn §osienrda

de éste iñdice Es uná empresa qúe mantiene ind @s de liqurdez posilvos,

lo que está respaldado en que cúenta @n ,inanciamiento espo¡láneo, qle

¡edue su nesgo de liqu dez

Preseñla un allo iñdre de endeudamrenlo, que srn emba.go no es

p¡eocupán1e eñ l¿ nedrda eñ qle práclicáñenle ño tiene 6sto Íiñañciefol

además lá empresá hálo.láe.rdó s! pálnmonro du¡ante los dos ú timos áños

a aumentar s0 €pital págádo

EtT]IsEEIi@
I I t::
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Prct?¡tc . ¿

4..1- Tamaño del proyecro,

1,1.1. Opc¡oñé. .Ll tañaño.lel prcy*to,
El p¡oyecto tieñe un d€nce a nivel ná.ronál respeclo a lá

@nstru@ón de ia vvenda se podrá otorgar el crédrto á nvel de España

pára uego enenderse eñ ol.os páises del @ñtinenle europeo de ser

necesano Las vivieñdas pledeñ oscilár de US $25000 a US $100,000

@nsiderañdo que el dédrto h¡pote€ro solo cubre el 70% de lá vrvienda E

30% *rá fñancLado direclamente por elcle.le

1.1.2. Eleción dé¡ tañaño del pby&to.
Elproyecto se establecerá en el p¡ncrpio en las ciudádes más re@ptorás

de.emesas, sin embárgo d6 ácuerdo a su dema¡da se podrá elender a la§

d¡fe.enles pades de pais. Se podrán cubr. alrededor de 100 !ñdades

hab¡taconaes mensuales dep€nderá especill€mente de la @nstru@Én y

I
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5. ESTUDIO FINANCIERO

5.I.PRESUPUESTO DE INVERSóN, COS]OS Y GASTOS,

5.1-l.lnv.6tó^.
Lá p.inclpa inveGión que leñdla qúe realizár el Ban@ es a

negociación de a comisión qúe pag¿¡iá po¡ el seruicio de inlomación que

p¡éslariá la ñslilucón liñánciera de España la publ¡cidad por los disliñlos

medDs anali¿ados eñ punlos anteriores y lá conhalációñ del sétoicio de lá

constructora para que esté disponible eñ cualquier momentoque se ¡equieÉ

la ob.a Ad¡cloñalmente se tieren ol.as r¡veB¡ones requendas para la

@m!ñl€dóñ y elseru cio qoe se vá a ¡ea izar (véase anexo 2).

5.1.1.1 lnveBón en elPrcducla

Realizando !n añáhss de la comisiones que se puéde olfeer a lá

institución fnáncierá Espáñolá pór l¿ infomación qúe esta p¡opo.ciona, se

puede llega¡ a ún acuerdo del 10% o hasla el 20% del crédito esle

ñeáñ6mo de @misióñ por elcrédito qenera que a iñstitución se vincule de

toma más direcla coñ el Bañco, paÉ que esta se empeñe en €ptat
tambén clientes iñteresados eñ eslos créd os Se estimá que .on la

coñisión que s está otorgando se puedañ cubrt los costos fnancieros y

ope¡alivos generados por esle producto a la ¡nslilución fnance¡a Espáñole

genefáñdole u¡a rentablldad a medda que cfee la Éftefa de esre

4::-.

CIB,ESPCI
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Lá inve¡són en Publcdad y P¡omoción se estmá que sea de US

S90,000 00 esro es para el uso de los dlerentes enales y medios de

cohLn¡cacróñ y publicidad, este vao¡ se eslimÓ en báse a parámetros

esráblecdos denlro del Ban@ anlalmente y depeñdiendo del llpo de

oroductos lá iñve6ión eñ publicidad puede lega¡ hasla US $ 150,000 00

Respécto al *ryicio de la co¡slruclo¡a se esllña que po¡ €dá

coñsltucció¡ de vrlEnda se págará US $ 100 adicioñal Para gáranlEar que

el serylcio sea preslado en cualqúier momento que se lo ¡equiera este valor

puede osc¡larhasla un mátimo de US $ 100 con elcuáloáranliza eléxilo del

pfoyecto No se ha dado nune esle tipo de seryrc¡o por lo cua lás

ñediciones son una perepción del mismo. Básicmente está coñisióñ es

pará po¡er mañlener á lós jornaleros predispuesto pá.a cualquie. obra.

Eñ lo conce¡ñeñle á los srsteñas se inveni¡á eñ la creacÉñ de uña

págiña Web que olÉz@ inlomacióñ y la emisión de lomula¡os p¿rá

adqúft el producto. El valor eslimado de la creacón de esta pág.a es de

US $10,000 00. Adicioñal se requerká de los seruicios de re¿ que se estima

en US $ 40.000 00 pa¡a cub¡r todos las conex¡ones y la§

irnercomuni@cio¡es exElentes ente la iñsrnución y el Ba¡@ aclivos que

lomarán parte de la eñpresa además de los equipos técñi@s pa.a el

desarollo del producto Esla 6l@ción de equlpos será lanto paG e¡ Ban@

@mo pa¡a la lnstitución Flñanoe¡a Española, y lá cúales propo.cionada por

el8áñ6 para que las comuni@ciones sáñ dnedasyde manera ágil

E software de envió se estima eñ un costo de Us §100000.00. el

cosio promed¡o de los soíwá¡e que ú¡liza una instituciÓñ es de US

S150,000 00. se pone un valor menor debido á que se puede sene.a. un

acc€so a ¡rn sislemá anle¡iomente usádo. como en esie €so es elenvió de

¡eñ€s {véase anero 2).

Guest
Rectangle



Los coslos que se van a incurif en el desáñollo del proyecio soñ

Manienimiento en Equipos de Comuni@ción por un valorde US §10 000 00

los m¡smos que se pagarán eda 3 años, este mañlenimiento es deb do a la

re@pción de a s€ñal en lodos los equipos de @ñuñlcaciÓñ El @sto de

éñvio de inloñációñ seáñ esios los @ntÉtos de ádhési6ñ. Ia eñisión de

estados de c¡édilo, mntratos de poder, planos y coñuñicacioñes varias El

valorde esle coslo a$iende a US $500.00 esle es un esumado de env¡ó ya

que elvalo¡ pod á serñenorde acuerdo a losvolúmeñes deenvlo.

El Regislro de la propiedád y lá nolarización de os documeñtos

tendrán un @slo de US $350 00 por vNienda, la coni§ióñ qué llevará la

admrnistEdora de Fóndos pám elmánejode esta @rleÉ es dé 0.25% dé los

créditos otoqados se util¡za á la administradora para que reallc¿ el @ntBto

de ádhesióñ @n el chente asl msño lá elabo.áción de la mmuta La

enifi@ción de b nmas de los coñiratos tienen un @sto de US$ 1000

aproxiñadáñente La p.imá de .iesqo se @nsl¡luye por el 0 50% del crédlto

qoe se da, por eventual¡dades deldeudor y resgoardo del crédiio. Por @da

crédilo que se oto.gue sedebe.á ¡ealiza. una provisióñ, la misma que podrá

@mbiar de a@erdo al ¡esgo de crédho Dado que los cÉditos de vivie¡da

üenen un meno. riesgo que los óhos segmentos de cr&ito d nesgo e§

ñodorádo Oe acuerdo a la @nst ución de p.ovisiones reguládo por la

Slpenñtendencia de ban@s la pérdida espe¡aG pa6 los tipos de crédltos

coñ ¡esgo noñales del4%, por lo qué la coñstnución de las provisiones de

estos crédnos *rá de dichó porentaje Esta provisióñ del crédiio otorgado

6s para beñelco de a hsiitución en @so de que álgÚñ clienle no págue
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Los gásios adicionales que se gene¡anan por la creaciÓñ de este

nuevo prduclo serlañ lo del peGonal ñuevo y los operaüvos oentfo de los

gastos de p€conal se estableciÓ que se requen.á del setuicio de un oficial

de credilo. un analsla de rlesgo, superyisor de proyeclo y obras y un

operativo que es la peBona en6rgada de re.eptar inlomación, archivar y

d@menta. iomularios y demás paE el olo.gamiento de esle crédito.

Deñtro de los gasros de peBonal se esiable.ió un válo. por US § 6,000 00

qle .ep¡esenran Ia cápacúcón que reqle¡nán todo el pe6oñál añles

mencionado pafa desrollar él pfoduclode ma¡ef. efcjenté.

De¡lro de los gaslos de operaclón se eslablecró un valor de US

$a 000 00 paB las vistas que se rearizarañ cada 4 áños para superyisar y

reviser los me€nismos que se eslén Llevando en la inslrtuqón finañciera en

Lspan¿ ad,c@na,menle para vennc¿r oerl¿s rnfoñacrones que se r€¡uierá

Asr msmo la pe6oñá enqrgada de lá supeDisión de las ob¡ás deberá

visila¡ y ñdifiÉr el desarollo de las viviendás eslo se lo realEará de

máñe.a meñsualVelqaslo asciende á US $2400.00 (véase anexo 2)

5 2 RIESGO DE LA CARTERA OE CRÉOIfO HIPOTECARIO,

El ñesgo de la e¡teÉ de crédlto hipotec¿rio $ basó éñ añálisis de la

eflera de crédllo aclual y con estimacione eñ redueióñ de Grters. @be

anotarque la morosidad ñás baja * ÉgCtran eñ los c¡éditos de vlvieñda yá

que la mora en va¡¡os pagos mpi€ la pérdda del bien que se está

adquniendo Pará cálcúlar lá morosidad de los meses p.óye.tádós se tomó

@mo réplie la ñorosidad @gisrradá en elBan6para él perlodo 2006 Para

el ¡e6to de los áños se aplicó uña educ¿ión a dicha morcsidad por la

efoencia en el manejo de la c¿rte6, tál efc¡eñcia se esliña sea 6 Puntos

tJt-
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El riesgo de la carle¡a nos aylda a elcuiar la mora que se deberá

cóbrár por atÉ&s en os pagos, esla morar se calcula en bas a la lasa de

interés de a ope¡ac¡ón más e 10% de la mismá Las tasas de interés *
elcularoñ en base a series históricas de lás mismas y estimacione§ de

creciñieñto a lravés de un iñcreñeñto Dado que los teajBtes en l* lasas

son triñ6st ai6s eL valor que .e pone es el promedio dél ál1o pa.á €l4lar la

morosidad en el p.imer año del proyeclo Esle ingresopo¡ñora se lo obtiene

€lculando los valores que se e.cúeñlrán en morosidad y os mutiplicamos

po. la tasa de mora Los saldos de erle¡a se lo obliene¡ de acuerdó a la

deñandá de Úéditos resiados sus pagos. sus lniereses y déñás @slos

involuffados en la fo¡made paqode cr$itos.

A Y SANCTóN POR
di6s Fcbd6 en e de iñrés rt¿j

d. moE s p.dd aajls ¡pli.edo .r r'do' d¿ h4u I I !s.s rbE l¿ r§ d. rer.rcno' d. la
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5-3, RESULTADOS Y SITUACIÓN FINANCIERA.

5. 3, 1. Datnanda prcyacta.lz.

Se analiza dos lipos de deña¡da la del créd¡1o y !a de envio de

emesas Estas qe¡efan iñgfesos pa¡a el proyeclo, en el p¡imer caso los

intereses, las comisioñes y lás moras, en el segundo caso son las

@mis¡oñes de envlo por los flutos de remesás ¡ecibidos por coñepto del

páoo del p¡éstamo adqurndo.

La deñañda de mayor cóñsideracón para este nuevo producto tiene

que ver cóñ los cfédilos otoaados esta demanda se estñó éñ basé a

ope¡acio¡es p.omedlos de vivienda y a la demánda que actualmente el

ban@ posela en un prodúclo simila¡ pero a ñiwl ñacronal. Los creciñientos

de los ffédilos se eslimáron táñlo paÉ el monto como para e . úñero de as

operaciones a parlir del año 2 Se ha tomado un modelo modebdo eñ

clanto a ]a demanda de créditos. los cfecimientos que se reqist¡añ en el

cuad.o a @nlinuació¡ son estiñácioñes qúe se obtuvieroñ en base a

crecir¡ienlo del ba.co ei el mercado de vivieñdá eñ el Ecuador con aiustes

debido a qúees úñ nuevo p¡oducto.
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Respecto a ia demañda de los nujos de eñvío de Remesa8 del

Exterior el iñcremeñtal de eslG íutos gene€ inq¡6os pará el .uevo

producto el inÚemeñta se lo obtuvo de lá demanda de eslos nuevos

c¡édilos (véase áñexo3) Los cálculos de as comisiones por eñvlo se lo

realizó eñ base á tablas de amo¡t¡zációñ de 1o diferentes dédlos por ñes y

por año la cuaLse puede obÉNar u¡ ejeñplo de uñ fiédito por US $ 60 000

e¡ el p.im6r año del crédito (véaseAnexo 4.5 y O)

E¡ @ñclusióñ se qenerá la sguienle labla en donde se obserya en

resumen todas las lablas de amortzación @n sus respectivós váloés y por
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En esia labla se muestra los iñgresos por ñañeio de infoñáclóñ,

nlereses y la comisión de envio que se utillzañ pará realiza. los fluios de

@jas y elesradode Pérdldas y Ganancias

5.3.2. Flulo cle Plet¡vo.
De acúerdo á los ¡eslhados oblenidos y añálizardo de mañera

iñc€meñlal se puede oberua. que el lujo de Electivo para lG 3 primeros

años ¡esuhán ñegalivos debido a las aclividades de inveB¡ón y

lináncianrienlo Respeclo a las aclividades de opeEció¡ estss por sú

mafgen @da vez cubÉn más sus costos ope¡ativos se loma 6ñ0
aclividad de fñanciamieñto la contratación del *ruicio de infomación que

oto.gue ]a instlución ñnanclera española, asl @ño Ia enkatación

constructora (véase anexo 7)

5.3.3. Esn.lo .!o Pér.!¡dB y eañanc¡.s-

En el añálisis del Esiadó de Pérdidas y Ganancias se puede obseruár

que el proyecto gene.a.á un déficit eñ el primer año por US $2a0.216 26

sin embargo el esto de lo§ años gene.a gánancias. PaÉ el año 10 é§tas

gañánc6s ascienden en US $1245.64400 aproximadámenle si las

1,15
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condiciones eslablecidas se mantienen. Se deberá considerár qúé os un

añálisis i¡c¡emeñtal, es decú, el déñclgeñerado por el p.oducto loma pale

de una utilidad de la institución la cual ño .eeeriamente es negativa

5,¡, EVALUACóN ECONó¡trcA Y FINANCIEfIA,

5.1.1. cálculo cle ¡D<ica.rores.L ¡antabl cl¿d.

Pa.a !a evaluación E@ñómica y Fin¿nciera se ne6ita el .álculo de

indiedores de €nlabilidád los mismos que soñ un párámelro paB estimar

si el proyeclo en realidad es factible Cabe anotar que pá.a el élculo de

e§tos indicadores se mantieneñ esios datos que a conlinuaclÓn se muestra¡

coñstáñtes @ñsideÉdos como @ndiciones inic¡ales para el Prcyeclo ( véase

A eslás 6ndlcioñes iniciales se les efectuará rnodiñc€.iones y se

eslimaráñ pa¡ámeiros pa.a que cumplañ condiciones de ,aclibilidad del

5.41.1 vabt actuat reto (vAN).

El cálculo del Valor Aclual Neto se basa en los ñujos lutúros á récibir

des@tado a una tasa de int6és e¡ este @& la TMAR eslimada on ba* al

modelo CAPM (Capital assel Pridñg Model). que se utiliza paÉ oble¡er

renliabilidad que se requiere de lo§ recuBos propios

CAPM = R¡ + p,lR" Rt)+ RPoi!

Se uui¿ el riesgo país por lo que se conederan dátos de los EE.UU

¡i : Reñdimiento de uñ aclivo libre d€ ri$go (T-8ond8 añeri€no)

¡, : Rendimienio del mercado. {S&P 500)

( ¡, - i- ) r Pnma de desso del mercado
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¿r Coeficiente de variabilidad del Éndimienlo de los ÉcoBos propios de la

empÉsa respecto al rend¡miento de los .edBos pfopios del me¡cado Beta

dél seclor fnañciero de los EE UU

¡,: 4,098 % Reñdimieñlo de T-Bonds.

,t_ 14 559 % Rendimiento dels&P 500 a 12 meses

¿: 1.84 Sector Bañ@rio y de lnveEiones eñ los EE.UU (Beta me¡@do

RPalsr616 punlos a septiembÉ 2007.

CAPM=ÍMAR= 29 51% . 3O9,

Oada Lñá inve6ión l. claLy los fulos tutu¡os des@.tádos á está lasá

dan on valor aciuálde la inveBión En eldesaróllo de este produclo y dada

las @ndicioñes iñiciales elvalor actual ñeto de todos los fluios fuluros hasta

el año 10 da un valor de lJ§ $a58,a27 l9 (véase anexo 1 1) Adicioñalñe¡te

existen pasos fuluros por iñle¡eses y @msiones de envlo 0valor de 
'escate

del proyeclo) que des@ntados con lá T¡¡AR dan un valor iotal de US

s400,843.77 hldo alaño 0 (us $5 523.21.r 56 eñ el año 10), valor adicional

aIVAN elcuiado solocon un ho.izoñte de planeac¡ón de l0 años.

5.41.2. rasa úteña de retaña (1R)

En ¡elación al cálculo de la TIR (Tasa intema de Retomo) esta se

ñueslra, balo las @ndiciones iñicielesde proyecto, en un 46 83% lo cuales

mayor que la TMAR cLrmplieñdo @ñ la @ndición de factibilidad

Adiclonslñeñte el cálculo de este i¡di€dor muestra gÉn sensibilidad anle

algu¡as va¡áblés que se ánalizarán luégo. El valor de la TIR es

Ebnvámenle alto en elación a proy€.lós geñeÉdos eñ el mer€do por lo

cual se gárantizá la reñlabilidad del nuevo prodlcto rnancie.o (véase ánexo

11)
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5-41.3- Tienpo de recupéñc¡óñ de tas ¡nve§¡ones (TRI) y

Capitat de Tñbajo.

El tiempo de €cupeÉcióñ de la inve6'ón ORI) * una fonna de

evaluar en que peiodo §e recupera a ¡nve6ióñ inicial consideÉndo uña

tas de eñrabilidad ex¡oida (TMAR) y desconládós los págos folu¡os, el

objetivo es encontrar en que periodo del Proyeclo se llega a ¡ecuperar la

irw6ióñ @n los fujos que se gene6n en €da uno de los años. La fRl a

pesarde no ser un iñdicador de.enlabilidad, muestÉ alinveBionista en que

liempo aporimádamente redpeÉrá la inveEión en lá duración del

provécto, mientras ñás @tto sea 8te periodo de recupéáción más ahaclivo

* puede volver el proyecto, debido á que *tos relMs pueden er usados

pa6 seief otlo p¡oyecro.(véase añexo 11)

El €p a de T6bajo nos sirue pa¡a considera¡ la inve¡sión necesana

pará ,¡nanciar los desláses de @ja durante su operációñ. El ñétodo más

usado es el Défic(Acuñulado Máxiño ya qúe es elmás exacto, en nuestro

proyecto el capnal de irabájo es de - US $30,01 1 .02 (véase anexo 12)

54.1.4- Anál¡s¡s de soósibil¡dad

Para elañálisis de se.sibilidad se 6tableerá parámet¡os para Éda uña

de lss va.iables que e.ilán eñ ol proyécto pa6 .evis6r @mo estos áf6ct3ñ

s¡ el desrolio del p.oduclo. Se Éal¿ó una simulación en el prog.ama

Crrslál Ball Report con 10,000 iteraciones. El proyecto coñsta de mochas

vanEbles pero ias priñcipalés y pára mueska de este áñálisis seráñ las

r' lndere¡to en las Operácio¡es y Moñlos de créd¡tos.

r' lncreñentoen lá lasá de interés.

r' Tasa de lnterés (MFR+MFR24)

r' Coñisión ds la lñstnucióñ Fimnci6is Esrañolá.

7 Conl¡áláción dé¡ sruicio dé viviéñdá
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Pára los inc.ementos de las opera.iones de crédito se estimó uña

distribución ¡omel @n un incremento p¡omédio del 5% y @n desviac¡ones

ds la ñodb de un 5%, teni6ñdo @mo tope sl +13% pa6 ¡est¡ingi la curua y

sér ñ.rdé¡ádos én lós créditos Lós incremeñlos en los montos de crédito e
eslima una media del 8% cóñ úna desviación eslándar 40¿ y un toPé de

cuNa en el +1¿% Los inc.emeñtos de ios inie,e*s tiene una ñedia del

2.50% que es lá iñnación acumulada hasta agosio del2007 su desviación se

eslima ¿n 1 50% y tiene @mo tope eL 3.50%. Respeclo á la tasa de interés

(Margen Financiero) se estms que está en un Éngo del 8 00% al 10 00%

@n una ñedia del 1220,6 y una desviaclón del 0.50%. Lá @ñisióñ de la

lñslituclóñ Financiera eñ España @brana una comisióñ por los moñlos de

créditos, esta ias pod.fa estar enlre él 10% á120% poÉe una drstnbu.!ó¡

unfome ya que es una lasa 6ja y lál La comisióñ por seNicio de la

@ñstructoÉ eslsla enlre el no cob¡o de esra Misióñ y un valor del us $

10000 asl mimo és una dislribucióñ !ñlome Lá ülüma variabl€ es la

fMAR del p.ovecto la cuál se estimó que es de 30% como media de la

distribución nomal y con desviacioñes esiándá.del4% (véase anexo 13)

A coñlinúación se mueslrá los resuhadosde la sirñula.ióñ alectardo a

todás lás va¡iábles @r los parámekos eslablecldos
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eáico No. t6: Anáttsi. d. ..ñ¡b¡trd.d l1'/AN > o)

Fo.ocá't vaN

lll[lx*

e

a

Se obserua que pa.a este proyeclo exisle uña p¡obabildad del

70.92% de que el Valor Aclual Nelo sea mayor que ero (VAN>o)

F .qúncy Cht.t 9,932 tx.Pl.Fd

Existe una probabilidad de 55 34% de qúe eIVAN sea máyor que US

$100.000 00

¿

¿
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d(1000 < v^N < ¡00.0001

9,932 Dr!pl6].d

¿

liltnlm r illh'.,,,...,,,<

Adicionálmenle ersle una probabilidad de 57.18% de que el VAN se

encuentre enlE US §100 000 00 y Us $700,000 00

Del anáiis¡s de sensiblidad realizado se obseruó que la va.iable de

ñayor aieclación es deff la que produce un mayor ¡mpacto eñ el proyecto

es la comieón para la iñstilució¡ lnanoe¡a española.

Cabe señalar que para esle análisis del VAN y su señsibilidád no se

conside¡ó lá páne de ,luio de pago p¡ove.lenle de los créditos en e año 10

ya que esio se lo conside¡a 6mo un vaor de res@te del proyeclo Po¡ lo

que eIVAN delproyecló áúmentarlá s esle se @nsiderará

5,5-DESARROLLO OE UN NUEVO PRODUCTO,

oebido a desarollo de esle produclo se geñeÉn flutos fuiuros de

@bro de lá @ñerá de créd o de vivienda der emigrante. estos ,lutos a

percibir pueden gene¡ar una tilolá¡ización por el monlo de la cadera de

crédiro h¡pore@ño falra¡re de cobro Eldesaróllo de *te produdo bri¡da la

oportunidad de haer negociaciones eñ el mer€do de valores y generar

ñuevos ingresos pára élBáñ@ de esludio.
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coNcLUsto¡{Es Y REcoMENOACtO¡¡ES.

Luego de habe¡ reáli¿ado el estudio y plán de me.€de y elabo¡ado

uñ adecuádo análisis iinañciero, se pone en @nsderációñ álqunas

@nclusioñes y re@meñdaciones.

r' Los estudios prelimmares deteminaron que la siluacióñ actual del

mef@do es ideal pa¡a lá ceación del p.oducto 'casA EMIGR NTE',

lo cuálásegurá s! alrá .eñrabilidad.

/ La demanda del meredo hipole@rio ha experhenlado contiñuo

creimiento durante eslos años, luego de la dobnzáción, la ápertura

dé esle nuevo me¡6do p.óducná benefcios e@ñómi@s y s@iales

/ El análisis ¡ealizado demuesl¡a que el @sto y gasios que geñerá la

creación de esle producto versus los iñgfesos son alraclivos lañlo

para los iñveEionisias asi @mo para los crientes.

'/ Considerándo qle el obJelivo generalde éste proyecto es omprobár

la reniabilidad del prodúc1o cédno hipot@io para el emi96nte,

lueso delanállsls realizado se concilye que el proyecto es faclibre ya

que cumple @n las expeclalivas propuestas

r' Con uñ aertado meñejo iañlo mereddEi@ y adminislÉtivo Ia

iñplemeñtáción y desarollo del p.oduclo gene,ará fue¡ies de t abájo,

craclenzado por el sclor de la @nslru@ióñ y c.ecfir¡ento

-t5t-
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Lueso de la evallacióñ y @ñclusión del p¡oyeclo consideÉmos

prudente planlear las §iguieñtes rc@mendácioñes:

Los prcyeclos de este t po deberán contar con a deb¡da asisten. a

técnicá especiallzada en el sector de lá conslrucción y tecnologia de

@muñicacióñ, patá asi velar por la cálrdad de !a lnfomación y Llevar ún

adecuado contrclde las operac¡ones de crédilo

Se deberia evallar a posibilidad de ampLar el proyecto no solo en

España, sino en el ¡esto de Europa ya que existen otros Pafses

reñ€§adores con montos importantes de transfereñciás alEcuador

Ejercer mecansmos de coñl¡oles adecuados paÉ la rcali¿ción de

alustes peródicos en el plan de ñercadeo, Politres y estatutos legales

que.on frecue¡cia varlañ y son suieios a catnbios eñ el producto

,4,
((t;
\':_

Reálizár uña hvestigación de mercádo coñslántemeñle Para segui

satisfacÉndo los requerimlentos de los clientes
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R..l ln.dtuto Elcáño - Añeri@ Lállná ARI N' 113/2006 Reac¡ones
biatera es Ecuadory España siluación aclualy peBpeclivá alfúturo

UNIAPRAVI,- Sem¡nano 'N@sidades de lG Clientes y el Desarcllo de
nuevos produclos fñancle¡os y seryicios) (UNION INTERAMERICANA

BANCO CENTRAL DEL ECUADOR,
r' Evoluoó. de ¡emesas.
r' lnfoñe mensual nflacióñ.
r' Tasas de ñterés
/ Precio delpelróleo7 Producto iñte¡no brulo
r' Balanza de paoos
r' Ba añza .añerciál
/ Esrád lsticas sector exlerño
7 Matlz insumo produclo.
/ Oesempleo y Subeñpleo

CAITIARA DE INOUSTRIA DE PICHINCHA.- lnfome E@nóm¡co del

SUPERIñÍEND|A oE cOi¡PAÑlA. Barances Ban@s Cooperalivas y

Com¡.¡ón Ecoñóm¡cá pará Añéric¿ L.tine y el CaribeICEPAL)

DIRECCIóN NACIONAL DE illGRAClON.- Gerenciá Nácionálde
Plañifcación yCooperació. exlerña de Tuismo

¡n¡llorlo do Economlá E3p¿ñol - BENDIXEN & ASSOCIATES INE

BANCO INTERAI{ERICANO OEL DESARROLLO FONOO
iIULTILATERAL OE INVERSIONES.
Iú|CROEI¡PRESAS Y i¡lCROFll¡Al¡ZAg E¡¡ ECUADOR Mázo 2005 Pág
32
BANCO SANTANDER.- lnlomes Financieros
SISTEMA FlñAñClERO.- Autor L!ls Chiboga.
BANCO DE GUAYAOUIL-- Jntóñes Finañcieros

iIARCO LEGAL OEL ECUADOR: 'Evaluacióñ P€liminarde a
EnÉbga idad en Ecuado/
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PAGINAS OE I',¡fERNET
/ h{p / rw bendixeñoñline cóñ
r' hnp/ rw b@ fin ec

'/ hnp /&w supeóañ.Sov ec
/ htlpr¡¿w bde es¡nf@sv
/ htlp / "w reñesas oQ/esprev§a hlnl
7 htlp:/ ¡w scorécá¡d com ñx/báláneds@recard/
/ hltp:/¡¡w.iadb orS/mit
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Eñisñn.e (Hon2onte pr¡ñq año)
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Añ6xo 13 ReporTé cryst¿l B¿ll - Anál¡sis cle seasibit¡.tad.

cenamv Level s 70.92%
ceranty Ra¡ge is lrom $0001ó +lnrnily >0

Orspláy Ranqe rs lróm -$500,000 m lo $1.000,000 00 >0

Entire Ranqe ls lrom $47329-l13lo$1299,49023 >0

Añerl00O0Trás,lhesld EmroltheMeanÉS2t1736

$241,735 65
$54 436125,057 62

323
162

$t¿909033
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Anoro 13 Reporre crylral Ball - añá¡is¡s.le seos¡b¡l¡.hd
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Anexo 13 Reporé crysr¿l Ba ahális¡s de Sensibilidad

cor§óñ o€ ur{slrucÉ ESPAÑoLA
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