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RESUMEN

Una de las mejores innovaciones que la ESPOL ha tenido en estos ultimos
afos en la labor de no dejar desamparado a sus estudiantes frente al mundo
externo al momento de buscar una plaza de trabajo, ha sido la puesta en
marcha del Centro de Promocion y Empleo de la ESPOL (CEPROEM), que
funciona como un area de recursos humanos para las empresas publicas o
privadas que requieran contratar personal capacitado en las carreras que

brinda la ESPOL.

El CEPROEM actualmente brinda su servicio utilizando herramientas tales
como correo electronico, hojas de vida en archivos de texto y un sitio web
gue no implementa los flujos de trabajo que se manejan en el centro; por
estas razones y ante la gran demanda de requerimientos que solicitan las
empresas, los procedimientos que se manejan en la actualidad son costosos,
por lo cual se ha considerado crear un sitio web que maneje todos estos

procesos de una forma integrada y eficiente.

Para el desarrollo de esta tesis se realizé un analisis de todos los procesos
gue se manejan diariamente en el CEPROEM. Uno de los puntos
importantes de este analisis es que actualmente cuando una empresa
requiere personal no involucra a los politécnicos con las mismas, las hojas de

vida se escogen sin hacer participe a los politécnicos del proceso de



seleccion. Ademas, se determind que estos procesos al ser llevados
manualmente son lentos, de forma no integrada y la eficiencia en la

busquedas es baja por no ser automatizada.

En esta tesis se propone la implementacion de un sistema de administracion
del CEPROEM con procesos automatizados de los requerimientos que se
generan a diario, racionalizacion y reingenieria de ciertos procesos,
busquedas rapidas y criterios de seleccion eficientes encapsulados en un
sitio web; ademas se automatiza los procesos que se realizan en los
Encuentros Laborales que en la actualidad se llevan manualmente y

haciendo uso de personal temporal para realizarlo.

El sistema también proporcionard reportes de interés que mantendran
informado en cualquier momento de manera precisa a los directivos y

servirdn como medio de retroalimentacion para la toma de decisiones.

En el capitulo 1, se detallan los antecedentes para la implementacion del
sistema, ademas se mencionan los procesos actuales del CEPROEM vy la

justificacion de la creacion del mismo.

En el capitulo 2, se realiza un analisis del sistema, se identifica los
requerimientos funcionales y no funcionales, y se plantea el alcance y las
limitaciones del sitio web tomando en cuenta los riesgos y beneficios que

conlleva la creaciéon de este sistema.



En el capitulo 3, se cubre con las caracteristicas del disefio de la arquitectura

del sistema, la base de datos y la descripcion de los reportes estadisticos.

En el capitulo 4, se explica el proceso de implementacion, las herramientas

utilizadas y las seguridades manejadas en el sistema.

En el capitulo 5, se analizan las pruebas realizadas sobre el sistema con los

resultados obtenidos.

Finalmente se encuentran las conclusiones y recomendaciones tomadas en

cuenta a lo largo del desarrollo de la tesis.
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INTRODUCCION

El Centro de Promocion y Empleo de la ESPOL en el dltimo afio ha sido
testigo del crecimiento continuo de requerimientos de politécnicos por parte
del exigente mercado nacional, ante esta situacion ha surgido la necesidad
de tomar medidas oportunas para agilitar los procesos que se generan en el

mismo.

Una herramienta valiosa para cualquier organizacion es tener un sitio web
como medio de informacion y comunicacion con sus clientes, ya que bajo el
modelo Cliente — Servidor se ofrece disponibilidad las 24 horas al dia y en

cualquier situacion geografica a través de un acceso facil y en linea.

Esta tesis promueve el desarrollo de un “Sistema para la Automatizacion de
Procesos del Centro de Promocién y Empleo” (SISCEPRO) cuyo proposito
fundamental es el de optimizar recursos mediante la automatizacion de
procesos. El sistema permitirA mantener un control de flujo entre los
requerimientos de personal de empresas y la participacion de los
politécnicos, esto bajo un esquema de trabajo via web que permite obtener
un tiempo apropiado de respuesta a una empresa que necesita recursos

humanos de la ESPOL, suministrandole informaciéon de forma precisa,



pertinente y rapida, reduciendo los costos de CEPROEM y aumentando los

beneficios, garantizando la seguridad y precision de los datos e informacion.



CAPITULO 1

1. ANTECEDENTES Y JUSTIFICACION DEL SISTEMA

1.1. Objetivos del sistema

Hacer que el Centro de Promocion y Empleo de la ESPOL brinde un servicio
eficiente al incrementar la capacidad de satisfaccion de sus clientes
proveyendo de manera automatizada los requerimientos de recursos
humanos a las empresas publicas o privadas que demandan contratar
personal politécnico de las carreras que la ESPOL posee, ya que
actualmente los servicios que brinda lo hace utilizando herramientas tales
como correo electronico, datos almacenados en archivos tipo Word y Excel,
entre otras herramientas obsoletas que influyen en el bajo rendimiento y que
no estan a la par con el avance tecnologico del que se caracteriza el
mercado; por estas razones y ante la gran cantidad de requerimientos de
personal que solicitan las empresas nacié la idea de disefiar e implementar

SISCEPRO.

Proveer ademas la automatizacion de la mayor parte de tareas necesarias
para llevar a cabo los Encuentros Laborales, con estas implementaciones se

dejard para ser realizadas manualmente solo las absolutamente necesarias,



en el capitulo 1 seccion 2 Procesos del CEPROEM se menciona cuales son

estas.

1.1.1. Objetivo general

Disefiar e implementar un sitio web para la administracion CEPROEM.

1.1.2. Objetivos especificos

e Disefiar un sitio Web gue realice los procesos de los flujos de trabajo de
CEPROEM.

e Implementar los componentes del sistema que permitira la automatizacion
de los procesos llevados a cabo por el CEPROEM.

e Desarrollar un sistema analitico en linea para generar reportes y datos

estadisticos de interés para la unidad.

1.2. Procesos del CEPROEM
A continuacién se detallan los procesos que se manejan en la actualidad en

el CEPROEM:



e Registro de politécnicos con sus hojas de vida.

Los politécnicos se registran en el centro entregando sus hojas de vida
actualizadas personalmente o enviandolo por correo electronico en archivos
de texto en formato .doc o .pdf, esto es para poder tener la opcion de que
sean enviadas a las empresas que necesiten contratar personal y tener la
opcion de una plaza de trabajo o una pasantia laboral.

e Solicitud de recursos humanos de las empresas.

Las empresas se contactan con CEPROEM por medio de un representante
ya sea de manera personal, llamada telefénica o enviando un correo
electrénico solicitando hojas de vidas de politécnicos que cumplan con un
perfil laboral que ellos indiquen.

e Atencion de solicitud de la empresa.

Una vez que la empresa ha solicitado personal politécnico; el personal del
centro procede a revisar las hojas de vida que se encuentran almacenadas
en una carpeta compartida de una computadora del CEPROEM con el fin de
ver quienes se ajustan a las necesidades de las empresas para algun puesto
laboral. Este proceso de busqueda se realiza abriendo cada hoja de vida y
verificando cuales se apegan mas al perfil de la solicitud que esta siendo
atendida.

Una vez que se ha encontrado politécnicos que llenen las expectativas se
procede a enviar las hojas de vida via correo electrénico; en el caso de no

encontrar ningun candidato idéneo y/o las hojas de vida no estan



actualizadas, se procede a enviar un correo masivo a la comunidad
politécnica mediante el servicio que brinda CSI a CEPROEM, quedando
excluidos los politécnicos que ya no poseen cuenta de correo en el sistema
de la ESPOL; en respuesta a este correo masivo se obtienen interesados
gue envian sus hojas de vida, se verifica que efectivamente cumplen con el
perfil y de ser asi se los envia a las empresas por la misma via.

e Control de contratados por las empresas.

Luego de que las empresas han realizados sus procesos de seleccion de
personal, el CEPROEM intenta rescatar la informacion de quiénes fueron
contratados llamando a los contactos con las empresas y apuntando en un
documento de Excel quién fue contratado y por quién.

e Encuentro Laboral.

El centro realiza dos veces al afio un evento denominado “Encuentro
Laboral” que consiste en realizar entrevistas masivas de los politécnicos con
las empresas registradas al evento con el fin de promocionar a la comunidad
politécnica al mundo laboral.

e Reqistro de empresas para el Encuentro Laboral.

Cuando existe un Encuentro Laboral, los trabajadores del CEPROEM tienen
a su cargo la promocién el evento, para lo cual visitan empresas y entregan
informacion de como participar. Cuando una empresa decide participar el

representante de la misma llena un formulario y lo hace llegar ya sea por

“ Por politicas de CSI un correo masivo solo es enviado a los politécnicos que tienen cuenta activa en
la ESPOL.



correo electronico, fax o enviandolo a las oficinas del CEPROEM. Este
formulario especifica ciertos pardmetros bajo los cuales la empresa formara
parte del evento.

e Reaqistro de politécnicos para el Encuentro Laboral.

Los politécnicos interesados en participar en el Encuentro Laboral

ingresaban al sitio web www.elaboral.espol.edu.ec y llenaban ciertos campos

de interés cada vez que se organizaba un evento. Una vez finalizado el
evento esta base era encerada y los datos quedaban almacenados en hojas
de Excel.

Este sitio solo permitia el registro de los politécnicos para el Encuentro
Laboral y almacenaba los datos de las hojas de vida de una manera no
Optima para busquedas automatizadas, no permitia el registro de empresas
al evento, no permitia el ingreso de los requerimientos de las empresas para
el encuentro, no generaba citas, ni llevaba el control de los asistentes al
evento, es decir no se apegaba al modelo de trabajo que se maneja cuando
ocurre un Encuentro Laboral.

e Generacion de Citas para el Encuentro Laboral.

Una vez registrados los politécnicos y las empresas que van a participar en
el evento, el CEPROEM contrata a 10 personas que se encargan de
coordinar las citas; en estas citas se toma en cuenta el perfil solicitado por la
empresa, la cantidad de entrevistadores que lleva cada empresa entre otros

paradmetros.



e Envio de correos v llamadas de confirmacién a politécnicos y empresas.

Cuando ya estan generadas las citas para el evento se les indica a las
empresas los horarios de entrevista y a los politécnicos se les indica con que
empresa tienen cita y la hora de la misma mediante un mail enviado
manualmente y llamadas telefénicas realizadas por los mismos encargados
de generar las citas.

e Reportes del Encuentro Laboral.

CEPROEM guarda en una hoja de calculo de Excel los registros de las citas
entre las empresas y los politécnicos sin tener en cuenta ningun dato como

retroalimentacion para el proximo Encuentro Laboral.

De estos procesos se automatizaron unos, de otros se implementd la
automatizacion haciendo reingenieria en los procesos de trabajo que se tenia
en el centro y pocos tales como llamadas por teléfono para confirmacion de
citas, el control el dia del evento de quienes se entrevistan y con qué

empresa, entre otros, se seguiran llevando manualmente.

1.3. Antecedentes del CEPROEM
El CEPROEM funciona como unidad de apoyo de la ESPOL, encargada de
ser el nexo entre una empresa y un politécnico, sin obtener ingresos de

ninguna de las partes, por este motivo se debe tener un especial cuidado en



el uso de los recursos que le provee la ESPOL y que lo mantiene como un

valor agregado para la comunidad politécnica.

David Medianero Burga en su articulo de Elaboracion de planes estratégicos
institucionales [1] expresa que el proceso de administracion estratégica de
las instituciones sin fines de lucro, dentro de las cuales se incluye
destacadamente a las organizaciones del sector publico tales como
CEPROEM, tiene una componente que habla de la adopcion de politicas
internas para la generacién de ventajas competitivas, a través de cuatro
blogues genéricos: eficiencia, calidad, innovacion y capacidad de satisfacer
al usuario. A pesar que los cuatro blogues genéricos han sido tomados en
cuenta para la elaboracion del sistema automatizado SISCEPRO, se realizé

un principal enfoque en la eficiencia.
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Figura 1.2 Bloques genéricos de formacion de la ventaja competitiva.



Medianero da una explicacion de eficiencia e indica que una organizacion es

un instrumento para la transformacion de insumos en productos.

e Los insumos son los factores basicos de produccién como mano de obra,
terrenos, capital, administracion, know-how tecnolégico y otros.

e Los productos son los bienes y servicios que genera una empresa.

e La eficiencia se mide por el costo de los insumos necesarios para generar

determinado producto.

Cuanto mas eficiente sea una organizaciéon, menor sera el costo de los
insumos requeridos para crear cualquier producto. Por consiguiente, la
eficiencia ayuda a que una organizacion logre una ventaja competitiva de

bajo costo.

Una de las claves para lograr alta eficiencia consiste en utilizar los insumos
en la forma méas productiva posible. EI componente de la eficiencia mas
importante para la mayoria de las compafilas es la productividad del
trabajador, la cual usualmente se mide teniendo en cuenta la produccion por
empleado. Al tener como constante esta condicion, la empresa con la mayor
productividad por trabajador, en una industria, usualmente, tendra los

menores costos de produccion.



Al hacer el analisis de cdmo funciona el CEPROEM se determin6 que con los
procesos llevados de forma manual, el nimero de empleados no va acorde
al modelo de negocio, es decir falta personal para que los procesos se lleven
de manera eficiente. Se comprobé que los procesos que se llevan a cabo
son muy lentos y al brindar este servicio las partes involucradas tienen
mucha incertidumbre de lo que hace el centro debido a que éste, con fines
de mantener la confidencialidad de las empresas, no hace participe a los
politécnicos de las ofertas laborales. Esto se debe a que el CEPROEM
realiza una seleccién interna de forma manual de los politécnicos que
cumplen con los perfiles solicitados y se los envia a la empresa sin que se

notifique al seleccionado que su hoja de vida fue enviada.

En la seccion 1.2 se puede apreciar los procesos manuales que actualmente
el CEPROEM realiza, ademas posee un sistema que automatiza el registro
de las empresas y el registro de candidatos politécnicos, pero este sistema
no se apega al modelo de negocio del CEPROEM por lo que ha caido en

desuso.

En este sistema ya no usado las empresas se registran sin ningun tipo de
verificacion de ser empresas auténticas y publican sus ofertas laborales para
gue los registrados en el sistema puedan visualizarlas y aplicar a dichas

ofertas, una vez que aplican las empresas solo visualizan el usuario que



aplica y luego debian referirse al CEPROEM para con ese nombre usuario
pedir los datos del candidato, luego un encargado del CEPROEM se
conectaba remotamente a la base de datos y con el dato usuario por medio
de sentencias SQL extraia los datos para enviarselos a la empresa via

correo electrénico.

A su vez, los politécnicos se registran en la pagina, pero no se tiene una
validacion de que el usuario registrado sea un politécnico ya que no se
verifica con los datos que la ESPOL posee. Con esto se pierde la integridad
de los registrados y para asegurarse de que el que aplica alguna solicitud de
una empresa es un politécnico, habia que hacer una revision manual en el

sistema académico de la ESPOL.

Por lo antes mencionado este sistema que CEPROEM posee fue utilizado
muy poco Yy solo en un principio, sin tener buena acogida ya que su uso era
limitado y los usuarios no se sentian satisfechos con la forma de automatizar

los procesos.

Debido a estos procesos manuales y a los insumos que el CEPROEM posee
se vio la oportunidad de aprovechar los recursos tecnolégicos y desarrollar e
implementar un sistema que automatice estos procesos y se apegue al

modelo de negocios del CEPROEM haciendo mas eficiente al centro y asi



incrementar la productividad de quienes ahi laboran. De los insumos con los
cuales cuenta el CEPROEM se hara referencia en el capitulo 4 seccion 1

Herramientas a utilizar.

1.4. Justificaciéon del sistema

En base a los antecedentes de un sistema poco utilizado y que no se apega
al modelo de negocios del centro y los multiples procesos manuales, se
encontro la necesidad de implementar un sistema de informacion y llevar al
CEPROEM a un cambio organizacional basado en los fundamentos tedricos
de Laudon y Laudon [2] ademas de mejorar la eficiencia del centro y alcanzar

una ventajas competitivas como lo expresa David Medianero Burga.

Este desarrollo de sistema y cambio organizacional se basa en cuatro tipos
de cambio organizacional estructural que la tecnologia de la informacién
hace posible: automatizacion, racionalizacion, reingenieria y cambio de

paradigma. Ver figura 1.3.

En cuanto a la reingenieria de procesos de negocios nos indica que se basa
en el redisefo radical de los procesos de negocios, combinando los pasos
para reducir las pérdidas y eliminando las tareas repetitivas de uso intensivo

de papel, con el propésito de mejorar costos, calidad y servicio, al mismo



tiempo que maximiza los beneficios de la tecnologia de la informacion.
Finalmente el cambio de paradigma es la reconceptualizacion radical de la

naturaleza del negocio y de la naturaleza de la organizacion.
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Figura 1.3 El espectro del cambio organizacional [2].

Hoy en dia empresas como multitrabajos.com, computrabajo.com.ec,
porfinempleo.com, etc., que brindan un medio para obtener empleo requieren
de dos partes fundamentales que son: saber qué organizacion requiere un
empleado y qué persona requiere ser empleada. Estas empresas
contemplan un esquema en que las empresas se registran y levantan
requerimientos para las plazas laborales que tienen disponibles. Por otro
lado cualquier persona llena el registro y forma parte de los beneficios de

estos sitios y pueden participar de los requerimientos que las empresas



publican u ofrecer sus servicios para que las empresas los puedan contratar.
Esto se realiza sin asegurarse que los datos de los candidatos sean reales o

no.

Actualmente el CEPROEM en la comunidad politécnica es reconocido como
un nexo entre empresas y politécnicos tal como lo muestra la figura 1.4. Sin
embargo, la manera de llevar a cabo este nexo posee algunas falencias al

momento de establecer la conexion entre ambas partes.

GRADUADO

Cencro de Prormocion y Ermpleo EGRESADO

E'.ul-.;ifgufg ESTUDIANTE

Figura 1.4 CEPROEM.

Se consider6 un caso simple de como se establece esta conexion. La
organizacion solicita a CEPROEM un requerimiento de recurso humano
politécnico, a su vez en algin momento un politécnico envido su hoja de vida

para ser considerado en los procesos de seleccion; la empresa recibe varios



dias después una nomina de postulantes que el personal de CEPROEM
envié tras realizar una busqueda entre los datos que se encuentran en una
carpeta compartida en una computadora de escritorio, una empresa no sabe
como el personal de CEPROEM establece los parametros para el filtrado de
esta nomina; por otro lado un politécnico no sabe que su hoja de vida fue
enviada a tal organizacion; en pocas palabras las partes vinculadas en este

negocio no tiene conocimiento de la gestidn realizada por el centro.

Esto genera un cuello de botella por ser un proceso manual ademas de una
falta de informacion de lo que esta pasando y el impacto negativo que tienen
ambas partes al no hacerlas participes de los procesos de seleccion, se
detectd la necesidad de implementar una herramienta que haga eficaz la
forma de llevar a cabo este vinculo empresa-politécnico, agilitando los pasos
gue se dan en el medio y que cuente con la aprobacion de las partes
involucradas, esto se logré generando una reingenieria en el proceso donde
la dupla empresa-politécnico tienen una participacion dinamica al momento

de seleccionar candidatos y decidir participar de la seleccion.

Se realiz6 el cambio haciendo que automaticamente aparezca el nimero de
coincidencias de politécnicos que cumplen el perfil al momento que la
empresa ingresa su requerimiento, una vez que la empresa selecciona a

guienes enviarle la oferta laboral se envia un correo a estos politécnicos y se



publican en el sistema del CEPROEM solo para quienes cumplieron el perfil,
el politécnico al aceptar la oferta, automaticamente se le envia la hoja de vida
a la empresa, eliminando la busqueda por parte del personal de CEPROEM y
dejandole tan solo la funcion de monitorear este proceso. Con esto se
elimina también el cuello de botella ya que se racionaliz6 este proceso al

agilizar la forma manual como se lo llevaba.

Otra racionalizaciéon que se tomo en cuenta es la eliminacion del uso de dos
sitios distintos, uno para llevar los requerimientos de las empresas y otro
para el registro de estudiantes para el Encuentro Laboral, este ultimo se
menciono en la seccién 1.2 Procesos del CEPROEM cuando se describe el
registro de politécnicos para el Encuentro Laboral. En el nuevo sistema se
unifican estos procesos antes llevados de manera ajena, logrando asi
registrar a los politécnicos con sus hojas de vida para los requerimientos del
dia a dia y cuando se realice un encuentro solo registrarlos al mismo ya que

los datos de hojas de vida ya fueron almacenados.

Asi también, haciendo uso de las blusquedas automaticas de los perfiles en
las hojas de vida, se automatiza de manera total la generacién de las citas
para el dia del evento, tomando en cuenta la cantidad de empresas
registradas, los perfiles que solicitan, el nimero de entrevistadores que cada

empresa tendra, los politécnicos registrados, las hojas de vida de estos



politécnicos, su promedio y su estado académico actual, dando prioridad asi

a los graduados, luego egresados y finalmente estudiantes activos.

SISCEPRO ofrece una atencién personalizada y exclusiva para politécnicos
gracias a que este sistema se integra con los datos existentes que posee la
ESPOL y solo permite el acceso a graduados, egresados y estudiantes que
pertenecen a la comunidad politécnica, aqui también se elimina el filtrado de
informacion ya que cuando existian requerimientos y el centro lo enviaba por
un correo masivo, estos requerimientos se podian filtrar a familiares, amigos,

etc., de quienes recibian los correos.

El sistema al tener el control de los requerimientos, hace que el politécnico
gue aplica el requerimiento de una empresa no visualice los datos de
contactos de la empresa evitando fugas de informacion, es el representante
de la empresa quien tiene acceso a los datos de contacto de los politécnicos
gue aplicaron al requerimiento. Las empresas por su parte se registran de
modo gratuito y previo a una verificacion de autenticidad de datos se les
asigna un usuario para que un representante de la empresa pueda acceder a
los beneficios del CEPROEM como levantar requerimientos para obtener
candidatos de sus necesidades laborales, registrarse para los Encuentros

Laborales, entre otros.



CAPITULO 2

2. ANALISIS DEL SISTEMA

El analisis de sistemas [3] pretende estudiar sistematicamente la operacién
de ingreso de los datos, el flujo de los mismos y la salida de la informacion;
todo ello dentro del contexto de un empresa en particular, ademas de la
definicién de las necesidades y las prioridades de usuario para conseguir con

esto una aplicacion nueva o mejorada.

En este capitulo realizaremos un andlisis de la aplicacion, detallando los
requerimientos funcionales y no funcionales del sistema, definiendo los

alcances y limitaciones e identificando los riesgos y beneficios del sistema.

2.1. Requerimientos del sistema

Segun lan Sommerville [4] los requerimientos funcionales de un sistema
describen lo que el sistema debe hacer. Estos requerimientos dependen del
tipo de software que se desarrolle, de los posibles usuarios del software y del
enfoque general tomado por la organizacién al redactar requerimientos.
Cuando se expresan como requerimientos de usuario, habitualmente se
describen de una forma bastante abstracta. Sin embargo, los requerimientos
funcionales del sistema describen con detalle la funcion de este, sus

entradas y salidas, excepciones, etcétera.



A su vez los requerimientos no funcionales [4], como su nombre sugiere, son
aguellos requerimientos que no se refieren directamente a las funciones
especificas que proporciona el sistema, sino a las propiedades emergentes
de éste como la fiabilidad, el tiempo de respuesta y la capacidad de
almacenamiento. De forma alternativa, definen las restricciones del sistema
como la capacidad de los dispositivos de entrada/salida y las

representaciones de datos que se utilizan en las interfaces del sistema.

2.1.1. Requerimientos funcionales

El sistema cuenta con los siguientes requerimientos funcionales:

e Reqistros de politécnicos en linea

Los politécnicos pueden acceder al sitio web www.ceproem.espol.edu.ec
para llenar su hoja de vida con un formato estandar que abarca todas las

caracteristicas de una hoja de vida completa.

e Registro de empresas en linea

Para que una empresa pueda participar como usuario del sistema, un
representante de la misma debe llenar una solicitud de registro en

www.ceproem.espol.edu.ec, luego el CEPROEM valida la autenticidad de los

datos y le asigna un usuario y contrasefia para que pueda ingresar al

sistema.



Publicacion de perfiles predisefiados por las facultades

Cada facultad tiene la opcion de ofertar y actualizar sus carreras publicando

su perfil predisefiado; este perfil consiste en detallar el perfil ocupacional y

profesional para guiar a las empresas en el momento de solicitar recursos

humanos de la ESPOL.

Solicitud de recursos humanos de las empresas

La empresa tiene dos opciones de solicitar personal al sitio:

o Perfiles predisefiados por carrera, que consiste en seleccionar una

0 mas carreras que oferta cada facultad en el sitio. Al hacerlo se
envia un correo a los politécnicos pertenecientes a dicho perfil.

Perfiles disefiados por la empresa, que estan basados en el
encadenamiento hacia atras, en la que el usuario de la empresa ira
discriminando paso a paso lo que desea obtener, por ejemplo: si
desea graduados de ingenieria mecanica que tengan
conocimientos en soldadura el sistema le mostrara la cantidad de
coincidencias encontradas y enviard una notificacion via correo
electronico a los politécnicos que se encuentren en dichas

coincidencias que la empresa esta solicitando.

En los perfiles predisefiados se considera llegar de forma masiva a la

comunidad politécnica, en cambio en los perfiles disefiados de una manera

mas focalizada.



e Atencidn de solicitudes de las empresas

El sistema se encarga de enviar correos electronicos en las dos vias de
solicitud de personal, a lo que el politécnico preseleccionado debera autorizar
su participacion para dicha solicitud, de esta forma se automatizara la

atencion de las solicitudes por parte del personal del CEPROEM.

e Control de contratados por las empresas

Luego de que una solicitud es levantada, el sistema se encarga de verificar el
estado en el que se encuentra la seleccién de personal de las empresas
publicando un mensaje en la pagina Web y enviando por correo electronico
un recordatorio, cada cierto tiempo y de manera prudente, que la solicitud no

ha sido contestada y que se indique a quién 0 quiénes contrat6 la empresa.

e Encuentro Laboral en linea

El sistema permite crear un Encuentro Laboral poniéndolo inmediatamente a
conocimiento de las empresas y politécnicos, esto esta a cargo del

administrador del sistema.

e Reqistro de Empresas y politécnicos al Encuentro Laboral

Una vez generado el evento en el sitio, las empresas pueden llenar el

formulario de inscripcidn en la pagina para poder participar en el Encuentro



Laboral; asimismo los politécnicos tienen la opcion de inscribirse en este

evento.

e Generacioén de citas para el Encuentro Laboral

El sistema generara las citas bajo las condiciones que la empresa detall6 en
el formulario de inscripcion y permitira la modificacion en el caso de ser

requerido.

e Envio de correos de confirmacién a politécnicos y empresas

Una vez generadas las citas el sistema envia automaticamente un correo al
politécnico indicandole las citas que le fueron asignadas y a las empresas se

les envia un correo indicandole los horarios de las citas.

e Reportes de interés para los directivos de la unidad

El sistema permite visualizar reportes de interés para los directivos del centro
tales como empresas registradas en el sistema, politécnicos que hacen uso
del sistema, nimero de contratados por empresas, numero de contratados
por carreras, oferta y demanda de carreras, reportes de registrados en cada

Encuentro Laboral.



2.1.2. Requerimientos no funcionales

Entre los aspectos a considerar para los requerimientos no funcionales
tenemos los siguientes:

Rendimiento y eficiencia: el sistema al automatizar los procesos debe estar
en capacidad de que al ser utilizado brinde tiempos de respuesta aceptables
al momento de efectuar las tareas que se manejan de forma manual en el

centro, ofreciendo asi un ahorro de tiempo notable.

Facilidad en el mantenimiento: el sistema debe brindar facilidad de

mantenimiento mediante cédigo estandar que simplifique su codificacion.

Aspectos legales: el sistema debe contar con todas las licencias requeridas

para evitar inconvenientes legales.

Visualizacion: el sistema debe proporcionar detalles graficos
representativos y etiquetas de informacién en los diferentes escenarios en

los que el cliente se encuentre.

Seguridad: el sistema debe tener mecanismos de seguridad haciendo que el
acceso a la informacién solo sea posible a las personas que se encuentren

autenticadas, dentro de los limites de su autorizacidon haciendo uso del



manejo de sesiones; manteniendo asi propiedades de integridad,

confidencialidad y disponibilidad.

Usabilidad: el sistema debe ser facil de entender, de uso intuitivo;
manejando estandares de disefio de tal forma que los usuarios finales no

tengan inconvenientes al utilizarlo.

Escalabilidad: el sistema debe estar disefiado para tolerar un crecimiento

continuo de clientes sin perder calidad en los servicios ofrecidos.

Errores amigables: el sistema debe producir retroalimentacion de errores
mediante mensajes que le permitan al usuario estar informado de la actividad

gue estuvo realizando.

Todos estos requerimientos funcionales y no funcionales, se han
considerado mediante un exhaustivo andlisis realizado en conjunto con el
personal del CEPROEM, a fin de lograr un sistema de informacion que logre
de forma eficiente y eficaz redisefiar CEPROEM optimizando los procesos

gue se llevan en el centro.



2.2. Alcancey limitaciones del sistema

Alcance

El CEPROEM administra los datos de los politécnicos, facultades,
organizaciones y eventos a travées de un sistema, optimizando el proceso de
seleccion de personal al reducir el universo de posibilidades entre los

requerimientos de las organizaciones y las expectativas de los politécnicos.

Las facultades tienen la oportunidad de dar a conocer sus carreras y

promover sus perfiles ocupacionales y profesionales.

Las organizaciones pueden obtener recursos humanos mediante dos formas:

1. Solicitudes de empleo prediseifiadas en el cual las organizaciones

eligen entre las carreras que fueron publicadas previamente por las
facultades; y

2. Solicitudes de empleo disefiadas mediante criterios de busqueda

especificos.

El sistema envia un aviso mediante un correo electrénico de la solicitud
generada por la organizacion, el mismo que es aprobado o rechazado por el

politécnico.



Finalmente en un Encuentro Laboral, el sistema permite a las empresas y

politécnicos registrarse en el evento, en el caso de las empresas, pueden

especificar algun insumo que deseen que se les suministre para el dia del

evento, generar las citas entre ambas partes, controlar los asistentes al

evento y con quiénes se entrevistaron, y emitir reportes.

Limitaciones

El sistema funciona bajo las siguientes limitaciones:

La disponibilidad del servidor de correo es la que garantiza en gran
parte el envid de correos electronicos del sistema.

Las direcciones de correos electrénicos son validadas con respecto a
su formato, su existencia real no es comprobada por parte del
sistema. Si no existiera rebotaran al correo electronico del CEPROEM.
Las organizaciones a pesar de que el sistema ofrece la posibilidad de
realizar busquedas con criterios especificos, si estos son muy
excesivos en los pardmetros de busqueda no se registraran
coincidencias.

Por motivos de confidencialidad y control de fuga, el sistema no esta
disefiado para que los politécnicos realicen busquedas sobre las

vacantes de las organizaciones.



Estas limitaciones no afectan los objetivos sistema, en el caso del envio de
correos si llegasen a fallar, el sistema garantiza las publicaciones de estos
requerimientos en el sitio, asi un politécnico reciba o0 no un correo del
sistema, lo podré visualizar ingresando al mismo. Para las basquedas de las
empresas, el sistema ofrece la opcion de cambiar los pardmetros de
basqueda a fin de que la empresa puede generar el requerimiento una vez
qgue haya encontrado un nimero de politécnicos aptos para el perfil requerido
que le satisfaga. La ultima limitante tal como se indica es con el fin de no
permitir que personas no politécnicas tengan acceso a los requerimientos

para politécnicos.

2.3. Riesgos y beneficios del sistema
Riesgos
Considerando que se ha establecido un nuevo modelo de negocio y que al
implementar el sistema habr4d un periodo de transicion que durara
aproximadamente hasta que exista un niumero considerable de politécnicos
registrados en el sitio; y este tiempo dependera especialmente de que la
publicidad sea adecuada para reducir el mismo, se pone en consideracion
los siguientes riesgos:

e La resistencia del usuario de CEPROEM a dejar de realizar las

busquedas manuales y enviarselas a las empresas.



e No acostumbrar e instruir a los usuarios de las empresas a que
consigan su recurso humano mediante el sistema.

e Falta de conocimiento o aptitudes requeridas por el personal.

e Omision por parte de la comunidad politécnica en el uso del sitio web
y revision del correo electrénico.

e Falta de publicidad y capacitacién para que el sistema sea utilizado.

e Error de las empresas al ingresar criterios de busqueda en los perfiles

disefiados.
Tabla 2.1: Matriz de riesgos del sistema
Riesgo Partes Afectadas Descripcién
Camplq de Producto Establecer un nuevo modelo de negocio
Requerimientos
. No acceder al sitio web por restriccion o por falta de
Acceso Negocio
recursos.
Enviar solicitudes de personal por
Empresa algun medio que sea diferente del sitio
web.
Enviar hojas de vida en formato .doc o
NP .pdf al correo de CEPROEM y suponer
politécnico P )

] ) gue esta siendo considerado en los
Resistencia Negocio procesos de seleccion.
tecnoldgica - ~

Realizar basquedas manuales en
Usuario carpeta compartida después del
CEPROEM periodo de transicion de esta nueva
modalidad.
No publicar los perfiles de cada
Facultad carrera para que I_as' empresas puedan
levantar requerimientos en base a
estos.
Falta d Empresa No utilizar sitio web
atta de Producto/Negocio Politécnico No utilizar sitio web
publicidad — —
Facultad No utilizar sitio web




Beneficios
Una vez terminado el proyecto SISCEPRO los beneficios que se obtendran
al implementar el sistema a corto y largo plazo son:

e Control de politécnicos, empresas que solicitan servicios de
CEPROEM.

e Independencia en la oferta de carreras de cada facultad.

e Mayor cobertura de recurso politécnico en una solicitud de personal.

e Retroalimentacion entre politécnico y empresa; en los procesos que
CEPROEM maneja, guarda estricta confidencialidad en el manejo de
solicitudes, al hacerlo ambas partes no son involucradas directamente
creando asi un grado de malestar por falta de retroalimentacion.

e Rapidez en los tiempos de respuesta a las solicitudes de las empresas
incrementando la productividad de los servicios de CEPROEM.

e Control de registros de politécnicos y empresas en el Encuentro
Laboral.

e Disminucién de costos operativos al reducir la contratacion de
personal temporal en los Encuentros laborales.

e Aumento en la productividad de los trabajadores del CEPROEM al
eliminar procesos manuales innecesarios y aumentando su
produccion atendiendo otras labores del centro.

e Reportes en linea de los diversos procesos que se manejan en el

CEPROEM.



CAPITULO 3

3. DISENO DEL SISTEMA

3.1. Disefio de la solucion

El CEPROEM cuenta con el servicio que le brinda el CSI quien a su vez
posee un marco de trabajo que durante afios ha servido y de la mejor
manera a toda la ESPOL, debido este fuerte insumo que posee CEPROEM
gracias al CSl, es que se aprovecha este marco de trabajo para el disefio de

la solucion de este sistema personalizado.

Se basa en una estructura cliente-servidor que posee tres capas [5], para
esta implementacion las funcionalidades y las tecnologias de informacién y

comunicacién de cada una de estas tres capas son las siguientes:

Capa cliente: Para esta solucion tenemos las interfaces de interaccion con
los usuarios que se implementaron como paginas web HTML y se ejecutan
en un navegador de internet. Estas interfaces se encargan de brindar

diversas opciones relativas al rol del usuario que acceda al sistema.

La version HTML que se usa para el lado del cliente es XHTML 1.0 que por
integrar tecnologias, se puede ver afectado el esquema de presentacion por

la version y tipo de navegador.



Capa légica o intermedia: Esta capa se encuentra en un servidor de
aplicaciones que es el motor de este sistema en el cual los componentes son

el servidor web y el servidor de aplicaciones.

El servidor web usado es el 1IS [6], que funciona como un puente ya que
toma las solicitudes HTTP del cliente y las envia al servidor de aplicaciones.
Este servidor de aplicaciones toma estas solicitudes, las procesa
interactuando con la capa de base de datos y se encarga de enviar la
respuesta al servidor Web quien a su vez envia la respuesta HTTP al cliente
para poderla visualizar en el navegador del cliente. Este servidor contiene el
modelo de la aplicacién implementado en ASP.NET vy utiliza como lenguaje

de programaciéon C#.

Solicitud s Proceso de trabajo de ASP.MET
HTTP {inetinfo.exe) {aspnet_wp.exea)
—_———

Asignacion de aplicaciones
a la metabase

Dominio de

aplicacian

Soliciud HTTP
Canalizacion
con nomkbre

L—— aszpnet_isapidll

¥

Testigo de acceso de Windows
del llamador autenticado

Figura 3.1 Arquitectura de la capa de aplicacion.

Capa de Datos: Esta capa contiene el motor de base de datos que
almacena y administra los datos que han sido modelados para que soporte
el modelo de negocios del CEPROEM. Esta capa se compone de un

lenguaje de definicién de datos, de un lenguaje de manipulacion de datos y



de un lenguaje de consulta, garantiza la integridad de los datos y esta

ubicada para nuestro sistema en un servidor aparte, fue implementada en

DB2 de IBM.
Navegador| L
i_l g -1 V'Stba Modelo -1
Navegador] E %
N W/ M/
— Servidor Base de datos
i | aplicaciones
‘Navegadur o = web
Capa Cliente Capa ldgica o intermedia Capa de Datos

Figura 3.2 Arquitectura web en 3 capas.

3.2. Definicién de roles de usuario

Para el disefio del sistema del CEPROEM se ha definido un método de
acceso a diferentes médulos del sistema que se basa en definir roles. Estos
roles indican, al momento de autenticar a un usuario, a qué tipo de opciones
puede tener acceso, controlado todo esto por menus que estan relacionados

a cada uno de los roles establecidos.



Gracias al analisis que se realizo se definieron 5 roles que son los necesarios
para el control de acceso a las diferentes funcionalidades del sistema y estos

son:

Rol politécnico.- Este rol esta asignado para todo estudiante politécnico
gue posea 0 no posea su cuenta ESPOL activa y usara en el caso de ser
activo su usuario y su clave de ESPOL, en caso de que se trate de un
estudiante que posee ya su cuenta de ESPOL inactiva, podra acceder al

sistema con su nimero de cédula.

Los mddulos a los cuales tiene acceso el rol politécnico son los siguientes:

Ofertas laborales

o Ofertas masivas

o Ofertas personales

Editar hoja de vida

Ver hoja de vida

Encuentro Laboral Estudiante

A estas funcionalidades solo tiene acceso un usuario autenticado como

politécnico, ningun otro rol podra ingresar a este menu de acceso.



Rol Empresa.- Este rol est4 destinado para ser asignado a las empresas
gue se registren en el sistema, una vez que han pasado un proceso de
aprobacion y son aceptadas para formar parte del CEPROEM se le asigna
un usuario y clave para que puedan acceder a los médulos que contienen las

funcionalidades destinadas para este rol.

Los madulos a los cuales tiene acceso el rol empresa son los siguientes:
e Requerimientos

0 Levantar requerimiento disefiado

o0 Levantar requerimiento predisefiado

o0 Ver requerimientos levantados
e Ver datos empresas

0 Actualizar contrasefia

e Encuentro Laboral

A estas funcionalidades solo tiene acceso un usuario autenticado como

empresa, ningun otro rol podra ingresar a este menu de acceso.

Rol CEPROEM.- Para este rol se ha tomado como usuarios finales a las
personas que trabajan en el CEPROEM vy se les ha asignado las funciones
pertinentes para que manejen el sistema de modo global pero sin llegar a

acceder a ciertos médulos a los que solo tiene permisos el webmaster.



Los mdadulos a los cuales tiene acceso el rol CEPROEM son los siguientes:
e Empresas
0 Administracion de empresas
e Encuentro Laboral
0 Administracion de Encuentro Laboral
o0 Empresas registradas al Encuentro Laboral
0 Ingresar asistentes al Encuentro Laboral
e Reportes
0 Empresas registradas por Encuentro
o0 politécnicos registrados por encuentro
o0 Facultades mas solicitadas por empresas

e Actualizar contrasena

A estas funcionalidades solo tiene acceso un usuario autenticado como

CEPROEM, ningun otro rol podréa ingresar a este menu de acceso.

Rol administrador.- Es el rol mas importante del sistema y esta destinado a
un usuario muy particular que es el webmaster del sitio. Por ser este rol el
manejado por el webmaster, le permite tener acceso a todos los moédulos del

sistema con permisos totales para el manejo de la informacion.



Este rol también tiene acceso a la administracién de usuarios y asignacion de
roles exceptuando el caso del rol politécnico, este rol no es manejado por el
Administrador ya que pertenecen al rol politécnico todos los estudiantes que
sean validados mediante el web service de autenticacion que la ESPOL
provee o0 en el caso de los inactivos el ingreso es mediante el nUmero de

cédula.

Los madulos a los cuales tiene acceso el rol administrador son los siguientes:
e Empresas
0 Administracion de empresas
0 Usuarios de empresas
e Encuentro Laboral
0 Administracion de Encuentro Laboral
o0 Empresas registradas al Encuentro Laboral
o0 Generar citas al Encuentro Laboral
o0 Ingresar asistentes al Encuentro Laboral
e Reportes
0 Empresas registradas por Encuentro Laboral
o Politécnicos registrados por encuentro
0 Facultades mas solicitadas por empresas
e CEPROEM

0 Usuarios de CEPROEM



o Ver roles del sistema

e Actualizar contrasena

A estas funcionalidades solo tiene acceso un usuario autenticado como

administrador, ningun otro rol podra ingresar a este menu de acceso.

Rol facultad.- Este rol se cred para que las facultades de la ESPOL tomen
parte activa del sistema del CEPROEM basicamente creando perfiles de
cada carrera de la facultad y publicandolos para que las empresas puedan

realizar ofertas de trabajo masivas.

Los modulos a los cuales tiene acceso el rol facultad son los siguientes:
e Administraciéon de perfiles
e Actualizar contrasefia

e Reporte

A estas funcionalidades solo tiene acceso un usuario autenticado como

facultad, ningun otro rol podra ingresar a este menu de acceso.

De estos roles, cuatro fueron identificados de los procesos que realiza el
CEPROEM con su modelo de negocio actual, el quinto, el rol facultad se

cred para cambiar y mejorar el paradigma de este modelo, ya que no se



integraba a las facultades en la labor de ofrecer a sus estudiantes en el
mercado laboral, ya con esto se permite que mediante el CEPROEM, las
facultades promociones a sus estudiantes publicando sus carreras con sus

diferentes perfiles.

3.3. Funcionalidades del sistema

Las funcionalidades del sistema fueron disefiadas de acuerdo a los roles que
se analizaron y se identificaron, estas funcionalidades si bien es cierto, son
comunes en ciertos casos para los diferentes roles, se diferencian en los

permisos para hacer o no hacer determinada sub-funcion.

Para los casos en que las funcionalidades no son comunes entre roles no
existird problema ya que mediante permisos de autenticaciéon no se admitira

el uso de dichas funcionalidades.

Las especificaciones de las funcionalidades se encuentran detalladas en el
capitulo 2.1.1. Requerimientos funcionales, por lo tanto aqui nos
enfocaremos en indicar qué rol tiene acceso a qué funcionalidades del

sistema.

Rol politécnico accede a las siguientes funcionalidades:

e Registros de politécnicos en linea



e Solicitud de recursos humanos de las empresas
e Encuentro Laboral en linea
e Registro de empresas y politécnicos al Encuentro Laboral

e Envio de correos de confirmacién a politécnicos y empresas

Rol empresa accede a las siguientes funcionalidades:

e Registro de empresas en linea

e Publicacion de perfiles predisefiados por las facultades

e Atencién de solicitudes de las empresas

e Solicitud de recursos humanos de las empresas

e Control de contratados por las empresas

e Encuentro Laboral en linea

e Registro de empresas y politécnicos al Encuentro Laboral

e Envio de correos de confirmacién a politécnicos y empresas

Rol facultad accede a las siguientes funcionalidades:
e Publicacion de perfiles predisefiados por las facultades
e Solicitud de recursos humanos de las empresas

e Control de contratados por las empresas

Rol CEPROEM accede a las siguientes funcionalidades:

e Publicacion de perfiles predisefiados por las facultades



e Solicitud de recursos humanos de las empresas

e Control de contratados por las empresas

e Encuentro Laboral en linea

e Registro de empresas y politécnicos al Encuentro Laboral

e Envio de correos de confirmacién a politécnicos y empresas

e Reportes de interés para los directivos de la unidad

Rol administrador accede a las siguientes funcionalidades:

e Publicacion de perfiles predisefiados por las facultades

e Atencidn de solicitudes de las empresas

e Solicitud de recursos humanos de las empresas

e Control de contratados por las empresas

e Encuentro Laboral en linea

e Registro de empresas y politécnicos al Encuentro Laboral

e Generacion de citas para el Encuentro Laboral

e Envio de correos de confirmacién a politécnicos y empresas

e Reportes de interés para los directivos de la unidad

Cada una de estas funcionalidades, en ciertos casos, se puede notar que
estan compartidas para diferentes roles, pero quien limita que se puede y

gue no se puede hacer en cada caso esta analizado en los casos de uso y



diagramas de interaccion de objeto capitulo 3 seccién 6 donde se pueden

apreciar que hace cada rol en las diferentes funcionalidades definidas.

Se analizard un caso en que se puede ver que la funcionalidad del Encuentro
Laboral en linea se encuentra repartida entre diferentes roles pero cada rol
no realiza las mismas acciones sobre el Encuentro Laboral. Entonces qué
casos de uso se tiene para cada rol que accede a Encuentro Laboral en

linea, se puede ver a continuacion:

Rol politécnico
Caso de uso 10. Politécnico se registra al Encuentro Laboral.
Caso de uso 11. Politécnico anula registro al Encuentro Laboral.

Caso de uso 12. Politécnico reactiva registro al Encuentro Laboral.

Rol empresa

Caso de uso 24. Empresa realiza solicitud de registro al Encuentro Laboral.
Rol CEPROEM

Caso de uso 47. CEPROEM acepta registro de empresa al Encuentro

Laboral.

Rol administrador

Caso de uso 55. Administrador crea un Encuentro Laboral.



Caso de uso 56. Administrador modifica de Encuentro Laboral.

Caso de uso 57. Administrador elimina un Encuentro Laboral.

Caso de uso 58. Administrador ejecuta seleccion de asistentes al Encuentro
Laboral.

Caso de uso 59. Administrador ejecuta generacion de citas para el Encuentro

Laboral.

Como se aprecia la funcionalidad del Encuentro Laboral es accedido por
diferentes usuarios en los diferentes casos de uso y si se desea ver mas en
detalle que hace cada uno se puede recurrir a ver los diagramas de
interaccién de objeto y apreciar que hacen de diferente sobre una misma

funcionalidad.

3.4. Disefio de la base de datos

Se ha empleado el concepto de dos modelos comunmente utilizados para el
disefio de la base de datos:

Modelo entidad-interrelacion [7]

Los conceptos de este modelo son de alto nivel semantico, cercanos al
universo de discurso del usuario y no al del sistema. Chen lo propuso
originalmente, no como un modelo de datos a ser implementado en la
practica por un sgbd, sino como una herramienta conceptual util en el disefio

de una base de datos, pero tal que una descripcién en términos de entidad-



interrelacion deberia ser traducida a uno de los modelos de mas bajo nivel

antes de ser implementada en una computadora.

Modelo relacional [7]

El modelo relacional, introducido por E.F. Codd a principios de la década de
los 70, fue el primer modelo de datos explicitamente descripto como tal. El
modelo relacional tiene el mérito de que propone una base matematica

simple y bien definida para el estudio de problemas de base de datos.

Una base de datos relacional consiste de un conjunto de tablas, cada una de
las cuales tiene asignado un nombre Unico, cada tabla tiene atributos y para
cada atributo existe un conjunto de posibles valores, llamado el dominio de

ese atributo.

En base a estos modelos se ha elegido disefiar un modelo relacional en el
gue se aprecian como son las estructuras de las tablas y el tipo de cada
campo que conforman estas tablas, este modelo encapsula el modelo
entidad-interrelacion por lo que solo se mostrara el modelo relacional que es

el modelo final que soporta la funcionalidad total del sistema.

La descripcion de cada tabla y de cada atributo de las tablas del modelo

presentado en la figura 3.5 se encuentra en el anexo B.
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Figura 3.3 Modelo Fisico de la Base de Datos.



3.5. Diagrama de clases
Los diagramas de clases [8] sirven para describir la asignacion de las
responsabilidades y las interacciones de objetos y se expresa de forma

grafica.

Muestra las definiciones de clase que han de implementarse en el software.
Para indicar de qué manera los objetos se conectan entre si a través de

atributos, una linea con una flecha en la punta indicara un atributo.

Este diagrama describe graficamente las especificaciones de las clases de
software y de las interfaces en una aplicacion, contiene las definiciones de

las entidades del software en vez de conceptos del mundo real.

Para el sistema se identifica claramente con el nombre de cada clase que
objeto encapsula del modelo de negocios del CEPROEM y con las relaciones
se puede apreciar la interaccién que tiene con las otras clases existentes,
ademas de que una etigueta indica el tipo de relacion.

Ver figura 3.4.
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Figura 3.4 Diagrama de clases.



3.6. Casos de uso y diagramas de interacciéon de objetos

Un caso de uso [8] es un documento narrativo que describe la secuencia de
eventos de un actor (agente externo) que utiliza un sistema para completar
un proceso. Los casos de uso son historias o casos de utilizacién de un
sistema; no son exactamente los requerimientos ni las especificaciones
funcionales, sino que ejemplifican e incluyen tacitamente los requerimientos
en las historias que narran es decir capturaran los requerimientos funcionales

del negocio.

Al describir los casos de uso vamos a detallar sus niveles de acuerdo a la
complejidad del mismo. En cada uno se explicard como es su flujo de
ejecucion o se definirAn escenarios en caso de ser necesario, estos
escenarios reflejan los diferentes comportamientos que el mismo caso de

uso puede tener.

El diagrama de interaccion de objetos [8] de un sistema describe, en el curso
particular de los eventos de un caso de uso, los actores externos que
interactian directamente con el sistema y con los eventos del sistema
generados por los actores. El diagrama de tiempo avanza hacia abajo, y el
ordenamiento de los eventos deberia seguir el orden indicado en el caso de

uso.



Los casos de uso y diagramas de interaccion de objetos de nuestro sistema
son los siguientes:

Nombre: 1. Usuario ingresa al sistema, verificacion de usuarios.
Descripcion: Un usuario intenta ingresar al sistema por medio de su usuario
y contrasena.

Precondiciones:

> El usuario ingres6 en la opcion de iniciar sesion y digitd su usuario y
contrasena.

> El usuario digit6é su usuario y contrasefa.

Escenarios:

1.1. Ingreso autenticado a un usuario con rol administrador

1.2. Ingreso autenticado a un usuario con rol CEPROEM.

1.3. Ingreso autenticado a un usuario con rol empresa.

1.4. Ingreso autenticado a un usuario con rol politécnico.

1.5. Ingreso autenticado a un usuario con rol facultad.

1.6. Ingreso no autorizado por usuario y contrasefa inexistente.

1.7. Ingreso no autorizado por estado inactivo del usuario.
Poscondiciones:

> El usuario es autenticado o no es autenticado.

Notas: Se brinda esta seguridad para evitar que usuarios ajenos a los roles

establecidos para el sistema, ingresen a las diferentes funcionalidades, asi



también garantizar el correcto direccionamiento dependiendo del rol de
usuario identificado.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.5.

¥ QO O O O ©

<<Actor>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Boundary>> <<Boundary>> <<Actor>>
Usuario ingresoAutenticado autenticacion controlUsuario ingresoAutenticadoAceptado menuRol directorioEspol
Ingreso Usuario y l
Contrasefa Valida Usuario
]
y Contrasefia
Usuario Autenticado b }
Ingreso Autenticado Politécnico | ) ) I
Existe Usuario y Contraseiia? I
ité existe
QObtener cedula Politécnico
- Retorna cedula
Creacion variable sesié
cpdula_rol Escenario 1.4.
. . Ingreso autenticado a un
Acceso Autor ggc ?I Sistema —f usuario con rol Politécnico.
‘ Rol Politécnico ’L ‘
- L I
Ingreso A »otros Roles ] Existe Usuario y Contrasefig? ! r
— litécnico existe Falso | "‘L]
Existe Usuario y Contrasefi ‘
-
o Empresa |
Usuario existe y activo
retoma idPersona, rol, i
Creaci6n variable sesio
idPersona_rol_idEmpresa Escenario 1.3.
Acceso Autorizado al Sistema [ 'ngreso autenticado a un
‘ Rol Empresa —L usuario con rol Empresa.
[
Ingreso Autenticado Empresa |
Usuario existe y activo
retorna idPersona, rol
— Escenario 1.1./1.2./1.5
Creacioh variable sesié Ingreso autenticado a un
idPersona rol usuario con rol
- . Administrador/Ceproem/Facultad,
— Acceso Autorizado al Sistema iy
Rol Administrador| Ceproem, Facultad '[
Usuario Al Falso } i
Existe Usuario y Contrasefig?
- litécnico existe Falso |
Existe Usuario y Contrasefia? | ‘
e
["Ingreso no Autenticado 1.6. |
Escenario 1.6. . .
Ingreso no autenticado por| Usuario no existe
usjiario y contrasefia inexisterte
|
ensaje Autepticacion fallida
Usliario y C fi o
L i
_Ingreso no Autenticado 1.7
Escenario 1.6. ) )
Ingreso no autenticado por Usuario no existe ]
ario y contrasefia inexistente
ensaje Aut¢nticacion falli ‘
Usuario y Confrasefia incorre|

Figura 3.5 caso de uso 1: Usuario ingresa al sistema, verificacion de usuarios.



Nombre: 2. Usuario cierra sesion.

Descripcion: El usuario abandona las opciones funcionales a las que su rol

tiene acceso cerrando la sesion abierta de su cuenta en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario autenticado se encuentra en las opciones del sistema.

Flujo normal:

1. El usuario elige cerrar sesion.

2. La sesion es destruida en el servidor web y con esto las variables de
entorno.

3. Se muestra la pagina de inicio del sistema.

Poscondiciones: La sesion del usuario es cerrada.

Notas: El sistema es sensible al tiempo de inactividad de un usuario, en caso

de pasar mas de 20 minutos de inactividad, automaticamente la sesion se

cierra.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.6.

<<Actor>> <<Boundary>> <<Control>> <<Boundary>>
Usuario menuRol autenticacion inicio

1

Ingreso Usuario y
Contrasefia Cerrar sesion

N .

riables de sesion

L

I

Destryir sesion

s

‘ Destruir v

Mostrar pagina
de inicio

Figura 3.6 caso de uso 2: Usuario cierra sesion.



Nombre: 3. Politécnico ingresa al sistema con su numero de cédula.
Descripcion: Un politécnico que tenga su estado inactivo en el sistema
ESPOL intenta ingresar al sistema por medio de su cédula.

Precondiciones:

> El usuario ingreso a la opcién ingreso por medio del nimero de cédula
en la ventana de ingreso de usuario y contrasefia.

Escenarios:

3.1. Ingreso autenticado a politécnico inactivo.

3.2.  Ingreso no autorizado por estado activo.

3.3. Ingreso no autorizado por cédula inexistente.

Poscondiciones:

> El usuario es autenticado o no es autenticado.

Notas: Se agreg0 esta forma de autenticacion ya que existen estudiantes
graduados, egresados o por algun motivo que tienen sus cuentas ESPOL
inactivas e igual tiene acceso a los beneficios del CEPROEM.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.7



<<Actor>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Boundary>> <<Boundary>>
Usuario ingresoAutenticado autenticacion Persona CSI ingresoAutenticadoAceptado3 menuRolPolitécnico

Ingreso Cédula
Valida Cédula
B e .
y Estado

Existe Cédula y| estado inactivo

Ingreso Autenticado Politécnico T
Verficacion Verdadera retorna Cédula

Creacion variable sesi6
cedula_rol
| .
Escenario 3.1.
. . Ingreso autenticado a
Acceso A““’""?“?" ?" Sistema Politécnico inactivo.
Rol Politécnico »

L[]

i Ingreso no Autenticado ]

Politécnico Activo J

Verficacion Falsa existe cédula
Escenario 3.2. ~ pefro-el-estad acth

ngreso no autorizado por estadd activo
]

Cédula no existe I

Verficacién Falsa
Escenario 3.3. - no-existe-céduta
Ingrelso no autorizado por cédula inexistente

Mensaje |Atitenticacion-fattiel

Figura 3.7 caso de uso 3: Politécnico ingresa al sistema con su nimero de cédula.

Nombre: 4. Politécnico ingresa datos personales.
Descripcion: El politécnico ingresa sus datos personales faltantes
requeridos por el CEPROEM que son parte de la hoja de vida.

Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.
> El politécnico ingresoé en la pagina de edicion de hoja de vida.
> El politécnico no tienen datos registrados en el CEPROEM.

Escenarios:
4.1. Ingreso exitoso de datos personales.

4.2. Ingreso fallido por error de validaciones en los datos del formulario.



4.3. Ingreso fallido por no ingresar datos obligatorios.

Excepciones:

> El politécnico cancela el ingreso de los datos personales
Poscondiciones:

> Los datos personales son ingresados o no

> Si los datos son ingresados se da paso a ver los datos de hoja de vida
y poder trabajar en los casos de uso:

Caso de uso 6: politécnico ingresa datos hojas de vida.

Notas: Existen datos del politécnico que ya se muestran al ingresar ya que
son datos obtenidos del repositorio de datos personales que almacena a los
estudiantes politécnicos, pero se permite el ingreso de determinados datos
personales a fin de que sea informacion actualizada.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.8.
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<<Actor>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Entity>> <<Entity>> <<Boundary>>
é 1ale: controlDatosPersonales Persona CSI personaCeproem personaCeproemNuevo hojaDeVida

Ver formulario
" M Existe Cédula -
Existe falso ‘
L
Datos Personales(cédula)
Datos personales Espol
— Setea datos
Ingresa nuevos datos
y modifica datos Espol

~——

Usuario visualiza datos

Datos no validos.

\/erlflcailén datos

Incofrecta

Escenario 4.2./4.3.

Ingreso fallidg por effor de validaciones en |os|datos del formulario.
Ingreso| fall|do por no ingresar datgs gbligatorios.

Ingreso datos exi

050 Y

Verificacipn correcta

Envio datos Escenario 4.1.

L greso exitoso de datos personples
Ingreso corecto 1

Mensaje de ingreso correcto

Muestra paginja Hoja de Vida

| : \

Figura 3.8 caso de uso 4: Politécnico ingresa datos personales.



Nombre: 5. Politécnico modifica datos personales.
Descripcion: El politécnico actualiza sus datos personales

Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.
> El politécnico ingreso en la pagina de edicion de hoja de vida.
Escenarios:

5.1. Modificacién exitosa de datos personales.

5.2. Modificacion fallida por error de validaciones en los datos del
formulario.

5.3. Moadificacion fallida por no ingresar datos obligatorios.

Excepciones:

> El politécnico cancela la modificacién de los datos personales
Poscondiciones:

> Los datos personales son modificados o no

> Si son modificados se da paso a ver los datos de hoja de vida y puede
direccionarse a los casos de uso:

Caso de uso 6: politécnico ingresa datos hojas de vida.

Caso de uso 7: politécnico modifica datos hojas de vida.

Caso de uso 8: politécnico elimina datos hojas de vida.

Notas: Se permite modificar los mismos datos para los que se permite el
ingreso del caso de uso 4: politécnico ingresa datos personales.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.9.
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<<Actor>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Boundary>>
usuarioPolitécnico datosPersonales controlDatosPersonales personaCeproem hojaDeVida
Ver formulario —
—Recuperar datos por cédulg
L Datos personales
— Setea datos =
___Usuario visualiza datos| ==
-
Modifica
datos
gt
[_Datosno validos ]
Verificagion datos
Incojrecta
Escenario 5.2./5.3. -
Modificacién fallida por error de validaciones en |os datos del formulario.
Modifi¢ac|on fallida por no ingresar datos obligatorios.
Modificacién datos exitosa
Verificacipn correcta
Envio datos Escenario 5.1.
(- ddificacién exitosa de datos perspnales
Modificacion correcta
Mensaje de modificacién correcta
- Muestra pagina Hoja de Vida
-

Figura 3.9 caso de uso 5: Politécnico modifica datos personales.

Nombre: 6. Politécnico ingresa datos hoja de vida.
Descripcion: El politécnico ingresa sus datos de hoja de vida.
Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.

> El politécnico ingreso sus datos personales.

> Viene del caso de uso 4: politécnico ingresa datos personales.

Escenarios:
6.1. Ingreso exitoso de datos de estudio.

6.2. Ingreso exitoso de datos de curso.




6.3. Ingreso exitoso de datos de conocimiento.

6.4. Ingreso exitoso de datos de experiencia.

6.5. Ingreso exitoso de datos de referencia.

6.6. Ingreso fallido por error de validaciones en los datos de cada
formulario.

6.7. Ingreso fallido por no ingresar datos obligatorios.

Excepciones:

> El politécnico cancela el ingreso de datos de hoja de vida.
Poscondiciones:

> Los datos de hoja de vida son ingresados o no

> Si son ingresados se da paso a ver los datos completos de hoja de
vida y puede direccionarse al caso de uso 9:. politécnico consulta datos
personales y de hoja de vida.

Notas: Los datos de hoja de vida los puede ingresar en cualquier momento
por lo que no se exige que ingrese estos datos, pero si se le advierte al
politécnico que al no haber ingresado datos o tener una hoja de vida con
datos incompletos, se esta quedando sin opciones al momento de que
alguna empresa solicite personal con caracteristicas determinadas.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.10.
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<<Actor>> <<Boundary>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Entity>>
usuarioPolitécnico datosPersonales hojaDeVida controlHojaDeVida hojaDeVidaPolitécnico personaCeproem
o
Mostrar
Mostrar formulario ] Recuperar |d Persona
L por medio dg la cédula [
-
Loop NS Retorna Il Persona ‘
Se repite tantas veces como desee ~ s
ingresar datos en la hoja de vida Recuperar Datos (id) [
Escenarios:
6.1. Ingreso exitoso de datos de estudio Encuentra Datos Datos Hoja de Vida
6.2. Ingreso exitoso de datos de curso Muestra datos
6.3. Ingreso exitoso de datos de conocimiento
6.4. Ingreso exitoso de datos de experiencia I
6.5. Ingreso exitoso de datos de referencia o Encuentra Datos] - No hay datos
Listado vacio L

Usuario visualiza datos —

Ingre% Datos

Datos no vélidos
Verificagién datos
Incorrecta
Escenario 6.6./6.7.
Ingrejso|fallido por error de valjdaciones en los datos del formylario.
Ingreso fallido por ng ingresar datos obligatorios.

Datos no validos

Verificacipn correcta

Envio datos

ngreso exitoso en hoja de vidal

- Ingreso correcto

Mensaje de ingreso correcto

- \

Figura 3.10 caso de uso 6: Politécnico ingresa datos hoja de vida.

Nombre: 7. Politécnico modifica datos hoja de vida.
Descripcion: El politécnico modifica sus datos de hoja de vida.
Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.

> El politécnico ya tiene ingresado sus datos de hoja de vida.

> El politécnico ingresoé en la pagina de edicion de hoja de vida.
Escenarios:

7.1. Modificacion exitosa de datos de estudio.

7.2. Modificacion exitosa de datos de curso.

7.3. Modificacion exitosa de datos de conocimiento.



7.4. Modificacidn exitosa de datos de experiencia.

7.5.  Modificacion exitosa de datos de referencia.

7.6. Modificacion fallida por error de validaciones en los datos de cada
formulario.

7.7. Modificacién fallida por no ingresar datos obligatorios.

Excepciones:

> El politécnico cancela la modificacion de datos de hoja de vida.

> No existen datos para modificar.

Poscondiciones:

> Los datos de hoja de vida son modificados o0 no

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.11.
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<<Actor>> <<Boundary>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Entity>>
usuarioPolitécnico datosPersonales hojaDeVida controlHojaDeVida hojaDeVidaPolitécnico personaCeproem
.
Mostrar
Mostrar formulario ] o Recuperar |d Persona i
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——
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7.2. Modificacién exitosa de datosde curso
7.3. Modificacién exitosa de datos de conocimiento
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7.5. Modificacion exitosa de datos de referencia
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i

Datos no validos

Verifica¢ion datos
Incofrecta
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|
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Figura 3.11 caso de uso 7: Politécnico modifica datos hoja de vida.



Nombre: 8. Politécnico elimina datos hoja de vida.
Descripcion: El politécnico elimina datos de hoja de vida.

Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.

> El politécnico ya tiene ingresado sus datos de hoja de vida.

> El politécnico ingreso en la pagina de edicion de hoja de vida.
Escenarios:

8.1. Eliminacion exitosa de datos de estudio.

8.2. Eliminacion exitosa de datos de curso.

8.3. Eliminacion exitosa de datos de conocimiento.

8.4. Eliminacién exitosa de datos de experiencia.

8.5. Eliminacion exitosa de datos de referencia.

Excepciones:

> El politécnico cancela la eliminacién de datos de hoja de vida.
> No existen datos para eliminar.

Poscondiciones:

> Los datos de hoja de vida son eliminados o0 no

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.12.
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<<Actor>> <<Boundary>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Entity>>
usuarioPolitécnico datosPersonales hojaDeVida controlHojaDeVida hojaDeVidaPolitécnico personaCeproem

5 =] J

Mostrar formulario

Recuperaf Id Persona

por medio de la cédula
Loop N Retomna |ld Persona

Se repite tantas veces como desee -
eliminar datos en la hoja de vida
Escenarios:

8.1. Eliminar exitosa de datos de estudio Encuentra Datos Datos Hoja de Vida
8.2. Eliminar exitosa de datos de curso Muestra datos
8.3. Eliminar exitosa de datos de conocimiento ’—‘47
8.4. Eliminar exitosa de datosde experiencia
8.5. Eliminar exitosa de datos de referencia Mo Encuentra Datos| - No hay datos
Listado vacio

fom

Recuperar Datos (id)

Usuario visualiza datos
Seleccit’)-ta datos

a eliminar
Envi fici6 Eliminaci6n exitosa
nvio peticion en hoja de vida
eliminacion

_—
Eliminacién correcta
-

Mensaje de eliminacién correcta

Figura 3.12 caso de uso 8: Politécnico elimina datos hoja de vida.

Nombre: 9. Politécnico consulta datos personales y de hoja de vida.
Descripcion: El politécnico visualiza su hoja de vida completa.

Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.
> El politécnico ya tiene ingresado sus datos de hoja de vida.
> El politécnico ingreso en la pagina de visualizar hoja de vida.

Flujo normal:

1. El politécnico escoge en el menu la opcion de visualizar hoja de vida.

2. El politécnico visualiza su hoja de vida con los datos ingresados.
Poscondiciones: El politécnico tiene en pantalla su hoja de vida ingresada
Notas: Ademas de poder visualizar la hoja de vida, se puede imprimir la hoja

de vida.



El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.13.
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<<Actor>> <<Boundary>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Entity>> <<Entity>>
usuarioPolitécnico datosPersonales hojaDeVida controlHojaDeVida hojaDeVidaPolitécnico personaCeproem datosAcadémicosEspol

Recuperar |d Persona

- por medio 49 la cédula
-
Retorna IL Persona

Mostrar formulario

Retoma dat#s personales

A A

Muestra datos personales|

. . Recuperar thos académicos por medio de la cédula
Usuario visualiza datos personales — -
-t ‘Remrna datos académicos ‘

A

Muestra datos académico. ‘

Usuario visualiza datos académicos

Loop

. " . Recuperar Datos (id)
Se repite para cada dato de hoja de vida;|

Encuentra Datos Datos Hoja de Vida ‘

Estudios, cursos, conocimientos,
experiencias, referencias.

Muestra datos

No Encuentra Datos] No hay datos
Listado vacio
L Usuario visualiza datos hoja de vida D

Figura 3.13 caso de uso 9: Politécnico consulta datos personales y de hoja de vida.

Nombre: 10. Politécnico se registra al Encuentro Laboral.
Descripcion: El politécnico desea participar en un Encuentro Laboral y se
registra al Encuentro Laboral que se encuentre activo.

Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.
> El politécnico ya tiene ingresado sus datos de hoja de vida.
> Se encuentra activo un Encuentro Laboral.

Escenarios:
10.1. Registro exitoso al Encuentro Laboral.

10.2. Registro fallido por no haber ingresado su hoja de vida.



Excepciones:

> El politécnico no se registra en el Encuentro Laboral y abandona la
pantalla.

Poscondiciones:

> El politécnico queda registrado al Encuentro, listo para ser tomado en

cuenta al momento de seleccionar quienes participaran.

Notas: Se hace un recordatorio para los estudiantes para que tengan llenos
todos los datos de su hoja de vida ya que esto al momento de la seleccion es
primordial para ser elegido o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.14.
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<<Actor>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Entity>> <<Entity>>
usuarioPolitécnico encuentroLaborallnterface controlEncuentroLaboral encuentroLaboral registroEncuentroLaboral hojaDeVida
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Figura 3.14 caso de uso 10: Politécnico se registra al Encuentro Laboral



Nombre: 11. Politécnico anularegistro al Encuentro Laboral.
Descripcion: El politécnico anula el registro al Encuentro Laboral que
estaba realizado.

Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.

> El politécnico se registro al Encuentro Laboral activo.

> Puede venir del caso de uso 10: politécnico se registra al Encuentro
Laboral.

Flujo normal:

1. El politécnico se encuentra en la pagina de registro al Encuentro Laboral.

2. El politécnico escoge la opcion de anulacion de registro al Encuentro
Laboral.

3. El borrado del registro al Encuentro Laboral se realiza a nivel légico, se
guarda como inactivo el registro que realiz6 el politécnico en el caso de
uso 10: politécnico se registra al Encuentro Laboral.

Flujo alterno:

2.a. El politécnico no escoge la opcion de anulacion de registro al

Encuentro Laboral.

3.a. Elregistro sigue activo.

Poscondiciones:

> El registro al Encuentro Laboral es anulado o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.15.
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Figura 3.15 caso de uso 11: Politécnico anula registro al Encuentro Laboral.

Nombre: 12. Politécnico reactiva registro al Encuentro Laboral.
Descripcion: El politécnico reactiva el registro al Encuentro Laboral que
estaba anulado.

Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.
> El politécnico anul6 el registré al Encuentro Laboral activo.
> Puede venir del caso de uso 11: politécnico anula registro al

Encuentro Laboral.

Flujo normal:

1. El politécnico se encuentra en la pagina de registro al Encuentro Laboral.
2. El politécnico escoge la opcion de reactivar el registro al Encuentro

Laboral.



3. El estado inactivo del borrado l6gico que se hizo del registro al Encuentro

Laboral es cambiado a activo, el borrado se hizo en el caso de uso 11:

politécnico anula registro al Encuentro Laboral.

Flujo alterno:

2.a.

El politécnico no escoge la opcion de reactivar el registro al Encuentro

Laboral.

3.a.

Poscondiciones:

>

El registro sigue inactivo o anulado.

El registro al Encuentro Laboral es reactivado o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.16.
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Figura 3.16 caso de uso 12: Politécnico reactiva registro al Encuentro Laboral.



Nombre: 13. Politécnico aplica requerimiento de Perfil Predisefiado.
Descripcion: El politécnico decide participar en un requerimiento que una
empresa levanta de un perfil predisefiado que las Facultades ofrecen para un
trabajo o para una pasantia.

Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.

> El politécnico ingresa en los requerimientos que han levantado las
empresas.

Escenarios:

13.1. Aplicacion exitosa de un requerimiento de trabajo de un Perfil
Predisefado.

13.2. Aplicacion exitosa de un requerimiento de pasantia de un perfil
predisefiado.

Excepciones:

> El politécnico no escoge ningun perfil predisefiado.

Poscondiciones:

> El politécnico se encuentra registrado para participar en un
requerimiento de un perfil predisefiado o no.

Notas: Se maneja un solo caso de uso para trabajo y pasante ya que es solo
un estado de la solicitud que levanta la empresa, es decir la empresa elige
gue desea y el politécnico tiene la opcion de elegir lo que mas se ajuste a

Sus aspiraciones.



El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.17.
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Figura 3.17 caso de uso 13: Politécnico aplica requerimiento de Perfil Predisefiado.

o correo a Empresa

Nombre: 14. Politécnico aplica solicitud de Perfil Disefiado.

Descripcién: El politécnico decide participar en un requerimiento que una
empresa levanta mediante un perfil disefiado donde especifican que
caracteristicas necesitan si necesitan para un trabajo o para una pasantia.
Precondiciones:

> El politécnico se encuentra autenticado.

> El politécnico ingresa en los requerimientos que han levantado las
empresas.

Escenarios:

14.1. Aplicacion exitosa de un requerimiento de trabajo de un perfil

disenado.



14.2. Aplicacién exitosa de un requerimiento de pasantia de un pefrfil
disefiado.

Excepciones:

> El politécnico no escoge ningun perfil disefiado.

Poscondiciones:

> El politécnico se encuentra registrado para participar en un
requerimiento de un perfil disefiado o no.

Notas: Se maneja un solo caso de uso para trabajo y pasante ya que es solo
un estado de la solicitud que levanta la empresa, es decir la empresa elige
gue desea y el politécnico tiene la opcion de elegir lo que mas se ajuste a
Sus aspiraciones.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.18.
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Figura 3.18 caso de uso 14: Politécnico aplica solicitud de Perfil Disefiado.




Nombre: 15. Facultad actufaliza contrasefia.
Descripcion: El usuario de Facultad actualiza la contrasefia de su cuenta en
el sistema.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.
> El usuario accedio a las opciones de cambio de contrasenia.
Escenarios:

15.1. Contrasefia de usuario actualizada con éxito.

15.2. Contrasefia de usuario no es actualizada por error en contrasefa
actual.

15.3. Contrasefia de usuario no es actualizada porque la nueva contrasefa
y la confirmacion no son iguales.

Excepciones:

> El usuario cancela la opcién de actualizar contrasefia.
Poscondiciones: La contrasefa del usuario se actualiza o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.19.
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Figura 3.19 caso de uso 15: Facultad actualiza contrasefia.

Nombre: 16. Facultad solicita recordatorio de contrasefa.
Descripcion: El usuario de facultad solicita que se le envie la contrasefia de
sSu cuenta en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario ingreso en la opcion de recordar contrasefa.
> El usuario digit6é su correo electrénico.
Escenarios:

16.1. Solicitud de envio de contrasefa exitoso.



16.2. Solicitud de envio de contrasefia fallido por correo electrénico

inexistente para usuario Facultad.

Excepciones:
> El usuario cancela la opcion de recordatorio de contrasefia.
> El usuario es un politécnico y no se enviard contrasefia ya que es

informacion no se maneja en el sistema, tendrian que solicitar la contrasefia
en el CSI.

Poscondiciones: La contrasefa del usuario es enviada al correo ingresado
0 no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.20.
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Figura 3.20 caso de uso 16: Facultad solicita recordatorio de contrasefia.



Nombre: 17. Facultad crea perfil predisefiado.
Descripcion: El usuario de facultad crea un perfil de acuerdo a las carreras
gue la facultad tiene para que las empresas puedan, mediante estos perfiles,
levantar un requerimiento de trabajo o pasantia.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.
> El usuario ingresa a la opcion de perfiles predisefiados.
Escenarios:

17.1. Creacién exitosa de un perfil predisefiado.

17.2. Creacion fallida de un perfil predisefiado por error en datos de
formulario.

17.3. Creacion fallida de un perfil predisefiado por no llenar un campo
obligatorio.

Excepciones:

> El usuario no crea o cancela la creacion de un perfil predisefiado.
Poscondiciones:

> Se crea un perfil predisefiado o no.

Notas: Estos perfiles predisefiados son usados por la empresas para
levantar un requerimiento ya sea de trabajo o de pasante.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.21.
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Figura 3.21 caso de uso 17: Facultad crea perfil predisefiado.
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usuario de facultad modifica un perfil

previamente creado.

Precondiciones:

>

>

El usuario se encuentra autenticado.

El usuario ingresa a la opcion de perfiles predisefiados.

Escenarios:
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18.3. Modificacion fallida de un perfil predisefiado por no llenar un campo
obligatorio.

Excepciones:

> El usuario no modifica o cancela la modificacion de un pefrfil
predisenado.

Poscondiciones:

> Se modifica un perfil predisefiado o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.22.
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Figura 3.22 caso de uso 18: Facultad modifica perfil predisefiado.



Nombre: 19. Facultad elimina perfil predisefiado.

Descripcion: El usuario de facultad elimina un perfil predisefiado
previamente creado.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.

> El usuario ingresa a la opcion de perfiles predisefiados.

Flujo normal:

1. El usuario se encuentra en la pagina de perfiles predisefiados.

2. El usuario escoge un perfil prediseiiado de la lista de perfiles creados.

3. Una vez escogido el perfil el usuario escoge la opcién de eliminar.

4. El sistema confirma la eliminacion del perfil.

5. Se visualiza la lista de perfiles sin el perfil borrado.

Flujo alterno:

3.a. Unavez escogido el perfil el usuario desiste de eliminarlo.

4.a. Sevisualiza la lista de perfiles sin alterarse.

Excepciones:

> No puede eliminar ningun perfil ya que no se ha creado ninguno por lo
gue la lista de perfiles estara vacia.

Poscondiciones:

> El perfil prediseiiado es eliminado o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.23.



¥ 1O 00000

<<Actor>> <<Boundary>> <<Control>> <<Entity>> <<Emlly>> <<Entity>> <<Entity>>

us.JanoFacuItad perfilPreinterface controlPerfilPreinterface perfilPredisefiado perfilesPredisefiados perfilesOcupacionales
Perfiles creados de Fatultad -

- Retomalperfiles predisefiados creado:

- P P
| !

Setea datos - R peHH pacional
’ POttt |
Ver formulario
Seleccionar perfil aeliminar >

- Retornar datos de perfil a eliminar

Envio eliminacién

acion exitosa de un|peffil predisefiado|
-

Caso 19. Elimi

I
Elimina felaciones L

de perfiles gcupacionales |
Eliminacién correcta V\J

Mensaje eliminacién exitosa

Figura 3.23 caso de uso 19: Facultad elimina perfil predisefiado.

Nombre: 20. Facultad consulta reportes.

Descripcion: El usuario de facultad puede acceder a ver reportes
relacionados con los estudiantes, las empresas, los encuentros laborales y
los resultados de las diferentes funcionalidades.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.
> El usuario accede a la seccion de consulta.
Escenarios:

20.1. Usuario consulta reporte de estudiantes participando de un perfil
predisefiado.

20.2. Usuario consulta reporte de estudiantes participando de un perfil
disefiado.

20.3. Usuario consulta reporte de estudiantes escogidos para pasantias.



Excepciones:

> El usuario no consulta y abandona las funcionalidades de consulta.

> El reporte al que se tuvo acceso no contiene informacion y se
mostrara un mensaje que indique que no hay registros para consulta.
Poscondiciones:

> Se muestra al usuario el resultado de la consulta segun los
parametros y las opciones que haya elegido.

Notas: Los reportes brindan la opcién de poderlos imprimir o exportarlos a

formato Excel.

Nombre: 21. Empresa actualiza contrasena.
Descripcion: El usuario de empresa actualiza la contrasefia de su cuenta en
el sistema.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.
> El usuario accedi6 a las opciones de cambio de contrasefia.
Escenarios:

21.1. Contrasefia de usuario actualizada con éxito.

21.2. Contrasefia de usuario no es actualizada por error en contrasefia
actual.

21.3. Contrasefia de usuario no es actualizada porque la nueva contraseia

y la confirmacion no son iguales.



Excepciones:
> El usuario cancela la opcion de actualizar contrasefa.
Poscondiciones: La contrasefia del usuario se actualiza o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.24.
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Figura 3.24 caso de uso 21: Empresa actualiza contrasefia.



Nombre: 22. Empresa solicita recordatorio contrasena.
Descripcion: El usuario de empresa solicita que se le envie la contrasefia de
Su cuenta en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario ingreso en la opcion de recordar contrasefia.
> El usuario digit6 su correo electronico.
Escenarios:

22.1. Solicitud de envio de contrasefia exitoso.

22.2. Solicitud de envio de contrasefia fallido por correo electrénico
inexistente.

Excepciones:

> El usuario cancela la opcién de recordatorio de contrasenfa.

> El usuario es un politécnico y no se enviara contrasefia ya que es
informacion no se maneja en el sistema, tendrian que solicitar la contrasefa
en el CSI.

Poscondiciones: La contrasefia del usuario es enviada al correo ingresado
0 no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.25.
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Figura 3.25 caso de uso 22: Empresa solicita recordatorio contrasefia.

Nombre: 23. Empresa realiza solicitud de creacion e ingreso de un
representante.

Descripcion: El usuario de empresa realiza una solicitud de creacion de una
cuenta en el sistema del CEPROEM por medio de un representante que
trabaje en la empresa.

Precondiciones:

> El representante ingresa en la opcion de solicitud de creacion.

> La empresa no se encuentra registrada.

Escenarios:

23.1. Solicitud de creacibn de empresa exitosa con un representante

existente en el repositorio de datos.



23.2. Solicitud de creacidn de empresa exitosa con un representante que no
existe en el repositorio de datos

23.3. Solicitud de creacion de empresa fallida por RUC ya existente en el
sistema.

23.4. Solicitud de creacion de empresa fallida por error en datos de
formulario.

23.5. Solicitud de creacion de empresa fallida por no ingresar datos en
campos obligatorios.

Excepciones:

> El representante cancela la solicitud de creacion de cuenta.
Poscondiciones:

> El envio de la solicitud de creacién de empresa es enviado 0 no.
Notas: Los representantes de las empresas pueden ser politécnicos o
alguna persona cuyos datos ya constan en el sistema, en este caso se
consulta mediante la cédula al momento de ingresar los datos del
representante y si existe se muestran los datos del mismo, caso contrario se
realiza el ingreso de los datos del representante de la empresa.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.26.
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Figura 3.26 caso de uso 23: Empresa realiza solicitud de creacion e ingreso de un representante.

Nombre: 24. Empresa realiza solicitud de registro al Encuentro Laboral.
Descripcion: El usuario de empresa que pertenece al sistema envia una
solicitud de registro para participar en el Encuentro Laboral.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.

> El usuario accedio a las opciones del Encuentro Laboral activo.
Escenarios:

24.1. Envio de solicitud de registro exitoso.

24.2. Envio de solicitud de registro fallido por error en datos del formulario.



24.3. Envio de solicitud de registro fallido por no ingresar datos obligatorios
del formulario.

Excepciones:

> El usuario cancela el envio de la solicitud para participar en el
Encuentro Laboral.

Poscondiciones:

> El envio de la solicitud para participar en el Encuentro Laboral es
enviado o no.

Notas: Las empresas pueden participar bajo varias modalidades que seran
indicadas en la solicitud y que son parte de los términos para participar en el
Encuentro Laboral. Estos términos aparecen previos a la solicitud de registro
y el representante de la empresa debera leer las clausulas para participar y
saber sus derechos y deberes en el Encuentro Laboral.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.27.
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Figura 3.27 caso de uso 24: Empresa realiza solicitud de registro al Encuentro Laboral.



Nombre: 25. Empresa ingresa un nuevo representante.
Descripcion: El usuario de empresa ingresa un representante que asistira al
Encuentro Laboral a realizar las entrevistas.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.
> La empresa se encuentra registrada en el Encuentro Laboral.
Escenarios:

25.1. Ingreso exitoso de un representante al Encuentro Laboral que ya
existe en el repositorio de datos.

25.2. Ingreso exitoso de un representante al Encuentro Laboral que no
existe en el repositorio de datos.

25.3. Ingreso fallido de un representante por ingresar una cédula errénea
gue existe en el repositorio y no pertenece al representante a ingresatr.

25.4. Ingreso fallido de un representante por ingresar datos erroneos en los
datos del formulario.

25.5. Ingreso fallido de un representante por no ingresar datos obligatorios
en el formulario.

Excepciones:

> El usuario cancela el ingreso de un nuevo representante.
Poscondiciones:

> Se ingresa un representante de la empresa que asistird al Encuentro

Laboral 0 no.



Notas: Los representantes para el encuentro pueden ser politécnicos o
alguna persona cuyos datos ya constan en el sistema, en este caso se
consulta mediante la cédula al momento de ingresar los datos del
representante y si existe se muestran los datos del mismo, caso contrario se
realiza el ingreso de los datos del representante.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.28.
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Figura 3.28 caso de uso 25: Empresa ingresa un nuevo representante.

Nombre: 26. Empresa modifica un representante.
Descripcion: El usuario de Empresa modifica los datos de un representante

gue asistira al Encuentro Laboral.



Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.

> La empresa se encuentra registrada en el Encuentro Laboral.

> La empresa tiene ingresado representantes que asistiran al Encuentro
Laboral.

Escenarios:

26.1. Modificacion exitosa de los datos de un representante al Encuentro
Laboral.

26.2. Modificacion fallida de un representante por ingresar datos erréneos
en los datos del formulario.

26.3. Modificacion fallida de un representante por no ingresar datos
obligatorios en el formulario.

Excepciones:

> El usuario cancela la modificacion de los datos de un representante
existente.

Poscondiciones:

> Se modifican los datos de un representante de la empresa que asistira
al Encuentro Laboral o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.29.
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Figura 3.29 caso de uso 26: Empresa modifica un representante.

Nombre: 27. Empresa elimina un representante.
Descripcion: El usuario de empresa elimina un representante que asistiria al
Encuentro Laboral.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.
> La empresa se encuentra registrada en el Encuentro Laboral.
> La empresa tiene ingresado representantes que asistiran al Encuentro

Laboral.



Flujo normal:

1. El usuario de Empresa se encuentra en la pagina de Encuentro Laboral
registrado

2. Se muestra el listado con los representes que se encuentran registrados
para asistir al evento.

3. El usuario escoge un representante que esta registrado para asistir al
evento.

4. El usuario elimina al representante que iba a asistir al evento.

5. Se muestra el listado con los representes que auln se encuentran
registrados para asistir al evento.

Flujo alterno:

3.a. El usuario cancela y no elimina el representante que iba a asistir al

evento.

4.a. Se muestra el listado con todos los representantes que estaban para

asistir al evento.

Excepciones:

> No se muestra ningun representante en el listado porgue no contiene

datos de representantes para asistir al evento.

Poscondiciones:

> El representante registrado para asistir al Encuentro Laboral es

eliminado o no.



Notas: La eliminacién del representante no se hace eliminando sus datos,
estos siempre se conservan, lo que se elimina es el registro del
representante al evento activo.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.30.
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Figura 3.30 caso de uso 27: Empresa elimina un representante.

Nombre: 28. Empresa consulta representantes.
Descripcion: El usuario de empresa consulta un representante que asistiria
al Encuentro Laboral.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.
> La empresa se encuentra registrada en el Encuentro Laboral.
> La empresa tiene ingresado representantes que asistiran al

Encuentro.



Flujo normal:

1. El usuario de empresa se encuentra en la pagina de Encuentro Laboral
registrado.

2. Se muestra el listado con los representes que se encuentran registrados
para asistir al evento.

3. El usuario escoge un representante que esta registrado para asistir al
evento.

4. El usuario consulta los datos del representante que asistira al evento.

Flujo alterno:

3.a. El usuario cancela y no consulta los datos del representante que va a

asistir al evento.

Excepciones:

> No se muestra ningun representante en el listado porgue no contiene

datos de representantes para asistir al evento.

Poscondiciones:

> El representante de empresa visualiza los datos del registrado para

asistir al Encuentro Laboral es eliminado o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.31.
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Figura 3.31 caso de uso 28: Empresa consulta representantes.

Nombre: 29. Empresa levanta requerimiento de un perfil predisefiado.
Descripcion: El usuario de empresa requiere un politécnico para una plaza
de trabajo o para una pasantia y levanta un requerimiento en base a los
perfiles que las facultades tienen de sus carreras.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.

> El usuario de empresa se encuentra en la pagina de requerimientos
de politécnicos.

> El usuario de empresa escoge levantar un perfil predisefiado.
Escenarios:

29.1. Requerimiento exitoso de un perfil predisefiado para una plaza laboral.
29.2. Requerimiento exitoso de un perfil predisefiado para una pasantia.
29.3. Requerimiento fallido por no ingresar campos obligatorios.
Excepciones:

> El usuario cancela el requerimiento de un perfil prediseiiado.



Poscondiciones:

> La empresa ha levantado un requerimiento de un perfil prediseiiado o
no.

Notas: Si el requerimiento levantado es enviado con éxito, se envia un
correo electronico a todos los politécnicos que estén relacionados con el
perfil predisefiado del cual se levant6 el requerimiento.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.32.
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Figura 3.32 caso de uso 29: Empresa levanta requerimiento de un Perfil Predisefiado.
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Nombre: 30. Empresa modifica requerimiento de un perfil predisefiado.
Descripcion: El usuario de empresa previo a levantar el requerimiento
puede modificar los datos del formulario del requerimiento del perfil
predisenado.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.
> El usuario se encuentra en la pagina de requerimientos de politécnico.
> El usuario levanto un requerimiento de un perfil predisefiado y antes

de enviarlo se da cuenta de haber cometido un error.

Escenarios:

30.1. Modificacion exitosa del requerimiento del perfil predisefiado que se
esta generando.

30.2. Modificacion fallida por no ingresar un campo obligatorio.
Excepciones:

> El usuario cancela la creacién del requerimiento.

Poscondiciones:

> El requerimiento del perfil predisefiado es modificado o no.

Notas: Se puede modificar el requerimiento antes de ser enviado, una vez

gue fue enviado solo podréa eliminarlo y volverlo a crear.



Nombre: 31. Empresa elimina requerimiento de un perfil predisefiado.
Descripcion: El usuario de empresa elimina un requerimiento de un perfil
prediseiado creado.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de requerimientos de politécnico.
> El usuario envié un requerimiento de un perfil predisefiado.

> Solo se muestran los perfiles con estado activo

Flujo normal:

1. Elusuario se encuentra en la pagina de perfiles predisefiados.
2. Se muestran los perfiles predisefiados activos o cerrados.

3. El usuario selecciona un perfil predisefiado activo.

4. El usuario escoge la opcién de eliminar un perfil predisefiado.
5. El usuario acepta la eliminaciéon del perfil predisefiado.

6. Se muestran los perfiles predisefiados sin el eliminado.

Flujo alterno:

5.a. El usuario cancela la eliminacion del perfil predisefiado.

6.a. Se muestran los perfiles predisefiado sin ninguna alteracion.
Excepciones:

> No se muestra ningun perfil predisefiado en el listado porque no

contiene datos que presentar.



Poscondiciones:

> El usuario elimina el requerimiento de un perfil predisefiado o no.
Notas: Si el usuario elimina el perfil predisefiado se comunicara via correo
electronico que ese perfil ya no existe a los relacionados con ese perfil.
Ademas la eliminacién se realiza a nivel I6gico poniéndole el perfil el estatus

de eliminado.

Nombre: 32. Empresa cierrarequerimiento de un perfil prediseiiado.
Descripcion: El usuario de empresa cierra o finaliza un requerimiento de un
perfil predisefiado que fue creado.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.
> El usuario se encuentra en la pagina de requerimientos de politécnico.
> El usuario envié un requerimiento de un perfil predisefiado.

Flujo normal:

1. Elusuario se encuentra en la pagina de perfiles predisefiados.

2. Se muestran los perfiles predisefiados activos o cerrados.

3. El usuario selecciona un perfil predisefiado activo.

4. El usuario escoge la opcion de cerrar un perfil predisefiado.

5. El usuario acepta el cierre de la peticion del perfil predisefiado.

6. Se muestran los perfiles predisefiados y el estado del perfil en cuestidon es

cerrado.



Flujo alterno:

5.a. Elusuario cancela la opcién de cerrar un perfil predisefiado.

6.a. Se muestran los perfiles predisefiado sin ninguna alteracion.
Poscondiciones:

> El usuario cierra el requerimiento de un perfil predisefiado o no

Notas: Si el usuario cierra el requerimiento de un perfil predisefiado se
comunicara via correo electrénico a los relacionados con ese perfil que esta

cerrado.

Nombre: 33. Empresa consulta requerimientos de perfiles
predisefados.

Descripcion: El usuario de empresa realiza una consulta de los perfiles
predisefiados que ha levantado a lo largo de su existencia en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.
> El usuario se encuentra en la pagina de requerimientos de politécnico.
Escenarios:

33.1. Consulta de requerimientos de perfiles predisefiados activos.
33.2. Consulta de requerimientos de perfiles predisefiados inactivos.
33.3. Consulta de requerimientos de perfiles predisefiados activos e

inactivos.



33.4. Consulta de requerimientos de perfiles predisefiados con el historial
de politécnico interesados y/o contratados.

Excepciones:

> No se muestra nada en la consulta por no haber registros existentes.
Poscondiciones:

> El usuario puede visualizar en pantalla el resultado de la consulta que
eligio.

Notas: El usuario no puede visualiza los requerimientos que elimind, esto
gueda para el historial del sistema y para consulta de usuarios autorizados a

ver estos historiales.

Nombre: 34. Requerimiento de perfil predisefiado vence.

Descripcion: El requerimiento de un perfil predisefiado ha caducado porque
la fecha de vencimiento es menor a la fecha actual del sistema
Precondiciones:

> El requerimiento se encuentra creado en el sistema.

> La fecha de vencimiento del perfil predisefiado es menor a la fecha
actual del sistema.

Flujo normal:

1. El sistema detecta que un perfil predisefiado ha vencido.



2. El sistema envia mediante correo electrénico esta comunicacion al
administrador, al contacto de la empresa y los politécnicos relacionados
con el perfil.

Excepciones:

> El servidor de correos esta caido y no se envian los mail.

> El proceso que controla esta funcionalidad no se encuentra activo.

Poscondiciones:

> Las personas relacionadas con el perfil son informadas de que este

perfil caducé por haber pasado su fecha de vencimiento.

Notas: Otro modo de llevar este caso de uso es que el administrador del

sistema controle diariamente los perfiles caducados y realice el envio de las

notificaciones a los diferentes correos electronicos.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.33.
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Figura 3.33 caso de uso 34: Requerimiento de Perfil Predisefiado vence.



Nombre: 35. Empresa levanta requerimiento de un perfil disefiado.
Descripcion: El usuario de Empresa requiere un politécnico para una plaza
de trabajo o para una pasantia y levanta un requerimiento personalizado en
base a sus necesidades.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.

> El usuario de empresa se encuentra en la pagina de requerimientos
de politécnico.

> El usuario de empresa escoge levantar un perfil disefiado.
Escenarios:

35.1. Requerimiento exitoso de un perfil disefiado para una plaza laboral.
35.2. Requerimiento exitoso de un perfil disefiado para una pasantia

35.3. Requerimiento fallido por no ingresar campos obligatorios.
Excepciones:

> El usuario cancela el requerimiento de un perfil disefiado.
Poscondiciones:

> La empresa ha levantado un requerimiento de un perfil disefiado o no.
Notas: Si el requerimiento levantado es enviado con éxito, se envia un
correo electrénico a los politécnicos que resultaron de la basqueda en base
al Perfil Predisefiado del que se levanto el Requerimiento.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.34.
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lfigura 3.34 caso de uso 35: Empresa levanta requerimiento de un Perfil Disefiado.

Nombre: 36. Empresa modifica requerimiento de un perfil disefiado.
Descripcion: El usuario de Empresa previo a levantar el requerimiento
puede modificar los datos del formulario del requerimiento del Perfil
Disefado.

Precondiciones:

> El usuario de Empresa se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la péagina de requerimientos de

politécnicos.



> El usuario levanto un requerimiento de un Perfil Disefiado y antes de
enviarlo se da cuenta de haber cometido un error.

Escenarios:

36.1. Modificacion exitosa del requerimiento del Perfil Disefiado que se esta
generando.

36.2. Modificacion fallida por no ingresar un campo obligatorio.
Excepciones:

> El usuario cancela la creacion del requerimiento.

Poscondiciones:

> El requerimiento del Perfil Disefiado es modificado o no.

Notas: Se puede modificar el requerimiento antes de ser enviado, una vez
gue fue enviado solo podra eliminarlo y volverlo a crear. Al ir modificando el
requerimiento se iran mostrando las coincidencias en base a las hojas de
vida de los politécnicos y los criterios de busqueda que use el usuario de la
Empresa, una vez obtenido un nimero de coincidencias que le satisfaga al

usuario puede enviar el requerimiento.

Nombre: 37. Empresa elimina requerimiento de un perfil disefiado.
Descripcion: El usuario de empresa elimina un requerimiento de un perfil
disefiado creado.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.



> El usuario se encuentra en la péagina de requerimientos de

politécnicos.
> El usuario envié un requerimiento de un perfil disefiado.
> Solo se muestran los perfiles con estado activo.

Flujo normal:

1. El usuario se encuentra en la pagina de perfiles disefiados.

2. Se muestran los perfiles disefiados activos o cerrados.

3. El usuario selecciona un perfil disefiado activo.

4. El usuario escoge la opcién de eliminar un perfil disefiado.

5. El usuario acepta la eliminacion del perfil disefiado.

6. Se muestran los perfiles disefiados sin el eliminado.

Flujo alterno:

5.a. El usuario cancela la eliminacion del perfil disefiado

6.a. Se muestran los perfiles disefiado sin ninguna alteracion.
Excepciones:

> No se muestra ningun perfil disefiado en el listado porque no contiene
datos que presentar.

Poscondiciones:

> El usuario elimina el requerimiento de un perfil o no.

Notas: Si el usuario elimina el perfil disefiado se comunicara via correo

electrénico que ese perfil ya no existe a los relacionados con ese perfil.



Ademas la eliminacién se realiza a nivel I6gico poniéndole el perfil el estatus

de eliminado.

Nombre: 38. Empresa cierra requerimiento de un perfil disefiado.
Descripcion: El usuario de empresa cierra o finaliza un requerimiento de un
Perfil Disefiado que fue creado.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la péagina de requerimientos de
politécnicos.

> El usuario envio un requerimiento de un perfil disefiado.

Flujo normal:

1. Elusuario se encuentra en la pagina de perfiles disefiados.

2. Se muestran los perfiles disefiados activos o cerrados.

3. El usuario selecciona un perfil disefiado activo.

4. El usuario escoge la opcion de cerrar un perfil disefiado.

5. El usuario acepta el cierre de la peticion del perfil disefiado.

6. Se muestran los perfiles disefiados y el estado del perfil en cuestion es
cerrado.

Flujo alterno:

5.a. El usuario cancela la opcién de cerrar un perfil disefiado.

6.a. Se muestran los perfiles disefiado sin ninguna alteracion.



Poscondiciones:

> El usuario cierra el requerimiento de un perfil 0 no

Notas: Si el usuario cierra el requerimiento de un perfil disefiado se
comunicarda via correo electrénico a los relacionados con ese perfil que esta

cerrado.

Nombre: 39. Empresa consulta requerimientos de perfiles disefiados.
Descripcion: El usuario de empresa realiza una consulta de los perfiles
disefiados que ha levantado a lo largo de su existencia en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de requerimientos de
politécnicos.

Escenarios:

39.1. Consulta de requerimientos de perfiles disefiados activos.

39.2. Consulta de requerimientos de perfiles disefiados inactivos.

39.3. Consulta de requerimientos de perfiles disefiados activos e inactivos.
39.4. Consulta de requerimientos de perfiles disefiados con el historial de
politécnicos interesados y/o contratados.

Excepciones:

> No se muestra nada en la consulta por no haber registros existentes.



Poscondiciones:

> El usuario puede visualizar en pantalla el resultado de la consulta que
eligio.

Notas: El usuario no puede visualiza los requerimientos que elimind, esto
queda para el historial del sistema y para consulta de usuarios autorizados a

ver estos historiales.

Nombre: 40. Empresa consulta aplicaciones de politécnicos de perfiles
disefiados.

Descripcion: El usuario de empresa realiza una consulta de los politécnicos
gue han contestado el requerimiento de perfiles disefiados para asi poder
realizar las entrevistas.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de requerimientos de
politécnicos.

> Los requerimientos de perfiles disefiados han sido contestados por
politécnicos.

Escenarios:

40.1. Usuario consulta los politécnicos que han aplicado a un perfil disefiado

activo.



40.2. Usuario consulta los politécnicos que han aplicado a un perfil disefiado
cerrado.

Excepciones:

> La consulta no muestra datos debido a que no hay registros en el o los
perfiles de la consulta.

Poscondiciones:

> El usuario visualiza los datos principales politécnicos con los que

puede contactarlos para futuras entrevistas.

Nombre: 41. Empresa consulta aplicaciones de politécnicos de perfiles
predisefados.

Descripcidn: El usuario de empresa realiza una consulta de los politécnicos
gue han contestado el requerimiento de perfiles predisefiados para asi poder
realizar las entrevistas.

Precondiciones:

> El usuario de empresa se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de requerimientos de
politécnicos.

> Los requerimientos de perfiles predisefiados han sido contestados por

politécnicos.



Escenarios:

40.3. Usuario consulta los politécnicos que han aplicado a un perfil
predisefiado activo.

40.4. Usuario consulta los politécnicos que han aplicado a un perfil
prediseiiado cerrado.

Excepciones:

> La consulta no muestra datos debido a que no hay registros en el o los
perfiles de la consulta.

Poscondiciones:

> El usuario visualiza los datos principales politécnicos con los que

puede contactarlos para futuras entrevistas.

Nombre: 42. Empresa contrata politécnico que aplicé perfil
predisefado.

Descripcion: El usuario de empresa admite un politécnico por su
participacion en un perfil predisefiado ya sea como pasante 0 como
trabajador y este evento se registra en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario de empresa, CEPROEM o administrador se encuentra
autenticado.
> El usuario se encuentra en la pagina de requerimientos de

politécnicos.



> Los requerimientos de perfiles prediseifiados han sido contestados por
politécnicos.

> La empresa contratd a un politécnico que participé de un perfil
predisenado.

Escenarios:

42.1. Ingreso exitoso de un politécnico para un puesto laboral.

42.2. Ingreso exitoso de un politécnico para un puesto de pasantia

42.3. Ingreso fallido por error en datos del formulario.

42.4. Ingreso fallido por no ingresar un dato obligatorio.

Excepciones:

> El usuario cancela el ingreso ya sea para puesto laboral o pasantia.
Poscondiciones:

> Queda registrado en el sistema los politécnicos que se encuentran
laborando o realizando pasantias en las diferentes empresas registradas en
el sistema.

Notas: Para que esta informacion esté actualizada hay que realizar un
seguimiento a las empresas a fin de que ingresen esta informacién o la

hagan conocer a los usuarios de CEPROEM vy estos la ingresen.



Nombre: 43. Empresa contrata politécnico que aplico perfil disefiado.
Descripcion: El usuario de Empresa admite un politécnico por su
participacion en un perfil disefiado ya sea como pasante o como trabajador y
este evento se registra en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario de empresa, CEPROEM o0 administrador se encuentra
autenticado.

> El usuario se encuentra en la péagina de requerimientos de
politécnicos.

> La empresa contratdé a un politécnico de los que resultaron obtenidos
en la seleccion al generar un perfil disefiado.

Escenarios:

42.5. Ingreso exitoso de un politécnico para un puesto laboral.

42.6. Ingreso exitoso de un politécnico para un puesto de pasantia

42.7. Ingreso fallido por error en datos del formulario.

42.8. Ingreso fallido por no ingresar un dato obligatorio.

Excepciones:

> El usuario cancela el ingreso ya sea para puesto laboral o pasantia.
Poscondiciones:

> Queda registrado en el sistema los politécnicos que se encuentran
laborando o realizando pasantias en las diferentes empresas registradas en

el sistema.



Notas: Para que esta informacion esté actualizada hay que realizar un
seguimiento a las empresas a fin de que ingresen esta informacién o la

hagan conocer a los usuarios de CEPROEM vy estos la ingresen.

Nombre: 44. Requerimiento de perfil disefiado vence.
Descripcion: El requerimiento de un perfil disefiado ha caducado porque la
fecha de vencimiento es menor a la fecha actual del sistema

Precondiciones:

> El requerimiento se encuentra creado en el sistema.
> La fecha de vencimiento del perfil es menor a la fecha actual del
sistema.

Flujo normal:

1. El sistema detecta que un perfil disefiado ha vencido.

2. El sistema envia mediante correo electrénico esta comunicacion al
administrador, al contacto de la empresa y los politécnicos relacionados
con el perfil.

Excepciones:

> El servidor de correos esta caido y no se envian los mail.

> El proceso que controla esta funcionalidad no se encuentra activo.

Poscondiciones:

> Las personas relacionadas con el perfil son informadas de que este

perfil caducé por haber pasado su fecha de vencimiento.



Notas: Otro modo de llevar este caso de uso es que el administrador del
sistema controle diariamente los perfiles caducados y realice el envio de las
notificaciones a los diferentes correos electronicos.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.35.
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Figura 3.35 caso de uso 44: Requerimiento de Perfil Disefiado vence.

Nombre: 45. CEPROEM actualiza contrasena.

Descripcion: El usuario de CEPROEM actualiza la contrasefia de su cuenta
en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.

> El usuario accedi6 a las opciones de cambio de contrasenia.



Escenarios:

15.4. Contrasefia de usuario actualizada con éxito.

15.5. Contrasefia de usuario no es actualizada por error en contrasefa
actual.

15.6. Contrasefa de usuario no es actualizada porque la nueva contraseia
y la confirmacién no son iguales.

Excepciones:

> El usuario cancela la opcion de actualizar contrasefa.
Poscondiciones: La contrasefia del usuario se actualiza o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.36.
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Figura 3.36 caso de uso 45: CEPROEM actualiza contrasefia.



Nombre: 46. CEPROEM solicita recordatorio contrasefa.
Descripcion: El usuario de CEPROEM solicita que se le envie la contrasefia
de su cuenta en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario ingreso en la opcion de recordar contrasefia.
> El usuario digit6 su correo electronico.
Escenarios:

46.1. Solicitud de envio de contrasefia exitoso.

46.2. Solicitud de envio de contrasefia fallido por correo electrénico
inexistente para usuarios CEPROEM.

Excepciones:

> El usuario cancela la opcién de recordatorio de contrasenfa.

> El usuario es un politécnico y no se enviara contrasefia ya que es
informacion no se maneja en el sistema, tendrian que solicitar la contrasefia
en el CSI.

Poscondiciones: La contrasefia del usuario es enviada al correo ingresado
0 no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.37.
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Figura 3.37 caso de uso 46: CEPROEM solicita recordatorio contrasefia.

Nombre: 47. CEPROEM acepta registro de empresa al Encuentro
Laboral.

Descripcion: El usuario CEPROEM luego de haber realizado los tramites
pertinentes para admitir a la empresa en el Encuentro Laboral, acepta el
registro de la empresa al Encuentro Laboral.

Precondiciones:

> El usuario CEPROEM se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de solicitudes de registro de
empresa al evento.

Escenarios:

46.1. Aceptacion exitosa del registro de la empresa al evento.



46.2. Aceptacion exitosa previo modificacion de datos.

46.3. CEPROEM no acepta registro por datos falsos.

46.4. CEPROEM no acepta registro por no cumplir con los tradmites
Poscondiciones:

> El registro de la empresa al evento se culmina con éxito o0 no.

Notas: Previo a que el usuario acepte el registro de la empresa, el
CEPROEM tiene que hacer una serie de papeleos para admitir la

participacion de la empresa en el evento.

Nombre: 49. Administrador actualiza contrasefia.
Descripcion: El usuario de administrador actualiza la contrasefia de su
cuenta en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario se encuentra autenticado.
> El usuario accedi6 a las opciones de cambio de contrasefia.
Escenarios:

15.7. Contrasefia de usuario actualizada con éxito.

15.8. Contrasefia de usuario no es actualizada por error en contrasefa
actual.

15.9. Contrasefia de usuario no es actualizada porque la nueva contrasefa

y la confirmacion no son iguales.



Excepciones:
> El usuario cancela la opcion de actualizar contrasefa.

Poscondiciones: La contrasefa del usuario se actualiza o no.

Nombre: 48. Administrador solicita recordatorio de contrasefa.
Descripcion: El usuario de administrador solicita que se le envie la
contrasefa de su cuenta en el sistema.

Precondiciones:

> El usuario ingreso en la opcion de recordar contrasefia.
> El usuario digit6é su correo electrénico.
Escenarios:

16.1. Solicitud de envio de contrasefia exitoso.

16.2. Solicitud de envio de contrasefia fallido por correo electronico
inexistente para usuarios CEPROEM.

Excepciones:

> El usuario cancela la opcién de recordatorio de contrasenfa.

> El usuario es un politécnico y no se enviara contrasefia ya que es
informacion no se maneja en el sistema, tendrian que solicitar la contrasefia
en el CSI.

Poscondiciones: La contrasefa del usuario es enviada al correo ingresado
0 no.



Nombre: 49. Administrador crea usuarios del sistema.

Descripcion: El usuario administrador crea un usuario nuevo en el sistema
para que pueda tener acceso a las funcionalidades del sistema dependiendo
del rol con el que es creado

Precondiciones:

> El usuario administrador se encuentra autenticado.
> El usuario se encuentra en la pagina de mantenimiento de usuarios.
Escenarios:

51.1. Creacion exitosa de un usuario de empresa.

51.2. Creacion exitosa de un usuario facultad, CEPROEM o administrador.
51.3. Creacion fallida por ingresar un usuario y contrasefia que pertenecen
a una cuenta de usuario politécnico.

51.4. Creacion fallida por ingresar un usuario ya existente en los roles de
facultad, empresa, CEPROEM o administrador.

51.5. Creacion fallida por ingresar una persona que ya posee una cuenta en
el rol que se desea crear.

Excepciones:

> El usuario cancela la opcién de crear un usuario.

Poscondiciones:

> El usuario y contrasefia es creado o no.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.38.
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Figura 3.38 caso de uso 49: Administrador actualiza contrasefia.

Nombre: 50. Administrador modifica usuarios del sistema.

Descripcion: El usuario administrador modifica un usuario que ya existe en
el sistema.

Precondiciones:

> El usuario administrador se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de mantenimiento de usuarios.
Escenarios:

51.6. Modificacion exitosa de un usuario.



51.7. Modificacién fallida por ingresar un usuario y contrasefia que
pertenecen a una cuenta de usuario politécnico.

51.8. Modificacion fallida por ingresar un usuario ya existente en los roles de
facultad, empresa, CEPROEM o administrador.

Excepciones:

> El usuario cancela la modificacion de un usuario del sistema.
Poscondiciones:

> Los datos del usuario del sistema son modificados o no.

Notas: Solo se puede modificar los datos de usuario y contrasefia mas no
puede modificar la persona asignada al rol ni el rol.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.39.
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Figura 3.39 caso de uso 50: Administrador solicita recordatorio de contrasefia.



Nombre: 51. Administrador elimina usuarios del sistema.
Descripcion: El usuario administrador elimina una cuenta de un usuario del
sistema.

Precondiciones:

> El usuario administrador se encuentra autenticado.
> El usuario se encuentra en la pagina de mantenimiento de usuarios.
Escenarios:

53.1. Eliminacion exitosa de un usuario del sistema de empresa.

53.2. Eliminacién exitosa de un usuario facultad, CEPROEM o
administrador

Excepciones:

> El usuario cancela la eliminacién de un usuario del sistema.
Poscondiciones:

> La cuenta de usuario es eliminada o no.

Notas: Se puede eliminar una cuenta bajo circunstancias en que el
administrador considere necesarias y se realiza una eliminacién logica
poniendo la cuenta como estado inactivo.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.40.
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Figura 3.40 caso de uso 51: Administrador crea usuarios del sistema.

Nombre: 52. Administrador consulta usuarios del sistema.

Descripcion: El administrador realiza una consulta los usuarios

encuentran registrados en el sistema

Precondiciones:

> El usuario administrador se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de consulta de usuarios.

Escenarios:

54.1. Eliminacion exitosa de un usuario del sistema de empresa.

54.2. Eliminaciéon
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Excepciones:

> La consulta no muestra ningun dato debido a que no hay registros en
la consulta solicitada.

Poscondiciones:

> La cuenta de usuario es eliminada o no.

Notas: Se puede eliminar una cuenta bajo circunstancias en que el
administrador considere necesarias y se realiza una eliminacion logica

poniendo la cuenta como estado inactivo.

Nombre: 53. Administrador crea un Encuentro Laboral.

Descripcion: El usuario administrador crea un Encuentro Laboral para que
las empresas o los politécnicos es puedan registrar.

Precondiciones:

> El usuario administrador se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de mantenimiento de Encuentros
Laborales.

Escenarios:

55.1. Creacion exitosa de un Encuentro Laboral.

55.2. Creacion fallida por error en los datos del formulario.

55.3. Creacion fallida por no ingresar campos obligatorios.

55.4. Creacion fallida por crear un Encuentro Laboral con estado activo

estando otro activo.



Excepciones:

> El usuario cancela la creacion de un Encuentro Laboral.
Poscondiciones:

> Un Encuentro Laboral es creado o no.

Notas: Si existe un Encuentro Laboral activo no se podra crear otro con el
estado de activo por lo que se podra crear el nuevo evento con estado
inactivo y luego modificar los estados dependiendo de cuél evento deberia
estar activo o inactivo haciendo uso del caso de uso 56: Administrador

modifica un Encuentro Laboral.

Nombre: 54. Administrador modifica de Encuentro Laboral.

Descripcion: El usuario administrador modifica los datos o el estado de un
Encuentro Laboral.

Precondiciones:

> El usuario administrador se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de mantenimiento de Encuentros
Laborales.

Escenarios:

56.1. Modificacion exitosa de los datos de un Encuentro Laboral.

56.2. Modificacion exitosa del estado de un Encuentro Laboral.

56.3. Modificacion fallida por error en los datos del formulario.

56.4. Modificacion fallida por no ingresar campos obligatorios.



56.5. Modificacion fallida por estado no permitido.

Excepciones:

> El usuario cancela la modificacion del Encuentro Laboral.
Poscondiciones:

> Los datos o el estado del Encuentro Laboral son modificados o no.
Notas: Al modificar un Encuentro Laboral se puede hacer a nivel de datos o
del estado del encuentro. Cuando se realiza la modificacién a nivel de estado
hay que tener en cuenta que solo un evento puede estar con estado activo
por lo que habra que alternar si se desea poner un evento con estado activo

y ya existe otro con este estado.

Nombre: 55. Administrador elimina un Encuentro Laboral.

Descripcion: El usuario administrador elimina un Encuentro Laboral.
Precondiciones:

> El usuario administrador se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de mantenimiento de Encuentros
Laborales.

Escenarios:

57.1. Eliminacion exitosa de un Encuentro Laboral.

57.2. Eliminacion fallida por querer eliminar el Encuentro Laboral activo.
Excepciones:

> El usuario cancela la eliminacién del Encuentro Laboral.



Poscondiciones:

> El Encuentro Laboral se elimina de la lista de Encuentros Laborales
creados o0 no se elimina.

El DIO referente a este caso uso se puede visualizar en la figura 3.41.
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Figura 3.41 caso de uso 55: Administrador crea un Encuentro Laboral.

Nombre: 56. Administrador ejecuta seleccion de asistentes al Encuentro
Laboral.

Descripcion: El usuario administrador ejecuta el proceso que permitira
seleccionar, de entre los politécnicos registrados para el Encuentro Laboral,
guienes van a formar parte para la elaboracion de las citas.

Precondiciones:

> El usuario administrador se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la péagina control de asistentes al

Encuentro.



Escenarios:

58.1. Generacién exitosa de la seleccion de asistentes al Encuentro
Laboral.

58.2. Edicion del listado de asistentes al Encuentro Laboral.

Excepciones:

> El usuario cancela la generacion de la seleccion de asistentes al
evento.

Poscondiciones:

> Se obtiene un listado de los politécnicos que luego del proceso de
seleccién en base a los requerimientos de las empresas, fueron elegidos por
el sistema y por insercion manual.

Notas: Este listado no es definitivo hasta que el administrador lo decide, se

puede generar las veces que el administrador lo necesite.

Nombre: 57. Administrador ejecuta generacion de citas para el
Encuentro Laboral.

Descripciéon: El usuario administrador ejecuta el proceso que permitira
generas las citas empresa-politécnico de entre los que fueron seleccionados
para asistir al Encuentro Laboral.

Precondiciones:

> El usuario administrador se encuentra autenticado.

> El usuario se encuentra en la pagina de control de citas al evento.



Escenarios:

59.1. Generacidn exitosa de las citas para el Encuentro Laboral.

59.2. Edicion de citas para el Encuentro Laboral.

Excepciones:

> El usuario cancela la generacion citas para el evento.
Poscondiciones:

> Se obtiene las citas de los politécnicos para las entrevistas con las

diferentes Empresas que asistiran al evento.

Estos 57 casos de uso contemplan todas las funcionalidades que se
definieron para el desarrollo del sistema y los diferentes escenarios que se

pueden presentar en cada una de ellas.

3.7. Descripcion de los reportes de datos estadisticos
Una de las tareas que mas tiempo le tomaba al personal de CEPROEM era
realizar los reportes anuales que los directivos de la ESPOL solicitan con la

finalidad de evaluar el rendimiento y desempefio del centro.

El sistema estara en la capacidad de generar los siguientes reportes:

e Facultades y carreras mas solicitadas por las empresas que permite

visualizar las facultades o las carreras que fueron seleccionadas por las

empresas en el momento de requerir un politécnico ya sea mediante un



perfil disefiado o predisefiado. El sistema brinda la opcién de seleccionar
el periodo de afios en que se desea analizar los datos y si desea ver por
facultades o por carreras tal como lo indica la figura 3.42 y la figura 3.43
respectivamente.
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Figura 3.42 Reporte de facultades mas solicitadas por empresas registradas en el sistema.

En este grafico se puede apreciar que en el periodo comprendido entre el

afio 2005 al 2009 que se eligi6 de rango ha habido 12 requerimientos,



distribuidos entre las facultades que muestra el pie con diferentes colores,
asi para la FIEC hubieron 5 requerimientos de politécnicos. Con esto los
directivos podran medir que carreras o que facultades son las mas
solicitadas y darles a las que tienen menos requerimientos la publicidad

necesaria o tomar medidas al respecto.
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Figura 3.43 Reporte de carreras mas solicitadas por empresas registradas en el sistema.



Este gréfico se analiza de manera similar al anterior con la diferencia que

visualizamos los requerimientos por carreras.

Politécnicos registrados por facultad y por Encuentro Laboral que permite

visualizar mediante el diagrama tipo pie el nimero de politécnicos de
cada facultad que se registraron en un Encuentro Laboral. El sistema
permite seleccionar el Encuentro Laboral en el que se desea ver el

reporte tal como lo muestra la figura 3.44
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Figura 3.44 Reporte de politécnicos registrados en un Encuentro Laboral por facultad.



Se puede visualizar que para el XIIl Encuentro Laboral 394 registrados para
la FIEC, 372 para el ICHE y asi sucesivamente, el orden del listado de
facultades va de mayor a menor, asi se aprecia facilmente que cifra

corresponde a qué facultad.

e Empresas registradas por Encuentro Laboral que permite ver el nimero

de empresas registradas; ademas muestra el nimero de empresas que
se registraron en un Encuentro Laboral con la modalidad de sponsor,
auspiciantes, participantes e invitados.

El sistema permite escoger el Encuentro Laboral que se desea visualizar

(figura 3.45).
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Figura 3.45 Reporte de empresas registradas en un Encuentro Laboral.



CAPITULO 4

4. IMPLEMENTACION

En este capitulo se detalla todos los requerimientos de hardware y software
necesarios para implementar el sistema en su totalidad mostrando los flujos

de ventana y las seguridades del sistema.

A continuacién se detalla los insumos de los que se habl6 en el andlisis que
se realiz6 en el capitulo 1 y que el CEPROEM posee gracias a que el CSl le
brinda servicios informaticos. Se ha podido apreciar que el marco de trabajo
del CSI ha sido eficiente y eficaz en sistemas que provee a la ESPOL, por
esto se trabajé bajo el mismo esquema ya que se goza de las licencias
necesarias de software, infraestructura implementada y operativa en
produccion asi como infraestructura para el desarrollo y pruebas, personal

capacitado para futuros mantenimientos y manejos del sistema.

4.1. Herramientas a utilizar

Dentro de este proyecto se trabajé sobre el esquema Cliente — Servidor de
tres capas en el que hablaremos especificamente de los requerimientos de
hardware y software de la capa intermedia y la capa de datos del sistema ya
gue la capa cliente solo requiere de un navegador que soporte XHTML 1.0y

una computadora de escritorio.



4.1.1. Hardware

Se inicia por la capa ldgica o intermedia que fue mencionada en el capitulo 3

gue es manejada por un servidor Poweredge 1950 Intel Xeon [9] con las

siguientes caracteristicas:

Procesador:

Dos procesadores de doble nucleo Intel Xeon a 2,33 Ghz.

Memoria principal:

2 GB a 667 Mhz.

Las tecnologias Error Checking and Correction (ECC) y Single Device
Data Correction (SDDC) mantienen la integridad de los datos del
sistema y ayudan a evitar los errores de uno o varios bits en los
modulos DIMM.

Admite duplicacion de memoria

Almacenamiento:

Dos discos SAS de 73 GB, 2,5 pulgadas a 10.000 rpm que
proporcionan la capacidad maxima de 142 GB.

Fuentes de alimentacion:

Fuente de alimentacion estandar de conexion en caliente de 670
vatios.

Fuentes de alimentacion redundantes de 670 vatios

Conmutacion automatica universal de 110/220 voltios

Control de alimentacion.



Entorno:

Temperatura de funcionamiento: de 10 a 35 °C (de 50 a 95 °F)
Temperatura de almacenamiento: de -40 a 65 °C (de -40 a 149 °F)
Humedad relativa en funcionamiento: del 20 al 80% sin condensacion
(temp. max. sin condensacion: 29 °C)

Gradiente de humedad maxima: 10% por hora, en condiciones de
funcionamiento y de reposo

Humedad relativa de almacenamiento: del 5 al 95% sin condensacion
(temp. max.: 38 °C)

Vibracion en funcionamiento: de 0,26 G a 5 Hz hasta 350 Hz durante 2
minutos

Vibracion de almacenamiento: de 1,54 G de vibracion aleatoria a 10
Hz a 250 Hz durante 15 minutos

Descarga en funcionamiento: 1 impulso de descarga de 41 G durante
un maximo de 2 ms

Descarga de almacenamiento: 6 impulsos de descarga de 71 G
durante un maximo de 2 ms

Altitud de funcionamiento: de -16 a 3.048 m (de -50 a 10.000 pies)
Altitud de almacenamiento: de -16 a 10.600 m (de -50 a 35.000 pies)
Normativas:

FCC (s6lo EE. UU.) Clase B

ICES (Canadd) Clase B



Marca CE (EN 55022 Clase B, EN55024, EN61000-3-2, EN61000-3-3)
VCCI (Japon) Clase B
BSMI (Taiwan) Clase A
Marca C-Tick (Australia/Nueva Zelanda) Clase B
SABS (Sudafrica) Clase B
CCC (China) Clase B
MIC (Corea) Clase B
UL 60950
CAN/CSA C22.2 N° 60950
EN 60950 -1
IEC 60950 -1
e Dimensiones y peso:
Altura: 426mm (1,67 pulgadas), ancho: 426mm (16,7 pulgadas),
fondo: 772mm (30,4 pulgadas), peso: Chasis montable en rack de 1U

hasta 35,8 libras (16,3 kg).

La capa de datos es manejada por un servidor Sun Fire T2000 [10] que es un
sistema fiable y de alto rendimiento que, situado dentro de la gama basica,
cuenta con amplias posibilidades de expansion y ofrece las siguientes
caracteristicas:

e Caracteristicas principales:

Unidades de disco conectables en caliente



Fuentes de alimentacion redundantes intercambiables en caliente
Ventiladores redundantes intercambiables en caliente

Supervision medioambiental

Correccién de errores y comprobacion de paridad para una mayor
integridad de los datos

Facil sustitucion de la mayoria de los componentes

Procesador:

Procesador UltraSPARC T1 de 8 nucleos a 1,2 GHz

Arquitectura SPARC V9, proteccién de ECC

Cache por procesador

16 KB de instrucciones

8 KB de cache de datos principales

3 MB de L2 integrada

Memoria principal:

16 GB, Dieciséis ranuras DIMM, DDR2 con Chipkill y DRam Sparing,
DIMM registrados con ECC, maximo de sistema de 32 GB.
Compatible con DIMM de 512 MB, 1 GBy 2 GB

Almacenamiento:

Cuatro discos SAS de 73 GB, 2,5 pulgadas, a 10.000 rpm que
proporcionan una capacidad méaxima de 292 GB.

Fuentes de alimentacion:



Alimentacion CA: 100-240 VCA, 50-60 Hz (4 A a 100-120 VCA, 2 A a
200-240 VCA)

Dos fuentes de alimentacion redundantes intercambiables en caliente
Maxima tension de entrada de funcionamiento: 400 W

Tension tipica de funcionamiento: 325 W

Entorno:

Temperatura de funcionamiento: 5°C a 35°C, 20% a 80% de humedad
relativa, sin condensacion, 27°C termometro hiumedo

Temperatura en inactividad: -40 a 60°C, 98% de humedad relativa
38°C, sin condensacion:

Altitud de funcionamiento de 0-3000 metros (0-10.000 pies)
Declaracion acustica: ruido acustico en operacion/espera 7,7 B (LwAd,
1 B = 10 dB) Ruido acustico en operacion/espera 62 dB (LpAm,
posicion de espectador)

Normativas:

Seguridad: Esquema UL/CSA-60950-1, EN60950-1, IEC60950-1 CB
con las desviaciones de todos los paises, IEC825-1, 2 y CFR21 parte
1040

Ergonomia: EK1-1TB-2000

RFI/EMC: EN55022/CISPR22 Clase A, FCC CFR47 Parte 15 Clase A,
EN61000-3-2, EN61000-3-3

Inmunidad: EN55024/CISPR24



Marcas normativas: CE, FCC, ICES-003, C-tick, VCCI, GOST-R, MIC,
UL/cUL, UL/DEMKO/GS, UL/S-mark

Dimensiones y peso:

Altura: 89 mm (3,5 pulgadas), ancho: 440 mm (17,3 pulgadas), fondo:
617 mm (24,3 pulgadas), peso: 37 libras (aprox., incluye 2 fuentes de

alimentacion, 2 unidades de disco, 1 DVD).
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Figura 4.1 Hardware utilizado en las diferentes capas



4.1.2. Software

Al igual que el hardware, se aprovecho el software que se utiliza en el CSl en

cuanto a lenguaje de programacién y motor de base de datos, ya que fuera

de utilizar los insumos que se poseen para maximizar la productividad, se

esta brindando compatibilidad y escalabilidad entre los sistemas ya

existentes y SISCEPRO.

Para llevar a cabo la implementacion del sistema se utilizaron las siguientes

herramientas:

Windows 2003 Server que es el sistema operativo en donde se encuentra
alojado el servidor web de nuestro sistema y el servidor de aplicaciones.
ASP.NET [11] es el framework de programacién web que permite
desarrollar aplicaciones web bajo su esquema de webforms (formularios
web ej.: los formularios .aspx) y code behind (archivos asociados a
webForms que contienen codigo del lado del servidor Ej. VB.NET, C#)
con encapsulamiento de funcionalidad a través de controles de servidor y
controles de usuario.

Solaris 10 [12] es un sistema operativo multiplataforma, compatible con
mas de 270 arquitecturas de hardware de fabricantes como Dell, Fujitsu,
Fujitsu Siemens Computers, IBM y HP.

DB2 [13] es un sistema para administracion de bases de datos

relacionales (RDBMS) multiplataforma, especialmente disefiada para



ambientes distribuidos, permitiendo que los usuarios locales compartan

informacién con los recursos centrales.
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Figura 4.2 Software utilizado en las diferentes capas



4.2. Interfaz

4.2.1. Modelo para flujo de ventanas

Al iniciar en el sitio web un usuario no autenticado podr4 acceder a
cualquiera de las ventanas indicadas en la figura 4.3

El flujo de ventanas en el sistema dependera del rol del usuario autenticado.

Sistema
Registro Recordatorio .
Empresa Ingreso de Contrasefa Informacion

Figura 4.3 Flujo de Ventanas del Sistema para un usuario no autenticado

e Registro de empresa: Formulario que permite a la empresa
prerregistrarse como usuario del sistema.

e Ingreso: P&gina principal para iniciar sesion y que permite el ingreso de
un usuario del sistema previa validacion de su nombre de usuario y
contrasena.

e Recordatorio de contrasefia: pagina que solicita un recordatorio de
contrasefia.

e Informacion: permite a un usuario publico ver informacion de lo que

compete al CEPROEM.



Para el registro de una empresa que requiere de los servicios de CEPROEM

tendra el flujo de ventanas mostrado en la figura 4.4

Registro
Empresa

Solicitar

Editar

Figura 4.4 Flujo de Ventanas para el registro de una empresa.

e Solicitar: solicita el registro de una empresa con Su respectivo
representante.
e Editar: permite la modificacion de los datos de la empresa y del

representante de la misma.

Si el usuario es autenticado, puede tener los diferentes roles en el sistema

tales como politécnico, empresa, facultad, CEPROEM y administrador.



Una vez autenticado como rol politécnico, el usuario tendra un flujo de

ventanas tal como se muestra en la figura 4.5
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Figura 4.5 Flujo de ventanas para un usuario con ROL POLITECNICO



e Hoja de vida: Seccion de formularios que maneja la creacion de una hoja
de vida.

o Datos Personales: Administra los datos personales de un
politécnico tales como direccion, teléfono, correo electronico, etc.

0 Estudios: Muestra los estudios de pregrado y postgrado en la
ESPOL y permite la administracién de estudios adicionales.

o0 Cursos: Administra los cursos, seminarios, simposios de un
politécnico.

o Conocimientos: Permite administrar los conocimientos.

0 Experiencias: Permite ingresar, modificar y eliminar la experiencia
de un politécnico.

o Referencias: Permite el ingreso, modificacion y eliminacion de las
referencias personales de un politécnico en la hoja de vida.

e Encuentro laboral: Seccidbn que brinda la visualizacion del Encuentro
Laboral cuando es creado.

0 Registrar: Permite al usuario registrarse en un Encuentro Laboral
activo y también permite la reactivacion de un registro en caso de
gue haya sido anulado.

o Anular Registro: Admite la anulacion del registro a un Encuentro
Laboral activo.

e Ofertas Laborales: Seccion que muestra la ofertas laborales que fueron

creadas por una empresa.



0 Requerimientos predisefiados: Seccion que permite visualizar las
ofertas laborales predisefiadas por las empresas.
= Aplicar: admite a un usuario aplicar a la oferta laboral
predisenada.
0 Requerimientos disefiados: Seccion que permite visualizar las
ofertas laborales disefiadas por las empresas.
= Aplicar: admite a un usuario aplicar a la oferta laboral

disenada.

Cuando un usuario es autenticado como rol de empresa, el usuario tendra un

flujo de ventanas como se muestra en la figura 4.6

Ingreso

Datos Encuentro Requerimientos Requerimientos
Laboral Predisefados Disefados
] ] ] ]
- Ver Igglg;fsltter‘g —  Crear —{ Crear
_‘;’;C,};ggﬁ,;l | Ver Citas | Editar | Editar
—1{ Eliminar —1{ Eliminar
—{ Consultar —{ Consultar

Figura 4.6 Flujo de ventanas para un usuario con ROL EMPRESA




Datos: seccidn que permite al usuario de la empresa ver sus datos y

actualizar su contrasefia.

Encuentro Laboral: Habilita la posibilidad de solicitar el registro para un

Encuentro Laboral cuando este es creado y ver las citas generadas por el

sistema una vez finalizado el plazo de los registros.

Requerimientos predisefiados: Permite la administracion de los

requerimientos predisenados.

o Crear: permite crear una oferta laboral de un perfil prediseiiado.

o Editar: modifica un requerimiento predisefiado.

o Eliminar: elimina el requerimiento predisefiado que fue seleccionado.

o Consultar: permite ver a los politécnicos que decidieron aplicar a la
oferta laboral mediante el requerimiento predisefiado.

Requerimientos disefiados: Seccidon que permite la administraciéon de los

requerimientos disefiados.

o Crear: permite al representante de la empresa crear una oferta laboral
disefiada de acuerdo a sus necesidades de un perfil especifico con los
criterios de seleccion disponibles.

o Editar: modifica un requerimiento disefiado.

o Eliminar: elimina el requerimiento disefiado que fue seleccionado.

o0 Consultar: Permite ver las hojas de vida de los politécnicos que
decidieron aplicar a la oferta laboral mediante el requerimiento

disenado.



La figura 4.7 muestra el flujo de ventanas de un usuario con rol facultad.

Ingreso
Perfil
Datos Predisefiado Reportes
Ver Crear Consultar
Actualizar -
Eontraseﬁal Modificar
Eliminar

Figura 4.7 Flujo de ventanas para un usuario con ROL FACULTAD

e Datos: Seccién que permite al usuario de la facultad ver sus datos y
actualizar su contrasefia.

o Perfil Predisefiado: esta seccion permite la administracion del perfil
predisefiado de cada carrera de una facultad que sera vista por las
empresas para levantar un requerimiento predisefiado.

e Reportes: permite consultar los reportes de interés para las facultades.



La figura 4.8 describe el flujo de ventanas de un usuario con rol CEPROEM.

Ingreso
Datos Elr_lgggrnglro Reportes
Solicitudes
Ver de Consultar
Empresa
Actualizar
ontraseﬁal

Figura 4.8 Flujo de ventanas para un usuario con ROL CEPROEM

e Datos: Habilita al usuario de CEPROEM ver sus datos y actualizar su
contrasefa.

e Encuentro Laboral: permite atender las solicitudes de registro de las
empresas.

e Reportes: permite visualizar todos los reportes del centro.



El flujo de ventanas de la figura 4.9 muestra el modelo del usuario con rol de

administrador

Ingreso
| | | |
Datos Usuarios Hoja de Vida EE;;‘;?;'I'O Reportes
Ver —— Crear [ Consultar — Crear [ Consultar
octualizar | L1 Editar — Editar
—1 Eliminar — Eliminar
1 Consultar L Gg?tg;ar

Figura 4.9 Flujo de ventanas para un usuario con ROL ADMINISTRADOR

e Datos: permite al administrador ver sus datos y actualizar su contrasefa.
e Usuarios: habilita la administracion de los usuarios del sistema, tales
como crear, editar, eliminar y consultar.

e Hojas de vida: seccidn que permite la visualizacion de las hojas de vida.

e Encuentro Laboral: Faculta al administrador la creacion, edicion,
eliminacién y generacion de citas de un Encuentro Laboral.

e Reportes: permite consultar los reportes de interés del centro.

Con estos flujos de ventanas podemos navegar por las diferentes

funcionalidades de cada rol y ver mas claramente a cuales tienen acceso.



4.3. Seguridades del sistema
Un mecanismo que permite tener un sistema seguro es la autenticacion, la

cual afirma que la persona que esté ingresando al sistema es quién dice ser.

Se aceptan las credenciales ingresadas por el usuario (usuario — contrasefa)
y se validan contra una base de datos, el sistema operativo, un servicio web,

u otro mecanismo definido segun el tipo de autenticacion.

Existen 3 tipos de autenticaciones en aplicaciones .Net [11]:

e La autenticacion basada en Windows, utiliza la infraestructura de
Windows para validar las credenciales, es apropiada para aplicaciones
intranet.

e La autenticaciéon basada en formularios, utiliza generalmente bases de
datos para la validacion de credenciales, es apropiada para aplicaciones
web.

e La autenticacién basada en MS Passport, utiliza un servicio web para la
validacion de credenciales, por lo cual no necesita guardar los datos de
los usuarios en una base de datos, pero su utilizacion tiene un costo

econdémico.

En el sistema se utilizo la autenticaciébn por formularios; un modo de

autenticacion muy utilizado en sitios web publicos.



Para autenticar por formularios, los algoritmos de verificacion de usuarios

consultan bases de datos.

Cuando se confirma que las credenciales de autenticacién (usuario y
contrasefia) son vélidas, se genera un ticket de autenticacion con la identidad
del usuario. Luego en las siguientes peticiones de pagina, se autoriza al

usuario utilizando este “ticket”.

Este ticket de autenticacibn se guarda en una cookie. Las cookies son
archivos de texto que guardan informacion de estado en la PC cliente.

La figura 4.10 muestra la autenticacion del sistema

Autenticacién por Formularios
unapég“a f K‘/ Autorlzado
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Acceso NO sus credenciales) &

Denegado  Autenticado
&%“ Autenticado

Cookie de (= (==

Autorlzado
autantlcaclon O \

Figura 4.10 Autenticacién por formularios [11]




CAPITULO 5

5. PRUEBAS

Las pruebas son un proceso de ejecucion con la finalidad de hallar errores.
Un caso de prueba [14] es un conjunto de entradas de prueba, condiciones
de ejecucion y resultados obtenidos que tienen como objetivo probar algo.
Los casos de prueba que son bien formulados tienen una probabilidad muy
alta de descubrir un error, debe ser el mejor entre el conjunto de pruebas en

los escenarios de un caso de uso; es decir no deben ser redundantes.

Una prueba no asegura la ausencia de defectos, solo puede demostrar que
existen errores en el software. Para disefiar los casos de prueba que tengan
una probabilidad alta de hallar errores con la minima cantidad de esfuerzo y
tiempo existen dos tipos de pruebas: las pruebas de caja blanca y de caja

negra.

Las pruebas de caja blanca o estructurales [14] se basan en probar la
estructura del codigo. Aseguran que la operacion interna del programa se
ajusta a las especificaciones y que todos los componentes internos se han

probado adecuadamente.



Usan la estructura de control para obtener los casos de prueba que intentan

garantizar que todos los caminos de ejecucion sean probados.

Pruebas de estructuras de control:

e Prueba de cobertura de sentencias: que genera casos de prueba

necesarios para que cada sentencia o instruccion del programa se
ejecute al menos una vez.

e Prueba de cobertura de condicion: que trata de disefiar tantos casos

Como sea necesario para que cada decision tenga, por lo menos una vez
un resultado verdadero y al menos una vez uno falso.

e Prueba de bucles: se basa en disefiar casos de prueba para que se

intente ejecutar un bucle 0, 1, 2, 3....... n, n+1 veces; siendo n el numero

maximo.

Las pruebas de caja negra o funcionales [14] por su parte consisten en
probar mediante un conjunto de condiciones de entrada que ejerciten

completamente los requisitos funcionales del sistema.

Las pruebas de caja negra se la hacen mediante las siguientes pruebas:

e Prueba de los valores limite: consiste en probar los valores que se

encuentran en los limites ya que por lo general los errores suelen situarse

en estos. Por ejemplo si la entrada es un conjunto de valores entonces



hay que probar con los valores maximo — 1, maximo, maximo + 1, minimo
— 1, minimo y minimo +1.

e Prueba de particion _de equivalencia: este es un método que divide el

dominio de entrada de un programa en un conjunto de clases de datos
de los que se pueden derivar casos de prueba.

e Pruebas de interfaz grafica: consisten en pruebas sobre ventanas,

menus, uso del ratén y entrada de datos.

e Prueba de valores tipicos de error: consisten en probar sobre valores que

por lo general son una fuente de error coman.

Las pruebas de caja negra complementan a las pruebas de caja blanca ya
gue estas poseen un numero elevado de caminos posibles en la cual no se
podra demostrar la correccion absoluta de los programas. De esta manera es

mejor disefiar los casos de prueba usando los dos tipos de técnicas.

5.1. Pruebas basadas en los casos de uso

Siendo nuestra direccion www.ceproem.espol.edu.ec otorgada por el CSl las

pruebas basadas en los casos de uso son:

e Caso de prueba CP1: para caso de uso “Usuario ingresa al sistema”
Precondiciones de ejecucién: Alvaro Veloz es un estudiante politécnico
inactivo por lo que su usuario y contrasefia de la ESPOL fueron eliminados.

Descripcion: Alvaro Veloz desea ingresar al sitio Web.



Pasos a seguir:

1. Alvaro Veloz ingresa al sitio http://www.ceproem.espolL.edu.ec a lo que

el servidor lo direcciona a http://www.ceproem.espol.edu.ec/Default.aspx.

2. Al ingresar a la pagina de inicio ve la informacién disponible acerca del
Centro de Promocion y Empleo de la ESPOL y busca el enlace para iniciar
sesion dando clic en “iniciar sesion” que lo lleva a la pagina de autenticacion

~/IngresoAutenticado.aspx.

3. Al intentar entrar con su usuario y contraseifla de la ESPOL lee un
mensaje de que su estado es inactivo y que debe ingresar mediante su

cédula dando clic en “ingresar con cédula”.

4. El usuario ingresa su cédula y da clic en aceptar.
Resultados obtenidos: el sistema valida la cédula y lo direcciona a la

pagina ~/DefaultAutenticado.aspx Yy este a su vez lo identifica como un

usuario con “rol politécnico” que lo redirecciona a la pagina

~/politecnico/DefaultPolitecnico.aspx.

Poscondiciones de ejecucion: El usuario Alvaro Veloz pudo ingresar al
sistema con su sesion siendo un estudiante inactivo mediante su cédula

mostrandole a su lado izquierdo de la pagina su hombre con la bienvenida.



e Caso de prueba CP2: para caso de uso “Empresa realiza solicitud de
creacién e ingreso de un representante”.

Precondiciones de ejecucion: Juan Pérez fue estudiante de la ESPOL y es

el representante de la empresa XYZ quien no tiene cuenta en el sitio.

Descripcion: Juan Pérez desea enviar una solicitud de registro para hacer

uso de los servicios de CEPROEM.

Pasos a seguir:

1. Juan Pérez ingresa al sitio web del CEPROEM.

2. La pagina le muestra informacion respecto al centro y da la opcion de

registrar su empresa.

3. Dar clic en “registre su empresa aqui” que lo dirige a la pagina

~/empresa/solicitudCreacionEmpresa.aspx .

4. La péagina muestra la “Solicitud de registro de empresa”. En la primera
seccion de la solicitud debe ingresar los siguientes datos:

+DATOS DE EMPRESA

RUC: 0910203040001

Razon Social: Juan Pérez y asociados.

Nombre de la empresa: Empresa XYZ.

Representante Leqgal: Juan Pérez.

Direccion: Alborada Xlll Etapa Mz. 13 Villa 7

Teléfono de la Empresa: 042 -222222 Extension: 123

Linea del Negocio: Comercial Mayorista.




7.

8.

Dar clic en “siguiente”.
La pagina le indica que debe ingresar el logo de la empresa.
Dar clic en “siguiente”.

Al continuar, la pagina le indica que debe ingresar la cédula antes de

llenar los datos del contacto y dar clic en “presione aqui”.

9.

Al dar clic el sistema lo reconoce como un usuario que pertenece a la

tabla TBLC_PERSONA y automaticamente llena los campos nombres,

apellidos y género dejandole la opcién de seguir llenando los campos

restantes.

+DATOS DEL CONTACTO

Cédula: 0912345678
Nombres: Juan
Apellidos: Pérez
Geénero: Masculino

Cargo Laboral:

Teléfono de contacto: Extension:

Correo Electrénico:

10.Llenar los campos restantes y dar clic en “siguiente”.

11.El sistema le muestra la pagina de verificacion de datos

12.Dar clic en finalizar.



Resultados Obtenidos: la solicitud se envia y muestra un mensaje del
servidor “Su solicitud ha sido enviada con éxito. Tendra su respuesta en no
mas de 24 horas habiles”.

Poscondiciones de ejecucién: La solicitud es enviada a los usuarios de
CEPROEM vy administrador para su verificacion de datos y aprobacion o
rechazo del mismo. En el caso de ser aprobado se le asigna usuario y
contrasefia notificandole mediante un correo electrénico. Juan Pérez tiene
ahora dos roles; rol politécnico y luego de su aceptacién tendra el rol

empresa activo.

e Caso de prueba CP3: para caso de uso “Administrador crea usuarios
del sistema”.

Precondiciones de ejecuciéon: Juan Pérez es el representante de la

empresa “XYZ” quien no tiene cuenta en el sitio y su solicitud de registro para

hacer uso de los servicios de CEPROEM ha sido aprobada. Por otro lado

jperez pertenece a José Pérez quien es usuario del sitio con rol empresa y

ademas Alfredo Valdivieso es un usuario con rol administrador y ha

ingresado al sistema

Descripcion: Alfredo Valdivieso desea crear un usuario para Juan Pérez de

la empresa “XYZ” quién solicito registrarse para CEPROEM.

Pasos a seguir:

1. Dar clic en “Empresa -> Usuarios de empresa’.



2. Dar clic en la vifieta para seleccionar entre los usuarios de las empresas
registradas.
3. Ingresar datos.

0 Usuario: jperez

0 Contrasefia: ******

o Estado del Usuario: Activo

4. Dar clic en “Crear”.

5. El sistema muestra el mensaje “El usuario jperez ya existe en el sistema.
Favor ingrese otro usuario”.

6. Se ingresa usuario “juperez”.

7. Dar clic en “crear”.

Resultados Obtenidos: El sistema muestra el mensaje “El usuario fue
creado con éxito”.

Poscondiciones: El usuario Juan Pérez puede ingresar al sistema con su

usuario juperez creado por Alfredo Valdivieso.

e Caso de prueba CP4: para caso de uso “Politécnico ingresa datos de
hoja de vida”.

Precondiciones de ejecucion: Alvaro Veloz ha ingresado al sistema como

usuario con rol politécnico.

Descripcion: Alvaro Veloz desea ingresar sus datos de su hoja de vida al

sistema.



Pasos a seguir:
1. Dar clic en Editar “curriculum” en el mena ubicado en la parte izquierda

gue lo lleva a ~/politecnico/DatosPersonales.aspx.

2. Luego ingresar los siguientes datos y en cada paso dar clic en siguiente:
a. Datos personales
b. Formacién académica
c. Estudios realizados
d. Cursos Realizados
e. Conocimientos
f. Experiencia Laboral; y
g. Referencias
3. Dar clic en finalizar
Resultados obtenidos: Los datos quedan almacenados en el sistema y al
finalizar envia un mensaje del servidor “sus datos han sido ingresados al
sistema”.
Poscondiciones de ejecucidn: el usuario Alvaro Veloz envié sus datos de

hoja de vida.

e Caso de prueba CP5: para caso de uso “Facultad crea perfil
predisefiado”.
Precondiciones de ejecucion: Narcisa Briones es un usuario con rol

facultad y esta ingresada en el sistema



Descripcion: Narcisa Briones desea crear perfil predisefiado para la carrera
Ingenieria en Computacion especializacion Sistemas de Informacion.

Pasos a seguir:

1. Dar clic en opcion “crear perfil predisefiado” lo que lo lleva al formulario
para la creacion de perfil.

2. Elegir la carrera “Ingenieria en Computacion en Sistemas de
Informacion”.

3. Ingresar logo de la carrera.

4. Elegir los perfiles disponibles para la carrera seleccionada.

5. Ingresar toda la informacion pertinente al perfil profesional de la carrera.
6. Dar clic en “aceptar”.

Resultados obtenidos: El formulario es enviado y el servidor muestra el
mensaje “El perfil predisefiado fue creado con éxito”.

Poscondiciones: Narcisa Briones ha creado el perfil predisefiado de la
carrera Ingenieria en Computacion especializacion Sistemas de Informacion.
Ademas al crearse este perfil puede ser usado por las empresas para

levantar un requerimiento ya sea de trabajo o de pasante.

e Caso de prueba CP6: para caso de uso “Empresa levanta
requerimiento de perfil predisefiado”.
Precondiciones de ejecucion: Juan Pérez es usuario de la empresa “XYZ”

y ha ingresado al sistema. El perfil predisefiado para la carrera Ingenieria



Mecénica de la Facultad de Ingenieria Mecanica y Ciencias de la Produccién

ha sido creado.

Descripcion: Juan Pérez desea levantar requerimiento de ingenieros

mecanicos que tengan conocimientos de autocad 2D.

Pasos a seguir:

1. Dar clic en “levantar requerimiento predisefiado”.

2. Escoger la carrera “Ingenieria Mecanica”.

3. Ingresar en el cuadro de requerimientos adicionales que tengan
conocimientos de autocad 2D.

4. Enviar requerimiento predisefiado.

Resultados obtenidos: El servidor muestra el mensaje “Su requerimiento ha

sido enviado con éxito”.

Poscondiciones: Se envia un correo electronico a todos los que pertenecen

a la carrera de Ingenieria Mecéanica y muestra un enlace a los usuarios que

pertenecen a ese conjunto.

e Caso de prueba CP7: para caso de uso “Politécnico aplica
requerimiento de perfil predisefiado”.

Precondiciones de ejecucion: Juan Pérez es usuario de la empresa “XYZ”

y ha levantado un requerimiento predisefiado para la carrera de Ingenieria

Mecanica. Carlos Carranza es ingeniero mecanico Yy tiene conocimientos de



autocad 2D, ha leido su correo electrénico informandose del requerimiento
de la empresa “XYZ” e ingresa al sistema mediante su cédula.

Descripcion: Carlos Carranza desea aplicar al requerimiento de la empresa
“XYZ".

Pasos a seguir:

1. Busca el enlace de la empresa “XYZ".

2. Dar clic en enlace de oferta levantada por la empresa “XYZ".

3. Lee informacion de la oferta de la empresa “XYZ".

4. Dar clic en “aplicar”.

Resultados obtenidos: el sistema muestra un mensaje del servidor
indicando “Usted ha aplicado al requerimiento”.

Poscondiciones: La empresa recibe la notificacion de que Carlos Carranza
desea participar en el proceso de seleccion levantado por ellos y Juan Pérez

puede ver la hoja de vida del Ing. Carlos Carranza.

e Caso de prueba CP8: para caso de uso “Administrador crea
encuentro laboral”.

Precondiciones de ejecucién: Alfredo Valdivieso es administrador del sitio

y ha ingresado al sistema. El XII Encuentro Laboral se encuentra activo.

Descripcion: Alfredo Valdivieso desea crear el Xl Encuentro Laboral.

Pasos a seguir:

1. Dar clic en el menu en “Encuentro Laboral”.



2. Dar clic en “crear”.
3. En el formulario para crear el Encuentro Laboral, llenar los datos:

Nombre de Encuentro Laboral: XIIl Encuentro Laboral

Fecha del Encuentro Laboral: 24-01-2008

Fecha de inicio de reqistros: 01-12-2007

Fecha final de reqistros: 20-01-2008

Direccion: Biblioteca Central de Ingenierias. Km. 30.5 Via Perimetral.

E-mail disponible para Encuentro Laboral: ceproem@espol.edu.ec

Estado de Encuentro Laboral: Activo

Hora de inicio de entrevistas: 09:00 AM

Hora final de entrevistas: 17:00 PM

4. Dar clic en “aceptar”.

5. El sistema muestra el mensaje “Solo puede haber un Encuentro Laboral
activo. Modifique el actual y continue”.

6. Dar clic en “modificar”.

7. Seleccionar el “XII Encuentro Laboral”.

8. Se muestra el formulario similar al del paso 3. Se cambia el siguiente
campo:

Estado de Encuentro Laboral: Inactivo.

9. Dar clic en “aceptar”.

10. Se repiten los pasos del 2 al 4.



Resultados obtenidos: El sistema en primera instancia muestra un mensaje
del servidor indicando “Solo puede haber un Encuentro Laboral activo.
Modifique el actual y continte”. Luego de cambiar el estado del XII Encuentro
Laboral a inactivo el sistema envia el mensaje “El Encuentro Laboral fue
modificado con éxito”. Al final después de crear el Xlll Encuentro Laboral
muestra el mensaje “El Encuentro Laboral fue creado con éxito”.
Poscondiciones:

El sistema muestra a los politécnicos y empresas la existencia del XiIll

Encuentro Laboral para que puedan registrarse.

e Caso de prueba CP9: para caso de uso “Politécnico anula registro al
encuentro laboral”.

Precondiciones de ejecucion: Alvaro Veloz es un usuario con rol

politécnico, se ha registrado en el XIll Encuentro Laboral y ha ingresado al

sitio. EL XIll Encuentro Laboral se encuentra activo.

Descripcion: Alvaro Veloz desea anular el registro al Xlll Encuentro Laboral.

Pasos a seguir:

1. Dar clic en “Encuentro Laboral”.

2. Buscar opcion “Si no desea participar en este Encuentro Laboral. Haga

click aqui”

Resultados obtenidos: El sistema envia un mensaje desde el servidor

indicando “Usted ha decidido no participar en este Encuentro Laboral”.



Poscondiciones: El usuario no serd parte del proceso de seleccion del

sistema por lo que no tendra cita para este evento.

e Caso de prueba CP10: para caso de uso “Administrador ejecuta
generacion de citas para el encuentro laboral”.

Precondiciones de ejecucién: Alfredo Valdivieso es usuario con rol de

administrador del sistema y ha generado las citas empresa-politécnico.

Juan Pérez representante de la empresa “XYZ” y ha registrado su empresa

al Xl Encuentro Laboral pidiendo egresados de Ingenieria en Computacion.

Alvaro Veloz es egresado de ingenieria en computacion quién se ha

registrado en el Xl Encuentro Laboral que esta activo y tiene una cita para

la empresa “XYZ".

Juan Marin también es egresado de Ingenieria en Computacion y también se

encuentra registrado en el Encuentro Laboral pero no tiene cita luego de la

generacion de la misma.

Alfredo Valdivieso ha leido un correo electronico de Alvaro Veloz afirmando

gue no puede asistir el dia del evento.

Descripcion: Alfredo Valdivieso desea eliminar la cita de Alvaro Veloz y

poner en su reemplazo a algun egresado que se encuentre disponible.

Pasos a seguir:

1. Dar clic en “Encuentro Laboral”.

2. Dar clic en “citas”.



3. Ingresar el nombre de la empresa que desea buscar:

Nombre de la Empresa: Empresa XYZ.

4. Dar clic en “buscar”.

5. Luego seleccionar a “Alvaro Veloz".

6. Dar clic en “eliminar cita”.

7. Una vez confirmada la eliminacién de la cita de “Alvaro Veloz” para la
empresa “XYZ” dar clic en “asignar cita”.

8. Seleccionar entre el conjunto mostrado (personas que cumplen perfil)
guienes no tengan cita con la empresa “XYZ” o a quienes no tengan alguna
cita. En este caso seleccionar a “Juan Marin”.

9. Dar clic en “aceptar”.

Resultados Obtenidos: El sistema muestra un mensaje a través del
servidor indicando “La cita ha sido asignada con éxito”.

Poscondiciones: El sistema envia un mensaje a Alvaro Veloz indicando que
su cita ha sido eliminada y también se envia un mensaje a Juan Marin

indicandole que tiene una cita con la empresa XYZ.

5.2. Resultados obtenidos de pruebas con los usuarios
Una vez finalizada las pruebas se llevd un control estadistico del nimero de
usuarios que probaron el sistema para evaluar el nimero de éxitos o

fracasos en cada caso (Ver tabla 5.1, figura 5.1)



Tabla 5.1: Estadistica de pruebas.

Numero de
Casos - usuarios que
de Descripcion Exito |Fracaso
probaron el
prueba :
sistema
CP1 Usuario ingresa al sistema 41 9 50
cP2 Emprgsa realiza solicitud de creacién 23 2 o5
e ingreso de un representante
CP3 Admlnlstradqr crea usuarios del 31 0 31
sistema
CP4 Politécnico ingresa datos de hoja de 30 10 20
vida
CP5 Facultad crea perfil predisefiado 2 0 2
CP6 Empresa Iev_anta requerimiento de 4 1 5
perfil predisefiado
cP7 Politécnico a_pllca r_querlmlento de 47 0 47
perfil predisefiado
CP8 | Administrador crea encuentro laboral 2 0 2
CP9 Politécnico anula registro al encuentro 7 0 7
laboral
CP10 Adm_|n|strador ejecuta generacion de 1 0 1
citas para el encuentro laboral
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Figura 5.1 Gréfico de estadistica de pruebas.




Antes de mencionar los errores encontrados en el software se puede acotar

qgue en los casos de prueba 1 y 4 el niumero de fracasos es elevado, sin

embargo se concluyé que se consideré como fracaso a los usuarios que no

obtuvieron el resultado deseado no por error del software sino porque tenian

conocimiento de cémo funcionaba el sistema que es uno de los riesgos

establecidos en el capitulo 2 seccién 3.

Se realizaron los siguientes cambios al implementar el sistema como

resultado de las pruebas realizadas con los usuarios de la seccion 5.1:

Se modificd el botdén de iniciar sesion haciéndolo mas visible para los
usuarios, separandolo del botén de registro de empresa ya que algunos
usuarios tendian a confundirse pensando que ese boton era para iniciar
sesion en una empresa.

Se habilitaron los campos de datos personales que en un principio se
encontraban bloqueados con la finalidad de que el estudiante sepa de
gue existen datos suyos incongruentes en la ESPOL y que deberia
solicitar su cambio en secretaria técnica, pero la finalidad del centro es la
de obtener la mayor cantidad de informacién actual disponible para que lo
vea un contacto de una empresa y que estos datos luego pueden ser
replicados a las demas bases de datos de la ESPOL.

Se modificé la visualizacion de datos de “editar hoja de vida’ que

inicialmente los mostrdbamos mediante la utilizacién de “radiobutton list”



a “gridview” ya que las grillas son mas presentables y el manejo de
creacion, edicién y eliminacion de datos es mas intuitivo.

e Se limitd la capacidad de ingreso de fotos de los politécnicos a 500Kb, la
de fotos de empresarios a 2Mb y los iconos representativos de carreras a
500Kb con la finalidad de que no vayan a saturar la capacidad de

almacenamiento del servidor.

Estos cambios corrigieron los errores encontrados en las pruebas haciendo
el sistema mas fiable, mas amigable para los usuarios y menos propenso a

errores futuros.



CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

> Redisefiar CEPROEM mediante este sistema de informacion permite
aumentar la capacidad de atencién a empresas y politécnicos ya que el
sistema lo hace de manera automéatica, a su vez les da el control a las
empresas sobre levantar requerimientos y a los politécnicos en participar de

los mismos.

> El sitio Web automatiza casi en su totalidad los procesos manuales
actuales que se llevan en el centro; procesos tales como llamadas por
teléfono para confirmacion de citas, llevar control el dia del evento de
guienes se entrevistan y con qué empresa, sSe seguirdn llevando

manualmente.

> El sistema disminuye los costos operativos al reducir la contratacion

de personal temporal en los Encuentros laborales.



> Se da la apertura de que los recursos humanos de CEPROEM puedan
realizar las tareas de promocion dejadas de lado por el alto costo de realizar

los procesos mencionados en el capitulo 1.

> Los sitios www.ceproem.espol.edu.ec y www.elaboral.espol.edu.ec

son dados de baja por no implementar los flujos de trabajos requeridos por el
centro, producto de esta racionalizacion del cuello de botella que generaban
ambos sitios y de la reingenieria de procesos se implementé el nuevo

sistema que esta ubicado en www.ceproem.espol.edu.ec aprovechando la

direccion ya conocida en el mercado.

> El sistema implementa una reingenieria en el proceso que involucra la
relacion laboral entre el politécnico, la empresa y el centro. Este nuevo
planteamiento se fundamenta en relacionar directamente al estudiante con la

empresay el centro da monitoreo y control a esta relacién.

> El espectro del cambio organizacional que proponen K. Laudon y J.

Laudon, del cual se hace mencién en el capitulo 1, finaliza con un cambio de



paradigma en la organizacion, este sistema es una base muy fuerte para

realizar este cambio y llevar al CEPROEM a nuevos paradigmas de trabajo.

> Se establece un mayor control de fuga de ofertas laborales debido a
qgue en todo requerimiento solo se envia notificaciones a los profesionales
politécnicos de la carrera solicitada y no a toda la comunidad politécnica
como lo hacia el centro; esto hacia que familiares de politécnicos, personal
de administracion, etc.. se informe de las vacantes del centro haciendo que
las plazas laborales sean llenadas con personas que no pertenecen a la

comunidad politécnica.

> Se hace uso de la plataforma de Microsoft aprovechando que es uno
los recursos que cuenta el CEPROEM por ser unidad de ESPOL, pudiendo
ver las facilidades que el paquete Visual Studio .Net provee a los
desarrolladores permitiendo un cédigo mas limpio y ordenado en la

aplicacion, haciendo al mismo mas facil de desarrollar y mantener.

> Gracias a que Microsoft posee un sitio en linea y varias comunidades
virtuales, muchas de las dudas surgidas a lo largo de la implementacion

fueron resueltas gracias a foros donde se ventilaban inquietudes parecidas,



donde detallan las caracteristicas y funcionalidades de cada uno de las
clases que posee ASP y C# que fueron los lenguajes utilizados para nuestro

sistema.



RECOMENDACIONES

> La implementacion de un modulo de envio de mensajes SMS para
guienes estén registrados en el sistema, en el momento de haber alguin
requerimiento de empresa que se ajuste al perfil académico del politécnico,

sea notificado a su teléfono celular.

> Para un mayor peso de las hojas de vida se recomienda implementar
recomendaciones entre politécnicos a fin de tener referencias personales de
terceros, pero estos terceros son politécnicos tales como autoridades de la
ESPOL, profesores, compaferos, etc. que en muchos casos ayudan al

politécnico al momento de entrevistarse con una empresa.

> Integrar en las paginas web de cada facultad los requerimientos de
empresas cuando sean requerimientos prediseilados para que los
politécnicos tengan otro medio de enterarse en caso de que no hayan

revisado el correo o visitado el sitio web del CEPROEM.



> Realizar la debida publicidad del sitio para que tenga la acogida
esperada asi como el intercambio de banner o links con otras paginas de la

comunidad Politécnica.

> Agregar una funcionalidad que permita que la empresa ingrese las
citas para una entrevista una vez que el politécnico ha participado de algun
perfil ya sea predisefiado o disefiado. Esta funcionalidad no se tomo en
cuenta en el andlisis pero las tablas donde soporta la participacién a los
diferentes perfiles constard con los campos que permitan implementar esta

funcionalidad.

> Llevar al CEPROEM a un cambio de paradigma en su modo de
trabajo integrando nuevas tecnologias de comunicacién web para lograr un
total redisefio organizacional, este cambio seria un sitio web orientado a Web
2.0 que utilice tecnologias tales como RSS, XML, AJAX, etc. con el fin de

llegar a tener un sistema que permita:

e Comunicacion entre usuarios registrados en el sitio.
e Creacion y promocién de contenidos por parte de los usuarios ya sea de

oportunidades laborales para politécnicos o publicaciones de interés



como charlas, convenios, informacion de empresas recién formadas o por
formarse, oportunidades en empresas extranjeras, etc.

Funcionalidad de comentarios en los requerimientos levantados por las
empresas y otro tipo de publicaciones del sitio.

Distribucion automatica de informacion a los usuarios del sistema acerca
de ofertas laborales, aplicaciones a las ofertas u otras publicaciones de
interés por medio de tecnologia RSS.

Uso de tecnologia podcast y/o videocast para introducciones personales
de politécnicos que las empresas puedan escuchar o visualizar, asi
también para uso de cualquier usuario que quiera compartir audio y/o
video.

Uso de videoconferencia web y/o seminario web, con esta tecnologia se
podrian realizar entrevistas por medio de la web, conferencias a
politécnicos por parte de las empresas, conferencias del CEPROEM para

empresas o politécnicos, etc.
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ANEXO A

GLOSARIO

AJAX: acronimo de Asynchronous JavaScript And XML (JavaScript asincrono y XML), es
una técnica de desarrollo web para crear aplicaciones interactivas o RIA (Rich Internet
Applications). Estas se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador de los usuarios y
mantiene comunicacién asincrona con el servidor en segundo plano. De esta forma es
posible realizar cambios sobre la misma péagina sin necesidad de recargarla. Esto significa
aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad en la misma.

AJAX Control Toolkit: Esta desarrollado en base a ASP.NET AJAX y es un paguete que
contiene una serie de controles Web y extendedores con los que podremos utilizar las
avanzadas caracteristicas de ASP.NET AJAX sin mas que un arrastre de ratén.

ASP.NET: Herramienta de desarrollo web comercializado por Microsoft. Es usado por
programadores para construir sitios web dinamicos, aplicaciones web y servicios XML.
Forma parte de la plataforma .NET de Microsoft y es la tecnologia sucesora de la tecnologia
Active Server Pages (ASP).

ASP.NET AJAX: anteriormente llamado Atlas, es un conjunto de extensiones para ASP.NET
desarrollado por Microsoft para implementar la funcionalidad de Ajax. Mediante
componentes del lado del cliente y del servidor, ASP.NET AJAX permite al desarrollador
crear paginas web en ASP.NET 2.0 que pueden actualizar datos en la pagina web sin un
recarga completa de la misma. La tecnologia clave que permite esta funcionalidad es el
objeto XMLHttpRequest, junto con Javascript y DHTML. ASP.NET AJAX fue liberado en
enero del 2007 después de un largo periodo de pruebas. Microsoft ha indicado que
ASP.NET AJAX seré incluido en el .NET Framework 3.5.

C#: Es un lenguaje de programacion orientado a objetos desarrollado y estandarizado por
Microsoft como parte de su plataforma .NET, que después fue aprobado como un estandar
por la ECMA e ISO. Su sintaxis basica deriva de C/C++ y utiliza el modelo de objetos de la
plataforma.NET el cual es similar al de Java aunque incluye mejoras derivadas de otros
lenguajes (méas notablemente de Delphi y Java). El simbolo # viene de sobreponer "++"
sobre "++" y eliminar las separaciones, indicando asi su descendencia de C++.

CEPROEM: Siglas de Centro de Promocién y Empleo. Es la entidad de la ESPOL que se
encarga de conseguir puestos laborales a estudiantes, egresados o graduados de la
Politécnica.

Cliente — Servidor: Esta arquitectura consiste basicamente en que un programa -el cliente-
realiza peticiones a otro programa -el servidor- que le da respuesta. Aunque esta idea se
puede aplicar a programas que se ejecutan sobre una sola computadora es mas ventajosa
en un sistema operativo o aplicacion multiusuario distribuido a través de una red de
computadoras.

CSiI: Siglas de Centro de Servicios Informaticos. Es la entidad de la ESPOL que se encarga
de proveer los servicios informaticos al campus politécnico y donde se va a encontrar
alojada la aplicacion del CEPROEM.



Data Warehousing: Un almacén de datos (del inglés data warehouse) es una coleccién de
datos orientada a un determinado ambito (empresa, organizacion, etc.), integrado, no volatil
y variable en el tiempo, que ayuda a la toma de decisiones en la entidad en la que se utiliza.
Se ftrata, sobre todo, de un expediente completo de una organizacion, mas alla de la
informacion transaccional y operacional, almacenado en una base de datos disefiada para
favorecer el andlisis y la divulgacion eficiente de datos (especialmente OLAP, procesamiento
analitico en linea). El almacenamiento de los datos no debe usarse con datos de uso actual.
Los almacenes de datos contienen a menudo grandes cantidades de informaciéon que se
subdividen a veces en unidades ldgicas mas pequefias dependiendo del subsistema de la
entidad del que procedan o para el que sea necesario.

DB2: Es una marca comercial, propiedad de IBM, bajo la cual se comercializa el sistema de
gestion de base de datos. DB2 versién 9 es un motor de base de datos relacional que
integra XML de manera nativa, lo que IBM ha llamado pureXML, que permite almacenar
documentos completos dentro del tipo de datos xml para realizar operaciones y blsquedas
de manera jerarquica dentro de éste, e integrarlo con busquedas relacionales.

Dundas Chart: Aplicaciéon para edicion y creacion de graficas en ASP .NET. Cuenta con
NUMerosos rasgos, creacion rapida y facil de las graficas en 2d y 3d.

En linea: En general, se dice que algo esta en linea, on-line u online si esta conectado a una
red o sistema mayor (que es, implicitamente, la linea).

Encuentro Laboral: Es un evento que organiza el CEPROEM donde retne a importantes
empresas a nivel nacional con estudiantes, egresados o graduados politécnicos en un dia de
entrevistas, con el fin de promocionar las carreras que la ESPOL ofrece al mercado laboral y
a los politécnicos que cumplen las caracteristicas que las empresas estan buscando.

HTML: sigla de HyperText Markup Language (Lenguaje de Etiquetas de Hipertexto), es el
lenguaje de marcado predominante para la construccién de paginas web. Es usado para
describir la estructura y el contenido en forma de texto, asi como para complementar el texto
con objetos tales como imagenes.

HTTP: El protocolo de transferencia de hipertexto (HTTP, HyperText Transfer Protocol) es el
protocolo usado en cada transaccion de la Web (WWW).

IBM: International Business Machines o IBM (NYSE: IBM) (conocida coloquialmente como el
Gigante Azul) es una empresa que fabrica y comercializa herramientas, programas y
servicios relacionados con la informatica. Tiene su sede en Armonk (Estados Unidos) y esta
constituida como tal desde el 15 de junio de 1911, pero lleva operando desde 1888.

lIS: Internet Information Services, es una serie de servicios para los ordenadores que
funcionan con Windows. Originalmente era parte del Option Pack para Windows NT. Luego
fue integrado en otros sistemas operativos de Microsoft destinados a ofrecer servicios, como
Windows 2000 o Windows Server 2003. Windows XP Profesional incluye una version
limitada de IIS. Los servicios que ofrece son: FTP, SMTP, NNTP y HTTP/HTTPS.

OLAP: Es el acronimo en inglés de procesamiento analitico en linea (On-Line Analytical
Processing). Es una solucion utilizada en el campo de la llamada Inteligencia empresarial (o
Business Intelligence) cuyo objetivo es agilizar la consulta de grandes cantidades de datos.
Para ello utiliza estructuras multidimensionales (o Cubos OLAP) que contienen datos
resumidos de grandes Bases de Datos o Sistemas Transaccionales (OLTP). Se usa en



informes de negocios de ventas, marketing, informes de direccién, mineria de datos y areas
similares.

OLTP: Es el acrénimo en inglés de Procesamiento de Transacciones En Linea (OnLine
Transaction Processing) es un tipo de sistemas que facilitan y administran aplicaciones
transaccionales, usualmente para entrada de datos y recuperacién y procesamiento de
transacciones (gestor transaccional). Los paquetes de software para OLTP se basan en la
arquitectura cliente-servidor ya que suelen ser utilizados por empresas con una red
informatica distribuida.

Perfil diseflado: Es una opcién que crean las facultades promocionando las diferentes
carreras que cada una posee, cada perfil pertenece a una carrera y detalla los perfiles
ocupacionales y el perfil profesional de la misma. Las empresas tienen acceso a estos
perfiles para levantar un requerimiento para una plaza laboral o para una pasantia.

Perfil predisefiado: Es una opcion que crean las empresas donde especifican la carrera o
facultad para la que desean cubrir su necesidad con la particularidad que ingresan
parametros de buasqueda que reducen la poblaciéon de politécnicos ya sea por
conocimientos, por edades o por otros parametros que la empresa puede ingresar acorde a
su necesidad.

RDBMS: Un RDBMS es un Sistema Administrador de Bases de Datos Relacionales.
RDBMS viene del acronimo en inglés Relational Data Base Management System. Los
RDBMS proporcionan el ambiente adecuado para gestionar una base de datos.

SAS: Serial Attached SCSI o SAS, es una interfaz de transferencia de datos en serie,
sucesor del SCSI (Small Computer System Interface) paralelo, aunque sigue utilizando
comandos SCSI para interaccionar con los dispositivos SAS. Aumenta la velocidad y permite
la conexion y desconexion en caliente.

Sgbd Los sistemas de gestion de base de datos (SGBD); (en inglés: Database
management system, abreviado DBMS) son un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las aplicaciones que
la utilizan.

SISCEPRO: Siglas de Sistema CEPROEM que utilizamos para referirnos al sistema que
estamos implementando.

Webmaster: La palabra Webmaster es un término cominmente usado para referirse a las
personas responsables de un sitio web especifico.

Web Service: Es un conjunto de protocolos y estandares que sirven para intercambiar datos
entre aplicaciones. Distintas aplicaciones de software desarrolladas en lenguajes de
programacion diferentes, y ejecutadas sobre cualquier plataforma, pueden utilizar los
servicios web para intercambiar datos en redes de ordenadores como Internet.

XHTML: Acrénimo inglés de eXtensible Hypertext Markup Language (lenguaje extensible de
marcado de hipertexto), es el lenguaje de marcado pensado para sustituir a HTML como
estandar para las paginas web. XHTML es la version XML de HTML, por lo que tiene,
basicamente, las mismas funcionalidades, pero cumple las especificaciones, mas estrictas,
de XML. Su objetivo es avanzar en el proyecto del World Wide Web Consortium de lograr
una web semantica, donde la informacion, y la forma de presentarla estén claramente
separadas. En este sentido, XHTML serviria Gnicamente para transmitir la informacion que



contiene un documento, dejando para hojas de estilo (como las hojas de estilo en cascada)
su aspecto y disefio en distintos medios (computadoras, PDAs, teléfonos moviles,
impresoras...) y para JavaScript su comportamiento.



ANEXO B

DICCIONARIO DE DATOS

TABLAS DEL SISTEMA

Tabla B.2: Tablas del modelo fisico de la base de datos

NUMERO
CLAVE PRIMARIA DE
COLUMNAS

NOMBRE DE LA TABLA DESCRIPCION

TBLC_CARRERA_ESPOL

IDCARRERAESPOL

6

Tabla que almacena las carreras
que la ESPOL brinda

TBLC_CITA

IDCITA

Tabla que almacena las citas que
se generan para el Encuentro
Laboral

TBLC_CONOCIMIENTO

IDCONOCIMIENTO

Tabla que almacena los datos de
conocimiento de los politécnicos

TBLC_CRITERIO_PERFIL_DISENIADO

IDCRITERIOPERFILDISENIADO

Tabla que almacena los
pardmetros de las blusquedas de
los perfiles predisefiados

TBLC_CURSO

IDCURSO

16

Tabla que almacena los datos de
los cursos realizados por los
politécnicos

TBLC_EMPRESA

IDEMPRESA

11

Tabla que almacena los datos de
las empresas

TBLC_ENCUENTRO_LABORAL

IDENCUENTROLABORAL

12

Tabla que almacena los datos de
los Encuentros Laborales

TBLC_ESTUDIO

IDESTUDIO

Tabla que almacena los datos de
los estudios realizados por los
politécnicos

TBLC_EXPERIENCIA

IDEXPERIENCIA

12

Tabla que almacena los datos de
experiencia de los politécnicos

TBLC_PERFIL_DISENIADO

IDPERFILDISENIADO

Tabla que almacena los perfiles
disefiados elaborados por los
representantes de las empresas

TBLC_PERFIL_OCUPACIONAL

IDPERFILOCUPACIONAL

Tabla que almacena los datos de
los perfiles ocupacionales de los
perfiles de la ESPOL

TBLC_PERFIL_PREDISENIADO

IDPERFILPREDISENIADO

Tabla que almacena los perfiles
que las facultades promocionan

TBLC_PERSONA

IDPERSONA

29

Tabla que almacena los datos
personales de los usuarios que se
registran en el sistema

TBLC_PERSONA_REGISTRADA

IDPERSONAREGISTRADA

Tabla que almacena el registro de
una persona en el Encuentro
Laboral

TBLC_PERSONA_REGISTRADA_CUMPLE_PERFIL

IDPERSONAREGCUMPER

Tabla  que almacena los
politécnicos que se encuentran
registrados en el Encuentro
Laboral y a su vez cumplen con
algin perfil que las empresas
piden

TBLC_RECURSO

IDRECURSO

Tabla que almacena los datos de
los recursos que las empresas
piden para el Encuentro Laboral

TBLC_REFERENCIA

IDREFERENCIA

Tabla que almacena los datos de
las referencias de los politécnicos

TBLC_REGISTRO_EMPRESA_ENCUENTRO

IDREGISTROEMPRESAENCUENTRO

12

Tabla que almacena el registro de
una empresa en el Encuentro
Laboral

TBLC_REQUERIMIENTO_PREDISENIADO

IDREQUERIMIENTOPREDISENIADO

Tabla que almacena el
requerimiento levantado por una
empresa de un perfil predisefiado

TBLC_ROL

IDROL

Tabla que almacena los roles del
sistema

TBLC_TELEFONO

IDTELEFONO

Tabla que almacena los teléfonos
de los usuarios del sistema

TBLC_USUARIO

IDUSUARIO

Tabla que almacena los nombre
de usuarios y claves

RL_PER_TIENE_CARESP

Tabla que almacena que
carrera/especializaciéon tienen los




politécnicos

RL_PER_VIENEN_REGEMPENC

Tabla que almacena los
entrevistadores de las diferentes
empresas que van a asistir al
Encuentro Laboral

RL_PERPRE_TIENE_PEROCU

Tabla que almacena los perfiles
2 ocupacionales que poseen los
perfiles predisefiados

RLC_PERSONA_ASISTE_ENCUENTRO

Tabla que almacena el registro de
5 los politécnicos asistentes al
Encuentro Laboral

RLC_PERSONA_EMPRESA

IDRLCPERSONAEMPRESA

Tabla que almacena los datos de
5 los representantes de las
empresas

RLC_PERSONA_REQUERIMIENTO_DISENIADO

Tabla que almacena el registro de
los politécnicos que aplican a un
requerimiento de un  perfil
disefiado

RLC_PERSONA_REQUERIMIENTO_PREDISENIADO

Tabla que almacena el registro de
los politécnicos que aplican a un
requerimiento de un  perfil
predisefiado

Tabla que almacena las

RLC_RECOMENDADO 3 recomendaciones  que  los

- politécnicos hacen a los
politécnicos

DESCRIPCION DE COLUMNAS

Tabla B.3: TBLC_CARRERA_ESPOL

Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK COD_CARRERA CHAR(2) Cddigo identificador de la carrera
PK COD_DIVISION CHAR(2) Cddigo identificador de la divisién
PK | COD_ESPECIALIZACION CHAR(2) Codigo identificador de la
especializacion.
NOMBRECARRERAESPOL VARCHAR(200) | Nombre de la carrera de la ESPOL
Fecha del dltimo cambio de la tabla.
ULTIMOCAMBIOCARRERAESPOL | TIMESTAMP Valor por defecto: CURRENT
TIMESTAMP
Tabla B.4: TBLC_CITA
Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcién
PK IDCITA S)UMERIC(B’ Cddigo identificador de la cita.
Cadigo identificador de la persona
FK IDPERSONAREGCUMPER S)UMERIC(& registrada que cumple el perfil
solicitado en el Encuentro Laboral
FK IDREGISTROEMPRESAENCUENTRO NUMERIC(S, Coqllgo identificador de la empresa
0) registrada en el Encuentro Laboral
Campo que indica la confirmacion de
CONFIRMACIONCITA CHAR(2) una cita. Toma los valores: S (Sl), N
(NO).
HORAFINCITA CHAR(5) Hora de fin de una cita
HORAINICIOCITA CHAR(5) Hora de inicio de una cita.
Fecha del ultimo cambio de la tabla.
ULTIMOCAMBIOCITA TIMESTAMP | Valor por defecto: CURRENT

TIMESTAMP




Tabla B.5:

TBLC_CONOCIMIENTO

Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDCONOCIMIENTO NUMERIC(6, 0) Cadigo identificador del conocimiento
de la persona.
FK IDPERSONA NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador de la persona.
Nivel de conocimiento. Toma los
NIVELCONOCIMIENTO CHAR(1) valores: B (Basico), | (Intermedio) y A
(Avanzado).
NOMBRECONOCIMIENTO VARCHAR(200) | Nombre del conocimiento realizado.
OBSERVACIONCONOCIMIENTO | VARCHAR(200) | Observaciones del conocimiento.
Fecha del ultimo cambio de la tabla.
ULTIMOCAMBIOCONOCIMIENTO | TIMESTAMP Valor por defecto: CURRENT
TIMESTAMP
Tabla B.6: TBLC_CRITERIO_PERFIL_DISENIADO
Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDCRITERIOPEREILDISENIADO NUMERIC(S, Codilgo. |d§ntlflcador de un criterio de un
0) perfil disefiado.
FK IDPERFILDISENIADO S)UMERIC(B’ Cadigo identificador de un perfil disefiado.
TABLA CHAR(2) Nombr_e de la tabla del 9r|t¢r|o~
seleccionado en un perfil disefiado.
Fecha del dltimo cambio de la tabla. Valor
ULTIMOCAMBIOTIPPERDIS TIMESTAMP por defecto: CURRENT TIMESTAMP
CAMPO VARCHAR(50) Nombr_e del campo de |€.l ta_bIaNdeI criterio
seleccionado en un perfil disefiado.
CRITERIOBUSQUEDAL1 VARCHAR(50) | Sriterio de busqueda de un peril
disefiado.
CRITERIOBUSQUEDA? VARCHAR(50) Criterio de busqueda de un perfil

disefado.




Tabla B.7: TBLC_CURSO

Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDCURSO NUMERIC(6, 0) | Cédigo identificador del curso.
FK IDPERSONA NUMERIC(6, 0) | Cédigo identificador de la persona.
INSTITUCIONCURSO VARCHAR(100) | Institucién donde realizé un curso.
Nivel de curso. Toma los valores: B (Basico), |
NIVELCURSO CHAR(1) (Intermedio) y A (Avanzado).
Nivel escrito de inglés. Toma los valores: B
NIVELESCRITO CHAR(1) (Basico), | (Intermedio) y A (Avanzado).
Nivel hablado de inglés. Toma los valores: B
NIVELHABLADO CHAR(1) (Basico), | (Intermedio) y A (Avanzado).
Nivel leido de inglés. Toma los valores: B
NIVELLEIDO CHAR(1) (Basico), | (Intermedio) y A (Avanzado).
NOMBRECURSO CHAR(200) Nombre del curso.
OBSERVACIONES VARCHAR(100) | Observaciones del curso.
PAIS VARCHAR(50) | Pais en donde realiz6 un curso.
Suficiencia de Inglés otorgada por
SUFICIENCIA CHAR(1) CEPROEM.
Tipo del Curso. Toma los valores: C (Curso), |
TIPOCURSO CHAR(1) (Inglés) y U (Utilitario).
Certificacion de inglés otorgada por el centro.
CERTIFICACIONCEPROEM | CHAR(2) Toma valores: A+, A, A-B+,B,B-,C+,C, C-y
NULL
FECHAFINCURSO CHAR(10) Fecha de fin de un curso de un politécnico.
FECHAINICIOCURSO CHAR(10) Fecha de inicio de un curso de un politécnico.
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor por
ULTIMOCAMBIOCURSO TIMESTAMP defecto: CURRENT TIMESTAMP
Tabla B.8: TBLC_EMPRESA
Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDEMPRESA NUMERIC(6, 0) | Cddigo identificador de la empresa.
LINEANEGOCIO VARCHAR(50) |Linea de negocio de una empresa.
NOMBREEMPRESA VARCHAR(100) | Nombre de la empresa.
RAZONSOCIAL VARCHAR(100) | Razén social de la empresa.
REPRESENTANTELEGAL VARCHAR(100) | Representante legal de la empresa.
RUC CHAR(13) Registro Unico de contribuyente.
DIRECCIONEMPRESA VARCHAR(100) | Direccion de la empresa.
Estado de la empresa. Toma los valores de:
ESTADOEMPRESA CHAR(2) S (Solicitado), A (Aceptado) y R
(Rechazado).
FECHAREGISTROEMPRESA | DATE Fecha en gue se registra una empresa.
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor
ULTIMOCAMBIOEMPRESA | TIMESTAMP por defecto: CURRENT TIMESTAMP




Tabla B.9: TBLC_ENCUENTRO_LABORAL

Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDENCUENTROLABORAL NUMERIC(6, Cddigo identificador del Encuentro
0) Laboral.
FK IDPERSONA NUMERIC(6, Cadigo identificador de la persona que
0) crea el Encuentro Laboral.
NOMBREENCUENTRO VARCHAR(50) | Nombre del Encuentro Laboral.
DIRECCIONENCUENTRO VARCHAR(50) E;fgf;?” donde se realiza un Encuentro
EMAILENCUENTRO VARCHAR(50) Correo electrénico disponible para un
Encuentro Laboral.
Estado de un Encuentro Laboral. Toma
ESTADOENCUENTRO CHAR(2) los valores: A (Activo), | (Inactivo) y C
(Cerrado).
FECHAENCUENTRO CHAR(10) Egggfalen la que se realizard un Encuentro
FECHAEINALREGISTRO CHAR(10) EZEQ?aTlnaI de registros a un Encuentro
FECHAINICIOREGISTRO CHAR(10) Eggz;dallnlual de registros a un Encuentro
HORAEINENTREVISTATOPE CHAR(10) Hora de finalizacion de las entrevistas en
un Encuentro Laboral.
HORAINICIOENTREVISTATOPE | CHAR(10) Hora de inicio de las entrevistas en un
Encuentro Laboral.
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor
ULTIMOCAMBIOENCLAB TIMESTAMP por defecto: CURRENT TIMESTAMP
Tabla B.10: TBLC_ESTUDIO
Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDESTUDIO NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador del estudio realizado.
FK IDPERSONA NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador de la persona.
INSTITUCIONESTUDIO VARCHAR(100) | Institucion donde realiza los estudios.
Nivel Académico de un politécnico. Toma los
NIVELACADEMICO CHAR(10) valores: EGRESADO, GRADUADO,
CURSANDO, FINALIZADO Y NULL.
Tipo de estudios realizados. Toma los valores:
COLEGIO, PREGRADO, POSTDIP
TIPOESTUDIO CHAR(10) (DIPLOMADO), POSTDOC (DOCTORADO),
POSTOTR (OTROS) Y NULL.
ANIOGRADUACION CHAR(4) Afio de graduacion de un politécnico.
CARRERA VARCHAR(100) | Nombre de la carrera de estudio.
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor por
ULTIMOCAMBIOESTUDIO | TIMESTAMP defecto: CURRENT TIMESTAMP




Tabla B.11: TBLC_EXPERIENCIA

Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDEXPERIENCIA NUMERIC(6, 0) | Codigo identificador de la experiencia.
FK IDPERSONA NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador de la persona.
JEFEINMEDIATO VARCHAR(100) | Jefe inmediato de la experiencia realizada.
ORGANIZACION VARCHAR(150) Orgamzaqon en donde realizé la
experiencia.
TELEFONOJEFE CHAR(20) Teléfono del Jefe.
ACTIVIDAD1 VARCHAR(100) | Actividad realizada en la experiencia
ACTIVIDAD2 VARCHAR(100) | Actividad realizada en la experiencia
ACTIVIDAD3 VARCHAR(100) | Actividad realizada en la experiencia
CARGO VARCHAR(100) | Cargo de la experiencia.
FECHAFINEXPERIENCIA CHAR(10) Fecha de fin de la experiencia.
FECHAINICIOEXPERIENCIA CHAR(10) Fecha de inicio de la experiencia
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor
ULTIMOCAMBIOEXPERIENCIA | TIMESTAMP por defecto: CURRENT TIMESTAMP
Tabla B.12: TBLC_PERFIL_DISENIADO
Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcion
PK IDPERFILDISENIADO NUMERIC(S, Qod|~g]o identificador del pefrfil
0) disefiado.
NUMERIC(6, | Cédigo identificador de la carrera de
FK IDCARRERAESPOL 0) la ESPOL.
FK IDREGISTROEMPRESAENCUENTRO NUMERIC(6, | Cédigo identificador del registro de
0) una empresa al Encuentro Laboral.
FK IDRLCPERSONAEMPRESA NUMERIC(6, |Cédigo |dent!flcador del contacto de la
0) empresa registrada.
Tipo de un perfil disefiado. Toma los
TIPOPERFILDISENIADO CHAR(1) valores: V(Vacante), P(Pasante) y
E(Encuentro Laboral)
ESTADOPERFILDISENIADO CHAR(1) Estado de un perfil disefiado. Toma
los valores: A (Activo), | (Inactivo).
FECHAEINDISENIADO CHAR(10) Fgcila final de registros para un perfil
disefiado de una empresa.
FECHAINICIODISENIADO CHAR(10) | F€chaenque se levanta un perfi
disefiado de una empresa.
Fecha del dltimo cambio de la tabla.
ULTIMOCAMBIOPERFILDISENIADO | TIMESTAMP | Valor por defecto: CURRENT
TIMESTAMP
Tabla B.13: TBLC_PERFIL_OCUPACIONAL
Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
NUMERIC(6, f e ' .
PK IDPERFILOCUPACIONAL 0) Cadigo identificador del perfil ocupacional.
LONG Descripcion de un perfil ocupacional de una
DESCRIPCION VARCHAR carrera.
ULTIMOCAMBIOPEROCU | TIMESTAMP Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor por

defecto: CURRENT TIMESTAMP




Tabla B.14: TBLC_PERFIL_PREDISENIADO

Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
NUMERIC(6, P o ) -
PK IDPERFILPREDISENIADO 0) Cadigo identificador del perfil predisefiado.
FK COD_CARRERA CHAR(3) Cédigo identificador de la carrera
FK COD_DIVISION CHAR(2) Cddigo identificador de la division
FK COD_ESPECIALIZ CHAR(2) Cddigo identificador de la especializacién.
LONG Descripcion de un perfil profesional de una
PERFILPROFESIONAL VARCHAR carrera.
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor por
ULTIMOCAMBIOPERPRE | TIMESTAMP defecto: CURRENT TIMESTAMP
Tabla B.15: TBLC_PERSONA
Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDPERSONA NUMERIC(6, 0) | Cédigo identificador de la persona.
Tipo de identificacion. Toma los valores de:
TIPOIDENTIFICACION CHAR(3) CED(CEDULA) Y PAS(PASAPORTE)
NUMEROIDENTIFICACION | CHAR(13) Numero de identificacion.
NOMBRES VARCHAR(50) | Nombres
APELLIDOS VARCHAR(50) | Apellidos.
CODIGOESTUDIANTE CHAR(10) Matricula de un estudiante de la ESPOL.
LUGARNACIMIENTO VARCHAR(100) | Lugar de nacimiento.
GENERO CHAR(1) Genero._ Toma los valores: F (Femenino) y M
(Masculino).
DIRECCION VARCHAR(80) | Direccién
Estado civil. Toma los valores de: S (Soltero),
ESTADOCIVIL CHAR(1) C (Casado), D (Divorciado), U (Union libre) y V
(Viudo).
FECHANACIMIENTO DATE Fecha de nacimiento.
CARGOLABORAL VARCHAR(100) | Cargo Laboral del contacto de una empresa.
EMAIL VARCHAR(30) | Correo electronico de la ESPOL.
EMAILALTERNO VARCHAR(100) | Correo electronico alterno.
Disponibilidad de transporte. Toma los
TRANSPORTE CHAR(2) valores: S (SI POSEE), N (NO POSEE) Y
NULL.
Disponibilidad para viajar. Toma los valores: D
(Dentro del pais), F (Fuera del pais), A (Dentro
VIAJAR CHAR(1) y fuera del pais), N (Ninguna, solo dentro de la
ciudad) y NULL.
Estado de aspiracion de un politécnico. Toma
ESTADOASPIRACION CHAR(1) los valores de: T (Vacante), P (Pasante), A
(ambos) y NULL.
Estado Laboral de un politécnico. Toma los
ESTADOLABORAL CHAR(2) valores: T (Trabajando), D (Desempleado) y
NULL.
Estado de una persona. Toma los valores: A
ESTADOPERSONA CHAR(1) (Activo), | (Inactivo) y NULL.
FECHADISPONIBILIDAD DATE Fecha de disponibilidad laboral.
Fecha del dltimo cambio de la tabla. Valor por
ULTIMOCAMBIOPERSONA | TIMESTAMP defecto: CURRENT TIMESTAMP




Tabla B.16: TBLC_PERSONA_REGISTRADA

Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcion
PK IDPERSONAREGISTRADA NUMERIC(6, Cod_go |(_jent|f|cad0r de la persona
0) (politécnico).
FK IDENCUENTROLABORAL NUMERIC(6, | Cddigo identificador de un
0) Encuentro Laboral.
FK IDPERSONA NUMERIC(6, CoQ|go identificador de la persona
0) registrada.
Estado de una persona registrada
ESTADOPERSONAREGISTRADA CHAR(1) en un Encuentro Laboral. Toma
los valores: A (Activo) e |
(Inactivo).
Fecha de registro de un
FECHAPERSONAREGISTRADA CHAR(10) politécnico en un Encuentro
Laboral.
Fecha del dltimo cambio de la
ULTIMOCAMBIOPERSONAREGISTRADA | TIMESTAMP | tabla. Valor por defecto:
CURRENT TIMESTAMP
Tabla B.17: TBLC_PERSONA_REGISTRADA_CUMPLE_PERFIL
Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcion
NUMERIC(6 Cadigo identificador de la persona
PK IDPERSONAREGCUMPER 0) ' | registrada que cumple con el perfil
disefado.
FK IDPERFILDISENIADO NUMERIC(6, QOdLgO identificador de un perfil
0) disefiado.
FK IDPERSONAREGISTRADA NUMERIC(6, CO(_jlgo identificador de la persona
0) registrada.
Estado de una persona registrada que
ESTADOPERREGCUMPER CHAR(1) cumple un perfil de una empresa en l.m
Encuentro Laboral. Toma los valores: A
(Activo) e | (Inactivo).
Fecha del dltimo cambio de la tabla.
ULTIMOCAMBIOPERREGCUMPER | TIMESTAMP | Valor por defecto: CURRENT
TIMESTAMP
Tabla B.18: TBLC_RECURSO
Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDRECURSO NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador de un recurso.
FK | IDREGISTROEMPRESAENCUENTRO | NUMERIC(6, 0) | £0dig0 identificador de la empresa
registrada en el Encuentro Laboral
Descripcion del recurso solicitado
DESCRIPCCIONRECURSO VARCHAR(100) | por una empresa en un Encuentro
Laboral.
Cantidad del recurso solicitado por
CANTIDADRECURSO INTEGER una empresa en un Encuentro
Laboral.
Fecha del ultimo cambio de la
ULTIMOCAMBIORECURSO TIMESTAMP tabla. Valor por defecto: CURRENT
TIMESTAMP




Tabla B.19: TBLC_REFERENCIA

Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDREFERENCIA NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador de una referencia.
FK IDPERSONA NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador de una persona
NOMBREREFERENCIA VARCHAR(100) Nomb_re' de_ la persona que da referencia a
un politécnico.
TELEFONOREEERENCIA CHAR(20) Telefopg dg la persona que da referencia a
un politécnico.
CARGOREFERENCIA VARCHAR(100) Cargo_d}e Ia} persona que da referencia a
un politécnico.
EMPRESAREFERENCIA VARCHAR(100) | EMPresa donde labora Ia persona que da
referencia a un politécnico.
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor
ULTIMOCAMBIOREFERENCIA | TIMESTAMP por defecto: CURRENT TIMESTAMP
Tabla B.20: TBLC_REQUERIMIENTO_PREDISENIADO
Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcion
PK | IDREQUERIMIENTOPREDISENIADO | NUMERIC(6, | Codigo identificador de un
0) requerimiento predisefiado.
FK IDPERFILPREDISENIADO NUMERIC(6, Codlgo ldentlflcador del perfil
0) predisefiado.
FK IDRLCPERSONAEMPRESA NUMERIC(6, | Cddigo |dent!f|cador del contacto de la
0) empresa registrada.
Estado de un requerimiento
ESTADOPREDISENIADO CHAR(1) predisefiado. Toma los valores: A
(Activo) e | (Inactivo).
FECHAFINPREDISENIADO CHAR(10) | Fechafinal de registros para un perfil
predisefiado de una empresa.
FECHAINICIOPREDISENIADO CHAR(10) | Féchaen que se levanta un perfi
predisefiado de una empresa.
Fecha del dltimo cambio de la tabla.
ULTIMOCAMBIOREQPREDIS TIMESTAMP | Valor por defecto: CURRENT
TIMESTAMP
Tabla B.21: TBLC_ROL
Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK IDROL NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador de un rol.
NOMBREROL VARCHAR(100) | Nombre del rol de un usuario
OBSERVACIONROL | VARCHAR(200) | Observacién o descripcion de un rol.
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor por
ULTIMOCAMBIOROL | TIMESTAMP defecto: CURRENT TIMESTAMP




Tabla B.22: TBLC_REGISTRO_EMPRESA_ENCUENTRO

Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
Cadigo identificador del
PK IDREGISTROEMPRESAENCUENTRO NUMERIC(6, 0) | registro de una empresa al
Encuentro Laboral.
FK | IDENCUENTROLABORAL NUMERIC(6, 0) EomQOMemmcmMrdeun
ncuentro Laboral.
Cadigo identificador del
FK IDRLCPERSONAEMPRESA NUMERIC(6, 0) | contacto de la empresa

registrada.

MODALIDADEMPRESA

CHAR(1)

Modalidad de inscripcion de
una empresa que se registra a
un Encuentro Laboral. Toma
los valores: S (Sponsor), A
(Auspiciante), P (Participante)
e | (Invitado).

OBSERVACIONPREGUNTAPRUEBA

VARCHAR(100)

Observaciones sobre las
pruebas que tomara la
empresa en el caso de
solicitarla.

PREGUNTACONOCELUGAR

CHAR(1)

Pregunta de conocimiento del
lugar donde se realizara un
Encuentro Laboral. Toma los
valores: S (Si), N (No).

PREGUNTANECESITAGUIA

CHAR(1)

Pregunta sobre la necesidad

de guia donde se realizara un
Encuentro Laboral. Toma los

valores: S (Si), N (No).

PREGUNTAPRUEBA

CHAR(1)

Confirmacién de realizacién de
alguna prueba en un
Encuentro Laboral. Toma los
valores: S (Si), N (No).

PREGUNTAPUNTOENCUENTRO

VARCHAR(100)

Detalle del punto de encuentro
de una empresa y un
representante de CEPROEM.

TIEMPOENTREVISTA

INTEGER

Tiempo estimado de duracién
de una entrevista.

NUMEROENTREVISTADORES

NUMERIC(6, 0)

Numero de entrevistadores
concurrentes en un Encuentro
Laboral.

ESTADOREGISTROEMPRESAENCUEN

Estado de una empresa
registrada un Encuentro

TRO CHAR(1) Laboral. Toma los valores: S
(Solicitado), A (Aprobado) y R
(Rechazado).
Fecha del dltimo cambio de la
ULTIMOCAMBIOREGEMPENC TIMESTAMP tabla. Valor por defecto:

CURRENT TIMESTAMP




Tabla B.23: TBLC_TELEFONO

Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcion
PK IDTELEFONO BI)UMERlc(G‘ Cadigo identificador de un teléfono.
FK IDEMPRESA BI)UMERlc(e’ Cadigo identificador de la empresa.
FK IDENCUENTROLABORAL BI)UMERIC(G, Cadigo identificador del Encuentro Laboral.
FK IDPERSONA BI)UMERlc(G‘ Cadigo identificador de la persona.
NUMEROTELEFONO CHAR(9) Numero de teléfono de una empresa.
Tipo de teléfono. Toma los valores: D
TIPOTELEFONO CHAR(1) (Domicilio), T (Trabajo), C (Celular), N
(Empresa) y O (Otros).
EXTENSIONTELEFONO CHAR(6) Extensién de un teléfono.
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor por
ULTIMOCAMBIOTELEFONO | TIMESTAMP defecto: CURRENT TIMESTAMP
Tabla B.24: TBLC_USUARIO
Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcion
PK IDUSUARIO SI)UMERIC(& Cadigo identificador de un usuario.
FK IDPERSONA SI)UMERIC(G’ Cadigo identificador de la persona.
FK IDROL Q)UMERIC(& Cddigo identificador de un rol.
USUARIO CHAR(15) Usuario
CONTRASENIA CHAR(15) Contrasefia
ESTADOUSUARIO CHAR(1) Estqdo de un usuario. Toma los valores: A
(Activo) e | (Inactivo).
Fecha del ultimo cambio de la tabla. Valor por
ULTIMOCAMBIOUSUARIO | TIMESTAMP defecto: CURRENT TIMESTAMP
Tabla B.25: RLC_PERSONA_REQUERIMIENTO_PREDISENIADO
Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcion
E:j IDPERSONA SI)UMERlc(G’ Cddigo identificador de la persona.
PK, IDREQUERIMIENTOPREDISENIADO NUMERIC(6, Codlgq |c.1ent|f|cado.r d? un
FK 0) requerimiento predisefiado.
PK, IDRLCPERSONAEMPRESA NUMERIC(6, | Codigo |dent|f|c_ador del contacto de
FK 0) la empresa registrada.
Estado de una persona en un perfil
ESTADOPERSONAPREDISENIADO CHAR(1) predisefiado. Toma los valores: A
(Aplica), L (Lee), R (Rechaza).
FECHACONTRATADOPREDISENIADO | CHAR(10) | -écha de contrato de un politécnico
en un perfil predisefiado.




Tabla B.26: RLC_PERSONA_REQUERIMIENTO_DISENIADO

Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcion
PK, IDPERFILDISENIADO NUMERIC(6, C_od|~go identificador de un perfil
FK 0) disefiado.
IFSIE IDPERSONA BI)UMERlc(G’ Cadigo identificador de la persona.
PK, IDRLCPERSONAEMPRESA NUMERIC(6, | Cddigo |dent!f|cador del contacto de la
FK 0) empresa registrada.
Estado de una persona de un perfil
disefiado. Toma los valores: N
ESTADOPERSONADISENIADO CHAR(1) (Ninguno), A (Aplica), L (Lee), R
(Rechaza).
FECHACONTRATADODISENIADO | CHAR(10) | -écha de contrato de un politécnico en
un perfil disefiado.
Tabla B.27: RLC_PERSONA_EMPRESA
Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcién
PK IDRLCPERSONAEMPRESA NUMERIC(S, Coqllgo identificador del contacto de la empresa
0) registrada.
FK IDEMPRESA Q)UMERIC(B’ Cddigo identificador de la empresa.
FK IDPERSONA Q)UMERIC((S’ Cddigo identificador de la persona.
FK IDUSUARIO Q)UMERIC(& Cadigo identificador de un usuario.
Fecha del dltimo cambio de la tabla. Valor por
ULTIMOCAMBIOPEREMP | TIMESTAMP defecto: CURRENT TIMESTAMP
Tabla B.28: RLC_PERSONA_ASISTE_ENCUENTRO
Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcién
PK, IDENCUENTROLABORAL NUMERIC(6, | Cddigo identificador del Encuentro
FK 0) Laboral.
PK, NUMERIC(6, | Cddigo identificador de la persona
FK IDPERSONA 0) que asistié al Encuentro Laboral.
Cadigo identificador de la persona
PK, IDPERSONAREGCUMPER NUMERIC(6, registrada que cumple el perfil
FK 0) S
solicitado en el Encuentro Laboral
PK, IDPERSONAREGISTRADA NUMERIC(6, Cod_lgo |(_jent|f|cad0r de la persona
FK 0) (politécnico).
PK, IDREGISTROEMPRESAENCUENTRO NUMERIC(6, Coqllgo identificador de la empresa
FK 0) registrada en el Encuentro Laboral




Tabla B.29: RL_PERPRE_TIENE_PEROCU

Clave | Nombre Tipo de dato Descripcion
PK, FK | IDPERFILOCUPACIONAL | NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador del perfil ocupacional
PK, FK | IDPERFILPREDISENIADO | NUMERIC(6, 0) | Cadigo identificador del perfil predisefiado.

Tabla B.30: RL_PER_VIENEN_REGEMPENC

Clave | Nombre Tipo de dato | Descripcion
Cadigo identificador de
IF:)I}E IDPERSONA y)UMERIC(G, representante de empresa en un

Encuentro Laboral.

PK, IDREGISTROEMPRESAENCUENTRO NUMERIC(6, CoQ|go identificador de la empresa
FK 0) registrado en un Encuentro Laboral.




ANEXO C
MANUAL DEL USUARIO
Requerimientos para uso del sistema
El usuario requiere de una computadora o dispositivo con internet y
navegador Web tal como Internet Explorer 6.0, Mozilla Firefox 2.0. o superior,
de preferencia tiene que ser un navegador actualizado para que no sufra de

ningun tipo de alteracién al momento de la presentacion de la pagina.

Entrada al sistema

El usuario accede al sitio a través de su programa navegador de Internet en
la siguiente direccion: http://www.CEPROEM.espol.edu.ec/Default.aspx.

En esta pagina puede acceder al menu del navegador para visualizar
informacion del centro como lo indica la figura C.1. Por defecto esta situado

en la opcién de Inicio del menda.

I nicio Quienes somos? Factores de Exito Encuentro Laboral

Bienvenidas al CENTRO DE PROMOCION Y EMPLEO DE LA ESPOL.

Figura C.1 P4agina de Inicio



Acceso al sistema

Para acceder al sistema un usuario debe tener uno de los siguientes roles:
politécnico, empresa, facultad, CEPROEM o administrador.

Para los usuarios con rol politécnico pueden acceder al sistema mediante
dos formas; si es un usuario activo puede ingresar su usuario y contrasefia

de la ESPOL (figura C.2), de lo contrario puede ingresar con su cédula.

Inicio Quienes s0mos? Factores de EXito Encuentro Laboral

Debe ingresar su usuario y contrasefia para acceder a los servicios del CEPROEM

Usuario  |avalohivy

Contrasefia|eessssssssssa
Iniciar Sesion

Ha olvidado su contrasefa?

SiUd. es un estudiante inactivo, es decir no tiene activo su
Usuario ¥ contrasefia Espol ingrese con su cédula dando click
AQUI...

Figura C.2 Inicio de sesién ingresando usuario y contrasefia.

Los demas usuarios solo tienen acceso mediante usuario y contrasefia.



Recordatorio de usuario y contrasefia
En la pagina de iniciar sesion, el usuario puede solicitar el recordatorio de su

contrasefia previa verificacion del correo electronico asociado a la cuenta del

usuario en el sitio (figura C.3).

Ingrese su cédula para enwiar a su correo electrdnico el recordatorio de su usuario y contrasefds

Cédula; |(RR0R2R42

Mensaje erviado satistactoriamente

== Regrasar

Figura C.3 Recordatorio de Usuario y Contrasefia.



MANUAL PARA POLITECNICOS

Menu para politécnicos

El sistema muestra el siguiente menu para un usuario con rol politécnico.

Cerrar Sesion

Bienyenida:
SANCHEZ DURAH
CINDY ELIZABETH

Ofertas Laborales  [MEREERGEENES
Editar Curriculum  |Ofertas Personales
YEr Curriculum

Encuentro Laboral

Figura C.4 Menu para usuario politécnico

Ingresar hoja de vida

Un usuario con rol politécnico puede completar sus datos personales de hoja
de vida ingresando en la opcion “Editar hoja de vida” (Figura C.4) llenando
los campos vacios tal como lo muestra la figura C.5.

Para ingresar los demas datos tales como teléfonos, cursos, conocimientos,
etc.... debe presionar el botdén agregar (Figura C.6) y luego debe llenar los
campos solicitados (Figura C.7).

Para administrar los datos debe seleccionar el botdn de la accién que desee
realizar; en la Figura C.6 se puede apreciar que dentro del GridView tiene la

opcion de modificar y eliminar.



DATOS PERSONALES

Examinar...
Foto:|  Guardar foto
tipo de archivo jpg/ Tamario Maximo S00kb
Mombres: | CMOY EXEASETH

Apellidos; | S40CHES DLRAN
Lugar de Macimiento:
Fecha de Nacimiento: 2/ 957

Edad: 27 |afos

Género:
Estado Civil:
Cédula o Pasaporte ;| 12037 322478
Direccion:
Correo Electronico Espol: |cerancheiesool edu. ec

Siguiente

Figura C.5 Edicién de Datos Personales.

TELEFONOS
N T

TRABAID 22692649 g013
é«.ﬁ DOmICILID 22494445

Adregar

Anterior Siguiente

Figura C.6 Administracion de teléfonos.



TELEFONOS

Mo existen datos para presentar.

Tipo de teléfono: | TRABAIC “*

Mimero: | (2258850

Ext: |FOFZ

Guardar Cancelar

Anterior Siguiente

Figura C.7 Agregar Teléfonos.

Una vez concluido los pasos de Editar hoja de vida el sistema muestra la

hoja de vida de un politécnico dandole la opcion de imprimirla.

Encuentro Laboral

Un encuentro laboral es un evento manejado por el administrador del sitio,
cuando este se encuentra activo, el usuario podra registrarse accediendo a
“Encuentro Laboral” desde el menu principal (Figura C.4) y dando clic en
AQUI como lo indica la figura C.8; de la misma manera el usuario podra

desistir de participar en el encuentro laboral en la misma seccion.



ENCUENTRO LABORAL ESPOL

HIIT EMCUENTR.O LABORAL,
Si desea participar presione AQUIL.

Figura C.8 Registro a Encuentro Laboral.

Ofertas Laborales

Las ofertas laborales son solicitudes de vacantes o pasantes requeridos por
algun contacto de una empresa. Para listar las ofertas laborales el usuario
hara uso de la opcion “ofertas laborales” que brinda el mend mostrado en la

figura C.4.

La figura C.9 ilustra la manera de aplicar una oferta laboral: el usuario debera
seleccionar la oferta para poder ver el perfil de la oferta laboral, luego debera

presionar el botdn “aplicar” si es que desea participar en la misma.



OFERTAS LABORALES

CARGO LABORAL

b ALMACENES SARITA JEFE DE SISTEMAS
b LA FAVORITA 5.4 PROGRAMADOR

LA EMPRESA ALMACEMES SARITA HA SOLICITADD EL SIGUIENTE PERFILY SE EMCUENTRA EM ESFERADE
QUE LUETED APLIGLIE A LA RISHA,

NIVEL ACADEMICO:EGRESADD
GENERO: A5 CLILIMG

Si esta de acuerdo con este peril presione APLICAR
Aplicar

Figura C.9 Ofertas laborales para politécnicos.



MANUAL PARA EMPRESA

Registro de empresas

Rediztre su empresa

Figura C.10 Acceso a registro de empresas

Para que una empresa pueda utilizar los servicios que brinda CEPROEM, el
contacto de la misma debe registrarla (figura C.10) llenando los datos

solicitados por el sistema (ver figura C.11).

DATOS DE EMPRESA
RUC:
Razon Social:
Nombre de la Empresa:
Representante Legal:
Direccidn:
Teléfono de la Empresa: Ext:

Linea del Negocio: | ESCOJA...... |

Figura C.11 Registro de empresa. a) Ingreso de datos de empresa.



LOGO DE LA EMPRESA
=]

Exarninar...

Guardar foto
Tipo de archivo jpafTarmario Maximo 2Mb

|F'.nteri|:|;| Siguiente

Figura C.11 Registro de empresa. b) Ingreso de logo de empresa.

DATOS DE CONTACTO

CELLLA w -

Mombres:

apellidos:

GEnern:
Cargo Laboral:
Teléfono de Contacto: Ext:

Correo Electrdnico;

|.ﬁ.nteri|:-;| Siguiente

Figura C.11 Registro de empresa. ¢) Ingreso de datos del contacto de la empresa.

Una vez llenados estos datos, el navegador mostrara la verificacion de datos

confirmandole al usuario si esta de acuerdo con los datos que ingreso.



Menu para empresas

El sistema muestra el siguiente menu para un usuario con rol empresa.

Cerrar Sesidn

Bienyenida:
EMPRESA XYZ
PEREZ JUAH

Wer datos empresa Mlactualizar Contrasefa
Fequerimientos

Encuentro Lahoral Levantar Requerimiento Disefiado

Levantar Requerimiento Predisefiado
Wer Requerimientos Levantados

Figura C.12 Menu para usuario empresa.

El menud permite las siguientes opciones:

Actualizar contrasefia

La seccion “Ver datos empresa” muestra los datos con los que inicialmente
se registré y ademas la opcién de actualizar.

El usuario debe verificar inicialmente su identidad ingresando su contrasefa
actual (Vea figura C.13) y luego ingresar su nueva contrasefia de al menos 8

caracteres.

Verfificacion de ldentidad
Ingrese su contrasefia actual:
Ja448848

== Hegresar

Figura C.13 Actualizar contrasefia. a) Verificacion de identidad.



Actualizacion de contrasefia
Ingrese sU nueva contrasefa:

Frrrrry) 4 N e Excelene

Actualizar Contrasefia

== FHegresar

Figura C.13 Actualizar contrasefia. b) Ingreso de nueva contrasefia.

Requerimientos
Un usuario de empresa puede levantar dos tipos de requerimientos:

Requerimientos disefiados que permiten seleccionar hojas de vida de

politécnicos mediante los criterios (ver figura C.14) que el usuario de la
empresa considere necesario para su oferta laboral, pudiéndolo modificar
cuantas veces lo estime necesario.

Entre estos criterios se tiene la carrera en la que puede seleccionar por
facultad o por especializacion; el nivel académico de un politécnico tales
como graduado, egresado o estudiante, el intervalo de edad, género, cursos
y conocimientos.

Una vez que esté de acuerdo con los criterios seleccionados, se procede a
completar los datos requeridos para enviar la solicitud, tales como fecha de
caducidad, cargo laboral y sueldo a lo que el sistema envia inmediatamente
una notificacién via correo electrénico y web a los preseleccionados de que

su hoja de vida cumple con el perfil solicitado por la empresa (Figura C.15).



CRITERIOS DE EUSQUEDA
ESC0.8 LS CARRERM:
C ror FACULTAD (B FOR ESFECIALIZACION
[INZ. EN COMP. SISTEMAS DE INFORMACION -

HIVEL ACADEMICO:
l:l GRADUADO EEFRESADD l:l ESTUDIANTE

EDAD

Desde: Hasta:
EjDesde: 25 Hasta: 35
Mota: La edad no debe zer un dizcriminante ezencial para escoger un poltécnico.

GEMERD
MAZs ULING I:l FEMENIND

CUR%0S: (De clic sobre "CURSOS" para agregar [0z gue estime necesarios para la blsguedsa)

Agregar

Mota: Sea especifico al agregar los cursos. A poner palabras compuestas podria dejar de lado a posibles opciones .

. CURS0S
FCIAN A

I:l COMOCIMIENTOS: (De clic sobre "CURSOS" para agregar los que estime necesarios para la hlisgueda)
Agregar

Mo existen datos para presentar.

=< Regresar Buscar

Figura C.14 Criterios de busqueda en un requerimiento disefiado.

RESULTADO DE BUSQUEDA

4 coincidencias Seleccionar resultados
4 caincidencias Seleccionar resultados
4 caincidencias Seleccionar resultados

Sidesea modificar los criterios de blisgueda para obtener nuevos resultados.
Fresione == Redresar

USTED HA SELECCIOMNADOWER HOUAS DE WIDA COMN UM ALTO GRADO DE COIMCIDEMCIA,

APELLIDOS

var hoja de vida SALTOS PERA

ver hoja de vida, ALBURQUERGQUE CARDEMNAS

ver hoja de vida PARRA CHICOD

ver hoja de vida GUERREROD MAVYARRETE

ver hoja de vida ¢GUHLIA SHACA,

Fara enviar una solicitud v notificar a los politécnicos preseleccionados presionar el botdan "ERMVIAR SOLICITLD"

FECHA DE CADUCIDAD DE OFERTA LABORAL:

|Zeiaziz008 @
CARGO LABORAL:
|FroGrRAMADoR |
SUELDO:

|75 [tapcianal

| Emwiar Solicitud |

Figura C.15 Envio de solicitud en un requerimiento disefiado.



Requerimientos predisefiados son aquellas solicitudes de vacantes a través

de perfiles de cada carrera promocionada por la facultad a disposicién de las
empresas para que puedan enviar su oferta de manera masiva a los
politécnicos que pertenecen a la carrera escogida. La facultad crea los
perfiles de las especialidades que ofrece y las empresas lo escogen,
facilitando la creacion de un requerimiento con tan solo dar clic y contactar a

los politécnicos interesados que van a contestar dicho requerimiento.

PERFILES PREDISENADOS
Facultad: | BIOLOGLA, 3

Salir

CARGO FECHA DE
I LABORAL CARRERA CREACION FECHA LIMITE

Operadar  ING. EN COMP. SISTEMAS DE INFORMACION  22/03/2008 0:00:00 EBI;DDESED”D”B
X Programador NG, EN COMP. SISTEMAS TECNOLOGICOS  22/03/2008 0:00:00 QES_DDES?D”DDB
X telematico INGEMIERIA EN TELEMATICA 32(03/2008 0:00:00 155%35;00008
. « . 27103/2008

X pruehaahorita  ING. EN COMP. SISTEMAS TECNOLOGICOS  22/03/2008 0:00:00 e
LICENCIATURA EN SISTEMA DE o 07/04/2008

¥ sdgfast WTURAEN B8 07/04/2008 0:00:00 [

Figura C.16 Envio de solicitud en un requerimiento disefiado.



ANEXO D

MANUAL DEL ADMINISTRADOR

Requerimientos para uso del sistema

El usuario requiere de una computadora o dispositivo con internet y
navegador web tal como Internet Explorer 6.0, Mozilla Firefox 2.0. o superior,
de preferencia tiene que ser un navegador actualizado para que no sufra de

ningun tipo de alteracién al momento de la presentacion de la pagina.

Entrada al sistema
El usuario accede al sitio a través de su programa navegador de Internet en

la siguiente direccion: http://www.ceproem.espol.edu.ec/Default.aspx.

En esta pagina puede acceder al menu del navegador para visualizar
informacion del centro como lo indica la figura E.1. Por defecto esta situado

en la opcién de Inicio del menda.

I nicio Quienes somos? Factores de Exito Encuentro Laboral

Bienvenidas al CENTRO DE PROMOCION Y EMPLEO DE LA ESPOL.

Figura E.1 Pagina de inicio



Acceso al sistema

Para acceder al sistema el usuario administrador debe ingresar su usuario y
contrasefia (figura E.2) y luego de ser autenticado tendrd acceso a las
opciones de administrador (figura E.3) que le permitirdn entre otras cosas

realizar mantenimiento del sitio, consultas y reportes.

Factores de Exito Encuentro Laboral

Quienes somos?

CEPROEV

Centro de Promocion| y Empleo

Inicio

Debe ingresar su usuario y contraseiia para acceder a los servicios del CEPROEM
Usuario
Contrasefia

Iniciar Sesion
Ha olvidada su contraseria?

SiUd. es un estudiante inactivo, es decir no tiene activo su
Usuario y contrasefia Espol ingrese con su cédula dando click
AQUI...

@ ESPOL - CEPROEM - CSI 2007 KM 30.5 Va Perimetral "CAMPUS PROSPERINA"
TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS
DISENADO ¥ DESARROLLADO POR:
A FREDO WALDIVIESO
ALVARO WELOT Publica ws

Figura E.2 Inicio de sesi6n ingresando usuario y contrasefia.

Centro de Promocion| y Empleo

Cerrar Sesion

B .
ADMINISTRADOR
VALDIVIESO FELJOO
ALFREDO FRANCISCO

THpresas
ncuentro Laboral »
Feportes
Eproem
Actualizar contrasefial

@ ESPOL - CEPROEM - CS1 2007 KM 30.5 Via Perimetral "CAMPUS PROSPERINA"
TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS

DISEIADO Y DESARROLLADO POR:
ALFREDO VAL DIVIESC
Al VAR WFI OF

Figura E.3 Pagina de administrador autenticado



Menu del administrador

El usuario autenticado con el rol de administrador puede tener acceso a las
diferentes funcionalidades por medio del menu de administrador (figura E.4).
A lo largo de este manual iremos detallando cada una de las opciones a las
cuales tiene acceso el usuario administrador asi como la explicacion para el

uso de las mismas.

Bienvenico:
ADMINISTRADOR
VALDIVIESO FEIJOO
ALFREDO FRANCISCO

Mmpresas b
ncuentro Laboral e

totualizar contrasefia

Figura E.4 Menu principal de administrador

e Empresas

La primera opciéon de menu es para el control de las empresas y como se
aprecia en la figura E.5 consta de dos opciones donde se permitira el registro
tanto de las empresas como de los usuarios que representas a dichas
empresas para que puedan formar parte activa del CEPROEM y hacer uso

de los beneficios que el mismo brinda.

Biervenico:
ADMINISTRADOR

VALDIVIESO FELJOO
ALFREDO FRANCISCO

Ermpresas tdrministracion de Empresas
ncuentro Laboral p suarios de Empresas

Achualizar contraseria

Figura E.5 Subment de empresas en el usuario administrador



» Administracion de empresas
Aqui el administrador podra procesar las solicitudes de las empresas que

desean formar parte de los servicios que el CEPROEM ofrece (figura E.6).

El administrador podrd cambiar el estado de la empresa para aceptarla o
rechazarla escogiendo primeramente la empresa y luego sefialando el
estado en el que desea que la empresa exista en el sistema, una vez hecho
el cambio acepta en el boton ubicado en la parte inferior del formulario y el

cambio queda registrado en el sistema.

CEPRO

Centro de Promocion| y Empleo

|Empresas con estado; Solicitud V|

FRUEBA NOMBRE EMPRESADS1 23456675001

% RRRRR 0102030405001
)
*

ALY 0910202040002
ALMACENES SARITA 0910203040004
PRUEBA EMPRESA 0910203040005

Loga:

MHombre de la Empresa:

Razdn Social:

Representante Legal:
Direccidn:
Linea del Megocio:

Estado Empresa SOLICITUD  »

Aceptar Cambio de Estado

=< Reqresar

Figura E.6 Opcion de administracion de empresas



Los estados que puede tener la empresa son:

Solicitud.- Es el estado que se pone por defecto cuando la empresa levanta
una solicitud para participar en el sistema del CEPROEM.

Aceptada.- Es el estado que asigna el administrador cuando decide aceptar a
la empresa en el sistema porque ya ha revisado todos los datos de la
empresa y se ha cerciorado de la veracidad de los mismos.

Rechazada.- Es el estado que asigna el administrador cuando decide no
aceptar a la empresa en el sistema por alguna inconformidad en los datos de

la empresa.

» Usuarios de empresas
Aqui el administrador podré crear y editar los usuarios de los representantes

de empresas que levantan las solicitudes de las mismas (figura E.7).

Inicio Quienes somos? Factores de Exito Encuentro Laboral

CEPRO

Centro de Promocidon| y Empleoc

Mpresas » CREACION DE USUARIOS DE EMPRESAS REGISTRADAS
ncuentro Laboral »
Reportes »

eprosm » gm APELLIDDS NOMBRES

Actuaizar coniraseria PRUEBA RAZON SOCIALALZAMORA RAMIREZMARIA FERNANDA

WMODIFICACION Y ELIMINACION DE USUARIOS

Ingrese el nombre de la Empresa: Mostrar

©ESPOL - CEPROEM - CSI 2007 K 30.5 Via Perimetral "CAMPLS PROSPERINA"
TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS
MSEHADO ¥V DESARROLLADO POR:
ALFREDO W ALDIVIESO
ALVARD WELOZ

Figura E.7 Opci6n de usuarios de empresas



Cuando una empresa levanta el requerimiento también se ingresan los datos
de quien estad realizando el registro, esta personal cumplird el rol de
representante de la empresa y una vez que la empresa se haya aceptado se
creara un usuario y una contrasefia para que este contacto pueda acceder al

sistema y hacer uso del mismo.

e Encuentro Laboral

La opcion de Encuentro Laboral posee un submenu (figura E.8) desde el cual
el administrador podra tener un control sobre los eventos que se han
organizado y se organizaran, desde la creacion del evento, el registro de las

empresas, las citas para el dia del evento y el control de los asistentes.

Bieryenido:
ADMINISTRADOR
VALDIVIESD FELIOO

ALFREDO FRANCISCO

Mmpresas b

=g lwW="g o gl O T =) N, I riiis tracicn De Encuentro Laboral

p Emnpresas Registradas al Encuentro

p [Generar Citas al Encuentro Labaoral
artualizar contrasefallngresar asistentes al encuentro laboral

Figura E.8 Submenu de Encuentro Laboral

» Administracion de Encuentro Laboral
Para los Encuentros Laborales el administrador posee la opcién de crear,
modificar o eliminar un evento (figura E.9). Para acceder a estas

funcionalidades el sistema muestra una interface que posee 3 botones con la



descripcion de lo que hace cada uno y al dar clic redirige a su respectiva

pagina.

ADMINISTRADOR DE ENCUENTROS LABORALES

Mo hay ningdn EMCUENTROD LABCORAL activa.
Crear Maodificar Eliminar

=< Regresar

Figura E.9 Opci6n de administracion de Encuentro Laboral, sub-opcién de crear

La opcidén de creacion (figura E.10) muestra un formulario con todos los
datos del evento a los cuales tendran acceso los estudiantes y las empresas
para revisarlos y poder registrarse. Este formulario posee un campo que es
el de Estado del Encuentro Laboral que permite escoger entre activo, inactivo
y cerrado con la consideracion de que solo puede haber varios eventos
inactivos, un solo evento activo a la vez y solo se puede asignar como

cerrado a un evento que esta en estado activo.



ADMINISTRADOR DE ENCUENTROS LABORALES

Mo hay ningdn ENCUENTRO LABORAL activi.

Nombre de Encuentro Laboral:

Fecha del Encuentro Laboral: A A ddimmiaaaa

Fecha de inicio de registros: ! ! ddimmiaaaa

Fecha final de registros: ddimmiaaaa
Direccion:

Email disponible para Encuentro Laboral:
Estado de Encuentro Laboral:| Activo %

Hora de inicio de entrevistas:

Hora final de entrevistas:

Aceptar Cancelar

== Regresar

Figura E.10 Opcion de administracion de Encuentro Laboral, sub-opcion de crear

La opcién de modificacién (figura E.11) muestra un control para escoger
entre los diferentes eventos que existen en el sistema y un formulario que
carga los datos del evento escogido para poder modificarlos. Aqui también
se encuentra un campo que es el de Estado del Encuentro Laboral que
permite escoger entre activo, inactivo y cerrado con la misma consideracion
de creacién de que solo puede haber varios eventos inactivos, un solo
evento activo a la vez y solo se puede asignar como cerrado a un evento que

esta en estado activo.



ADMINISTRADOR DE ENCUENTROS LABORALES

Mo hay ningin ENCUENTRO LABORAL activo.
Crear

RINEMCLUENTRO LABCORAL w

Hombre de Encuentro Laboral: | x0T SACLERTRG L ASOR AL

Fecha del Encuentro Laboral: |27 a5 2008 | ddimmiaasaa
Fecha de inicio de registros: &r 72 V2007 | ddimimifaaaa

Fecha final de registros: |77 |/7Z2 02827 | ddfmmiaaaa
Direccion: | CAMPLS PROSPER Fid
Email disponible para Encuentro Laboral: |ceprosmi@espal act. ec
Estadoe de Encuentro Laboral:| Cerrado (v

Hora de inicio de entrevistas: 29:07

Hora final de entrevistas: | 7700

Aceptar Cancelar

== Redresar

Figura E.11 Opci6n de administracion de Encuentro Laboral, sub-opcién de modificar

» Empresas registradas al Encuentro Laboral

Aqui el administrador podra controlar las solicitudes de las empresas para
participar en el Encuentro Laboral activo eligiendo a cual tipo de empresas
desea tener acceso segun el estado de la misma (figura E.12) y luego
seleccionando cual desea modificar, podra visualizar los datos de la misma

para cambiar su estado en el modo de participacion para el evento.



Emprezas con estado; Aprobada

Empreszas con estado; Rechazada

== Fegresar

Figura E.12 Opcidn de empresas registradas al Encuentro Laboral

» Generar citas al Encuentro Laboral
Para todo Encuentro Laboral hay que generar las citas entre los estudiantes
y las empresas, para esto el sistema posee de una poderosa opcién que es

la de generar citas.

Esto conlleva primero a generar un listado de los politécnicos registrados en
el sitio del CEPROEM y que cumplan con los perfiles que las empresas han

solicitado (Figura E.13).

Presione el hotdn generar el listado de log politéchnicos gque cumplen log periles solicitados por las
ermpresas para asistir al Encuentro Lakboral. Este proceso podra durar algunos minutos. Espere por favor....

Generar listado

== Regresar

Figura E.13 Opcion de generar citas al Encuentro Laboral, sub-opcién de generar listado de seleccionados para citas



Una vez generado este listado se procede a crear las citas indicando las
horas de inicio y fin del evento asi como la hora de inicio y fin del almuerzo
para que el proceso de generacion de citas sepa en qué rangos de horas

asignar las citas entre las empresas y los politécnicos (figura E.14).

Hora de inicio de Entrevistas: feltel

Hora de inicio de Almuerzo: i23a

Hora de fin de Almuerzo; a7

Hara de fin de Entrevistas: IR0
Crear Citas Cancelar

== Refresar

Figura E.14 Opcion de generar citas al Encuentro Laboral, sub-opcién de ingreso de horas y creacion de citas

Cuando el administrador ya dio clic sobre el boton de crear citas aparecera
una pantalla (figura E.15) donde se mostrara el resultado de la generacion de

las citas, aqui también podra editar si alguien no desea la cita.

Cabe recalcar que el proceso de generacion de citas toma su tiempo y
demorara un poco por lo tanto el administrador debera esperar sin presionar
ningun control sobre la pantalla hasta que aparezca el listado generado, si no

espera y presiona otro botdn podria provocar un resultado inesperado.



NOMBREEMPRESA

Editar  ALMACEMES SARITA
Editar  ALMACEMES SARITA
Editar  ALMACEMES SARITA
Editar  ALMACEMES SARITA
Editar  ALMACEMES SARITA
Editar  ALMACEMES SARITA
Editar  ALMACEMES SARITA
Editar  ALMACEMES SARITA
Editar  ALMACEMES SARITA
Editar  ALMACENES SARITA
EditatFRLIEBA MOMBRE EMPRESA

M

ditarFRIUJEEA NOMBRE EMPRESA
EditatFRLIEBA MOMBRE EMPRESA
EditarPRLUIEBA MOMBRE EMPRESA
EditarPELIEBA MOMBEE EMPRESA
EditarPRLUEBA MOMBRE EMPRESA
EditarPRLUIEBA MOMBRE EMPFRESA
EditarPRLIEBA MOMBRE EMPRESA
EditarPRLUIEBA MOMBRE EMPFRESA
EditarPRLIEBA MOMBRE EMPRESA

Generar Nuevamente las Citas

HORAINICIO m

na:00
09:145
09:20
n9:45
10:00
10:15
10:20
10:45
11:00
11:15
0a:a0
09:20
0a:40
10:00
10:20
10:40
11:00
11:20
11:40
13:30

09:14
0920
093:44
10:00
10:14
10:30
10:44
11:00
11:14
11:30
09:20
09:40
10:00
10:20
10:40
11:00
11:20
11:40
12:00
13:50

== Reqresar

NOMBRES
JOHN GUILLERMO PALOMEQLIE 24 LA

EDER SEGUNMDO ALBURGUERGILIE CARDEMAS

GALO AMDRES LUMA MEMDIETA
JORGE ARTURD REINOSO ESFIMNOSA
AMGEL JAVIER LOPEZ AGLIERE
JOHN GUILLERMO PALOMEQILIE AWILA
DAMMY LEMIN CELI GARCIA
JEVIER EDUARDO FLIN SAMG LOMAS
GLILLERMO EMRIQUE VALAREZ O GLIZMAN
CHRISTOPHER GABRIEL CRESFO LECON
LIZZETTE KATHERIMNE MOMNAR AGLILAR
mMARCELA ELIZABETH WANEZ MERCHAM
EVELYM MARJORIE CRUZVERA
DEMISSE AMDREA ESPIMNOZA SAL-HIMG
MARIA YANMESA PELAEL CASTILLO
KERLLY MARITZA TAPIA MUREZ
MARIS GABRIELA FARRA CHICO
DAMIELA AvALA RADA
Dlana GERMARNIA BRUSIL TOCTO
GABRIELA EVELIM HIDALGO CORDOMWA,

123

Figura E.15 Opcion de generar citas al Encuentro Laboral, citas generadas y sub-opcion de generar citas nuevamente

Cuando se presiona sobre editar se abre un formulario donde se muestra la

cita que se seleccioné y mas abajo aparece un listado con los politécnicos

gue cumplen con los requerimientos para entrevistarse con esa empresa. El

administrador podra escoger el reemplazo para esa cita y aceptar el cambio

(Figura E.16).



modificacidn de Estudiante para la cita

Mombre Empresa; ALNACENES SR

Hora Inicio: i4s

Hara Fin: i1a0

Politecnico anterior: JOREE AR TURD REMIQSD ELLMIO5A
Folitécnico de reemplazo: CAANY LENEIV CELT GARCH

Seleccionar Politécnico para llenar la cita que se va a eliminar;

o ]

ALYARD HAYIER VELOZ BRITO Seleccionar
ROMALD RALL CRIOLLO BOMILLA Seleccionar
ROMNALD RALIL CRIOLLO BOMILLA Seleccionar

JOHMN GUILLERMO PALOMEGLUIE AWILA Seleccionar
EDER SEGUMDO ALBURQUERQUE CARDEMASSeleccionar

AMGEL JAVIER LOPEZ AGUIRRE Seleccionar
JAVIER EDUARDO FUMN SANG LOMAS Seleccionar
GALO AMDRES LUMNA MEMDIETA Seleccionar

JORGE ARTURC REINOSC0 ESPINOSA Seleccionar

DANNY LENIN CELI GARCIA Seleccionar

GUILLERMO EMRIQUE WALAREZO GUZMAN  Seleccionar
CHRISTOPHER GABRIEL CRESFO LEOM  Seleccionar

Aceptar Cancelar

== Reqresar

Figura E.16 Opci6n de generar citas al Encuentro Laboral, sub-opcioén de cambiar una cita

» Ingresar asistentes al Encuentro Laboral
Una vez que se ha llevado a cabo el Encuentro Laboral, se tiene que

registrar todos los asistentes al evento (figura E.17).

Aszistentes al Encuentro Lahoral
Empresa con que se Entrevista: ALMACERNES SARITA R

CEdula de Estudiante:

| Agregar Persona |

NOMBRE EMPRESA CON QUIEN SE ENTREVISTO

ALFREDOQ FRAMCISCO WALDIVIESD FEIIOO ALMACENES SARITA Elirninar
ALFREDQ FRAMCISCO WALDIMESD FEIOO FRUEBA MOMBRE EMPRESA Eliminar

=< Regresar

Figura E.17 Opcion de ingresar asistentes al Encuentro Laboral



Esto se lo realiza ya que puede haber politécnicos que asistieron el dia del
evento y en alguna oportunidad, de algun turno que no se presenté alguien,
se entrevisté con alguna empresa, entonces aqui se contemplarian todos los
casos de politécnicos que asistieron el dia del evento y se entrevistaron,

estén o no estén en el listado de las citas que se genero.

e Reportes

El sistema provee al administrador de una opcion de reportes (figura E.18)
mediante la cual mantendra informado a los directivos del CEPROEM acerca
de informacion que permitira controlar el funcionamiento de como los

procesos se estan llevando.

VALDIVIESO FELIOO
ALFREDOD FRANCISCOD

Mpresas 3
ncuentro Laboral p
Reportes mpresas registradas por Encuentro

(=l (ul=T0y] » Politecnicos registrados por encuentro
notuglizar contrasefaffacultades mas solicitadas por empresas

Figura E.18 Submenu de reportes

» Empresas registradas por Encuentro Laboral

En este reporte (figura E.19) el administrador podra obtener informacién de
las empresas que se han registrado a los diferentes eventos que el
CEPROEM ha organizado, con esto podra dar un servicio mas personalizado

a las empresas que son usuarios constantes de los Encuentros Laborales.



Estos reportes incluyen un gréfico representativo que ayuda a visualizar la

informacioén de una manera mas facil e ilustrativa.

~
MODALIDADES DE EMPRESAS
POR ENCUENTRO LABORAL
w Z
£ 2
£
E
a 1
o M
E
=
o
=
D_
P S
MODALIDAD
- v
Escoja ;| #il ENCUENTRO LABORAL v|
MODALIDADES
5 SPOMEOR
A ALSPICIANTE
F: PARTICIPAMTE
I:

INYITADO

Total de empresas: 3

Figura E.19 Opcion de Empresas Registradas por Encuentro

» Facultades mas solicitadas por empresas

En este reporte (figura E.20) el administrador podra obtener informaciéon de
las facultades de las que se han hecho mas requerimiento por las empresas
y también de las que menos se han requerido politécnicos, asi el
administrador podra llevar control e informar a los directivos del CEPROEM
para promocionar las facultades o las carreras que menos mercado laboral

tienen.



POLITECNICOS REGISTRADOS EN UN
ENCUENTRO LABORAL POR FACULTAD
131
211
372
394
FAC. ING. EM ELECTRICIDAD FACING. EN CIENCIAS DE LA
L e, ) LTy
FACULTAD DE CIENCIAS HUMAMEST Y PROGRAMA, DE TEC. ELECTRICA
Becondeme Wy = scrroncs
FAC THG. BN MECAMICA ¥ OF. PRCNERAMS, DE TECHOLOGIA BN
W o panouce W remmos
I HETITUTD DE MATEMATICAS [JPROGRAMA DE TECHOLOGLA MECANICA
Dgﬂfﬁmm:mm = I FROGRAMA DE TECHOLOGIA AGRICOLA
-EEI.IE:.-.U. DE DISERD Y COMUNICACTON [C}PROGRAMA DE TECHOLOGLA PESQUERA
FAC THG. MARTTIMA ¥ CIENCTAS
o man

Rl ERCUEMTRD LABORAL

Figura E.20 Opcio6n de facultades més solicitadas por empresa



e CEPROEM

En este menu (figura E.21) el administrador puede realizar mantenimiento de

los usuarios que van a usar el sitio web.

Bienvenido:
ADMINISTRADOR

VAL DIVIESD FELJOD
ALFREDO FRANCISCO

Mmpresas 3
ncuentro Laboral
Feportes »
Ceproem
tctualizar contrazefia

Figura E.21 Subment de CEPROEM

» Usuarios de CEPROEM

Cuando accede a esta funcionalidad se muestra un listado de los usuarios ya

existentes asi como las opciones de creacion y edicion (figura E.22).
USUARIOS SISCEPRO

NOMBRE m ESTADO ROL
EditarAl FREDO FRANCISCO VALDIVIESO FEIOO  alfredo A ADMINISTRADOR

Crear Cancelar

== Hegresar

Figura E.22 Opcion de usuarios de CEPROEM

Cuando presiona el boton de crear se habilita un formulario (figura E.23) que

permite el ingreso en la cual se llenaran los datos de la persona a la que se



le va a crear el usuario verificando primero su existencia y luego se

mostraran los campos donde se llenaran el nombre de usuario y contrasefa.
USUARIOS SISCEPRO

NOMBRE m ROL

EditarALFREDO FRAMCISCO WALDIMIESD FEIJOOD  alfreda A ADMIMISTRADOR
Cancelar
A
mHomhbres:
Apellidos:

== Hedgresar

Figura E.23 Opcion de usuarios de CEPROEM, sub-opcién de crear

e Actualizar contrasefa

Esta opcion del mena (figura E.24) permite que el administrador actualice su

contrasefa cuando él lo desee.

Bienvenido:
ADMINISTRADOR
VALDIVIESO FELJOO
ALFREDO FRANCISCO

mpresas
ncuentro Laboral w

Eotuglizar contrasefia

Figura E.24 Submen( de actualizar contrasefia



Previo a dar acceso al ingreso de la nueva contrasefia, se realiza una
validacion del usuario (figura E.25) para asegurarse de la identidad del
administrador.

Verfificacion de klentidad
Ingrese su contrasefia actual:
d4d4FA S

== Regresar

Figura E.25 Verificacion de identidad en la opcién de actualizar contrasefia

Luego de la validacion de identidad se permite el ingreso de la nueva
contrasefia, mientras ingresa la nueva contrasefia existe un indicador que le
muestra un mensaje del nivel de seguridad de la contrasefia que se esta
ingresando.

Actualizacion de contraseiia
Ingrese sU nueva contrasefa:

TN [ P
FYFrrrrrrrr el (Excelembe

Actualizar Contraseiia

== Redqresar

Figura E.26 Cambio de contrasefia en la opcion de actualizar contrasefia

e Salida del sistema
Cierra la sesion abierta del administrador y lo reenvia a la pagina principal de

acceso al sistema.
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