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Capitulo |

Antecedentes

Hasta mediados del siglo pasado existia en el malecon de nuestra
querida ciudad un muelle donde acoderaban los motoveleros que
traian desde Esmeraldas grandes cargamentos de coco, cuya
estopa era muy solicitada para utilizarla en la reparacion de los
cascos de botes, canoas y barcos.

Los pocos esmeraldenos que vivian en Guayaquil preparaban
jugos con la pulpa del coco y las vendian en las calles. Otra
actividad de estos compatriotas era la elaboracion de cocada
natural -de color café-, y las de tono blanco, amarillo y rosado que
se volvian asi por el uso de tintes vegetales. Quienes las
preparaban les daban diversas formas (bolas, cuadradas vy
rectangulares) y las envolvian en papel celofan. Ya listo el
producto, salian a ofrecerlo en las calles céntricas portenas,
puertas de escuelas y colegios, estadios, centros de diversion,

parques, mercados y mas lugares de asistencia masiva.

Los pregones de jCocada esmeraldenria, rica, caliente y sabrosa!
resultaron muy conocidos. Los vendedores siempre vestian de
blanco y lucian sombreros de toquilla 0 mocora, solian improvisar
amorfinos, décimas y chiste con el inconfundible acento de los
esmeraldefos. A pesar de los cambios de la vida modema, en el
Puerto Principal los vendedores de cocadas aun recorren las

calles.
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La cocada, o como dice el Diccionario de la Real Academia
Espanola, dulce de médula de coco, debid ser muy popular en
muchos paises. Se piensa que el coco es originario de las islas del
Pacifico y fue a Europa desde el tropico merced a la gestion de los
exploradores, saqueadores y civilizadores que recorrieron todos
los continentes, en los anos del Renacimiento. En Espana, el
dulce de coco se denomind cocada y asi llegé hasta nosotros,

salvo a Venezuela, en donde cocada es un refresco.

La cocada de hoja y la elaboracion de este producto constan en
los registros del Ministerio Coordinador de Patrimonio Cultural de

Ecuador, por su valor cultural y antiguedad.

La cocada ha sentado sus reales en la provincia de Esmeraldas;
bien se ve que es la vertiente dulce del coco que compite con la
vertiente de sal de los encocados. Sin embargo, en todas las
ciudades del Ecuador es posible encontrar delicadas cocadas de

azucar, de panela y de horno.

1.1.Objetivos

1.1.1. Objetivo General

e Analizar la factibilidad econdomica-financiera, de pasar de la
elaboracion artesanal a la elaboracion tecnificada de la cocada
y su comercializacion en el mercado local (provincia del
Guayas), ofreciendo una nueva imagen de presentacion,
calidad e higiene.

17



1.1.2. Objetivos Especificos

1.2

Analizar las diferentes estrategias de mercado para contribuir al

fuerte posicionamiento de la marca.

Analizar el mercado de la provincia del Guayas con respecto a
la demanda del producto, identificando las oportunidades vy
amenazas, ademas de frecuencia, y factores que influyen en la

decision de compra del cliente.

Investigar los debidos procesos que debe cumplir la elaboracion
de los bocaditos de cocos, cumpliendo con los controles

sanitarios requendos.

Definir los beneficios econdmicos que generaran en el corto y

largo plazo la produccion de bocaditos de coco.

Realizar un estudio financiero para medir la rentabilidad de
implementar en |la elaboracion de cocadas tecnologia y normas
de calidad.

Justificacion

A través de la historia la cocada ha sido participe de la cultura
ecuatoriana en lo que respecta a los dulces tipicos de nuestra
tierra, una receta que va de generacion en generacion. Cuando
transitamos por las calles y avenidas de la ciudad de Guayaquil es

muy comun encontrar en los semaforos, buses urbanos e

18




interprovinciales a personas que comercializan los bocaditos de la
meédula de coco a precios muy economicos.

Pero al momento de visitar los locales de supermercados y tiendas
de barmrio nos podemos dar cuenta que el producto no cuenta con
una imagen proveniente de una marca que brinde seguridad al
cliente de que el producto que consume esta estandarizado y
aprobado higiénicamente. La delicia de las cocadas llega a nifios,

jovenes y adultos, ademas por ser tradicional es reconocido.

Es por esto que consideramos importante realizar un debido estudio
de como llevar lo que hasta ahora ha sido una elaboracion
artesanal, a una produccion tecnificada de los bocaditos de coco.
Estableciendo una marca que el consumidor logra reconocer y
genere confianza de que sea de calidad.

19



Capitulo Il

2. Analisis e Investigacion del Mercado de Bocaditos de Coco.

2.1.Marco General

2.1.1. Marco general del pais

Situacién social y demografica

Segun el dultimo censo realizado en el 2001 reportd que a julio del
ano 2007 la poblacion asciende a 13.755.680 habitantes dentro
del territorio Ecuatoriano, teniendo asi la mas alta densidad de
Ameérica del Sur. Guayas que contiene a la ciudad de Guayaquil
considerada |la capital comercial del Ecuador tiene
aproximadamente 3.070.145 habitantes segun las estadisticas de
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, al ser una capital
economica atrae a los habitantes de otras provincias a
establecerse en la provincia ya sea en las zonas rurales o
urbanas, entre ellos encontramos a los afroamericanos en
Guayaquil es la ciudad donde mas afroecuatorianos hay (cerca de
175.000) siendo estos parte importante en el movimiento de la
economia con su aporte en los diferentes productos artesanales

que aprendieron tradicionalmente en su tierra.

20



Es parte importante del proyecto analizar la situacién social y
economica a la cual se enfrenta el Ecuador puesto que el pais
donde se lleva a cabo este proyecto, la comercializacion
basicamente se realizara en la provincia del Guayas unas de las
cuales segun las fuentes secundarias, sefalan a esta provincia
como fuente importante de la industria y comercio a nivel nacional
entre Guayas y Santa Elena se registran un nimero total de 2584

industrias que representan el 46.9% del resto del pais.

En el Ecuador se pueden diferenciar dos tipos de industrias: las
medianas y las pequefias, las pesadas no son predominantes
puesto que no se cuenta con condiciones para producir grandes
cantidades. La industria alimenticia es una de las mas importantes
aparte de la textil en el pais.

Por otro lado el INEC, indica que la industria manufacturera esta
representada en un 10% (107 mil empleos) de participacion de la
PEA (Poblacion econdmicamente activa), mientras que el comercio
al por mayor y Menor el 17% (33 mil empleos). Datos también
revelan coOmo se encuentra el pais en tema de empleo, subempleo y
desempleo. Segun el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos, al
menos 131 mil empleos se incrementaron en el Pais en el tercer
trimestre del 2010, lo que permitié una reduccion de 1,7 puntos en el
indice de Desempleo, registrado entre julio y septiembre, que llegé
al 7,4% frente al 9,1% alcanzado en igual periodo del 2009.

Sefala ademas, que Machala paso de una tasa del 9,5% en el
tercer tnmestre del 2009 al 6%, en este ano; una cifra incluso menor
al 7,9% registrado entre julio y septiembre del 2008. Guayaquil, asi
mismo, bajo del 13% al 10%.
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Figura 2.1: Tasa trimestral del mercado

lrecha De’.-;t'n'lplﬁi Ouupacion Plena ?*'nuhe-ntr!]:'n
Jun. 09 8,34 T 3836 L Glel
Sep. 09 9,10 37,10 51,70
Dic. 09 790 38.80 50,50
Mar. 10 9,10 37,60 51,23}
Jun. 10 771 40,25 50,43
Sep. 10 7,43 41,93 49,60
Fuente: INLA
Elaboracron: I Financiere Dagftal
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Situacion Productiva- econdmica del Ecuador

Ecuador se considera un pais muy rico con la diversidad de
cultura, flora y fauna es admirado por los extranjeros por las
diferentes artes que tienen sus habitantes de producir sabor, estilo
y moda. Su ubicacion es punto clave para la produccion de frutas

exoticas y con una gran biodiversidad.

En la actualidad Ecuador exporta exitosamente frutas frescas
como el banano, mango, pifia, meldn, etc. Pero tambien se quiere
diversificar los productos e introducir productos de tradicion

buscando mejorar la industna y productividad de exportacion.

Segun las ultimas noticias del mercado ecuatoriano; CORPEI
inicié con el CBI en el marco del Plan Nacional de Exportaciones
(2001 - 2010), donde se encuentran algunos productos que

podrian ingresar en la canasta Gourmet como por ejemplo café

22



2.1.2.

especial, chocolate, piia, melén, papaya, quinua organica, hierbas
aromaticas y medicinales, concentrado de maracuya y palmito,
con lo cual se daran impulso y apoyo a Que nuevos

microempresarios lleven sus productos al nivel de exportacion.

Marco general del sector

La cocada es un dulce tipico y tradicional del Ecuador onginario
principaimente de la provincia de Esmeraldas. Es por esto que es
necesario ubicarla en la categoria de dulces y golosinas para
poder comprender mejor el sector en el que se desarrolla nuestro

producto.

Con la denominacion golosinas se define un grupo considerable
de productos, cuyo consumo se da por satisfaccion de un deleite
mas no por temas de nutricion.

En Ecuador circulan dos tipos de golosinas o como en este caso

hemos denominado confecciones de dulce:

« Confecciones de chocolate. Son las preparaciones que

emplean cacao o chocolate en su elaboracién, y

« Confecciones de azucar, donde éste es el principal
ingrediente y no emplean cacao en su elaboracion.

« Mediante una investigacién exploratoria es facil reconocer
como actuan los consumidores en su proceso de eleccion o
compra de los dulces. Su necesidad de consumo viene dada
por tentacion o simple deseo de adquirir un dulce; ademas los

clientes fijan su atencion en aquellos productos con empaques

23



llamativos y formas innovadoras. Tal es asi que para los
fabricantes la presentacion y publicidad de sus productos son

una parte muy importante para llegar a los consumidores.

Al momento de analizar y revisar sobre los principales
fabricantes de golosinas podemos distinguir La Universal una
empresa que a pesar de haber sido afectada por la crisis
economica de 1999 logro resurgir y gracias a su prestigio, no
se sintid su ausencia, ademas Nestlé y Confiteca que tiene
gran participacion del mercado en lo que a dulces y golosinas
corresponde. Pero dulces ecuatorianos como melcocha,
cocadas, dulces manabitas no poseen fabricacion tecnificada ni
cuenta con una marca que los diferencie, su comercializacion
no ha pasado las lineas de la informalidad.

La demanda de dulces es muy variada ya que va de nifos
hasta adultos. Esto hace que la presentacion de los productos
impacte fuertemente para mantener su venta y por ende

ingresos en el corto y largo plazo.

Segun investigaciones realizadas en diferentes proyectos la
demanda de golosinas tiende a ser elastica respecto al poder
adquisitivo debido a que son alimentos basicos de la dieta y no
se consumen en grandes cantidades. Aparte su consumo es
estable a lo largo del afo y se incrementa en ciertas ocasiones
como Navidad y Dia del Nifo.

El precio también representa un punto esencial en la decision
de compra del consumidor, aparte de la calidad e imagen que
muchas veces también son exigidas, sin embargo para la

mayoria de los productos de dulce su precio se establece al
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tamafio de la presentacion y sus precios van desde 0.25

centavos hasta 1 dolar.

« En las tiendas y supermercados que son los frecuentes y mas
importantes puntos de distribucion de las golosinas sdélo una
pequeia parte de las compras es planificada para estos
productos, por lo general los consumidores prefieren

encontrarlos en presentaciones agrupadas.

2.2.Propuesta de valor

2.2.1. Valor = Beneficio Costo

La cocada o bocadito de la medula de coco, es un producto que
proviene de una fruta exdtica que crece en nuestro pais, muchas
personas reconocen este producto por ser étnico y parte de
nuestra cultura; se sienten familiarizados y hasta identificados con

el dulce.

La mejora en los procesos de elaboracidon garantiza a sus
consumidores finales un producto con una nueva imagen,
empaque atractivo y comodo, cumpliendo firmemente con las

debidas normas de calidad e higiene.

Para muchos que no consumen el alimento por desconfianza de
sanidad; que no quieren arriesgarse a consumir algo que no

certifique su debido proceso, la introduccion de estas cocadas les
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2.2.2,

dara la oportunidad de poderio disfrutar, encontrandolo en tiendas
y supermercados que son mas concurridos.

Ademas segun la investigacion exploratoria las edades de las
personas que consumen el producto va desde ninos hasta adultos
mayores, mucho mas la demanda tradicional y nacionalista que se

distingue en el Ecuador.

Fuentes de trabajo para la poblacion afroecuatoriana que son
quienes mejor conocen sobre |la elaboracion de la cocada y que
segun las estadisticas antes vistas la mayor parte de esta
poblacion se centra en la provincia de Guayas; especialmente la

ciudad de Guayaquil.

Principalmente es un producto “made in Ecuador” lo que le da un
valor importante al momento de decidirse por lo hecho aqui, esto
apegado a la campana que realiza el Gobierno de Primero
Ecuador

Solucioén al problema

El bocadito de coco (cocada) patimonio cultural del Ecuador, que
se ha mantenido siempre en la venta informal en calles, avenidas
y buses tendra la oportunidad de mejorar su forma de elaboracion,
presentarse con una imagen respaldada por su buena calidad y

certificacion de higiene.
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2.2.3. Estado de desarrollo

El proyecto de factibilidad para el producto analizado realiza la
etapa primaria, ya que va desde el proceso de recepcion de la
materia prima, su transformacion, distribucion con garantia de
calidad y cumpliendo con los requerimientos sanitarios

indispensables para que el producto este acto para su consumo.

2.3.Marketing Mix 4 P's

2.3.1. Caracteristicas del producto

Figura 2.2: Bocaditos de Coco

Imagen: Alimentos Copelia, lunes 23 noviembre, 2010
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+ (Cocada oscura

Es un dulce propio de la ralladura de coco, leche condensada y
con especies esenciales para su buen sabor como canela, anis y

vainilla. El color lo toma gracias a que se derrite el azucar.

« Cocada blanca

Es similar a la oscura pero lleva como ingrediente adicional harina,
lo que hace que se diferencie de la cocada oscura. Pero para
ambas su insumo primordial es el coco rallado.

Elaboracion tradicional (artesanal):
« Se usan pilas de bronce con capacidad para 40 galones
e Seralla el coco y se separa su pulpa.

« Se derrite el azucar, y una vez derretida se vierte el coco rallado,
anis, canela, vainilla y harina para el caso de la cocada blanca;
cocinando aproximadamente a una temperatura de 380°C por una

hora, alternando con movimientos.

« Se considera cocinada cuando llega a un punto clave. Se toma

una muestra si permanece firme esta lista.

+ Se deja enfriar y cuando esta tibia se la procede a envasar en sus

diferentes presentaciones.
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Beneficios

+ Producto cien por ciento natural y ecuatoriano, propio de una fruta

rica en beneficios nutritivos dentro de la escala alimenticia.

» Sabor garantizado y preferido por los habitantes de la provincia de

Guayas.

« Producto de tradiciones y de un gran valor cultural para el Pais.

Presentaciones

Figura 2.3: Jarra

 Envase Cilindrico Vi-trolero Galon Tableado Tipo Jarra. Envase
(botella) plastico PET (polietieno Tereftalato) ideal como
contenedor para dulces x 50 unidades 18390 grs.
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Figura 2.4 Caja

o Cajas x 6 unidades 241grs.
o Cajas x 12 unidades 466 grs.

Las presentaciones tendran impresa la debida marca con

llamativos y un logo distintivo que caracterice al producto.

Conservacion

El producto debe ser conservado en un ambiente fresco de
aproximadamente 25°C, esa es la temperatura optima para que éste
no se dane con demasiado calor, por lo tanto se debe evitar
exponerlos al sol, esto provoca que los dulces tengan alteraciones
como cambio de sabor, tampoco debe permanecer en temperaturas
muy bajas (menores a 0°C) porque el producto se endurece de tal
forma que es practicamente imposible consumirlos siendo éste un
proceso irreversible porque una vez endurecidos no regresan a su

estado normal.
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Logistica

Figura 2.5 Cadena de Valor

Operaciones - JFT e ) Servidios
* Recepaon de eClasiticacion de * Despacho * Promocionegs *50rvICIC al
Artizulos Productas o Delivery e Procios cliente
* Devuluaion = Transtormacion s Pubhcidad * Retlamas
* Alracenaje dealzunasitems e Campanias e Garantias
*Rep. Stack e Fidelizacion

sEtiquetado
sLimpieza
s Mantenimiento

Cadena de Valor Mayo 8, 2008 informatica01.wordpress.com

Se recibe la materia prima (coco), ademas de los ingredientes que
complementan la elaboracion , se revisa que este en las condiciones
requeridas para el posterior proceso, se almacena aquellos que estén en

correcto estado y se devuelve los que no estén aptos.

Los insumo pasa por un proceso de transformacién por las diferentes
maquinas, donde se encuentra la fase de rallado, preparacion de la masa,
darle formas a las cocadas, revisando su consistencia, embasarlas y
etiquetarlas en sus respectivas presentaciones.

Una vez preparadas, pasan a ser distribuidas por medio de repartidores
propios de la empresa a los diferentes puntos de ventas establecidos.

Pero para la debida acogida y conocimiento del producto se realizara las
debidas camparas publicitarias.
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5. También como en toda buena comunicacién de venta es importante que

nuestro clientes nos dé su respuesta acerca del producto por lo que estaran

abiertos al publico comreo electronico y linea telefénicas de atencion al

cliente.

2.3.2.

2.3.3.

Precio

Segun nuestro analisis exploratorio el costo de las cocadas que se
comercializan libremente en las diferentes calles de la ciudad de
Guayaquil no pasan de los 0.25 centavos de dodlar el paquetito ya
sea en forma esférica o rectangular.

Por lo que el precio por unidad de las cocadas sera de $0.125
centavos. Asi segun nuestras presentaciones de ente 6 y hasta 50
unidades los precios van desde $0.75 centavos hasta $6.25
centavos. Teniendo en cuenta el presupuesto con el que cuentan

nuestros clientes y el sector al que vamos a llegar.

Plaza y distribucion

El lugar donde seran comercializados los bocaditos de coco es en
todo el territorio de la provincia del Guayas, empezando con venta

directa a los diferentes supermercados e hipermercados
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2.3.4.

reconocidos y visitados por las familias que residen en las
diferentes ciudades de la provincia.

La distribucion se hara por medio de la contratacion o alquiler de
furgones pequenos, para que el producto sea transportado de
forma segura luego que esteé listo para su consumo.

Promocion

Para comunicar el producto necesitaremos de importantes
promociones, teniendo la seguridad de que el cliente reconozca el

producto al escuchar su marca.

e Dar a probar en pequernias porciones el producto, teniendo en
cuenta que es un producto de alimentacion especialmente

dulce y la mejor manera de hacerlo notar es saboreandolo.

« Mediante una pagina web, se estableceran nuevos contactos
que esten interesados en comenzar un vinculo comercial con la
empresa, se pondra un foro de sugerencias para que el cliente
pueda expresar sus inquietudes o ideas, ademas por medio de

la pagina se podra dar a conocer la empresa.

« Se promocionara los productos a través de un video comercial
el cual se lo presentara en la pagina web. Posteriormente, se lo

presentara en television abierta.
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¢ Se atendera pedidos via telefonica ademas de sugerencias e
inquietudes por lo que se establecera un call center para atencién

continua y eficiente.

2.4.Ciclo de vida y Segmentacion

2.4.1. Ciclo de vida del producto

Segun el analisis realizado de las fases de vida de un producto, se
puede determinar que el producto esta en la fase de desarrollo
debido a que recién se ha encontrado la idea y se la .esta
desarrollando para después introducir el producto al mercado para
ser distribuido en distintos puntos de venta, es decir se realiza

previo a la introduccion un estudio de factibilidad.
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Imagen obtenida de:
http://disenio.idoneos.com/index php/Dise%C3%B10 _Industrial/Marketing/Ciclo
del producto; 2/12/10

2.4.2. Segmentacién del mercado

Después de un anadlisis de cada uno de los segmentos del
Mercado se puede determinar que este producto (cocadas) tendra
muy buena aceptacion por parte de los nifios, jovenes y adultos ya
que tienen acceso a los principales lugares donde se distribuira el
producto y porque las cocadas son bocaditos gque tienen gran
acogida sin importar la edad de la persona.
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2.5. Posicionamiento

2.5.1. Variables de posicionamiento

Precio:

Las vanables de gran importancia para el posicionamiento de las
cocadas en el mercado son las de precio bajo con buena calidad
ya que segun investigaciones en el mercado, este seria un
requerimiento importante por parte de las personas que quieran
adquirir el producto. El precio de las cocadas que se venden en las
calles de la ciudad de Guayaquil no pasa de 0.25 centavos, en el
cual ya esta considerado los costos de produccion. Por lo que el
precio por unidad de las cocadas sera de $0.125 centavos. Asi
segun nuestras presentaciones de 6 y hasta 50 unidades los

precios van desde $0.75 centavos hasta $6.25 centavos.

Calidad:

Un factor muy importante para la aceptacion de las cocadas sera
la calidad debido a que tendra certificaciones sanitarias y ademas
sera distribuido a supermercados e hipermercados reconocidos y
visitados por las familias que residen en la provincia por lo que la
calidad es fundamental para que no fracase este producto.
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2.6. Analisis de la situacion de mercado 5 C'S

2.6.1. Contexto

La empresa cumplird con todos los requerimientos necesarios
para su constitucion para obtener la aprobacion de |la
Superintendencia de Companias y los requerimientos necesarios
para su funcionamiento como la obtencion del RUC y el registro
sanitario. Ademas realizar los tramites necesarios para el registro
de la marca en el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual
(IEP).

2.6.2. Compania

Una empresa dedicada a la elaboracion y comercializacion de
Cocadas de excelente calidad y con certificaciones sanitarias, las

cuales se venderan en supermercados en la Provincia del Guayas.
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2.6.3.

2.6.4.

Consumidores

Nuestro publico meta son los consumidores finales de cualquier
edad que obtendran las cocadas en los supermercados
reconocidos y que tienen sus principales agencias en los

diferentes sectores de la provincia del Guayas.

Ademas en la actualidad el Gobiemo Nacional empezé una
campafna de alimentarse mejor, por lo que empezaron a
introducirse en tiendas de barmno y planteles educativos productos
ecuatorianos nutntivos que reemplacen a los bocaditos
convencionales con altos niveles de calorias no adecuadas para
la salud. Por esta razén tanto los supermercados como tiendas de
barrio y planteles educativos son lugares en los que se debera
distribuir el producto; a través de los estudiantes de cualquier
edad.

Colaboradores

El coco es muy facil de encontrar en el Pais, pero especialmente
se encuentra en la provincia de Esmeraldas por lo que las
haciendas y productores de coco de esa provincia seran nuestros
principales proveedores de la fruta para el proceso de fabricacion.
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Tambien tendremos que establecer relaciones con proveedores de
los insumos tales como: canela, anis, harina, vainilla y azucar que
es lo necesario para darle el sabor adecuado a los bocaditos.

Los colaboradores también seran las personas encargadas de la
preparacion y los proveedores de transporte para su distribucion.

2.6.5. Competidores

Nuestro producto no tiene competidores directo pues no existe una
empresa que se produzca cocadas o bocaditos de coco de manera
industrial, pero si tenemos como competidores indirectos a los
vendedores informales que elaboran de manera artesanal las
cocadas, ademas los productos sustitutos que son toda la gama de

dulces que transitan en el mercado local.
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Figura 2.7 Andlisis de las 5 fuerzas de Porter
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2.7.MERCADO POTENCIAL

El producto que se ofrecera se elabora dentro de la provincia del
Guayas donde se concentra el mercado potencial, los habitantes de la
provincia del Guayas son la demanda que se quiere cubrr,
conociendo las decisiones que toma la demanda con respecto a
marca, precio, calidad, edades.
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Guayas que se encuentra divida en 25 cantones, es donde se
concentra el turismo y la industna manufacturera por lo tanto es muy
factible abrir la industria de produccion de cocada dentro de esta

provincia.

Segun las estadisticas analizadas dentro de la investigacion del
entorno del pais, Guayas cuenta con 3.070.145 habitantes dentro de
ellos la poblacion econémicamente activa de la provincia del guayas
es de 1.220.389 por lo tano es esta nuestro mercado potencial para
motivos de investigacion y sacar la respectiva muestra necesaria para
llevar a cabo la recoleccion de datos con un porcentaje del 100,0% de
la poblacion econdmicamente activa nos demos cuenta que las cifras
son bastantes alentadoras y por lo que se puede establecer que la
mayoria de la poblacion es activa asi nuestro producto si puede estar
dando buenos resultados y obtener una rentabilidad en el corto y

también largo plazo.

2.8. ANALISIS DE OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

OPORTUNIDADES

e Las oportunidades que se nos presentan aqui en la provincia del
Guayas son que nuestra es nueva y que aqui en el pais no hay una

empresa que se dedique a la comercializacion de bocaditos de coco.

41



« Ofra oportunidad que se nos presenta seria que el Gobierno esta
apoyando a los productos nacionales, y esta apoyando al impulso de
exportaciones de nuevos productos que soélo se elaboran en Ecuador.

« Otra oportunidad seria que nuestro producto va a tener empaque y
registro sanitario por el cual nos va ayudar a establecer nuestro
producto en locales comerciales, como los distintos supermercados y

como es un producto agradable y conocido por los ecuatorianos.

AMENAZAS

¢ Las amenazas que se presentarian senan los trabajadores informales

ya que ellos lo dan a un menor precio y estan por todos lados.

« Los problemas ambientales o la sobreexplotacion de la materia prima
que es el coco, lo cual haga que este se agote, y nos represente

perdidas en el nivel de produccién.

2.9.PLAN DE COMERCIALIZACION

Nuestro plan de comercializacién se basaria en crear una marca y un
empaque a nuestro producto y hacerlo conocer por medio de publicidad,
esto es por medio de anuncios en creacion de un blogspot con la imagen
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disenada previamente para el producto, gigantografias en tiendas en la
zona sur y norte donde existe mayor mercado; ademas de cuia radial en
uno de las emisoras mas sintonizada. Como adicional y por tratarse de
un producto nuevo en dulces colocar varias impulsadoras en los distintos
comisariatos para que ofrezcan muestras del producto a las personas
que asistan a comprar.

2.10. Desarrollo del Proceso de Investigacion

2.10.1. Objetivos de la Investigacion

Objetivo general

* Analizar el mercado de la provincia del Guayas con
respecto a la demanda del producto, identificando las
oportunidades y amenazas, ademas de frecuencia, y
factores que influyen en la decision de compra del
cliente.

Objetivos Especificos

= Conocer los factores que conducen a la compra del
producto que se va a ofrecer.
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2.10.2,

Determinar la frecuencia con la que las personas que
forman parte de nuestra muestra consumen bocaditos

de dulce.

Conocer cuales son las preferencias de empaque vy
punto de distribucion del consumidor.

Determinar el presupuesto que destinan en el consumo

de bocaditos de dulce los que compran dulces.

Determinar los locales donde acuden con mas

frecuencia a realizar sus compras las personas.

Establecer los compradores y posibles compradores de

las cocadas industrializadas.

Fases del disefio de Investigacion

Descriptivo

Para la investigacion se hara la respectiva recoleccion de
datos cuantitativos por medio de la Encuesta, ademas de
grupo focal, para obtener la debida informacion cualitativa
necesaria para llevar a cabo los objetivos del proyecto,
estableciendo anteriormente como mercado potencial a la
poblacion econémicamente activa de la provincia del

Guayas.

S



2.10.3.

2.10.4.

Fuentes de Informacioén

Para la fuente utilizada en la investigacion contamos con

dos clases:

Secundarias:

e Paginas Web del Intemet, informacion propia de prensa
escnta tales como revista, periodicos locales, libros entre

otros.

Primarias:

+ Grupo focal para las entrevistas informales y encuestas

personales.

Diseno de la muestra

Método de muestreo seleccionado

Para determinar el tamano de la muestra se utiliza un
meétodo aleatorio simple irrestricto, donde se sabra la
muestra necesaria sometida a investigacion de la poblacion

de la provincia del Guayas. La formula para su calculo es:
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Figura 2.8 Férmula para calculo de la muestra

A zz(pzx q)"
e

Fuente: http://www.ifad.org/gender/tools/hfs/anthropometry/s/ant_3.htm

2.10.4.1. Determinacion del tamano de la Muestra

La probabilidad de éxito se dio al realizarse una
encuesta piloto de 10 personas en donde el 70%
respondiod positivamente que adquiriria el producto
con plena segundad contra un 30% que no le
interesaba cambiar de las cocadas tradicionales a las
industriales o simplemente no sabian. El nivel de
confianza que se decidid es del 95% y un margen de

error del 5% respectivamente.

Segun el INEC estos son los valores que se obtuvo
del ultimo censo de poblacion y vivienda en la
provincia del Guayas de acuerdo con las edades de

sus habitantes
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Tabla 2.1: indice de Poblacion

Menores 15 anos | 34%
Entre 15-64 anos |59%
Mayores 65 anos | 5%

Elaborado por las autoras

p=07
q=03
e =005
z=196

N = 1.220.389 X 59% = 780268 donde n representa

100% en la poblacion mayores a 15 afos.

967(0,7 0,3
= I, 6 ((_):..._il = 32:!69

0,0025

n

Por ser un trabajo academico y no contar con los
recursos economicos no se cuenta con un personal
de investigacion por lo que las estudiantes asumen el
rol de la investigacion, ademas se realizo un total de
320 encuestas que si bien es cierto no corresponde
al nimero establecido por el calculo de la muestra se
considera un numero importante de encuestado para
el estudio y analisis respectivos.
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2.10.5. Estadistica, graficos y resultados

Tabla 2.2 Distribucion de las edades de los encuestados

Rango de edades No. Personas Porcentaje
15-25 150 47%

26-35 88 28%

36-45 41 13%

46-55 32 10%

56 y mas 9 3%

Se realizo la encuesta a personas de diferentes edades ya
que los dulces son consumidos por individuos de todas las
edades, cabe recalcar que muchos adultos mayores no
forman parte de ese grupo de consumidores por problemas
de salud como la diabetes, EI mayor porcentaje se
concentra en los jovenes y adultos en el 47% y 28%

respectivamente.

Tabla 2.3 Clasificacion de los encuestados segun su género

Género No. Persona Porcentaje
MASCULINO 137 43%
FEMENINO 183 57%
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De los encuestados el 43% representa al sector masculino
y el 57% al femenino, es importante recalcar gque las
mujeres son quienes por lo general se encargan de las

compras y entre esas compras incluyen los dulces.

Tabla 2.4 Distribucion de la muestra segun su ubicacion geografica

Distribuciobn  segun  sector

donde reside No. Personas |Porcentaje
NORTE 171 53%

SUR 83 26%
CENTRO 66 21%

En el sector norte se realizaron la mayor parte de los
encuestados en un 53% pero esto en la ciudad de
Guayagquil. Los productos (cocadas) seran comercializados

en toda la provincia del Guayas.

1. ¢Le gusta consumir las tradicionales “cocadas”?

Tabla 2.5 Le gusta consumir cocadas

RESPUESTA No. Personas
Sl 236
NO 84
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Grafico 2.1

¢Le gusta consumir las tradicionales
cocadas?

Elaborado por las autoras

Del 100% de los encuestados el 74% respondi¢ positivamente su consumo
de cocadas, un porcentaje considerable y aunque el 26% no les gusta al
menos conoce sobre el producto.

2. ¢Ha comprado usted cocadas?

Tabla 2.6 Compra de cocadas
RESPUESTA No. Personas
Si 180
NO 56




Grafico 2.2

¢Ha comprado usted cocadas?

El total de quienes les gusta consumir cocadas el 76% ha comprado

alguna vez en sus vidas el producto en estudio.

Al momento de comprar el producto jreconoce alguna marca en el

empaque?

Tabla 2.7 Si al momento de Comprar reconoce el empaque de alguna marca

RESPUESTA No. Personas
Sl 6
NO 174
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Gréafico 2.3.

Almomento de comprar el producto {reconoce
alguna marca en el empaque?

8l

Elaborado por las autoras

Los encuestados en un 97% aseguraron que no existe ninguna marca
registrada en el empaque al momento de comprar este producto; por otro
lado el 3% que dijeron que si reconocieron una marca corresponde a un
pequefio grupo que viajd a la provincia de Esmeralda y reconocieron una
marca pero el proceso de fabricacion sigue siendo de manera artesanal.
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¢Cuantas ha comprado?
Tabla 2.8 Cuantas ha comprado

RESPUESTA No. Personas
1 unidad 90
4 a 6 unidades 68
8 a 12 unidades 14
Mas de 12 unidades 8
Grafico 2.4

¢Cuantasha comprado?

Nygsds L2 I
unizade: ’

23 L2un dadey

Elaborado por las Autoras

El 50% de los encuestados ha comprado tan solo 1 unidad de los
bocaditos de coco, y seguido en un 38% ha consumido en cantidades
desde 4 hasta 6 unidades. Esto nos dara la pauta para desarrollar las

muestras que mejor convengan al consumidor.
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5. ¢Cual presentacion prefiere?
Tabla 2.9 Qué presentacion prefiere

RESPUESTA No. Personas
Esfericas 59
Rectangulares 95

En paquetes con diferentes numeros de
unidades 26

Grafico 2.5.

é¢Cual presentacion prefiere?

Elaborado por las autoras

La mayor parte de los encuestados se sienten identificados con la
presentacion rectangular ya que es la mas tradicional representando el
53% de quienes compran y consumen cocadas, ademas la presentacion
esferica también es importante para una importante parte del sector en
un 33%.




6.

¢A qué precio compro?

Tabla 2.10 A qué precio compro

RESPUESTA No. Personas
$0.25 a $0.50 126
$1.00 2 $3.00 40

$6 o mas dolares 14

Gréfico 2.6

$60 mas

Elaborado por las autoras

¢A qué precio compro?

El precio ya es reconocido en el mercado por parte de los vendedores

informales este varia entre los 0.25 centavos y 0.50 centavos la encuesta

lo confirma con una representacion del 70%.
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Doénde comproé?
Tabla 2.11 donde comprd

RESPUESTA No. Personas
Calles o carreteras 92
Buses Locales/Interprovinciales 71
Tiendas/Supemmercados 17
Grafico 2.7.

¢Donde compro?

Tiendas/Super
mercados

Elaborado por las Autoras

Con respecto al 51% de los que compran cocadas, las han adquirido en
las calles o en las carreteras en los paseos a diferentes lugares de la

provincia del Guayas.
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8. Cuando ha consumido cocadas ha sido por:
Tabla 2.12 Cuando ha consumido cocadas

RESPUESTA No. Personas
Una celebracion familiar 12
Consumo propio 116

Paseo en algun lugar
turistico 52
Otros (especifique) 0

Gréfico 2.8

Cuando ha consumido cocadas ha sido por:

m Una celebracion familiar m Consumao propio
‘Pasco cn algun lugar turistico mQOtros [cspecitiquel

.
' 0% 7%

Elaborado por las autoras

Entre los encuestados el 64% consume cocada por consumo propio ya
que aunque los dulces no son importantes en la dieta, se consumen por
placer y no falta en los alimentos del hogar. También por ser un producto
tradicional de |la Costa la cocada se venden en cualquiera de los pueblos
de la provincia asi como en la ciudad de Guayaquil.
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9. ¢Con qué frecuencia consume bocaditos de dulces?
Tabla 2.13 Con qué frecuencia consume bocaditos de dulces

RESPUESTA No. Personas
Todos los dias 39
Una a tres veces por semana 87

Cuatro a siete veces por

semana 45
Una vez al mes 60
Una vez al ano 5

Gréfico 2.9.

¢Con qué frecuencia consume
[ bocaditos de dulces?

Unawveczal afg

Cuatro a siete
yecoces por
semana
19%

Elaborado por las autoras
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La frecuencia es un factor variable en la decision de compra de los que

consumen dulces, pero segun analisis de expertos estos se consumen

en todas las épocas aun en momento de crisis. Para nuestro estudio el

37% los consume una o tres veces por semana, lo que indica con qué

frecuencia habria que despachar los pedidos a los canales de

distribucion.

10. ¢Qué dinero gasta al momento de comprar bocaditos de dulce?

Tabla 2.14 cuanto dinero gasta a comprar bocaditos

RESPUESTA No. Personas
$0.05-$1.00 145
$2.00-$6.00 82
$7.00-$12.00
Mas de $20.00
Grafico 2.10.

Elaborado por las autoras

$7.00-512 .0

éQue dinero gasta al momento de comprar

bocaditos de dulce?
Fas de $20.00
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Con la investigacion se puede prever la capacidad adquisitiva de nuestra
demanda, el 61% estaria dispuesto a pagar hasta $1.00 por el producto y
el 35% hasta $6.00, cabe recalcar que el producto a ofrecerse posee un
valor agregado que no lo tienen las cocadas actuales.

11. Al momento de adquirir bocaditos de dulce sen dénde prefiere
encontrarlos?

Tabla 2.15 Donde prefiere encontrar los bocaditos

RESPUESTA No. Personas
Supermercados 80
Tiendas de barrio 64
Gasolineras 15
Dulcerias 77
Grafico 2.11

Almomento de adquirir bocaditos de dulce ¢ en
dénde prefiere encontrarlos?

Supermercados
34%

Gasolineras
&%

Elaborado por las autoras




Los clientes prefieren las dulcerias y los supermercados con un 33% y
34% respectivamente, esto permitira seleccionar los principales puntos
de distribucion, segun asi lo prefieran los futuros consumidores de los

bocaditos de coco.

12. ¢Cual de los siguientes supermercados visita con frecuencia?

Tabla 2.16 que supermercado visita con frecuencia

RESPUESTA No. Personas
Mi comisariato VL
Supermaxi/Megamaxi 57
Tia 41
Super despensas Aki 13
Grafico 2.12.

¢Cual de los siguientes supermercados visita con

frecuencia?
Super despensas
Aki

Supermaxi/
rraxi
24%

Elaborado por las autoras
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Entre las personas que respondieron a las encuestas el 53% acude a Mi
comisariato, siendo esta la mayoria ante los otros supemmercados, es
importante destacar que Tia no representa la mayoria pero si es
preferido por los sectores en donde habitan las personas de clase baja.

13. Si existiera una cocada elaborada con los respectivos controles
sanitarios, elaboracion tecnificada de buena calidad en paquetes con
una marca registrada. Usted:

Tabla 2.17 Si existiera una cocada con respectivo registro Sanitario

RESPUESTA No. Personas
Definitivamente compraria 128
Probablemente compraria 67

Prefiere a las cocadas
convencionales 23
No sabe 18
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Gréfico 2.13.

Si existiera una cocada elaborada con los
respectivos controles sanitarios, elaboracion
tecnificada de buena calidad en paquetes con una
marca registrada.

No sabe |

Pretiere a las

Propaplement  AVEhmrirvanent
2 campraria rcompraria |

. | ‘
28%, 34 % ‘

Elaborado por las autoras

Del 100% de la muestra que compra y consume cocadas el 54% esta
seguro de adquirir la cocada elaborada de manera industrial, el 28% no
esta tan segura pero este seran posibles compradores, sabemos que
muchos clientes cuando se trata de un producto nuevo necesita probar
para poder pasar a comprarlo. Un segmento muy significante de
aceptacion del producto.

13.10.1. Estimacion de la demanda mensual

Segun el estudio obtuvimos como resultado que las personas que
consumen las cocadas se encuentran entre los 15 afnos hasta los 64

anos los de la tercera no son considerados en nuestro mercado ya que

63



son los que mas sufren de enfermedades donde deben disminuir
azucares en su dieta, por lo tanto demanda esta representada de la

siguiente manera:

Tabla 2.18: Calculo demanda mensual

Mercado meta 780.268
Personas que les gusta comer cocadas X 74%
577.398
Frecuencia de consumo 3 veces por
semana X 37%
Demanda semanal 213.637
X 54%

Personas que compraran el producto
semanalmente 115.364
DEMANDA MENSUAL 461.456

Elaborado por las autoras

Segun los datos obtenidos en la encuesta la poblacion
estan dispuestos a pagar un promedio de $1.025 por las
cocadas ademas es este el precio que hasta ahora prima

en el mercado informal de cocadas.

Tabla 2.19: Calculo demanda mensual en dolares

Personas que compraran el

producto 461.456
Gatos promedio en cocada X 1,025
Demanda mensual $ 472993

Elaborado por las autoras
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Capitulo Il
3. Proceso de produccion Capitulo 1l

3.1. Descripcion del proceso de produccion.

Diagrama del proceso de transformacion de la materia prima al
producto terminado.

Grafico 3.1 Descripcion del Proceso

RECEPCION
- ' - R .
ALMACENAMIENTO
]
»
2
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N R S A A SR e T
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8
Elaborada por las autoras

La materia prima tanto la médula de coco lista para rallar asi como los
demas insumos que se requieren para elaborar las cocadas son
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previamente revisadas analizando de esta manera la calidad de los
productos que nos ofrecen los proveedores seleccionados. Luego de
esto ingresan a la planta y son almacenados en un area totalmente
esterilizada, para pasar a la maquina de rallado del coco (rallador
industrial), mientras en la amasadora térmica especial para cocadas
se disuelve a velocidad media y temperatura 80 °C los ingredientes
adicionales para darle sabor al coco rallado, una vez que se adjunta el
coco se mezcla a alta velocidad con una temperatura de 380 °C por
una hora, una vez que este solidificado el producto se deja enfriar en
las mesas donde la masa compactada pasa al respectivo corte segun
la presentacion, empaquetado y después se realiza la debida

inspeccion para su posterior distribucion.

El proceso determina como fuente generadora a:
e Lavado de la fruta que entra a la bodega de almacenamiento.

» Lavado de equipos e Instalaciones.

3.1.1. Seleccion de insumos:

Productos para la elaboracion:

v Coco

v’ Azucar

v Leche
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v Manjar

v Canela

v Anis

v' Esencia de Vainilla

v Conservantes naturales: Vinagre

v Edulcorante

Materiales adicionales
v Cortador

v Rodillo

v Carretillas

v 2 Mesa de trabajo tipo isla de
1.9x0.70x0.90 m

acero

inoxidable de
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Figura 3.1 Mesa de trabajo

Imagen obtenida de: www.queberato.com/mesatrabajonueva;5 enero/2011

Materiales Auxiliares

v' Conservantes Fisicos: Esterilizacion

& S~ N
_ _ s+ &\
v" Desinfectantes 3 e
2\ SBIG
| N
v Detergente Desinfectante Inodoro “iﬁ_r:;"‘/;:‘?\ 1
ﬂ\

v'Jabon Hidroalcoholico

Productos para la distribucion

v Envase Cilindrico Vi-trolero Galon Tableado Tipo Jarra. Envase
de polietileno Tereftalato (PET) x 50 unidades 1150 grs.

v Cajas x 6 unidades 276 grs.
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v' Cajas x 12 unidades 138 grs.

Tecnologia utilizada en el proceso de produccion.

Figura: 3.2 Ralladora Industrial

Imagen obtenida de: www.comercialmendoza.com/ralladora_coco;5 enero/2011

Peso: 19 Kgs.
Produccion: 60 kg/h.
Motor: 1/3 H.P.

Voltaje: 110
Medidas: 22x64x57 cms.
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Figura 3.3 Maquina amasadora térmica
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Imagen obtenida de: www.oxl.com/amasadoraencalor ;4enero/2011

3.2.Infraestructura y Diagrama de distribucion de planta

Para la respectiva produccidon de los bocaditos se necesitara de una
planta en la zona industnal de la ciudad de Guayaquil debido a que es
un proyecto que recién empieza y el capital inicial estara financiado,
se procedera a alquilar la infraestructura que requiere la planta. Se
necesita un local de aproximadamente 302.65 metros cuadrados
donde se puedan distribuir los diferentes insumos; cumpliendo asi con
el correcto proceso de produccion. Ademas de cumplir con las normas

y requerimientos que exige la calidad de nuestros productos.
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Figura 3.4: Infraestructura de la Planta

Imagen obtenida de:

http:/iwww.mundoanuncio.ec/anuncio/planta_industriales_de_m_1156097725 ht

ml,google,18/03/2011

Tabla 3.1: Distribucion de la planta

DIMENSIONES
METROS
AREAS CUADRADOS
Area administrativa 55,5
Area suministro y almacenamiento 61,53
Area de preparacion del producto (rallado,
procesado, enfnado, cortado) 35,00
Area de empaque 30,09
Area de servicios generales 84,49
Area comun o pasillos 34,04
Elaborado por las autoras o . x
o
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Capacidad de produccion de la planta:

Para una cocada se necesita:
e« 15 grs. coco rallado
e 4 mlde miel de panela
e 3 mlde manjar

» Anis, canela, vinagre, edulcorante, vainilla

El peso de cada cocada en forma singular como se la presentara en los

respectivos empaque es de 37.5 grs.

Tabla 3.2: Tiempo para los procesos de produccion

HORA 1 RALLAR
MINUTO LLEVAR

MINUTOS 30 INGREDIENTES
HORA 1 AMASAR
MINUTOS 30 ENFRIAR
HORA 1 CORTE
HORA 1 EMPAQUETADO

5HRS. 30
TOTAL MINUT.

Elaborada por las autoras

En el mejor de los escenarios la planta puede trabajar a una capacidad maxima

por parada de cocadas en unas 4000 unidades, pero para aprovechar el
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potencial se trabajara en un 25% de la capacidad de produccion durante lo que

va el primer ano luego se espera aumente la produccion y por ende el potencial

de trabajo.
Tabla 3.3: Capacidad de produccion de la planta
PESO UNIDADES
CAPACIDAD DE
Maquina |REQUERIDO/ PRODUCIDAS/HOR
PRODUCCION/HORA
COCADAS A
Ralladora |15 grs. 60 Kgs. 1.000
Amasador
a 37,5 grs. 150 Kgs. 1.000
UNIDADES
TOTALES/DIARIAS 1.000
UNIDADES PRODUCIDAS
AL MES 30.000

Elaborado por las autoras

Se estima segun el tiempo y peso requerido producir 30.000 unidades

mensuales de cocadas, lo que nos ayudara a cubrir la demanda del mercado

que quieren y les gustaria degustar una cocada nueva elaborada de manera

tecnificada y cumpliendo estrictos controles de calidad.
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3.3.Normas de Calidad y Requerimientos sanitarios del producto

Normas de calidad

Para conseguir que el producto obtenga la calidad deseada, tiene que
adoptar y aprobar una serie de especificaciones técnicas y de uso que

a nivel intemacional se conocen con el nombre de Normas |ISO 9000

Los pasos para implementar un sistema de calidad a través de ISO

son:

- Tomar conciencia de la necesidad de implementar un sistema de

calidad y certificar la empresa.
- Concientizacion de todo el equipo directivo y trabajadores.
- Tomar la decision de ponerio en marcha.

- Lograr el compromiso de todos mediante un proceso de formacion y

capacitacion.
- Poner en practica las innovaciones, mejoras y documentos.

Para el registro y certificacion se debe conocer perfectamente el
propésito de la certificacion y contar con la informacion de sus

requerimientos.

También se debe contactar a un organismo que asesore a la empresa
sobre la implementacion de un sistema de calidad. Hay que
documentar el sistema de calidad es decir la redaccion del manual de
la calidad y de los procedimientos a efectuar.

74



Después se realizara la auditoria que aprobara o no el registro. Estas
certificaciones tienen una duracion de 3 arios.

Requerimientos sanitarios del producto

Los avances tecnoldgicos han permitido la identificacion de bactenas y
virus que producen enfermedades a través de los alimentos y este
conocimiento ha ayudado a desarrollar reglamentos para la higiene de

los alimentos.

Las cocadas seran elaboradas con todos los procedimientos
higiénicos necesarios para cumplir con los estandares de higiene y

poder obtener el registro sanitario.

La higiene personal de las personas encargadas de manipular las
cocadas es muy importante ya que si poseen alguna enfermedad
pueden contaminar los bocaditos. Si poseen alguna enfermedad

contagiosa no podran proceder a la elaboracion.

Las personas deben lavarse las manos antes de la elaboracion de la
cocadas, usar gorro y guantes. Ademas de ropa muy limpia y

mascarilla.

El lugar donde se elaboran y almacenan las cocadas debe estar muy

limpio y libre de insectos.

Las cocadas estaran protegidas de la contaminacién ambiental

mediante el empleo de envases.
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La manipulacion durante el procesamiento del producto se hara
higiénicamente, utilizando procedimientos que no lo contaminen vy
empleando utensilios adecuados, los cuales estaran limpios, secos vy

desinfectados.

La distribucion y almacenamiento de los bocaditos se realizara en

equipos apropiados y condiciones sanitarias adecuadas.
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Capitulo IV

4. Requerimientos para el proyecto de factibilidad

Para la realizacion de lo expuesto y cumplimiento de los objetivos

planteados en los capitulos anteriores es necesario exponer que el horizonte

de planeacion para el anadlisis de factibilidad es de 10 anos, en la que se

establecera una tasa de rentabilidad acorde con el mercado para que el

proyecto sea atractivo. Ademas se trabajara con un pronostico de aumento

de la produccion en un 10% anual.

Tabla 4.1 Inversion

TOTAL INVERSION
ACTIVOS FIJOS |$ 46.754,93
ACTIVOS
DIFERIDOS $ 3.305,10
CAPITAL DE
TRABAJO $ 44.814,07
$ 94.924,42

Elaborado por las autoras
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4.1.Activos Fijos.

Tabla 4.2 Activos Fijos

ACTIVOS FIJOS

MAQUINARIA Y EQUIPO TOTAL $
RALLADORA $ 6.000,00
AMASADORA TERMICA $ 9.000,00
MESA DE TRABAJO $ 2.400,00
BALANZA $ 800,00
SELLADORA $ 20,00
CAMION CHEVROLET $ 24.900,00
EQUIPOS DE
COMPUTACION
COMPUTADORA $ 1.176,00
IMPRESORA $ 100,00
MUEBLES Y ENSERES
ESCRITORIO GERENCIAL $ 300,00
ESCRITORIO EN L $ 245,00
SILLA TIPO GERENCIAL $ 360,00
ARCHIVADORES
METALICOS $ 200,00
SILLA PLASTICAS $67,10
EQUIPO DE OFICINA
TELEFONO $ 24,00
FAX $ 165,00
DISPENSADOR DE AGUA $61,83
OTROS ACTIVOS FIJOS $ 936,00
TOTAL ACTIVOS FIJOS $ 46.754,93

Elaborado por las autoras
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Estos son los activos fijos que se necesitaran para llevar a cabo la

realizacion del proyecto.

Es importante resaltar que no se invertira en terreno ni
construccion ya que la edificacion de la planta se alquilara cuyo
costo se reflejara posteriormente en los costos fijos que contiene
este proyecto. Ademas se requiere de maquinaria importante para

el proceso de produccion como se o mencionaba anteriormente.

Equipo de computacion, muebles y enseres, tambien para los
equipos de oficina. Respetando las nomas contables de
contabilidad los equipos de computacion se deprecian hasta el
ano tres, pero estos realmente se pueden valorar o reutilizar hasta

cinco anos por lo que se reemplazara luego de este tiempo.

La produccion que como ya se mencionaba con anterioridad se
distribuira a los diferentes puntos escogido por la demanda para
su venta, dicha distribucion se la realizara por un camion Chevrolet

chasis cabinado ideal para la transportacion.

Los utensilios de cocina tienen una vida util de dos arfos por lo que

estos tendran que ser reemplazados en los dos anos de vida.
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4.2. Activos Diferidos

Para la puesta en marcha de las actividades de produccion necesitan
de los permisos de funcionamiento, registro sanitano, permiso de la
Muy llustre Municipalidad de Guayaquil y también de la capacitacion
del personal ya que al contarse con maquinas y equipos de manejo
tecnologico es importante que Ios responsables sepan como

manejarlas, asi mantenerlas en un buen estado.

Tabla 4.3 Activos diferidos

ACTIVOS DIFERIDOS

GASTOS INSTITUCIONAL TOTAL $
PERMISOS
FUNCIONAMIENTO $ 164,60
PERMISOS MUNICIPALES $ 190,50
REGISTRO SANITARIO
CERTIFICADO  REGISTRO
SANITARIO $ 450,00
CAPACITACION $2.500,00
TOTAL ACTIVOS DIFERIDOS |$ 3.305,10

Elaborado por las autoras
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4.3.Capital de trabajo

El capital de trabajo para este proyecto se calculara a través del
método de periodo de desfase, este ayudara a conocer el flujo de
dinero necesario para realizar la produccion de los dulces.

. Ca
T =—"1*4
363

b 4

Ca = Costo anual § 545237 82. Para calcular este valor se tomaron
en cuenta todos los costos desembolsables para el proyecto sin
excluir alguno ya que todos pertenecen al periodo de desfase de un

mes.
nd = numero de dias de desfase 30

ITC = Inversion en Capital de trabajo $44.814 07

4. 4. Financiamiento de inversiones

El financiamiento estara divido el 60% que lo aportaran lo socios de la
empresa y el 40% se solicitara un credito a la Corporacion Financiera
Nacional (CFN), ya que esta financia hasta un 70% los proyectos
nuevos dentro de las categorias permitidas, este proyecto si consta
dentro de las inversiones comerciales de productos nuevos. A un
plazo de 10 anos con una tasa anual del 11%.
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Tabla 4 4 Financiamiento de inversiones

TOTAL

INVERSION $ 94.874,10
60% SOCIOS $ 56.924 46
40% CREDITO

CFN $ 37.949 64

Elaborado por las autoras

Tabla 4.5 Amortizacion de capital

AMORTIZACION DEL CAPITAL

PERIODO CUQOTA INTERES AMORTIZACION SALDO DE CAPITAL
0 - - - $ 37.949 64
1 $6.443,90 $ 4174 46 $ 2.269 44 $ 35.680,20
2 $6.443 90 $ 3.924 .82 $ 2.519,08 $ 33.161,12
3 $ 6.443,90 $ 3.647,72 S 2.796,18 S 30.364,94
4 $ 6.443 90 $ 3.340,14 $ 3.103,76 $ 27.261,18
5 $6.443,90 $ 2.998,73 $ 3.44517 $ 23.816,00
6 $6.443,90 $ 2.619,76 $ 3.824 14 S 19.991,86
7 $6.443 90 $ 2.199,10 S 4.244 80 $ 15.747,06
8 $6.443 90 $ 1.732,18 ) 471173 $ 11.035,33
9 $6.443 90 $ 1.213,89 $ 5.230,02 $ 5.805,32
10 $6.443 90 $ 638,58 $ 5.805,32 $ 0,00
TOTAL $ 64.439,03 $ 26.489,39 $ 37.949,64

Elaborada por las autoras
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4.4.1. Presupuesto de costos y gastos.

Los costos de produccion se clasifican en costos variables y fijos.
Entre los costos variables se encuentran los que aumentan

conforme aumenta la produccion, estos son:

e Materia prima

« Mano de obra directa

 Mano de obra indirecta

* Matenales indirectos de produccion.

+ Matenales de promocion

Para los costos fijos por su naturaleza son invariables aunque

aumente la produccion estos son:

¢ Mantenimiento y reparacion

e Depreciacion

« Amortizacion
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Para la mano de obra directa se establecen cuatro personas en el
area de procesos y un supervisor, numero que llegaria hasta ocho
personas cuando la produccidon aumente su volumen mas de

500.000 unidades y 2 supervisores respectivamente.

La mano de obra indirecta se compone de un gerente general de
produccion, dos personales de limpieza y dos para el area de

empaque llegando hasta cuatro para el quinto ano.

También se mantienen los siguientes supuestos:

% La inflacion aumentara en promedio el 4% anual durante el

periodo de evaluacion.

% Se establece un aumento del 3% en el salario de los

trabajadores.

* Se establecera un costo fijo para la reparacion y mantenimiento
de la planta durante todo el periodo de la evaluacion.

Entre los gastos fijos se encuentran como principales los costos de
arriendos que exige la planta que se va alquilar, asi como los
servicios basicos y mantenimiento que sera el 5% de los activos

fijos y el 0.4% de los otros activos.

El financiamiento genera gastos de interese o gastos financieros

por el crédito que se pedira a la CFN.
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4.5. Resultados y situacion financiera estimada

451.

4.5.2,

Estimacién de los ingresos

En todo proyecto los ingresos son de vital importancia pues son
ellos los que permiten cubrr los gastos que se genera por |a
produccion de las cocadas ademas de la utilizacion de dichas

ganancias para la reinversion y crecimiento del negocio.

Los ingresos obtenidos son aquellos que se realizan por la venta y
cobro de los productos vendidos, pero este ingreso no se hara
efectivo hasta después de un mes; que es el plazo que se da a los
clientes mayoristas para que se haga efectivo el ingreso de dicha

venta.

Como ya se mencionaba anteriormente se establece un escenario
de crecimiento en la produccion del 10% anual y los precios varian
por la inflacion establecida en un 4% anual ya que el Banco
Central para este 2011 empez0 y pronostico una tasa de inflacion
del 3.33%.

Ver anexo 4.6

Estado de pérdidas y ganancias proyectado

En el estado de pérdidas y ganancias que genera la planta
productora de cocadas se considerard la ante mencionada
inflacion en los precios debido a que el proyecto requiere entre su

materia prima azucar y leche. Esta es del 3.33% anual.
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Los ingresos que se muestran a continuacion son aquellos

generados por el reemplazo de aquellos que como en parrafos

anteriores su ano de vida util real no era igual a su vida util

contable. Los

ingresos se dan en

respectivamente.

Tabla 4.6 Reinversion de activos fijos

los afos 3, 6 y 9

PRECIO PRECIO ANO

DESCRIPCION CANTIDAD | UNITARIO TOTAL VENTA | VENTA
COMPUTADORA 2 $ 588,00 |$ 1.176,00 6 $ 117.60
IMPRESORA 1 $ 100,00 ($ 100,00 6 $ 10,00
TELEFONO 2 5 12,00 % 24,00 6 $ 240
FAX 1 S 165,00 (% 165,00 6 $ 16,50
UTENSILIOS DE

COCINA 1 $ 936,00 (% 936,00 3 5 93,60
UTENSILIOS DE

COCINA 1 $ 936,00 (% 936,00 6 $ 93,60
UTENSILIOS DE

COCINA 1 5 936,00 |% 936,00 9 $ 93,60

Elaborado por las autoras

Se establece el 15% de participacion de los trabajadores y el 25% de impuesto a la

renta segun lo dicta las leyes ecuatorianas laborales y tributarias.

Ver anexo 4.8




4.5.3.

454.

Flujo de caja proyectado.

El flujo de caja muestra los ingresos provenientes de las ventas,
recordando que los distribuidores se les otorgan un plazo de un
mes para pagar por lo que dicho ingreso se hace efectivo un mes
después, por lo que los ingresos reflejados en comparacion con el

estado de resultado proyectado caen las ventas.

También contiene todos los gastos y costos tanto directos como
indirectos para el proyecto. Es importante mencionar que las
maquinas no seran reemplazadas porque pueden producir hasta
1.440.000 de unidades anuales y segun la proyeccion proyectada
no llega a ese nivel. Pero para estudio no se considera valor
residual del proyecto porque las maquinas en los 10 afos habran

cumplido su ciclo de vida util al maximo.

Ver anexo 4.9

Balance General pro forma

El balance general esta compuesto por el activo circulante que
proviene de las cuentas pendientes por cobrar a los distribuidores

y del respectivo flujo de caja antes proyectado.

En lo que respecta a los activos fijos se refleja la reinversion de
activos cuya vida util se estimé en dos afos para el caso de los
utensilios de cocina y 5 afnos para los equipos de computacion y

telecomunicaciones (teléfono y fax).

En el pasivo se encuentra el documento legal que representa la
deuda que se tiene con la CORPORACION FINANCIERA
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NACIONAL que en el largo plazo se va amortizando, en este caso
10 afos. Ademas del capital compuesto por los accionistas y las

utilidades generadas.

Ver anexo 4.10
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Capitulo V

5. EVALUACION FINANCIERA

5.1. Tasa minima atractiva de retorno

La tasa atractiva de retorno es la que los inversionistas estarian
dispuestos a recibir como minimo por la inversion de su capital y asi
dejar de invertir en algun otro proyecto o algunos proyectos que
también sean atractivos segun sus perspectivas, para dicho calculo se
utilizara la formula del CAPM sabiendo que su formula es la siguiente:

Figura 5.1 Formula CPMA

CAPM = Rf + plE(Rm)— Rf]
Fuente. Diccionario de contabilidad y finanzas, Madrid, 1999
Donde:
Rf = Tasa libre de riesgo

B = relacion existente entre el riesgo del proyecto respecto del riesgo

de mercado.

E (Rm) — Rf = Prima de riesgo de mercado, pero para nuestra analisis
se utiliza la formula para mercado emergente por medio de la

siguiente formula:
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Prima de riesgo de mercado de paises emergentes=a*b+c

a = Spread Bonos Nacionales (Indicador de Mercados Emergentes)

sobre Bonos del Tesoro (Reserva Federal del Tesoro).
b = volatilidad relativa entre el mercado de acciones y el de bonos
¢ = prima riesgo de mercado pais desarrollado (E.E. U.U)

Prima de riesgo de mercado pais emergente = 6.59%*1.5+ 4.4% =
14.28%

Antes de continuar con el calculo del CAPM es necesario obtener el
beta mediante el cual se obtendra por el modelo Hamada ya que no

existen datos para este tipo de empresa en el mercado nacional.

Figura 5.2 Calculo del Beta para la Formula del CAPM

B

;‘}j')ﬁ" — }{;}}df}ﬁf (- }_{.. r‘?)j

Fuente: Diccionario de contabilidad y finanzas, Madrid, 1999

.4 Riesgo sistematico de una empresa sin deuda, la empresa se
dedica a la fabricacion de dulces por lo que mediante EMBI
(Emerging Markets Bonds Index) sector food confectionery obtenemos

que la tasa de riesgo es de 0.78.

B/P = estructura de apalancamiento con la que opera la planta donde

B es deuda y P patrimonio.

La tasa de impuesto es la vigente en el pais esto es el 25%.
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ﬁ}} B =02t [ 411075 34004 5
' $656.924.46

£59= 147

El calculo del CAPM es el siguiente:

CAPM =4.92% + 1.17 (14.28)

CAPM = 21.62%

Esta sera la TMAR, la cual es utilizada para descontar el flujo de caja
que es necesario para reinversiones futuras y crecimiento de la planta
y produccion en los proximos diez anos proyectados para medida de

evaluacion.

.Tasa interna de retorno

Segun el flujo de caja que se obtuvo de la proyeccion estimada, donde
tanto las entradas como las salidas de efectivo se igualan, haciendo

que el valor actual de estas sean cero.

La TIR del proyecto es de 45% la misma que comparada con la TMAR
2162% se puede afirmar que el proyecto es rentable paro los

inversionistas.
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5.3.Valor actual neto

Con el flujo de caja de del inversionista los flujos son descontados a la
tasa obtenida por el metodo del CAPM de 21.61% obteniendo un valor
actual positivo neto de $ 18581584 por lo que con este valor se
puede concluir que es viable y por lo tanto es saludable realizar la

inversion de este proyecto.

5.4. Recuperacion de la inversion

La recuperacién de la inversion propuesta es una forma de medir el
numero de anos que tardara en recobrarse 10 invertido inicialmente
mas conocido como payback, para su calculo se tomo en cuenta el
valor del dinero en el tiempo trayendo a valor presente los flujos con la
tasa del costo de capital obtenida, Siendo su recuperacion en el

séptimo ano.
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5.5. Punto de equilibrio

El punto de equilibrio nos permite conocer las cantidades que se
deben producir para que los ingreso cubra los costos y de esta
manera no exista problema de fracasos en el negocio por falta de
produccién, para la elaboracion de esta proyeccion se toman en
consideracion los costos fijos y los costos varables generados.

CF

p -Cv unit

| - CF - CV =0, de donde se obtieneq =

Fuente: Diccionario de contabilidad y finanzas, Madrid, 1999

En el caso de tener tres clases de productos a producir la formula que
de utilizaria es de p1*q1 + p2*g2 + p3*g3 - cv1*g1 - cv2*g2 —c v3*q3 -
CF =0, donde se expresa la cantidad de uno con respecto al otro.
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Tabla 5.1 Cantidades en equilibrio

PRODUCCION ANUAL EN EQUILIBRIO (UNIDADES )

ANO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
214.114|221.604[229.692(238.096 | 272.482 | 279.725| 290.325 | 301.669| 313.551| 326.511
CAJAS X 6
UNIDADES |149.880|155.123|160.784 | 166.667 | 190.737 | 195.807|203.227 |211.168|219.486 | 228.558
CAJAS X 12
UNIDADES |[42.823 |44.321 |45938 |47619 [54.496 |55945 |58.065 |60.334 [62.710 |65.302
JARRA
PLASTICA X
50
UNIDADES |21.411 |22.160 |22.969 [23.810 |27.248 |27.972 |29.032 (30.167 |31.355 |32.651
PRODUCCION ANUAL PROYECTADA
360.000(396.000(435.600(479.160(527.076 [ 579.784 | 637.762 | 701.538| 771.692 | 848.861
CAJAS X 6
UNIDADES |252.000|277.200|304.920|335.412|368.953 | 405.849 | 446 433 [ 491 077 | 540.184 | 594.203
CAJAS X 12
UNIDADES |[72.000 |79.200 |87.120 |95832 |105.415|115.957|127 552 |140.308 |154.338|169.772
JARRA
PLASTICA X
50
UNIDADES |[36.000 |39.600 |43.560 |47.916 |52.708 |57.978 |63.776 |70.154 |77.169 |84.886

Elaborado por las autoras
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Grafico 5.1 Punto de Equilibrio
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5.6. Analisis de sensibilidad

El analisis de sensibilidad muestra los diferentes cambios que se
pueden dar entre la TIR y el VAN ante cambios porcentuales de las
variables pertenecientes al proyecto entre las que hemos considerado

inflacion, precio y tasa de interés de la deuda.
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Tabla 5.2 Analisis de sensibilidad

VARIABLE CAMBIO VAN TIR
AUMENTA 5% $ 246.195,59 50%
PRECIO DISMINUYE 5% $ 64.509,34 30%
INFLACION |AUMENTA 5% $ 168.857,48 41%
DEFLACION |DISMINUYE 5% $ 141.847 44 39%
TASA DE|AUMENTA 5% $ 154.994 96 40%
INTERES DE
LADEUDA | pismINUYE 5% $ 15554189 40%

Elaborado por las autoras

En base a lo que se observa, el proyecto es sensible ante cambios en
una disminucion de cinco puntos porcentuales, debido a que se
considerd una inflacion del 4% anual para las estimaciones de los

costos del proyecto si el precio disminuye no cubre dichos costos.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las cocadas son dulces que aun no cuentan con requermientos sanitarios
garantizados y empaques de calidad;, ademas no estan bien distribuidas en
lugares estratégicos para que las personas puedan comprarias faciimente.

El mercado actual no cuenta con una marca que identifique a las cocadas que
se comercializan y los propios consumidores aseguran que no existe marca
alguna en los empaques de este dulce tradicional, es por esto que el proyecto

cubrira esa necesidad con la mezcla de marketing establecida.

Segun el analisis de la muestra obtenida existe una importante demanda de
personas dispuestas a consumir cocadas, estos demandantes exigen un
producto de calidad con sus respectivos requerimientos sanitarios y que
mantengan su sabor tradicional. Es por esto que el proyecto desarrolla un
importante proceso que garantiza esta exigencia a los consumidores

participantes.

La industnalizacion de la elaboracion de la cocada, brindara beneficios en el
corto y largo plazo pues a traveés de las proyecciones realizadas mostraron
utilidades que reflejan un proyecto econdmicamente estable. Pero ademas se
generara fuentes importantes de trabajo para las personas que participan de la
realizacion del proyecto. Se incentiva al consumo de un bocadito tradicional de
nuestros pueblos dandole un valor agregado a la preferencia por lo hecho en

Ecuador.

Se puede concluir despues del analisis financieros que el proyecto es factible la
TIR es mayor a la TMAR y el VAN que es el método que nos indica si es

rentable el proyecto, es mayor a cero por lo que se debe realizar el proyecto.
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Se recomienda evaluar las estrategias para posicionarse en el mercado y
aprovechar la oportunidad de ser la primera empresa comercializadora de
cocadas con gran calidad en la provincia del Guayas para obtener ventaja en el

mercado.
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ANEXOS

ANEXO 2.1

Encuesta

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL LITORAL

FACULTAD DE ECONOMIA Y NEGOCIOS

ENCUESTA
Edad:
Sexo:
Masculino Femenino
Sector de la ciudad donde reside: ngﬁéﬁg
S/« 25\
Norte: Sur: Centro: :;(\ ST 1
N\ Bev /-
\\:jfj —I‘{g/ \
o
g

1.-Le gusta consumir las tradicionales “cocadas”:

Si No
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Si la respuesta es negativa la encuesta termina aqui caso contrario continte con las siguientes
preguntas.

2.- éHa comprado usted cocadas?
Si No

Sila respuesta es si continle a las siguientes preguntas, sino vaya a la pregunta 8

3.-Al momento de comprar el producto ¢reconoce alguna marca en el empaque?
56 No_

4.- ¢Cuantas ha comprado?

lunidad

4 abunidades

8312 unidades ___

Mas de 12 unidades

5.- ¢Cual presentacion prefiere?
Esféricas
Rectangulares

En paquetes con diferentes numeros de unidades

6.- (A qué precio compro?

$0.25 a 50.50
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$1.00a2$3.00

S6 o mas dolares

7. éDénde compro?
Calles o carreteras
Buses Locales/Interprovinciales

Tiendas/Supermercados

8.- ¢Con qué frecuencia consume bocaditos de dulces?
Todos los dias

Una a tres veces por semana

Cuatro a siete veces por semana

Unavezalmes

Una vez al afio

9.- ¢Cuanto dinero gasta al momento de comprar bocaditos?
$0.05-$1.00
$2.00-56.00
$7.00-512.00

Mas de $20.00

10.- Cuando ha consumido cocadas ha sido por:

Una celebracion familiar
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Consumo propio
Paseo en algun lugar turistico

Otros (especifique)

11.-Al momento de adquirir bocaditos de dulce ¢en donde prefiere encontrarlos?
Supermercados __

Tiendasde barrio

Gasolineras

Dulcerias

12.- ¢Cual de los siguientes supermercados visita con frecuencia?
Mi comisariato

Supermaxi/Megamaxi

Tia

Super despensas Aki

13.- Si existiera una cocada elaborada con los respectivos controles sanitarios, elaboraciéon
tecnificada de buena calidad en paquetes con una marca registrada. Usted:

Definitivamente compraria
Probablemente compraria
Prefiere a las cocadas convencionales

No sabe
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ACTIVOS DIFERIDOS 3.305,10 2.974,59 2.644,08 2.313,57 1.983,06 1.652,55 1.322,04 991,53 661,02 330,51 0,00
GASTOS INSTITUCIONALES 355,10 355,10 355,10 355,10 355,10 355,10 355,10 355,10 355,10 355,10 355,10
Amortiz.acum.Gtos. Constitucion 35,51 71,02 106,53 142,04 177,55 213,06 248,57 284,08 319,59 355,10
CERTIFICADO REGISTRO SANITARIO 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00 450,00
Amortiz.acum.registro 45,00 90,00 135,00 180,00 225,00 270,00 315,00 360,00 405,00 450,00
CAPACITACION 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00 2.500,00
Amosrtiz.zcum. Capacitacion 250,00 500,00 750,00 1.000,00 1.250,00 1.500,00 1.750,00 2.000,00 2.250,00 2.500,00
TOTAL ACTIVOS 94.874,10 | 104.947,97 | 113.494,75 | 145.059,18 | 219.017,83 | 248.805,62 | 296.484,35 | 361.490,24 | 497.601,52 | 657.327,59 | 847.842,02
PASIVOS

DOCUMENTO A LARGO PLAZO 37.949,64 | 62.440,35| 58.031,95| 53.13864| 47.707,06 | 41.678,00| 34.985,75| 27.557,36| 19.311,84| 10.159,31 0,00
TOTAL PASIVOS 37.949,64 | 62.440,35( 58.031,95| 53.138,64 | 47.707,06| 41.678,00| 34.985,75| 27.557,36| 19.311,84| 10.159,31 0,00
CAPITAL

CAPITAL PROPIO 56.924,46 | 56.924,46 | 56.924,46| 56.924,46| 56.924,46| 56.924,46| 56.924,46| 56.924,46| 56.924,46| 56.924,46| 56.924,46
UTILIDAD/PERDIDA EJERCICIO -14.416,83 | 12.955,16| 36.457,75| 64.973,41| 48.772,01| 90.828,72|137.407,70| 153.128,81 | 259.707,31 | 338.081,44
UTILIDAD NETA ACUMULADA -14.416,83 -1.461,67 | 49.412,91|101.431,15]113.745,42 | 139.600,73 | 228.236,42 | 330.536,51 | 452.836,12
TOTAL PATRIMONIO 56.924,46| 42.507,63| 55.462,79| 51.920,54|171.310,78|207.127,62 | 261.498,59 | 333.932,88 | 478.289,68 | 647.168,28 | 847.842,02
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO 94.874,10 | 104.947,97 | 113.494,75 | 145.059,18 | 219.017,83 | 248.805,62 | 296.484,35 | 361.490,24 | 497.601,52 | 657.327,59 | 847.842,02
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BALANCE GENERAL PRO-FORMA

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
ACTIVOS
ACTIVOS CORRIENTE 44.814,07 62.784,36 | 79.227,55 118.472,40| 199.837,74 235.563,01 285.942,15 353.864,46 492.892,15 | 654.900,90 | 847.842,02
ACTIVOS FLIOS 46.754,93 39.189,02 [ 31.623,12 24,273,21| 17.197,04 11.590,07 5.220,16 6.634,25 4.048,35 2.096,17 0,00
ACTIVOS DIFERIDOS 3.305,10 2.974,59 2.644,08 2.313,57 1.983,06 1.652,55 1.322,04 991,53 661,02 330,51 0,00
TOTAL ACTIVOS 94.874,10 | 104.947,97 | 113.494,75 145.059,18 | 219.017,83 248.805,62 296.484,35 361.490,24 497.601,52 | 657.327,59 | 847.842,02
PASIVOS
DOCUMENTO A LARGO PLAZO 37.949,64 62.440,35| 58.031,95 53.138,64 | 47.707,06 41.678,00 34,985,75 27.557,36 19.311,84 | 10.159,31 0,00
TOTAL PASIVOS 37.949,64 62.440,35| 58.031,95 53.138,64 | 47.707,06 41.678,00 34.985,75 27.557,36 19.311,84( 10.159,31 0,00
CAPITAL
CAPITAL PROPIO 56.924,46 56.924,46 | 56.924,46 56.924,46 | 56.924,46 56.924,46 56.924,46 56.924,46 56.924,46 | 56.924,46| 56.924,46
UTILIDAD/PERDIDA EJERCICIO -14.416,83 | 12.955,16 36.457,75| 64.973,41 48.772,01 50.828,72 137.407,70 193.128,81 | 259.707,31| 338.081,44
UTILIDAD NETA ACUMULADA -14.416,83 -1.461,67 | 49.41291 101.431,15 113.745,42 139.600,73 228.236,42 | 330.536,51| 452.836,12
TOTAL PATRIMONIO 56.924,46 | 42.507,63| 55.462,79 91.920,54 | 171.310,78 207.127,62 261.498,59 333.932,88 478.289,68 | 647.168,28 | 847.842,02
TOTAL PASIVO + PATRIMONIO | 94.874,10 | 104.947,97 | 113.494,75 145.059,18 | 219.017,83 248.805,62 296.484,35 361.490,24 497.601,52 | 657.327,59 | 847.842,02
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