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CAPITULO 1.- GENERALIDADES

1.1 ANTECEDENTES

Las instituciones del Sistema Nacional de Educacién Superior Ecuatoriano
tienen como misién la busqueda de la verdad, el desarrollo de las culturas
universal y ancestral ecuatoriana, de la ciencia y la tecnologia, mediante la
docencia, la investigacion y la vinculacion con la colectividad. Por lo tanto sera
su deber fundamental la actualizacién y adecuacién constantes de las
actividades docentes e investigativas, para responder con pertinencia a los
requerimientos del desarrollo del pais.

La Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) forma parte de estas
instituciones de Educacién Superior Ecuatoriana que imparte una formacién
cientifica y humanistica del mas alto nivel académico, respetuosa de los
derechos humanos, y del medio ambiente, a todos sus estudiantes. Dentro de la
ESPOL se encuentra la Facultad de Ingenieria en Ciencias de la Tierra (FICT)
la cual posee cinco carreras en el area de Pregrado y disefio varios programas
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académicos en el area de postgrado, de los cuales lanzo al mercado el
Programa en Geofisica.

La maestria en Geofisica responde a la carencia de personas calificadas en
el Pais para procesar datos utilizando parametros fisicos, lo cual permite
estudiar los recursos naturales existente sin necesidad de realizar

perforaciones.

En el Ecuador se ha realizado posgrados en ciencias de la tierra con
materias comunes pero ninguno con especializacion en Geofisica por lo cual
sera necesario realizar un plan de marketing por lo cual analizaremos primero la
Facultad de Ingenieria en Ciencias de la Tierra y la cartera de servicios que

ofrece a la comunidad.

1.2 RESENA HISTORICA DE LAFICT

La Escuela Superior Politécnica del Litoral (ESPOL) es una institucion de
educacién superior creada en Octubre de 1958, mediante decreto ejecutivo No.
1664 firmado por el presidente de ese afio Dr. Camilo Ponce Enriquez. El 25
de mayo de 1959, en dos aulas de la Casona Universitaria, 51 alumnos
iniciaron oficialmente la vida académica de la ESPOL, bajo la direccion del
primer Rector, Ing. Walter Camacho Navarro El compromiso que tiene la Espol
es formar profesionales de excelencia con un alto nivel cientifico y tecnolégico
que contribuyen al desarrollo del pais siendo uno de los principales aportes a la
sociedad.

Dentro de la ESPOL, una de los departamentos que comenzd a laborar casi
inmediatamente luego de creado fue el Departamento de Minas, para el afio de
1964 cambio al Departamento de Geologia, Minas y Petroleo. En el afo de
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1972 atendiendo los requerimientos del pais, este departamento se
reestructura y ofrece en forma separada las carreras de Ingenieria de Petréleo y
de Ingenieria Geologica que anteriormente se las daba en forma conjunta. Una
carrera que se adiciona para el afo de 1982 es la de Ingenieria Geotécnica.

En la década de los afos ochenta la unidad académica mantenia una
matricula superior a los treinta (30) estudiantes, y pasé a llamarse Facultad de
Ingenieria de Geologia, Minas y Petréleo. Una consulta que se realizo de los
perfiles ocupacionales de las carreras de ingenieria de la Facultad, sustentaron
la reforma curricular de las carreras de Ingenieria en Geologia y en Petréleos y
la creacion de dos nuevas carreras: Ingenieria de Minas e Ingenieria Civil: esta
ultima sustituyo a la Ingenieria Geotécnica. Desde 1989 se denomina Facultad
de Ingenieria en Ciencias de la Tierra (FICT) la cual consta de las carreras de
Ingenieria en Petroleo, Ingenieria en Geologia, Ingenieria en Minas e Ingenieria
Civil.

1.3 MISION DE LA FICT

Formar profesionales con bastos y completos conocimientos en geologia,
minas, petréleo, civil y ciencias afines, capaces de intervenir con
responsabilidad y ética, en proyectos interdisciplinarios relacionados con las
ciencias de la Tierra, aportando positivamente al desarrollo del Ecuador.

1.4 CARTERA DE SERVICIOS DE LAFICT

La FICT para enfrentar los retos en las areas de Geologia, minas, civil y
Petréleo ofrece servicios educativos en el area de pregrado, posgrado y de
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capacitaciéon. En esta ultima area organiza formalmente cursos, talleres, y
seminarios de actualizacion, ademas desarrolla proyectos y brinda
asesoramiento a las empresas privadas y publicas que lo requieran.

El curriculum de las carreras que ofrece la FICT se ajusta al Sistema
Nacional de Educacion Superior, reglamentado por el CONESUP y esta en
directa relacion con el Reglamento de Estudios de Pregrado de la Escuela
Superior Politécnica del Litoral (ESPOL).

1.4.1 Servicios Educativos a Nivel de Pregrado

La Facultad de Ingenieria en Ciencias de la Tierra de la Escuela Superidr
Politécnica del Litoral ofrece a sus estudiantes las carreras de Ingenieria en
Petroleo, Ingenieria en Geologia, Ingenieria en Minas e Ingenieria Civil, con
altos estandares de calidad y excelencia.

La Facultad de Ingenieria en Ciencias de la Tierra, como parte de la Espol,
contribuye a la formacion de nuevos profesionales, con planes de estudios
acordes con los problemas profesionales que tiene la sociedad en el area de
geologia, minas y petréleo, de tal forma que en el curriculum se establecieron
las materias basicas y primarias en los primeros cursos, a materias de
especializacion e integradoras en los ultimos afos de las distintas carreras que

ofrece la facultad.

La metodologia de ensefianza es de participacion activa por parte de los
estudiantes en cada asignatura vy la interactividad como base para el
aprendizaje; el trabajo de equipo para compartir experiencias, opiniones,

argumentaciones a criterios, etc.; técnicas activas que permitan: crear

18



situaciones reales o simuladas, identificar y resolver problemas, realizar
gjercicios que estimulen habilidades altas del pensamiento, y en los ultimos
anos la experiencia puede ser directa o indirecta: directa cuando es el propio
alumno quien lo vive en el campo de sus practicas laborales, e indirecta cuando

la experiencia se vive a través de informaciones y observaciones.

1.4.2 Descripcion de las Carreras

Las carreras son entes académicos que forman profesionales de tercer nivel

o nivel superior, capacitandolos para el libre ejercicio de una profesion.

A nivel de pregrado otorga los siguientes titulos:
» Ingeniero Civil
» Tecndlogo Petrolero
» Ingeniero en Geologia
» Ingeniero de Minas y

» Ingeniero en Petrdleo

Las carreras a nivel de ingenieria tienen una duracién de 9 niveles mas el
proceso de Graduacion (Tesis o Topico).

La elaboracion del perfil profesional y ocupacional de los estudiantes de la
FICT se lo realizo en funcion de las distintas carreras, en las cuales se detallan
los convenios con diferentes organismos nacionales y/ o internacionales para

cada profesion.
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1.4.2.1 Tecnologo Superior en Petréleo

Perfil Profesional:

El Tecndlogo Petrolero asistira al Ing. de campo en las siguientes tareas:

» Operaciones diarias con fluidos de perforacion.
» Reportes diarios de perforacion.

» Reportes diarios de la Hidraulica en perforacion.
» Reportes de produccion.

» Mediciones de campo.

» Operaciones de transferencia de fluidos.

» Mediciones PVT. De campo.

» Operaciones en estaciones de produccion.

» Preparacion de reportes ambientales.

Perfil Ocupacional:

El Tecndlogo Petrolero se desempenara como:

~ Realizar estudios de prefactibilidad (factibilidad, definitivos).

» Planificar y disefiar planos para ejecutar todo tipo de proyecto de
Ingenieria Civil.

» Trabajo de Geotecnia y mecanica de Suelos.

» Ejecucion de obras Viales, Obras Hidraulicas, Obras Sanitarias, Obras
Geotécnicas dentro de normas medioambientales.

» Emprender la creacién de negocios propios relacionados con la

Profesion del Ingeniero Civil.
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1.4.2.2 Ingenieria Civil

Convenios Internacionales: Universidad de New Orleans-USA, Universidad

de Génova-ltalia, Universidad Politécnica de Madrid, (UPM).

Perfil Profesional:

El ingeniero civil esta capacitado para:

» Realizar estudios de prefactibilidad (factibilidad, definitivos).

» Planificar y disenar planos para ejecutar todo tipo de proyecto de
Ingenieria Civil.

» Trabajo de Geotecnia y mecanica de Suelos.

» Ejecuciéon de obras Viales, Obras Hidraulicas, Obras Sanitarias, Cbras
Geotécnicas dentro de normas medioambientales.

» Emprender la creacion de negocios propios relacionados con la

Profesion del Ingeniero Civil.

Perfil Ocupacional:

El ingeniero civil se desempena como:

» Gerente de Empresas publicas y/o Privadas relacionadas con la
ingenieria Civil
~ Libre Ejercicio de la Profesion en las Especializaciones de:
o Hidraulica,
o Estructuras
o Construcciones de obras Civiles
o Carreteras, Sanitaria, y Ambiental
o Geotecnia y Suelos;
~ Director de Proyectos en las Diferentes Especializaciones de la

Profesion.
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~ Consultor de empresas de servicios de ingenieria Civil
~ Dirigir y Construir las diferentes obras a su cargo

» Fiscalizador de Obras Civiles y Auditor.

1.4.2.3 Ingenieria en Geologia

Convenios Internacionales: Universidad Politécnica de Madrid (UPM)-Espana,

Universidad de Kentucky-USA
Perfil Profesional:

El ingeniero en geologia esta capacitado para:

~» Realizar Levantamientos Geologicos de Cualquier Terreno y a Cualquier
Escala.

» Manejar técnicas tradicionales o Técnicas de Tratamiento Digital de
Imagenes (Cartografia Geologica).

» Prospectar (Buscar indicios) y Explorar (evaluar Yacimientos tanto en
superficie como en el subsuelo), Recursos Mineros, Petroleros, de
Rocas Industriales, Aguas Subterraneas, Geotérmicos, etc., asi como el
aprovechamiento de los minerales y las rocas industriales.

» Desarrollar Proyectos de Consultoria Geologica para estabilizacion de
macizos rocosos en grandes Obras de Ingenieria Civil como presas,
carreteras, puentes, tuneles, entre otras.

» Determinar, analizar y mitigar tanto técnica como cientificamente los
desastres Naturales debido a la actividad sismica, y/o Volcanica.

» Intervenir en estudios de impacto, prevencion y restauracion del medio

ambiente.
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» Emprender la creacién de negocios proyectos relacionados con el area

geologica.
Perfil Ocupacional:

El ingeniero en geologia se desempena como:

» Gedlogo investigador para descubrir recursos mineros y petroleros.

» Asesor o consultor técnico de empresas que desarrollan actividades de
exploracion y explotacion hidrocarburifera.

» Asesor o consultor de proyectos de exploracion y explotacion de rocas
industriales.

» Asesor o Consultor Técnico de Empresas para la prospeccion,
exploracion y evaluacion de yacimientos mineros.

» Asesor o consultor de proyectos de exploracion y explotacion de fuentes
de energia geotérmica.

» Geodlogo Asesor y Consultor en Obras de Ingenieria Civil,
especificamente: en Presas, Caminos, Puentes, Tuneles, estabilizacion
de laderas entre otros.

» Asesor o Consultor en Obras de Restauracion del Medio Ambiente,

~ Director de proyectos de exploracion y explotacion de materiales para la
Construccion.

» Director de proyectos de exploracion y explotacion de Aguas
Subterraneas.

» Asesor o consultor de proyectos de exploracion y explotacion de fuentes
de energia geotérmica

» Asesor o consultor en proyectos de prevencion y control de desastres
naturales relacionados con volcanismo, terremotos y deslizamientos de

tierras.
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1.4.2.4 Ingenieria en Minas

Convenios Internacionales:

» Universidad Politécnica de Madrid (UPM)-Espana.

~ Universidad Federal Ouro Preto Minas Gerais (UFOP)-Brasil.

» Instituto Superior Minero Metalurgico (ISMM) Moa-Cuba.

» Instituto Superior Politécnico José Antonio Echeverria (ISPJAE) de la
Habana-Cuba.

» Universidad de Porto-Portugal

» Universidad Técnica de Oruro-Bolivia (UTO)

» Centro de Tecnologia Minero del Brasil (CETEM)

» Universidad Catdlica de Lovaina (Laboratorio de Mineralogia Fisico-
Quimica),
Y 20 Universidades Pertenecientes a las Redes del Programa CYTED de

Iberoamérica.

Perfil Profesional:

El ingeniero en minas esta capacitado para:

» Desarrollar Proyectos Geologicos-Mineros.

» Desarrollar Proyectos de Estabilidad de Rocas y Espacio en Obras
Subterraneas.

~» Analizar y Disenar Sistemas de Explotacion Minera,

~» Estudiar las Caracteristicas de los Diferentes Materiales no metalicos y
sus

» Aplicaciones

» Disenar, Administrar y Operar Plantas de Procesamiento Mineral

» Incorporar Avances Tecnologicos Mineros.

24



Evaluar Afecciones al Medio Ambiente

Disenar y Desarrollar la Restauracion del Medio Ambiente,

Establecer Planes de Ordenacion Minero-Ambiental en el Contexto de la
Ordenacién Territorial.

Efectuar Valoraciones del Patrimonio Geo-Minero y su Interrelacion con
el Patrimonio Cultural y Natural

Estudio, Explotacion y Gestién de Aguas Subterraneas,

Emprender la creacion de negocios propios relacionados con el area

Minera.

Perfil Ocupacional:

El ingeniero en minas se desempefia como:

r
-

e

Gerente técnico en Empresas Mineras
Director de Proyectos Mineros
Asesor y Consultor en Obras de Restauracion de Minas, Medio

Ambiente.

1.4.2.5 Ingenieria en Petréleo

Relaciones Nacionales e Internacionales:

-
-

-

Petroecuador.

Repsol-YPF,

Pacifpetrol

Dygoil, Alberta Oil Co., Tecna S.A., Occidental;
Sociedad de Ingenieros de Petroleos S.P.E.;
Universidad del Zulia-Venezuela,

Universidad de Austin-Texas, Louisiana State University,

Universidad Politécnica de Madrid,
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» Instituto Francés del Petrdleo (I.F.P.),

» UNAM.

» University of Louisiana (Lafayette),

» Universidad de Oriente (U.D.O.) Venezuela,

» Universidad Industrial de Santander (Colombia),
» Instituto Politecnico de México,

» Instituto Superior Politécnico Juan Antonio Echeverria (Cuba).

Perfil Profesional:

El ingeniero en petroleos esta capacitado para:

» Ejecutar Trabajos en Areas de Perforacion, Produccién y Explotacion de
Yacimientos,

» Supervisar transporte, almacenamiento y Comercializacion de
hidrocarburos.

» Investigar Problemas Técnicos en el area petrolera

» Optimizar la Produccion y |la Recuperacion del Petréleo,

» Evaluacion Econdmica, de Impactos y Remediacion Ambiental y de la
Negociacion Petrolera;

» Ejecuta Labores de Planificacion, Disefo, presupuesto y Desarrollo de
Proyectos de Explotacion de Hidrocarburos, Incluyendo Ductos,
Estaciones de Bombeo, Almacenamiento y Similares;

» Emprender la creacion de negocios propios relacionados con el area

petrolera.

26



Perfil Ocupacional:

El ingeniero en petroleos se desempefna como:

» Colaborador Técnico/Administrativo Directo en Empresas Petroleras y de
Servicios;

~ Realiza actividades para Contratistas,

» Consultor y Asesor en Materia de Hidrocarburos.

» Empresario Petrolero y Afines.

1.4.3 SERVICIOS EDUCATIVOS A NIVEL DE POSGRADO

Los servicios educativos de cuarto nivel son considerados como la cuspide
de los procesos de formacion, los cuales anteriormente la FICT no
proporcionaba a sus graduados. En la actualidad ante la necesidad del mercado
en el area de ingenieria en ciencia de la tierra especificamente en geologia,
minas y petroleos, de establecer técnicas avanzadas en el procesamiento de
la informacién geofisica mediante su decano, Ing. en Petréleo Ricardo Gallegos
Orta, el cual es responsable de la marcha académica y administrativa de la
Facultad, crea la MAESTRIA EN GEOFISICA.

Los postgrados que ofrecera la FICT son para alumnos que tienen ingenieria
en Geologia, minas, petroleo o en campos especificos o integrados a las
ciencias de la tierra. Para la ejecucion de este programa de postgrado, obtuvo
previamente la aprobacion previa del CONESUP. Segun resolucion
RCP.S10.No066.07 con fecha 10 de abril 2007.
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1.5 IMPORTANCIA DEL POSTGRADO EN GEOFISICA

Las actuales tendencias de la sociedad a nivel mundial hacen del postgrado
una de las principales fuentes de generacion de conocimientos y de formacion

de investigadores en funcién de la competitividad.

El rol tradicional de la educacion superior ecuatoriana de  formar
profesionales actualmente es insuficiente sino esta acompanado de un caracter
investigativo y del desarrollo de habilidades y destrezas para crear e innovar, lo
cual se obtiene en la educacion de cuarto nivel que forma recursos humanos
con excelencia académica en las distintas especializaciones y disciplinas que
requiere el desarrollo del pais. Concordante con la politica actual del pais que
esta establecida en el Art. 44 de la Ley de Educacion Superior vigente que
establece que el cuarto nivel o el Postgrado, esta destinado a la especializacion

cientifica profesional avanzada.

Uno de los problemas que ha afectado a algunas instituciones educativas de
América Latina ha sido a veces la copia de la estructura del Postgrado de otros
paises, de diferente grado de desarrollo econdmico, sin el analisis critico y la
necesaria contextualizacion que ello requiere; en el caso de que se compare
sistematicamente los mejores procesos, estrategias y practicas de éxitos de las
universidades extranjeras, estas deberian constituir la base para generar
mejores decisiones en las universidades locales solo asi se estaria aplicando

adecuadamente el benchmarking.

Los postgrados deben corresponder a la estructura: econdmica, productiva,
y de servicios que posee ese pais o region por ende la especializacion cientifica
profesional deben estar acorde con los problemas y necesidad del pais. Se ha

observado en algunos casos los postgrados importados correspondan a
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problemas que para esos paises deben ser sélo problemas propios de la

especializacion.

La maestria geofisica la cual se dicta en paises de Europa y América, tales
como: Francia, Bolivia, Colombia, Cuba, México, Venezuela, pero en Ecuador
no existia ninguna universidad que ingresara en este campo, por lo que la FICT
observo que era una necesidad latente en el mercado laboral de ciencias de la
tierra, creando expertos en el area de la Geofisica, en momentos histéricos para
nuestro pais, en donde se hace imperioso el desarrollo de la investigacion para
asi acceder a nuevas cuencas petroleras, obtener mayor rendimiento por pozo
en produccién, puesto que la geofisica constituye una herramienta fundamental
para la interpretacion de datos geofisicos que llevan a la exploracién y
descubrimiento de los recursos acuiferos, gas, mineros , petroleros entre otros,

del Ecuador.

Los recursos naturales del Pais estan sujetas a las leyes existente en el
pais, una de ellas es la nueva ley minera que regula la actividad en las areas
mineras y proyectos mineros en los cuales el Estado realizd exploracion y
estudios de pre factibilidad o factibilidad, seran restituidas al mismo. Lo cual
permitira realizar proyectos de mineria a gran escala, pero también busca un
mayor control estatal y promueve mas inversiones y controles
medioambientales. Otra de las preocupaciones de esta ley minera es el uso del
recurso hidrico, puesto que la conservacién, el manejo adecuado y sustentable
del agua es particularmente importante en el pais, pues las desigualdades de
riqueza potencial entre diferentes cuencas y entre los diferentes actores
sociales estan estrechamente vinculadas al acceso al agua; adicionalmente, el

70% de la energia eléctrica en el Ecuador es de origen hidraulico.
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Uno de los patrimonios no renovables que ha generados mas ingresos para
el presupuesto del Estado ha sido los recursos petroleros, entre el 2000 y 2005,
el Ecuador recibig por exportacion de crudo y derivados $19 000 millones, mas

de $10 000 millones que en los seis afos precedentes.

Una actividad de I3 geofisica la aplicacion de nuevas tecnologias en la
busqueda, exploracion y explotacion de los recursos naturales y su uso
sostenible, ademas del mejoramiento de los conocimientos geofisicos sobre La
Tierra y su Espacio adyacente, lo que permitira el descubrimiento de estos, su
inventario y caracterizacion, asi como la asimilacion de criterios fundamentados

sobre la conveniencia para su aprovechamiento.

El profesional en ciencias de la tierra que curse Ia maestria en Geqfisica
podra capacitarse en nuevos algoritmos, métodos, metodologias y programas
para la adquisicién, procesamiento e interpretacion de datos geofisicos, que le
permita dirigir e intervenir con mayores elementos, en su area de trabajo. Por lo
tanto, es necesario fortificar, modernizar y ajustar la ensefanza en esta
disciplina, dando algunas alternativas, para lograr una mayor  versatilidad,
mediante el sistema de pProyecto de tesis dirigida que le permita al estudiante,
continuar con su actividad laboral y participar con facilidad en diferentes
campos de la prospeccion y exploracién de los recurso mineros, petroleros,

hidrogeoldgicos, de riesgos naturales, etc.

Para en un futuro, no recurrir a la contratacion de geofisicos extranjeros y/o
Compra de datos geofisicos de otros paises, y descubrir nuevos campos
importantes de recursos naturales, sin que al Pais le signifique una inversion

tan alta.

El postgrado de Geofisica responde a una necesidad de Ia sociedad vy la

FICT es la llamada a dar una formacion permanente al profesional en ciencias
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de la tierra, puesto que la educacion de cuarto nivel va ayudar no sélo a la
sociedad sino también en el éxito profesional, social y econdmico de una
persona, como lo menciono Shultz en 1963 en su libro “Valor Econémico de la
educacion” en la que indica algunos beneficios econoémicos de mejorar el nivel

educativo, entre los cuales tenemos:
e Adaptarse con mayor facilidad a nuevas oportunidades de empleo

 Provision de mano de obra especializada para sustentar el crecimiento

econémico.
e Mayores oportunidades de tener un mejor salario
» Aumento de las recaudaciones al impuesto a la renta

« Aumento de las oportunidades a un mejor futuro para las proximas

generaciones.

En los centros de Procesos Geofisicos Internacionales, un procesador en
geofisica tiene un salario que bordea los $ 7.000 mensuales, lo cual constituye
un gran aliciente economico, ademas de factores intrinsecos tales como la
habilidad de apreciar y reconocer un amplio rango cultural, o que nos dara un
profesional con mayor capacidad critica que investigue, genere nuevos
conocimientos, y se actualice en los avances cientificos y tecnolégicos , lo que
permitira encontrar alternativas de solucion a los problemas en su campo

laboral y coadyuvar al desarrollo de su empresa y por ende de la sociedad.

Por lo tanto, la responsabilidad histérica de las generaciones actuales vy

futuras es aportar trascendentalmente al desarrollo econémico del Ecuador, que
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depende en un alto porcentaje del aprovechamiento de sus recursos naturales,
sean estos renovables o no, y la unica viabilidad de crecimiento y riqueza esta
en la investigacion y capacitacion, por lo que se vuelve de suma importancia
desarrollar la geofisica en el Pais; preparando a ingenieros de ciencias de la

tierra en Geofisica aplicada a la Ingenieria de Petréleo y Geologia.

32



CAPITULO 2.- EDUCACION SUPERIOR - POSTGRADOS

2.1 ESTRUCTURA DE ESTUDIOS SUPERIORES

La estructura de los estudios superiores esta definida en el Art. 44 de la Ley
Organica de Educacién Superior. De acuerdo a esta norma los niveles de
formacion que imparten las instituciones del Sistema Nacional de Educacién

Superior son:

a) Nivel técnico superior, destinado a la formacion y capacitacion para
labores de caracter operativo, corresponden a este nivel los titulos

profesionales de técnico superior y tecnélogo.

b) Tercer nivel, destinado a la formacién basica enana disciplina o a la
capacitacion para el ejercicio de una profesion. Corresponden a este nivel el
grado academico de licenciado y los titulos profesionales universitarios o

politécnicos, que son equivalentes; v,

c) Cuarto nivel o de postgrado, destinado a la especializacion cientifica o

entrenamiento profesional avanzado, cuyo propdsito central es la preparacion
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para la docencia, la investigacion, la aplicacion tecnologica o el ejercicio
especializado de una profesion. Corresponden a este nivel los titulos
intermedios de postgrado: especialista, diplomado superior y los grados de

magister y doctor.

2.2 TAXONOMIA DE LOS POSTGRADOS

En términos generales, los postgrados se dividen en : diploma Superior |,

especialidad, maestria y doctorado; y sus caracteristicas generales son:.

Diploma Superior: Son programas de corta duraciéon cuyo objetivo es

actualizar conocimientos. Constituyen un nivel flexible de posgrado que
responde a necesidades diversas de la sociedad en los campos tecnologico,

artistico y humanistico.

Especialidad: Tiene por objeto profundizar en el dominio de un tema o area
determinada dentro de una profesion o de un campo de aplicacion de varias
profesiones, ampliando la capacitacion profesional a través de un
entrenamiento intensivo. Forma personal para el estudio y tratamiento de
problemas especificos de un subcampo, rama o vertiente de las licenciaturas y
pueden referirse tanto a conocimientos y habilidades de una disciplina basica,

como a actividades especificas de una profesion determinada.

Maestria: Tiene por objeto proporcionar una formacion superior en una
disciplina o area interdisciplinaria, profundizando en el desarrollo teorico,
tecnologico, profesional, para la investigacion y para el estado del conocimiento

correspondiente a dicha disciplina o area interdisciplinaria.
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Forma personal capacitado para participar en el desarrollo innovativo, el
analisis, adaptacion e incorporacion en la practica de los avances del area en
cuestion o de aspectos especificos del ejercicio profesional. El egresado
adquiere un amplio conocimiento, incluidos el origen, desarrollo, paradigmas,
aspectos metodolégicos de la investigacion; técnicas en vigor y grado de
validez en su area de especialidad, lo que le permitira estar preparado para el
desarrollo de actividades académicas de alto nivel o, de acuerdo con la

orientacion de la maestria, para la alta especializacion.

La formacion que se busca implica el dominio del area en su sentido mas

amplio.

Doctorado: Tiene por objeto la obtencidén de aportes originales en un area de
conocimiento cuya universalidad se debe procurar en un marco de excelencia
academica; formar personal capacitado para participar en la investigacion y el
desarrollo, capaz de generar y aplicar el conocimiento en forma original e
innovadora, apto para preparar y dirigir investigadores o grupos de

investigacion, cumpliendo con una funcién de liderazgo intelectual en la Nacion.

Busca preparar personal creativo, capaz de hacer avanzar el conocimiento
cientifico, humanistico y tecnolégico que genere aportes significativos al acervo
de conocimientos en una disciplina, demostrando haber superado distintos
niveles de complejidad en el saber que permitan avanzar, desplazar o aumentar

las fronteras de un campo del conocimiento.

Los postgrados entra dentro del contexto de educacion permanente (“life-
long learning™ manejo de informacion; habilidades de caracter instrumental,
profesional, personal; resolver problemas; inferir y generar nuevos modelos

conceptuales) que combina de modo alternativo el aprendizaje y la accion, la
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formacion y la practica profesional (“life-wide learning”: aprender a aprender, a

hacer, a estar).

2.3 CURRICULUM DEL POSTGRADO

El curriculum del postgrado debe responder estratégicamente a la diversidad

de oferta que satisfaga la diversidad de demandas que hace la realidad y los

individuos, de alli que las modalidades deben tender a una combinacion de

estrategias que permitan la respuesta oportuna y valida.

Uno de los primeros criterios en establecer en el curriculum del Postgrado

son

las exigencias de admision y titulacion (acceso directo desde el primer

titulo universitario, acceso en secuencia; exigencia de trabajo final, tesina, tesis,

disertacion; exigencia de practica profesional; exigencia de publicacion en

revistas cientificas indexadas; lectura y defensa de una tesis).

Segun, Inciarte (2000), Cada modalidad de estudios de Postgrados, es:

”~

parte de un disefio curricular que encuentra su sentido en los propositos
y naturaleza del Programa.

una Construccion propia, para un contexto determinado; no hay
modalidades neutrales que puedan aplicarse a cualquier programa.

o Ademas:

requiere de la construccion de un sistema de gerencia y de una
infraestructura.
requiere de la definicion de criterios de accion, evaluacion,

autorregulacion.
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Basandose en las premisas dadas se puede establecer las siguientes

modalidades en funcion de:

a) La Organizacion de las Disciplinas: los programas de postgrado pueden

ser:

unidisciplinar, para la profundizacion de una disciplina.

multidisciplinar, con una estructura plana en la que se agrupan varias
disciplinas, sin un orden o secuencia especificos, mas bien en sentido
lineal; estructura piramidal, teniendo como base disciplinas generales
sobre las que se construyen ambitos mas especificos y relacionados con
la especialidad del programa; estructura mixta producto de la
combinacion de las propuestas anteriores.

Interdisciplinar, organizado en la integraciéon de dos o mas disciplinas,
esta alternativa se convierte en una via para la transdisciplinariedad.

por problemas, organizando el programa alrededor de un centro de
interés para la investigacion y muy relacionado con una contradiccién a
superar en el ambito real.

organizados en Lineas de Investigacion.

La Interaccion para la discusion, el aprendizaje y la produccion de

conocimientos, los planes de estudios se pueden organizar en forma:

Presencial, variando la continuidad de los encuentros: semanal, con
horario colectivo y diario; concentracion en periodos espaciados en el
tiempo.

A distancia, basado en medios: impreso, Tecnologia de Informacién y
Comunicacién (TIC), virtual, combinacién de impresos y T.I.C.

Mixto: con segmentos presenciales y otros a distancia.
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c) LaInterrelacion Institucional, se pueden organizar en:
- Institucionales, administrados por una sola institucion.
- Interinstitucionales, estos pueden ser entre instituciones académicas o
entre instituciones académicas y no académicas.
- Enred, bajo la responsabilidad de un grupo de Instituciones; también por
encargo o en servicios, a solicitud y para satisfacer una demanda

determinada.

Otro criterio a considerar en el curriculum, es en relacion a la duracién e
intensidad de los programas (nimero de créditos, horas lectivas: formatos de
programacion académica), la cual esta en relacion con el titulo de cuarto nivel:

Diplomado superior, Especialista, Magister y Doctor (Ph.D).

2.4 DURACION DE LOS DISTINTOS TIPOS DE POSTGRADOS Y LOS
CREDITOS RESPECTIVOS

El sistema de unidades valorativas de un postgrado se denomina Créditos,
que corresponde a 16 horas efectivas de actividad académica. En funcion del
titulo otorgado se establece los créditos y el tiempo estimado que se detallan a

continuacion:

Cuadro 2. 1 Crédito y Duracién de los distintos Postgrados

' Titulo Otorgado Tiempo Estimado Créditos ]
' Diplomado Superior ) 6 meses ) 15
Especialista 1ano 30
| Magister 2 anos 60
' Ph.D | 4 anos 90

Fuente: Estructura y Titulaciones de Educacion Superior en Ecuador. Autor: César Esquetini

Caceres.

38



Cada crédito establecera estrategias de ensenanza/aprendizaje (autonomia
intelectual, disciplina de trabajo académico e intelectual, procesamiento de
informacion, solucion de problemas, innovacion, creacion, critica), en la que los

alumnos perciban interacciones y respondan a sus ambientes de aprendizaje.

Las instituciones de Educacién Superior que desarrollan Programas de
Postgrado tienen experiencias que permitirian ejemplificar cada uno de las
modalidades, lo importante es que cada Programa haga una verdadera
construccion de su esquema, atendiendo a los criterios antes sefnalados o a los

que su propia concepcién y disefo les exija.

2.5 DEMANDA DE POSTGRADOS EN ECUADOR

La demanda de postgrado ha incrementado en estos ultimos anos, en efecto
en 1992 se contabilizaban 102 programas de cuarto nivel y para el 2003 se
tienen 861 programas aprobados por el Conesup de los cuales algunos estan
ejecutandose y otros proximos a aperturarse. Este incremento es de
aproximadamente 8,4 veces su valor original, lo que representa que este

servicio educativo esta en auge y tiene un gran dinamismo.

Cuadro 2. 2 Demanda de Tipos de Postgrados en Ecuador

Titulo Otorgado 1992 1 2003

' Diplomado Superior 62 | 60.8% | 201 23.3%

 Especialista 0 | 0 i 271 31.5%

 Magister 40 39.2% | 386 44.8% |
Ph.D 0 0 | 3 0,4%

| Total 102 100% | 861 100%

TUente: Conesup
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Este auge se ha dado tanto en el mercado laboral como el mercado
educativo. En este ultimo caso la ley de Educacion Superior establece que para
gjercer la docencia universitaria y ciertos puestos de direcciéon académica, se
debe poseer por lo menos una maestria, aunque la nueva Ley de Educacién
Superior propuesta indica que los docente universitarios deben ser doctores,
por lo que han decidido actualizarse y realizar una inversion en educacion de
cuarto nivel.

En el Ecuador hasta el 2007, existian 22.714 docentes con los siguientes

titulos:

Cuadro 2. 3 Taxonomia de Titulos de los Docentes Universitarios Ecuatorianos

Titulo Otorgado 2007

Técnico superior | 95| 0.42%
Tecnoldgico 22 0.10%
Tercer Nivel | 11.793| 51.92%
Diplomado Superior 2,507 11.04%
Especialista 1.889 8.32%
Magister 6.081 22.77%
Ph.D 327 1.44%

Total 22.714| 100%

Fuente :Conesup

Los postgrados se concentran en tres areas que tienen alta demanda de un
determinado conocimiento, las cuales son:
» Area administrativa, politica y empresarial,
» Area educativo, de salud, y

» Area de la ingenieria.
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Cuadro 2. 4 Areas de Especializacién de los Postgrados del 1992- 2003

Anos 1992 2003
Area de | Dip. | Espc. | Maestria | Total | Dip. | Espc. Maestria | Doctorado | Total
Especializacion
Ciencias 3 3 2 1 8 11
Exactas
Ciencias de la 50 8 58 20 155 25 200
Salud
Ciencias de la 3 3 6 26 18 52 2 98
ingenieria
Arquitectura - 3 4 7
Ciencias 2 2 13 14 26 53
Agropecuarias
Ciencias 6 2 8 15 11 24 50
Sociales
Ciencias 1 3 9 13 70 47 133 250
Politicas y
Administrativas
Ciencias 7 7 40 12 105 1 158
Humanas y
educativas
Otras Ciencias 1 4 8 15 10 9 34
Total 1 70 31 102 | 201 271 386 3 861
Porcentajes 09 | 686 | 3042% | 100% | 233 | 315% | 448% 0,4% 100%

8% % %

Fuente: Conegl:l;_)"
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Los datos que muestran el cuadro es que las ciencias politicas,
administrativas ocupan el primer lugar, con los o MBA (Master Business
Administration) del modelo norteamericano, las ciencias de la salud y
educacion ocupan el segundo lugar, y en el tercer lugar con 98 programas de
cuarto nivel esta las ciencias de la ingenieria lo cual representa un 10,56% que

es una participacién que ha ido en aumento desde el ano 1992.

Las maestrias estan disenadas para la profesionalizacion del participante, es
decir, para volverlo mas experto en términos profesionales y a nivel universitario
han servido para apuntalar los procesos de evaluacion y acreditacion de las

universidades.

Actualmente |la oferta de postgrados en las universidades ecuatorianas se
ha incrementado, asi, desde 2005 hasta 2009 se han ofertado 1.123 carreras
de postgrados que estan vigentes (dato proporcionado por Hernando Merchan, |

director académico del Consejo Nacional de Educacion Superior).

2.6 MAESTRIA EN GEOFISICA

El Curriculum de la maestria en Geofisica constituye un proyecto
sistematizado de formacion y un proceso de realizacion a través de una serie
estructurada y ordenada de contenidos y experiencias de aprendizaje,
articulados en forma de propuesta social- educativa que propugnan diversos
sectores sociales interesados en un tipo de educacion en geologia y petroleos,
con la finalidad de producir aprendizajes significativos que se traduzcan en
formas de pensar, sentir, valorar y actuar frente a los problemas complejos que

plantea la vida social y laboral en nuestro pais.
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Los factores educativos se centran en factores académicos, donde una parte
importante sera los objetivos, requisitos de admision, modalidad de estudios,
plan de estudios, metodologia académica y el perfil del egresado de este
postgrado, pero adicionalmente se incorporara otros factores como el mercadeo

de nuestro producto y servicio educativo.

2.6.1 Objetivo de la Maestria

La Maestria en Geologia Aplicada A La ingenieria En Petroleo y Geologia,
tiene como objetivo general, capacitar a los profesionales de estas areas en la
investigacion cientifica y en el manejo de los procesos técnicos tendientes al

desarrollo y obtencion de los mismos, esto es:

¢ Capacitacion para el andlisis de los registros sismicos obtenidos en

trabajos de campo con la captura de informacion.

e Determinacion exacta y precisa de la estructura del subsuelo en la cual se
realiza la investigacion, de esta manera se dara una informacién fidedigna

y muy valiosa a la hora de abaratar costos y lograr mayor produccion.

e Desarrollar profesionales con un alto grado de capacitacion, dejando al

mismo el camino abierto a la obtencion de un Doctorado.

Al finalizar la maestria el participante debe ser capaz de aplicar las técnicas
mas avanzadas en el procesamiento de la informacion geofisica utilizando
meétodos de interpretacion en el campo de su aplicacion. Podra proyectar los
métodos adecuados para dar solucién a cualquier problema de la Geofisica

aplicada relacionado con la Ingenieria en Petroleo y Geologia.
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2.6.2 Requisitos de Admision

En un total acuerdo a lo que establecen las Leyes de educacion Superior,
los aspirantes a la maestria en Geofisica, deben tener las siguientes

caracteristicas académicas y profesionales:
a. Poseer Titulo Académico y/o Profesional Universitario o Politécnico.
b. Preferentemente, sin ser esto excluyente, debe provenir de actividades

afines a la investigacion cientifica que plantea esta maestria, ya sea en la

rama de la Ingenieria en Petréleo, Geologia o Ciencias Afines.

c. Sin ser este punto excluyente deberia presentar el respaldo de una unidad
Académica de .la ESPOL o de otra Institucion que avale su participacion en
la maestria y su posterior ejercicio del aprendizaje obtenido en la misma, en

beneficio tanto institucional como personal del egresado.

d. Ser aceptado por la Coordinacion de la Maestria.

e. No se tomara examen de ingreso.

2.6.3 Institucion Organizadora

Se organizara por una institucion educativa ESPOL — FICT, y contara con

varias universidades de apoyo que son:

- Instituto Superior “José A. Echeverria’, CUJAE-CUBA
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= Universidad Politécnica de Madrid, Espana.

- University of Wyoming, Laramie, USA.

2.6.4 Modalidad de Estudios

Los planes de estudios en funcién de la interaccion para la discusion, el
aprendizaje y la produccion de conocimientos se organizaran en forma

presencial, con clases teoricas, trabajos de campo y procesamiento de datos.

2.6.5 Lugar donde se Desarrollara el Postgrado

El desarrollo de la Maestria en Geofisica Aplicada a La Ingenieria EN
Petréleo Y Geologia, se llevara a cabo en el edificio de la Facultad de Ingenieria
En Ciencias De La Tierra, de la ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DEL'
LITORAL (ESPOL), ubicado en le Km. 30,5 de de la Via Perimetral en la ciudad

de Guayaquil- Ecuador.

La FICT cuenta con un auditorium en el cual se desarrollara el dictado de
las clases tedricas, en cuanto a los trabajos de campo, recoleccion de datos y
pruebas se desarrollaran en sitios designados por los respectivos docentes. Los
trabajos de procesamiento de datos se realizaran en nuestro centro de sistemas
ubicado en nuestra Facultad, para lo cual contamos con el software Tigres

basado en sistema LINUX.
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2.6.6 Duracion e Intensidad del Postgrado

La maestria tendra una duracion de un ano y seis meses, con una
totalidad de 80 créditos incluidos los correspondientes a la tesis de grado, las

cuales estan distribuidos en tres blogues.
» El blogue de formacién basica tendra 20 créditos
» El blogque de formacion especialidad tendra 30 creditos
» El bloque de investigacién tendra 30 créditos
La intensidad del programa sera en funcion del bloque de formacion:

» Basica con 19 semanas a razon de 16 horas semanales

» Especializacion con 30 semanas a razon de 16 horas semanales

2.6.7 Plan de Estudios

Los planes de estudio se elaboraron realizando consultas de diversos
programas de postgrado en las areas de geofisica y se consulté a gerentes y
expertos en empresas del sector de geologia y petrolero. Los resultados
permitieron establecer una formacion: Basica, Especializacion y de

Investigacion.

La formacion basica se lo definid con la finalidad de consolidar las

ciencias basicas como fundamento para mejorar la calidad académica de la
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oferta educativa de Ia FICT, en la que se establecieron 19 créditos lo que

equivale a 304 horas, las cuales se detallan en el cuadro (4) adjunto:

Cuadro 2. 5 Bloque de Formacién Basica de la Maestria de Geofisica

\ |

'N’Maten'a \ Créditos Total (hrs)
\

| e
ﬂCampos Potenciales 3

ii

\%Mateméticas Superiores

\\ para Ing. En Geociencias
|
Prospeccion Sismica

t
l

‘l Magnetometria

|

.‘!Gravimetria

ﬂ

hGeofisica de Pozos
!I Totales

.
Fuente: FICT -ESPOL

El bloque de formacion especializada brindara conocimientos cientifico,

tecnolégico Y entrenamiento profesional en un campo del saber afin al del
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pregrado, refinando habilidades y destrezas y actualizando y profundizando el

conocimiento de los profesionales de geologia, petréleos y ramas afines.

Este bloque se estructuro con 30 creditos, equivalente a 480 horas, las

que se detallan a continuacion:

Cuadro 2. 6 Bloque de Formacion Especializada de la Maestria de Geofisica

ii

|Materia Créditos Total {hrs)

l

4

Geologia Regional 4 @

| Métodos Geofisicos Integrados 3 48

. Procesamiento e Interp. De Datos 5 80

l

| Interp. Y Eval. De Reg. De Pozos 4 64
Sismica Avanzada 4 64

1 Busqueda y Exploracion 2 32

!

1 Ingenieria de Yacimientos <4 64
Sim. Mat. De Yacimientos - 64

" Totales l30 450

Fuente: FICT - ESPOL

El blogue investigacion se incorpora como una actividad transversal del

curriculum, de modo que la instruccion de la investigacion constituya
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componentes integrados en la formacion de cuarto nivel, la cual comienza
desde el inicio de la maestria e incluye trabajos de campo y actividades de
laboratorio la cual culmina con la elaboracion y defensa de la tesis.

La tesis se realizaran por el aspirante en forma individual o en forma
conjunta con temas propios o temas asignados por la Facultad a partir de las

recomendaciones del tutor designado.
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2.6.7.1 Flujograma

Cuadro 2. 7 Flujograma de Maestria de Geofisica

MATEMATICAS
SUPERIORES

PARA ING. EN GEOCIENCIAS

¥ — = 3 —
i 1 !
: i
GEOFISICA DE { * ;
GRAVIMETRIA & MAGNETOMETRIA PROSPECCION $ISMICA
POZ0OS i ¥ i
§ ¢
.
! 1 v ¥ ; .
.
METODOS GEOFISICOS
GEOLOGIA REGIONAL INTERFRETAGION ¥ PROCESAMIENTO E
EVALUACION DE INTEGRADOS INTERPRETACION DE DATOS
REGISTRO DE POZOS
INGENIERIA DE | SIMULACICON < SISMICA AVANZADA
il MATEMATICA DE
EXPLORACION YACIMIENTOS YACIMIENTOS
PROYECTO DE TESIS

Fuente: FICT- ESPOL
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2.6.8 Claustro Docente

El claustro docente esta constituido por un personal docente altamente

calificado en su area, de los cuales siete son extranjeros y

ecuatorianos.

tres docentes

A continuacion se detalla el listado de profesores con su titulo, la materia y la

nacionalidad respectiva.

Cuadro 2. 8 Claustro docente de la Maestria de Geofisica

' PROFESOR TITULO | MATERIA NACIONALIDAD
Dr. Ramon Gonzalez | Doctor en Ciencias Campos Cubana
Caraballo Técnicas Potenciales
M. Sc. Byron Fun Sang | Master en | Matematicas Ecuatoriana

Geofisica Superiores para

Ing.
en Geociencias

'Dr. Guillermo  Miré | Doctor en Ciencias | Prospeccidn Cubana

Pages Geologicas Sismica

Dr. Damian Febles  Doctor en Ciencias Magnetometria | Cubana

Elejalde | Tecnicas

Dr. Ramén Gonzalez | Doctor en Ciencias | Gravimetria Cubana

Caraballo Técnicas

Dr. Jorge Ruiz Ibarra | Doctor en Ciencias | Geofisicade | Cubana |

Técnicas Pozos

Dr. Femando Moyano Doctor en Geologia | Geologia Ecuatoriana a

Regional
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Lopez

Ingenieria en Minas

Datos

Interpretacion de

' PROFESOR 'TITULO ' MATERIA NACIONALIDAD
'Dr. Damidn Febles | Doctor en Ciencias | Métodos Cubana N
Elejalde ' Técnicas Geofisicos
Integrados
Dr.  Aruro Hidalgo | Doctor en | Procesamiento e | Espafiola

Phd. Jack Evers

PhD en Ingehieria

Interpretacion vy

Estadounidense

j

' en Petroleo Evaluacion  de
Registros de
Pozos )
Dr.  Guillermo  Miré | Doctor en Ciencias | Sismica Cubana
Pages Geologicas Avanzada
' Dr. José Alvarez Castro ' Doctor en Ciencias | Busqueda y | Cubana
| Técnicas Exploracion
M. Sc Ricardo Gallegos | Master of Science Ingenieria de | Ecuatoriana
Yacimientos
Dr.  Arturo  Hidalgo  Doctor en | Simulacién Espanola
Lopez Ingenieria en Minas | Matematica de
Yacimientos

Fuentes: FICT - ESPOL
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2.6.9 Metodologia de Ensenanza

El diseno del programa formativo toma como referente la orientacion

practica, interaccion, interdisciplinariedad e innovacion.

El aprendizaje sera progresivo con clases tedricas, trabajos de campo, y

evaluaciones.

2.6.10 Evaluaciones

Las evaluaciones se las realizara luego de cada asignatura, para lo cual
se tendra en cuenta no solo el trabajo individual, sino también su participacion

en las actividades de grupo y trabajos de campo.

La metodologia con la se llevara a cabo las evaluaciones es:
a. Con un 20% de inasistencia se dara por reprobada la materia.
b. Las asistencias seran manejadas por la coordinacion de la maestria.

c. Control de cantidad del material dictado a cargo de la coordinacion de la

maestria.

d. Se realizara repasos semanales de todo el material de informacion
dictado.

e. El docente entregara semanalmente un reporte a la coordinacion de la

maestria para analizar los avances de la misma.

53



f.  La coordinacion de la maestria, nombrara orientadores para la direccion

de los estudiantes y lo casos que estos informen.

g. Una vez que se haya concluido con la asignatura, el alumno debera ser
evaluado en la misma por sus profesores en forma tedrica y/o practica,

dependiendo de las caracteristicas de la materia.

h. No se podra dejar de rendir ninguna asignatura.

I. En caso de que el estudiante no se presentare a la evaluacion, es
atributo de la coordinacion de la maestria, decidir si el estudiante puede
0 no ser evaluado en otra fecha, y en caso de que asi sucediere, esta no

podra exceder los quince dias habiles corridos para hacerse efectiva.

J. Las calificaciones se realizaran bajo la siguiente escala:
i. A (4) Excelente

ii. B (3) Muy Bueno
iii. C (2) Bueno

iv. D (1) Reprobado

2.6.11 Tesis de Grado

Una vez concluido con todo el proceso de materias y sus créditos
respectivos, debera presentar el titulo de tesis luego de lo cual se le designara

un tutor, que previamente haya sido designado por el Tribunal de Evaluacién,
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quien sera el responsable del seguimiento y evaluacién del proceso de
elaboracion de esta, debiendo hacer cumplir con las horas estipuladas de

trabajo investigativo.

2.6.11.1 Defensa de Tesis de Grado

El estudiante debera solicitar fecha y hora para la defensa de su tesis

ante el Tribunal de Evaluacion designado por la Coordinacién de la maestria.

Las decisiones de este Jurado, seran inapelables y tendran todas las

facultades al momento del anélisis del proyecto.

2.6.12 Titulo o Grado Académico a Obtener

Esta Maestria en Geofisica Aplicada a la Ingenieria En Petroleo Y
Geologia, no posee titulos intermedios y, el estudiante luego de haber
cumplimentado el cursado y aprobacién de todas las materias del Postgrado y

de haber defendido exitosamente su tesis de grado, obtendré un Gnico titulo de:

MASTER EN GEOFISICA APLICADA A LA INGENIERIA EN PETROLEO Y

GEOLOGIA

(Reglamento de Postgrado del CONUEP, CAPITULO IV, ART. 13, LITERAL G,

V en Anexo 2).
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2.7 PERFIL DEL MAGISTER EN GEOFISICA

Los magisters en Geofisica con todo el bagaje de conocimientos adquirido
en la maestria, habran desarrollado capacidades en sus areas respectivas y
podra desempefarse en forma exitosa en varios campos profesionales. Por lo
cual a continuacién analizaremos el perfil profesional y ocupacional de él

magister.

2.7.1 Perfil Profesional

El Magister en Geofisica estara capacitado para:

» |Interpretar y presentar los datos geofisicos utilizando las tecnicas
cualitativas y cuantitativas apropiadas, asi como el software y la
resolucion de problemas numéricos basados tanto en técnicas
computacionales como analiticas y de habilidades de computacion y de

analisis en todo el rango de los métodos geofisicos mas relevante.

» Aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos

mas amplios (o multidisciplinarios) relacionados con la geofisica.
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» Caracterizacion geofisica del terreno utilizando técnicas geofisicas

tradicionales y mas avanzadas aplicadas al area petrolera.

2.7.2 Perfil Ocupacional

El Magister en Geofisica se desempenara en las siguientes areas:

a. En Investigacion: Podra desempenarse en cualquier area de investigacion

en lo referente a la geofisica de suelos, sismica, investigacion y creacion de

modelacion matematica de yacimientos, interpretacién de trazas sismicas.

b. En Consultorias: Estara capacitado para brindar consultoria en Geofisica,

tanto a empresa nacionales como asi también como asesor para empresas
extranjeras que quieran realizar inversiones en nuestro pais para la
investigacion y desarrollo de nuevos yacimientos de explotacion petrolera,
lo que hace muy atractivo debido al monto de las inversiones de la mismas,

lo que también redunda en el incremento de fuentes de trabajo a todo nivel.

c. A Nivel Ejecutivo: Estara capacitado para dirigir en un grado gerencial

cualquier tipo de compania de investigacion, perforacién y produccion de
petroleo, empresas de adquisicion y procesamientos de datos geofisicos y

consultorios.

d. En_Docencia: Sera un profesional dotado de amplios conocimientos para

dictar Catedras a nivel Universitario, como asi para ser conferencista o
asesor de entidades Publicas, privadas o Gubernamentales, lo que a nivel
pais nos beneficia debido a que sus decisiones estaran basadas pura vy

exclusivamente bajo analisis cientificos.
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CAPITULO 3.- INVESTIGACION DE MERCADO

3.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el ano 2007 la FICT decidié dar servicios educativos en el area de cuarto
nivel para lo cual disefo cuatro postgrados, uno de ellos la Maestria en
Geofisica. Como un valor agregado a esta maestria se decidié hacer
inmediatamente los tramites legales en el Consejo Nacional de Educacion
Superior (CONESUP), organismo encargado de planificar, regular, y coordinar

la Educacién Superior en el pais.

Actualmente Gustavo Vega, presidente del Consejo Nacional de Educacion
Superior, indica que existe infinidad de postgrados que se ofertan en el pais
mucho de los cuales son ilegales. Para erradicar el problema, primero, se
creara conciencia en la ciudadania para que averigle sobre los permisos que

estas tienen, ademas de que las promociones y publicidad que se realicen las
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instituciones educativas, invoquen la resolucion del Conesup para que la gente

tenga esa garantia. Aparte, claro, se impondran sanciones legales.

La FICT siguiendo el marco juridico del CONESUP; en relacién a las
extensiones programas de educacion a distancia y postgrado; que establece
que se deben someter al proceso de aprobacion en un plazo maximo de seis
meses, una vez iniciado cualquiera de estos servicios educativos, para lo que la
FICT presento los requisitos solicitados por este organismo, lo cuales fueron:
justificacion del postgrado, perfil del profesional y estructura del plan de

estudios.

Una vez presentados los requisitos, el Consejo Nacional de Educacion
Superior realizo el estudio pertinente, y consulto a los colegios pr_ofesidnales
respectivos, dentro de este proceso no se presento ninguna observacion o no
conformidad al mismo, por ende la maestria en Geofisica fue reconocida por el
CONESUP como un titulo de cuarto nivel, segun resolucién RCP.S10.No066.07
con fecha 10 de abril 2007.

Para el siguiente ano, la ESPOL realizo el plan operativo anual 2008, el cual
fue aprobado por el Consejo Politécnico mediante Resolucion 08-01-019 del 15
de enero del 2008, en la que se establecieron 62 objetivos estratégicos. Dentro
de estos objetivos el numero 12 establece que se debe “Incrementar la oferta
del Programa de Postgrado en Ciencias e Ingenierias”, uno de los indicadores
de éxito de este objetivo es el inicid de la maestria en Geofisica, en el que su

financiamiento se realizara mediante autogestion.

La maestria de Geofisica no se llevo a cabo en el ano 2008, el problema que
se presento, es que no se dio una correcta difusion y publicidad; debido a que
fueron insuficientes las relaciones con los futuros aspirantes de la maestria; por

ende el numero de inscritos no satisfacia los costos que esta conllevaba.
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3.2 PLAN DE MUESTREO

3.2.1 Definiciéon de la Poblacion Objetivo

La poblacion es conocida como el conjunto de elementos de referencia
sobre el que se realizan las observaciones, también llamada universo o

colectivo.

La poblacién del proyecto estara conformada por hombres y mujeres,
graduados en las carreras de ingenieria en petrdleos, minas y afines que

tengan deseos o aspiraciones de especializarse en areas como la geofisica.

Segun informacion proporcionada por el Colegio de Geologia, Minas,
Petroleé y Ambiente (CIGMYP) en el Ecuador existen n profesidnales
graduados en esas areas. Por lo que se determina que la poblacion objetivo
para el presente proyecto al ser menor a 100.000 individuos se la considera una

poblacién finita.

3.2.2 Definicion de la Muestra

La muestra es un subgrupo especifico de poblacion seleccionado para
participar en el estudio de mercado. Esta se utiliza con el fin de realizar un
estudio a fondo con mayor rapidez, menor coste y menor riesgo de

manipulacion de datos.

Dado de que la poblacion es finita, se debe usar una técnica de muestreo no

probabilistico el cual se basa en el juicio personal del investigador. El
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investigador puede decidir de manera arbitraria o consciente cual sera el

tamano de la muestra.

Las técnicas de muestreo no probabilistico que comunmente se utilizan son:
muestreo por conveniencia, muestreo por juicio, muestreo por cuotas vy

muestreo de bola de nieve.

De acuerdo al juicio personal de La investigadora, se usara la técnica de
muestreo de bola de nieve. En el muestreo de bola de nieve se selecciona un
grupo inicial de encuestados, generalmente escogidos de forma aleatoria. Al
finalizar la encuesta se les pide que identifiquen a otros que pertenecen a la
poblacion de interés, en este caso otros ingenieros geodlogos, de minas,

petrdleo y afines que estén interesados en cursar una maestria.

La principal ventaja de implementar el muestreo de bola de nieve es que se’
incrementa la probabilidad de ubicar las caracteristicas deseadas en la
poblacion objetivo. En este caso, mediante el juicio personal de la investigadora
se decidié utilizar una muestra de 300 graduados para la investigacion
exploratoria y de 400 para la investigacion descriptiva en las carreras antes

mencionadas.

3.3 DISENO DE LA INVESTIGACION

La Investigacion de mercado constituye una herramienta que permitira
identificar y resolver el problema expuesto, antes de realizar la formulacion de

un plan de marketing.
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Para analizar |a situacion de la maestria en Geofisica, se realizo un disefio
de la investigacion de mercado desde dos perspectivas, se empezd con una
investigacion exploratoria para luego formalizar el estudio mediante la

realizacion de una investigacion descriptiva.

3.3.1 Investigacion Exploratoria

En esta primera parte de la investigacion de mercado se recogio informacion
a partir de fuentes de datos secundarios, acerca de la oferta de los estudios de

cuarto nivel en Ecuador.

El objetivo de esta investigacion fue analizar la aceptacion que tienen los
programas de cuarto nivel en nuestro pais y determinar el porcentaje de
participacion en el area de ingenieria. Para ello se realizaron preguntas
exploratorias (sondeo), tanto a docentes como alumnos de las carreras de
Ingenieria de Petréleo. Minas, Geologia y afines, de acuerdo a Tamayo vy
Tamayo (1984:29) “Las preguntas exploratorias se realizan con el fin de
obtener la informacién necesaria para la realizaciéon de una investigacion
descriptiva” dada su versatilidad, se pretendié con un par de preguntas conocer
de manera directa las opiniones y las actitudes de estos actores con respecto a
si han realizado estudios de postgrados y en qué area las han realizado. Cabe
destacar que en esta investigacion no existian respuestas correctas o
incorrectas, sino solamente se pretendia lo mas ponderado posible reflejar el

sentir de esta poblacion investigada.

* Se ha realizado un sondeo (encuesta personalizada) entre la Universidad

Estatal, y la ESPOL, en lo que respecta a las areas de Ingenieria en
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Geologia, Petréleos, Ingenieria en Minas, Ingenieria Civil e Ingenieria en
ramas afines. Ademas de profesionales que ejercen su carrera en
Instituciones publicas y privadas.

e En total se consultaron en esta investigacion exploratoria a 300
profesionales de las areas de Petroleo, Geologia, Minas y areas afines

con estudios de postgrado y sin estudios de postgrado.

Todos estos datos han arrojado la siguiente informacion:

Cuadro 3. 1 Profesionales Encuestados en la Investigacion Exploratoria

Graduados Geologia 80 _
Graduados en petroleos | 100
Graduados en otras ingenierias afines 120 ;
Graduados en petroleos  con 50 |
Postgrado 5
Graduados en Geologia con 40
Postgrado

Graduados en otras Ingenierias afines 50

con postgrado

Fuente: Elaborado por la Autora

A continuacion se muestran los resultados para las preguntas planteadas.

Pregunta 1: ;Qué opina de la creacion de una Maestria en Geofisica

aplicada a la Ingenieria en Petroleo y Geologia, dentro del Pais?
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Las respuestas se segmentaron de acuerdo a los profesionales encuestados y

fueron las siguientes:

Geologos:

e Un 80% aprobo el proyecto sin ninguna restriccion
e Un 15% lo haria con un analisis de la calidad del dictado de la maestria
(profesores y tematica)

e Un 5% prefiere hacerlo en el exterior por la poca confiabilidad en el pais

Grafico 3. 1 Percepcion de los Geodlogos sobre la creacion de Maestria en
Geofisica en el Pais

Percepcion de Creacion de Maestria en Geofisica en el Pais

15% =
B Aprobacion
m Revisar Malla

Negacion de

80%

Propuesta

Fuente: Elaborado por la Autora
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Petroleros:

e Un 90% Aprobd el proyecto irrestrictamente, aduciendo que eso les
haria lograr mas y mejores ingresos.

¢ Un 8% lo haria siempre y cuando los horarios no interfieran con
subocupacion laboral actual, porque desean actualizar y adquirir nuevos
conocimientos.

¢ Un 2% comento que un pais como este, saber o no saber da lo mismo y

con lo que ganan les alcanza.

Grafico 3. 2 Percepcion de los Petroleros sobre la Creacion de la Maestria en
Geofisica en el Pais

8% 2%

B Aprobacion

B Condicionado

ONegacion de Propuesta

90%

Fuente: Elaborado por la Autora
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Otras ingenierias:

¢ Un 40% (Ing. En Minas) estan interesados en realizar este tipo de
estudios, acotaron que seria importante ampliar el espectro a otras
ramas de la Ingenieria.

¢ Un 50% (Ing. Civiles) no se mostraron interesados.

* Un 10% (Ingenierias afines) les interesa la parte de software utilizados

en la maestria

Grafico 3. 3 Percepcion de las Otras Ingenierias sobre la Creacion
de la Maestria en Geofisica en el Pais

10% @ Interés en Realizar
Maestria Geof ica

| No interés

40%

50% 0O Interés pro Softw ares

Fuente: Elaborado por la Autora

66



Pregunta 2: ; Ha realizado alguna Maestria? En el caso que sea afirmativo,

indique si el titulo obtenido es MBA o Msc.

Ahora nos interesa conocer de los graduados en Petroleo, Geologia y ramas
afines, cuantos poseen maestria y qué tipo de maestria tienen, esto es de
negocios (MBA) o de ciencias, de lo cual se obtuvieron los siguientes

resultados, asi:

Graduados en Petroleo con Maestria:

e Con MBA un 15% (En el Exterior un 40%-Un 60% en Ecuador).
e Con MSc un 25% (En el Exterior un 60%- Un 40% en Ecuador).
e Sin Maestrias 60%

Grafico 3. 4 Porcentaje de ingenieros Petroleros con Maestria

| MBA
m MSc

60% 0 Sin Maestrias

Fuente: Elaborado por la Autora
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Graduados en Geologia con Maestria:

e Con MBA 5%(En el Ecuador).

e Con MSc 25%- (Area de Geofisica- 100% en el Exterior).

¢ Sin Maestrias 70%

Grafico 3. 5 Porcentaje de Ingenieros Gedlogos con Maestria

/9,
270

70%

B MBA
W MSc
0 Sin Maestrias

Fuente: Elaborado por la Autora
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Graduados en Ingenierias Afines con Maestria:

e Con MBA 25%(En el Ecuador).

e Con MSc 15%- (Areas relacionadas con la ingenieria en Ciencias de

la Tierra)
¢ Sin Maestrias 60%

Grafico 3. 6 Porcentaje de Ingenieros Afines a Ciencias de la Tierra con Maestria

aMBA
aM Sc

0Sn Maestnas

Fuente: Elaborado por la Autora
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De acuerdo a los resultados obtenidos se han llegado a las siguientes

conclusiones.

Que un 80% de los graduados en Geologia estan dispuestos y necesitan
estudios de postgrado en el area de Geofisica ya que no existe una en la

actualidad.

Que un 90% de los graduados en Ingenieria de petroleos necesita esta

maestria en Geofisica por dos motivos fundamentales:

a. Incrementar sus conocimientos

b. Incrementar sus ingresos

Estos motivos van a redundar a nivel de empresas relacionados con la
geofisica porque se incrementar la produccién a nivel companias,
puesto que analizaran de mejor forma los datos geofisicos que

obtengan.

Que un 40% de Ingenieros en Minas estan interesados en la tematica de

la Geofisica.

Que un 10% de Ingenieros con carreras afines, estarian dispuestos a

realizar estudios de postgrado en Geofisica por los programas utilizados.

Que el 100% de los graduados con el titulo de MSc., en Geofisica han

realizado sus estudios en el exterior.

Sin tener ninguna duda al respecto, los resultados que se esperan se enfocan

principalmente a dos aspectos fundamentales:
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e« Crecimiento Personal: Nuestros egresados, al lograr una
capacitacion de tan alto nivel, tendran una rapida opcion de acceder
a carreras de Doctorado, para asi al ampliar ain mas sus
conocimientos, poder brindar en su area especifica capacitacion a
otros profesionales, y lo que en definitiva es aun mas importante,
podran con su aporte en conocimientos incrementar el nivel
académico de nuestra Universidad en este caso a través de la

Facultad de Ingenieria en Ciencias de la Tierra.

e Crecimiento Profesional: En el desarrollo de sus trabajos
profesionales, aportar con sus conocimientos a una mayor
productividad, eficiencia y optimizaciéon de sus labores, estando
capacitados para descubrir a través de la investigacion cientifica
nuevos yacimientos, esto redundara en un beneficio para sus

empresas y por ende en un beneficio para nuestro pais.

3.3.2 Investigacion Descriptiva

3.3.2.1 Antecedentes

La investigacion descriptiva permitié puntualizar las caracteristicas de
usuarios potenciales y el entorno en el que se van a implementar las

encuestas, para lo cual se recurrié al modelo de las 5W ampliado, asi:
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Cuadro 3. 2 Investigacion Descriptiva — Modelo Cinco W

CINCOW
Quién debe  ser » Ingenieros geologos,
. » Ingenieros en minas,
considerado en la 4 gen .
Quién » Ingenieros en petroleo,
encuesta? » Estudiantes de ultimo nivel de
carreras relacionadas a ciencias
de la tierra.
¢ Qué tipo de informacion » El grado de interés en cursar un
estudio de cuarto nivel
se debe obtener de los . : -
Que » Forma en que financiaria sus
encuestados? estudios.
) ¢ Donde se deben obtener 1. Empresas relacionadas con :
Dénde : o » Geologia
la informacién? ) ;
» Petréleos
» Minas
2. Universidades que ofrezcan
carreras de ciencias de la tierra.
¢ Cuando aplicar la
encuesta a los estudiantes > En el empresas
Cuando petroleras y eventos relacionados
potenciales? con el area de ciencias de la tierra.
;Por qué se necesita|Para elaborar un adecuado Plan de
Por que | obtener informacion de los | Marketing.
encuestados?
Qué ;De qué forma se va a | La metodologia a utilizar sera mediante
Forma obtener la informacion? encuesta y observacion directa

Fuente: Elaborado por la Autora
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En resumen el disefio de la investigacion de mercado se fundamenta en:

Cuadro 3. 3 Diseno de la Investigacion de Mercado

Exploratorio

» Analizar la
aceptacion que
tendria la creacion
la Maestria de
Geofisica en
nuestro pais.

» Determinar el
porcentaje de
participacion en el
area de ingenieria.

Descriptivo
> Determinar  si  esta
interesado en cursar

educacion de cuarto nivel
en el area de ciencias de la
tierra.

» Determinar la forma de
financiar la maestria.

Caracteristicas

De gran utilidad vy
flexibilidad debido a:
» Su disponibilidad y
» Bajo costo

Se realizo un disefio en forma
estructurada dirigido a
profesionales de carreras de
ciencias de la tierra.

Métodos

» Datos secundarios
obtenidos de :
o Informes

o Conesup

» Encuestas realizadas a:

o Profesionales del

area.

o Estudiantes del
ultimo nivel de
carreras de ciencias
de la tierra.

» Observacion Directa:

o Registra el
comportamiento de
la competencia.

Fuente: Elaborado por la Autora

73



3.3.2.2 Diseno de Encuesta

Se presentan las preguntas que forman parte de la encuesta realizada
(Véase Anexo 3.1), varias de las cuales son cerradas para facilitar la tabulacion

y presentacion de los resultados.

3.3.2.3 Presentacion de Resultados

A continuacion se muestran los resultados para las preguntas planteadas en el
cuestionario, asi:

Pregunta 1: ;Ha cursado anteriormente una carrera de postgrado?

Si 0 20%
No  80%

Grafico 3. 7 Profesionales que han un Cursado un Postgrado
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Como se puede apreciar el 20% afirma haber realizado algun estudio de
postgrado, mientras que el 80% restante sostiene que no ha cursado algun

postgrado.

Pregunta 2: Seleccione a que actividad profesional se dedica.

 Docencia 30%
Trabajo de Campo 30%

| Empresa Propia | 5%

| Consultoria | 20%

| Otros - 15%

Grafico 3. 8 Actividad Profesional a la que se dedica actualmente

@Docencia

@ Trabajo de Campo
DOEmpresa Propia
OConsultoria

B Otros

Fuente: Elaborado por la Autora
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El 30% de los encuestados dice dedicarse a la realizacidon de trabajos de

campo, otro 30% se dedica a la docencia, un 20% a la realizacion de

actividades de consultoria, un 5% posee su propia empresa y apenas un %5 se

dedica a otro tipo de actividades.

Pregunta 3: Si esta interesando en estudiar algun postgrado, especifique

cual de los siguientes tipos.

Especialidad (30 créditos)

22%

Maestria (60 créditos)

66%

Doctorado (90 créditos)

12%

Grafico 3. 9 Interés en algun tipo de Postgrado

BEspecialidad (30 créditos)

| mMaestria (60 craditos)

aDoactorado {30 craditos)

Fuente: Elaborado por la Autora

76



Como se puede apreciar en el grafico adjunto, el 66% de los encuestados esta
dispuesto a cursar estudios de postgrados frente a un 22% que prefiere realizar
algun tipo de diplomado, mientras solo el 12% muestra algun interes por realizar

estudios doctorales.

Pregunta 4. Seleccione en que rama desea realizar sus estudios de

postgrados.
Geologia Aplicada 18%
Geofisica 56%
Geotecnia 12%
Exploraciéon y Explotacion
. Petroleos [ 14%

Grafico 3. 10 Rama en la desea realizar sus estudios de postgrado

BGeaclngia Aphicada

BGecfisica

DGacternia

DExplorciény Explotacion
Peatralans

Fuente: Elaborado por la Autora
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El 56% de los ingenieros encuestados, afirma estar dispuesto a cursar una

maestria en Geofisica, un porcentaje significativo.

Pregunta 5: Usted preferiria realizar sus estudios de postgrado de forma:

| Presencial | 70%
Semipresencial | 25%
A Distancia [ 5%

Grafico 3. 11 Modalidad de Estudios de Postgrado que prefiere

BFPresencial

B Semipresencia

0OA Distancia

Fuente : Elaborado por la Autora

Por otro lado, el 70% de los encuestados preferirian seguir un estudio de
postgrado de manera presencial, mientras que el 25% restante estaria

dispuesto a realizar sus estudios de postgrado de forma presencial, finalmente

78



solo un 5% preferiria cursar sus estudios de postgrado bajo la modalidad a

distancia.

Pregunta 6: En caso de que usted haya seleccionado cursos de forma

presencial, desearia que se realizaran de forma

Intensivo 13%

Semintensrvoi 61%
Mensual 26%

Grafico 3. 12 Frecuencia de Estudios en Modalidad Presencial

ntensivo
BSemintensiv

o
OMensual

Fuente: Elaborada por la Autora
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Con respecto a los individuos que estan dispuestos a tomar un curso de
postgrado de forma presencial, el 61% estaria dispuesto a tener sesiones de
clases tres dias a la semana lo cual no se constituye en sorpresa, dado que
las personas prefieren concentrar sus estudios en un los ultimos dias de la

semana y parte del fin de semana.

Pregunta 7: Considerando las diferencias en el nivel académico, donde y

cuanto estaria dispuesto a invertir por el titulo de postgrado

En lo que a esta pregunta se refiere, el 80% de los encuestados prefiere tomar
este tipo de cursos en la ESPOL, frente a un 18% y 2% quienes prefieren cursar
esta clase de postgrados en la Universidad Estatal de Guayaquil y de Cuenca

respectivamente.

A continuaciéon se muestra la disponibilidad a pagar de los eventuales

participes, segun el tipo de estudio de postgrado que prefieran.

ESPOL 80%
$4000-$7000 (Especialista) ~ 35%
$7000-$10,000 (Magister) |  55%
| $10,000-$13,000 (Doctorado) 10%
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Grafico 3. 13 Tipos de postgrado que prefieren en la Espol

10%

B$4000-$7000 (Especiahisa) ‘

®$7000-$10000 (M agister)

D$10,000-813,000 (Doctorado)

Fuente: Elaborado por la Autora
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| UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL 18%
| $2000-$5000 - 45%
| $5000-$7000 48%
| $7000-$10,000 7%

Grafico 3. 14 Tipos de Postgrado que prefieren en la Universidad de Guayaquil

@$2000-£5000

®$5000-F7000

o$7000-§£10,000

Fuente: Elaborado por la Autora
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 UNIVERSIDAD DE CUENCA | 2%
$2000-$5000 47%
$5000-$7000 | 48%
$7000-$10,000 | 5%

Grafico 3. 15 Tipos de Postgrado que prefieren en la Universidad de Cuenca

B$2000-$5000
W5$5000-57000
057000-$10.000

Fuente: Elaborado por la Autora

Pregunta 8: ; Como financiaria usted sus estudios de postgrado?

Recursos Propios - 10%
Crédito del IECE ' 60%
Tarjeta de Credito 25%
Otros 5%




Grafico 3. 16 Formas de Financiamiento de los estudios de Cuarto Nivel

5% 10%

@Rccursos Propios

@Créedito del IECE

DTaneta de Crédito

00Ovos

Fuente: Elaborado por la Autora

Una vez identificada la disponibilidad a pagar por el servicio, es el momento de
determinar la forma por medio de la cual financiarian sus estudios, es asi que
un y 60% lo haria por medio del IECE, frente a un 25% que lo cubriria con
alguna tarjeta de crédito, mientras que un 10% pagaria con sus propios
recursos la maestria, finalmente un 5% buscaria fuentes alternativas que
financien sus estudios de postgrado y la que mas se menciono seria letras de

cambio firmadas a nombre de la Espol.

Pregunta 9: ;Como le gustaria a usted informarse de los servicios

académicos de cuarto nivel (postgrado) que ofrece la ESPOL?

Periodicos 10%
Revistas especializadas 15%
Correo Electronico | 30%
Colegio de Profesionales ‘ 30%
Otros ‘ 15%
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Grafico 3. 17 Medios que prefiere para publicitar los Servicios Educativos de Cuarto Nivel
de la Espol

BPenodwcos
BRewstas especskzadas
OComeo Electronco

OColego de Profesconales

mOtos

Fuente: Elaborado por la Autora

En lo que a la medio de difusion de la maestria en cuestion, el 30% preferiria
enterarse de este curso por e mail, o por medio de informacion dada en los
Colegios Profesionales, por otro lado 10% preferiria conocer de esta oferta
educativa por medios tradicionales como los periddicos y un 15% por medio
revistas especializadas y en otros medios se obtuvo un 15% dentro de estos el

mas mencionado fue el Internet.

Pregunta 10. Indique en orden jerarquico los tres principales motivos para

elegir la institucion educativa donde realizara sus estudios de postgrado:
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Nivel Academico 1%
Infraestructura ) - 11% N
Costo del Postgrado - 17%
Prestigio de Ia Institucion 20% -

Horario de Clases ) 17%
Ubicacién con respecto a su casa o
trabajo B 1%
Por la Facilidad para Ingresar 1% B
Recomendacion de amigos 1% 1
Por medio de publicidad  10%
| Por beca o apoyo 13%

Grafico 3. 18 Tres motivos principales para elegir la Institucién educativa en la que va a
realizar el postgrado

[@Nivel Academico

B Infraestructura

OCosto del Postgrado
OPrestigio de la Institucion

W Horario de Clases

B Ubicacion con respecto a su

casa o trabajo
BPor la Facilidad para

Ingresar
BRecomendacion de amigos

B Por medio de publicidad

BPor beca o apoyo

Fuente: Elaborado por la Autora

Los principales motivos para cursar un postgrado en una Institucion educativa
son:

e« El prestigio de la Institucion Educativa represento un 20% de los
encuestados puesto que esta debe estar debidamente reconocida por el
Conesup debido a que actualmente hay muchas instituciones que estan
en clase E. La cual es la calificacion mas baja dada por el Conea a las

universidades Ecuatorianas.
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El costo del postgrado los encuestados lo consideran en un 17%, puesto
que una inversion en estudio de cuarto nivel especialmente en una
maestria de especializaciones es costosa, por lo cual otro factor que se
correlaciono con este fue el de becas o apoyos institucionales que

represento un 12%.

Los horarios de clases de la maestria represento un 17%, ya debe
acomodarse a sus horarios de trabajo y no interrumpir sus actividades

laborales.

El nivel académico, la infraestructura y la publicidad son elementos

importantes para tomar una maestria en una institucion educativa.

3.4 ANALISIS GENERAL DEL ESTUDIO DE MERCADO

Una vez realizado el presente estudio de mercado, se puede concluir que:

Si bien es cierto el universo de potenciales usuarios, poblacion objetivo,
no es tan elevado, si existe un eventual nicho de mercado para esta
oferta educativa, pues recuerde que el 56% de los individuos que si
estan dispuestos a cursar una maestria escogeria una maestria en

Geofisica.

Con respecto a la modalidad de la maestria el 70% preferia asistir de
forma presencial y de estos el 61% de encuestados indicaron que la
frecuencia de asistencia a clases deberia ser los jueves, viernes y
sabados, algo que no deberia de causar sorpresa, dado que cada vez
son mas las ofertas educativas de postgrado que optan por esta

modalidad, pues resulta ser confortable para el maestrante.
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El 80% de los encuestados escogeria a la ESPOL para realizar sus
estudios de postgrado, en este caso tomar la maestria en Geofisica,
esta cifra se deriva de la excelente imagen de marca y posicionamiento

que nuestra universidad posee en el Ecuador.

En lo que al financiamiento de la maestria se refiere, el 60% de los
encuestados cubriria sus gastos educativos por medio de un préstamo
con el |IECE, aspecto a que hay considerar, pues se podria asesorar al
candidato a cursar la maestria en el proceso de solicitud del préstamo,
tal que se minimicen los costes de transaccion asociados a este tipo de

tramites.
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CAPITULO 4.- PLAN DE MARKETING

4.1 ANTECEDENTES

Una vez que se han identificado las preferencias del consumidor objetivo
mediante la realizaciéon de la investigacién de mercado, es el momento de
estructurar un proceso de desarrollo comercial del servicio en cuestion,
manteniendo un ajuste estratégico entre las metas y capacidades de la
institucion que oferta la Maestria en Geofisica (ESPOL) vy las cambiantes

oportunidades de mercadotecnia.

89



4.2 MARCO TEORICO

4.2.1 Fundamento del Marketing de Servicios

Los Servicios se encuentran en todas partes en una clase que reciba en la
universidad, en una consulta con un medico, arquitecto, o cualquier otro
miembro de la sociedad, los cuales utilizan sus conocimientos y habilidades con

la finalidad de satisfacer demandas no materiales.

Los servicios son el resultado de una actividad humana, Unica e irrepetible,
por lo que resulta dificil de patentar, y que se ofrece a cambio de un pago,
aunque alguno servicios se encuentran de forma gratuita para el consumidor;
entre ellos tenemos asesoramiento legal estatal, medicina publica y educacion

publica, estan subvencionados por el Estado.

Todos los Servicios se manejan en base a directrices y procedimiento para
las negociaciones, las cuales quedaron establecidas en el Acuerdo General
sobre el Comercio de Servicios (AGCS, GATS) de la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC), el que entré en vigor en enero de 1995, pero las
negociaciones comenzaron oficialmente a principios de 2000, y en Noviembre
del 2001 en la Declaracion de la Conferencia Ministerial de Doha se reafirmo el
propdsito de el Acuerdo GATS de liberalizar progresivamente el “comercio de

servicios”.
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El Comercio de Servicios necesita de un marketing de servicio la cual es una
rama especifica de la técnica de mercados que se ocupa de investigar las
necesidades y hacer coincidir la demanda con la oferta protegiendo la calidad

del servicio.

La educacion esta considerada como el ejemplo mas representativo de
servicio puro, sin embargo en educacion el marketing no debe ser agresivo ya
que es una prioridad social y aunque genera un intercambio econémico debe
estar alejada del mercantilismo. Ademas la idea de un marketing educativo no
incluye obligatoriamente la de un pago, ya que existe la educacién gratuita que

también requiere de un marketing.

4.2.2. Definicion de Marketing Educativo

El marketing educativo es el proceso de investigacion de necesidades
sociales tendiente a desarrollar y llevar a cabo programas educativos que
satisfagan a los mismos, produciendo un crecimiento integral del individuo a
través del desarrollo de servicios educativos acordes a su valor percibido,
disponibles en tiempo y lugar y éticamente promocionados para lograr el
bienestar de organizaciones e individuos. Por ende el marketing educativo es
aplicado para instituciones educativas lucrativas y no lucrativas, puesto que el
paradigma unificador es la meta: el incremento, gracias al servicio entregado a

la sociedad.
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4.2.2.1. Caracteristicas del Servicio Educativo

Las caracteristicas de un servicio son: la Intangibilidad, Inseparabilidad,

Variabilidad y caducidad, todas estas las encontramos en el servicio educativo.

Grafico 4. 1 Caracteristicas de un Servicio

Intangibilidad

Servicios Variabilidad

Educativos

Fuente: Introduccion al Marketing Educativo. Autor: Fernando Martinez Diaz
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Dentro del mercado existen algunas entidades en que predominan lo tangible o

lo intangible, lo cual se puede observa en la siguiente escala de entidades del

mercado.

Grafico 4. 2 Clasificacion de los Servicios

Sal
Colas
. Detergente
_ Automoviles
Py Cosméticos
@® ComidaRapida
Predominio de lo Intangible
Predominio de lo Tangible l l
Cornida Rapida
Agencia
de Lineas
Publicidad Agreas Inversiones
Asesoria - :
Educacion

Fuente: Curso “ Marketing Sectorial” Autor: Jaime Rivera

Observamos en la escala de entidades que en la educacion existe
predominio de la intangibilidad, esto se debe a que el servicio educativo es una

prestacion dirigida a la mente humana, la cual es una entidad intangible en

esencia y por excelencia.

Intangibilidad: Por ser intangibles, es imposible que los clientes prueben un
servicio (gustandolo, sintiéndolo, oyéndolo u oliéndolo) antes de comprarlo. El

servicio de posgrado que ofrece la FICT no se puede ver, degustar, tocar,
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escuchar, u oler antes de comprarse. Los estudiantes se dan cuenta de la clase

de servicio hasta que reciben las clases o realizan algun tramite administrativo.

Variabilidad o Heterogeneidad: Una industria de servicios, e incluso una

Institucién Educativa no puede estandarizar su produccion. Cada "unidad” de

servicio es de alguna manera distinta a las otras "unidades” del mismo servicio.

Esta caracteristica de variabilidad se refleja también en los servicios educativos,
y uno de estos indicadores es la calidad de la prestacion educativa, la cual
depende de la Institucién educativa que los suministre, cuando, como y donde;

por ende es dificil de estandarizar y tiene alta variabilidad.

Caducidad o Caracter Perecedero: los servicios no se pueden almacenar para

su venta o su utilizacién posterior. En nuestro caso los servicios educativos
tampoco pueden almacenarse, este hecho no es un problema cuando la
demanda es constante. En el caso de que la inscripcion o matriculacion en una
carrera de posgrado fluctie la universidad tiene problemas; debido a que
tendremos un puesto libre en un aula lo cual significa una pérdida irreparable en

el periodo; y deben realizarse ajustes.

Inseparabilidad: Los servicios rara vez pueden separarse de su creador-

vendedor, por lo que se da una interaccion directa entre el cliente y proveedor.

Mas aun, muchos se crean, se dan y se consumen al mismo tiempo.

En el ambito educativo las acciones del educador y del educando son

inseparables, por ende existe una gran interaccion entre el docente y los
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estudiantes; por ejemplo no puede impartirse una clase si sélo se encuentra el

docente o solo los estudiantes; en todo momento.

4.2.2.2 Clasificacion del Servicio

Existen diversas formas de clasificar los servicios, estos esquemas de
clasificacion ayudan a que los administradores de servicios crucen los limites de
una industria y obtengan experiencias a partir de otras industrias de servicios

que comparten problemas comunes y tienen caracteristicas similares.

Se han empleado muchos enfoques para clasificar los servicios, los cuales
utilizan un amplio rango de factores como: Actividades econoémicas o Sectorial,
Grado de tangibilidad e intangibilidad, Grado de Contacto con el cliente, Grado
de mecanizacion/ personalizacion, Segun la Forma de Exportacion del Servicio,

naturaleza del Servicio entre otros.

4.2.2.3 Clasificacion Sectorial de los Servicios

Segun la AGCS, los servicios se clasifican en:

» Servicios Prestados a la Empresa y Servicios profesionales

o Servicios de Contabilidad
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o Servicios de Publicidad
o Servicios de Arquitectura e Ingenieria
o Servicios de informatica y servicios conexos
o Servicios Juridicos
» Servicios de Comunicaciones
» Servicios de Construcciones y Servicios Conexos
» Servicios de Distribucion
» Servicios de Energia
» Servicios Relacionados con el medio ambiente
» Servicios Financieros
» Servicios Sociales y de Salud
» Servicios de Turismo
» Servicios de Transporte

» Servicios de Ensenanza

El comercio de servicios segun la AGCS se define de manera muy amplia
para incluir la inversion extranjera directa en diferentes servicios tales como
salud, ensefanza, energia, pensiones, transporte, entre otros. Dentro del

Sector de ensefnanza se identificaron en cuatro categorias:

» Servicios de ensefanza primaria,

» Servicios de ensenanza secundaria,
» Servicios de ensenanza superior y

~ Servicios de ensenanza de adultos y

» Otros Servicios de Ensenanza
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Los servicios de ensefanza superior ensefanza para adultos y capacitacion
estan ampliandose rapidamente, en particular mediante el uso de Internet. Esos
servicios de ensefianza y capacitacion abarcan los cursos destinados a la
obtencién de un titulo en una institucion de ensefianza superior o universidad y
los cursos no destinados a obtener un titulo que se siguen a los efectos de
promover la cultura o el placer personales o para mejorar los conocimientos
especializados necesarios para el propio trabajo. Esos servicios de ensenanza
y capacitacion pueden ser proporcionados en un medio institucional tradicional,
como las universidades o las escuelas superiores, o en un medio no tradicional,

como el lugar de trabajo, el hogar u otros lugares.

Los Servicios de Ensenanza Superior incluyen los servicios de ensenanza
técnica y profesional postsecundaria y otros servicios de ensefanza superior,
por otro lado los servicios de Ensefianza para adultos abarca la ensefianza de

adultos que no estad comprendida en los sistemas ordinarios de ensenanza.

Otros servicios de ensefanza incluyen todos los servicios no clasificados en
otra parte y excluyen los servicios de ensefianza dedicadas a areas recreativas,
por ejemplo la que ofrecen los centros de instruccion deportiva puesto que se
engloban bajo los servicios deportivos y otros servicios de esparcimiento. En
conclusion dentro de los otros servicios de ensefanza estan: los cursos de
capacitacion a corto plazo; que por lo general son menos teoricos y estan mas
relacionados con el trabajo que los cursos académicos, y a menudo requieren el
manejo practico de instrumentos, equipo y determinados aparatos; la
ensenanza de idiomas , los cursos practicos o técnicos en diversas asignaturas,
por ejemplo, informatica, hoteleria y gastronomia, junto con servicios de

ensefanza prestados por proveedores no tradicionales, tales como los cursos
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para conductores de automoviles y los servicios de capacitacion de las

empresas.

4.2.2.4 Grado de Tangilibilidad e Intangibilidad

Las Instituciones dedicadas a la Ensefanza de educacion superior brindan
un servicio intangible por excelencia la “Educacion’, dentro de estas
instituciones tenemos la ESPOL — FICT que ha dirigido sus esfuerzos para

brindar un servicio de calidad.

LA ESPOL tiene un valor intangible que es la imagen que proyecta en la
sociedad: la cual esta basada en consideraciones distintas del valor intrinseco
del activo; por lo cual se debe resaltar Marca — Espol, el cual es un activo de

valor intangible.

La Marca Espol representa todo aquello que los consumidores reconocen
como tal, todo servicio que se ofrezca amparado bajo una marca, consigue que
este servicio se desee, y se prefiera en relacion a otros. Segun Kotler (2001) la
marca es el nombre, término, simbolo o disefio o una combinacion de ellos,
asignados a un servicio, por el cual su directo responsable debe darlo a
conocer, identificar, y diferenciar de la competencia; para asi asegurar su

calidad y mejora constante.

Los atributos de la marca ESPOL vinculan la marca con excelencia
académica, responsabilidad social, ética y valores, lo cual proporciona una

actitud favorable hacia la eleccion de cualquier carrera o posgrado que se
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ejecute en la misma, puesto que crea confianza en el aspirante a una carrera de

pregrado o de cuarto nivel.

La Espol ha realizado una serie de programas de posgrado a traves de sus
diferentes unidades académicas, dentro de ellas la FICT lanza al mercado una
maestria en geofisica en la que se darén las teorias, herramientas y
habilidades necesarias para lograr las capacidades y actitudes intangibles de
liderazgo, creatividad, innovacién y espiritu emprendedor en proyectos
interdisciplinarios relacionados con las ciencias de la Tierra, aportando con exito

al desarrollo del Ecuador.

En definitiva los servicios intangibles de la Educacion de Cuarto nivel que

proporciona la maestria de la FICT son:

~ El conocimiento del saber hacer (Know How)
» Tecnologia de la informacion y bases de datos

» Capacidades, habilidades y actitudes de liderazgo e innovacion.

La intangibilidad del servicio en educaciéon de cuarto nivel que ofrece la
maestria de la FICT, también requiere un proceso de tangibilizacion, es decir de
materializacion, lo cual se llevara a cabo por medio de recursos promocionales

como folletos que contengan ilustraciones y fotografias explicativas.

99



4.2.2.5 Grado de Vinculaciéon de los Consumidores con las Empresas

Todas las personas compramos servicios a la empresa, para nosotros o
para nuestras cosas. Pero esas compras pueden ser continuas o discretas, en
educacion la demanda o compra es continua cuando un estudiante cursa una
carrera de pre grado o posgrado y discreta cuando el estudiante toma un curso

por un corto tiempo.

4.2.2.6 Grado de mecanizacion / personalizacion

El grado de interaccion y personalizacion; mide hasta que punto el cliente
puede influir de manera personal a la naturaleza del servicio a entregar,
mientras que el grado de intensidad de mano de obra mide el ratio del costo de
mano de obra respecto al costo del capital, que es la intensidad de entrega del

servicio.

Dentro de este servicio tenemos cuatro tipos: Fabrica de Servicios, tienda de

Servicios, servicios masivos, servicios profesionales.
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Segun lo defini6 Garcia Hoz( 1987: 13-26) , la educacion es " el

perfeccionamiento intencional de las facultades especificamente humanas”.

Debiéramos definir el grado de personalizacion que queremos conceder a
nuestro servicio, es decir, la forma en la que podamos o queramos ajustar la

prestacion del servicio a los requerimientos especificos del cliente.

No es practico pensar que esto va a depender de la demanda del cliente
potencial, pues tenemos que fijar un nivel hacia el cual encaminar nuestros

esfuerzos.

Otro punto importante que influye mucho en el posicionamiento del servicio
es el grado de complejidad técnica que queramos resolver. Cuanto mayor
sea la complejidad técnica, mas alto debera ser el precio, y en consecuencia
menor el niumero de clientes potenciales a cubrir. Encontrar el buen balance
entre la complejidad que se quiere dar y la generacion de ingresos que se

quiere obtener, es un tema importante.

También interesa reflexionar sobre el grado de mecanizacién o tecnologia
que queramos implicar a nuestro servicio, es decir, la utilizacion de maquinaria
o software para reforzar o sustituir las labores humanas que pueden quedar

integradas en el proceso.
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4.2.2.7 Segun la Forma de Exportacion del Servicio

Solo a modo de muy breve descripcion sobre el punto general del comercio
de servicios, diremos que existen cuatro modalidades, la primera modalidad
denominada Suministro Transfronterizo en la que se suministra un servicio

del territorio de un pais al territorio de otro, por lo cual se desplaza el servicio.

La segunda modalidad denominada Consumo en el Extranjero, en la que
se suministra en el territorio de un pais a un consumidor de otro pais, por ende

se desplaza el consumidor.

La tercera modalidad denominada Presencia Comercial en la que se
establece en el mercado de exportacion una empresa destinada a suministrar

un servicio.

La cuarta modalidad denominada Movimiento de Personas en la que
existe un desplazamiento temporal de personas (no juridicas) para suministrar

un servicio.

Estas cuatros modalidades o modos se aplican en la educacion, en el Modo
1 se concentra en el servicio mas alla de la frontera, en la que no se requiere
que el estudiante se desplace fisicamente. Dentro de este tipo de educacion
tenemos la educacion a distancia y el aprendizaje por medios electrénicos. En
el modo 2 los estudiantes reciben parte o totalidad de la educacién en otro pais.
En el modo 3 una institucion educativa que establece una franquicia en otro
pais para proporcionar un servicio o maneja filiales en otro lugares. En la ultima
modalidad E| personal docente viaja a otro pais temporalmente para

proporcionar un servicio. En este caso tendriamos a los profesores.
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Todos estos modos de suministro diferentes: movilidad del Servicio (modo
1), Desplazamiento del estudiante (modo 2), presencia comercial en el pais
consumidor o movimiento del proveedor y de la inversion (modo 3), y la
presencia de personas fisicas que representa el recurso humano o capital

humano(modo 4) tienen su aplicabilidad en el Servicio Educativo.

4.3 CAUSAS DE LA APLICACION DEL MARKETING A LOS SERVICIOS

Las distintas clasificaciones de servicios que se expusieron tienen por objeto
comprender las diferentes dimensiones de analisis necesarias para el diseno,
organizacion y gerenciamiento de un servicio, a la vez de facilitar el analisis de
los distintos elementos y procesos necesarios para establecer un sistema de
servicios educativo eficaz y eficiente que responda a las necesidades

estratégicas de la organizacion.

Destinatario del Servicio:

» Adultos

Demanda puede ser:

» continua (Carrera),

» Discreta(Curso)

Tipo de Servicio:
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» Carrera

» Curso

» Seminario

» Maestria

» Taller (Workshop)

Naturaleza de la Prestacion

» Basado en Personas

» Basadas en equipos y tecnologia (e-learning)

Proximidad de la prestacion

» Presencial
» Semipresencial

» A Distancia

Grado de Personalizacion

» Individual

» Colectiva

Disponibilidad del servicio

» Unica Sede

» Varias Sedes

Aproximacion
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» El alumno va a la Institucion

» La Institucion se acerca al alumno

Tipo de Prestador

~ Gestion Estatal

» Gestion Privada

4.4 APLICACION DEL MARKETING A LOS SERVICIOS EDUCATIVOS

En el mundo empresarial de hoy, ninguna organizacion llega a un éxito
seguro y permanente. El ritmo de cambio en las economias, los mercados y los
servicios desborda la capacidad de las estructuras organizacionales

convencionales incluidas las organizaciones educativas.

El marketing es un buen soporte para el éxito de cualquier institucion y
aunque su filosofia es la misma, su aplicacion va a variar de acuerdo al sector
y por tanto es conveniente realizar aplicaciones especificas para el sector

educativo

El sector de la educacion es de vital importancia, dada la critica funcion que
la educacion desempena en el desarrollo econémico y social de nuestro pais.
Aungue el comercio de servicios de ensenanza tiene creciente importancia
internacional, el sector sigue siendo uno de los sectores respecto de los cuales

se han asumido menos compromisos en el contexto del AGCS. Ello puede
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obedecer, en parte, a la necesidad que perciben los Miembros de lograr un
equilibrio entre la consecucion de las prioridades de la educacion nacional, por
un lado, y la exploracién de medios y arbitrios por conducto de los cuales se

podria continuar |a liberalizaciéon del comercio en los servicios de ensenanza.

El comercio de servicios de ensefianza produce beneficios para el pais, las
Instituciones educativas y la sociedad en los planos individual, institucional y

social, debido al:

» Intercambio académico,
» Afianzamiento de los nexos pluriculturales y

» Transferencia de tecnologia.

Antes de ponernos a construir la forma en la que queremos posicionar
nuestro servicio y realizar la prestacion, esta serie de consideraciones nos
seran de utilidad al momento de disefar el plan de marketing, que a

continuacion se presenta:
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4.5 OBJETIVOS DEL PLAN DE MARKETING

4.5.1. Objetivos Financieros

= Recuperar el monto de inversion inicial en el menor tiempo posible.
= Obtener ingresos que sean mayores a los costes y gastos producidos, tal
que se goce de utilidades.

* Obtener flujos de cajas positivos que sean mayores a los negativos.

4.5.2. Objetivos de Mercadotecnia

= Lograr introducir esta nueva oferta educativa en el mercado potencial,
para luego posicionar el mismo en la mente del consumidor objetivo.

= Obtener una creciente y amplia participaciéon de mercado, tal que en el
largo plazo este servicio sea lider del mercado objetivo.

» Lograr una “lealtad” por parte del cliente meta hacia el servicio.

4.6 CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

Al ser la primera versién de la Maestria en Geofisica que se lanzaria por
parte de la F.I.C.T. de la ESPOL, es de esperar que esta unidad estrategica de
negocio se encuentre en una fase de “Introduccién”, dado que en un principio al
contar con una participacion relativa de mercado baja, los ingresos por venta

generada por la misma no sean elevados, asi:
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Grafico 4. 3 Ciclo de Vida de la Maestria en Geofisica

Ventas

Crecimiento Madurez Declive

Introduccidon

Elaborado por: la Autora Tiempo

4.7 ANALISIS ESTRATEGICO

4.7.1. Matriz Boston Consulting Group

Mediante la matriz de Boston Consulting Group (BCG), se pretende
clasificar el producto de acuerdo a su participacion relativa del mercado, asi
como al indice de crecimiento del mercado (industria). Es asi que, se pueden

identificar cuatro grupos de unidades estratégicas de negocios o productos:

¢ Estrellas: Son negocios o productos de elevado crecimiento y que

cuentan con una elevada participacion del mercado. Con frecuencia se
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requieren fuertes inversiones para financiar su rapido crecimiento. En el
largo plazo, el crecimiento suele tornarse mas lento, transformandose en

vacas de efectivo.

Vacas de Efectivo: Son negocios o productos de bajo crecimiento y que
cuentan con una elevada participacion de mercado. Generalmente son
unidades estratégicas de negocios ya establecidas y exitosas que
requieren una inversiéon menor (en comparacion con la “estrellas”) para
mantener su participacion de mercado. Por tanto, producen una cantidad
de efectivo mayor al que necesita la empresa para pagar sus cuentas y
para apoyar a otros productos o unidades estratégicas de negocios que

demandan la realizacién de un gasto de inversion.

Interrogaciones: Son unidades de negocios o productos de baja
participacion y elevado crecimiento en el mercado. Generalmente estos
productos demanda una cantidad considerable de efectivo para
mantener su actual participacion de mercado y mas que todo
incrementarla. Es vital considerar cuales interrogaciones deben de tratar
de transformarse en “estrellas” y cuales” deben de ser convertidas en

“perros”.

Perros: Son aquellos negocios o productos de bajo crecimiento y baja
participacion de mercado. Generalmente generan el efectivo suficiente
para mantenerse por ellas mismas, pero no generan expectativas de

convertirse, en un futuro, en fuentes significativas de efectivo.
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Frente a lo expuesto se puede concluir que la Maestria en Geofisica es una
Interrogante, pues si bien es cierto que el mercado de estudios de posgrado se
ha desarrollado de forma significativa en el Ecuador, al constituirse esta
maestria en un servicio nuevo, la misma contara con una baja participacion

relativa en el mercado en sus inicios, asi:

Grafico 4. 4 Matriz Boston Consulting Group
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Participacion Relativa de Mercado

Fuente: Elaborado por la Autora
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4.7.2. Matriz Oportunidades Producto-Mercado (Ansoff)

La matriz Ansoff busca ubicar el producto de acuerdo a su estrategia de

crecimiento intensivo en el mercado en uno de las siguientes secciones:

Penetracién en el mercado: Pretende aumentar el consumo de productos

actuales en mercados actuales; sea por:

a. Aumento del nivel de consumo de clientes actuales.
b. Captacion de clientes de la competencia.

c. Captacion de no consumidores actuales.

Desarrollo del producto: Busca la venta de nuevos productos en mercados

actuales; sea por:

a. Desarrollo de nuevos valores del producto.
b. Desarrollo de nuevas gamas del producto.

c. Desarrollo de nuevos tamanos y/o modelos.

Desarrollo del mercado: Busca la venta de productos actuales en nuevos

mercados; sea por:

a. Apertura a nuevos mercados geograficos.

b. Atraccion de otros sectores del mercado.
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Diversificacion: Se da cuando la empresa pretende lanzar un nuevo

producto en un mercado nuevo.

En este caso la Maestria en Geofisica ofrecida por la ESPOL se constituye
en un producto nuevo que se comercializarad en un mercado actual, pues vale |a
pena recordar que ya existen varias alternativas de maestrias en el mercado,

segun lo reveld la investigacion de mercado realizada; por lo tanto la estrategia

a sequir sera: Desarrollo del producto.

4.7.3. Analisis FODA

Un instrumento viable para realizar un analisis situacional de la maestria en Geofisica
de la FICT, en la que se identifican los factores fuertes y débiles que presenta frente a
sus competidores, asi como una evaluacion externa; esto es, las oportunidades y
amenazas. Estos indicadores permitiran la formulacién e implementacion de un plan

estratégico y operativo de marketing.

Fortalezas:

» Imagen Institucional de la ESPOL de alto prestigio, se encuentra en el puesto

53 entre 100 mejores universidades de Ameérica Latina.

» Las FICT cuenta con laboratorios modernos que facilitan la capacitacion técnica
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» Cumplimiento con el programa académico, al no suspenderse las actividades.

> EI 100% del claustro docente de la maestria en Geofisica son doctores (Ph. D)

Debilidades:

» Inadecuada promocion de los servicios educativos de posgrados que brinda la

FICT

» Costo por encima del promedio que los futuros aspirantes a los posgrados

estarian dispuestos a pagar.

» Poca flexibilidad de horarios de la maestria en Geofisica

Oportunidades:

» Las maestrias en el area de geofisica esta practicamente sin explotar en el

mercado ecuatoriano.

» EI IECE oferta créditos educativos a los que pueden acceder los profesionales

para invertir en un posgrado.

» El Banco de Guayaquil oferta créditos educativos a los que pueden acceder los

profesionales para invertir en un posgrado.

» Incremento de la demanda por partes de profesionales que estan dispuestos a

invertir en educacion de cuarto nivel

» Se desarrollaron técnicas avanzadas para el procesamiento de la informacion

en el area de Geofisica.
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» La legislacion ecuatoriana permite deducir los gastos en educacién en su pago

de impuesto a la renta.

Amenazas:

» Las empresas petroleras estan disminuyendo su inversion en capacitar al

personal técnico
» La tasa de desempleo esta subiendo en el pais.
» La universidad “Salvador Allende” ofrece una maestria en.... a un costo inferior.

» Abundancia de ofertas de maestrias en el mercado ecuatoriano en diferentes

aéreas

» Vulnerabilidad a la recesion

4.8 MERCADO META

4.8.1 Macro-segmentacion

El andlisis de macro-segmentacion permite tomar un mercado referencial

desde el punto de vista del consumidor, considerando tres dimensiones:

Funciones o necesidades, tecnologia y los grupos de compradores.
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Funciones: ;Qué necesidades satisfacer?

La Maestria en Geofisica se constituye en una propuesta social- educativa
que propugna diversos sectores sociales interesados en un tipo de educacion
en geologia y petréleos, con la finalidad de producir aprendizajes significativos
que se traduzcan en formas de pensar, sentir, valorar y actuar frente a los

problemas complejos que plantea la vida social y laboral en nuestro pais.

Tecnologia: ¢ Como satisfacer la necesidad existente?

Los planes de estudios se desarrollaran en funcién de la interaccion para la
discusion, el aprendizaje y la producciéon de conocimientos se organizaran en
forma presencial, con clases teoricas, trabajos de campo y procesamiento de

datos.

Grupos/Compradores: ;A quién satisfacer?

Profesionales con titulo de Tercer nivel vinculados a las areas de Ingenieria

en Petréleos, Ingenieria en Minas, Ingenieria Civil e Ingenieria en ramas afines.
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Grafico 4. 5 Macrosegmetacion de la Maestria en Geofisica

A
Tecnologia Necesidad
Clases Tedricas, Ofrecer una Nueva
Trabajos de Propuesta Educativa
Campo y Asociada al Area de la
Procesamiento Geofisica.
de Datos

>

Fuente: Elaborado por la Autora

4.8.2 Micro-segmentacion

Herramienta que permite identificar los grupos de compradores, mediante una

clasificacion basada en:

= Localizacién: Profesionales con Titulo de Tercer Nivel en Ingenieras e

» n Petrdleo, Minas, Civil o Computacion.

= Sexo: Masculino y Femenino.
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» Edad: En Promedio de 24 anos en adelante

« Actividad: Profesionales vinculados a actividades de docencia,
consultoria, y demas actividades relacionadas a la extraccion minera y

petrolera.

« Intereses: Preocupacion Status, satisfaccion personal.

« Opiniones: Educacion, sociedad, negocios, retos futuros, ellos mismos.

4.9. POSICIONAMIENTO

4.9.1 Estrategias de Posicionamiento

Las estrategias de posicionamiento tienen como principal objetivo
determinar la forma en la cual los consumidores definen el producto en lo que a
sus principales caracteristicas se refiere; es decir se busca saber el lugar que
ocupa el producto/servicio en la mente del consumidor objetivo, en comparacion

con los competidores.

Generalmente los consumidores estan saturados de informacion acerca de
productos y servicios. Esto hace que no puedan reevaluar los productos cada

vez que toman una decision de compra. Con el fin de simplificar el proceso de
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decision de compra, los consumidores organizan los productos en categorias,

“posicionan” en su mente los productos, los servicios y las empresas.

El posicionamiento de un producto se puede lograr por medio de la
publicidad, promociones, rumores o el denominado marketing de boca en boca;
enfatizando en cualquiera que sea el medio utilizado, que la idea de ventaja

competitiva sea transmitida de manera sencilla y eficaz.

En este caso hay que hacer notar al cliente meta, profesionales en
Ingenierias en Minas y Petroleo, que la Maestria en Geofisica es la Primera
Maestria en este Tipo ofertada en el Ecuador y que cuenta con el aval de la
mejor Universidad de nuestro pais, ESPOL, reconocida por su excelencia

académica.

4.10 MARKETING MIX

4.10.1 Producto

Como ya se ha descrito anteriormente la Maestria constituye un proyecto
sistematizado de formacién y un proceso de realizacion a través de una serie
estructurada y ordenada de contenidos y experiencias de aprendizaje,
articulados en forma de propuesta social- educativa que propugnan diversos
sectores sociales interesados en un tipo de educacion en geologia y petroleos,

con la finalidad de producir aprendizajes significativos que se traduzcan en
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formas de pensar, sentir, valorar y actuar frente a los problemas complejos que

plantea la vida social y laboral en nuestro pais.

Los factores educativos se centran en factores académicos, donde una parte
importante sera los objetivos, requisitos de admision, modalidad de estudios,
plan de estudios, metodologia académica y el perfil del egresado de este
postgrado, pero adicionalmente se incorporara otros factores como el mercadeo

de nuestro producto y servicio educativo.

En lo que a la duracién se refiere, la misma sera de un anoy seis meses,
periodo en el cual el maestrante obtendra un total 80 créditos. Para recordar
mayores detalles de esta oferta educativa, se recomienda al lector analizar el

capitulo Il de la presente tesis.

A manera de “plus” o de valor agregado, la Maestria en Geofisica, se
ayudaria de la aplicacién de novedosos y efectivos modelos educativos, tales
como El modelo CIPP (contexto-insumo-proceso-producto). EI modelo CIPP de
Stufflebeam proviene del mundo educativo donde existen unos factores de
entrada (recursos materiales y humanos, tipo de alumnado, etc.) que permiten
tengan lugar determinados procesos y eéstos, dentro de un contexto
determinado (valores sociales, expectativas, nivel educativo del pais, nivel
cultural de las familias, etc.), propicien la consecucién de determinados
resultados o “productos”. Es un modelo integral que combina la perspectiva por
fases y areas con la perspectiva global permitiendo evaluar el proceso
desarrollado, lo cual da oportunidad de observar cémo la FICT llega a alcanzar

sus objetivos y determinar su impacto social.

120



Grafico 4. 6 Modelo CIPP
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Dentro de los Insumos se tienen los actores del programa (Alumnos,

docentes, coordinadores, personal administrativo), infraestructura, asi como las

conductas de entrada tanto de alumnos como de los docentes.
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En el desarrollo del programa educativo se tiene el proceso de seleccion, el
curriculum (en su dimension dinamica), el plan de estudios, los programas, el
desempefo docente, las lineas de investigacion y las tutorias, entre otras.
Finalmente, la evaluacion del producto permitié conocer mediante el
rendimiento académico la efectividad del programa, la consecucion de los
logros (si se cumplen las metas), adicionalmente el impacto social que genera

el programa.

4.10.2. Precio

Como sabra el lector, el precio de un bien se puede fijar, en base a los

siguientes criterios:

« Margen con respecto a los costes de produccion.
« Disponibilidad a pagar del consumidor (excedente del consumidor)

« Precio de la competencia

En este caso, una vez considerado los costes en los cuales se incurriria
(parte que sera detallada en el estudio financiero), y en base al analisis
financiero se establecid un precio de $7800 para esta maestria, tarifa que

aprovecharia la disponibilidad a pagar por parte de los futuros maestrantes.

Hasta aqui se ha determinado el precio de venta de cada unida en base al

excedente del consumidor objetivo, es decir tomando como referencia la
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cantidad de dinero que los encuestados estan dispuestos a pagar por el
producto; sin embargo el importante determinar el precio de producto

basandose en la estrategia “precio-calidad”, como se observa a continuacion:

Cuadro 4. 2 Estrategia Precio - Calidad

Precio
Alto Mediano Bajo
1. Estrategia 3. Estrategia
Alto
Superior de supervalor
k!
=
'.a 4. Estrategia | 5. Estrategia | 6. Estrategia
Q Mediano
de sobrecobro | de valor medio | de buen valor
8. Estrategia
7. Estrategia 9. Estrategia
Bajo de economia
de imitacion de economia
falsa

Fuente: Elaborado por la Autora

Como se puede observar la Maestria en Geofisica se constituye en un
producto de alta calidad que serd ofrecido en el mercado a un precio

“moderado”, es decir el precio fijado obedece a una buena relacion “precio-
calidad”.
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4.10.3. Plaza

Las clases de la Maestria en Geofisica se impartiran en el auditérium de la
Facultad de Ingenieria en Ciencias de la Tierra (F.I.C.T.), unidad académica
ubicada en la ESPOL, campus Gustavo Galindo, Km. 30.5 Via Perimetral,
contiguo a la ciudadela Sta. Cecilia. Dichas instalaciones poseen la
infraestructura adecuada para este tipo de actividades y brinda todas las

comodidades posibles para los maestrantes.

4.10.4. Promocioén

La promocién hace referencia a todas aquellas actividades que se
encargan de comunicar los atributos del producto/servicio y persuadir a los

consumidores meta para que compren el producto.

4.10.4.1 Estrategia de Promocion

La promocion de la maestria de Geofisica incluye las actividades de:

Publicidad, promocién en ventas, relaciones publicas y merchandising.

4.10.4.1.1 Publicidad

En lo referente a publicidad, se establecieron actividades a realizar, entre

ellos tenemos las siguientes:
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El _Mailing o también denominado Email Marketing el cual brinda la
posibilidad de realizar campanas publicitarias via correo electronico a un costo
mucho menor que cualquier otro medio tradicional, de esta manera se
aprovechan las ventajas proporcionadas por Internet, dado que se llegara al

grupo especifico de consumidores objetivos.

Esta herramienta altamente efectiva, tiene como valor agregado: un buen
disefio y un bajo costo por contacto del mercado. Por otro lado en cuanto a su
implementacion se refiere, hay que tomar las consideraciones del caso en cada
uno de los diferentes procesos, tales como: el disefio, la planificacion y la

ejecucion de las campanas de mailing.

En cada caso, el proceso implica el envio, seguimiento y actualizacion de las
bases de datos, para lograr una mayor efectividad de esta estrategia. Para lo
cual se recomienda elaborar un reporte estadistico de los resultados de la
campafa de promocién y publicidad de la maestria en geofisica, en la cual se

detallara aspectos tales como: mensajes enviados, mensajes leidos, rebotes

entre otros.

A continuaciéon se detallan los aspectos mas relevantes relacionados a la
Maestria en Geofisica a ser difundidos por medio de los correos electronicos,

asi:

» Modalidad de Estudios

» Fecha de Inicio de Clases
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Universidades e instituciones de apoyo.
Objetivos del Programa

Claustro Docente

Cabe mencionar que la informacion relacionada a cada uno estos temas o

aspectos deberéa de ser presentado de forma clara y amigable, para a garantizar

que los e- mail en cuestion sean leidos.

Elaboracion de Tripticos , se lo incorpora a la publicidad como un medio

rapido y eficaz para comunicar todas las opciones que la maestria de Geofisica

ofrece a los ingenieros civiles, de petroleos, minas y de carreras afines.

Este impreso sera de corta extension, elaborado en papel, doblado en tres

partes. Los elementos que incluiran el triptico son:

a)

v
v
v
v

=

En la caratula :

El logo de la Espol y de la FICT

Titular de la Maestria de forma resaltada

Imagen de Portada (centro Optico )

Frase llamativa ( Resolucion del Conesup)

En el interior

En la primera hoja interior se estableceran los objetivos del programa y

los requisitos de admision.
Conforme se va desplegando se va difundiendo informacion en orden

secuencial, de los blogques de formaciéon basica y de
especializacion de la maestria, asi como de su claustro docente, de
modo que vaya creciendo el interés del lector.

Contraportada
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v Incluye una sintesis de la maestria tales como: modalidad de
estudio, instituciones de apoyo, Yy algunas direcciones
electrénicas para establecer contacto y obtener mas

informacion de la maestria.

Los tripticos seran entregados a quienes se acercan a pedir informacion a la
F.I.C.T y en puntos de informacion localizados en los colegios de profesionales
de la rama de Geologia, para conocer el disefio y modelo del triptico véase el

Anexo 4.1
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Plan de Medios, este incluira anuncios publicitarios en revistas especializadas
en el area de geologia y petroleo. La difusion se llevara a cabo unos meses

antes del inicio de cada version de la maestria.

A continuacion se muestran algunas opciones de anuncios:

Grafico 4. 7 Detalle de Anuncio Publicitario — “Satelital”

Fuente: Elaborado por el autor
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Grafico 4. 8 Detalle de Anuncio Publicitario — “Petrolero*

Fuente: Elaborado por el autor
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Por otra parte se colocaran banners y afiches, debido a que las imagenes
son muy importantes para tener una buena llegada al publico objetivo y llamar
la atencion de manera adecuada, de tal forma que se den a conocer las

principales caracteristicas de la Maestria en Geofisica.

Dichos afiches se ubicaran en aquellos lugares donde se conozca que

confluyan los eventuales participes de la maestria, por ejemplo:

« Colegios de Ingenieros (Civiles, en minas, Petroleo)
* Centros de Estudios Superiores (Universidad Estatal de Guayaquil,
Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, UESS.. etc.)

= |nstalacionesla F.I.C.T.

A continuacion se muestran algunos ejemplares en cuanto a banners y afiches

se refiere:
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Grafico 4. 9 Detalle de Afiche Publicitario — “Moderno
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Fuente: Elaborado por el autor
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Grafico 4. 10 Detalle de Afiche Publicitario — “Geologia“

Fuente: Elaborado por el autor

132



Pagina Web, el recurso tecnologico que se ha utilizado es la creacion de
blogs, la cual es una pagina web que consta de entradas (o posts) en orden
cronologico inverso, compuestas por texto, imagenes o incluso videos y audios,

que normalmente permite a los visitantes dejar comentarios.

A continuacion se presentan dos opciones de paginas web, las cuales se

pueden observar en las siguientes direcciones (URL):

http://blog.espol.edu.ec/ngeluz

http://geofisicaespol.htmlplanet.com/

Las cuales se implementan en la pagina web de la FICT:

http://www.postgrados.fict.espol.edu.ec

4.10.4.1.2 Promocién en ventas

La promocién en ventas busca un impacto directo en nuestro publico
objetivo y se la emplea para apoyar a la publicidad, de tal manera, que la

mezcla comunicacional resulte mucho mas efectiva.

Por ende la promocion de ventas da los motivos por los que se debe
comprar lo mas antes posible nuestro servicio educativo, para lo cual se

establecieron las siguientes propuestas de descuento.

v Pronto pago

v En funcién del promedio de graduacion de pregrado
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4.10.4.1.3 Relaciones Publicas

El coordinador administrativo a parte de sus funciones habituales, tendra de
sus responsabilidades el manejo de las relaciones publicas de la maestria de

geofisica.

Estar en permanente contacto con el colegio de Ingenieros geologos,
minas, petroleo y ciencias ambientales para participar en cualquier evento que

realicen.

4.10.4.1.4 Merchandising

La estrategia de merchandising se enfocara en dotar de accesorios
educativos a los maestrantes tales como: esferos con el logo de la FICT,
carpetas y hojas membretadas haciendo énfasis en aspecto tales como: el

logo de la Institucion organizadora.
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Grafico 4. 11 Carpeta Membretadas
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Grafico 4. 12 Hojas Membretadas
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Grafico 4. 13 Esferos promocionales para la Maestria en Geofisica




CAPITULO V.- ESTUDIO FINANCIERO

5.1 ANTECEDENTES

Una vez realizado el estudio técnico del presente proyecto; es el momento de
demostrar si el mismo es economicamente factible. Para ello, se mostrara el
comportamiento proyectado de variables como: La cantidad de estudiantes registrados
en las distintas versiones de la maestria, los gastos administrativos, gastos de
publicidad y de ventas, pago de salarios a profesores; con esta informacion se
descontaran los flujos de cada periodo usando una tasa de descuento (TMAR), para
obtener la tasa de retorno del proyecto (TIR) y el valor actual neto (VAN) y de esa

forma determinar la factibilidad econémica del mismo.

5.2 INVERSION INICIAL

El gasto de inversion inicial, incluye todo el flujo de recursos orientados a la
construccion de obras fisicas, compra de equipos, magquinarias, herramientas,
vehiculos y demas que permiten la “puesta en marcha” del proyecto; En este caso
dado que la maestria en Geofisica se llevara acabo en las instalaciones ya existentes
de la Facultad de Ciencias de la Tierra (Auditorium), el gasto de inversion inicial

ascenderia a cero dolares.
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5.3 GASTOS

Dentro de este componente del flujo de caja se encuentran: Los gastos de
administracion, salarios a profesores, viaticos a profesores extranjeros, gastos en
materiales didacticos, gastos en publicidad, comision por ventas, gastos de

arrendamiento, entre otros los cuales se detallan a continuacion.

5.3.1 Gastos Administrativos

Los gastos de administracion hacen referencia al pago del salario de la secretaria.
En lo que al pago de la misma, este comprende una remuneracion mensual de $300
lo que suma un salario anual de $3600, sin embargo como podra apreciar el lector en
los anos pares, el gasto correspondiente a sueldos y salarios de personal
administrativo (secretaria) solo llega a $1200, dado que las versiones posteriores de la

maestria en geofisica se abriran de manera no continua. Cabe enfatizar que los

salarios ya incluyen los beneficios de ley.

Por otra parte el sueldo del coordinador administrativo es de $500 mensuales,

arrojando una remuneracion anual de $6000, lo cual se puede observar en el anexo

&.1.

5.3.2 Gastos de Planta Docente

Por otro lado el salario de los profesores (tanto nacionales como extranjeros) se ha
sido estimado en funcion del valor por hora dictada asi como del nimero de horas que
comprende cada mddulo de la presente maestria. Por supuesto, en el caso de los
profesores extranjeros se considera los viaticos y pasajes correspondientes. En el
Anexo 5.2 se puede apreciar el detalle de las remuneraciones correspondientes a los
profesores, las cuales se pagaran bajo la figura de honorarios profesionales, previa

firma de la hoja de trabajo y presentacion de la factura por parte del docente

contratado.
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5.3.3 Gastos en Promocion y Publicidad

En lo que al gasto en promocion y publicidad, este se limita a las salidas de efectivo
en anuncios publicitarios en periodicos de circulacion a nivel nacional, ademas se
incluye en este rubro el costo de los afiches y “banners” para promocionar la maestria
en Geofisica, cabe recalcar que la ocurrencia de este gasto sera al inicio de cada
version de la maestria para de esa forma captar la mayor cantidad posible de
estudiantes. El lector puede observar el detalle del gasto de promocion y publicidad en

el Anexo 5.3.

5.3.4 Gasto de Arrendamiento

Con respecto al gasto de arrendamiento, este se limita al pago de un alquiler
mensual por el uso del auditrium de la Facultad de Ciencias de la Tierra, el cual se ha
supuesto sera de $500 mensuales, se ha decidido considerar este rubro de gasto, por
el coste de oportunidad en el que incurre la Facultad de Ciencias de la Tierra por
destinar el uso de parte de sus instalaciones (en este caso el Auditorium) para el

desarrollo de las clases de la maestria en Geofisica.

5.4 DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

La depreciacion de activos fijos refleja la pérdida de valor de las maquinarias,
equipos, herramientas y vehiculos como consecuencia de la utilizacion de los mismos.
En el Ecuador se utiliza el método de depreciacion en linea recta, a través del cual se
calcula la depreciacion anual dividiendo el coste inicial de cada activo fijo para el
numero de afos de vida util. Con estos datos se obtiene la depreciacion acumulada y

el valor en libros, que viene dado por la diferencia entre el costo inicial del activo fijo

menos la depreciacion acumulada.

140



Generalmente, el valor en libros es utilizado con fines meramente contables, pues en
la practica existen activos fijos, que pese a estar depreciados, pueden venderse en el
mercado de bienes usados, obteniendo una fuente adicional de ingresos para el
proyecto. Sin embargo en este caso al no haberse adquirido activos fijos, el gasto de

depreciacion de lo mismos sera de cero dolares.

5.5 PROYECCION DE INGRESOS

Con respecto a la proyeccion de ingresos de la maestria en Geofisica se partio de
la poblacién objetivo, profesionales pertenecientes a la carrera de Ciencias de la Tierra
a nivel nacional con especial énfasis en el area de Geologia, petroleos y minas (450
individuos) de los cuales segun las encuestas realizadas un 50% de los mismos
estaria dispuesto a cursar una maestria de esta indole (Maestria en Geofisica). Sin
embargo con el animo de hacer un analisis conservador del proyecto, para determinar
la demanda efectiva se decidio utilizar el criterio de Porter, es decir se estima que el
5% de las personas que estan dispuestas a cursar una maestria de estas
caracteristicas se inscribiria en la Maestria en Geofisica de la ESPOL. Cabe recalcar
que la cantidad de estudiantes proyectada es coherente con la capacidad instalada del

Auditérium de la Facultad de Ciencias de la Tierra. (Véase Detalle en Anexo 5.5)

Finalmente con respecto al comportamiento de la demanda efectiva (cantidad de
estudiantes proyectada, se ha estimado que la misma crecera segun la tasa
determinada por el CIGMYP crecimiento promedio de inscritos al Colegio de

Ingenieros Geologos, Minas , Petroleos y Ambiente que es del 2.40%.

5.6 CAPITAL DE TRABAJO

En este caso en funcion de los datos historicos proporcionados por el Departamento
de Postgrados de la Facultad de Ciencias de la Tierra, se recomienda un capital de
trabajo de $2000, es decir con ese valor se podra enfrentar cualquier desfase entre la
ocurrencia de ingresos y egresos del proyecto una vez que este se encuentre en

marcha.
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5.7 ESTIMACION DE VAN Y TIR

Antes de calcular la tasa interna de retorno (TIR) y el valor actual neto (VAN) del
proyecto, se debe de estimar la tasa de descuento (TMAR) que representa la
rentabilidad minima exigida por parte de inversor al proyecto, en base al riesgo en el

cual se incurre al invertir en el mismo. Para ello es utilizara la siguiente ecuacion:

}:’ - rf +ﬁ(’:n o F/' )+ ’ff' Ecua.

Donde:

¥, - Rentabilidad exigida del capital propio

rf' : Tasa libre de riesgo

¥, - Tasa de rentabilidad del mercado

r‘/' Ecua. - Riesgo pais del Ecuador

B: Riesgo del Sector

Dado que el CAPM es aplicable para mercados de capitales perfectos, como el caso
de Estados Unidos, es necesario agregar el riesgo pais del Ecuador ( Vease Anexo

5.9), para obtener una tasa de retorno " r, " acorde al nivel de riesgo existente.

Detallando mas la férmula del CAPM, se puede decir que, la tasa libre de riesgo
viene representada por la tasa de retorno de los bonos del tesoro de los Estados

Unidos denominada T-BONDS (Véase Anexo 5.6) a 10 anos, mientras que la tasa de
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rentabilidad del mercado se deriva de la variacion del precio del indice S&P 500,

finalmente el beta representa el riesgo del sector educativo en U.S.A.

Reemplazando los datos:

re = 3.62%
’:n = 6,90/0
B =075

r;‘ Feua. = 810.00 ptos. base

Se obtiene:

r=3.62%+0.75(6,9% —3..62%)+8.10%

—r =14.18%

Si bien es cierto que, al momento de evaluar proyectos de inversion en el campo
educativo, se tiende a utilizar una tasa de descuento del 10% (TMAR =10%), con fin
de “castigar” aun mas el proyecto se ha decidido utilizar |la tasa de descuento (TMAR

= 14,18%) usando el método descrito.

Una vez proyectados los ingresos y gastos de llevar a cabo el presente proyecto, es
el momento de obtener el Valor Actual Neto de los flujos de caja que se han estimado
a un horizonte de planeacion de 10 afos (Véase Anexo 5.8) es asi que, usando una

Tasa de Descuento (TMAR) del 10% se obtuvieron los siguientes resultados.
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VAN = $4,806.81

TIR = 20.46%

Como se puede apreciar, la tasa interna de retorno es mayor que la tasa de
rentabilidad exigida por el inversionista, mientras que el valor actual neto de los flujos
descontados es mayor a cero; estos dos indicadores demuestran que el proyecto es

economicamente factible.
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CONCLUSIONES

Una vez realizado el estudio de factibilidad economica, se pueden obtener las

siguientes conclusiones:

v La existencia de un nicho de mercado para este tipo de maestria existe
en el pais, si bien es cierto que el tamafo de la poblacion objetivo es

reducido.

v Los gastos en promocion y publicidad no seran elevados dado que el
tamarfio del grupo de consumidores objetivos no es significativo, por lo
cual no es necesario utilizar medios masivos de comunicacion que
generalmente implican gastos en este rubro mas elevados. Frente a ello
se recomienda utilizar una estrategia de marketing directa mediante una

herramienta tal como el mailing.

v No existen gastos de inversion inicial significativos, lo cual contribuye al

momento de estimar el valor actual neto de los flujos proyectados.

v Ejecutar el presente proyecto es economicamente factible, dado que
tasa de retorno ofrecida por el proyecto (TIR) es mayor a la tasa minima

atractiva de retorno (TMAR), ademas el VAN del proyecto es positivo.

145



RECOMENDACIONES

Una vez expuestas las principales conclusiones, se sugieren seguir las

siguientes recomendaciones:

v Aprovechar lo mas posible, la oportunidad en la que se constituye la
exigencia de poseer minimo titulo de magister para impartir catedra en

los centros de educacion superior.

v Explotar la imagen de marca de ESPOL y el buen posicionamiento que
tiene vuestra institucion en el Ecuador, para promocionar la Maestria en
Geofisica, por medio del denominada herramienta del marketing de boca

a boca.

v Se recomienda implementar el presente proyecto, dada su

viabilidad econdmica financiera.
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ANEXO 3.1 ) _ -
ENCUESTA DE LA FICT

Gracias por aceptar participar en | ESPOL-FICT

esta encuesta. Solo le llevara | Km. 30,5 via Perimetral
pocos minutos contestar las | Teléfonos:

preguntas sin embargo, su opinion | (593) 4 2269400/ 2269401/
es muy importante para nosotros. | 2269482 / 2269402

La Facultad de Ingenieria en | Contactenos:

Ciencias de la Tierra desea |Ing. Ricardo Gallegos Orta:
identificar las expectativas y el | vgallegos@espol.edu.ec
nivel de interés de aquellas | maestria.geofisica@gmail.
personas que podrian estudiar una | com

Maestria en Geofisica.

DATOS PERSONALES

Nombres :

Apellidos :

Fecha de Nacimiento :

Domicilio :

Empresa en que labora:
Direccion del Trabajo :

Teléfono Personal -

Teléfono del Trabajo :
Correo electronico :

ESTUDIOS

Titulo Universitario :

Si es un alumno de ultimo nivel, indique cuantas materias les falta para concluir el pensum de estudios

Universidad en que se gradud:

1.Ha cursado anteriormente una carrera de postgrado ) )
Si () No () |
Si su respuesta fue afirmativa, especifique que programa realizo , en que institucion educativa y en que ano

ACTIVIDAD PROFESIONAL

Docencia

Trabajo de Campo
Empresa Propia
Consultoria

Otros

e — — — —
M et St S e

Especifique:
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POSTGRADO

3.Si esta interesado en estudiar un postgrado, especifique cual de los siguientes ipos
a) Especialidad ( 30 créditos) ()
b) Maestria ( 60 creditos) ()
c) Doctorado ( 90 créditos) ()

4 Seleccione en que rama de las ciencias de |a tierra desea realizar sus estudios de
Postgrado
a) Geologia Aplicada (
b) Geofisica (
c¢) Geotecnia (
d) Exploracion y explotacion de Petroleos  (

5.Usted preferiria realzar sus estudios de forma

Presencial () Semipresencial () A Distancia ()

6.En caso de que usted haya seleccionado cursos de forma presencial, desearia que se
realizaran de forma

a) Intensivo (todos los dias) ()
Lunes a Viernes 18:00- 22:00

b) Semi intensivo ( 3 dias a la semana) ( )

Jueves , Viernes y 18:00 - 22:00

Sabado 9:00 - 17:00
c) Mensual ( una vez al mes) ()

Lunes a Miércoles 18:00 - 22:00

Jueves a Viernes 13:00-22:00

Sabado y Domingo 8:00 - 18:00

7.Considerando las diferencias en el nivel académico, donde y cuanto estaria dispuesto a
invertir por el titulo de postgrado

Institucién Educativa Inversion Tipo de titulo a
Obtener

ESPOL $4.000 - $7.000 Especialista ( )
$7.000 - $10.000 Maestria ()
$10.000 - $13.000 Doctorado ()

UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL $2.000 - $5.000 Especialista ()
$5.000 - $7.000 Maestria ()
$7.000 - $10.000 Doctorado ()

UNIVERSIDAD DE CUENCA $2.000 - $5.000 Especialista ( )
$5.000 - $7.000 Maestria ()
$7.000 - $10.000 Doctorado ()

' 8..Coémo financiaria usted sus estudios de postgrado?

a) Recursos Propios
b) Crédito IECE

¢) Tarjeta de Crédito
. d) Otros

P — e~
P S S

151



9...Como le gustaria a usted informarse de los servicios académicos de cuarto
nivel(postgrado) que ofrece la ESPOL?
a) Periddicos

i. ElUniverso ( )
ii. ElTelegrafo ( )
iii. ElComercio ( )
iv. Otros ()
b) Revistas Especializadas ()
c) Correo electrénico ()
d) Colegio de Profesionales ()
e) Otros () Especifique:

10.Indique en orden jerarquico los tres principales motivos para elegir la institucion
educativa donde realizara sus estudios de postgrado:

1\3 20 3u

Su nivel academico
La infraestructura (biblioteca, laboratorios, etc.)
El costo del postgrado
El prestigio de la institucion educativa
El horario de clases
La ubicacion con respecto a su casa y/o su lugar
de trabajo
g. Por la facilidad para ingresar
h. Por recomendacion de amigos y/o parientes
i. Por medios de publicidad
j. Por becas y/ o apoyos
Otro (especifique):

m~eQaoow
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ANEXO 5.7 BETA DE INDUSTRIAS

Unlevere

d Beta

Number of Averag = Market D/E Tax Unlevere  Cash/Fir  corrected

Industry Name | Firms | eBeta  Ratio Rate d Beta m Value  forcash

Advertising 34 | 156 | 27.04% | 10.29% 1.26 11.55% | 142
Aerospace/Defense | 70 | 084 | 2573%  20.00% 0.70 536% | 0.74
Air Transport . 45 L 140 | 4437% 19.71% 1.03 9.89% | 1.15
Apparel . 60 | 080 | 19.37%  1921% 077 7.15% | 083
Auto & Truck . 29 | 123 | 17572% | 17.04% 0.50 13.09% ' 0.58
Auto Parts | 58 | 122 | 4826% | 17.29% 0.87 B.35% | 095
Bank | | 055 | 5657% @ 27.66% 0.39 9.79% | 044
Bank (Canadian) ' | 076 | 1140% | 2820% 071 509% | 074
Bank (Foreign) _ | 151 | NA | 0.00% NA NA  NA
Bank (Midwest) . | 075 | 6373%  29.89% 0.52 794% | 056
Beverage (Alcoholic) | | 056  25.08% 13.24% 0.46 107% | 046
Beverage (Soft Drink) | 061 1567% 17.31% 0.54 418% = 056
Biotechnology . | 163 | 365% 3.29% 1.58 550% 167
Building Materials . | 096 = 27.73% 22.76%  0.79 11.05% 089
Cable TV | 182  58.32% 10.98% 1.20 361% 125
Canadian Energy ‘ | 072  1481%  35.14% 0.66 087% 067
Cement & Aggregates . 071 1550%  23.50% 0.63 753% | 068
Chemical (Basic) | . 103 3019% | 16.27% 0.82 6.24% | 087
Chemical (Diversified) | | 084  17.37%  2490% 074 6.44% 079
Chemical (Specialty) | 090 | 22094%  18.54% 0.76 349% 078
Coal . | 092 = 1232% | 420% 082 272% 085

Computer
Software/Svcs . | 206  337% | 1048% 200 11.60% 226

Computers/Peripheral
S | 223 | 7.96% 8.74% 2.07 1215% | 2.36

Diversified Co. . | 082  2491%  18.46% 0.68 6.75% | 073
Drug | | 159 = 8.56% 6.33% | 147 9.45% 162
E-Commerce . . 304 = B889% 8.87% 2.81 25.85% 379
Educational Services | 1.09 | 2.56% 19.14% 1.07 759% 116
Electric Util. (Central) | | 081  7884% 26.60% = 051 1.78% 052
Electric Utility (East) | 080 | 6832% 31.02% 0.54 133% | 055
Electric Utility (West) | | 090  7252%  28.00% 0.59 451% | 062
Electrical Equipment . 159 77.44%  1446% 0.9 268% | 098
Electronics | 166 | 1 3.88% 14.96% 1.48 14.72% | 1.73
Entertainment 7 o147 30.96% 19.62% 1.17 510% | 1 24
Entertainment Tech 247 3.14% 13.56% 2.40 15.49% = 2.84
Environmental | | 076 | 55.28% 10.38% 0.51 218% | 052
Financial Svcs. (Div.) . 075 | 150.58% 19.26% 0.34 790% 037
Food Processing . 061 | 27.28% | 20.67% 0.50 313% | 052
Food Wholesalers . 060 | 28.66% 20.68% 0.49 468% 051
Foreign Electronics . 103 | 2830% | 29.89% 0.86 16.46%  1.03
Foreign Telecom. _ . 188 | 3474% | 20.36% 1.47 9.10% | 162

Furn/Home
Furnishings 0.92 17.28% 26.21% 0.82 4.84% 0.86
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Grocery

Healthcare
Information

Home Appliance
Homebuilding
Hotel/Gaming
Household Products
Human Resources
Industrial Services
Information Services
Insurance (Life)

Insurance (Prop/Cas.)

Internet

Investment Co.
Investment
Co.(Foreign)
Machinery

Manuf. Housing/RV
Maritime

Medical Services
Medical Supplies
Metal Fabricating

Metals & Mining (Div.) |

Natural Gas (Distrib.)
Natural Gas (Div.)
Newspaper

Office Equip/Supplies
Oilfield Sves/Equip.
Packaging &
Container
Paper/Forest
Products

Petroleum
(Integrated)
Petroleum
(Producing)
Pharmacy Services
Power

Precious Metals
Precision Instrument
Publishing

RE.IT.

Railroad

Recreation
Restaurant

Retail (Special Lines)
Retail Automotive
Retail Building Supply
Retail Store
Securities Brokerage
Semiconductor
Semiconductor Equip

62.36%

13.32%
21.25%
49 44%
35.64%
18.36%
7.53%
21.18%
8.52%
13.01%
9.51%
1.80%
57.71%

0.00%
36.26%
19.12%
66.55%
15.89%
6.45%
11.03%
15.43%
73.20%
41.65%
21.56%
32.08%
10.91%

66.01%

77.32%

11.25%

14.03%
7.58%
26.51%
8.42%
8.16%
37.08%
8.02%
34.14%
21.41%
14.33%
8.00%
41.20%
4.42%
16.18%
196.81%
4.93%
8.29%

24.86%

11.34%
20.01%

| 26.12%

14.54%

| 29.33%

20.49%

16.22%
| 21.62%
| 21.19%

18.13%

| 4.23%
. 0.00%

| 249%

20.13%

| 21.88%
| 537%

15.15%

| 12.86%

20.52%
9.46%

| 26.20%

22.59%

| 28.87%

23.66%

| 21.01% |

| 19.94%

| 16.62% |

29.82% |

| 13.09% |
| 32.51%

4.58%

| 6.44%

16.89%

| 18.22%
150%
| 3051%

16.55%
16.86%

| 23.39%

39.75%

| 28.26%

21.77%

| 21.56%

9.91%
20.39%

5.96%

11.00%
8.90%
5.52%
4.00%
4.06%
9.49%
7.29%
3.59%
12.93%
10.64%
6.35%
4.60%

2.91%
6.45%
9.40%
5.82%
10.11%
5.54%
3.06%
2.76%
3.25%
3.03%
5.36%
11.00%
4.24%

4.15%
6.05%
4.94%

2.34%
2.94%
1.90%
6.31%
12.86%
4.60%
1.33%
2.39%
5.86%
2.83%
9.97%
3.66%
211%
4.56%
NT71%
13.05%
18.79%
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Shoe

Steel (General)
Steel (Integrated)
Telecom. Equipment
Telecom. Services
Thrift

Tire & Rubber

Tobacco
Toiletries/Cosmetics
Trucking

Utility (Foreign)
Water Utility
Wireless Networking
| Market

26.82%
26.67%
18.40%
8.69%
12.22%
27.20%
16.27%
23.64%

| 20.09%
| 30.55% |

13.94%

31.17%
7.09%
16.27%
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ANEXO 5. 9 RIESGO PAIS ACTUALIZADO AL 2010

RIESCO PAIS (EMBI Ecaader!

Fl ~amgc s o1 o0 SONOROES ECINOMICT ol N R3S
M0CZIC SBIETCE ¢ ETOrERTeTt Telatts &
ICWICO" D8 MEtDIOORAE 50 0 <81 TINacE AIOW
Jesde @ HEZIO0N Je ~OOM J¢ Tt ST
ntce P 58 Deae emepete e awr
Fmorgss A 0TS St NCOTOTY Sndie
«ASTas DOHCH 1 Sraroerms B END W e
207 U MO 30 23708 39 TR0 ETerpente
& 3 Wi @ TOWmHTD 47 I DreCoE 26 R
HECT MQOCASIS 0 TOMeZl Tl b
I TDMC U AECE T I N gt 04
SERBIR 5300 B0l O ¢ 20ree de

‘esors Se 08 ERLAGS Uie

167



ANEXO 5.10 PAYBACK

Saldo
Inversion

5040,00
16127,67

18570,56
15386,68
1244939
8397,52
1084,04
-9398,93

| -1332,767746

Flujo/Caja

-10373
470

1 5817,1875

5119,125

5817,1875
8504,25

10636,688
9938,625

Rentabilidad
Exigida
714 67

2286,90389

2633,305964
2181,831562
1765,323352
1190,769016
153,7174126

'Recuperacién/inversion |

-11087,67
-1816,90

3183,88
2937,29
4051,86
7313,48
10482,97
11271,39
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