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IMPACTOS ECONOMICOS Y SOCIALES DE LA
GLOBALIZACION SOBRE EL MERCADO LABORAL ECUATORIANO.

Shirley J. Viteri Medina*

INTRODUCCION

El Ecuador ha experimentado prolongadas y continuas transformaciones
durante el proceso de globalizacionz. Este fenémeno visto desde el punto holistico, ha
hecho que nuestro pafs experimente cambios estructurales en lo econémico, social,

cultural, politico, ambiental, juridico, tecnol6gico y otros.

Estos cambios han tenido su principal variable explicativa en el ambito
econémico, ya que a partir del aflo 2000 la economia ecuatoriana cambi6 su esquema
monetario al de Dolarizacién. Este nuevo modelo ha dado paso para que el mercado
laboral ecuatoriano adopte cambios en su legislacién, asuma retos de competitividad y

desafios en su estructura organizacional.

En el presente estudio analizaremos un aspecto del ambito social, como es el
mercado laboral, haciendo una exposicién de las ventajas y desventajas desde la 6ptica

de la globalizaci6n.

A pesar del crecimiento ciclico que ha presentado la economia ecuatoriana
durante el sistema de Dolarizacién, la tasa anual media de desempleo3d se encuentra en
términos aceptables comparado con otros paises de la regién y que cuentan con
economias dolarizadas, mientras que la tasa media anual de ocupacién urbana tiene un
promedio de 49.3%, las mas baja del sector.

' Eeonomusta. Experto Bancario de la Direccion de Especies Monetanias del Banco Central del FEcuador

* La Globalizacion esta determmada por las vanables: Financiero que mcluye los avances tecnologicos v
la apertura a los mercados de capitales v la de Transacciones v servicios.

*Fuente: OIT - Estadistica para Amenca Latina v 1] Canbe: Desempleo abierto urbano



Dentro del ambito de las ventajas analizaremos la competitividad de la fuerza
laboral en el mercado interno, ésta ha generado que la poblacion canalice todos sus
esfuerzos v recursos a la profesionalizacién, para poder hacerse un espacio y

desarrollarse dentro del mismo.

La Globalizacién concebida como una alternativa del Desarrollo y crecimiento
econémico ha permitido que el sector microempesarial crezca considerablemente en
todos los sectores de la economia, como resultado de una politica de estado que incluye
a la diversificacion del crédito a través de la banca publica, al incentivo a ciertos sectores
a través de preferencias fiscales y al apoyo econémico a otros, pero todo encaminado a

que éstos a su vez generen empleo, riqueza y por ende el desarrollo de la economia.

Los cambios en las estructuras organizacionales han permitido que las empresas
cambien su esquema directivo hacia una organizacibn mas plana, rompiendo

paradigmas clasicos y eliminando las duplicidad de mandos medios en ellas.

No solo la poblacién econémicamente activa ha tenido que profesionalizarse,
sino también las empresas e industrias y con esta apertura tecnologica y de
conocimiento  han logrado Alianzas estratégicas entre las firmas de sectores
homogéneos o heterogéneos. De igual manera para hacerle frente a la competitividad
del mercado las Firmas han conseguido obtener Franquicias de productos nacionales o
internacionales, ampliando su cobertura y cubriendo las necesidades insatisfechas de

otros mercados.

Otra ventaja de la tecnificacién de la Firma, es el mejoramiento de la
organizacién como tal, es decir se ha procurado mantener un Clima Organizacional
coherente con las funciones, responsabilidades y derechos de la clase trabajadora. En
este tema se ha trabajado en la capacitacion del Personal, en la Seguridad e Higiene
Industrial v en la actualidad en muchas empresas se ha considerado importante la
aplicacion del Coaching, lo que en suma ha permitido que toda esta inversion en capital
humano resulte beneficiosa para el empleado y empleador, sin embargo estas técnicas

recién se estan aplicando en el Ecuador.

"
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La legislacién ecuatoriana también ha tenido participacién importante y de
forma positiva para el mercado laboral, pues se ha regulado lo inherente a la

flexibilizacion laboral, permitiendo el trabajo por horas.

No obstante que la Globalizacién ha traido consigo cambios positivos, también
existen quienes se oponen a ella, a tal punto que existe el Movimiento de Resistencia
Global, un fenémeno internacional que aglutina a multitud de grupos, asociaciones,
sindicatos y partidos politicos de todo el mundo y que tienen en comin su rechazo al
Capitalismo y al modelo socioeconémico impuesto por el Neoliberalismo, haciendo su
primera aparicion durante el levantamiento del EZLN contra el Tratado de Libre

Comercio de América del Norte.

En este modelo econdmico de apertura de mercado, en donde “el mercado es un
mecanismo eficaz pero, como todos los mecanismos, no tiene conciencia y tampoco
misericordia”, tiene carencia de Etica. Este principio, el cual durante mucho tiempo fue
considerada como una rama de la Economia, ha sido minimizado en las relaciones
interpersonales empresariales, dando como resultado los aspectos negativos de la

Globalizacion.

A nivel general se ha optado por transferir la administracion de las empresas
ptiblicas a la empresa privado, es decir se ha recurrido a las Privatizaciones de las

empresas de servicios estatales.

Luego de la dolarizacién, la politica salarial ecuatoriana no se compadece con la
realidad de la economia, dado que el poder adquisitivo fue reducido en una quinta parte

sin que los salarios se hayan ajustado en la misma proporcion.

' Octavio Paz — Premio Nobel de la Literatura — Discurso en la Academia Sueca de las Crencias v Artes



Estas distorsiones, tanto del salario como del nivel adquisitivo de los bienes y
servicios, dieron como resultado la gran voragine de la emigracion, entendiéndose ésta
como la interna ( de los campos a la ciudad) y la externa ( fuera de nuestras fronteras) .

De igual forma fuimos vistos como una mejor fuente de ingresos para nuestros
vecinos fronterizos ( Colombianos y Peruanos), pues al tener nuestra economia
dolarizada era ideal venir a trabajar a nuestro pafs, por lo que también nos vimos

afectados por la Inmigracion, la cual trajo consigo problemas sociales bastante graves.

En este periodo el mercado laboral ecuatoriano ha experimentado la insercion
agresiva de nuevos actores en el sector, es asi que tememos un incremento de la oferta
laboral de la mujer como la infantil, a tal punto que nos hemos visto en la necesidad de

legislar sus condiciones laborales para evitar asimetrias.

Es también preocupacién del Estado ecuatoriano las nuevas modalidades de
Contratacién de Personal como el Outsourcing, éste entendido como una
intermediacion de prestacion de servicios de personal a las empresas para todo clase de
trabajo. Sobre esta base, se ha realizado un estudio y esta en proceso la legislacion
pertinente que regule las bases de la Intermediacién de personal y que la Tercerizacién

sea entendida como la prestacién de servicios.

En este proceso, la Asamblea Nacional Constituyente ya tiene un proyecto de
legislacién donde elimina a las empresas tercerizadoras. Sin embargo a la fecha todavia

no esta definido esta situacion.



CAPITULO 1. EL. MERCADO LABORAL EN LA PERSPECTIVA DEL
PENSAMIENTO ECONOMICO

1.1. La Escuela Clasica

El pensamiento econémico clasico representado por Adam Smith y David
Ricardo, consideraron a la fuerza laboral como esencial para la valoracién de los bienes

y servicios, dando origen a la Teoria del valor del Trabajo.

Adam Smith (1723-1790)5 consideraba que la medida real del valor de las
mercancias para su cambio era la cantidad de trabajo que disponian aquellas, es decir
que su valor estaba determinado por el “precio natural” de la propia mercancia, estoes a
aquel precio que corresponde a las tasas naturales del salario, del beneficio y la renta.
Sin embargo es impreciso determinar una teoria del valor de cambio si previamente no
se ha establecido como estan explicados los valores correspondientes a las tasas

naturales.

Este economista clasico fue quien contribuyé excepcionalmente al
planteamiento de la Teorfa del valor del Trabajo, siendo sus mayores aportaciones las
de la Divisién del Trabajo, entendiéndose a la especializacion en las tareas. También
analiza v explica la importancia del valor de cambio de los bienes, que es el valor
intrinseco de un objeto para ser cambiado, pero el valor real lo determina la cantidad de

trabajo incorporado en el objeto que servird como medio de cambio.

5 s : .
Eeonomista clasico. Sus eseritos son considerados como el inicio de la economia come ciencia.
Conocido por su afirmacion de la “mano invisible™ que convertia los esfuerzos en beneficios para todos
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La teoria del valor del trabajo de David Ricardo (1772-1823)° descansa

fundamentalmente en que los costos de producciéon son medidos en unidades de
trabajo. Para Ricardo lo verdaderamente importante de las mercancias que provenian de
una proceso de produccion, no era el precio efectivo o de mercado, pues afirmababa que
éste resultaba de las desviaciones accidentales y temporales del proceso, sino el “precio

natural y primario” derivado de las condiciones técnicas de produccién.

Estas condiciones llevaban a la cantidad de trabajo incorporado en el proceso de
produccién de las mercancias y que su valor estaba marcado por la cantidad de trabajo

humano, incorporado en cada una de ellas.

Sin embargo, a Ricardo se le adjudica ser el precursor de la “Ley de hierro de los
salarios” que afirma que los salarios de los trabajadores siempre estaran dados en un
nivel de supervivencia, esto es, que por mas que exista la posibilidad de incrementarlos,
éstos siempre serviran solo para satisfacer las minimas necesidades de la poblacion

trabajadora.

Los postulados de la escuela clasica relacionados con el mercado laboral son:

a. Competencia perfecta en todos los mercados.

b. Precios flexibles al alza y a la baja, incluidos los salarios, lo que va a permitir
que todos los mercados (de bienes y servicios, de dinero, de trabajo, etc.)
estén siempre en equilibrio (si hay demanda u oferta insatisfecha el ajuste de

precios se encargara de que el mercado vuelva a recuperar el equilibrio).

c. El mercado de trabajo estd siempre en situacion de pleno empleo. No hay
paro, el desempleo que pueda existir es de caracter friccional, (debido al
tiempo que la gente tarda en localizar un trabajo acorde con su capacitacion)

o voluntario (gente que no quiere aceptar el salario que le ofrece el mercado).

* Sus estudios estuvieron apovados en los escritos de Smith y a diferencia de éste su mayor preocupacion
fue 1a baja de los beneficios v sugeria que podia contrarrestarse con el desarrollo del comercio exterior

10



d. La produccién ofrecida por las empresas viene determinada por el nivel de

pleno empleo (a través de la funcién de produccion).

e. La politica monetaria es ineficaz (neutralidad del dinero), variaciones en la
oferta monetaria sélo afectan al nivel de precios, sin que tengan ningiin
efecto sobre las variables reales (cantidad demandada, produccion de

equilibrio, salarios, etc., una vez depurado el efecto de los precios).

f. La politica fiscal tampoco sirve ya que la economia se encuentra siempre en
una situacion de pleno empleo, por lo que estas medidas al final s6lo se
traducen en subidas de precios. En definitiva, el Estado no debe interferir en

la marcha de la economia.

Thomas Malthus, economista (1766-1834)", desarrollé su modelo sobre la base
de los postulados de Adam Smith e hizo aportaciones a su teorfa del valor del trabajo.

El materialismo dialéctico de Carlos Marx (1.818-1883)% esta basado en el
pensamiento de filésofos que lo antecedieron, entre ellos, Heraclito, y para analizar la

evolucion de la sociedad, Marx, creé al materialismo historico.

La teorfa marxista explicaba porque el valor de cada bien estaba en funci6n del
tiempo de trabajo que requiere para su elaboracién, a mayor cantidad de tiempo de
trabajo, mayor valor del bien e inversamente a menor cantidad de tiempo de trabajo,

menor valor.

"Liconomista discipulo de Adam Smith, conocido por su pestmismo economico traducido en su libro
“Ensavo sobre el Principio de la Poblacion™, quien le otorgo la fama de economista lugubre de la época

“ I:conomista aleman, fundador del comunismo cientifico, revolucionario, maestro v jefe del proletanado

mundial, creador de la cconomia politica proletaria. Junto a Fedenco Engels analizaron bnllantemente las
leves economicas del capitalismo ¢ imprimicron un viraje revolucionario a la teoria economuca al crear la
economia politica auténticamente cientifica.

11



Por esta razon es que cuando hablamos de la cantidad de bienes producidos por
una maquina, a pesar de tener una gran productividad, su producto tiene un valor

minimo por la poca cantidad de esfuerzo y trabajo demandado.

Marx se concentré en lo que Smith y Ricardo dejaron de lado, formulando su
“teoria de la explotacién” la que estaba asociada a la clase trabajadora, por lo que su

tesis fue una critica al orden capitalista existente.

1.2. La escuela neoclisica

El pensamiento ortodoxo basado en el individualismo metodologico de la

escuela neoclasica, investiga la economfa pura y suprime el 4rea de la politica.

A diferencia de los clasicos quienes efectuaban un analisis dinamico, los
neoclasicos 1o hacian desde el punto de vista matematico, dando como resultado que sea
un pensamiento estatico-comparativo. Para ellos era la teoria de la productividad

marginal la que sustituia a la teorfa del valor-trabajo como teorfa de la distribucion.

Le6n Walras (1834-1910)° con su “Teoria del equilibrio econ6mico general”
que estudiaba la interaccién de los multiples mercados entre si y como la oferta y la
demanda del mercado estaba en funcion de los precios de los otros mercados. Para
Walras el proceso econémico empezaba cuando los distintos sujetos se encontraban en

el mercado, llamando a la fuerza laboral como “servicios productivos”.

Los servicios productivos era comprados por los duefos de las empresas y éstos

a su vez los transformaban en bienes y servicios los que a su vez volvian a comprarlos,

9 |iconomista suizo. inicio la revolucion marginahsta a comienzos de la década de 1870, siendo ¢l umeo
que se atrevio a introducirse en las complepdades matematicas de un equilibnio general multimercados.

T2
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gastando la renta obtenida por participar en el proceso de produccion, sin que esto de

lugar a que exista el concepto de clase social.

El mas importante de los economistas neoclasicos sin duda fue John Maynard
Keynes (1883 — 1946)° con su revolucién keynesiana de los afio 30 del siglo XX,
cuando los paises del occidente afrontaban su mayor crisis econdémica conocida como la

Gran Depresion.

En su magistral obra “Teoria General de la Ocupacién, el Interés y el Dinero” se
analiza la creciente tasa de desempleo generada por la Depresion en los Estados Unidos
e Inglaterra y recomendaba que el Estado debia hacer un agresivo uso de la politica
fiscal a través de su politica de impuestos y gastos gubernamentales, como apoyo al

mercado del sector privado, el cual no podia resolver el problema de la desocupacion.

Grafico No. 1

LA CURVA DE OFERTA AGREGADA
Y EL MERCADO LABORAL EN EL
L% CASO EEYNESIAN O BASICO

Fuente: Macroeconomia en la Economia Global-Sachs Larain-Cap. 3

" Economista Ingles, en 1936 publica su gran obra “Teoria General de la Ocupacion, el Intercs v el
Dinero”, el libro que. sin duda alguna, ha nfluido de forma mas profunda cn la forma de vida de las
sociedades industriales tras la segunda Guerra Mundial. En 1944 encabeza la delegacion britanica en la
Conferencia de Bretton Woods de la que surgiran ¢l Banco Mundial y el Fondo Monetanio Intemacional

13



CAPITULO 2.- EL MERCADO LABORAL ECUATORIANO

2.1 Enfoque estructural del modelo ecuatoriano.

Desde que el Ecuador empezé a vivir su periodo democratico, esto es
aproximadamente veinticinco afios, practicamente no existi6 un modelo de desarrollo
aplicado al mercado laboral ecuatoriano, en tanto en cuanto la clase politica, dirigente
de nuestro pais, jamas elaboré programas ni llegé a acuerdos de ninglin tipo con la
poblacién, la cual siempre ha estado ausente en la toma de decisiones trascendentales,

pues tienen que ver sus intereses y con el destino del pais.

Ha sido “normal” que las 20 asambleas reunidas para enrumbar al pais, casi
siempre estuvieron dominadas por la clase dirigente, por lo que, la constituciéon y las
leyes que resultaron de cada una de aquellas asambleas, tuvieron un caracter mas bien
ambiguo, lo que permitia trastocar e interpretar una y otra vez el espiritu de la ley; y por
supuesto, siempre en funcién de los intereses de los duefios del poder econémico y

politico del pais.

Para confirmar lo dicho, basta recordar lo sucedido con las dos asambleas
realmente democraticas realizadas en nuestro pais: la de 1897, convocada por Eloy
Alfaro, que dictaminé la libertad de cultos, la Ley de manos muertas, con la que frené el
accionar retardatario de la Iglesia, separandola del Estado y nacionalizando al clero. Se
adopté el patrén oro con lo que se coloco al Ecuador en la perspectiva de la

mundializacién monetaria y del mercado mundial.



En 1912, Alfaro fue arrastrado y asesinado en las calles de Quito. Para 1920,

todas las conquistas del liberalismo ya habfan desaparecido de la nueva constitucion.”

En 1944, una nueva asamblea, pone en el poder a.J. M. Velasco Ibarra, quien en
un primer momento auspicia la mas democratica de las constituciones, en ésta se cred la
Casa de la Cultura Ecuatoriana, se aprob6 el funcionamiento de la FEUE, (Federacion
de Estudiantes Universitarios del Ecuador) y la Confederacion de Trabajadores del
Ecuador (CTE), lamentablemente al afio, el mismo Presidente Velasco, se declar6
dictador, derogando la constitucién recientemente lograda. Realmente a los duefos del

pais, no podia interesarles una constitucion que atentara contra el Status Quo.”

Es a partir del nuevo milenio, que en nuestro pais, sobre la base de las nefastas
experiencias: econémicas (dolarizacién), politicas (ocho presidentes en diez afios) y
sociales (emigracion, trabajo infantil, tercerizacion, etc.) que se toma conciencia y se
comienza a desarrollar proyectos sociales que les permita poner en practica programas

orientados a paliar la crisis y mejorar los indicadores econdmicos y sociales.

Griafico No. 2

Estructura de la deuda externa

0Pavada 17, 2% 0%, % e, j
@ Exterms 83, w, 0, 69, g0 |
Tonl 13216 14376 16236 16586 17008

Fuente: Banco Central del Ecuador

““El Cojo Navarrete”, Enrique Teran. Editorial Casa de la Cultura del Guayas.
" Enciclopedia del Ecuador, Editonal Océano, Pag 475
16



Tabla No. 1

MOVIMIENTO DEL FEIREP 2004. $ Millones
CONCEPTO INGRESOS UTILIZACION SALDO
| 70 % recompra deuda 446 6 381,7 649
20 % estabilizacién ingresos 127.7 109.8 17,9
| 10 % gasto salud y educacion 63,8 402 236
TOTAL 638,1 531,7 106,4

Fuente: Ministerio de Economia v Banco Central

Grafico No. 3

CRECIMIENTO DE LA MIGRACION ECUATORIANA l
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Fuente: Rachel Carrel. tesis de grado; Oxford University. UK

Como se observa en los cuadros anteriores, la tragedia ecuatoriana esta
relacionada con diversos aspectos, la deuda externa, la emigraci6n, la reduccion del
presupuesto del Estado, sobre todo en las areas sociales, casi podriamos afirmar que en

nuestro pafs, la pobreza y la miseria, constituyen politicas de Estado.



Para el estudio y analisis de la “POBLACION" ecuatoriana, se la ha clasificado en
categorias, lo cual ha permitido a las instituciones especializadas, tales como Banco
Central. FLACSO e INEC, medir su participacién en el mercado laboral, y de acuerdo al

glosario de términos de los Indicadores de Coyuntura del Mercado Laboral, se

establece:
Grafico No. 4
POBLACION
L l___.__. - —
, .
POBLACION EN EDAD DE TRABAJAR| | POBLACION MENOR CE 10 ANCS
[ —1— 1
POBLACION POBLACION
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Fuente: Boletin de Coyuntura del Mercado laboral ecuatoriano-BCE- Marzo 2007

o Renta Primaria: Ingreso monetario y/o en especies recibido por una
persona en su condicién de asalariado; ingreso de una empresa no
constituida en sociedad de capital y administrada por sus duefios; vy

honorario o ganancia de un trabajador por cuenta propia.

Ocupados.-

o Ocupacion Adecuada: Personas que trabajan como minimo la jornada
legal de 40 horas semanales y tienen ingresos superiores al salario minimo
legal; o bien, que trabajando menos de 40 horas, no desean trabajar més

horas y sus ingresos son superiores al salario mfnimo legal)
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o Subocupados:

= Subocupacién visible: Corresponde a los ocupados que trabajaron menos
de 40 horas a la semana, pero que estan dispuestos y disponibles para

trabajar, ya sea en su empleo actual o en otro empleo adicional (SV).

« Subocupacién invisible: Es la poblacion ocupada que trabajando 40

horas o mas, tenian un ingreso inferior al salario minimo legal (SI).
» Otras formas de subocupacion: Poblacién ocupada que trabaja 40 horas
6 mas, tienen ingresos menores al minimo legal y estan dispuestos y

disponibles a trabajar.

Desocupados.-

» Desocupacién Abierta: Aquella persona que no tiene trabajo, esta
disponible para trabajar, y que ha realizado una activa busqueda de

trabajo.
» Desocupacion Oculta: Aquella persona que no tiene trabajo , esta
dispuesta a desempenar una actividad econémica, pero durante el periodo

de referencia no busca trabajo.

o Cesante: Persona desempleada que tuvo empleo la semana anterior.

2.2 Legislacion y Politicas laborales.

Con las experiencias relatadas en lineas anteriores, se comprende la enorme

dificultad de organizaci6n para la clase obrera, no solamente por lo tortuoso de la Ley y



de su aplicacién, sino ademas, la debilidad intelectual de la misma clase obrera y de su

entorno.

La poblacién en general, con un alto indice de analfabetismo, temerosa del
ejercito, de la policia, del poder politico, de la Iglesia, el desconocimiento de la leyes ni
politicos que le permitiesen  formular pensamientos criticos u organizativos,

atravesaron por muchas experiencias negativas como:

e Las formas de captacién de mano de obra, durante mucho tiempo fueron: el
concertaje, la yanapa, la aparcerfa y otras variantes locales, todas ellas

constitufan formas semi esclavistas de trabajo.

e En abril de 1872, fue ajusticiado Fernando Daquilema, por haber participado en

la organizaci6on de un levantamiento obrero’

¢ En noviembre 15 de 1922, trabajadores fueron asesinados por la fuerza publica y

1.14

sus cuerpos echados a la Ria de Guayaqui

e 28 de mayo de 1944, tuvo lugar un terrible enfrentamiento entre civiles y
militares , atacando los primeros el cuartel de los carabineros, sito al sur de

Guayaquil, murieron mas de 230 personas

e Durante la dictadura de los coroneles en 1963, se reprimié duramente a

trabajadores y politicos de izquierda.
e Enjunio de 1970, se clausuré la Universidad Piblica de Guayaquil.

e En el ingenio “Aztra” de la provincia del Guayas, se asesiné impunemente a

decenas de sus trabajadores.

" “Enciclopedia Ecuador™, Editorial Océano, Pag. 456
" Las cruces sobre el agua” de Joaquin Gallegos Lara; Editorial Casa de la Cultura del Guayas.
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A partir de que el Ecuador retoma su época democratica, esto es a partir de
1.979, se realizaron reformas laborales poco profundas para el sector laboral, dado que

el sector sindical y las centrales de trabajadores ostentaban un gran poder.

Los trabajadores integrados en el Frente Unido de Trabajadora F.U.T.,
conformado en 1.981, constituyé un fenémeno politico de la época a través de sus
“huelgas laborales” que en algunas ocasiones fueron a nivel nacional. Sin embargo de
aquello el Congreso Nacional expide la Ley de la Jubilacion de la Mujer a los 25 anos de
edad sin limite de edad, la creacién del Décimo Quinto Sueldo y la Semana de 40 horas
laborables. Esta tltima ley, considerada como demagogica provocé la duplicacién del

salario minimo vital, afectando a la mediana y pequena empresa.

A finales de la década de los 80, el Frente Unitario de Trabajadores y los
sindicatos perdian poder de convocatoria y las huelgas que convocaban no surtian el
efecto esperado para contrarrestar la politica autoritaria del Gobierno de Le6n Febres

Cordero, la cual estaba orientada directamente a restarles poder.

Es en el gobierno de Rodrigo Borja que se aplican politicas laborales y las
agrupaciones de trabajadores consiguen una ley que beneficia al sector, como la
modificacién de la Ley de Régimen de Maquila y Contrataciéon Laboral a Tiempo
Parcial”, conocida también como Ley 90, que a pesar de haber sido creada con
anterioridad, no se habia sido revisada.

Esta vez tenia cambios profundos como la obligatoriedad de generar fuentes de
empleo, modernizar y tecnificar al sector productivo, invertir en tecnologia, estimular la
inversion extranjera e incorporar componentes nacionales en los procesos

maquiladores.

De igual manera, es en este periodo que los sindicatos sufren otro impacto al
reformarse las condiciones de asociacién, incrementando de 15 a 30 el niimero de

trabajadores.



2.3 Situacién actual del mercado laboral ecuatoriano

De acuerdo a la breve historia de las “politicas laborales™ aplicadas en nuestro
pafs y resefiadas en el subcapitulo anterior, al llegar al viraje del milenio, la clase obrera
ecuatoriana se encuentra quizas en el peor momento de su historia, se han modificado
una vez mas las leyes para organizar sindicatos, aumentandose a 30 el niimero minimo

de obreros o trabajadores para su conformacion.

La flexibilizacién laboral ha permitido la creacién de un sinniimero de empresas
proveedoras de servicio de empleo-“tercerizadoras™ quienes los contratan en
condiciones leoninas, pues no solo “negocian” el monto del salario con sus contratantes

sino que lo comparten, asi como las bonificaciones, horas extras y el seguro social, etc.

No habiendo partidos politicos que eduquen a sus afiliados en filosofia,
doctrinas politicas 6 derecho laboral, la clase trabajadora ecuatoriana se encuentra
desarmada ideolégicamente, por lo que las luchas obreras en defensa de su vida, de su

salario, simplemente no existen.
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Fuente: OI1. con base en datos oficiales nacionales.

El modelo econémico neoliberal aplicado por los distintos gobiernos de turno,
han descuidado la construccién de centrales eléctricas, el control de las empresas
telefonicas estatales y de la moneda, asf como el manejo del salario, como consecuencia
hoy tenemos un pafs mas caro en cuanto electricidad, telefonfa, Internet, asi como el
salario minimo real mas alto respecto de Colombia, razones que impulsaron a miles de

empresarios a trasladar sus fabricas a los paises mencionados.

Otros miles simplemente cerraron sus empresas, incrementando
significativamente al desempleo que tuvo como efecto inmediato la didspora de millones
de trabajadores y profesionales ecuatorianos iniciando una grave y severa crisis familiar
y social. Paradéjicamente en lo econémico, hoy por hoy, esos emigrantes se constituyen

en el sostén de la patria que los obligd a salir, a través del envio de las remesas.
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La indiferencia de los gobernantes a solucionar los temas sociales, unido al
deteriorado nivel de educacion de miles de adolescentes abandonados productos de
hogares disfuncionales o padres emigrantes, el desconocimiento acerca de los nuevos
avances médicos en lo que tiene que ver con prevencion de embarazos, trajo como
consecuencia un crecimiento irracional de la poblacion, lo que presiona fuertemente
sobre los salarios, hacia la baja. Hay en el Ecuador de hoy una sobreoferta de fuerza de

trabajo, por lo que necesariamente su precio debia de caer.

2.3.1 Nuevas estructuras Organizacionales

“El mundo cambia... los ciclos de vida son cada vez mas cortos™".

El Ecuador contemporaneo vive un reordenamiento de fuerzas en
busca del equilibrio satisfaccional, en donde se satisfagan los propietarios de los
medios de produccién, los trabajadores, los compradores, los vendedores y la
sociedad. En este proceso de transformacién, las organizaciones han
comprendido la importancia de su rol y que la forma 6ptima de subsistir es tener
compradores” satisfechos, ya que el mercado compra satisfactores y éstos se
materializan en funcion de expectativas (familias) y de especificaciones técnicas

(empresas).

De lo anotado, tenemos que:

1]

Siel P, en fisico Organizacion manufacturera

Siel Pyes de lugar Organizacién comercial

Si el Pyes inseparable

del acto de consumo =  Organizacién de servicios

P: . Proceso de transformacion

™ Jorge Ardiles Niada - Direccion Estratégica
”* Segiin su umdad basica, se dividen en: Mercado de consumo (familia) v Mercado Institucional
(empresas).

—

CIB-ESPOL



Paralelamente a estas transformaciones, el mercado laboral y su
legislacion también han evolucionado, es por esta razon que el “Régimen
Laboral Ecuatoriano” va incluye las nuevas formas de contrataciones en su

seccion “Modalidades Especiales de Trabajo™.

2.3.2 Incremento de la participaci6on de la mujer en mercado

laboral

Desde los afios 60, se evidenciaba ya un significativo aumento de la
mujer en el mercado laboral, en las diversas ramas del trabajo profesional o no,
ello se debe en buena medida, a la escolaridad y colegiatura de la mujer, siempre
en aumento, como parte de la poblacion también; ademas de una activa
participacién universitaria; el aumento inusitado y descontrolado de
universidades ha llevado a muchas mujeres a realizar una carrera profesional,
pero, por razones de deformacion cultural histérica de nuestra sociedad, se
constata una absurda e injustificada discriminacién a la hora de lograr un puesto
de elevada categoria, igualmente, el salario es injusto, pues pesa mucho el

género, en una sociedad machista como la nuestra.

Tabla No. 2
‘ TASA DE LA PEA SEGUN CENSOS DE POBLACION Y VIVIENDA
POR AREAS Y GENERO
[ cpv. 1990 2001
AREA URBANA | RURAL | URBANA | RURAL
| HOMBRES 66.94% 7412% 65.85% 72 43%
| MuUJERES e S04 3104 24489
Fuente: INEC

Como podemos apreciar en el cuadro, que segin los Censos de
Poblacién y Vivienda efectuados por el INEC existe un crecimiento

continuo y sostenido de la insercién de la mujer en el mercado laboral,
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notando que en el 4rea rural la participacién de la mujer es menor que en

el area urbana.

En el periodo 2.001-2005, segtin las Encuestas de Empleo, la tasa de
desempleo presenta un comportamiento inversamente proporcional y se

presentan asi:

Tabla No. 3
TASA DE DESEMPLEO POR AREAS Y GENERO
IENCUESTAS DE

EMPLEO 2001 2002 2003 2004 2005
AREA URBANA |RURAL |URBANA |[RURAL| URBANA ||RURAL|URBANA |RURAL|URBANA| RURAL
HOMBRES 71%§ 2.7% 6.1%| N.D 9 1%|[ 3.4% 6.6%| 2.1% 5.8%j 27%
MUJERES 16.2%] 6.7% 14.0%| N.D. 15.0%f B.0% 11.4%) 4.7% 10.8%; 7.3%)

Fuente: INEC

Sobre la base de lo instituido en la Constitucion Politica Ecuatoriana-
Art. 23.- “que reconoce y garantiza como derecho civil la igualdad ante la Ley
de todas las personas de y gozaran de los mismos derechos, libertades y
oportunidades, sin discriminacién en razén de nacimiento, edad, sexo, .....", el
Codigo del Trabajo regula la participacion de la mujer en el ambito laboral.

En este sentido, se han establecido leyes especiales, orientadas a
proteccién de la mujer, especialmente a las “mujeres menores de 18 afios” y a las
“madres trabajadoras”, éstas protegidas durante y después de su embarazo, asi

como el derecho que tienen de contar con el servicio de guarderfas infantiles.

El Ministerio de Trabajo cumpliendo con lo establecido en el Art. 11 de
la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion

contra la Mujer - CEDAW, los Convenios 111 (no discriminacion en la ocupacién



y el empleo) y 100 (Igualdad de remuneracion) de la O.L'T" ha creado la Unidad
para la Equidad de Género, Juventud y Minorias Etnicas dentro del Reglamento

Organico Funcional por Procesos.

Grifico No. 7
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El Acuerdo Ministerial 261 de septiembre 27 del 2.005, prohibe la
expedicion en la prensa de avisos sexistas que discriminen a las personas en
funcién de su edad, sexo o nacionalidad, caso contrario seran sancionadas

conforme lo establece el Cédigo de Trabajo.

De igual manera, este Ministerio se encuentra desarrollando varios
programas sociales a favor de las mujeres en coordinacion y bajo el auspicio de

varias Instituciones Nacionales e Internacionales como:

1.- Convenio entre el Ministerio de Trabajo y Empleo y el
Consejo Nacional de Mujeres CONAMU.- Siendo su objetivo el de
promover y consolidar la incorporacién del debate en el enfoque de
equidad de género, disefiar e implantar politicas puiblicas, estrategias y
programas de empleo en el Ecuador y otros mecanismos institucionales

para lograr que el trabajo y los derechos de las mujeres sea reconocidos.

2- Convenio de Cooperacion Interinstitucional entre
organismos de Naciones Unidas
(UNIFEM/UNICEF/UNFPA/PNUD), Banco Central del
Ecuador, Secretaria Técnica del Frente Social, CONAMU,
Instituto Nacional de Estadistica y Censos, OIT y esta Cartera
de Estado con la finalidad de crear el Observatorio Laboral
Ecuatoriano con enfoque de género: Su principal objetivo es crear
e institucionalizar un Observatorio de Empleo y Mercado de Trabajo,
con perspectiva de género, que aporte con insumos técnicos e
informacion estadistica relevante que permita disefiar politicas ptblicas
de empleo, modernizar los servicios publicos de empleo y permita al
Estado y a la ciudadania en general el anélisis y conocimiento de la

situacién del mercado laboral femenino.



2.3.3 Los sindicatos y la contratacion colectiva

“gindicato™’ : Asociacién formada para la defensa de
intereses econémicos ¢ politicos comunes a todos los asociados. Se
emplea especialmente hablando de las asociaciones obreras organizadas

bajo estrecha obediencia y compromisos rigurosos” .

El Régimen Laboral Ecuatoriano dispone que los trabajadores v
empleadores, sin ninguna autorizacién previa tengan derecho a constituirse en
asociaciones de profesionales o sindicatos que estimen conveniente. Estas
asociaciones pueden ser Federaciones, Confederaciones o cualesquiera otras
agrupaciones sindicales, asi como reconoce la libertad de afiliarse o retirarse de

las mismas cuando asf lo decidan.

En este mismo cuerpo legal se establecen los lineamientos que regulan

a estas agrupaciones, como que:

1- Las asociaciones de trabajadores de toda clase estaran bajo la
proteccién del Estado, siempre que persigan la capacitacion
profesional, la cultura y educaci6n de caracter general o especifica; el
apoyo mutuo mediante la formacién de cooperativas o cajas de ahorro;
y, otros que entrafien al mejoramiento econémico y social de los

trabajadores y la defensa de los intereses de su clase.

2.- Todo trabajador mayor de catorce afios puede pertenecer a una

asociacion profesional o a un sindicato.
3.- Las organizaciones de trabajadores no podran ser disueltas o
suspendidas, sino mediante procedimiento oral establecido en el

Codigo Laboral.

* Diccionano de la Real Academuia de la Lengua Espanola
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4.- Cuando la empresa tuviera varias agencias o sucursales, los
trabajadores en cada una de ellas podran constituirse en sindicato o

asociacion de profesionales, segiin el caso.

5.- Por el hecho de constituirse conforme a la Ley v constar registradas en
la Direccién Regional de Trabajo las asociaciones de profesionales o

sindicatos gozaran de personerfa juridica.

6.- Las autoridades de trabajo auspiciaran y fomentaran la organizacion de

asociaciones de trabajadores, especialmente las sindicales.

=.- El empleador no podréa desahuciar a ninguno de sus trabajadores, desde
el momento en que éstos notifiquen al respectivo Inspector de Trabajo
que se han constituido en sindicato o comité de empresa, o cualquier
otro tipo de asociacién de trabajadores, salvo en los casos tipificados en

el art. 172 de esta misma Ley.

8.- El empleador que contraviniendo del Art. 452 del Codigo de Trabajo,
desahuciare o despidiere a su(s) trabador(es), indemnizara al
trabajador desahuciado o despedido con una suma equivalente al

sueldo o salario de un ano.

9.- Previo al cumplimiento de varios requisitos establecidos, este Codigo
permite la constitucién del Comité de Empresa, siempre y cuando la

organizacion cuente con treinta trabajadores o mas.

10.- De igual manera el Régimen Laboral reconoce las asociaciones de

empleadores siempre que persigan la defensa de sus intereses.

Sin embargo de que el Estado se ha preocupado de legislar a las
asociaciones de trabajadores, éstas a través del tiempo ha ido perdiendo poder e
influencia, hasta llegar en algunos a casos a que los sindicatos o comités de
empresas, en una gran mayorfa de organizaciones no exista.
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El principal objetivo de estas agrupaciones siempre han estado
orientadas a conseguir mejoras salariales o beneficios institucionales

adicionales, todos ellos a través de la figura de la Contratacién Colectiva.

“Contrato Colectivo™: Contrato o pacto colectivo es el
convenio celebrado entre uno 6 mas empleadores 6 asociaciones
empleadoras y una 6 mas asociaciones de trabajadores legalmente
constituidas, con el objeto de establecer las condiciones o bases conforme
a las cuales han de celebrarse en lo sucesivo, entre el mismo empleador y
los trabajadores representados por la asociacién contratante, [0s
contratos individuales de trabajo determinados en este pacto” .

Grafico No. 9
40 18,000
a5 16,000
10 14,000
" 12,000
10,000
20
8,000
15 6,000
5 4,000
5 2,000
0 156
S e % 0 0 v v o@p o® = o © 0w o
FFas 5888582285882 2885¢8¢68
§583:8a28538 se: f:3:eftrice
3§"gcf %3 fpp:zgozs
O L g - ® @ & 5’5
3 g
=== Cantidad de Contratos  —#— Trabajadores Amparados ™

Fuente: Estadisticas Ministerio de Trabajo y Empleo

De igual manera que el Régimen Laboral regula a los sindicatos y
Comités de Empresas, éste asimismo reglamenta a los 87 Contratos Colectivos
que se han suscrito en el pafs, los cuales amparan a 31.428 empleados y obreros,

pues éstos se han celebrado tanto en empresas publicas como privada.

“ Codigo de Trabajo Ecuatonano — Titulo I1, Capitulo I, Art. 220
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Para el efecto se han establecido parametros como:

1.- Previa la suscripcion de los Contratos Colectivos de trabajo, debera

contarse con el informe favorable de la Procuraduria General del
Estado™

2.- Para la celebracién de los contratos colectivos previstos en los incisos

segundos, tercero y cuarto del Art. 35 de la Constitucion Politica de la

Repiiblica, las autoridades de trabajo, los directivos de las instituciones

contratantes, los organismos de control y el Ministerio de Finanzas

cumpliran las siguientes reglas™:

2.1.

El Ministro de Economia en un plazo no menor de 30 dias,
dictaminara obligatoriamente la disponibilidad de recursos
financieros suficientes para cubrir los incrementos salariales y
los demas beneficios econémicos y sociales que signifiquen
egresos, provenientes de los contratos colectivos y actas

transaccionales.

2.2. Es imperativo incluir en los Contratos Colectivos que se celebren

entre Instituciones del Estado, companfas mercantil 6 no, de
propiedad mayoritaria de Instituciones del Estado una clausula
en cuya virtud se deje constancia expresa que los beneficios
econdmicos adicionales a los legales se suspenderan en caso de
que la institucién empleadora disminuya sus ingresos en forma

tal que le impida cumplir con sus obligaciones.

2.3. Se establece que en ninglin Contrato Colectivo se podra pactar

que los trabajadores recibiran gratuitamente o de manera

7 Lev Organica de Servicio Civil y Carrera Admimistrativa v Homologacion del las Remuneraciones del
Sector Publico — Disposicion Transitoria Séptima.
“ Ley para la Reforma de las Finanzas Pablicas — Art. 56

sl
g%
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subsidiada los servicios o bienes que produce la institucion del
Estado 6 las sociedades en las que el Estado tenga la mayoria
de acciones, salvo las excepciones establecidas. De igual manera
no se aceptara clausulas que reconozcan homologaciéon de
derechos cuando se trate de empresas y/o sociedades con
distinto giro de negocios, atin cuando pertenezcan a la misma

industria.

2.4. Los beneficios de ley asi como los valores correspondientes a los
beneficios econémicos adicionales conseguidos a través de la
Contratacién Laboral, seran pactados en moneda de curso
legal, en cantidades fijas e invariables y se prohibe pactarlos en
referencia a divisas, salarios minimos vitales, unidades de valor
constante 6 cualquier otra manera que no represente un valor

fijo y en moneda nacional.

3.- En el sector privado, el contrato colectivo de trabajo debera celebrarse
con el comité de empresa y a falta de éste con la asociacién que tenga

mayor niimero de trabajadores afiliados.

4.- En las instituciones del Estado, entidades y empresas del sector ptiblico
6 en las del sector privado con finalidad social 6 publica, el contrato
colectivo se suscribira con un comité central tinico conformado por mas

del cincuenta por ciento de los trabajadores. ........ etc....”

De modo general, en el Ecuador la contratacion colectiva funciona
basicamente en las grandes empresas publicas de produccién y servicios basicos:

petréleo, minas, gas, telefonia, aduanas, en las que se concentra algo asi como

“Lev de Régimen Laboral Eeuatonano
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una aristocracia obrera, que posee capacidad de paralizar el cumplimiento de las
tareas a ellas asignadas, logrando mas temprano que tarde, una contratacion
colectiva que rebasa ampliamente el costo de la canasta basica, lo cual constituye

una traicion a sus propios postulados.

2.3.4 Eltrabajo infantil

INFANTE: - Nifio que aun no ha llegado a la edad de 7 anos.

PUERICIA:- Edad del hombre, que media entre la infancia y la
adolescencia, esto es, desde los siete afios hasta los

catorce.

PUBERTAD:- Primera fase de la adolescencia en la cual se producen
las modificaciones propias del paso de la infancia a la
edad adulta.

El Codigo de Trabajo Ecuatoriano, en el Capitulo VII, Art. 134, senala
“prohfbese toda clase de trabajo por cuenta ajena a los nifios, ninas y
adolescentes menores de quince afios. El empleador que viole esta prohibicién
pagara al menor de quince afios el doble de la remuneracion y no estara exento

de cumplir con todas las obligaciones laborales y sociales derivadas de la

relacién laboral ...”

Segiin el INEC, un tercio de la poblacién ecuatoriana, esta por debajo de
los 18 afos, de modo que tenemos a una buena parte de la poblacién atin muy

joven, y de este sector, el tramo infantil, sobre todo en el campo, siempre fue



trabajador en ayuda de sus padres y con frecuencia debieron ausentarse de la

educacion.

En el Ecuador no existen cifras exactas sobre la poblacion infantil
trabajadora, pero se estima en mas de 1'000.000 de ninos, ninas y adolescentes
que trabajan en condiciones de explotacion. Sin embargo el INEC a través de sus
encuestas de empleo define y estima la participacién de este grupo, observando
en el cuadro siguiente que es en area rural la que mas emplea esta mano de obra
y por ende su explotacion es mas acentuada en esa area:

Tabla No. 4
TASA DE OCUPACION GLOBAL SEGUN ENCUESTAS DE
EMPLEO
POR AREAS YGRUPO DE EDAD

2000 2001 2002 2003 2004 2005

URBANA | RURAL URBANA | RURAL URBANA | RURAL URBANA | RURAL URBANA | RURAL URBANA RURAL

y 11 afos | 950% | 950% | 840% | 95 0% | 79 5% ND. | 7658% | 97 1% | 96 4% | 98.4% | 87 1% | 950%
!

|
- 14 afios I B56% | 920% | B1 4% ‘ Q2 7% | B31% | N.D. | B43% | 926% | 885% | 95 4% | B24% | 8939%

| | ! 1 |

Fuente: INEC N.D.: No Datos

El Gobierno por intermedio del Ministerio de Trabajo, las
Municipalidades, el Banco Central del Ecuador, O.N.G's y otras entidades
sociales y sin fines de lucro se han preocupado por erradicar este “mal” y para el
efecto han elaborado proyectos y programas que estan en ejecucion, siendo el
Instituto Nacional del Nifio y la Familia quien tiene como principal objetivo la

erradicacién del trabajo infantil peligroso.

Segiin la prensa, hubo diversas denuncias acerca de la explotacion

del trabajo infantil en el campo, sobre todo en grandes empresas agro
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industriales,

asi como mineras. Mas, estadisticas ciertas, acerca de

fenémeno o son escasas o nulas.

Grafico No. 10
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comercializando producios | sector informal

Elaboracion: [hano Expreso

este

El Programa de Unidad de Prevencion y Erradicacion del Trabajo

Infantil del Ministerio de Trabajo tiene como misién sensibilizar y defender el

derecho de los nifios y adolescentes trabajadores en apego a lo establecido en la

Ley de Régimen Laboral, para mejorar su calidad de vida, procurando liderar

procesos que garanticen el cumplimiento de los derechos de este importante

sector de la sociedad ecuatoriana expuesto a la explotaci6n laboral.
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La Constitucién Politica Ecuatoriana de 1.998, en su Art. 50, num. 2,
sefiala que el Estado garantizard que los nifos y adolescentes  tengan
“Proteccién especial en el trabajo, y contra la explotacién econdémica en
condiciones laborales peligrosas, que perjudiquen su educacién o sean nocivas

para su salud o su desarrollo personal”.

Dado que la participacién en el mercado laboral de los nifos y
adolescentes, en muchas ocasiones se hace obligado por los mayores,
obedeciendo a una fenémeno de caracter cultural, pues se considera que el
trabajo desde pequefia edad es positivo, originando con ello que éste sea
invisibilizado y sus consecuencias minimizadas, es por esta razon que desde el

afo 2.005 se viene desarrollando la Camparia Masiva de Sensibilizacion.

Esta Campafia busca un cambio de mentalidad en la sociedad y
concienciar sobre los efectos negativos del trabajo infantil, como que a futuro es
un mecanismo de exclusién social del individuo, sobre todo en los llamados
“peligrosos” como lo es el desarrollado en las plantaciones bananeras, apoyando

el proyecto de intervencion del Foro Social Floricola y Bananero.

Otro de los trabajos infantiles considerados como peligrosos es los que
se realizan en los botaderos de basura, por lo que varias organizaciones se han
unido para conjuntamente desarrollar programas que ayuden a su erradicacion,
especificamente en Quito en las localidades de Zambiza y la Bota y en Santo
domingo de los Colorados, en Manabf, en las ciudades de Manta y Portoviejo, en
el Oro en las ciudades de El Guabo y Pasaje, en Esmeraldas y Sua,
la  OIT-MOVISTAR-UNICEF-INNFA-MBS-DYA se encuentran desarrollando

programas de intervenci6n directa en los basurales .

La ciudad de Manta ha sido escogida como piloto para desarrollar el
Programa de Erradicacién del Trabajo Infantil en los Mercados, el que luego sera

replicado en los mercados de otras ciudades.
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Este proyecto es una iniciativa de la Asociacién de comerciante
minoristas y servicios del mercado de Tarqui-Manta, y producto de la “Campana
de Sensibilizacion sobre el Trabajo Infantil” lograndose erradicar a cerca de 250
nifios, nifias y adolescentes, ademas de extender el apoyo integral a mas de 100

familias del sector.

En este tema existen instituciones que han concientizado que la
erradicacién del Trabajo Infantil es un proceso complejo y que tomara su
tiempo, por lo que han canalizado su trabajo hacia el apoyo del nifio, ninas,
adolescentes y la familia con un ser integral y componente importante de la

sociedad.

El “Programa del Muchacho Trabajador (P.M.T.)” con el auspicio del
Banco Central del Ecuador y basado en la informacién estadistica, que indica
que a pesar del constante esfuerzo por erradicar el trabajo infantil, éste se
mantiene en altas tasas de ocupacién, elabora proyectos educativos-formativos
para nifios trabajadores de barrios y escuelas urbano marginales desde Espacios
Alternativos, como el Centro Alternativo “Panita”; para los jovenes trabajadores
en condiciones de marginalidad, desde los Centros de Informacién y

Comunicacion Juvenil.

De igual manera impulsa las defensorias comunitarias de la nifiez para
la defensa de los derechos de la nifiez y juventud; difunde a la sociedad y en el
sector politico los derechos de nifos, nifias y jovenes; incide en las politicas
publicas y gestiona interinstitucionalmente reformas concertadas a la legislacion
en beneficio de la infancia y juventud; y, efectiia el seguimiento y evaluacion de

los proyectos educativo-formativos y de movilizacién y concertacién social.
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Grafico No. 11
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En lineas anteriores, mencionabamos que no existen datos o cifras
uniformes que nos muestren cuantitativamente esta realidad, el INEC sobre la
base de su Encuesta desarrollada en Diciembre del 2.006, nos indica en junio del
2.007 que son 662.000 nifios, nifias y adolescentes los que pertenecen a este
grupo. Sin embargo cada Institucién maneja sus propias cifras, difiriendo unas

de otras.

El Ministerio de Trabajo y Empleo cumpliendo con su mandato
constitucional se encuentra desarrollando el MODULO INFORMATIVO SOBRE
TRABAJO INFANTIL ARTICULADO AL SISTEMA INTEGRADO DE
INFORMACION DE NINEZ Y ADOLESCENCIA DEL CONSEJO NACIONAL
DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, el mismo que esta previsto este listo para
fines del 2.007 y que brindara informacién actualizada de los programas e

informacién estadisticas.
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2.3.5 La politizacién y corrupciéon en el sector laboral

Con la caida del Muro de Berlin, la desaparicion del socialismo real y
de todo los paradigmas de entonces, la humanidad de hoy, atraviesa un periodo
de profunda confusion politica, tanto que el historiador norteamericano Francis
Fukuyama, se atrevi6 a vaticinar “cientificamente” el fin de la historia, pero lo
fundamental, es que desde entonces, nos hemos quedado sin paradigmas, sin un
norte, sin un saber que saber, la confusién es mundial, la ética y la moral son

conceptos ya “superados”.

En nuestro pais, los partidos politicos debieron cumplir con la ingrata
tarea de despolitizar a la gente, nunca formaron una escuela de cuadros, de
manera que el aprendizaje, la experiencia filoséfica — ideol6gica — politica no fue

transmitida a las nuevas generaciones.

El sector laboral, hoy desorganizado nuevamente, debilitado por todos
sus flancos, se ha entregado a la tarea de seguir los intereses de la clase
dominante, del imperio, mucha gente joven labora en Bancos y otras
instituciones privadas, durante 10 horas o mas, sin pago de horas extras, sin

recompensa alguna, y sin defensa de nadie.
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CAPITULO 3.- LA GLOBALIZACION COMO TEORIA DE DESARROLLO Y
CRECIMIENTO ECONOMICO.

3.1 Etimologia y analisis conceptual

Existen varias teorfas sobre la aparicién y utilizacion de la palabra Globalizacion,

entre ellas:

i La Real Academia de la Lengua la define como “Tendencia de los
mercados y de las empresas a extenderse, alcanzando una dimensién

mundial que sobrepasa las fronteras nacionales”.

5. Hasta hace diez afios esta palabra no constaba en el diccionario y fue a
partir de los afios noventa que con el desarrollo de las telecomunicaciones
y el crecimiento sostenido de los mercados internacionales que fue
incluida. Algunos consideran que este nombre se da a la tendencia que

tienen las empresas a extenderse e internacionalizarse.

3. También se afirma que es una mala traduccién de la palabra inglesa
“Globalization”, que se traduce al espafiol como “mundial”, de modo que

“globalizacién” no significa otra cosa que “mundializacién”.



4. Paradojicamente los franceses, quienes son muy conservadores en cuanto a
la adopcién de palabras de origen inglés a su vocabulario fueron los
primeros en aceptar y utilizar el término “mondialisation” por
globalisation”, para definir a la interrelacion e interdependencia de los

mercados a nivel internacional.

5.  El sociélogo catalan Manuel Castells prefiere usar ‘mundializacion’ al
referirse al “proceso de internacionalizacién del comercio que se inici6 en el
Renacimiento, entre los siglos xv y xvii y reservar el término
globalizacién para designar el fenémeno que hizo eclosién en las
postrimerfas del siglo xx, con la configuracién del mundo como un mercado
(inico, en el cual cada fendmeno recibe una respuesta de ambito mundial ¥

en tiempo real.”

La globalizacion moderna, corresponde al periodo actual, pues, de distinto
modo, la humanidad ya ha acometido procesos de globalizacién, aunque algunos
inconscientes, es decir, sin previo acuerdo, como por ejemplo: la dispersion desde
Africa, del ser humano, por todo el globo terrestre, los viajes de los Vikingos, de Marco
Polo, de Colén, de Magallanes, de Américo Vespucio y otros, abrieron el camino para

desplazamientos masivos por todo el orbe.

La invasién de distintos paises, por parte de Gran Bretana, al principio para
colocar allf sus excedentes productivos y después para extraer de ellos materia prima,
con la cual diversifico su produccién nacional, exportada luego a todos los confines del
planeta, creando asf el mercado mundial, al cual, lenta pero inexorablemente entramos

todos los pueblos del mundo.

El pool del oro es ya un acuerdo mundial consciente, para sostener un referente

monetario nacional cierto, pero siendo aceptado el oro como garantfa planetaria”

':’ E1 Castellano org — Eumologia: El origen de las palabras-Globalizacion
* Jhon Kennett Galbraith: Histona de la economia, Cap. 2
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La primera y segunda guerras mundiales, en las cuales, la mayoria de los pueblos
del mundo participé, activa o pasivamente. Los acuerdos de Bretton Woods de 1944,

lograron acuerdos monetarios, bancarios, financieros globales.

Finalmente, la desaparicion del socialismo real en 1992, significd el
establecimiento del capitalismo como modo de produccion a escala planetaria,
fen6meno al cual se lo denomina GLOBALIZACION, detras del cual se esconden como
niicleo de poder, las capitales de los paises més desarrollados, sus empresas, su
produccién, sus conocimientos, sus instituciones, etc. de tal modo que una decena de

paises, decide la suerte del resto del planeta™.

3.2. Experiencias de su aplicacién en paises subdesarrollados

Por supuesto, que al hablar de la aplicacién de la “Globalizacion”, debe
entenderse que ella ocurre, al margen de la voluntad de los pueblos afectados. Estos, sin
duda, solo podran aceptar las decisiones que se tomen en los centros mundiales de
poder, y aplicadas por cada una de nuestras élites gobernantes, dado que en principio
benefician a los pueblos receptores de tales favores, como es el caso de la maquila,
creadora de empleo y salario, rara vez consumidora de materia prima local, e
igualmente beneficiaria, de leyes imprecisas y ambiguas, ratificadas por burguesias

entreguistas.

Y como esto ocurre a nivel continental, podemos afirmar que la transferencia de
riqueza desde el sur hacia el norte, contintia, en proporciones cada vez mayores, mas
atin, cuando observamos que los fletes, seguros y transportes de la tal maquila se
originan en el mismo pais, originario de la inversién extranjera, como es el caso de la

maquila.

* Viadimir llich Lenin: ¢l imperialismo, fase supenor del capitahsmo
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Por otro lado, la clase dirigente, que utilizando el poder del Estado, se ha
colocado en los puestos clave de cada economia nacional, transfiere también sus
ganancias a bancos del primer mundo, o invierte en negocios e inmobiliarias siempre
fuera de su propio pais, con lo que apuntala todavia mas el poder de los centros

hegeménicos.

Stimese a lo escrito va, la presencia de los organismos bancarios y financieros
cuya accién es planetaria: Banco mundial, FMI, ONU, UNESCO, FAO, etc. que hacen el
papel de organismos extractores de riquezas, desde la periferia mundial hacia el centro

hegeménico de poder.

Con este sencillo retrato en blanco y negro de la actual situacién mundial,
constatamos que la tal globalizacién es solo y todavfa EL IMPERIALISMO EN ACCION,

enmascarado en esa palabra.

3.3. El movimiento de Resistencia Global

La acumulaciéon de capital, es un resultado inexorable de la explotacion del
trabajo ajeno y si lo es, también es inexorable la globalizacién, lo que ocurre, es que la
actividad de las transnacionales es cada vez mayor, al mismo tiempo que el planeta se
hace cada vez mas pequefio, por efecto de los avances cientffico — técnicos, ya en la

comunicacién, ya en el transporte.
“el mundo no basta” diria James Bond.

El Movimiento de Resistencia Global es un conjunto de grupos, asociaciones,
sindicatos, comités y partidos politicos de varios paises, que se han unido para expresar
su rechazo al capitalismo y al modelo socio-econémico impuesto por el neoliberalismo.

Este movimiento conocido por sus siglas “MRG” se caracteriza por amalgamar a una
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diversidad de integrantes como estudiantes, neohippies, anarquistas, politicos, la

comunidad gay, ecologistas, hackers, jackers, etc.

Es en 1.993 que el Ejercito Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN), quien a
través de la Internet convocaba a todas las persona o agrupaciones anti-capitalistas a
unirse para enfrentar este “mal” , pues se resisten a aceptar que los grandes organismos
financieros y politicos internacionales controlen y se aprovechen de los paises mas
pobres, por eso su lucha para evitar que los paises pobres sean mas pobres y continuar

manteniendo a lo que ellos llaman “Primer Mundo”.

Producto de esta ideologia y del llamamiento a unirse, el EZLN organizé los
“Encuentros Intercontinentales por la Humanidad y contra el liberalismo™ y su primera
presencia en actividades contra la globalizacion fue en el levantamiento con el Tratado

de Libre Comercio de América del Norte.

Sin embargo, este levantamiento no surgié el efecto esperado y fue en 1.999 en la
ciudad de Seattle, donde lograron reunir a mas de 500.000 personas anti-capitalistas
para protestar contra la “Ronda del Milenio”, preparada por la Organizacion Mundial
del Comercio v es en esta movilizacion donde afirman su presencia, dando paso a las
futuras movilizaciones anti-globalizacién que se han dado a través del mundo, es decir
en cada uno de los paises donde se retinen los representantes de los grandes grupos
financieros, como el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial, la

Organizacion Mundial del Comercio, etc.

Pero su oposicién no es solo contra estos grupos, sino también contra las
grandes empresas multinacionales como la Nike, Mc. Donald’s, Adidas, etc., a quienes

acusan de enriquecerse basandose en la explotacién de menores.

El principal objetivo del MRG es que se condone la deuda externa de los paises
més pobres, seguido por el respeto a los derechos humanos de las minorias y el control y

respeto al medio ambiente. La suma de todo aquello conllevara a tener una sociedad
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mas justa y equitativa, a un reparto mas objetivo de la riqueza y a restringir el poder de

los organismos financieros internacionales y las multinacionales o transnacionales.

Aquellos que enfrentan la globalizacion, a criterio de la autora de la presente
tesis, es malgastar el tiempo, pues, si nos atenemos al viejo aforismo romano: “si no
puedes con ellos, tinete a ellos”, es hora de conocer la esencia misma de la globalizacién,
todavia hoy imperialista, pero que un acuerdo mundial por convertirla en instrumento

de desarrollo de todos los pueblos del mundo, es posible.

Debiendo tener muy en cuenta que mientras exista el modo de produccion
capitalista, serd necesaria la presencia de pueblos ricos y pobres, industriales y

agricultores, cientificos y semi ignorantes, al mismo tiempo.

Aunque, cabe recalcar que sin duda domina aquel que produce mas y mejor, sin
embargo, en las actuales condiciones de voraz consumo de materia prima, se termina
pronto el combustible fosil que hizo posible la industria automotriz, se terminan
también los metales, el agua dulce, los bosques, su flora y su fauna. Sin embargo,
quedan otros recursos, ubicados en su mayoria, en territorios de los paises
subdesarrollados, por tanto es posible y necesario, plantear al mundo desarrollado
distintas formas de interdependencia, con la cual, ganaremos todos.

#
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CAPITULO 4.- IMPACTOS ECONOMICOS DE LA GLOBALIZACION EN EL
MERCADO LABORAL ECUATORIANO.

4.1.- La competitividad del mercado interno

La economia ecuatoriana, nunca estuvo regida por un acuerdo nacional, ni
por ningin marco conceptual, peor por alguna teorfa econémica, de tal modo que

la presentacion de un plan de desarrollo de algo, en nuestro pais, es algo inusual.

Y ya en el plano concreto de las empresas, éstas se desenvuelven sobre la base de
la stiper explotacién del trabajo de nuestros obreros, cuyo salario, siempre estuvo muy
por debajo del costo de la canasta basica, y esta a su vez, ha sido irracionalmente
conceptualizada como numero de consumidores por familia y como cantidad y calidad

de lo que se consume.

El ahorro como previsién, para adquirir las innovaciones cientifico — técnicas,
que salgan al mercado en cualquier rato y enfrentar a la competencia que hubiere, no
fue nunca el fuerte de nuestras empresas, se ha preferido mantener las mismas viejas
maquinas, incluso a pesar del envejecimiento moral de las mismas. Y en lo que atane al
conocimiento, elemento fundamental para producir, la educacién en todas sus
variantes, asi como la cultura general han perdido apoyo del Estado, y de las empresas

(si es que alguna vez, estas, brindaron apoyo).



De igual forma, el costo del kilovatio hora, es el mas caro del continente, asi
como es de caro el minuto telefénico convencional o celular, e igualmente, por supuesto
el servicio de Internet, en cualquiera de sus modalidades; siimese a lo escrito, los altos
costos de los servicios bancarios, amén de una jurisprudencia, ambigua e imprecisa que
permite cualquier atentado contra la gente comin y contra los empresarios, para
rematar, los salarios ecuatorianos, son mas altos que los de sus vecinos: Pert y
Colombia, al convertirlos en délares americanos, aunque, cabe recalcar que estos

salarios, compran doble y triple que en Ecuador.

Como vemos, la economia ecuatoriana, es totalmente irracional y desorganizada
por lo que el crecimiento nacional es casi nulo, en todo caso muy inferior al de varios
paises sudamericanos y peor alin si nos comparamos con el crecimiento de la China e

India.

Un caso aparte es el de las enormes ganancias de la banca ecuatoriana, que las
deposita en el exterior, no colaborando en nada al desarrollo de proyectos productivos

que volverfan al pafs, mas competitivo, de cara a la globalizacién.

4.2 Las Privatizaciones

Con la prospeccion, extraccion y exportacién del petréleo, fue posible la
creacién de diversas empresas estatales, que en su momento fueron creadoras de
empleo, salario y ganancia para obreros y empresarios ecuatorianos. Esto significaba
profundos cambios en la economia ecuatoriana, cuya base fundamental hasta ahora

fueron las exportaciones agricolas.

Habiéndose configurado una clase social dominante, desde la agricultura, el
comercio, la usura y la banca, aquella no podia salir del Status Quo, que tan bien le
habfa servido para su particular modo de acumulacién de capital, y por lo mismo, con la

ayuda de las Fuerzas Armadas, de la Iglesia, de partidos “politicos”, carentes de
48



doctrina, de conocimientos y de convicciones filosoficas, procedieron a tomarse el poder
del Estado, para rapidamente “privatizar” las empresas del Estado, casi todas las
creadas en la década de los ochenta, han desaparecido, como razon social incluso no se

diga como capital.

Las formas para lograr aquello, fueron variadas, pero todas tuvieron que ver con
leyes ambiguas, leyes creadas ad — hoc, y el servilismo de las “autoridades”

correspondientes.

El sector industrial de la burguesfa, nunca pudo tomar el poder y aunque algin
presidente tuviera titulo académico, relacionado con la industria, de ninguna manera
significa que la industria ecuatoriana pusiera el poder del Estado bajo su mando, en

funcién del desarrollo industrial.

4.3 La politica Salarial

Después de la dolarizacion, de la crisis bancaria, preparadas ya por la asamblea
constituyente de 1998, depauperado al extremo el seguro social, disminuido hasta lo
imposible el presupuesto educativo, debilitado ideolégicamente el movimiento obrero,
es posible para la clase dominante arremeter brutalmente contra el salario ecuatoriano
que va desde 1986, Febres Cordero y Sixto Duran, lo devaluaron con su inflacién
programada y ejecutada por Alberto Dahik.

Ahora, es preciso y urgente asegurar un futuro de pingues ganancias, para ello
fue menester continuar pagando en la forma la misma cantidad de dinero como salario
a obreros y empleados, pero en esencia y con ayuda de la inflacién, asi como de
impuestos que desbordaban la realidad, mas una pertinaz inflacién y especulacion,

nunca castigadas, aunque la ley y la razon digan lo contrario.
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Stumese a ello, la creacion de las llamadas “tercerizadoras”, que se convirtieron

en intermediarias laborales, logrando quedarse con gran parte de los ingresos de todos

los trabajadores, incrementando atin mas la hambruna generalizada.

Cierto que grupos privilegiados de trabajadores, crearon algo asi como una

“aristocracia obrera ecuatoriana”, porque sus ingresos, rebasan y con mucho a la gran

mayoria de empleados y trabajadores. Estan ellos en empresas estatales estratégicas,

como Petroecuador, las telefonicas, gasiferas y otras.

Siendo tan contradictoria, desorganizada e irracional la economia ecuatoriana,

podemos afirmar que se refleja en la “politica” salarial.

Tabla No. §
AMERICA DEL SUR (10 PAISES): PERSONAS QUE VIVEN EN POBREZAE INDIGENCIA,
ALREDEDOR 2002, 2005 Y 2006
Porcentajes
Alrededor 2002 Alrededor 2005 Alrededor 2006

PAIS silo | prosreza mmicaicial  allo | poBREZA [mmiGENciA]  Allo | POBREZA | NDIGENCIA
Argentna &/ | 2002 454| 209 2005 | 260 9.1] 2006 | 2 o! 72|
Bolivia 2002 62.4| 37.1] 2004 % 69| 147 | | |
rBraﬂ% 2001 3?5I 13.2] 2005 363 10.6] 2006 ml 90
Chile 2000 202 5.6] 2003 Wj 187 47| 2006 137 32
Colombia 2002 5111 24.6] 2005 | 48| 202 | |
Ecuador 2002 490 l 194] 2005 452 17.1] 2006 399 wzj
Paraguay 2001 8l 0; 33.2] 2005 0.5 32.1 | _:
Pery 2001 54.8T 744 2005 487 17.4] 2006 | 445 ‘é:‘
Unuguay 2002 15.4 25] 2005 | 188 s1| 2006 | 185] 17
Venenuela 2002 46| 222] 2005 371 1500 2006 | JCET 39

Fuente: Panorama Social 2.007-Comision Economica para America Latina y el Caribe (CEPAL)

Elaboracion: La autora
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4.4 Los emigrantes e inmigrantes

Con un crecimiento poblacional, por encima de 1a media continental, v con toda
la irracionalidad de la economia y politicas ecuatorianas, debi6 haber un desenlace
dramatico: la fuga de millones de ecuatorianos, por aire, mar y tierra, muriendo

ahogados unos, estrellados, otros, y resecos otros més en las arenas de desiertos

norteamericanos.

Algunos de los que pudieron llegar al pais de sus suefios, llegaron para limpiar
traseros de ancianos irrespetuosos e insolentes, lavar platos o cosechar brécoli en los
campos ibéricos, otras y otros encontraron la salvacién, en la venta de su cuerpo en los

parques de Milan, Parfs o Amsterdam: ahora cobran en euros apreciables y no en

dolares devaluables.
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Pocos, muy pocos se encontraron a si mismos en el camino de la produccioén y
de los servicios, eso ocurrié luego de que entendieron el funcionamiento del sistema
econémico — politico que los acogi6. Debiendo entender ellos y nosotros que en Ecuador

no hay sistema de nada.

Tan cierto es esto que con estupor se observa que los cientos de miles de puestos
de trabajo dejados por compatriotas, al emigrar, han sido ocupados por otros cientos de
miles de peruanos, colombianos, chinos y coreanos que aceptan trabajar en nuestro
pais, a pesar de las pésimas condiciones laborales existentes aqui, pero, lo hacen en
funcién de que nuestro mal salario, sin embargo, tiene doble y triple capacidad de

compra en Perti y Colombia.

4.5 Lasremesasy su influencia en la economia

El Banco Central del Ecuador a partir del afio 2.005 incluye dentro de sus
analisis a las remesas recibidas del exterior, éstas derivadas por los emigrantes
ecuatorianos, para lo cual acoge la definicion emitida en la Quinta edicién del Manual
de la Balanza de Pagos del F.M.I. de 1.993, que sefiala “Comprende las transferencia
corrientes realizadas por los emigrantes que trabajan en otra economia de las cuales se
llaman residentes”. Un emigrante es una persona que viaja a una economia y que

pertenece o se prevé que permanezca en ella durante un ano o mas.

El BCE a través del método de encuestas trimestrales realizadas a los courriers e
instituciones financieras, le permite determinar los montes que ingresas y salen del pafs
por concepto de remesas, las mismas que constituyen un elemento importante para la
elaboracién de la Balanza de Pagos. En el grafico realizado para el analisis se observa
que la tasa de participacion de las remesas en relacién al P.LB. fueron en el 2.005 del
6.64%, en el afio 2.006 del 7.07% y en el 2.007 del 6.94%.

hn
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Grafico No. 11
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El envi6 de las remesas al pafs presentan un comportamiento ciclico, con un
importante movimiento en los meses de Abril (inicio clases en la Costa), Mayo (dfa de
la madre), septiembre ( inicio de clases en la Sierra) y diciembre ( fiestas navidefas y de
fin de afio), generando a su vez un incremento en la oferta de trabajo informal, pues
gran cantidad de almacenes contratan personal temporal, previos y durante las fechas
indicadas para satisfacer a los posibles compradores que se multiplican para esas

épocas.

Los sacrificios de los que alcanzaron a llegar a alguna parte, se tradujeron en
Euros, Liras italianas 6 délares, en un primer momento, remitidos a los familiares que
hipotecaron su casita o empenaron cuanto pudieron para financiar el sacrificio del
siguiente viajero de la familia, en un segundo momento, esas mismas remesas se
convirtieron en gasto familiar, en el mejor de los casos, se construy6 casas, para la
familia del emigrante, impulsando con ello al sector de la construccién, sobre todo en
las provincias australes.
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En el cuadro que precede, podemos apreciar que el 62.71% de las remesas son
recibidas mayoritariamente en las provincias de Azuay, Guayas, Pichincha y Canar.
Estos valores de participacién estan correlacionados con la alta tasa de migracion que

tiene la provincia del Azuay y la disminucién de la tasa de desempleo de esa region.

Tabla No. 6
REMESAS DE LOS EMIGRANTES RECIBIDAS POR PROVINCIAS
en millones de délares‘
PROVINCIAS [ 2005 2006 2007 TOTAL PROMEDIO ; % PARTICIPACION ‘
AZUAY 487.0 598.9 559.8) 1,645.70 548.57 19.40%
UAYAS 5187 572.9 468.4 156000 520.00 18.39% |
IﬁtCHlNCHA 4017 3310 3218 111450 37150 13.14%
CANAR : 2633 3519 3839 999.10 33303 ! 11.78%
LOJA 111.2 99 4 3532 56380 187.93 665%
EL ORO 1289 151 8 147 1 427 80 142 60 504%
MANABI ‘ 104 7] 1230 1150 342.70 11423 i 4.04%
HIMBORAZO ‘ 958 1128 1265 33510 111.70 | 395%
TUNGURAHUA 887 97.2| 1218 307.70 102.57 363%
IMBABURA 78.3 921 87.21 257.60 85.87 304%
MORONA SANTIAGO 330 72.3 1233 22830 76.10 269%
LOS RIOS 53.3| 62.7 58.4 17440 | 58.13 2.06%
ISTO. DOMINGO 79.2 736 15280 5093 1.80%
ICOTOPAXI z 309 364 379 10520 3507 . 124%
ESMERALDAS 19.4 228 208 6300 21.00 0.74%
PASTAZA 15.1 17.7] 192 5200 17.33 0.61%
[ZAMORA CHINCHIPE 96 11.4 290 5000 16.67 059%
ARCHI 105 12.4 120 3490 11.63 041% !
BOLIVAR 88 10 4| 93 2850 950 034%
NAPO 49 58 49 1560 520 0.18%
ISUCUMBIOS 2.51 29 4# 9.60 320 011%
ANTA ELENA | 8.1 8.10 270 0.10%
FCO. DE ORELLANA | 23 27 27 7.70 257 0.09%
ALAPAGOS : ' o1 o010 003 0.00%
TOTAL: 2,468.60 (2,927.70 |3,087.90 |8,484.20 l 2,828.07 100.00%
| ; ' |
Fuenic: Beletines del Banco Central del Ecuador Elaboracion: La autora
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La mayoria de los emigrantes pertenece al campesinado, pocos al area de la
manufactura, menos atin son profesionales, por lo que sus familias suelen conocer mas
bien de agricultura y muy antigua por cierto, el azadon, por ejemplo, lo trajeron los
espafioles hacia el siglo XV y se usa aqui intensivamente; tractores, magquinaria
agricola, fertilizantes quimicos, silos, etc. son poco conocidos. Por lo que, miles de
beneficiarios de las remesas, han preferido gastar antes que invertir, dada la escasez de

sus conocimientos.

Otros, han invertido en el comercio de importacion, de modo que las ingentes

sumas de dinero, recibidas ya en estos ltimos afios no han asumido la figura de

acumulacién ampliada de capital. Cabe recordar al escandalo del Notario Cabrera en la

Provincia del Oro, quien logré piramidar millones de délares, pertenecientes a
miembros de las FF. AA., de la Policia Nacional, de Universidades y otras prestantes
Instituciones nacionales. No pens6 ninguno de los colocadores de dinero, invertir

productivamente, sino mas bien que alguien “les dé haciendo la ganancia’.

De igual manera que la emigracion a nuestro pais incide en la oferta de trabajo
nacional, también lo hace el envi6 de las remesas que hacen los extranjeros a su pafs de

origen.

Actualmente tenemos una alta tasa de migracion de nuestros paises vecinos,
especialmente de Colombia, Peri y Bolivia originado por los conflictos internos, la
situacién economica y la ventaja que les representa el diferencial cambiario por el dolar

no solo a atraido a los trabajadores sino también a los inversionistas.

En el afio 2.005 el total de remesas enviadas al exterior ascendieron a USS 86.3
millones, en el 2.006 se presenta un crecimiento del 23.18% totalizando USS 108.4

millones.
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Para el 2.007 las remesas al exterior ascendieron a US$ 136.5 millones, que
representan un crecimiento del 25.92% comparado con el afio 2.006, esto generado
porque el BCE aument6 el tamano de la muestra y por el masivo ingreso de personas

por las fronteras Norte y Sur.

Basicamente estas personas laboran en sectores de la construccion, agricultura y
comercio en las ciudades de Guayaquil, Quito, Santo Domingo de los Tsachilas, Cuenca,

Loja, Ibarra y Machala.
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4.6 Crecimiento de la economia a través de la microempresa y el

mercado informal.

En cuanto a la microempresa, ésta generalmente esta inscrita en el comercio,
adicto casi siempre a la especulacién, como modo de aumentar ganancias. Este sector,
evade impuestos, no genera plusvalia, por tanto se constituye en un lastre para la

economia nacional.

El mercado informal ha crecido mucho mas que la microempresa, pues la

poblacién en su mayorfa — insistimos — es semi analfabeta, y por tanto, ella se dedicé a

lo que pudo: la informalidad comercial.

Grafico No.13
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4.7  Alianzas estratégicas del sector y las Franquicias

Quizas, por la escasa cultura popular no ha sido posible crear
innovaciones empresariales, mercancias nuevas, mecanismos novedosos, o ideas
brillantes en el Ambito de los negocios, hemos arribado los ecuatorianos a una situacion
en la que cuando aparece algo nuevo llegado desde el extranjero y todos aquellos que
poseen algiin capital, copian la idea y dentro de cada ciudad nuestra se puede ver

decenas y centenares de empresas que ofrecen la misma mercancia o el mismo servicio.

Mas, con las nuevas formas de comunicacién, nos enteramos mas rapidamente
de las creaciones que surgen en cualquier lugar del planeta, en la actualidad, es posible
lograr acuerdos con el propietario de la idea o de la patente, el alquiler de un formato
cualquiera se llama FRANQUICIA, 1a cual, en esta ultima década ha tomado gran auge a

nivel mundial.

Igualmente a llegado a nuestro pais esta modalidad que se constituye en una
forma de empresa que crea empleo, salario y ganancia ademés de impuestos para el
Estado.

Sin duda la franquicia es un instrumento contra el desempleo que puede tener
sus limitaciones, pero resulta extraordinariamente util para todos aquellos que se

involucran con ella.

La “Franquicia” se define como un sistema de colaboracién entre dos partes
juridicamente independientes, vinculadas entre sf a través de un contrato mediante el
cual una de las partes, la empresa franquiciadora, cede a cambio de cierta remuneracion
econémica, el derecho a utilizar su marca comercial y su “saber-hacer” empresarial, por

un tiempo limitado y en un territorio determinado.

Es un acuerdo (vertical) por el cual el propietario de una marca, nombre
comercial u otra presentacién de marketing distintiva (franquiciante) otorga una
licencia en favor de un minorista (franquiciado) para que se utilice su marca, nombre
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comercial o presentacion, y para disponer su establecimiento de acuerdo al distintivo ¢

formato asociado con el franquiciante.

Basicamente el franschising es una suerte de simbiosis. Una parte, que es
conocida como franchisor (franquiciante) otorga licencia a un comerciante
independiente, llamado el franchisee (franquiciado), para que venda productos o

servicios de su titularidad.®

La Franquicia responde a la necesidad de una renovacion constante de la oferta
de mercado, obligada por la imparable y creciente aparicién de nuevos competidores y

la exigencia de ofrecer nuevas prestaciones.

La Franquicia consigue un mayor acercamiento al consumidor a través de una
“especializacién” bien entendida, o sea, centrada en un mejor conocimiento del

producto y sobre todo, un mejor servicio y atencién al consumidor.

Segiin Meyer, H. en su libro titulado Marketing, ventas al por menor define las
franquicias, concesiones o licencias, como un acuerdo contractual mediante el cual se
una compaiia matriz (franquiciadora) le concede a una pequena compania a un

individuo (franquiciador) el derecho de hacer negocios en condiciones especificas.

Mevyer, H. y Kohns, S. establecen que el tiempo durante el cual es valido un
acuerdo de licencias se llama seguido del contrato y puede ir desde cinco afios hasta la
perpetuidad; donde la mayoria de los acuerdos son por veinte afos. Después de que el
periodo haya terminado, el franquiciador a menudo tiene el derecho de recomprar o

revender la unidad.

Al contrario Kennedy, sostiene que las franquicias es un privilegio otorgado por
un organismo gubernamental a un individuo, a una sociedad colectiva o a una sociedad
an6nima, para usar una sociedad publica, una calle o una carretera, o el espacio por
encima o por debajo de la calle o carretera. La franquicia puede ser por un término fijo

de afos, por un periodo indeterminado o a perpetuidad.
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Segun Phillips Kothler en su libro titulado Direccién de la Mercadotecnia
establece como concepto de franquicia o concesionamiento como un convenio con el
concesionario en el mercado extranjero, ofreciendo el derecho de utilizar el proceso de
fabricacion, la marca, la patente, el secreto comercial y otros puntos de valor, a cambio

de honorarios o regalias.

Segiin Ambrose Bierce, Un buen plan de negocio, es el que se desarrolla a partir
de una solida investigacion de mercado, el cual le dice a usted como emprendedor, que
hay demanda suficiente y confiable para su producto o servicio en un lugar en
particular, es un factor clave para el éxito del negocio. Debera hacer una investigacion
adicional acerca de si convertirse en Franquiciatario de un negocio de ese giro es un
factor adicional de éxito, si es asi, entonces deberé evaluar que empresa le puede ofrecer

las mejores ventajas.

También se puede definir como “Concesiones de una marca o producto o
servicios a la que se afiade la concesién de un conjunto de métodos y medios propios
para que la empresa concesionaria asegura la explotacién racional de la concesion,
administrando la empresa en condiciones tales que permitan alcanzar la mejor

rentabilidad para el concedente y concesionario”.

El contrato de franquicia es el documento que pone en claro el tipo de relacion
existente entre el franquiciante y el franquiciado dentro del sistema de franchising:
mostrando que el papel le corresponde a cada uno en el desarrollo del negocio, sus
responsabilidades, derechos y limitaciones. De esta amanera, una vez que esta bien
definida la operacion de franchising, con sus manuales de operacion elaborados, es que

puede comenzar a pensarse en la formalizacion del contrato de franquicia.

En la forma més compleja, el formato de licencia de negocio es una relacion mas
amplia y continua que existe entre dos partes, donde a menudo comprende un rango
completo de servicios, incluyendo seleccion de sitio, entrenamiento, suministro de

productos, planes de marketing y también financista.
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El espectacular crecimiento de los concesionarios representa el rapido
incremento de dos tendencias: La prisa de los individuos por llegar a ser sus propios
jefes v la necesidad de las compaiifas de encontrar formas mas eficientes y baratas de

expandirse.

Formato de negocios dirigido a la comercializacién de bienes y servicios, en la
cual una persona -natural o juridica- concede a otra por un tiempo determinado el
derecho de usar una marca o nombre comercial. Este proceso también incluye la
transmisién de los conocimientos técnicos necesarios que permitan comercializar, de
forma uniforme, determinados bienes y servicios con métodos comerciales y

administrativos probados en diferentes mercados.

En la franquicia, se encuentra que la licencia o concesion para el uso y
explotacién de un nombre comercial y/o marca no es mas que uno de los objetos del
acuerdo. En la franquicia, ademas de otorgarle la licencia para el uso y explotacién no
exclusiva de su marca o nombre comercial, el franquiciante le trasmite al franquicitario
una gama de conocimientos y experiencias que le permiten a este tltimo llevar a cabo la

operacién eficaz del negocio del franquiciado.

Se puede concluir “ La franquicia es una técnica de desarrollo que permite a una
empresa, la franquiciante, dar en licencia un conjunto de derechos de propiedad
industrial o intelectual relativos a marcas, nombres comerciales, ensenas comerciales,
modelos de utilidad, disefios, derechos de autor, Know How; a una tercera persona, sea
natural o juridica, con el objeto de obtener rendimientos econémicos de la reventa de

productos o la prestacion de servicios a usuarios finales.

Lo dicho anteriormente, nos permite resumir de forma simple, que un
franquiciador tiene el derecho de nombre o de marca registrada y le vende el derecho a

un franquiciado; conociendo esto como licencia de producto.

Caracteristicas
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Sus principales caracteristicas:

o  Oneroso: Debido a que una de las partes (franquiciado) obtiene una
ventaja a cambio de una contraprestacion en dinero a favor de

la otra (franquiciante).

o Conmutativo: Porque desde el momento de la celebracién cada una de
las partes conoce las obligaciones y ventajas que le

corresponden.

s No formal: No se exige ninguna forma especifica en que deba ser

instrumentado.

s Atipico: No se encuentra legalmente regulado ni en el Codigo Civil o ley

nacional.

o Consensual: Porque queda perfeccionado y genera los efectos juridicos
correspondientes desde el momento en que las partes

manifiestan su consentimiento.

o Bilateral: Porque cada una de las partes se encuentra obligada respecto

a la otra, existiendo prestaciones reciprocas para cada una.

s Tracto Sucesivo: Las obligaciones que sé generan para cada parte no
se agotan en el momento de la celebracion del contrato sino que

perduran mas alla de éste.

El sistema de franquicia cuenta con unas premisas basicas para poder

desarrollarse en perfectas condiciones:



1.- El Contrato es la pieza fundamental de todo el sistema de
Franquicia.- Debe ser muy estudiado, detallado, claro, preciso y de seguro

cumplimiento.

2.- Concesi6n del uso de marca registrada.- La fortaleza y solidez de una
red de franquicias se apoya en la imagen de marca homogénea que se transmite al
piblico en general a través de todos y cada uno de los centros (logotipos, adecuacion y
decoracion, rotulos y signos distintivos). Esta imagen de marca proporciona ademas

reconocimiento delante de futuros clientes.

3.- Transmisién del conjunto de saberes Yy experiencias que
constituyen el Saber-hacer (Know-how): Que son el conjunto de conocimientos,
métodos y sistemas desarrollados por el franquiciador de una forma practica, no
patentados, y derivados de la experiencia de éste en el desarrollo de su formula o

concepto de negocio de éxito.

4.- Concesi6n de una exclusividad territorial y tiempo de duraciéon de

la misma.

5.- Definicion de los parametros econoémicos de acceso a la red de
franquicia: Canon de entrada, “Royalties” o Canones de explotacién sobre ventas y de
publicidad, que seran las obligaciones financieras del franquiciado. Estos pagos se
justifican por el derecho de uso de la marca, la formacién y asistencia recibida y el
beneficio resultante por la participacion en las economias de escala generadas por la

propia cadena.

Que el objeto de la franquicia sea un concepto de negocio original, reproducible

de manera homogénea y durable en el tiempo.

Formacién inicial completa y amplia del franquiciado y su personal, actuando

como gufa y asesor en los inicios de la actividad, apoyando al franquiciado en la
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seleccion, adecuaciéon y decoracién del local, proporcionandole herramientas de

comunicacion y, en definitiva, solucionando cualquier problema que surgiera.

Servicio de atencion y asistencia continuada a los franquiciados.

Finalmente definir lo que constituira el “Package”, que se trata de la
documentacién a entregar al franquiciado y son una guia practica sobre el

funcionamiento cotidiano del negocio.

El citado Package de la franquicia se compone de los siguientes elementos:

Una buena franquicia debe ser ante todo un éxito probado y transmisible

que puede ser reproducido por el franquiciado en su territorio.

Una buena férmula tiene las caracteristicas siguientes:

« Tiene relacién con la comercializacién de un producto o servicio de buena
calidad.

« La demanda para el producto o servicio es universal o, al menos, no se

limita (inicamente a la regi6n de origen del franquiciador.

« Deja al franquiciado ya establecido en un lugar un derecho de primer
rechazo en el momento de implantacién de una o varias franquicias en su

territorio.

« Prevé una transferencia inmediata de saber hacer y una formacion
efectiva del franquiciado en las técnicas de comercializaciéon y en los

métodos propios de la franquicia en cuestion.
« Hace sus pruebas con una empresa piloto.

« Establece las modalidades de una relacion continua entre el
franquiciador y el franquiciado con objeto de mejorar las condiciones de
explotacion de la franquicia y de intercambiar innovaciones, ideas de
nuevos productos y servicios, etc.
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« Describe explicitamente las aportaciones iniciales (ensena, formacion,
saber hacer) y las permanentes (soportes de marketing, publicidad,
acciones promociénales, investigacién y desarrollo, servicios diversos)

del franquiciador.

« Expresa los pagos inmediatos (derechos iniciales) y continuos (canon)
que el franquiciado debe efectuar.
« Implica al franquiciado en el proceso de definicion de las orientaciones

futuras de la franquicia y le hace participar en la vida de la franquicia.

« Prevé un procedimiento de renovacion, renegociacion y anulacion del
contrato de franquicia, asi como una posibilidad de rescate para el

franquiciador.

La franquicia ofrece una opcion interesante frente a las estructuras verticales
convencionales o controladas. En efecto, en una red franquiciada, la inversién de cada
tienda esta hecha por el franquiciado, propietario de la tienda. Desde el punto de vista
del franquiciador, la creacion de una red de franquicias le permite disponer
rapidamente y con poco coste de una red comercial internacional y ello sin invertir

directamente en la propiedad de la red, pero controlandola por contrato.

La franquicia es un sistema de distribucion integrado, controlado por el
franquiciador, pero financiado por los franquiciados. Una franquicia acertada es un
buen socio en el que el éxito del franquiciador y el del franquiciado estan

indisolublemente unidos.

o Ventajas de la franquicia

De acuerdo con la administracién de pequefios negocios de los Estados
Unidos, la franquicia tiene varias ventajas sobre los minoristas independientes. Ellas

son:



[}

O
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Reputaci6én: es un sistema de licencias establecido y bien conocido, el
nuevo concesionario no tiene que trabajar para establecer la reputacion
de la firma. El producto o servicio que se ofrece ya es aceptado por el

publico.

Capital de trabajo: cuesta menos dinero operar un negocio de
concesi6n, porque el franquiciador le da al concesionario buenos
controles de inventario y otros medios para reducir los gastos. Cuando es
necesario, el franquiciador puede también dar asistencia financiera para

los gastos operativos.

Experiencia: el consejo dado por el franquiciador compensa la

inexperiencia del nuevo propietario.

Asistencia gerencial: el propietario de un pequeno almacén
independiente tiene que aprender de todo, y un minorista experimentado
puede no ser un maestro en todos los aspectos de finanzas, estadisticas,
marketing y promocién de ventas. Las mejores companias de franquicia

le dan al concesionario asistencia continua en estas areas.

Utilidades: al asumir unos costos razonables de franquicia y convenios
sobre suministros, el concesionario usualmente puede esperar un
razonable margen de ganancias, porque el negocio se maneja con la

eficiencia de una cadena.
Motivacién: debido a que el concesionario y el franquiciador se

benefician del éxito de la operacién, ambos trabajan adecuadamente

para lograrlo.
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CAPITULO 5.- IMPACTOS SOCIALES DE LA GLOBALIZACION EN EL
MERCADO LABORAL ECUATORIANO.

5.1. Fortalezas del proceso de Globalizacion

5.1.1. Flexibilizacion laboral

Este fue un logro de los trabajadores del primer mundo. lograron
jornadas de trabajo mas reducidas, ya como dia, ya como semana, salarios
pagados en moneda dura, sistemas de salud de muy buena calidad, igualmente
sistemas educativos gratuitos, pero que corresponden a las necesidades del

mundo moderno, jubilaciones con pensiones de envidia.

El panorama es todo el revés en nuestro mundo subdesarrollado,
nosotros como pafs no hemos acumulado todavia suficiente capital, experiencia

ni leyes que nos permitan alguna flexibilizacion laboral.

“Dentro de las ventajas que presenta, se ha descubierto que las

personas que tienen mas flexibilidad en sus empresas, tanto de horarios como de



lugar de trabajo, tienen una vida mas saludable que aquellos que tienen trabajos

con horarios mas rigidos™ ™.

Estudios realizados que comparan el mercado laboral ecuatoriano con
otros paises de América Latina, dan cuenta que ac4 se trabaja menos horas
laborables, que el salario minimo es relativamente bueno, que existen muchas

bonificaciones y que las leyes laborales son favorables para el trabajador.

Otro argumento que justifica a la flexibilizacion laboral, es que su
aplicacién hace aumentar la “competitividad”, basada en que se puede aumentar
la produccién por el aumento de la jornada laboral, pues los empresarios

podrian obtener una produccién de 44 a 48 horas semanales.

De igual manera otras de las facilidades vista desde el lado patronal, es
la de que se puede prescindir de la mano de obra temporal sin complicaciones
judiciales, asociar los salarios a la productividad y efectividad de los

trabajadores, disminuir el reparto del 15% de las utilidades.

Desde la otra arista, este modelo de flexibilizacién laboral también ha
presentado efectos negativos en el mercado laboral ecuatoriano, pues se ha
incrementado el desempleo y subempleo, dado que se ha generalizado la
contratacién por horas a través de las tercerizadoras de mano de obra calificada
y profesional bajo la condici6n de temporales, provocando una competencia

desleal entre trabajadores permanentes y los contratados o “tercerizados”.

La Ley de Transformaciéon Econémica del Ecuador regulé estas clases

de Contrataciones, en donde se establece la forma y cuantfa inicial del salario

Doctor Jospeh G. Grzywacz, profesor de la Facultad de Medicina de la Unmiversidad Wake Forest v
autor de una investigacion sobre ¢l tema  publicado en The Joumnal of Occupational and Envirenmental
Medicine’
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por hora, estableciéndose que éste incluia todos los beneficios economicos

adicionales legales que conforman el ingreso total de los trabajadores en general.

De igual manera establece que el empleador que contare con
empleados contratados bajo esta modalidad esta obligado a afiliarlos al Instituto
de Seguridad Social y previo a los requisitos establecidos podran acceder a las
prestaciones del Seguro Social Obligatorio; sin embargo, no estan obligados a
pagar el Fondo de Reserva ni a hacer aportes sobre las remuneraciones de los
trabajadores a favor del Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional -
SECAP- y el Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas — IECE ™

Otro efecto negativo de la flexibilizacién laboral, es la incapacidad de
los trabajadores a asociarse, a participar en la conformacion de agrupaciones
laborales que les permitan defender sus derechos, a reunirse para negociar
contrataciones colectivas, a negociar los sueldos, salarios y otras condiciones o
mejoras laborales, a defender su estabilidad laboral y condiciones de retiro,

negociar indemnizaciones por despidos intempestivos ¢ jubilacion.

5.1.2. Mejoramiento del clima Organizacional

La insercién de nuestra economia en el mundo globalizado nos exige dia
a dfa a ser mas competitivos v la mejor forma de sobresalir es a través de la
Productividad. Pero como conseguimos una alta y eficiente productividad en
nuestras empresas? Para el efecto se han delineado varias estrategias
empresariales, entre las cuales sobresale el mejoramiento del Clima

Organizacional.

Qué se conoce como Clima Organizacional?.

2 . ) : : .
Lev de Transformacion Economica del Ecuador - Trole |
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Se ha definido a éste como el conjunto de cualidades medibles en el

ambiente de trabajo” que permiten desarrollar las actividades laborales.

Los empresarios ecuatorianos conocen de la importancia de mantener
un clima organizacional saludable y arménico, el cual en la medida que sea este
favorable para el trabajo se vera reflejado en su alta produccién y légicamente

crecera su competitividad en los mercados interno como externo.

Quienes ganan con el mejoramiento continuo del clima

organizacional?

Los empresarios que ven incrementada su productividad, pero quienes
son los mayores beneficiados son los trabajadores o empleados, dado que en el
proceso de armonizar el medio ambiente laboral, a través de la técnica de
medicion a base de encuestas, es el empleado quien da a conocer al empresario
st percepcion sobre las condiciones laborales de toda la cadena de produccion,
como son la logistica, las condiciones salariales, ambiente laboral, condiciones

técnicas e infraestructura tecnolégica.

Toda empresa moderna, que se precie de pertenecer al mundo
globalizado, considerara de gran importancia todos los factores que conforman
el clima laboral y su eficiente implementacién se manifiesta positiva o

negativamente en el proceso productivo.

El trabajo en equipo, la no discriminacién de los trabajadores por sexo,
color, edad, afinidad politica, religiosa o cultural, la constante comunicacién, la
motivacién a los empleados, asi como el interés, iniciativa, participacion y el
compromiso con la empresa por parte de los empleados son factores

importantes a medir.

290 . .
Gerencia v Negocios en Hispanoamenca- Liscuela de Negocios
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Es importante sefialar que en este proceso de medicion son los
trabajadores quienes cumplen un rol significativo, pues de la informacién que
proporcionen, dependera la retroalimentacion y los correctivos para el

mejoramiento del clima laboral.

Las organizaciones laborales ecuatorianas, atraviesan por un momento
critico, de hecho es menester esperar las resoluciones que adopte la Asamblea
Nacional Constituyente, que faciliten cambios profundos en las relaciones
obrero — empresariales, como el salario, como la jornada de trabajo, como el
sistema de salud, como el seguro social, como las jubilaciones, que permitan al
pafs, ser competitivo en el concierto mundial de las naciones, al mismo tiempo
que admita la posibilidad de mejorar las condiciones de vida de nuestro

pueblo.

5.1.3. Coaching

Esta disciplina relativamente nueva es aplicada en las organizaciones
modernas. De acuerdo a su etimologfa, proviene del término inglés “to coach”
que significa entrenar, entendiéndose al Coaching como la estrategia llevada al
campo empresarial para ayudar al “Coachee” a desarrollar sus propias

habilidades y destrezas en busca de mejorar su calidad de trabajo.

Las técnicas aplicadas por el “Coach” tienen por finalidad ayudar a
reconocer y explotar al maximo las fortalezas y minimizar las debilidades de los
empleados escogidos para ser “Coachee” y que su aplicacion redunde en el
logro de los objetivos de la empresa para alcanzar ventajas comparativas y

competitivas.

A pesar de ser el “Coaching” una técnica empresarial que se ha

popularizado a partir del afio 2.000 en los Estados Unidos, es una estrategia
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que se esta empezando a implementar con fuerza en nuestro pais,
considerandose un proceso importante en los Planes Estratégicos
empresariales. Este implica programas de desarrollo de recurso humano pues
se ha considerado que el costo-beneficio que ello implica es muy provechoso

para la entidad.

Don Shula, “Coach” experto en desarrollo de habilidades, menciona

cinco principios basicos para el logro de sus objetivos:

1. Ser orientado por convicciones.
2. Sobreaprendizaje.
Estar dispuesto a escuchar.

Ser consistente.

g 4= B

Ser honesto.

El Coaching Ejecutivo y Empresarial busca romper viejas estructuras
metodolégicas y crear nuevos paradigmas para posicionar a empresas,
empresarios, ejecutivos y empleados de mandos medios como innovadoras(es) y

competitivas(os).

Jerry W. Gilley” y Nathaniel Boughtan” conceptiian que los nuevos
paradigmas deben contener:
1. Perfeccionamiento de una nueva filosofia de desarrollo

humano.

2. Creacion de la transferencia de estrategias de aprendizaje.

“ president of the Academy of Human Resource Development
# President of “Performance Consulting Group -Executive Coach — Master in Organizational
Communication.



3. Utilizacién de los profesionales de desarrollo humano como
consultores internos y responsables del desempefio de los

sistemas gerenciales.

4. Estimulo de las relaciones de los empleados creando una

actitud de propietarios.

Utilizacién de los gerentes como coachees de desempeno.

f:I'l

6. Creacion de autoestima de los empleados y grupos.

=. Identificacién de estrategias de recompensa que motiven a los

empleados a mejorar su compromiso y lograr resultados.

El Coaching es una técnica de entrenamiento personalizada y
confidencial que nos permite identificar nuestras necesidades y sobre esta base
desarrollar las habilidades y potenciar sus destrezas, dado que el Coach parte del
supuesto que el Coachee posee todos los recursos fisicos, espirituales,

intelectuales y técnicos.

Es importante sefialar que el Coaching no es una terapia sicologica ni
debe ser vista o considerada como Consultorfa de la Empresa, sino que como lo
hemos anotado anteriormente, realiza funciones de observador activo que hace
seguimiento al desarrollo personal y empresarial, pregunta, observa, escucha y a
través del “feedback” proporciona herramientas para estimular el desarrollo de
su profesionalismo, convirtiéndose en un critico compafiero, que estimula,
escucha y apoya en los momentos de la toma de decisiones o asumir retos

profesionales.



5.1.4. Seguridad e Higiene Laboral

Abraham H. Maslow”, en su conocida obra “Piramide de las
necesidades” analiza el comportamiento de las personas respecto a |la
satisfaccion de sus necesidades y explica como los seres humanos a partir de la
satisfaccién de sus necesidades basicas o primarias, como lo son la sed, el
hambre v el vestuario va descubriendo que tienen nuevas necesidades, es por
esta razéon que se habla de una jerarquizacién de las necesidades humanas

descritas en su Piramide.

Luego de haber identificado y satisfecho sus necesidades fisiologicas
busca garantizar que en el futuro podra contar con estos bienes, después de
aquello “descubre” otras necesidades como posicionarse dentro de la sociedad y
ser reconocido, compartir aficiones, obtener la aceptacién de su clase, busca el
éxito, prestigio para llegar a la fase culminante, segin la “Piramide de las
necesidades™ que sefiala que el ser humano luego de haber cubierto todas estas

nuevas necesidades busca “crear”.

Es en esta buisqueda constante por asegurar la satisfaccion de las
necesidades primarias es que se han logrado establecer parametros laborales,
elaborandose leyes y creando reglamentos que les permitird contar con un

ambiente de trabajo “legalmente sano” a empresarios y trabajadores.

El Régimen Laboral ecuatoriano en su Art. 410 del Cap. V-“De la
Prevencién de los Riesgos, de las Medidas de Seguridad e Higiene, de los
puestos de auxilio y de la disminucién de la capacidad para el Trabajo™ senala
las “Obligaciones respecto de la prevencién de Riesgos™ y obliga a los
empleadores a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo que no

presenten peligro para su salud o su vida.

“ Psicologo judio americano - 1908-1970
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De igual manera, obliga a los trabajadores a acatar las medidas de
prevencion, seguridad e higiene facilitadas por el empleados y su falta constituye

causa legal justa para la terminacién de la relacién laboral.

El objetivo fundamental de la Seguridad e Higiene Laboral es prevenir
accidentes, elaborando planes de contingencia para posibles percances, lograr
un ambiente de seguridad para el personal. Toda empresa privada grande,
mediano o pequefio, asi como las empresas publicas deben contar con una

politica de prevencién de riesgos en procura de su eliminacion.

El Reglamento de Seguridad e Higiene para el trabajo, del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social en su Capitulo 1I-De los Departamentos de
Seguridad, regula las condiciones y alcances que deben considerar los
Departamentos de Seguridad, los mismos que deben existir en las empresas que

por Ley estan obligadas a brindar este servicio.
En las que no estuvieren obligadas a tener un Departamento de

Seguridad, seran las Direcciones de Recursos Humanos 6 Administrativas sobre

quienes recaera la responsabilidad.

5.2. Debilidades del proceso de Globalizacién:

5.2.1. Eldesempleo en el Ecuador

La tasa de crecimiento poblacional ecuatoriana es mas alta que la media
latinoamericana y mundial, por otro lado, la mecanizacién, la automatizacién, la

robotizacion crecen a paso acelerado en el mundo desarrollado, pero este, tiene

una baja tasa de crecimiento poblacional.

75



En nuestro pais la poblacién crece irracionalmente, los prejuicios
religiosos, la ausente educacion sexual, la incultura general, son los principales
culpables de esa situacion.

Grafico No. 14
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Mercado Laboral a Diciembre de 2007

En el mundo desarrollado. se ha encontrado un filon de oro en la basura
reciclada como materia prima para muchos procesos productivos, que significa
menos extraccién de recursos del suelo y del subsuelo, por tanto menos empleo
para nuestros mineros, agricultores, artesanos, etc. al mismo tiempo, la
industria moderna prefiere la elaboracién de nano compuestos que otra vez
requiere menos materia prima producida por nosotros, y por tanto, el desempleo

crece imparable

5.2.2. La creciente emigracion del pais

Como producto de una de las mas graves crisis de la economia
ecuatoriana, ocurrida a finales de los anos noventa, provocada tanto por
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factores internos como la inestabilidad politica, empresas que cierran, el
salario nunca alcanza para el consumo productivo que nos corresponde, que se
van a los cercanos paises, banca nacional que estd mas interesada en préstamos
de consumo antes que productivos, que envian sus cuantiosas ganancias al
exterior y no se reinvierten en nuestro pais, la ausencia de politicas estatales de
inversién productiva, el bajo presupuesto educativo, el nulo presupuesto para
investigacion, la inexistencia de alguna institucion que se encargue de

organizar la ciencia y tecnologia en Ecuador.

Entre los factores externos, consideramos la caida de los precios en el
petréleo, los factores climaticos como el Fenémeno del Nifio que destruyeron
gran parte de los cultivos para los pocos que sabemos algo, e, hacen que nadie
esté seguro aqui y que el mejor camino que se pueda tomar, es el de la

emigracion, ¢éA donde? Que importa, si igual no sabes hacer nada.

Grafico No. 15
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El crecimiento sostenido de la emigracion, la cual data desde los anos
60, ha generado que se conformen hasta poderosas redes transnacionales de
“coyoteros” que ofrecen por altas sumas de dinero y utilizando formas ilegales e
infrahumanos de traslado. De acuerdo con los ultimos estudios realizados sobre
este “fenémeno social” se conoce que el abanico de paises que han recibido a
ecuatorianos asciende a mas de 55, distribuidos entre los cinco continente,
participando mayoritariamente los de América Latina, Estados Unidos, Espana e

Italia.

El Centro de Estudios de Poblacién y Desarrollo Social a través de su
investigacion realizada en el ano 2.004, denominada “Encuesta Demogréafica y
Salud Materna e Infantil “ENDEMAIN"™", determiné que sobre la base del Censo
Poblacional del 2.001, la poblacién ecuatoriana es equilibrada en cuanto a sexo,
es predominantemente joven, en razén de que la mitad de la poblacion es menor
a 24 afos y que ésta se encuentra concentrada -56%- en las areas rurales; y que,
la participacion por regiones es del: Costa 54%, Sierra 53%, Insular 48% y

Amazonia con el 62%.

Estas variables sociales analizadas explican la creciente emigracion de
la poblacién ecuatoriana, revelando los “perfiles migratorios”, que son los
jovenes los que mas buscan esta “salida”, considerandola una estrategia de
supervivencia y progreso, tanto para el emigrante como para la familia en

general.

Luego de establecida la edad del emigrante, también observamos que la

emigracién se encuentra altamente feminizada y por tltimo también revela que

I un estudio de cobertura nacional con representatividad urbana y rural, por regiones v provineias del
pais, que recopila mformacion sobre la vivienda y el hogar, composicion v caracteristicas de sus
miembros. En algunos hogares se realizaron entrevistas individuales a mujeres en edad terul de 15 249
afos de edad v en otros hogares entrevistas al hogar para recabar informacion sobre uso de servicios de
salud. gastos en salud v gastos de consumo de los hogares )™

78



es un asunto regional, dado que es la zona Austral donde se reporta el mayor

flujo de personas que buscan salir.

Grifico No. 16
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En el aspecto econdmico, se presenta una reduccién ficticia en la tasa de
desempleo y subempleo. Decimos esto porque la relacion emigracion versus
tasas de empleo, desempleo y subempleo es inversamente proporcional, pues a
medida que se incrementa la tasa de emigracion disminuyen las tasas de

desempleo.
5.2.3 OUTSOURCING

La Contratacién externa de servicios, es una estrategia empresarial que
en el Ecuador tiene su auge a partir de los afios 80. Es a partir de esta década
que las empresas ecuatorianas ptblicas y privadas utilizan el Outsourcing como
mecanismo para reducir costos fijos y variables, optimizar el presupuesto

operativo y reducir las obligaciones legales con los trabajadores.
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La organizacion analiza las alternativas para externalizar la ejecucion de
uno o varios procesos de la cadena productiva, los cuales previamente ha

definido como secundarios, basandose en las siguientes interrogantes:
1.- Cuenta con el personal adecuado para hacer estas tareas?

o.- La relacion costo-beneficio de delegar estas actividades afectaran

a los costos de producciéon?

3.- Este mecanismo contribuird alta y efectivamente en la

productividad y competitividad de la empresa?

4.- Es rentable para la organizacién especializar a sus profesionales

solo en el negocio principal?

El Outsourcing ha dado buenos resultados en los paises que han
desarrollado mecanismos educativos y laborales en gran escala, la India por
ejemplo, una vez que recre6 a Bangalore como ciudad universitaria, ha logrado
la configuracién de profesionales multifacéticos, modernos, multilinglies, que
pueden reemplazar a profesionales ubicados al otro lado del mundo, sin que los
indios salgan de Bangalore, todo lo hacen por Internet, contabilidad, consultoria

diversa, asistencia técnica, educaciéon de Pre y post grado, con gran éxito.

El proceso de Outsourcing, también conocido como Tercerizacién de
servicios, es aplicable a muchas areas de la Organizaci6on, sin embargo en
nuestro pais, este procedimiento de producci6n es aplicado en gran volumen en
el Area de Recursos Humanos, convirtiéndose en un negocio rentable, debido a

las pocas obligaciones que se han establecido para los trabajadores.

Esta modalidad de contratacién no se ha regulado de forma equitativa,
produciéndose una brecha entre los beneficios de los empleados llamados “de

Planta” con los tercerizados o de contrato”.
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Grafico No. 17

UBICACION GEOGRAFICA Y CANTIDAD
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Fuente: Estadisticas del Ministerio de Trabajo

En nuestro pais el Ministerio
de Trabajo y Empleo ante las nuevas
e innovadoras formas de
contratacién que han surgido y en
razon de que no existia un marco
legal ajustado a las nuevas
necesidades, lo que derivaba que se
incumpla con las obligaciones de las
partes contractuales, expidio la Ley
Reformatoria al Cédigo de Trabajo v
su respectivo Reglamento, mediante

el cual regula la actividad de la

intermediacion laboral y la de
Tercerizacién de Servicios
complementarios.

Uno de los objetivos de esta Ley,
es definir claramente lo qué es y que
ambitos abarca cada una de estas

formas de contrataciébn, entonces

tenemos que:

“Intermediaciéon Laboral:
actividad

Aquella consistente  en
emplear trabajadores con el fin de
ponerlos a disposicion de una tercera
persona natural o juridica llamada
usuaria que determina sus tareas y

supervisa su ejecucion’.
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“Tercerizaciéon de Servicios Complementarios:

Aquella actividad que realiza una persona juridica constituida de
conformidad con la Ley de Compaiifas, con su propio personal, para la ejecucion
de actividades complementarias al proceso productivo de otra empresa. La
relacién laboral operara exclusivamente entre la empresa tercerizadora de

servicios complementarios y el personal por ésta contratado

En la actualidad el Ministerio de Trabajo y Empleo registra mas de
1.100 tercerizadoras, establecidas en més de 30 cantones del pais, los que
indica que en la actualidad este tipo de contratacion se ha convertido en un
“gran negocio” tanto para las compafiias tercerizadoras como para las empresas

contratantes.

No obstante, que la Ley y su Reglamento establece claramente los
lineamientos para la contratacion, se han producido graves violaciones a los

derechos de los trabajadores tercerizados.

Entre los incumplimientos mas graves observamos que:

1.- La rotaciéon de trabajadores entre Companias
tercerizadoras. Esta actividad se la oculta, contratando cada cierto tiempo-
puede ser cada 3, 4 6 6 meses- al mismo personal, trabajando para la misma
empresa usuaria, pero a través de diferentes compariias tercerizadoras, que por

lo general son empresas vinculadas.

2- Ocultamiento de la informacién. Cuando los “tercerizados”
cobran sus honorarios son privados de la informacion relacionada con el pago de
sus haberes, producto de ello es que muchos desconocen, cuanto ganan en

realidad, porque no pueden establecerlo a través de lo que reciben.

En otras palabras, muchas compafifas tercerizadoras no entregan a sus
“tercerizados” el desglose de la nomina mensual, se limitan solo a hacerlos
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firmar, dejandolos en un completo desconocimiento de que si estan o no
afiliados, cuanto les descuentan por almuerzo, lunch, si les estan reconociendo 6

no por horas extras laboradas, etc.

3.- Discriminacién en utilizacion de servicios. De acuerdo a la
Ley , el personal comtinmente llamado “tercerizado” tienen derecho a hacer uso
de todos los servicios con que cuente la empresa usuaria, sin embargo en la

practica éstos empleados son discriminados al hacer uso de ellos.

En la actualidad la clase trabajadora se encuentra desprotegida, a pesar
de tener una Ley y un Reglamento que los respalde, originando con ello que se
busque la eliminacion de estos tipos de contrataciones asi como de estas
compafias, tema que esta siendo analizado en la Asamblea Constituvente del

presente ano.
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CIB-ESPO
RESUMEN Y CONCLUSIONES

Este trabajo ambiciona haber realizado un analisis detallado de todas y cada
una de las variables que afectan positiva y negativamente al mercado laboral
ecuatoriano y no hace sino revelar la historia del trabajador ecuatoriano a través del

tiempo hasta llegar a nuestros dias.

En la época Colonial se apreciaba discriminacion politica de la corona
espafiola hacia la sociedad ecuatoriana, pues, ¢cCémo explicar que la Real Audiencia de
Quito, fuera transferida una y otra vez a la Audiencia de Santa Fe primero y a la

Audiencia de Lima después?.

Y es que fue la Iglesia la que configuré la produccion nacional, no
permitiendo la formacién de una clase dirigente a partir de la produccién, tema

fundamental para la vida de cualquier sociedad.

Por ello, nunca el Ecuador se gané el respeto en el concierto de los pueblos
del mundo, ya que no hemos aportado con nada o casi nada para el desarrollo mundial,
mas bien es preciso recalcar que hemos sido favorecidos por la madre naturaleza, al
crecer encima de una prodigiosa y portentosa geografia: tierras de la mejor calidad,
agua excelente por doquier, luminosidad solar, todo el afio, minerales en abundancia,
petréleo suficiente, fauna y flora riquisimas; pero, quizas por las mismas razones, el
“homus ecuatorianensis” no se vio compelido a aprender mucho, a acumular
conocimientos, a transmitirlos, pensando en vivir de mejor manera, a su clase dirigente
la basté expoliar a su propio pueblo, mantenerlo en el analfabetismo, en la ignorancia,
en los prejuicios religiosos, en el miedo a Dios, a la Iglesia, a las FF. AA., a la policia,

para finalmente, configurar un pueblo manipulable y conformista.

84



Debe recalcarse mas bien que en buena medida, que el hecho de que Ecuador
se haya integrado al mercado mundial, se debe a acciones de sociedades anonimas
extranjeras que financiaron la construccion del Canal de Panama, su disefio fue francés
y norteamericano, sus trabajadores fueron basicamente africanos, que se sepa, en esa
magna obra no hubo fuerza de trabajo, ecuatoriana. La exportacién actual de bananos,

es posible solo después de la invencion extranjera de buques rapidos y refrigerados.

Asi mismo, la creacién del Banco Central del Ecuador. fue obra de un
norteamericano: Kemmerer, otros norteamericanos: los hermanos John y Archer
Hammer, financiaron y construyeron el ferrocarril; todos los elementos basicos de la
produccién ecuatoriana, como ser motores, mAaquinas, mecanismos, instrumentos de
trabajo, medios de produccion, y de transporte, todo eso es producido fuera de nuestras

fronteras.

La marginacién de millones de seres humanos de todo atisbo de progreso, de
cualquier participacion de la gente que constituy6 la base productiva del pafs, se revierte
hoy en la cara de quienes hacen “dirigencia™: el pafs no camina hacia ninguna parte, el
desempleo, la delincuencia y la inseguridad crecen imparables, bosques, selvas y rios,
son abatidos, conjuntamente con su flora y fauna. ¢de que les va servir tanto billete

verde, cuando el planeta azul colapse?

Hemos observado que la demanda laboral del mercado ecuatoriano no
presenta condiciones de competencia perfecta, incidiendo ésta negativamente en la
fijacion de los salarios, dado que los empresarios no establecen las remuneraciones ni
los beneficios laborales acordes a las leyes, sino que cada uno por separado busca las
mejores condiciones que le permitan obtener mejores ventajas del trabajador a un

menor costo.

El salario, fue el instrumento que encontr6 nuestra mediocre burguesia, para
lograr su acumulacién originaria de capital, que una vez obtenida, nunca fue utilizado
para reinversion, siempre fue gasto suntuoso, derrochador e inatil. La teorfa econémica

plantea que la cantidad y calidad de los componentes de la canasta basica, determinan
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al salario, mas, en nuestro pafs, la canasta basica, ha sido tergiversada como numero y
como calidad de elementos componentes, asi como el numero y la calidad de sus
usuarios, con lo que arribamos al siglo 21 a la increible paradoja de que nuestro salario
es el mas alto de la regién como cantidad de dinero, pero, es el que menos compra como

capacidad adquisitiva.

Dentro del analisis realizado, en efecto apreciamos que si existen diferencias
salariales y que muchas de ellas se mantienen a traveés del tiempo, es asi que para un
trabajo de iguales caracteristicas existen diferentes salarios, cuando éste deberia tener
un valor igual en el mercado laboral y entonces el trabajador sabrfa que en cualquier
empresa siempre ganaré lo mismo y escogeria donde prestar sus servicios en funcion de

las compensaciones o beneficios salariales y extrasalariales que proporcione la empresa.
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