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RESUMEN
Esta tesis fue realizada con el fin de conocer cu¿iles son las motivaciones tanto

económicas, como psicológicas que influyen en el individuo en la toma de decisiones

caritativas, es decir conocer cuiíles son sus comportamientos, costumbres, y por qué se

ven respaldadas dichas decisiones. Partiendo de la ideología, que temas asociados a la

caridad estan directamente relacionados con el amor hacia Dios, y esté a su vez se

demuestra con el amor hacia el prójrmo, hacemos frente a la situación de que, un

individuo dentro de una economía actúa de manera racional, es decir busca maximizar su

propio beneficio, Estas razones, despiertan nuestro interés en poder detectar, cuáles de

estas situaciones prioríza el individuo, con respecto a decisiones caritativas, para lo cual

hemos realizado este análisis en díferentes clases sociales de la ciudad de Guayaquil, con

el fin de conocer, las motivaciones que presentan los diferentes sectores sociales al

momento de realizar actos caritativos. Para lo cual consideramos importante la revisíón

de trabajos previos relacionados a temas de altruismo, y la elaboración de un marco

teórico, conformado por las ideas expuestas por diversos autores, en el cual se enmarcan

conceptos, opiniones y consideraciones que sobresalen en estos comportamientos.

Posteriormente, se planteó un formulario de preguntas que permitió realizar los

objetivos trazados, y mediante la aplicación de estadística descriptiva e inferencial, se

pudo comprobar que el altruismo y el egoísmo, no están relacionados directamente con

la condición social de los individuos investigados, sin embargo, se pudo evidenciar

comportamientos particulares entre ellos. Adicionalmente se logró evaluar a personas que

acostumbran realizar actos caritativos, o que pertenecen a una fundación que se dedique

a rcalizar los mismos, en los cuales se logró encontrar mayores comportamientos

altruistas, con respecto a personas que no pertenecen a ninguna fundación.

vi¡i
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CAPITI.]LO I

INTRODUCCIÓN
El presente trabajo de investigación se realiza con el fin de dar un mayor

conocimiento acerca de las consideraciones de las personas al momento de realizar actos

caritativos, cuáles son sus motivaciones, tanto psicolégicas y econémicas, para lo cral se

realizó un esrudio de campo estratificado por clases sociales, para de esta manera detectar

los diversos comportamientos de las personas, según el estrato social al que pertenezcan.

Para lograr entender el comportamiento de las personas, sus motivaciones y en

especial, pa,ra logtar con el cumplimiento de los objetivos planteados, tanto general como

específicos, recolectamos conceptos y definiciones importantes de diversos autores,

además se realizó una revisión de trabajos previos, relacionados a nuestro tema de

investigación, con el fi¡ de tratar de cubrir ciert¿s consideraciones que invesügares no

tomaron en cuenta, como lo es el análisis por clases sociales.

A partir de estas referencias, se realiá un trabajo de campo, mediante encuestas,

en diferentes sectores de la ciudad de GuayaqüI, para loga det€ctar las diferentes

opiniones de las personas, luego de esto con nuestra de base de datos, se rcalizó el

análisis e interpetación de datos, mediante herramientas estadisticas que nos facilitaron

la elaboración de nuestros objetivos, para asi luego poder realizar una comparación entre

las personas dotantes y donadoras.

1.I ANTECEDENTES

Según (Savater, 1988)"Las personas realizan actos de ayuda hacia los demás,

porque existe algo natural en ellas que les hace comportarse asi". Son muchas las

personas, fundaciones, movimientos etc., que se organiz¿n de manera colectiva o

individual para realizar actos caritativos, como lo son: planes de asistencia social, acción

social, donaciones monetarias, voluntariado y beneficencia, pero es de inteÉs analizar

cuáes son las motivaciones que llevan a estas personas a ocup¿rse de las principales

necesidades que enfrentan las personas de escasos recr¡rsos.

Comportamientos altruistas sobresalen en esta explicación, pero no se puede

asegurar que la caridad tan solo depende del mismo, pues también se evidencia que se

pueden encontrar comportamientos egoístas implícitos dentro de los actos caritativos.
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Es común encontrase con personas que mantienen una idea muy arraigada de que

el comportamiento humano es esencialmente egoísta, debido a que üvimos en un mundo

marcadamente competitivo, en pemanentes conflictos, en el que sesgadamente se busca

un interés propio, y en el que únicamente prevalece el individualismo.

Volviendo la mirada hacia el presente, nos frodemos dar cuenta que muchas

personas disfrazan sus intereses propios con actos "altruistas", es decir que partiendo de

actos de beneficencia o cualquier tipo de asistencia social a los más necesitados, buscan

realmente un beneficio propio, ya sea el reconocimiento, prestigio, admiración etc,

En efecto, los mismos beneficios que pueden utilizar nuevamente a conveniencia

propi4 valiéndose del prestigio previamente ganado por sus actos "caritativos", buscan

el poder, o ser elegidos como líderes o íconos en tiempos estratégicos.

Por otro lado se tiene otro tipo de comportamiento egolsta implicito dentro del

altruismo, como son las personas que actúan por sentirse bien consigo mismo al realizar

un acto caritativo, más no en el beneficio, y en la calma que causa al projimo.

De las evidencias anteriores, motiva a realizar la presente investigación, la cual

tiene como finalidad, analiza¡ el comportamiento de los individuos al momento de realizar

actos caritaüvos, Ios mismos que se pueder relaciona¡ directamente con el altruismo,

conocer cuáles son sus motivaciones económicas y psicológicas, que las personas toman

en cuenta para realizar algún acto de beneficencia.

1.I.1 DESDE EL ÁMBITO DE LA RELIGTÓN

Desde la perspectiva de Mytko y Knight una amplia definición de espiritualidad

debe incluir sentimientos de conexión consigo mismo, con la comunidad con la

naturaleza y con el sigrificado o propósito de vida. (Martinez, Méndez, & B¿llesteros, 2004, pág.

232). Por lo tánto, se podría decir que la espiritualidaq es un componente inrmto del ser

humano que le motiva y le permite buscar un sentido a Ia vida a preguntarse sobre el

origen, su identidad y bienestar que fortalece las capacidades de adaptación de las

diferentes situaciones vitales. (Mcclairi, Rosenfeld, & Breitbarr, 2003, píg. loo).

A pesar de las diversas religiones que se pueden encontrar alrededor del mundo, es

notorio que la gran mayoria, parte de la fe en Dios, el amor y el reconocimiento como

nuestro creador, el ctuil es digno de toda veneración, formando así un apego espiritual

con el divido creado¡ y partiendo de las sagradas escrituras, aprendemos de sus
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enseñanzas, ejemplos y mandamientos, los cuales se tratan de cumplir dia a día para

acercarnos más a é1.

Para comprender un poco más los acontecimientos a través de la historia de la

humanidad, tales como los modos de convivencia, en las distintas sociedades y la forma

de interpretar la vida, es indispensable el conocimiento del fenómeno religioso. Ya que

Ia religión ayuda a unir a las personas con una misma afinidad. Identificamos a la religión

católica, como la más antigua, en impartir las enseñanzas, paníbolas y mandamientos de

las sagradas escrituras, sin embargo a través del tiempo, se han derivado más religiones,

que así mismo impafen las enseñanzas y ponen a prueba su fe, siguiendo los buenos

ejemplos que implantó Jesús en su venida a la tierr¿.

El apostol sa¡ Pablo recuerda: 'No debáis a nadie nada, sino el am¿ros unos a oúos; porque

et que ama al projimo, ha cumplido la ley. Porque: No adulterarás, no mataÉs, no hurtarás, no
dirás falso testimonio, no codicia¡:¿ís, y cualquier otro mandamiento, en esta sentenciase
fesumen: Añarás a tu projimo como a ti mismo. El amor no hace mal al prójimo; asi que e[ cumplimiento
de la ley es el amo/'. (Rornanos 13, 8- t0 Nueva Versión tnternacional)-

Personas en todas partes del mundo realizan actos caritativos, así ellas no gocen de

excesos ni opulencia. Simplemente la condolencia y el amor hacia el projimo es la fuerza

que impulsa a la realización de estos actos. La caridad hace referencia ¿l amor a Dos,

correspondencia y participación en su arnor. El apóstol San Juan afirma que el amor hacia

Dios, se encuentra en la realización del amor hacia el projimo. (l Juan. 4,20 Nueva Versión

lntemacional).

Unas ideas y reflexiones mediante textos biblicos el amor hacia el projimo como lo

anteriormente expuesto, se encuentra relacionado con el amor, la obediencia, respeto y

temor a Dios, tal como lo menciona el añstol Juan '?ero el que tiene bienes en este

mundo y ve a su hermano tener necesidad, y cierra contra él su corazón, ¿cómo mora el

amor de Dios en él? '(t Juan. 3, 17 Nuew Versión Intemacional).

Sobre las bases de las ideas expuestas, uno de los filósofos que destacan a la caridad

sobre las demás ürtudes, tenemos a San Agustin (354 d. C -430 d. C), quien consideraba a la

caridad como el orden del amor, el mismo que menciona en su obra: Sermón del

bienaventurado, tal como Io dijo el Apóstol San Pablo que el fin de los mandamientos de

Dios, es que tengamos caridad con corazón limpio y buena conciencia, más no con fe

fingida.
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1.I.2 DESDE EL ÁMBTTO DE LA ECONOMÍA
En la actr¡alidad existen diversas formas de desigualdad, pobreza y desequilibrios

sociales, personas que se encuentran limitadas por la imposibilidad de acceder a recursos

necesarios para urta vida digna. Las causas de la pobreza son multiples, entre ellos los

desastres naturales, la mala distribución del dinero, problanas políticos, la esclavitud, las

guerras, y la sobrepoblación. Estos problemas, no otorgan la posibilidad de gozar de una

vida sana, creativa, libre y con dignidad.

Pero no se desea enfocarse en sí, en cuales son causas de la pobreza y la
desigualdad, sino que se quiere enfocar en realizar wa aproximación a las causas de la

caridad, es decir cuáles son las motivacionos tanto psicológicas y económicas que toma

en cuenta el individuo en sus decisiones caritativas.

La debilidad de las personas, el sentirnos protegidos y la afinidad hacia el prdimo,

nos ha obligado a vivir en sociedades, y a ayudarnos mutuamente, en definitiva es que

estas sociedades se han enseñado a buscar un beneficio colectivo y no solo individual.

Para lograr estos objetivos las mismas personas nos hemos adaptado a sistemas de

ayudas, o a diferentes planes que busquen en cierta medida calmar la desesperación de

nuestro prójimo, y a su vez contribuyendo con el desarrollo de las naciones. Tomando en

cuenta las necesidades de los que no son atendidos por partes de los gobiernos.

La benevolencia hacia la complicada y dificil situación a la que se enfrentan muchas

personas menos afortunadas que otras, ha impulsado a despertar el gesto de la caridad,

buscando asi un beneficio para un tercero, que contribuya de cierta forma a lograr un

mejor nivel de vida Y es por esto que debemos tener en claro que si bien la pobreza es

un problema social, la caridad debería ser un deber social.

1.2 DEFINICIÓN DEL PROBLEMA

En el medio en el que vivimos es muy frecuente encontrar personas que gocen de

reconocimiento por realizar actos caritativos y que estos a su vez sean muy frecuentes,

incluso miis que otras personas, que pero ¿Qué los motiva realmente a emprender esta

iniciativa? ¿Qué aspectos tanto psicológicos como económicos se encuentra

involucrados? Para lo cual, se parte del principio económico que el individuo en la

economía actua bajo conductas racionales, es deciq busca maximizar su beneficio

personal. Así, decimos que el comportamiento es egoísta (smirh 1776. pág. 23) Ahora bien,

ya que existen individuos que presentan un comportamiento altruista y caritativo, ¿bajo
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qué condiciones ocurre aquello?, ¿cuán diferentes son las motivaciones en los individuos

de las diferentes clases sociales para comportarse de manera caritaüva?, contraviniendo

el modelo del interés personal. (Franlq 2009, pags.212-213)

Cabe marcar una diferencia entre lo que es altruismo y caridad" ya que estos dos

términos podrían llegar a confundirse como sinónímo. La caridad es un acto de

generosidad, que por motivo moral las personas donan dinero, tiempo u objetos, a las

personas más necesitadas, sin que estas donaciones afecte sus principales necesidades,

mienras que en el altruismo, las personas donan sus recursos por encima de sus propias

necesidades, es decir dejan de saciar sus necesidades, con el fin de ayudar al mas

necesitado.

Por lo tanto se puede relacionar a la caridad y al altruismo con la filantropía, ya que

esta hace reverencia al amor hacia la humanidad o al projimo, sin importar si la donación

que realiza afecte o no, §us necesidades o placeres.

Por otro lado el egoísmo a diferencia de la caridad y del altruismo, el individuo,

guarda para sí mismo sus recursos asi goce de estos en abundancia. Sin importar la

necesidad o la angustia del pojimo.

Se welve entonces, necesario precisar qué es la Caridad. De allí que hay diferentes
definiciones matemáticas, como aquella que indica que en sentido económico se

considera Caridad a aquel acto en el que un individuo puede financiar sus actividades a
un costo nulo o subsidiado (Iarada J. , 2oot, pág. 124) Por otro lado, el comportamiento del
individuo; desde el punto de vista de la Psicología, San Pablo habla del amor de Dios y
nos deja ver cómo es la caridad, "t¿ caridad es pacientq es servicial; la caridad no es envidiosa, no
es jactanciosa no se engríe; es decorosa; no busca su interés; no se irrita; no toma en cuenta el mal, no se

alegra de la injusticia; se alegra con la verdad. Todo lo excusa. Todo lo cree. Todo Io espera. Todo lo
soporta (Corintios. l3: 4-8)" Y termin4 "la caridad no dejará de exisi¡".

t¿ caridad es la vinud teologal más importante, y es superior a cualquier otra vilud. (Corintioq l3:

r3)

Sin embargo de lo expuesto por el apóstol Pablo, una persona al momento de ayudar

a otra tiene diferentes motivaciones que pueden ser no egoistas o egoístas, por tanto

sostenemos que la filantropía y el egoismo están incluidos dentro de la caridad.

Se define al altruismo como la preocupación y ayuda por otros sin pedir nada a

cambio; dedicación a los denrás sin considerar de manera consciente los intereses de uno

mismo. Dentro de los aspectos del altruismo se considera a la simpatía como acto bondad

y pof el otro lado el compromiso que es un acto que se sabe va a beneficiar más a otro

que a si mismo, implicando un sacrificio personal según psicóloga socíal (Tlaxcalteoo, 2ot l,
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pág. 2).Por otra parte lo contrario al altruismo, es decir el egoísmo: el cual es para la teoría

económica es un instinto fundamental de los seres humanos, que se dedva de su propia

conservaciór¡ este es el principio egoista es lo que obliga al hombre común a atender

primero sus necesidades y las de su famili4 y después tendrá en cuenta las necesidades

de la sociedad a la que pertenece. (Torres, 201 l, pág. l)

Se prevé que con un aniilisis profundo de aspectos psicológicos y económicos en

las diferentes clases sociales, al momento de tomar una decisión caritativa, podremos

formular las preguntas señaladas en el primer párrafo.

Se ha considerado nuestra investigación de interés económico , puesto que "la

economia política o economi4 es el estudio de la humanid¡d en las ocupaciones ordinarias de la vida;

examina esa parte de la acción individual y social que está más estrechamente conect¿da con la obtención

y el uso de los requisitos materiales del bienestar" (Guenero, 2001, pág. l?), mientras que la

psicología es la ciencia que esludia o investiga los procesos y los estados conscientes del

individuo, así como sus orígenes y sus efectos.

La presente investigación, se enfocará en la filantropía, desde el punto de vista de

la caridad, debido a que la teoría económica no abarca cuales son los motivos que

prevalecen en el momento de ayudar a alguien, t¿mpoco clasifica de manera específica

cuales son estos motivos y consideramos que no se los ha estudiado lo suficiente, desde

nuestra ciencia económica. Para hacerlo se debe examinar el comportamiento del

individuo de tal manera que se pueda identificar cuáles de estos son considerados como

filántropos o egoístas y si corresponden a asp€ctos económicos o psicológicos. La gran

brecha de las teorías, es que existen diferentes motivos, en diferentes situaciones que no

pueden ser clasificados aun.

El fenómeno a investigar es, sí quiziás existiera una diferencia significativa en la

presencia del egoísmo y la filantropÍa en la toma de decisiones, clasificando estas

decisiones por las distintas clases sociales, de acuerdo en el planteamiento de la

investigación.

En la presente invesügación se diferenciará los conceptos "donante" y "donador",

entendiéndose al primero como aquella p€rsona que posee el hábito de donar, es decir lo

realiza de manera constante; en cambio, al segundo se lo entendeá como aquella persona

que ocasionalmente realiza una donación o acto caritativo, es decir que no lo realiza de

manera constante. Así se podrá diferenciar, t¿mbiérl entre un donante (afiliado a alguna

Fundación, en nuestro caso) y un donador.



7

I.3 OBJETTVOS

I.3.I OBJETIVO GENERAL

Objeüvo principal Analiza¡ los aspectos económicos y psicológicos de los

individuos al tomar la decisión de hacer un acto de caridad o altruismo. Es decir

determinar el ¿por qué? las personas realiz¿n actos caritativos, porque se ven

influenciados, si eslas donaciones dependen de sus condiciones económicas, o si estas

realmente tienen comportamientos altn¡istas.

Y asi de esta manera poder explicar el comportamiento de las personas, que ayudan

a los más necesitados.

13.2 OBJETTVOS ESPECÍFICOS

Para a alcanzar nuestro principal objetivo, es necesario cumplir con ciertos
objetivos específicos que serrí,n el aporte fundamental para efectuar nuestra
investigación. Entre los cuales tenemos:

1.- Evidenciar el nivel de motivaciones econérnicas en las diferentes clases

sociales.

2.- Eüdenciar el nivel de motivaciones psicológicas en las diferentes clases

sociales.

3.- Caraotedzar el comportamiento caritativo relacionado a aspectos

sociodemográfi cos económicos.

4.- Caracteizar el comportamiento caritativo relacionado a aspectos

sociodemogní"fi cos psicológicos.

5.- Comparar aspectos económicos y psicológicos de los individuos de las

diferentes clases sociales.

1.4 JUSTIFICACIÓN
Cuando un individuo toma la decisíón de realizar un acto caritativo intervienen

diversos aspectos tanto económicos y psicológicos relacionados a su conducta, puede ser

por una conducta filiíntropa o por una conducta egoísta. El presente problema se basa en

determinar que motiva a una persona a ayudar a otra en determina.las situaciones,

haciendo una diferenciación de sus condiciones sociales

Según la investigación basii¡rdose en la Teoría de Platón (Olivares,2005, Ég. 16) en

la cuestión del egoismo y el altruismo con la amistad el filósofo trata de relacionar

aspectos del egoismo y del altruismo con la amistad: ¿buscar el beneficio de un amigo es

un fin en si mismo, o estrí dirigido a satisfacer el propio beneficio? y ¿existe algún vinculo
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entre los amigos que permita trascender el auto interés? A partir de estas preguntas, trató

de averiguar qué razones personales podrían llevar a un individuo a comportarse bien con

otra personae llegando a las siguientes conclusiones: primerq r¡ru¡ persona puede realizar

un acto de ayuda por razones egolstas, es decir, por la mera satisfacción de senürse bien

con uno mismo; y segundo, por razones que sonjustificadas únicamente por la filantropia,

a partir de las cuales la persona busca fundamentalmente el beneficio del otro. Sin

embargo, y a pesar del esfuerzo realizado, la dificultad que entraña resolver estas

cuestiones aún no han sido resueltas.

"El altru¡smo como el interés propio, es dificil pensar que las personas podrian sobrevivir sin ayuda

de los demÁs, de ahi se deduce que. al menos algún nivel de altruismo parec€ racionalmente necesario para

los seres humanoJ'. (Schramme T. , 2013, prig. l)

Aunque en est¿ investigación se propone que también pueden existir en ciertas

situaciones conductas que pueden ser completamente egoist¿s disfrazadas de conductas

altruistas, al definir conductas egoistas: "las personas actúan pro socialmente cuando esta

conducta les produce beneficios para ellos mismo". (Willer & Simpson, 2007, pág. 8)

Mediante este trabajo investigativo, se pretende puntualizar los aspectos

psicológicos y económicos de los individuos, al realizar un acto caritativo, debido a la

presencia de filantropía y egoísmo en las diferentes clases sociales, para lo cual se

analizaremos los conceptos de la Economia y Psicología.

Este trabajo ayudara a resolver interrogantes como. ¿Por qué donan los pobres, los

ricos, y qué comportamiento absoluto y relativo hay en las variables? Se supondrá, dadas

las teorías que existen dos tipos de aspectos que intervienen o motivan a una persona a

ser solidaria, estos son los aspectos económicos y psicológicos que serán asociados a la

filantropía y el egoismo de los individuos.

En los aspectos económicos, se puede denotar el problema del compromiso, los

cuales estudia Ia Teoria de juego, expuesta por (Neumann & MorgensteÍL 1944), basándose

como herramienta fundamental el análisis económico modemo y el aporte de John Nash,

el cual explica el razonamiento lógico que lleva al individuo a la toma de decisión

personal, la cual es ejecutada en el ejemplo del dilema del prisionero para la satisfacción

personal, en este caso se estudia la estrategias de compromiso, donde es mecanismo que

compromete a una persona a comportarse a cierta manera en el futuro. Aun cuando pueda

compoftarse de otro modo cuando llegue el momento (FranN 2009, pág. 220'¡

En los aspectos psicológicos de acuerdo a las conductas racionales de los
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indíviduos, el mantenimiento del comportamiento filántropo puede apoyarse en dos tipos

de explicaciones: unas directamente positivas (valoración, reconocimiento, gratitud), y

otras negativas (presencia de sensacién de culpa, reproche, crítica social, rechazo).

(Montaño Fidalgo, 201a, pág. l)

A pesar de los desafios que implica se analizam, dados estos conceptos, si se

cumplen las teorías Económicas o prevalecen Conductas Psicológicas en un individuo,

ya que ayudará a la comprensión de las motivaciones materiales o inmateriales de una

persona.

Se podrá, además, dar mayores conocimientos a las fundaciones y otro tipo de

organizaciones no gubemamentales a establecer políticas efectivas en su búsqueda de

fondos para la ejecución de sus actividades.

Así mismo, se dará mayores altemativas concepuales al Estado para que pueda

establecer políticas impositivas específicas para las organizaciones dedicadas a Ia ayuda

social.

1.5 ALCANCE DE ESTUI'IO

El presente estudio se concentra en el comportamiento tanto altruista como egoísta

de las decisiones de las personas que realizan carida{ y cuáles son los aspectos

económicos que influyen en este tipo de decisiones. El objetivo es realizar un análisis en

la ciudad de Guayaquil, que permita identificar las características de estos

comportamientos.

Se toma¡á como base el altruismo psicológico, que es aquel que prioriza beneficios

de otros antes que el propio. Mientas que el egoismo psicológico es aquel que vela tan

solo por el interés propio ante el de una persona necesitada.

Esta investigación por problemas de tiempo y personal no abarcará diferencias de

comportamiento de individuos entre países, por lo que se limitara a un número muy

reducido de la población. Haciendo posiblemente que las respuestas se apliquen al caso

en la ciudad de Guayaquil.

En esta investigació¡ mediante un estudio empirico se pretende cubrir inqüetudes,

respecto a los aspectos que colaboran en la definición de rasgos filántropos o egoístas, es

decir buscar variables que explique comportamientos referente a la caridad.

A pesar de que los resultados obtenidos en esta investigación, no pudieran ser en

su tolalidad formales, debido a consideraciones que se pudieron pasar por alto,
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consideramos que los análisis que han surgido, dan una perspectiva global de [a situación

real.
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CAPÍTTILO 2

REVISIÓN I}E TRABAJOS PREVIOS
A continuación presentamos citas previas a la realización de este trabajo:

2.1. ÉTTCI Y DEMOCRACIA
En la investigación de calvo lzotz), se analizó como objetivo fundamental, estudiar

exhaustivamente la reciprocidad económica y qué dirección es la adecuada para llevar a

cabo esta tarea. Partiendo de la hipótesis de la racionalidad económica necesita ampliar

sus márgenes para estar a la altur¿ tanto de lo observable como de lo exigible. Teniendo

como conclusión final la re conceptualización de racionalidad económica debe estar

orientada tanto por esos sentimientos y emociones que modulan el comportamiento y la

toma de decisiones del agente como por los principios, normas y valores morales que

constituyen la altura moral post- convencional de las sociedades plurales.

2.2 ASPECTO ECONÓMICO DE EMPRESAS SIN FII\IES DE LUCRO

CARIDAD YDONACIÓN

En la investigación de Parada (2001), se pretende evaluar hasta qué punto la

caridad, como concepto económico de precio cero notoriamente menor al precio de

mercado, tiene una dimensión y hasta que ftmgo ene interpretación económica y por

deducción de aquella parte que no tenga interpretación económica completa el concepto

global de caridad. Llegando a la conclusión que toda donación tiene un costo financiero,

el cual es negativo para la institución que la recibe. Otra conclusión es que la caridad está

acotado al valor de la donación.

2.3 EL ALTRTIISMO Y LA R"ECIPROCIDAD INDIRECTA.

En la investigación de Simpson y wilrer (2007), se busca una interpretación del

comportamiento pro social de las personas, basándose en un modelo de reciprocidad

indirecta, el cual consiste en que las personas reciban un beneficio a largo plazo por los

actos pros sociales que realizan a corto plazo. Es decir que una persona egoísta, por lo

general, responden a incentivos de reputación mientras una persona netamente altruista,

no se sienten afectados por este tipo de reconocimientos. La investigación demuestra que

potenciales benefactores estratégicamente responden a la presencia o ausencia de estos

beneficios, cooperando a niveles más altos cuando existen beneficios reputaciones.
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2.4 AI,TRUISMO COMO INTERÉS PROPIO
En la investigación de Sctramme (2013) se analiza diversos tipos o conceptos de

altruismo, como lo son el altruismo biológico, en el cual debe existir en primer lugar un

costo total involucrado al actor y segundo un beneficio para los demás. Por otro lado se

menciona el comportamiento altruista, el altruismo conductual est¡l conectado a enfoques

que miren resultados psicológicos es decir aspectos particulares, mientras que el altruismo

psicológico significa hacer algo debido a una preocupación por el bienestar del otro. De

esta manera se concluye que el objetivo de la explicación de la economía y la biologia es

cooperación; en la filosofia es un aspecto de la moralidad.

2.5 EMOCIONES Y ¡TEUROCIENCIAS

En la investigación de lr¡alo (2013) ha dramatízado el problema del compromiso en

una historia conocida como el dilema del secuestrador. Imaginaos un secuestrador que se

arrepiente de lo que ha hecho y quiere dar marcha atriis y soltar a la victima.

EMOCIONES Y NEUROCIENCIAS, propone a la vicüma soltarl4 pero solo si no Ie

denuncia. Pero el secuestmdor sabe que si la deja ir, la víctima estará agradecida, pero ya

no tendni ninguna razón para no romper el compromiso e ir derecha a Ia comisaría. Una

vez libre, la víctima está fuera de su poder. Por lo tanto, la víctima le asegura que no hará

tal cosa, pero sus afirmaciones no pueden convencer al secuestrador, porque este sabe que

valen menos que el aire en el que están expresadas. Desdecirse de las promesas no tendría

ningún coste para la víctima. El dilema o el problana lo tiene la victima: ¿cómo puede

convencer al secuestrador de su compromiso para cumplir su parte del trato? ¿Cómo

puede hacer la víctima que sea costoso para ella romper el trato? No puede. El dilema no

tiene solución. Schelling proponía una salida que sería que la victima se pusiera en peligro

ella misma si realiza la denuncia. Por ejemplo, contándole al secuestrador un tenible

crimen que ella hubiera cometido, de manera que así el secuestrador, si ella le denuncia,

pudiera retallar testificando contra ella. Pero esta solución no p¿uece muy factible. No es

esperable que la victima tenga crimenes tan glaves para confesar, como un secuestro. Por

tanto, el dilema de cómo crear un compromiso creible sigue sin solución.

En todas estas investigaciones anteriores, podemos indicar que ninguno de los

expertos ha realizado una aproximación al tema de las Motivaciones Económicas y

Psicológicas del individuo cuando toma la decisión de hacer un acto de caridad.



CAPÍTUI,O 3

MARCOTEÓRICO

CONCEPTOS Y DEFINICIO¡Tf,S

3.I. ALTRUISMO VS EGOISMO
Una vez que se ha establecido la diferencia entre caridad y altruismo en el primer

capitulo, es necesario, especificar cada uno de estos términos y a su vez, hacemos una

comparación del altruismo y egoísmo.

Para poder confrontar y hacer un análisis de estos dos términos, altruismo y

egoísmo, es necesario en primer lugar, tener en claro que significan, además se consideran

las diferentes opiniones de escritores y autores.

3.1.1 ALTRI'ISMO
El altruismo es rm comport¿rmiento no egoísta que siempre buscaní el beneficio

ajeno antes que el propio, se refiere a la enÍega, consideración y preocupación al llamado

de angustiade personas menos afortunas, que dependen de conductas, principios y valores

de personas dispuestas a entregar lo que tienen a su disposiciór¡ por el amor que tienen

hacia su projimo.

Dentro de lo que concierne al Altruismo sobresalen dos aspectos que podrían ayudar

a entender el comportamiento humano, la gig.glie que se basa en virtudes y valores

como los son la bondad, solidaridad y generosidad, que se la ha asociado como un espiritu

civico, humanitario y de trabajo social. Por otro lado está el compromiso que es

considerado un acto o decisión que beneficia a otro más que a uno mismo, implicando

sacrificio personal, es decir que el compromiso permite a la persona ver a la caridad como

un hábito de vida. El compromiso se inscribe en una ética de la responsabilidad. Porque

se trata de actuar concretamente sobre e[ presente y sobre el futuro para proporcionar

mayor bienestar al resto de la sociedad, implicando una inversión personal para el

desarrollo de bienes comunes. (Fontanela & Cuzmán, 2003)

Pero ¿qué opinan diferentes autores respe€to al altruismo?

Thomas Schramme sostiene "que la gente actua altruista si se identific¿n con su c.mportamierto,

es deci¡, si quieren ser movido por un deseo que incluye el bienestar de los demás" (Schramme T. , 2013,

pás. I )

Sin embargo no siempre la motivación dependa de buscar el bienestar al projimo

sino implicitamente , se esté buscando el bienestar propio "A menudo hay una adición

13
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que el objetivo de beneficiar a otra persona ha de ser perseguida por su propio bien"

(Frankena" 1963, pátg. 2l), con esto Frankena se refiere a que no siempre un acto

aparentemente "altruista", esta orientado hacia el bienesta¡ para un tercero, m¿is bien

pueden existir ocasiones en las que, indirectamente se qüera encontrar un beneficio

propio al mostrar un comportamiento altruista.

El altruismo tiene como objetivo el beneficio o bienestar de los demás, a pesar de

que sería suficiente para aspirar a ella, no necesariamente para lograrlo. Si no llego a

beneficiar realmente a alguien mi acto puede seguir siendo altruista, de hecho de vez en

cuando el valor total de la conduct¿ altruista es en la práctica y no el resultado (Kitcher,

2012, pág. 135)

Esto quiere decir que quiá no siempre se logte alcanzar el objetivo del altruismo,

que es beneficiar a un tercero, por encima de satisfacer nuestras necesidades, sin embargo

con el simple hecho de intentarlo, estamos teniendo un espíritu o comportamiento

altruista.

De (schramme T. , 2ol3) surgen tres conceptos de altruismo: biológica (O evolutiva)

el altruismo, el altruismo del comportamiento, y el altruismo psicológico

rEl altruismo biológico se refiere a un comportamiento que es costoso para el actor

y que también confiere un beneficio a otra persona, donde se calculan los costos y

beneficios en términos biológicos. Así altruismo biológico se define por dos criterios, que

son tanto necesarios y suficientes juntos: Debe haber, en primer lugar, un costo total

involucrado al actor, y, en segundo lugar, un beneficio para los demrás.

oEl altruismo conductual esüi relacionado con los enfoques que se ven en los

resultados de estados psicológicos de los particulares. Si un comportamiento es

beneficioso para otros seres y de alguna manera costosa para el particulaf, es decir para

el individuo que lo realiza, es considerado como altruista.

¡El altruismo psicológico considera útiles a otras personas como un elemento

decisivo, produce un resultado real, es decir es un beneficio que cuenta con la intención

o el motivo de un agente para beneficiar a otr¿ persona. Altruismo aquí significa hacer

algo debido a una preocupación por el bienestar del otro.

Dentro del compo¡tamiento altruista, se podria referir al Altruismo de Pa¡entesco

concepto que podria ser definido como aquellos "actos beneñciosos para la familia u otros

individuos gen&icamente relacion¿dos" (Bowles, 2006, pá9. 439)
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Mientras que el Altruismo Recíproco se puede definir como aquellas "acciones que

conñeren un beneficio a otros con un coste para si mismo con la perspectiva de un beneficio reciproco

subsiguiente para cubrir costos" (Bowles, 200ó, p¡ig. ,M I )

Con el fin de cubrir los espacios que deja el altruismo de parentesco y el altn¡ismo

reciproco el biólogo Richard Alexander en The Biology of Moral Systems en 1987,

propone el concepto de Reciprmidad Indirecta, la cual se entiende como "aquella

actitud recíproca cuya motimción no surge por la aluda percibida, sino de la obsewación

de comportamientos cooperativos entre otros. (Bowles & Herbert, 2ol I, pág. 68)

Esto significa estar predispuesto a ofrecer ayuda sin esperar nada a cambio o

desinteresadamente.

Después de analizar la reciprocidad indirecta, se toma paso a la reciprocidad directa,
la cual podría definirse como "aquella estrategia de la cooperación mutua, donde los
participantes asumen costes en el presente para mejorar resultados en el corto, mediano o
laryo plazo" (Baccheti, Luigino, &. Zamagni,2010, pág. 289)

aquella estrategia de la cooperación mutua, donde los participantes, asumen costes en el

presente, para mejorar los resultados en el corto, medio o largo plazo, Esto significa que

(A) da o hace alguna cosa por (B), V (B) responde equitativamente dando o haciendo

alguna cosa por (A), ya sea en cantidad o en cr¡alida<|. (Baccheti, Luigino, & Zamagni, 2olo,

pétg. 289)

i Reciprocidad Indirecta: Se entiende como aquella actitud recíproca,

cuya motivación no surge de la ayuda percibida sino de la observación de

comportamientos cooperativos en otfos. @owles & Gintis, A Coperative Species. Human

Reciprocity and its Evolutioq 2011, pág. 68). Esto es una predisposición a ayudar

desinteresadamente a los demás: (A) ayuda a (B), y (C) que ve la acción de (A), decide

cooperar con é1, a pesar de no haber sido ni el beneficiario de la acción observad4 ni

tampoco espera respuesta alguna por su acción. Se trata pues, de un enfoque de

reciprocidad cuya estructura adquiérela forma de una cadena de favores. (Baccheti,

Luigino, & Zamagni, 2010, págs. 289-290)

En el Altruismo se encontró un histórico ejemplo de dicho comportamiento, como

lo es la parábola del Buen Samaritano que se encuentra la Biblia, relatada en el evangelio

de Lucas Capítulo l0: 25-28, la cual relata la historia de un hombre que se dirigía de una

ciudad a otra y en mitad del camino fue asaltado y golpeado, hasta quedar casi muerto, al

poco tiempo un sacerdote pasó cerca de él y cruzo la calle para evitarlo, lo mismo ocurrió



con un hombre leüta que no ofreció ayud4 ni importancia al hombre desamparado.

Luego ocurrió que un hombre de la ciudad de Samaria, observó al hombre, y se

compadeció de é1, lo cuidó, trató sus heridas, y al llegar al pueblo más cercano tomó con

el alojamiento, al dia siguiente el samaritano pagó al dueño del hospedaje, para siga

cuidando de aquel hombre desamparado.

Sin embargo se considera que el altruismo es un senümiento el cual se puede

inculcar desde la infancia, creando en las personas un sentimiento muy arraigado, que

termine por convertir en un hábito realizar actos caritativos.

3.1.2 EGOÍSMO

Una vez que se ha tratado el tema del altruismo, es necesario compararlo con el

egoísmo, ya que son dos teorías extremas que definen el comportamiento de los

individuos en una sociedad.

El comportamiento individualista, es un aspecto que sobresale en la sociedad actual.

Causando efectos negativos, excluyendo la solidaridad y demás virh¡des que hacen

posible la convivencia en armonia, causando de cierta manera desigualdad,

discriminacióq enhe otros aspectos, permite q las clases sociales menos desarrolladas, se

mantengan aisladas, marginadas, y sin iniciativa de superación.

Según Alfred Marshall ( I 842- I 924), "la economia es la ciencia que examina la pane de la actividad

individual y social especialmente consagrada a alcanzar y a utilizar las condiciones materiales del

bienestar" (Méndez, 2004, pá9. 1l).

Muchas personas tan solo se preocupan en buscar mecanismos que produzcan

beneficios individuales y no colectivos, y empiezan actuar de manera egoista o

individualista, para alcanzar sus objetivos de ma.timización de beneficios. Al conirario

del compodamiento altruista, las personas egoístas no esfiin dispuestas a contribuir en

cualquier tipo de actos benéficos, que no represente un beneficio propio.

La teoría de la elección racional al igual que la economia neoclásica asume

que:

l) Los individuos orientan sus acciones hacia finalidades determinadas,

2) Obran en función de su propio interés,

3) Eligen entre todas las opciones posibles la mejor, generalmente la de mayor

utilidad

4) Jerarquizar sus preferencias, que son consistentes y estables, con base en la

amplia información que disponen (Dele¿do, 1996, pág. 4)
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Según Flanagan y Lee comparan el individualismo con el egoísmo. Ellos ven los

valores de cambio, como prooesos que hace que la gente "en la base, más egoista,"

disminuyen "su voluntad de hacer sacrificios pa¡a otras personas ", lo que se traduce en

una" tendencia hacia una creciente política de estrecha intereses propios (Flanagan, 2003,

pitgs. 263-267)

Un punto clave, para la explicación de las conductas sociales de los individuos, es

la motivación o el impulso que los hace actuar de manera altruista, debido a que todos los

seres humanos al momento de realizar cualquier actividad o tomar alguna decisión, los

individuos se venín influenciados por estimulos que seÉ la retribución material o

espiritual.

3.2 CARIDAD

Al referirse al tema de la caridad, la mente lo asocia directamente con las diidivas

que las personas realizan desinteresadamente a los más necesitados, después de satisfacsr

sus propias necesidades. Sin embargo desde un puato de vista más amplio y económico

se puede considerar la Caridad como aquel acto en el que un individuo puede financiar

sus actividades a un costo nulo o subsidiado (Pa¡ada,2o0l, p¿ig. 124). Pof otro lado, el

comportamiento del individuo; es decir desde un punto de vista Psicológico y Humanista,

San Pablo habla del amor de Dios y nos deja ver cómo es la caridad, "La caridad es

paciente, es servicial; la caridad no es envidiosa, no es jaúanciosa, no se engríe; es

decorosa; no busca su interés; no se irrita; no toma en cuenta el mal; no se alegra de la

injusticia; se alegra con la verdad- Todo lo excusa. Todo lo cree. Todo lo espera. Todo lo

soporta" (l Co 13, 4-8). Y termina, "la caridad no dejara de existir".

La caridad es la virtud teologal más importante, y es superior a cualquier ofia virtud.

(1 Col3,l3). Sin embargo de ello, una persona al momento de ayudar a otra tiene diferentes

motivaciones que pueden ser altruistas o egoístas.

3.2.1 TIPOS DE CARIDAD
A lo largo del tiempo, tratando de cierta forma de satisfacer una parte de las

necesidades de los grupos sociales o personas de escasos recursos, la sociedad ha ideado

o implementado diversos tipos de actos caritativos con el fin de mejor su nivel de vida.

De manera de realizar un estudio referente al comportamiento de Ios individuos al

realizar actos caritativos, tomando en cuenta las acciones del hombre sob¡e el

comportamiento colectivo y comportamientos de la sociedad sobre los indivjduos

analizaremos los diferentes tipos de caridad que se presentan en la vida cotidiana.



La caridad, se puede manifestar de distintas rnaneras, a través de plan de acción,

programas, donaciones, voluntariado, benefi cencia o actos solidarios.

> ACCIÓN SOCIAL

Marx Y Engels, en su preocupación de estudiar fenómenos sociales como lo son la

mercancía y su valor, el trabajo y el capital dedicaron en dos ocasiones el término de

Acción Social. Marx y Engels atribuyeron a la Acción Social una teoría en su libro

Manifiesto de Partido Comunista en el cual afirmaron que "en lugar de la acción social

flos burgueses] tienen que poner la acción de su propio ingenio", iengels, 1848, ptíg. 184) "es

decir que estos autores se inclinaban al pensamiento, de que las personas de clases

sociales acomodadas, en lugar de brinda¡ atención o caridad a las personas de clases

sociales inferiores, partiendo de su capital deberían fomentar la iniciativa de superación,

es decir fomentar fuentes de empleo para que estas personas sean productivas e

independientes.

El concepto Acción Social se utiliza frecuentemente como sinónimo de Servicios

Sociales o de Bienestar Social, a lo largo de la historia se han expuestos diversas teorías,

sin embargos todas se inclinan hacia la misma lógica, la cual es, servir a los más

necesitados buscando ¡esultados que beneficien a la sociedad en sí. Montser¡at Colomer

entienden que la Acción Social tiene como objetivo "conseguir la mejora de las

condiciones de vida de todos los ciudadanos y a la satisfacción de las necesidades básicas

de los mismos, para terminar con la injusticia social". lcolomer, 1983, pág. ?5)

Otras autores como Ander-Egg definen este concepto como " toda actividad

consciente, organizada y dirigida de manera individual o colectiva, que de modo expreso

tiene por finalidad actuar sobre el medio social, para mantener una situación, mejorarla o

transformarla". (Ander-Egg l9sa, pág. 2)

De las Heras y Cortajarena concuerdan a la Acción Social en el campo de la relación

entre el binomio necesidades y recursos; para ellas esa relación se define por el conflicto

por lo que es necesaria una intervención intencionada, que es precisamente, lo que

denominan Acción Social lcorta¡arena, 1979, pág. 9)

Mientras que Max Weber afirma que "La conducta ínüma es acción social sólo

cuando está orientada por las acciones de otros. No toda clase de contacto enlre los

homb¡es tíene carácter social; sino sólo una acción con sentido propio dirigida a la acción

de otros.
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La acción social, como toda acción, puede ser:

l) Racional con arreglo a fines: determinada por expectativas en el

comportamiento tanto de objetos del mundo exterior como de otros hombres, y utilizando

esas expectativas como "condiciones" o "medios" para el logro de fines propios

racional m ente sopesados y conseguidos.

2) Racional con aneglo a valores: determinada por Ia creencia en el valor

propio y absoluto de una determinada conducta, sin relación alguna con el resultado, o

sea puramente en méritos de ese valor.

3) Afectiva, determinada por afectos y estados sentimenfales, y Tradicional:

determinada por una costumbre arr¿igada" (Weber, 196a, pág. 15)

> ASISTENCTA SOCIAL

La asistencia social es parte de la responsabilidad estatal para con los ciudadanos

que presentan carencias urgentes o que ponen en riesgo, en general su sano desarrollo.

Tienen un canícter emergente, es decir, se dirige a satisfacer situaciones o necesidades

urgentes; asi como un cariicter temporal, o sea, no üende a otorgarse por largos periodos

de tiempo. Es específica en los satisfactores que ofrece a los grupos o individuos a los

que se dirige. (Corona, 200a, pá9. 2)

La asistencia social puede definirse como un conjunto de ideas, discursos y acciones

orientadas a atender a la pobreza, que puede brindarse desde el rimbito gubemamental, el

religioso y desde el Tercer Sector que puede ser sociedad civil organizada. De manera

mas expuesta, la asistencia social puede entenderse como a toda acción dirigida a la

población que en diversos momentos de la historia que hayan sido marginados ylo

excluidos de las condiciones materia.les necesarias para su reproducción. Cuando este tipo

de atención es bindada por grupos religioso, tiende a asociarse con la caridad cuando se

hace a partir de la sociedad civil organizada, se la relaciona con la filantropía y cuando

de ello se ocupa la esfera gubernamental se denomina asistencia social (Corona, 2004, pág.

3)

En el caso del Ecuador tenemos varios ejemplos de lo que es Asistencia Social, de

los cuales podemos detallar ciertos ejemplos.

¡Fundación Menuela Espejo- La cual fue fundada en el año 2007, luego de que

se debatiera en la convención de l¿s Naciones Unidas, el fortalecimiento de desarrollo de

las personas con capacidades especiales, delegrindole esta función a la Vicepresidencia



20

de la República, para que este sea el encargado de verla por Ia asistencia social,

protección. Al igual que la fundación Manuela Esp€jo contámos con el programa Joaquín

Gallegos Lara con la diferencia que el programa Manuela Espejo "es un estudio bio-

psico-social-clinico-genético que tiene como objetivo registrar a las personas con

discapacidad detectadas a nivel nacional, el programa Joaquín Gallegos Lara recoge los

casos más críticos detectados de personas con discapacidad fisica o intelectual que viven

en condiciones de pobreza extrema." (Banezueta,2012). Ln importante de este proyecto

es que también esta orientado hacia nuesfos migrantes con capacidades especiales, que

se encuentra en Estados Unidos y España.

oBono de Desarrollo Humano- El bono de desarrollo humano es un beneñcio

mensual que el gobierno ecuatoriano otorga a las personas de escasos rectrrsos desde el

año 1998, con el fin de contrarrestar la creciente crisis económica a la que se enfrentaban

muchos ecuatorianos, hoy en día es otorgado como una medida de protección a los más

necesitados.

.Programs de Alimentación Escolar.-_Este programa gubemamental se encarga

especificamente de otorgar raciones de alimentos, a los centros educativos infantiles

estatales, nuis pobres del país con la finalidad de incentivar el desarrollo, el mejoramiento

de la calidad educativa, fort¿lecer desde una temprana edad el capital humano.

En fin todos estos programas anteriomente citados, aplicados en Ecuador, tienen

un mismo objetivo, el cual es servir a los más necesitados, o las zonas con mayor

l.ulnerabilidad social, mediante asistencia social otorgada por el Gobiemo ecuatoriano.

Sin embargo las personas hacen posibles estos programas, o de alguna manera

participan en ellos, no deberian ser consideradas netamente personas altruista, ya que no

están empleando sus propios recursos, para servir a las personas de escasos recursos, y de

cierta forman ellos reciben salarios o beneficios por participar en dichos proyectos

> DONACIONESDEDINf,RO

"Las donaciones de dinero son donaciones realizadas directamente a una organización sin fines de
lucro. mediante uno de los siguientes m&odos de pago: Efectivo, Cheques, Tafjeta de Créd¡to, Táfjeta de
Débito, Deducción de nómina, Retiros &utomáticos de cuenta bancaria." The Tax Institute - Australia
(2013) Sugerencias sobre impuestos: Donaciones a la caridad

Las donaciones de dinero no necesariamente provienen de personas de la clase alta.

Muchas veces es realizada por personas que pertenecen a la clase media-media y

personas de clase media-alta. La caridad es sinónimo de amor hacia el projimo, es por
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esto que no nos debería exmñar, si personas de clase media-baj4 también realiza actos

caritativos, esto depende directamente de su espiritu filantrópieo, o de un comportamiento

altruista

> VOLUNTARIADO

Dentro del tema de la caridad es inevitable dejar de mencionar el voluntariado, ya

que es rma acción que proviene de un espíritu filantropo, y su principal objetivo es ayudar

de manera orglnizada a diversos progmmas existentes, ya sean de acción social, de

asistencia social, o proyectos independientes. Las personas que realizan voluntariado

indirectamente buscan un beneficio propio, el cual es sentirse bien ayudando a los demás.

Según estudios que se han realuado pra analizx las motivaciones e importancia

del voluntariado surgen diversos conceptos que nos ayudan a esclarecer lo que realmente,

"El voluntariado es una de las expresiones más básicas del comportamiento humano y surge de
antiguas tradiciones profundamente arraigadas, basadas en el companir y los intercambios mutuos. En el
corazón del voluntariado se encuentr¿n las relaciones humanas y el potencial de estas para mejorar el

bienestar de las personas y las comunidades." The International Centre for Not-for-profit I:w. 201 I
"La primera expresión del voluntariado, y [a que son más f¡ecuencia se considera como tal, es la

prestación de un servicio oficial, es deci¡ la provisión de un servicio a un tercero. Por lo general dicha
provisión tiene lugar a través de estrucluras existentes, que abarcan una amplia gama de esferas sociales,
culturales y de desarrollo." "Una segunda forma de voluntariado es la ay.rda mutua o la autoayuda, que
consiste en que personas que comparten unas mismas necesidades, problemas o iutereses unen sus firerzas
para darles respuesta. Los miembros del gnrpo también se benefician del proceso" The Intemational Centre
for Not-for-profit Law. 201 I

Según la Agencia para el Voluntariado y las Asocias el voluntariado o "Es una forma de
participación social. Ahora bier¡ existen rm¡chas lormas de participar, todas válidas en la medida en que
supongan el afianzamiento de la democraci4 la convivencia, el progreso y la prosperidad desde parámaros
de justicia, pero no todas son voluntariado.

Para que la participación social pueda definirse como "voluntariado", ha de cumplir los siguientes
requisitos: (Agencia para el Voluntariado y las Asociaciones, 2006)

) Ha de ser libre, surgida de la iniciativa de los y las participantes y ejercida

consciente y voluntariamente;

) Ha de ser auténoma, independiente de los poderes publicos y de intereses

económicos;

P Ha de serjusta, ejercida desde el respeto a los derechos humanos;

P Ha de ser organizada, desarrolladajunto con otras personas en el marco de

una entidad social mínimamente estructurada" sin ánimo de lucro y que lleve a cabo un

trabajo planificado y en equipo;

) lla de ser desinteresadá" sin objetivos particulares y con el interés general

como horizonte;
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F Ha de ser gratuíla, sin retribución económica, sin relación laboral,

mercantil o funcionarial y sin que sea fruto de obligaciones personales o deberesjurídicos;

> tla de ser complementaria, no sustituirá a servicios profesionales

remunerados ni a la acción de las instituciones públicas.

Asi, consideraremos voluntaria a toda persona que, libremente, decide dedicar

gratuita y desinteresadamente su tiempo a trabajar solidariamente por el bien común

desde una organización social autónoma y sin ánimo de lucro." lAgencia para el Voluntariado

y las Asociacioneq 2006, págs. G7 )

BEhTf,FICENCIA

Los primeros cristianos establecieron entre sí la más completa comunidad de

bienes. A la manera de los indiüduos, las iglesias se socorrían también mutuamente,

acudiendo las miís ricas a las miís necesitadas, que a su vez y en mejores circunstancias

pagaban la sagrada deuda. San Pablo dice a los Corintios. "No que los otros hayan de

tener alivio y vosotros quedéis en estrechez, sino que haya igualdad. Al presente vuestra

abundancia supla la indigencia de aquellos, para que la abundancia de aquellos sea

también suplemento a westra indigencia, de manera que haya igualdad, como estii escrito.

Al que mucho, no le sobró: al que poco, no le faltó" lerenal, 1993, págs. 74-?5)

> SOLDARIDAI)

"La solidaridad es un valor, o una virtud, a la cual se le atribuyen actos caritativos,

éntrelos conceptos más relevantes de solidaridad encontramos que la solidaridad es un

valor de gran sigrificancia en la concepción de la vida democnítica modema y, en

consecuenci4 uno de los que esp€ra que sea difundido y estimulado por el proceso

educativo. (Cardone, 2004, prig. 93)

La existencia de la solidaridad que miis se destaca aquella que se da en esporádicos

actos rituales masivos, con gran presencia de los medios de comunicación, en que la

solidaridad termina apareciendo como un logro individual o corporativo- empresarial, que

realiza al individuo o empresa solidaria." (Cardone, 200a, pag. 93)

Unayez que hemos tratados el tema de la caridad, estudiando las diversas formas

en que esta se pueda manifestar, es necesario especificar los diferentes tipos de a1uda.

3.2.2 CLASTTICACIÓN DE LAS SÍTTIACIONES DE AYUDA
Así como la caridad puede manifestarse de diversos tipos, también existen diversas

situaciones, de las cuales depende y en base a estas situaciones se pueden presentar los

diferentes tipos de caridad, dichas situaciones detallamos a continuación.
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l, Situaciones de recompensa. En un estudio de lRage & Moss, 1972)

encontraron que las personas que son reforzadas en una situación previa de ayuda son

miis proclives a prest¿r aluda posteriormente. En este contexto se sitúa el fenómeno de

La codependencia, los niños que aprenden a ganarse la aprobación y la autoestima

satisfaciendo las exigencias de un padre dependiente y disfuncional buscanin las

oportunidades de ayudar a las personas parecidas en el futuro. (Simpson & King, 1965)

> E! §tado de humor. Como se ha demostrado en diversos trabajos, las

personas que están de buen humor tienden ayudar más que aquellas que no lo estiin (lsen

A, M., 1970; Isen A. M., 1972) ; Aunque se ha podido comprobar que no siempre el buen

humor conduce a prestar miis ayuda En un frabajo de (lsen e. M., 1978) descubrieron que

personas de buen humor no quieren intemrmpir su felicidad presfando ayuda que por si

misma no es placentera. Rosenham, Salovey y Hargis ( 1981) encontraron que la felicidad

debe ser personal para provocar sentimientos de ayuda. Si las personas se sienten felices

por la buena fortuna de otro, no se produce un incremenlo en el número de conductas de

ofrecimiento de ayuda. Pero si está de mal humor por algun suceso acaecido, ofrece

menos conductas de ayuda, sin embargo, si su estado de ánimo negativo se debe a lo

sucedido a una tercera p€rsona si brindará ayuda

Basándose en la Teoría de Platón nos indica lolivares, 2005, pág. to) en la cuestión

del egoísmo y el altruismo con la amistad. Nos cuenta que platón trata de relacionar

aspectos del egoismo y del altruismo con la amistad: ¿buscar el beneficio de un amigo es

un fin en sí mismo, o estri dirigido a satisfacer el propio beneficio? y ¿existe algún vinculo

entre los amigos que permita trascender el auto interés? A partir de estas preguntas, trató

de averiguar qué razones personales podrían llevar a un individuo a comportarse bien con

otra persona" llegando a las siguientes conclusiones: primero, una persona puede realizar

un acto de ayuda por razones egoístas, es decir, por la mera satisfacción de sentirse bien

con uno mismo; y segundo, por razones altruistas, a partir de las cuales la persona busca

fundamentalmente el beneficío del otro. Sin embargo, y a pesar del esfuerzo realizado, la

dificultad que entraña resolver estas cuesliones aún no han sido resueltas.

Según (Schramme T. , 2013, Ég. l) El altruismo como el interés propio es dificil

pensar que las personas podrían sobrevivir sin ayuda de los demás, de ahí se deduce que

"al menos algun nivel de altruismo parece racionalmente necesario para los seres

humanos".
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Aunque en esta tesis se propone que, también pueden existir en ciertas situaciones

conductas que pueden ser completamente egoístas disfrazadas de conductas altruistas,

como lo dice (Simpson & Willer,2007, Ég. lhl definir conductas egoístas: las personas

actuan pro socialmente cuando esta conducta les produce beneficios para ellos mismos.

A su vez la evolución darwiniana puede explicar comportamiento humano

cooperativo entre reciprocidad directa o indirecta. En este este último caso uno no espera

un retomo por un acto altruista del receptor. Para esclarecer un poco más el tema de Ia

reciprocidad directa e indirecta nos basaremos en la versión de ciertos autores.

3.3 ASPECTOS ECONÓMICOS Y P§ICOLÓGICOS DEL INDIYIDUO EN

ACTOS CARITATTVOS

Como es el caso de Thorias Hobbes (1588- 1679) este filósofo mantenia la idea de que "Las personas

desarrollan componamientos altruistas, motivados por un sentimiento egoísta que les hace sentir culpables
de la situación". EI mismo señaló respecto a sus actos de caridad: 'No lo hago para aludarle, sino para

aliviar mi propia angustia al ver su pobreza". Al igual que Hobbes en la actualidad podemos e contrar casos

similares, que llevan escondidos rasgos egoístas.

3.3,1 ASPECTOS ECONÓMICOS
Desde el punto de vista económico, se puede analizar que la caridad se encuentra

directamente financiada por las donaciones, lo que a su vez implica que las personas

beneficiadas, alcancen un nivel de bienest¿r o satisfacsión a un costos de cero.

Dentro de la interpretación económica de caridad, eqüvalente a un servicio

gfatuito, se puede decir que [a caridad, es parte de la acción humana. En la economía real

el sujeto puede reunir diversas caracteristicas como filántropas, egoistas, solidario,

ambicioso, todas a la vez, con la diferencia en que una de estas características pueda estar

m¿ís desarrollada que otra. (Parada, 200,l, pág. 58)

"El primer principio de la Economía, es que todo agente actúa por interés propio, Todos los sujetos

entran bajo este paradigma, no importa que sean egoistas puros o altruistas puros, ascetas o sensuales o, lo

que es más probable, un poco de todos ellos" (Robbing 1935, pá9. 19)

Por un lado Ad¿m Smith afirma que la naturalez¿ humana es egoísta (Smith, 1776,

pág. 503), y que este comportamiento es imprescindible en la vida, y que la vida humana

seria imposible, sin que los hombres busquen egoistamente sus propios intereses,

mediante el trabajo, y la economia.

3.3,2 ASPECTOS PSICOLOGTCOS
Se estudiará el comportamiento humano, que característicris posee ¿qué motiva o

incentiva al individuo cuando realizfl un acto de oaridad al desarrollar sus conductas

altn¡istas y egoístas?
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Según (Ornsteiq 1972, pá9. l) La psicología social puede ser definida como el

conjunto de pautas o conductas que organizan relaciones entre los individuos que

conforman un grupo como por ejemplo la conducta Altruista que consiste en la ayuda

que se brinda al prdimo sin recibir un beneficio personal, sino más bien es un gesto de

ayuda a otro sin esperar nada a cambio.

3.3.3 ELECCION RACIONAL

La teoría de elección racional, se resume en que el indiüduo dentro de una sociedad

suele hacer, lo que cree que probablemente tenga mejor resultados o beneficios para si

mismo (Castano Duque, 2004)

Dentro de la teoria de elección racional, se encuentra el teorema de

Weierstrass, el cual refiere a la existencia de un único máximo, en el que la relación costo-

beneficio sea la mejor, lo que define el óptimo. Desde el punto de vista de Herbert Simon

en su estudio de la decisiórL es que no todas las personas actúan siempre como

maximizadoras (nertert, 1957). Ya que esüis pueden conformarse con cierto nivel de

satisfacción, que quiá esté muy alejado del ópümo, es decir alca¡zar un umbral mucho

mas bajo, el cual reúna tan sólo ciertas características del objetivo,

Por lo general el hombre modela sus preferencias y creencias, dependiendo de sus

restricciones, impuestas por contexto de su propia condición. El ser humano busca tener

razones decisivas y suficientes para hacer lo que hace, y ese mismo deseo puede

conducirlo a comportarse de manera inacional al ignorar los costos directos de adquirir

dichas razones.

Según (Elster, 1995) para entender las muchas formas de la conducta humana sería

útil distinguir entre el interés, la pasión y la ¡azó¡, motivaciones que nos llevan a actuar

de diversas maneras y en diferentes circunstancias.

"[¿ Teoria de la Elección Racional no es, sin embargo, un corpus monolítico. Dentro de sus limites:

la premisa det interés propio como motivo fundament¿l de la acción humana y el individualismo

metodológico, coexisten d¡versas versiones acerca del alcance -y por ende, de los limites- de Ia capacidad

explicativa de la teoria' (Vidal de la Rosa, 2008).

Cabe mencionar una difbrencia entre la proposición de la teoria evolutiva de la

elección racional y la racionalidad acotada que propuso el politólogo Herbert Alexander

Simon Premio Nobel de Economía en 1978, quien sugirió que la mayorla de los motivos

o presencias que se observaban en la acción racional son exógenos, es decif, provienen
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del entomo social y acotan la exigencia puramente egoísta. Citado por (vidal de la Rosa,

20o8).

La Teoría de Juegos puede ofrecer ese a¡senal de mecanismos explicalivos con la

virnrd de que también puede combinar el lenguaje lógico y matemático con la

experimentación cuidadosa. En el mundo académico anglosajón la discusión sobre

egoísmo y altruismo parece atraer la atención tanto de científicos como de filósofos de

las más diversas especialidades. Este interés compartido permite un diálogo

frecuentemente imposible en otr¿s latitudes. Biólogos, economistas, antropólogos y

filósofos debaten sobre la naturaleza humana y la conducta colectiva con las ventajas que

otorga la opinión plural e ilustrada (vidal de la Rosq 2008)

Cooperar es su primera elección, contra lo que pronostica el clasico juego del

prisionero. Si no pagamos impuestos, no contribuimos a la producción de bienes

colectivos, no resp€tamos las normas y las leyes y, al final, nos vemos tentados a

convertirnos en free riders, o incluso, en algunos casos, a justificar la rebeldía social y

politica, o cuando menos la anomia. Esta elección surge de la ruptura de los criterios

de justeza (Faimess) de los pactos sociales y no como la predilección del abusador

oportunista. (Vidal de Ia Rosq 2008)

3.4 COMPORTAMIENTOS ALTRUISTA

3.4.1 AMORALPROJIMO

El comportamiento altruista o filantrópico se refiere directamente al amor hacia el

projimo, enseñanzas como estas encontramos desde las sagradas escrituras "Amarás a tu

prójimo como a ti mismo, No existe otro mandamiento mayor que esté" (Marcos t2; 3l). El amor al

projimo es un reflejo hacia el auténtico amor a Dios,

Es el sacrificio personal, que realizan los seres humanos con el fin de alcanzar el

bienestar de su prójimo, a costa del bien propio, recibiendo únicamente emociones por

parte de quienes reciben este beneficio, alcanzando asi un sentimiento más profundo y

valioso, que es una relación más cercana con Dios.

Hay quienes consideran el amor al prójimo como un mandato, más no como una

opción, y que no se debe elegir a quien amar por conveniencia, sino incluso se debe amar

al enemigo.
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3.4.2 COMPORTAMTEI{TOMORAL

Al referirse al comportamiento moral, nos enfocamos a la conducta de las personas

en base a normas y reglas frente a Ia sociedad y consigo mismo, tomando conciencia de

cada acto, y que los mismo deben ser justificados responsablemente. Evitando hacer el

mal, al igual que el amor al projimo, es un comportamiento libre y opcional. El

comportamiento moral depende de la religión. cultura y tradiciones familiares de los

individuos.

3.4.3 COMPORTA}ÍIENTOSOLIDARIO

El comportamiento solidario, se lo considera una virtud y actitud que nos permite

responder de manera favorable a las necesidades sociales, implica sentirse afectado por

las necesidades del otro, este comportamiento se puede manifestar, mediante el liderazgo

y la iniciativa para realizar actividades, o programas educativos que beneficien a los más

necesitados. (Di Piazza, 20l l)

3.4.4 SUSCEPTIBILIDAI)

La susceptibilidad es r¡na caracteristica humana, la cual denota que la persona sea

muy sensible, a las acciones y situaciones de las personas que la rodean. Mostrando

debilidad ante los problemas sociales

3.5 COMPORTAMIENTOS EGOÍSTAS

3.5.1 RECIPROCIDAD

La reciprocidad la hemos incluido dentro del comportamiento egoísta" dado, que

muchas personas actúan de manera "solidaria", con el afán de ser recompensados en un

momenlo posterior.

3.5.2 INTERÉ,S PROPIO

Dentro de esta investigación se denomina interés propio, a todo comportamiento o

pensamiento, que las personas demuestren al momento de realizar actos caritativos, p€ro

que no estén orientados únicamente a buscar el beneficio de la persona necesitada, sino

que a su vez exista cierto inteés de por medio, como: reconocimientos, recompensas y

aliviar angustias propias.

3.6 MOTTVACIÓN

Es la razón por la que un organismo lleva a cabo una actividád determinada. Toda

conducta humana tiene como fin lograr ciertos objetivos y planes, y se centra en el deseo

de satisfacer necesidades.
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Como Motivación Social consideramos las opiniones de diferentes autores:

. (Festinger, 1957) considera que la motivación social es aquella que lleva a la

conducta social, entendiendo por conducta social la que implica interacción con otras

p€rsonas. Reconoce que eústen algunos motivos que por su propia natualeza llevan

siempre a una acción social, como por ejemplo el motivo de afiliación o de comparación

social. La aportación básica de él es que establece la distinción entre motivos sociales y

no sociales.

. (lr4urphy, 2010)La motivación social no es lo que determina el tipo de acción que

emprendanos sino más bienlo que hay dentro de nosotros que nos lleva a laacción social.

. (Mcclelland, 1989) La motivación puede dar cuenta del aprendizaje, al ir
eliminando poco a poco las respuestas que no conducen hacia la meta con rapidez y

eficacia.

El psicólogo estadounidense Abraham Maslow disefió una jerarquia

motivacional en cinco niveles que, segun é1, explican la determinación del

comportamienlo humano.

Maslow propone la "Teoría de la Motivación Humana", la cual trata de una

jerarquía de necesidades y factores que motivan a las personas; esta jerarquía identi{ica

cinco categorias de necesidades y considera un orden jeriírquico ascendente de acuerdo a

su importancia para la supervivencia y la capacidad de motivación. (Quintsro, zoo7,pág. 1)

Es así como a medida que el hombre va satisfaciendo sus necesidades surgen otras que

cambian o modifican el comportamiento del mismo; considerando que solo cuando una

necesidad está "razonablemente" satisfecha, se disparará una nueva necesidad (Quinrero,

2007, pág.2\

Las cinco categorías de necesidades son: fisiológicas, de seguridad, de amor y

pertenencia, de estima y de auto-realización; siendo las necesidades fisiológicas las de

más bajo nivel. Maslow también distingue estas necesidades

en "deficitarias" (fisiológicas, de seguridad, de amor y pertenencia, de estima) y

de "desarrollo del ser" (auto-realización). La diferencia distintiva entre una y otra se debe

a que las "deficitarias" se refieren a una carenci4 mientras que las de "desarollo del ser"

hacen reGrencia al que hacer del individuo. (Koltko, 2006, págs. 302-317)
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3.ó.1 NECESTDADES Flsrolócrcm
Son de origen biológico y refieren a la supervivencia del hombre; considerando

necesidades básicas e incluyen cosas como: necesidad de respirar, de beber agua de

dormir, de comer, de sexo, de refugio (quintero, 2007)

3.6.2 ¡{ECESIDAIIES DE SEGURIDAI)
Cuando las necesidades fisiológicas están en su gran parte satisfechas, surge un

segundo escalén de necesidades que se orienta a la seguridad personal, el orden, la

estabilidad y la protección. Aquí se encuentran cosas como: seguridad fisica, de empleo,

de ingresos y recursos, familiar, de salud y contra el crimen de la propiedad

personal (Quintero, 2oo?)

3.6.3 NECESIDADES DE AMOR, AFECTO Y PERTENENCIA:
Cuando las necesidades anteriores están medianamente satisfechas, la siguiente

clase de necesidades contiene el amor, el afecto y la pertenencia o afiliación a un cierto

grupo social y buscan superar los sentimientos de soledad y alienación. Estas necesidades

se presentan continuamente en la vida diari4 cuando el ser humano muestra deseos de

casarse, de tener una familia, de ser parte de una comunidad, ser miembro de una iglesia

o asistir a un club social (Quintero. 2007)

3.6.4 NECESIDADES DE ESTTMA

Cuando las tres primeras necesid¿des están medianamente satisfechas, surgen las

necesidades de estima que refieren a la autoestima, el reconocimiento hacia la persona, el

logro particular y el respeto hacia los demás; al satisfacer estas necesidades, las personas

tienden a sentirse seguras de sí misma y valiosas dentro de una sociedad; cuando

estas necesidades no son satisfechas, las personas se sienten inferiores y sin valor.

(Qui¡tero, 2007)

Maslow propuso dos necesidades de estima: una inferior que incluye el respeto de

los dem¿is, la necesidad de estatus, fama, gloria, reconocimiento, atención, reputación,

y dignidad; y otra superior, que determina la necesidad de respeto de sí mismo,

incluyendo sentimientos como confianz4 competencia, logro, maestría, independencia y

I ibertad. (Quintero, 2007)

3.6.5 NECESTDADES DE ATITO-REALIZACIÓN
Son las más elevadas encontrándose en la cima de la jerarquia; responde a la

necesidad de una persona para ser y hacer lo que la persona "nació para hacer", es decir,

es el cumplimiento del potencial personal a través de una actividad específica; de esta
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forma una persona que está inspirada para la música debe hacer música, un artista debe

pintar, y un poeta debe escribir. (Quintero, 2007)

A continuación se presenta la pir¡irnide de lajerarquia de necesidades de Maslow.

llusttoción 7 - Neces¡dodes dc Moslow

t

-\-

Elaborado por Champan 2007

3.7 APORTACIONES PARA LA CONDUCTA ALTRUISTA DEL
INDTVIDUO

i Savater (1988) aportó tres ideas fundamentales:

.Las personas realizan actos de ayuda hacia los demás, porque existe algo natural

en ellas que les hace comportarse así,
.Las personas llevan a cabo comportamientos altruistas, porque cuent¿n

intemamente con una regla o norma interiorizada que les permite comportarse de esa

manera y,
. Las p€rsonas desarrollan comportamientos altruistas, motivados por un

sentimiento egoísta que les hace sentirse culpables de la situación.

3.8 APORTACTÓN DE TRES PRINCIPIOS DE LA CONDUCTA ALTRUISTA

F Calvo (19!19) propone tres pr¡ncipios de la conducta altruistar

o La ayuda como conducta puede estar motivada altruista o egoístamente.
o[¿ motiv¿ción para ayudar puede ser compleja, por lo que se incluyen elementos

tanto egoístas como altruistas, y además, no tienen por qué presentar un único
componente.

o Incrementar el bienestar de otros es necesario para considerar una conducta como
altruista.
3,9 CARACTERISTICAS DEL INDI1IDUO

Al estudiar al individuo como tal, refiriéndonos a su comportamiento y

características debemos tomar en cuent¿ su idiosincrasia, la cultura en la que se nace, las

diferentes etapas de su desanollo, los diferentes contextos familia¡es, educativos e incluso

hast¿ los medios de comunicación influyen en las conductas pro social de cada individuo.

Estudios tales como: genética, edad, clases sociales y demás caracteristicas es el conjunto

que define la personalidad de una persona. Mediante estos aspectos podremos analizar la

natuüleza de comportamientos altruistas y comportamientos egoistas.

II
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Una persona altruista por lo general se caracteriza por ser entusiasta,

sentimentalista, acogedora, con un gran espiritero colaborador, decidida y comprometida

con el prójimo a realiza¡ actividades solidarias de manera desinteresada y responsable,

que beneficien a un tercero, con la ilusión de caimar la angustia.

Es común observar que en las distintas intervenciones sociales, sobresalgan

diferentes rasgos, que marcan diferencias entre los grupos o pemonas que manifiestan sus

deseos de solidarizarse mn personas menos afortunadas. Dichos rasgos nos permiten

analizar de qué depende el comportamiento de la persona altruista, relacionada con las

siguientes variables



CAPTTULO 4

METODOLOGiA

4.1. PER§PECTTVA DE LA T¡TVESTIGACIÓN

La presente investigación, se implementa el diseño de una encuest¿ dirigida a

personas entre de20 a64 años, que nos permitan conocer y analizar conductas altruistas

y egoístas para eüdenciar las acciones caritativas que poseen los individuos según el

estudio en las clases sociales de los sectores de Guayaquil seleccionados.

Atendiendo a estas consider¿ciones, se ha planteado m formulario de preguntas

que permita determinar de manera aproximada puntos claves que den explicación a estos

comportamientos que poseen los individuos,

Para la realización,se ha excluido a los niños y adolescentes, debido a que ellos no

reciben salario alguno, que se pueda ver involucrado o afectado, además los mismos se

pueden ver influenciados por las decisiones propias de los padres, sesgando así un poco

la información.

4.2 PLAN DE MI]ESTREO
Antes de entrar en consideración se solicitara un mapa para visualizar la ubicar la

población de Guayaquil y ver sus lugares residenciales, parroquias urbanas y suburbanas,

dicha información no pudo ser entregada para la presente investigación debido a ser datos

confidenciales, Aunado a la situación no desistimos de la investigación y tomamos la

siguiente vía y decidimos dirigirnos al departamento de avalúos y registros de la

Municipalidad de Guayaquil, dónde nos facilitaron el Registro Oficial-Suplemento N'

615 con fecha l0 de enero del 2012, en el cual estudiaremos la valoración del suelo y ese

será e[ indicador para segmentar nuestra población por racimos.

Como seguimiento de esta actiüdad se realizara una investigación exploratoria

dado que se busca definir las motivaciones caritativas que tienen los individuos, por el

valor del suelo; es decir el precio de M2, el cual será un indicador importante para definir

las clases sociales en Guayaquil: clase alta" clase media, clase escasos recursos.

La recopilación de datos, se realizó mediante una encuesta, (anexo 3), la cual se

puede verificar en el anexo página, la cual se llevó a cabo con un grupo de 40
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investigadores, para lograr abordar a los ciudadanos de cada (manzana, sector o bloque)

y de esta maneB cumplir con el objetivo de nuestra investigación.

En la fuente de informacíón primaria se tiene preüsto tener entrevistas y diálogos

con psicólogos y doctores de economía.

> FUENTES DE INFOR]VIACIÓN SECUNDARIA

Como fuentes secundarias en esta investigación han sido revistas de econom{a y

psicologí4 papers, libros, suplemento-registros oficial, piginas web, entre otros.

> UNTVERSO

Dentro de este marco, el universo estará establecido a toda la ciudad de Guayaquil,

como un indicar uülizaremos, el valor M2 de suelo bienio (2012-2013); es decir el precio

en los distintos sectores de la ciudad.

lLUsfRAc6N 2.PREctos DE M2 DE Los sEcroREs DE ra cruDAo- GuAyAeu¡t

Fuente: Registro Oficial N 615 Municipalidad de Guayaquil
Elaborado por: los autores

4.2.I DEFINICIÓN DE LA POBIACIÓN

La población esá definida como el conjunto que reúne todas las condiciones o

caracter{sticas de manera que sea lo mas pequeña posible sin perder exactitud.

Según los datos del último censo de Población y Vivienda, realizado el 28 de

noviembre del 2010, por el Instituto Ecuatoriano de Estadísücas y Censos (INEC), la

ciudad de Guayaquil tiene 2'278.691 habitantes entre hombres y mujeres, de los cuales

I
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Z2N(pxq)

;m- 1) + z,(p-q)
n=

1'286.010 pertenece al rango de nuestro estudio, que son los individuos entre 20 y 64

años de edad.

De las eüdencias anteriores se determina la población en la ciudad de Guayaquil

mayores de 20 años y menores de 64 años, que sean de clase alta, media y baja, las cuales

las mediremos en base al nivel de ingreso de cada persona encuestada.

Con esa finalidad se considera individuos dentro del rango establecido que

pertenezcan a las diferentes clases sociales, alta - media y escasos recr¡rsos. Atendiendo

a estas consideraciones deberán contestar un formulario de 30 pregrmtas que a nosotros

nos permitira aproximamos a delerminar cuiíles son las motivaciones para tener acciones

caritativas y cuáles son los comportamientos altruistas y egoistas que en ellos se ven

involucrados. Para lo cual nos hemos basado en el siguiente proceso de la muestra

poblacional.

4.2.2 DEFINICIÓN DE LA MUESTRA

Tamaño de la Muestra.

Para determinar el tamaño de la muestra, se utiliza la tecnica de muestro

probabilístico, basi{ndonos en Ia técnica de muestreo aleatorio simple, donde se

considera¡á como nuestra población

Para definir el tamaño de nuestra muestra, es necesario considerar los siguientes

factores como:

Nivel de Conlianz¡.- El cr¡¡il es el porcentaje de datos que se abarca, tomaremos

en cuenta un nivel de confianza de 95%, al cual corresponde un valor de Z: L96, segun

la Cuadro de distribución normal.

Error Estimado.- Para nuestro nivel del confianza, podemos aceptar un error de

5%.

Porción Estándar.- Probabilidad de ocurrencia del fenómeno, que será de 50%o

Para tal efecto se calculó del tamaño de la muestr4 la fórmula de población infinita,

debido a que nuestra población es aproximadamente un millón y medio de habitantes.

EcuAoÓN 1 DEfERMINACIóN DE I.A MUESTR,A

Donde:

N : Tamaño de la población (marco muestra)
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n = Tamaño de la muestra

z:1.96 z2 :3.8416

p:0.5
q: (l-p): (1-0.5) = 0.5

e:0.05 e2:0.0025

n=
('t .9 6)2. (7' 2A6.010). (0.5x0.5)

n:384.05 "¿ 400

Una vez visualizado toda la población de Guayaquil, la cual consta de 76 barrios,

se hani la selección de los barrios que distinguen a las diferentes clases sociales, mediante

el Suplemento - del registro oficial, analizando el valor M2 de suelo bienio (2012-2013\

Lo que nos informa (Registro Oficial,2012), Estos valores de los suelos están

considerados en base al LOTE TIPO por sector catastra: los cuales se podrán actualizar

aplicando coeficientes de Aumento o Reducción según el Comité Orgátrico de

Organización Territorial, Autonomia y Descentralización (cootad).

Los corredores comerciales se valoraran puntuahnente considerando los valores

base de cada sector. Paní el caso de los avalúos los macro lotes (lotes de gran extensión),

estos se valora¡an puntualmente según el caso.

Los valores de M2 de suelo para los programas habitacionales Municipales será

establecidos por resolución del M.I Consejo Municipal (Uso Residencial y Comercio).

La presente investigación bajo la inforrnación del Registro Oficial, se trabajara con

los siguientes geográficos de la ciudad:

llust¡ación 3 Sectores de Clase Alta

@ E
- 

.,..-l

@
EEIEE

Fuente: lnvestigación de Campo

Elaborado por: los autores
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Ilustración 4 Sector€s de clsse Media

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

llustración 5 Clase de Escasos Recursos

Fuente: Invest¡gación de Campo

Elaborado por: los autores

Antes de entrar en consideración en la manipulación de datos, se realizó un trabajo

de campo, se contó con la colaboración de un grupo de investigadores para cada clase

designada. Una vez realizadas todas las encuestas se procedió a la recopilación de

infomración y tabulación de datos.

Para tal efecto , se hará una relación de cada pregunta respecto a las clases sociales,

para determinar si hay rma relación significativa entre estas de ser así, esta es consideradq

como una variable para determinar el comportamiento del individuo y ademá6 se

analizará cual es la relación que guarda.

ll¿]'e t trald n.curr(ts 1¡.lo.lc)

Vrlor dei suelo bierlilr

{1012.201:lj

1\r2 95.r 2E
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4.3 VARIABLES DE AFECTACIÓN f,N EL COMPORTAN{IENTO

ALTRUISTA

> CIASE SOCIAL

Se refiere al nivel socioeconómico del individuo, la cual consideramos una

característica de gran relevancia en nuestro estudio, puesto que asi determinaremos si "el

ser caritativo" tiene alguna relación directa con el nivel socioeconómico de la persona.

Par¿ [o cual realizaremos un esfudio de campo en los diferentes sectores sociales de

Guayaquil.

> VARIABLES COGNÍTIVAS

Comprende capacidades racionales como la inteligencia, la memoria, y a su vez

procesos mentales como el aruilisis, la interpretación, y la criüca etc.

"La psicologia cognitiva puede definirse como la rama de la psicologia que intenta proporcionar una
explicación cientifica de cómo el cerebro lleva a cabo funciones mentales complejas como la visión, la
memoria, el lenguaje y el pensamiento. La psicología cognitiva surgió en una época en l¿ cual los
ordenadores comenzaban a causar un gran impacto en la ciencia y, probablemente, era natural que los
psicologos cognitivos establecieran una analogía enre los ordenadores y el cerebro humano". (Parkin,
1999, pá9. 3)

> VARIABLESAFECTIVAS

Dentro de esta variable se puede destacar la presencia de la empatía y sentimientos

de culpabilidad, los cuales motivan a las personas a tener comportamientos pro social con

su projimo. Para lo cual, las personas tienen cierto conocimiento de las distintas

situaciones o calarnidades que enfrentan otrris personas, ya sea porque esta persona ha

pasado por situaciones similares, o simplemente porque estan siempre atento de las

adversidades de su entorno. Partiendo de estos conocimientos pueden surgen varios

sentimientos de susceptibilidad como: bndad, benevolencia, amor, compromiso.

> EDAD

En esta investigación, analizaremos cuá,les son las motivaciones económicas y

psicológicas de individuo cuando toma la decisión de hacer acto de caridad, tomando

como referencia person¿rs con rango de edad entre de l8- 64 años en la ciudad de

Guayaquil, qué seni segmentado por clases sociales, debido a su desarrollo cognitivo y

experiencias vividas, disposición a tomar decisiones mris elocuentes para realizar los

diferentes actos de caridad en beneficio de los demás.

> SEXO



Respecto a esta variable, existen estudios en los que notoriamente se encuentran

diferencias significativas, resaltando al sexo femenino más pro socialmente altruist¿o que

el sexo masculino según lPayne, 1980, págs. 19,51, 1252-12-59.; Midlarsky 1985, prárgs. 21,53,t-

541.)

4.3.1 VARIABLES Df, ASPECTOS ECONÓN{ICOS

En la encuesta realizada y aplicada (Anexo 3) en los diversos sectores estratificados

por clases sociales de la ciudad de Guayaquil, introducimos diversas preguntas, en las

cuales se encuentran implicitas variables económicas que nos permitieron realizar nuestro

primer objetivo específico, dichas variables detallamos a continuación:

Solidaridad, la cual se refiere a la pregunta l0 de nuestra encuesta, ya que

consultamos a los encuestados si estrí'n de acuerdo en que la caridad es medio para reducir

la rr,bren, por lo tanto en este caso tomamos a la solidaridad como una variable de

carácter económico.

Inversión, (11) ¿Está IJd. De acuerdo con la frase "Da y recibirás el doble"?

La cual se consideró una variable económica porque, las personas al tener esta

mentalidad, estarían pensando en la retribución que podrían obtener en un futuro, si

realizan actos caritativos, lo cual es considerado como inversión.

Bienest¡r Social (13) Piensa Ud. Que los actos de voluntariado ayudan a las

personas más necesitadas a incrementar su bienestar de alguna manera, como es

de conocimiento general, uno de los píncipales principios de la economia es conseguir

el bienestar social, por Io consideramos impofante consultar a los encuestados, si

consideran los actos de voluntaríado, un medio para llegar a dicho bienestar.

Yoismo (14,20), estas dos preguntas son consideradas, de carácter económico,

debido a que prevalece el interés propio, en el cual las personas üenen como priondad

satisfacer sus propias necesidades, antes que la de sus semejantes.

Reciprocidad (19), similar a la situación de la pregunta 11, en la pregunta 19,

también sobresale, el interés por una retribución, en consecuencia de una acto caritativo

que se haya realizado.

Reconocimiento (21, 271, en estas preguntas también se encuentra implícitas

variables económicas, como el reconocimiento, en el cual se pretender ser reconocido o

agradecido por un acto "caritativo" con el fin de sacar provecho de este reconocimiento

en un momento posterior.
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4.3.2 VARIABLES DE ASPECTOS PSICOLÓGICOS

En la encuesta realizada y aplicada (Anexo 3), en los diversos sectores estratificados

por clases sociales de la ciudad de Guayaquil introducimos diversas preguntas, en las

cuales se encuentran implicitas variables psicológicas que nos permitieron realizar

nuestro segundo objetivo especlfico, dichas variables detallamos a continuación:

Solidarid¡d (18), en esta pregunta se analiza la solidaridad como una variable

desde el punto de vista psicológico, debido a que se involucra el compromiso, y el

servicio de ayuda hacia los más necesitados, los cuales pueden depender del amor que

sienten los individuos hacia sus semejantes.

Tr¡dición (23), Mediante esta variable de carácter psicológico, pretendemos

identificar, si los comportamientos o actos caritativos de los individuos, se puedan

encontrar influenciados por las acciones de familiares y amigos, los cuales hayan

convertido en un hábito o una tradición.

Compromiso (12, 15,24), esta varíable de carácter psicológico se refiere, a la

responsabilidad que una persona siente, hacia el projimo, más aun si este ha recibido

ayuda en algún momento, su compromiso moral hacia el projimo, lo lleva a actuar de

manera ca¡italiva.

Compasión (25), e I amor hacia el prójimo, la condolencia por el sufrimiento de los

m¿ís necesitados, son aspectos psicológicos que los podemos resumir dentro de una sola

variable que es la compasión. La cual hemos considerado dentro de nuestra encuesta.

Benevolencia (28,29), est¿s preguntas h¿cen referencia, hacía que tan dispuestos

estarían las personas en ayudar a otra, a pesar de que estiis hayan ocasionado daños,

espirituales o materiales, a la persona que estrí prestando la ayuda. Lo cual demuestra que

tan indulgente podrial ser las personi§.

Empatía (38), una vez más analizamos a la indulgencia en nuestra investigación,

ya que las personas, pueden llegar a sentir lástima por castigar ojuzgar a alguien que esté

pasando por un momento catastrófico, pero esto depende de la empatia y comprensión

que sienta el individuo, hacia la persona que esté pasando por un mal momento.

Honestidad (45), esta variable analiza que tan bien se pueden sentir las personas

consigo mismas, si se comportan de manera honesta y que tan satisfechos se pueden

senür, al saber que están haciendo un bien y estiáo teniendo un comportamiento ético

4.4 ANÁLIS§ DE FIABILIDAI)
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Es un conjunto de diversos procedimientos técnicos para el estudio de la relación

de interdependencia entre un conjunto de variables con la finalidad de agruparlas en

función de la va¡iabilidad compartida , descubrir las estructuras subyacentes (factores )

dimensiones o conceptos latentes, cumpliendo la finalidad de resumir y reducir los datos

(Nawrath Mora).

En nuestra investigación científica utilizamos método de matriz de componentes a

través del anáisis factorial, es importante conocer la fiabilidad que nos denota nuestra

encuesta, por lo cual usamos como primer indicativo el alfa de Crombach, el mismo que

se muestra a continuación,

cuadro l Alpha de crombach

Cronbach

Alfa cl€
Croñbach
ba6ada en

to3

i¡pmcados
Nde

,772 777 19

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por los autores

Se identifica el estadístico de ñabilidad, alfa de Crombach, tal coeficiente es de

0.772, da validez y confianza al denotarse en insesgada y eficiente a las encuestas

realizadas a las clases sociales en los diferentes sectores seleccionados de la ciudad de

Guayaquil, en efecto se dice que este índice debe estar entre 0.7 y 0.8, mientras tanto

tenemos unos datos fiables.

Segun el estudio se consideró las preguntas en escala de Likert en el análisis de

componentes principales, debido a que estas preguntrs están en la misma escala y no

existe efecto de variabilidad respecto a otras preguntas.

GRÁFICo DE SEGMENTACIÓN

Otra herramienta indispensable en el presente análisis fue el gráfico de

sedimentación, el mismo que muestra los componentes en porcentaje de variabilidad

según su orden para aportar al análisis y determinar cuáles de ellos son los que explican

con mayor fiabilidad la variación de los datos de las escalas de la encuesta realizada.

(Castañeda, Cabrera, & Yadira, 2010)
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cuodrc 7 Grcfico de Var¡oble

I

Fuente: Investigación de Campo
Elabomdo por: los autores

Otra herramienta indispensable en el presente análisis fue el gráfico de

segmentación, el mismo que muestra los componentes en porcentaje de variabilidad

segün su orden para aportar al análisis y determinar cuiíles de ellos son los que explican

con mayor fiabilidad la variación de los datos de las escalas de la encuesta realizada.

Además se observa la variable de nuestro modelo. (Castañeda, Cabrera, & Yadira, 2010)

Cuodro 2 Kmo Apl¡cdción

edid¿ d6 adscu¿clón muo3üal de l(¿¡seFlleyaF
otkr_
P.ueb¿ de esferl.¡da., de Chi-cuadredo
Beriláü aprgrlmedo

tl
9lo.

.785

t 16't,s62

171

,000

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Segun la teoría, analizando el indice de Káiser- Meyer (KMO) el cual es útil para

comparar las magnitudes de los coeficiente se relacionan de manera general o simple con

respecto a las magritudes de los coeficiente parciales, si sale bajo este índice las variables

no se puden explicar y no sería factible comprobar la fiabilidad de nuestra encuesta en

las clases sociales. (Mora,2013)

4.5 METODOLOGÍA DE REGRf,,SIÓN LOGÍSTICA

La variable Binaria que solo adquiere dos posibles valores (donante : I o no

donante : 0), llamadas variables categóricas o cualitativas, las cuales están presentes en

la economia y ciencias sociales. En concreto, este fpo de variables binarias juegan un

papel importante en la toma de decisiones, se pretende explicar, mediante una regresión
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el comportamiento de una variable dependiente en función de los valores que se designen.

(Alejandro Juan Pérez, Re$esion Binaria )

4,5.1 MÉTODO PARA SELECCIONARVARIABLE,S EN EL MODELO

La regresión logistica binaria fue realizada mediante el programa estadístico SPSS,

en donde se tienen las siguientes opciones:

El método "Introducir". Permite al investigador tomar el mando, decidir que

variables se introducen o extraen del modelo.

El método "Adelante": es uno de los metodos automáticos (o por pasos), que deja

que el programa vaya introduciendo variables en el modelo, empezando por aquellas que

tienen coeficientes de regresión miís grandes, estadisticamente sigrificativos. En cada

paso reevalúa los coeficientes y su sigrrificación, pudiendo elirninar del modelo aquellos

que no considera estadlsticamente signifi cativos.

El método "Atrás": al igual que el anterior es otro de los métodos automáticos. En

este caso parte de un modelo con todas las covariables que se hayan seleccionado en el

cuadro de diálogo, y va eliminando dei modelo aquellas sin significación est¿distica.

Una vez seleccionadas hay que especificar cuill es el método de Contraste

(lndicador, por defecto) y cuál es la Categoria de referencia (la Útim4 por defecto).

El método introducir es el adecuado cuando el objetivo del estudio es el ajuste de

variables de confusión y la exploración de términos de interacción- Los métodos

automáticos (adelante ó atrás) "por pasos" son adecuados para obtener diferentes

modelos, con una finalidad predictiva, que pueden dar idea al investigador de aquellos

mas parsimoniosos. Como se ha comentado anteriormente debe lenerse en cuenta de que

estos procedimientos automáticos en spss no incorporan el principio jerárquico,

Con estos métodos automáticos (hacia delante y hacia atras) el investigador puede

tener una orientación para llevar a cabo un procedimiento manr¡al conocido como

"regresión paso a paso", y en el que puede ir construyendo modelos introduciendo y

eliminando variables en cada paso, lo que le permitirá evaluar los cambios que se van

produciendo en el los coeficientes y sus errores estiíLndar, las modificaciones en el

estadístico de ajuste [-2 log verosimilitud] y en las Cuadros de clasificación de cada

modelo, incluso optar por dejar covariables que, aun no siendo "estadísticamente

significativas" en el contraste de su coeficiente, aporlan i¡fonnación al modelo o permiten

obtener estimaciones ajustadas de otras variables predictoras. Por supuesto también podrá
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introducir términos de interaccióq imposibles en los procedimientos automáticos, como

ya hemos comentado en varias ocasiones.

Pa¡a las variables categóricas con más de dos categorías, antes de in¡roducirlas en

el modelo, puede tomar la decisión de:

a. Reducir sus dimensiones, agrupando categorias hasta "dicotomizarla".

b. Transformarla en un número (c-l) de variables dummy (o variables de diseño),

siendo "c" el número de valores o de categorías distintas de dicha variable. Esto lo hace

automáticamente el programa SPSS, en respuesta a una instrucción que se verá más tarde.

c. Para las variables ordinales puede adoptar la misma estrategia que hemos

comentado en el punto anterior (reducirla a una dicotómica o transforma¡la en variables

dummy), pero puede "arriesgarse" a introducirla como variable continua, asumiendo que

el cambio de valor entre cada categoría ordenada es lineal y proporcional.

Nosotros optaremos por la opción de introducirlas como variables continuas,

asumiendo que el cambio de valor entre cada categoría es lineal y proporcional.

En los métodos por pasos (Adelante y Atrás) el programa SPSS da las opciones de

elegir entre tres criterios para adoptar "decisiones estadísticas": razón de verosimilitud

(RV), condiciona.l y Wald. Cualqüera de ellos es correcto. (,l,guayo Canela, 2007)

4.5.2 CRITERIO PARA INTf, RPRETAR LOS Rf, SULTADOS:

Significación de chi-cuadrado del modelo en la prueba ómnibus: Si la significación

es menor de 0,05 indica que el modelo ayuda a explicar el evento, es decir, las variables

independientes explican la variable dependiente

R-cuadrado de Cox y Snell, y R-cuadrado de Nagelkerke: Indica la parte de la

vatianza de la variable dependiente explicada por el modelo. Hay dos R-cuadrados en la

regresión logistic4 y ambas son válidas. Se acostumbra a decir que la parte de la variable

dependiente explicada por el modelo oscila entre la R-cuadrado de Cox y Snell y la R-

cuadrado de Nagelkerke. Cuanto más alto es la R-cuadrado más explicativo es el modelo,

es decir, las variables independientes explican la variable dependiente.

Porcentaje global correctamente clasificado: Este porcentaje indica el número de

casos que el modelo es capaz de predecir correctamente. Me explico. En base a la

ecuación de regresión y los datos observados, se realiza una predicción del valor de la

variable dependiente (valor pronosticado). Esta predicción se compara con el valor

observado. Si acierta, el caso es correctamente clasificado. Si no acierta, el caso no es
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correctamente clasificado. Cuantos más casos clasifica correctamente (es decir coincide

el valor pronosticado con el valor observado) mejor es el modelo, más explicativo, por

tanto, las va¡iable independientes son buenas predictoras del evento o variable

dependiente. Si es modelo clasifica correctamente más del 50% de los casos, el modelo

se acepta. Si no, seleccionaríamos nuevas variables independientes. Los siguientes pasos

son para evaluar la relación de cada variable independiente con la variable dependiente

Significación de b: si es menor de 0,05 esa variable independiente explica la

variable dependiente

Signo de b: indica la dirección de la relación. Por ejemplo, a más solidaridad en el

individuo mayor probabilidad de que sea calificado como ético.
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CAPITULO 5

ANALISIS DE RESULTADOS OBTENTDOS
De acuerdo a las encuestas realizadas en los sectores seleccionados en la ciudad de

Guayaquil, damos inicio al tratamiento de datos para concluir con los objetivos trazados.

Con el fin de cumplir nuestro objetivo general de Analizar los aspectos económicos

y psicológicos del individuo en la toma de decisiones caritativas, es necesario cumplir

con los siguientes objetivos específicos.

5.I EVIDENCIAR EL NTVEL DE MOTTVACTONE,S I,CONÓMICAS trN LAS

DIFERDNTES CLASf, S SOCIALE§.

En este sentido, se va a mostrar las variables que han aceptado la hipótesis de que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones econémtca y las

clases sociales.

Para ver si existe una relación entre la variable dependiente (clases sociales) y la

variable independiente (variables motivaciones económicas), se realizó la prueba de

hipotesis del estadístico chi-cuadrado de Pearson que compar:r tanto frecuencias

observadas como esperadas dentro de un escenario binomial.

A continuación se detalla la hipótesis tanto nula como altemativa, que evaluará la

dependencia o no en las clases sociales, dada la situación del nivel de motivaciones

económicas a¡alizada, según la significancia.

Dada la formulación de hifrtesis:

Ho: No existe relación entre las clases sociales y la variable motivaciones

económica analizzda.

Hl: Existe relación entre las clases sociales y la variable motivaciones económica

analizada

Con esa finalidad se realizó la prueba de anrálisis descripüvo de Cuadros de

contingencia, utilizando el software SPSS v20.0, poniendo a prueba todas las variables

motivaciones económicas, se utilizó la plantilla de Carídad-Ética sav. Al iniciar a testear

se dirigió a datos se seleccionó y bajamos hasta selección de casos se seleccionó, si

satisface los clsos, se tomó la variable dependiente ¿Estaría Ud. de acuerdo en

formar parte de un equipo de voluntariado? Se seleccionó pasa a la pantalla la

selección, luego restringimos valores bajos (Totalmente acuerdo y acuerdo), por la cual
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se puso Equipo_de_Voluntariado<3 en consecuencia, se realizó el filtro para considerar

solo los que responden a la toma de decisiones caritativas. De acuerdo a estas

restricciones se procedeni a los análisis de contingencia de las encuestas que se realizaron

a los barrios de la ciudad de Guayaquil, para determinar si estas difieren o no por clases

sociales. Finalmente las variables de motivaciones económicas para este estudio son las

siguientes:

Cuadro 3 V&riables de motivaciones económicas

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Solidaridad ( 10)

Inversión ( 1 1)

Variables de
motivac¡ones
economrcas

Bienestar social ( 13)

Yoísmo ( I 4,20)

Reciprocidad (19)

Reconocimento (21,22)
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A continuación se definen a la variables de motivaciones económica (Cuando se

actúa en benelicio propio) que resultaron significativas, se analizará los efectos de la

clase escasos recursos y alta, no analizaremos a la clase media debido que causa ruido en

este estudio, mienfras tanto quedara para investigaciones posteriores.

En relación con pregunta l0 que refiere la solidaridad, se enconfió que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con respecto a

las clases sociales de manera general. Se denota las clase alta mayoritariamente discrepan

en que la c¡ridad es un medio para reducir la pobreza en 27,45Vo respecto a la clase

de escasos recursos discrepan en menor proporción con un 19,92%, como lo muestran las

estadísticas que a continuación se presentan,

Cuadro 2 Solidaridad vs Clases Sociales

Ctr¡-.úadr¿do d. P§t.3on
R¡:ón drr v€ro3tr¡ tud69
Aaoc¡¿.róñ llñaal pot

N do c.ao! válrdo§

1Éi.972 a .o15
.oo2

a o c.a¡f.3 (o,o1) ta.ncn una frscuen.l. á.p.rada añfér¡o¡ a
5. La frecu6ñca. nr¡n¡m. 6sp6..dá e3 6.47.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos I Solida¡id¿d vs Clases Sociales

¡ot ¡r..r. .b O! *rr.rb túldsf. O.¡.a4nto fdtEnt
evü.b r,..§ádo

¿Eatá Ud. da ¡ouardo an q¡¡a l¡ c¡ddad .i uñ madlo
par¡ mduc¡r la pob¡.z¡?

Fuente: [nvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

SectoráB por Codigo

CL..b E..a6 F.úDt

É,

:9

73

15

t:
10

5

T

I
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En relación con pregunta 14 que refiere al Yoísmo, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con resp€cto a

las clases sociales. Se denota las clase de escasos recursos mayoritariamente discrepan

con que prevalezca ir a un sitio turlstico (paseos, tours), cuando un familiar tiene

necesidades en 21,79o/o respecto a la clase alta que discrepan en menor proporción con

un 17,96Vo, como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 4 Yoismo vs Clases Sociales

Valor ,-¡ I

sr9. as¡nlótica
(bilaleral)

1a.347'
18,,189

.29 3

:57

8
I
1

ot 9

018
589

a- 0 casillas (O.0 )l¡enen unalfécuenc¡a asperacla ¡nferlor a
5. La tracuencia míñlma espereda es 8.39

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por los autores

Gráficos 2 Yoismo vs Clases Sociales

Do EculIú, hdifEr.üe D¿sacuefóo

Sectores por Cod¡go

Cb¡r dc E¡ca6 Ra(¡rsls
Cle iLd,
Cbc At!

Eaaa, 20aú

10

¿Esta Ud. dc acucrdo con qua pravalGzca ¡r a un
t¡t¡o turistico (p¡saor. tours). cuando un f¡mil¡¡r

tlana neccsld.das?

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por los autores

33
84%

.95%
:3
9596

:3
:1

E I :o
78!6

18
7.009r '17

6,6116
.:3:L

10
3,89!a

r0
89%

8
t1t

r.56f

Chl-cuadrado de Pearson
Razón de Yerosimillhrdes
Asoc¡ac¡ón lineal po¡
l¡neel

N da casos válldos



49

En relación con pregunta 19 que refiere al Reciprocidad, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con respecto a

las clases sociales. Se denota las clase de escasos recursos mayoritariamente se

encuentran a favor de al realizar un ¿cto de ayuda, este algune vez Ie sea de yuelto en

23,26Vo respecto a la clase alta que en menor proporción 12,79o/o,la clase media es la que

más espera que estos actos le sean deweltos en relación a Ia alta, como lo muestran las

estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 5 Reciprocidad vs Cl¡ses Sociales

9¡
Sr9 as¡niénca

Cht-cu¿d.eóo dÉ P€.rson
R,¡zóñ de veroslmttitudes
Asoc¡acrón l¡n€ál por

N de ca3os vál¡ctos

?o.6aa'
-i1.?o3

1 ,.¡52

l5a

a
e
l

ooa
oo7

a o casillas (o.096) t¡sn€ñ uñá fre.u€nc¡á €speradá lnlé.iof a
5 La tr€cuencie mín¡ma esperáda ss 8.Oo

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por los autores

Gráficos 3 Reciprocidad vs Clases Sociales

D€üores por uodigo

Cha€ da EaÉñc RcoaroE
C1r.c ¡&d.
CLc. At

30

o
c
o
f
o
É.

10

Tdaiaote ¡b Dc esdo mf.rarlc Dile¡ardo Td¡rrrl.
acuardo de$o,¡Érdo

Esta Ud. de ¡cuardo que ¿l r.al¡zar un acto de
ayuda,.sta alguna vlz le sc¿ d. vuaho?

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por los autores

27
't 0,17!6

21
10.17Í

17
591

15
,Bi a 14

5 43i 13
,04%1l

65!a
10

,88%
I

3.r 0t

1.91f
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En relación con pregunta 20 que refiere al Yoismo, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con respecto a

las clases sociales. Se denota las clase de escasos recursos mayoritariamente son

emotivos, se encuentran a favor de con eI siguienfe pensrmicnto "No lo hago para ayudarle,

sino pera rliüar mi propia angustia al ver su pobreza" en 27 ,3lo/o rcspecto a la clase alta

que en menor proporción a favor de 8,92o/o, la clase medía es la que más espera en

relación ala alta con 13,48o/o como lo muestran las estadisticas que a continuación se

presentan.

Cuailro 6 Interés Propio vs Clases Socia'les

chF.u.drado ct€ Pe.f30n
Faazón d€ werosam¡latl¡d€s
a3OCiaCtón lrnsal po.

N .le c.sos vál¡do3

15.237
2 2.45 3

260

a

,l

ooo

ooo

.t0

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 4 Yoismo vs Clases Sociales

Dr ocue¡do lndiférérfc D.3Ér¡erdo

Sectorr3 por Codigo

ClGc cb Etcaroa ReEirrG

Cllar al.

o
c
¡
d

¿Est¡ria Ud. d. acuardo con cl ligui.ntc
pensaml.nto "No lo hago par¿ ayudarlc. s¡no para

¡l¡v¡ar m¡ propla ¡ngustia al v.r su pobr.za"?

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

3
l a,5?*

33
't 2.69%

10,34tÉ

46r{

't5
5.77*l4

5,3A% !3
,m%t?

4.6f'¡
I

a- O casill.3 (O.096) tien.n un.lrecuancla Ésperada lnrerlo. .
5 La Lsr(.¡áncla rniñiñra €speráda €3 l l,a5.

J
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En relación con pregunta 21 que refiere al Yoismo, se encontró que existe uru

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con respecto a

las clases sociales. Se denota las clase alta mayoritariamente temen a poner datos por su

seguridad por lo tanto discrepan Cuándo le piden para una contribución en sobre

cerrado estaría Ud. De acuerdo que se deben enviar datos personales de quien envía

en 27,3lYo respecto a la clase de escasos recursos 22,48Vo q]ue en menor proporción

discrepan y en ellos dan sus datos para en lo posterior se ídentificados con 8,92%o,la

clase media es la que más espera en relación a la alta con 17,06% como lo muestran las

estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 7 Confidencial vs Clases Sociales

'Jl
Sig. as¡ntótica

(bllalafal)
(jhl-cuadradó de Peár§oñ
Razón de lreros¡rrrll¡tuds3
Attoclsclóñ liñe.l Por

N dc c.sos váltdo3

35,! A3'
36. aOO
1.215

a
s
I

.ooo
,ooo
.o40

e O ce§t¡tas (o.o.r5) ¡6nán una trecuen.ta Ésparada ¡nferlor a
5. La lrecuericl. mfntrfra eaperz.la ei 9,7?-

Fuente: Investigac¡ón de Campo
Elaborado por: los autores

Grá{icos 5 Confidencial vs Clases Sociales
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Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores
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En relación con pregunta 22 que refiere al Reconocimiento, se enconhó que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con

respecto a las clases sociales. Se denota las clase de escasos recursos mayoritariamente

esta a favor de ser reconocido por alguna labor social que usted realice e¡ 17,760/o

respecto a la clase alta 8,5% que en menor proporción, la clase media a1 igual que la clase

de escasos recursos también desea ser reconocida, como lo muestran las estadisticas que

a continuación se presentan.

Cuadro 8 Reconocimiento vs Clases Sociales

Ctri-cu¿.lr.do dá P6.rtoñ
arazón dE vsroslñiI¡ttudsr
Asocl.ción xñ€.1 po.

N dá caso€ vólldol

17,53A'
17,',t 54

:.3t a

a
a
1

o:5
of9
1la

a. o cásxla3 (o.o!B) íenon une lteÉu.nc¡¿ erper¿d3 lnlaflor a
5. La Íiocuancla rñiñ¡rña esp€ra€la ss 9,98.

Fuente: Investigsción de Campo
Elaborado por los autores

G¡áficos 6 Reconocimiento vs Clases Sociales

S¿dorss por Codiqo

Cha.¿E ce R§r.c
CLc.lr.ó
C&t Alá

¿Est¡ria dG .cuardo rn scr raconoc¡do
labor ioc¡¡lqua u¡tad r.¡licG

por rleun¡
a

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores
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5.1.1 INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS OBTENIDOS VARIABLES
MOTIVACIO¡IES ECONÓMICAS

De las evidencias anteriores se presenta las motivaciones económicas que tiene un

individuo en las clases sociales, habiendo realizado el aruílisis descriptivo, en efecto nos

enfocaremos a las clases de escasos recursos en relación con la clase alta y se remarcaran

detalles de la clase Media.

Cuadro 3 Interprelación de variables motivaciones económicas

Variables

Motivaclones

Económicas

Clase Escasos Recursos Ciase AIta

Solidaridad ( 10) En mayoría discrepan con la

caridad como medio para

reducción de su pobreza.

En mayoría Discrepan con la

caridad como medio de

reducción de pobreza.

Yoismo ( 14) En mayoria discrep.rn son

más benevolentes y tienden

aludar a los demás.

En menor proporción

discrepan, son poco

benevolentes, tienden

encargar alguien a sus

familiares.

Reciprocidad ( 19) En mayoría son

benevolentes esperando que

respondan de igual manera

En minoría son benevolentes,

no esperan nada de nadie.

Yoismo (20) En mayoría son mas

emotivos y tratan de ayudar

I

En minoría menos emotivos.

I

I



Reconocimiento (21)

En mayoría son miis

confiados y entregan datos

personales, no velan por su

seguridad.

En menor proporción no

entregan sus datos

personales, son cuidadosos y

velan por su seguridad.

Reconocimienlo (22) En mayoría cuando hacen

una labor social esperan ser

reconocidos ya sea con

ayudas económicas debida a

la escasez de sus recursos.

En menor proporción les

gusta ser reconocidos y

tienden hacer labor social

ayudando a otros.

54

Fuente: lnYestigación de Campo

Elaborado por: Ios autores

5.2 EVIDENCIAR EL NIVEL DE MOTIVACIONES PSICOLÓGICAS EN IAS

DIFERENTES CLASES SOCIALES.

En este sentido, se va a mostrar las variables que han aceptado la hipótesis de que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológicas y las

clases sociales.

Para ver si existe una relación entre la variable dependiente (clases sociales) y la

variable independiente (variables motivaciones económicas), se realizó la prueba de

hipótesis del estadistico chi-cuadrado de Pearson que compara tanto frecuencias

observadas como esperadas dentro de un escenario binomial.

A continuación se detalla la hipótesis tanlo nula como altemativa, que evaluará la

dependencia o no en las clases sociales, dada la situación del nivel de motivaciones

psicológicas analizada,según la significancia.

Dada la formr¡lación de hipótesis:

Ho: No existe relación entre las clases sociales y la variable motivaciones

psicológicas analizada.

Hl : Existe relación entre las clases sociales y la variables motivaciones psicológícas

ar,alizada

I
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Con esa finalidad se realizó la prueba de análisis descriptivo de Cuadros de

contingencia, utilizando el software SPSS v20.0, poniendo a prueba todas las variables

motivaciones paicológicas, se utilizó la planülla de donante para al iniciar a testear nos

dirigimos a datos se seleccionó y bajamos hasta selección de casos se seleccionó, si

satisface los casos, tomamos la variable dependiente ¿Estarla Ud. de acuerdo en

formar parte de un equipo de voluntariado? Se seleccionó pasa a la pantalla la

selección, luego restringimos valores bajos (Totalmente acuerdo y acuerdo), por la cual

se puso Equipo_de_Voluntariado<3 en consecuencia, se realizó el filtro para considerar

solo los que responden a la toma de decisiones caritativas o donantes. De acuerdo a estas

restricciones se procedení a los análisis de contingencia de las encuestas que se realizaron

a los barrios de la ciudad de Guayaquil, para determinar si estas difieren o no por clases

sociales. Finalmente las variables de motivaciones psicológicas para este estudio son las

siguientes:

Cuadro9 Variables de motivaciones psicológicas

II Solidarídad (18)

Tradicion (23)

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

var¡ables de motivaciones
ps¡cológicas
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A continuación se analizarán cada una de las variables de motivaciones psicológícas

(cuando no se actúa en beneficio propio) que resultaron significativas, y se verá como

fue la toma de decisiones caritativas o donantes según ia clase social a la que pertenezca

el individuo, se analizara los efectos en la clase esc{rsos recursos y alta, no analiz¡¡emos

a la clase media debido que causa ruido en ese estudio, mientras tanto quedara para

investigaciones posteriores.

En relación con pregunta '18 que refiere la solidaridad, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológicas con respecto a

Ias clases sociales. Se denota las clase alta mayoritariamente en ¡nvertir parte de su t¡empo

y presupuesto económico, en programas intens¡vos que beneficien a los más neces¡tados en

respecto a la clase de escasos recursos que discrepan en menor proporción con un 19,92%,

como lo muestran las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadrol0 Solidaridad vs Clases Sociales

c11¡-cu.d...ro dá Pé-Éon
Fa¿zóñ d. v.ro.rmrtud..
Aso.iac,ón l¡ñeat por

N Co c..o. várdos
.. 5 c.anr.s (4o,o!É,) t c¡pef.d. rnf€rror c

Fuente: Investigació n de Campo
Elaborado: por los autores

Gráficos 7 Solidaridad vs Clases Sociales

1 ,56!a

SeclorBs por Codigo
CIEE .1. Eac.¡or Ra.1¡r¡@

¿E¡taria da ¡cutrdo cn iñvcrt¡r p¡rta da su tiampo y
pra¡upuc¡to cconómlco. an progtama¡ lntanslvos

qua b.ñellcleñ a los más ñccaslt¡doi?

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado: por los autores

OÉ au.rcro hctf.re.ic O6*Ecb
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En relación con pregunta l2 que refiere amor al prójimo, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológicas con respecto a

las clases sociales. Se denota las clase escasos recursos la mayoría ayudaria si es

mi€mbro de su famili¡ en realizar actividades tales como: Bingos, Rifas, Ventas de

comida para ayudar a una persona que lo necesite en efecto, la clase alta ayuda en

menor proporción. De igual manera, la clase alta ayudaría si es miembro de la familia o

amigo en realizar actividades tales como: Bingos, Rifas, Ventas de comida para

ayudar a una persona que lo necesite en mayor proporción en relación de la clase de

escasos recursos, finalmente la clase de escasos recursos ayudaría si aunque no conozca

al destinatario en realizar activid¡des tales como: Bingos, Rifas, Ventas de comida

para ayudar a una persona que lo necesite en relación de la clase alta , como lo

muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadrol I Amor al nróiimo Vs Clases Sociales

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por los autores
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Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores
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Cuadro l2 Prejuicio vs Clases Sociales

s¡q. á3|ñtétlc á
(lr l lateral)

Clr¡-cu-.tr-do de P6ar3on
Faazóñ do w€ro3tmttttudé3
a3oclaClóñ riné-l llór

N .le ca.o= várrdo-

10.oct5
'|

á. o c-stl¡aa (o.o*) llén€ñ uña lr€cu€ñclá €=p€racra Inf-.¡ór a
5. l-- frecuancaa mantmá 6st'-ra.ta €r 1 1 .64.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por; los autores

Gráficos 8 Prejuicio vs Clases Sociales
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Elaborado por: los autores
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En relación con pregunta 16 que refiere prejuicio, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológicas con respecto a

las clases sociales. Se denota las clase escasos rectrrsos la mayoría considera cuando une

peñona que pudiera ayudar con sus dineros a otra penona, no lo hace es un ayaro no

qüiere gastar (no quiere gastar su dinero) en efecto, la clase alta considera cuando

una persona quc pudiera ayudar con sus dineros a otra personr, no lo hace es un ignorante

( no sabe que otro tr€cesita ayuda de manera muy sign¡ficstiva) en menor proporción.

De igual manera, la clase alta considera cuando una penona que pudiera ayudar con sus

dineros a otra persone, no lo h¡ce no Io juzgo puede hacer lo que quiera con su dinero

en mayor proporción en relación de la clase de escasos recursos, finalmente la clase alta

considera ,cuando una persona que pudiera ayudar con sus dineros a otra percona, no lo

h¡cc, no lo juzgo puede hacer lo que quiera con su dinero en relación de la clase de

escasos recufsos , como lo muestran las estadísticas que a continuación §e presentan.
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En relación con pregunta 38 que refiere a la Empatia, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con respecto a

las clases sociales. Se denota las clase de escasos recursos mayoritariamente Perdonrría

a una persona que está pasando por un momento catastrólico pueda tomar prestado

un bien sin devolverlo a favor de 20,92% , en efecto la clase alta 12,1o/o que en menor

proporción perdonaría, como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro l3 Empatía vs Clases Sociales

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por los autores

Gráficos 9 Emparia Vs Clases Sociales
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5,2.1 INTERPRE,TACIÓN DE RESULTADOS OBTEI\üDOS VARIABLES
PSICOLóGICAS

De las evidencias anteriores se presentara las motivaciones psicológicas que tiene

un individuo en las clases sociales, habiendo realizado el an¿i,lisis descriptivo, en efecto

nos enfocaremos a la clases de escasos recursos en relación con la clase alta y se

remarcaran detalles de la clase Media.

Cuadro 4 Interprdación de variables psicológicas

Variables

Motivaciones

Psicológicas

Clase Escasos Recursos Clase Alta

Solidaridad( l8)

En mayor proporción

estiíLn dispuestos a dar

su tiempo y ayuda

económica que

beneficien a los más

necesitados

En menor propotción

EstáLn dispuestos a

dar su tiempo y

aluda econémica

que beneficien a los

necesitados.

Empatia (38) En mayor proporción

son menos fencorosos,

son menos conflictivos

En menor proporción

a favor de perdonar

Amor al

prójimo (12)

En mayor proporción

ayudan a sus

familiares y amigos

cuando necesitan

ayuda.

Prejuicio ( 16) En mayor proporción

consideran que los que

tiene dinero son avaros

y aunque no tengan

solvencia económica

están presto ayudar.

En mayor proporción

ellos piensan que las

personas pueden

hacer lo que deseen

con su dinero.

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

En mayor proporción

son colaboradores y

bondadosos aunque no

conozcan a las

personas.
I
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5.3 CARACTD,RIZAR ELCOMPORTAMIENTOCARJTATWO
RELACIoNADo AspECTos socloDEMocnÁrtcos

En este sentido, se va a mostrar las variables que han aceptado la hipótesis de que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económica y las

clases sociales.

Para ver si edste una relación entre la variable dependiente (datos

sociodemográficos económicos ) y la variable independiente (variables motivaciones

económicas), se realizó la prueba de hipotesis del estadístico chi-cuadrado de Pearson que

compara tanto frecuencias observadas como esperadas dentro de un escenario binomial.

A continuación se detalla la hipótesis tanto nula como altemativa, que evaluará la

dependencia o no en los datos demognlficos económico, dada la situación de

comportamiento caritativo analizada, según la significancia.

Dada la formulación de hipótesis:

Ho: No existe relación entre los datos sociodemognificos y la variable

motivaciones económicas y psicológicas analizada.

I{1: Existe relación entre los datos demográficos y la variable motivaciones

económicas y psicológicas analizada.

Con esa finalidad se realizó la prueba de análisis descriptivo de Cuadros de

contingencia, utilizando el software SPSS v20.0, poniendo a prueba todas las variables

motivaciones, se utilizó la plantilla de donante para al iniciar a testear nos dirigimos a

datos se seleccionó y bajamos hasta selección de casos se seleccionó, si satisface los

casos, tomamos la variable dependiente ¿Estaría Ud. de acuerdo en formar parte de

un equipo de voluntariado? Selecciona pasa a Ia pantalla de selección, luego

restringimos valores bajos (Totalmente acuerdo y acuerdo), por la cual se puso

Equipo_de_Volunt¡riado€ en consecuencia, se realizó el filtro para conside¡a¡ solo los

que responden a la toma de decisiones caritatívas o donantes. De acuerdo a estas

restricciones se procedeni a los análisis de contingencia de las encuestas que se realizaron

a los sectores de la ciudad de Guayaquil, para determinar si estas difieren o no con las

variables sociodemográficas. Finalmente las variables de motivaciones para este estudio

son las siguientes:
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Cuadro 14 variables del comportamiento ca¡itativo - sociodemogriífico

Solidaridad ( I0)

Inversión (1 1)

Bienestar social ( 1

Yoísmo ( 14,20)

Reciprocidad ( l9)
Reconocimento (21

Solidaridad (18)

Tradicion (23)

Compromiso(24)

Compasión(25)

Benevolencia (28,29)

Empatía (38)

Honestidad (45)

prejucio (16)

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Rango de ingreso
(7)

Remuneracion
Fija(6)

Género (54)

Usted Ahorra
(60)Tiene vecinos

respetuosos (3)

Cree que su vida es
digna (5)

Padres divorciados
y etapas (63,64)

Prática deporte y
Frecuencia que

práctica (66)

Religión (58)

Tiene y tipo de
mascota (67)

Tipo de Musica
(67)

I
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En relación con pregunta 20 vs 6 que refiere a la Yoismo, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con

respecto a variables sociodemográficas. Los individuos que cuentan con una

remuneración frja están a favor del en mayor proporción 23,78o/o siguie*e pensemiento

"No lo hago para ayudarle, 3¡no para ál¡v¡ar m¡ prop¡a engustia al ver su pobrcza" Volvigndo la

mira hacia atnís, la clase de escasos recursos no cuentan con una remuneración fija , pero

siempre estiin dispuesto ayudarle no solventando lo económico debido a la escasez de

sus recursos pero dando los recursos que estárn a su alcance , en efecto la clase alta es la

que cuenta con su remuneración fija pero tiende a dar lo que le sobra, como lo muestran

las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 14 Comportamiento Caritativos vs Aspectos demográlicos

Fr.zóñ de v..o-rnrrrttud-.

Fuente: lnYestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos l0 Comportamiento caritativo Vs Aspectos Demográficos
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En relación con pregrülta 2l vs ó que refiere al reconocimiento, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre Ia variable de motivaciones económicas con

respecto a variables demográficas. l¡s indiüduos que cuentan con una remuneración fija

discrepan en mayor proporción 34,6%o, en este caso nos referimos a las clases social alta

por su seguridad y precautelar su integridad no dan datos personales en efecto, es anónimo

cuándo le piden para una contribución en sobre cerrado estaría Ud. De acuerdo que

se deben enviar datos personales de quien envía y los que no cuentan con una

remuneración fija discrepan en menor proporción 24,34o/o, conrcferencia a la clase social

de escasos recursos dan sus datos personales y no cuidan en la totalidad su seguridad,

como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan,

Cuadro I 5 Comportamiento caritativo vs Aspectos DemográLficos

Fr.zóñ d. vÉ@.tñr,rtud..
Asoc¡áclón llneal l¡o.

r{ da cáa03 válldo.

2.O24 ,'t 55

(o.o ) fr6nen un. frecueñcl. e5p€r.<la ,ñlo.lór.
s r . ftscu.hclá mfñrm¿ e3p.r.de ás 't 3.o"

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráfic¿s I I Comportamiento Ca¡itativo vs Aspectos socio-demográf¡cos
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En relación con pregunta 38 vs 6 que refiere a Empatía, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con respecto a

variables demográficas. Los individuos que cuentan con una remuneración hja discrepan

en mayor proporción 24,11%, en cuanto, la clase social alta es radical si indicamos la

devolución en dicha fecha es exacta en esa fecha en efecto, tienen a enojarse por no

cumplir lo fijado, Perdonarí¡ a una persona que está pasando por un momento

catastrófico pu€da tomar prestado un bien sin devolverlo y los que no cuentan con

una remuneración fija discrepan en menor proporción 24,34%, con referencia a la clase

social de escasos recursos son comprensivos y tratan de aceptar disculpas , como lo

muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro l7 C ento caritáiYo Ys

.. o é.¡lrtar (o.olE) tl.ñéñ un. tté.u6ñc¡á .!pér.d. rnláno. a
5. L¡ frÉcucñc¡a nlln¡ma saper.d. E. i 5. ! 7.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

C,ráficos l2 Comportam¡ento c¿ritativo vs Aspectos sociodemográficas
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flá mensu¿l?
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¿Pardonrri¡ r un¡ parsonr qur r:tá pr:rndo por un
mom.nto c¡t:stlólico pu.dr tonar pra¡t¡do un b¡on

sln daYolverlo?

Fuente: Inv€stigación de Campo
Elaborado por: los autores
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En relación con pregunta I I vs 7 que refiere al reciprocidad, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con

respecto a variables demográficas. Los indiüduos que cuentan con un rango de ingresos

están a favor con la frase *Da y recibirás el doble" en mayor proporción 32,42%, y los

que reciben ingresos mas altos en menor proporción 3,42o/o, con referencia a la clase

social alta son hábiles y controlan sus ingresos par ahorra par un bienestar familiar, como

lo muestran las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro l8 Componamiento carit¿tivo vs Aspectos Demog¡áficos

chl-.q.d..do d. Pa.Éon
F..róñ d€ v€ro.rmnrruct.s
Aro.raclón llné.1 por

¡.¡ dc c¡roi váltdo.

32

(75.!r!16' flonsn un.
ñfñlñá éapér.d! .s .3t.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 13 Componamiento csritativo vs Aspectos Sociodemográfico
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En relación con pregunta 2l vs 7 que refiere al reconocimiento, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la va¡iable de moüvaciones económicas con

respecto a variables demográficas. Los individuos que cuentan con un rango de ingresos

básico en mayor proporción discrepan en cuándo le piden para una contribución en

sobre cerrado estaría Ud. De acuerdo que se deben envisr datos personales de quien

envía 28,63%o, en efecto la clase social alta tiende a ser reservado con datos personales,

y los que tienen rango de ingresos m¿is altos discrepan en menor proporción 6,430/o, con

referencia a la clase social de escasos recursos dan detalles de sus datos personales, como

lo muestran las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuad¡o l9 Comoortamiento caritativo AsDectos Demosráficos

R4éñ dc vc.o.rñrrnuco.
A.oc¡.c¡én llñó.1 por

¡\¡ .r. c.30r rár¡dos
32 éa.'rr.. (71.r i¡6) ilen-ñ qñ.

lñ¡ñe árrráÉda .. ,36

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: Ios autores

Gráficos 14 Compofamiento c€ritativo vs Aspectos sociodemográfico
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En relación con pregr¡nta 2l vs 7 que refiere al reconocimiento, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con

respecto a variables demográficas. Los indiüduos que trabajan en instituciones públicas

en mayof propofción discrepan en Esta Ud. de acuerdo con quq prcvalGzc¡ ir a un sitio turíst¡co

(pis€os, toum), cuando un fam¡l¡arl¡one nece3¡dedas 17,09 yo, t en efecto la clase social alta

tiende a estar con sus familia¡es y si existe alguna activid¿d en la que no pueden faltar

pagan alguna persona para que les cuide su familiar , y los que trabajan en empresas

privadas discrepan en menor proporción 6,430/o, con referencia a la clase social de

escnsos recursos son benevolentes , como Io muestran las estadisticas que a continuación

se presentan.

Cuadro 20 Componamiento ca¡italivo vs Aspectos Demográficos

F¡¿zóñ dr !-rosrnrrrrtudéÉ
¿tGocl.c¡éñ lrñáar por

(fo,o96) rrcneñ

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

G¡áficos t5 Comportamiento c¿ritativo vs aspectos sociodemográficos
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En relación con pregunta 22 vs 7 que refiere al reconocimiento, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con

respecto a variables demográficas. Los individuos que trabajan en instituciones públicas

en mayor pfoporción discrepan en 3er r€conoc¡do por alguna labor social que usted real¡ce '11,92

%, en efecto la clase social alta tiende a dar sin esperar ser reconocido , y los que trabajan

en empresas privadas discrepan en menor proporción 11,50 oá, con referencia a la clase

social de escasos recursos tiende hacer que su labor sea reconocida debido a la escasez de

sus recursos , como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 2l Comportamiento caritativo vs Aspectos Demográficos

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 16 Componamiento caritativo vs Aspectos sociodemográfico
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En relación con pregunta 2l vs 3 que refiere al reconocimiento, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con

respecto a variables demográficas. Los individuos que consideran que son respetados

por sus vecinos etr mayor proporción discrepan en 1't,s2 Yo que se deban enviar datos

personales en sobre cerrados, en efecto la clase social alta son cautelosos en dar sus datos,

en menor proporción los que consideran que sus vec¡nos no son respetuosos discrepan en 9,5 I

7o, con referencia a la clase social de escasos recursos tiende a casi siempre entregar sus

datos en algún sobre cerrado, como lo muestran las estadísticas que a continuación se

presentan.

Cuadro 22 Componamiento caritativo vs Aspectos Demográficos

ql
s¡o.5sar1tótlca

Clt¡-c uedr.do <re Psarson
Razón cl€ v€roslñrllit!¡dea
Asociaciórl lir¡eal pol

N d€ casoú vát¡dos

16.O29'
16.465

6.O48

?63

1

. oo3

.oo 2
,o1¡t

-. O caslllas (O.O ) Uenan Lrna fr€cusnc¡¿ etperada irrferior a
5. L. tr€cuerrcla rñafllrna esper¡da es 6.02.

Fu€nte: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos l7 Comportamiento caritativo vs Aspeaos Sociodemográficas
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En relación con pregunta 45 vs 3 que refiere al reconocimiento, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones económicas con

respecto a variables demográficas. Los individuos que consideran que son respetados

por sus vecinos, en mayor proporción a favor en 72,o2o/o y e3 gratilicante para usted

devolver algún dinero que le han dado por error, en efecto la clase social alta tiende

ser más honesto y deluelven si algún error tuvieron en el lugar que se le ha dado por

ettor, en menor proporción los que consideran que sus vecinos no son respetuosos discrepan

en 14,76Vo, conreferencia a la clase social de escasos recursos tiende a ser dudosos, como

lo muestran las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 23 Comportamiento caritativo vs Aspectos Demográficos

c¡ll-cu.dr.do d. Páar.6r
Razón d€ varo.lñir¡tudet
,\rocrácrón r¡ñ€.t por

N .lc c..o. váll.lo3

5.552

.. 3 cal|lr¿. <3o.o ) rr.ñ.n uñá rr6cú6ñcrá é.p.rá.r. rnt€fror 5
5. La f.ecuenc¡. man¡má eaoerad. .s 1.3O,

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por los autores

Gráñcos l8 Comportamienlo caritativo vs Aspectos Sociodemográírcos
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En relación con pregunta l1 vs 4 que refiere al reconocimiento, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológicas con

respecto a variables demográficas. Los individuos que consíderan que su vida es digna

en mayor proporción a favor de 62,5V" con la frase "Da y rec¡birás el doble" en efecto [a

clase social alta tiende a dar debido a su altos recursos, por otra parte en menor proporción

los que consideran que su vida no es digna a favor de 3,03% con referencia a la clase social

de escasos recursos tiende a tener esa consideración de su vida debido a la escasez de

recursos, como lo muestran las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 24 Componamiento caritativo vs Aspectos Demográficos

9r
chl-cu¡.rf¡lo .16 P..r§on
R¡zón dÉ wsroslñ¡t¡lucra¡
Asoc¡ac¡ón ttñoá¡ por

N do ce3o3 vállc¡or

'r 3,¡¡53

:6¿

oo9
8:5

.. ¡l c¿sirr.3 (ao.o!É) teñen una trecsenrt..sper.da rñte.ror.
5. L¿ rr6cusñcia rñlnlfna eroerada 63 t,:a

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 19 Comportamiento caritativo vs Aspectos Sociodemográficos
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En relación con pregunta 38 vs 4 que refiere al Empatia, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológicas con respecto a

variables demográficas. Los individuos que consideran que su vida es digna en mayor

proporción a favor de 42,12y, Perdonaría a una persoúa que está pasando por un

momento catastróIico pueda tomar prestado un bien sin devolverlo en efecto ,la clase

social alta refleja estricta y toleran menos en relación a las demás clases sociales , por

otra parte en menor proporción los que consideran que su üda no es digna a favor de

3,15% con referencia a la clase social de escasos recursos tiende son considerables y

toleran en mayor proporción, como lo muestran las estadísticas que a continuación se

pre§entan.

Cuadro 25 Comportamiento caritativo vs Aspectos Demográficos

É.2óñ dá véro.rmlllrud..
a36cr..r6ñ

F.r d. c..or várco.
(50.o96) ir-n€ñlñrma espcr.d. c. i,ao

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 20 Comportamiento c¿ritativo vs Aspectos sociodemográfico
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En relación con pregunta 14 vs 67 que refiere al Yoismo, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológicas con respecto ¿

va¡iables sociodemográficas. Los individuos que escuchan música romántica en mayor

proporción discrepan 10,567o que prevalezca ir a un sitio turístico (paseos, tours),

cuando un familiar tiene necesidades refleja en relación a las clases sociales, como lo

muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 24 Comporlamiento caritativo vs AsDectos Demogáficos

Ct¡l-curdrado dé P€arsqn
R aEón .16 v.ro. ¡ñllltu do§
lA.ó.a.clóh r¡n.ar por

rr¡ d6 c..o¿ vár¡do3

53,?94 o32

a. 35 caa¡11.3 (7O.Ot¡6) tlen€n qn.lte.ucñcl. eaper¿dá lñf€.¡or
a5 L. tfácq.ñc¡. ñlñlña .spefá¿e 6s .57.

Fuente. Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 20 Comportamiento c¿ritativo vs Aspecto sociodemográfico
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En relación con pregunta 17 vs 67 que refiere al Prej uicio, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológicas con

resp€cto a variables sociodemogáficas. Los individuos que escuchan música romántica

en mayor proporción cuando una p€rsona que pudiera ayudar con su tiempo y

esfuerzo fisico a otra persona, no lo hace, la clase de esc¡sos recursos se considera

qu€ es un avaro, no es bondadoso, en relación a las clase social alta que por lo general,

No lo juzgo, puede hacer lo que quiera con su tiempo y esfuerzo fisico, es distinto si es

con algún familiar o amigo si este fuera el caso tiende ser colaboradores y atentos, como

lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 27 Comportamiento caritativo vs Aspectos Demográficos

(jlr,,-cu.d..do .1. P63r.0ñ
Ftaón da v6.osrm¡tltud6!
Asocia.¡ón rine¿r por

N dé ca3o. vál¡dot

1.150
1A

1 243

¿ 19 ..s¡rra3 (63.395) rlen€ñ uñá éáp€rad¿ ¡nr€raor
a 5 La f.6cu€oclá mi^¡ñ. €sEcr.da es .a?

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 22 Compofamiento caritativo vs Aspectos sociodemográfico
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En relación con pregunta 23 vs 67 que refiere al Tradición, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológrcas con

respecto a variables sociodemográficas- Los individuos que escuchan música

romántica en mayor proporción a favor de 35,74V" que sus familiares y amigos

sotr percotras solidáriás en relación a las clases social de escasos recursos es filántropos

y tradicionales, por otro lado la clase alta muestran compasión y tradicionales ,como lo

muestran las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 28 Comportamiento caritativo vs Aspectos Demográ.ficos

Ch¡-cuadr.do d€ P6.r.oñ
€laóñ dé vcrcslnlllltudsa
¡a3ocl.c¡óñ t¡ñe.r r,ór

N dá ce3o. eál¡dos
a 4r c..rnaa (42.O15) tlenañ un.lracue.cia eaperadá infér¡or

á 5. La l]ecuencrá mlñlma €sp6ráda 6s ,1 1 .

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los auto¡es

Gráficos 23 Compo¡tamiento caritativo vs Aspectos sociodemográficos
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Cuadro 29 Comportamiento caritativo vs Aspectos Demogfáficos

Cñl-cu.dr..to d. P€.rron

Aróci¿c¡ó¡ lrna¿l Eor

N de ca.a. v¿lldo.
.. 37 c¿.rlras (7¡l.o*) trenon u¡¿ r.souon

. 5. L.lr.c!6ñc¡. ñíñlm. á.p.r.d. és .t 2,

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráfico 5 Comportamiento caritativo vs Aspectos Demográñcos
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En relación con pregunta 28 vs 67 que reflere al Benevolencia, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones psicológrcas con

respecto a variables sociodemográficas. Los individuos que escuchan música

romátrtica en mayor proporción a favor de 3520% cuándo utra persona que te ha

causado daño espiritual (sentimientos), se le cae su b¡lletera con dinero y

documentos, se la devolverías en relación a las clases social de escasos recursos

comprensivo§, por otro lado la clase alta es misericordiosa, como lo muestran las

estadísticas que a continurción se presentan.



Cuadro 30 Comportamiento caritativo vs Aspectos Demográficos

ch¡-cuádr€do dá P6..3on
R.zón d€ v.roslmtt¡rude3
A¡oc¡ac¡óñ ttn..t por

N <lc ce.os wálldo3
7 c..arl.§ (7¿l.0!6) tl.ñ.n !ñe lrocúqn.re csp6r.<1. iñt .ro.
5. L. frec!€nc¡. mlñlma e.e€r.<¡. 6¡ .15.

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 24 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográficos
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En relación con pregunta 29 vs 67 que refiere al Benevolencia, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de moüvaciones psicológicas con

respecto a variables sociodemogliificas, Los individuos que escuchan música romiintica

en mayor proporción a favor de 35,20% cuándo una persona que te ha causado daño

material, se le ca€ su billetera con dinero y documentos, se la devolverías en relac!ón a

las clase de escasos recursos son benevolentes, Por otro lado en la clase social alta es

comprensiva, como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.



En relación con pregunta 18 vs 58 que ref,rere Solidaridad, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

resp€cto a variables sociodemogtáficas. Los individuos de religión católica esüin a favor

, en mayor proporción con 61,77 %, Cuándo ulta persona qüe te ha csusado daño

espiritual (sentimientos), se le cae su billetera con dinero y documentos, se la

devolverías, en efecto tienden en mayor proporción ser menos solidario, los individuos

de religión evangélica a favor, en mayor proporción con 16,160/o, Cuándo una persona

que te ha causado daño espiritual (sentimientos), se Ie cae su billetera con dinero y

documentos, se la devolverías en efecto mayor proporción quizá fuera menos solidarios,

los individuos de religión ( Musulmanes, Rabinos entre otros ) discrepan, en mayor

proporción con 1,96 %, Cuándo uná persona que te ha c¡usado daño espiritual

(sentimientos), se Ie cae su billetera con dinero y documentos, se la devolverías, en

efecto quiá fluera en mayor proporción ser menos solidarios , con esta finalidad, los

individuos de religión Mormón a favor en mayor proporción con 0,98 %, Cuándo una

persona que te ha causado daño espiritual (sentimientos), se le cae su billetera con

dinero y documentos, se la devolverías quiá fuera en menor proporción a ser solidarios,

como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 3l Comport¿miento caritativo vs Aspectos sociodemográficos

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 25Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográficos
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Cuadro 30 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográñcos

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los ¿utores

Gráficos 25 Comportamie o caritativo vs aspectos sociodemográficos
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En relación con pregunta 14 vs 58 que refiere Yoísmo, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con respecto a

variables sociodemogáficas. I¡s individuos de religión católica discrepan, en mayor

proporción con 41,18%, que prevalezca ir a un sitio turístico (paseos, tours), cuando un

familiar tiene necesidades, en efecto mayor proporción ser menos egoista, los individuos

de religión evangélica discrepan, en mayor proporción con 8,82%, que prevalezca ir a un

sitio turistico (paseos, tours), cuando un familiar tiene necesidades, en efecto mayor

proporción ser menos egoista, los individuos de religión varios (musulmanes, rabínos

enke otros) discrepan, en mayor proporción con 0.98%, que prevalezca ir a un sitio

turístico (paseos, tours), cuando un familiar tiene necesidades, en efecto mayor

proporción ser menos egoísta, con esta finalidad, los individuos de religión Mormón a

favor en mayor proporción con 0.49%, que prevalezca ir a un sitio turistico (paseos,

tours), cuando un familiar tiene necesidades quiá fuera egoístas en menor proporción ,

como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.
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En relación con pregunta 23 vs 67 que refiere Tradición, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con respecto a

variables sociodemográficas. Los individuos, que sus que tiene como mascota a los perros

están a favor en mayor proporción con 66,43Yo, que sus familiares y amigos son personas

solidarias, en efecto mayor proporción ser tradicionales , los individuos que tienen como

mascota gatos estiln a favor en menor proporción 22,43Vo, en efecto ser tradicionales en

menor proporción con esta finalidad, los inüviduos que tienen como mascota ave están

a favor en menor proporción 2,l4Vo , en efecto ser tradicionales en menor proporción ,

como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 33 comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográfico

N dÉ c..o. v¿lldo.
á r o c-3¡n¡3 (62.5 ) t¡-ñáñ un- f-cu

¡¡nrnr. eipersdz a. .-t 5.

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los ¿utores

Gráficos 27 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodernográficos
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En relación con pregunta 45 vs 67 que refiere Honestidad, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemográficas. Los individuos, que sus que tiene como mascota

a los perros esüin a favor en mayor proporción con 66,430/o, Es gratificante para usted

devolver algún dinero que le han dado por error, en efecto tienden en mayor proporción

ser honestos y simpáücos, los individuos que tienen como mascota gatos estiln a favor en

menor proporción 22,43o/o, en menor proporción quizá fueran honestos , los individuos

que tienen como mascota ave están a favor en menor proporción 2,14Yo, en efecto en

menor proporción son honestos , como lo muestran las estadísticas que a continuación se

presentan.

Cuadro 34 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográfico

Rqzón d. v.ro.¡ñrtrudé.
¡a-o.aacrón ¡ln.sr por

N <'€ .áe6. várrdos
16 csr¡rr.E (AO.096) r¡enen qne lrecusñ.

fñrm. c.p..ád. e..O4.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores
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En relación con pregunta ló vs 54 que refiere a la Prejuicio, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemográlicas. Los individuos, que practican deporte de

frecuencia nunca cuando ura persona que pudiera ayudar con su tiempo y esfuerzo

físico a otra peruona, no lo hace, usted considera que... Es un avaro ( no quiere

gastar su dinero) que practican deporte de frecuencia nunca , en efecto tienden ser más

prejuicioso ,los que practican con frecuencia rara vez algún deporte y muy frecuente , en efecto

tienden hacer en menor proporción prejuiciosos, Es un ignorante (No sabe que otro necesifa

ayuda muy significativa) , que pfactican deporte de frecuencia nunca ,en efecto tienden

ser más p§uicioso ,los que practican con frecuencia rara vez algún deporte y muy frecuente ,

en efecto tienden hacer en menor proporción prejuiciosos, No lo ¡uzgo puede hacer lo que

qulera con su t¡empo y esfuerzo fis¡co que practican deporte de frecuencia nunca y muy

frecuente , en efecto tienden ser menos prejuicioso ,los que pr¿ctican con frecuencia rara vez

algún deporte .en efecto tlénden hacer en mayor proporción prejuiciosos, como lo muestfan

las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 35 Componamiento caritativo vs Aspectos

Fuente: InYestigación de Campo
Elaborado por: los autores

E

F5
(
J

§

a

§
E

§

E
cl

Fuente: Inyestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 29 Comportamiento caritativo vs aspectos sociodemográfico



En relación con pregunta 18 vs 63 que refiere Solidaridad, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemográficas. Los individuos, que pracican deporte en

frecuencia de nunca a favor de en invertir parte de su tiempo y presupuesto económico,

en programas intensivos que beneficien a los más necesitados, en efecto mayor

proporción solidarios ,Los individuos, que practican deporte en frecuencia rara vez, a

favor de en invertir parte de su tiempo y presupuesto económico, en programas intensivos

que beneficien a los más necesitados, en efecto mayor proporción solidarios , Los

individuos, que practican deporte muy liecuentemente , a favor de en invertir parte de su

tiempo y presupuesto económico, en programas intensivos que beneficien a los m¿is

necesitados, en efecto mayor proporción solidarios como lo muestran las estadisticas que

a continuación se presentan.

Fuentei Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 30 Comportamiento caritativo vs Aspeclos sociodemográfico
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Cuadro 3ó Comportamiento caritalivo vs Aspectos sociodemográficos
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En relación con pregunta 25 vs 63 que refiere Compasión, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de moüvaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemogláficas. Los individuos, que sus padres son divorciados

discrepan de manera general en dar dinero a los niños que estan en los semáforos, en

efecto menor proporción compa.sivos y los individuos que sus padres no se han

divorciados, discrepan, en efecto menor proporción a ser compasivos, como lo muestran

las estadlsticas que a continuación se presentan.

Ch¡-.u.c,ra<lo ds Pe.rsóñ
fla:ón de verosiñll¡tud6s
a3ociacióñ l¡neal pof
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á. I c¡rrlr.s (t o,o9a) ü6noñ úñá lrécuéñcla .sp.re.l¿ ¡ñrerlor á
5. La t écuáñcl¿ miñ¡ñá 63pér.<t. €. ¿a.7't .

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 3l Comportamiento caritativo rs Aspectos Sociodemogáfico
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Cuadro 37 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográficos



86

En relación con pregunta 14 vs 60 que refiere a Yoismo, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con respecto a

variables sociodemográficas. I¡s individuos, que les gusta ahonar a favor que al realizar

un acto de ayuda, este alguna vez le sea de welto, en mayor proporción a vivir en

reciprocidad y los individuos que no les guasta ahorrar, a favor en menor

proporción a vivir en reciprocidad, como lo muestran las estadisticas que a

continuación se presentan.

Cuadro 36 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográficos

ch.-cu.drádó dE P€.r.oñ
Faazón dÉ varo.rmrrrtu.r€r
aaoet.c¡óñ ttnóar por

N crÉ .aso3 válltjoa

1,135 I

. O c.slrras (O.o9§l rtañqñ ú6á rr.cueñ
5. L. ftscu€.cr. mlñlñz ..ger.d. .. 11 .39.

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 3l Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemogrático
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En relación con pregunta 20 vs 60 que refiere al Reciprocidad, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemográficas. Los individuos, que les gusa ahonar a favor que

al realiz¿r un acto de ayuda, este alguna vez Ie sea de luelto, en efecto tienden en mayor

proporción a vivir en reciprocidad y los individuos que no les guasta ahorrar, a favor

en menor proporción, en efecto tienden a vivir en reciprocidad, como lo muestran

las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 39 Comportamiento caritativo vs Aspecto sociodemográfico

c}ll-cuedrádo d. Pearáoñ
R.zóñ de vÉ.osrrnll¡tud.!
a.ocrac'ón rtñe¡r po.

N dÉ cásor vát¡do3

t't.165
9,1rr

.(,2e
,o25

. o ..a¡ll6s (o.orÉ, n€ñ€n uñ.lr.cúéñcl. 6sp.ra.rá lnLrlo..
6. L. ñ.cu€nc¡á mfnlm¿ €3p€red. á3 8.62.

Fuent6: InYestigación de Campo
Elaborado por: Ios autores

Gráfico 6 Comportamiento c¿ritativo Vs Aspectos sociodemográñcos
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En relación con pregunta I4 vs 60 que refiere a Yoísmo, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con respecto a

variables sociodemográficas. Los individuos, que les gusta ahorrar a favor que al realizar

un acto de ayuda, este alguna vez le sea de welto, en mayor proporciór a vivir en

reciprocidad y los individuos que no les guasta ahorrar, a favor etr menor

proporción a vivir en reciprocidad, como lo muestran las estadísticas que a

continuación se presentan.

Cuadro 38 Comportamiento caritalivo vs Aspectos sociodemográficos

chl-cu..l.a.16 d6 Páár30^

,{aocl.clón lln..t por

N d! c..or vál¡dos

1.135 1 287

. O c.§all.. (o.0¡6) r¡Éñ6ñ uñ. lrécu€ñr¡a ésp€rad. rnr..lor á
5. L. freÉu€ñé¡¡ ñín¡ñ. éapé..da €a 1r.3s.

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 32 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográfico
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En relación con pregunta 22 vs 60 que refiere al Reconocimiento, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de moüvaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemográficas. Los individuos, que les gusta ahonar discrepan,

en ser reconocido por alguna labor social que usted realice en mayor proporción, en

efecto tienden ser lilántropos y los individuos que no les guasta ahorrar, discrepan

en menor proporción, en efecto tienden a ser menos Iilántropos, como lo muestran las

estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 4l comoortamiento ca¡itativo vs fuDectos sociodemosráficos

Clrl-cq.d.a.lo .tó P..raon
Fa.zóñ ate ve.ostm¡l¡lu<re.
A3o€t.c¡ón ttñeet po.

N d6 .-aoa válrdo¡

.oo5

. o c.srllas (o,o*) lcneñ un.lrá.ú.ñca. €3pér.<ra inlérior á
5. Lá trecuénclá hfñlña €.p€rada É3 l :.1o

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los aütores

Gráficos 33 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográLfico
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En relación con pregunta 22 vs 60 que refiere al Reconocimiento, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemográhcas. Los individuos, que les gusta ahorrar discrepan,

en ser reconocido por alguna labor social que usted realice en mayor proporción, en

efecfo tienden ser filántropos y los individuos que no les guasta ahorrar, discrepan

etr menor proporción, en efecto tienden ¡ ser menos filántropos, como lo muestran las

estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 40 comoortamiento caritativo vs Aspectos sociodemocráficos

cñl.cuácl..do d€ P..r.oñ
R-ód d6 véro.tnlttttud6t
A€oclaclóñ l¡ñ€al po.

N .1. €.ro3 vátldor

2/r.251

a o c.irlt¿a (o,o!*) rr€ñ9ñ un. fr6cu.ñct. .5p6r.(lá lñfé.¡or a
5 L. r.ecueocla ñfnrma esp.r.dá é3 r 3.1o

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráñcos 32 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográfico
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En relación con pregunta 25 vs 64 que refiere al Compasión, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemográficas. Los individuos, que sus padres se divorciaron

en su niñez discrepan en mayor proporción en dar dinero a los niños que están en los

semáforos en efecto menor proporción son compasivos, en consecuencia .Los

individuos, que sul padres se divorciaron en su juventud discrepan en menor

proporción en dar dinero ¡ los niños que están en los semáforos en efecto mayor

proporción son compasivos, Los individuos, que sus padres se divorciaron cuando

eran adultos, discrepan en menor proporción en dar dinero a los niños que están en

los semáforos, en efecto mayoría proporción son compasivos , como lo muestran las

estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 43 C namiento caritativo vs

c- r2 c-'x¡-. (ao.o

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 35 Compartimiento caritativo vs Aspectos sociodemográfrco
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En relación con pregunta 14 vs 54 que refiere al Yoísmo, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con respecto a

variables sociodemográLficas. Los individuos, cual su género es Femenino estfur a favor

en mayor proporción 49,01% v el masculino con 35,3%, cuándo una persona que te ha

causado daño espiritual (sentimientos), se le c¡e su billetera con dinero y

documentos, se la devolverlas en este caso nos referimos a la clase social de escasos

recursos, el género f'emenino con un 26,14% mayor proporción y masculino con un

10,11% en menor proporción, en efecto tienden a ser empática y misericordiosa. En la

clase alta el género femenino 8,99% en menor proporción y masculino en mayor

proporción 21,22o/o tiende ser benevolente, misericordioso y comprensivo, como lo

muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuad¡o 42 Comporlamiento caritativo vs Aspectos sociodemográficos

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 34 Componamiento caritstivo vs Aspectos sociodemográficos
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En relación con pregunta 16 vs 54 que refiere a la Prejücio, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemográficas. Los individuos, cuando una persona que

pudiera ayudar con su tiempo y esfuerzo físico ¡ otra persona, no lo hace, usted

considera que... Es un avaro ( no quiere gastar su dinero), cual su género es

Femenino están a favor en mayor proporción se tienden a ser prejuiciosa y el masculino

en menor proporción a ser prejuicioso, Es un ignorante (No sabe que otro necesita ayuda

muy signiñcativa) , cual su género es Femenino estiín a favor en menor proporción

tienden a ser prejuiciosa y el mascul¡no en menor proporción tienden a ser prejuicioso ,No lo

juzgo puede hacer lo que quiera con su t¡empo y €sfuerzo ffslco, cual su género es Femenino

están a favor en menor proporción tienden a ser pre.iuiciosa y el masculino en mayor

proporción tienden a ser prejuicioso , como lo muestran las estadisticas que a continuación

se presentan.

Cuadro 45 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográficos

Fuente: Investig¿ción de Campo
Elaborado por: los autores

Gráfico 36 Componamiento ca¡itativo vs aspectos soc¡odemográfico

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores
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En relación con pregunta 17 vs 54 que refiere Prquicio, se encontró que existe una

asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con respecto a

variables sociodemográficas. Los individuos, cuando una persona que pudiera ayudar

con su tiempo y esfuerzo físico a otra persona, no lo hace, usted considera que... Es

vago ( no quiere dar su t¡empo y esfuerzo físico) , cual su género es Femenino están a

favor en menor proporción se tienden a ser p§uiciosa y el masculino en menor proporción

a ser prejuic¡oso, Es un ignorante (No s¡b€ que otro nccesita ayuda muy significativa) ,

cual su género es Femenino están a favor en menor proporción tienden a ser prejuiciosa

y el masculino en menor proporción tienden a ser prejuicioso,No lo luzgo puede hacer lo que

quiera con su t¡empo y esfuerzo ffslco, en este caso ambos géneros tienden

mayoritariamente respecto a las clases sociales de manera general a no ser tart

prquiciosos, como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 46 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográlicos

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Grá'ficos 37 Comportamiento caritativo vs aspectos sociodemográfcos
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En relación con pregunta 28 vs 54 que refiere a la Benevolencia, se encontró que

existe una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemogtáficas. Los individuos, cual su género es Femenino est¿ín

a favor en mayor proporción 49,01Vo y el masculino con 35,3%, cuándo una persona que

te ha caus¡do daño espiritual (sentimientos), se le cse su billetera con dinero y

documentos, se la devolverías en este caso nos referimos a la clase social de escasos

recursos, el género femenino con un 26,l4Vo mayor proporción y masculino con un

10,11% en menor proporción, en efecto tienden a ser empática y misericordiosa. En la

clase alta el género femenino 8,99% en menor proporción y masculino en mayor

proporción 20,22o/o tiende ser benevolente, misericordioso y comprensivo, como lo

muestran las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 47 Comportamiento caritalivo vs Aspectos sociodemográficos

(2O.Oa6) rrén€n una

Fuente: InYestigación de Campo
Elaborado por: Ios autores

Gráficos 38 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográfica
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En relación con pregunta 38 vs 54 que refiere a la Empatia, se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable de motivaciones Psicológicas con

respecto a variables sociodemográf,rcas. Los individuos, cual su género es Femenino están

a favor en mayor proporción23,79Vo,Perllonaría ¡ una penlona que está pasando por

un momento catastrófico pueda tomar prestado un bien sin devolverlo, en este caso

nos referimos a la clase social de escasos recr¡rsos, el género femenino con tn 26,14Vo

mayor proporción y masculino con u¡ 10,11% en menor proporción, en efecto tienden

a ser emÉtica y misericordiosa. En la clase alta el género femenino 8,990lo en menor

proporción y masculino en mayor proporción 20,22o/o fie¡de ser empática y

misericordioso, como lo muestran las estadisticas que a continuación se presentan.

Cuadro 48 Comportamiento csritativo vs Aspecto sociodemográ,tico

chF.u.cr.do rr. P-.Éón
R.zón aa vo.o.¡mri¡tud.a

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 39 Comportamiento caritativo vs Aspectos sociodemográfico
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5,31 INTERPRETACIÓN DE RESI]LTADOS OBTEITTDOS
De las evidencias anteriores se presentara las motivaciones económicas y

psico[ógicas que tiene un individuo en las variables sociodemográficas, habiendo

realizado el aruilisis descriptivo, en efecto nos enfocaremos en las motivaciones

psicológicas y económicas en relación a las va¡iables sociodernográfica.

Cuadro 5 Interpretación de resultados obtenidos e¡ ceacterizar el comportamiento caritativo

Variables

Motivaciones

Económicas

Variables Socio-

Demográficos

Caracterización

Yoísmo (20) Remuneración Fija (6) Los individuos que reciben en

mayor proporción su renta fij4
en mayor proporción son

egoístas.

Reconocimiento

(2r)

Remuneración Fija (ó) Los individuos que tienen

remuneración fija e rangos de

ingresos discrepan que se pongan

sus datos en sus contribuciones

cuida su seguridad e integridad.

Reciprocidad ( l9) Rango de Ingresos (7) Los que tienen un rango de

ingresos ellos esperan contribuir

en alguna cosa en particular y

que le sean recíprocos.

Reconocimiento

(22)

Ahonos (60)

Los individuos de empresas

públicas, no les gusta ser

reconocidos y quiá fuera

benevolentes

No les gusta ahorrar

Yoismo (20) Alorros (60) No les gusta ahorrar quiá fueran

egoístas.

Tipo de Empresa (8)
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Variables

Motivaciones

Psicolégicas

Remuneración Fija (6)

Tienen una üda
digna(5)

Ahonos(60)
Género(54)

Los individuos que tiene

remuneración fija son pocos

comprensivos y exigentes, Por

otra part€ los que no tienen una

renta fija son más comprensibles

y menos exigente.

Si poseen una vida muy grata

Perdonarían sino se les da algo a

tiempo que hayan prestado, les

gusta ahorrar,

Género femenino quiá fuera

menos comprerriva y paciente,

Por otra parte el génerc

masculino comprensivo y

paciente

Inversión( 1 I ) Tienen una vida
digna(5)

Los individuos que poseen

comportamientos de inversión

quiá tienen vida digna, es¡rerar

que sean reciprocos con ellos al

momento que ellos hagan alguna

acción.

Prejuicio (17) Los individuos que poseen
comportamientos de prej uicio

ayudan a familiares y

amigos

Tradición (23) Tipo de Música(ó7-A) Los individuos que poseen

comportamientos de Tradición

Empatía (38)
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Tipo de Mascota(67-B) Les gusta la música rom¿irrtica,

amigos y familiares solidarios ,

Quiá fuera mascotas (perros

,gatos y aves)

Benevolencia (28) Los individuos que poseen

comportamientos de

Benevolencia quizá les gusta la

musica romrintica,

misericordioso

Benevolencia (29) Género(54) Los individuos que poseen

comportamientos de

Benevolencia quiá fuera género

femenino en mayor proporción

mise¡ico¡dioso

Solidaridad( I 8) Religión(58)

Frecuencia de deporte
(6ó)

Los individuos que poseen

comportamientos de solidaridad

quizá fuera cató[icos,

evangélicos, Mormones,

musulmanes, Testigo de Jehová.

Les gusta Practican deporte en

frecuencias (Nunca, rara vez y

siempre)

Honestidad(45) Tipo de Mascota(67-B) Los individuos que poseen

comportamientos de Honestidad

quiá Les gusta las m¿rscotas (

p€rro, gato y ave) , honestos

Los individuos que poseen

comportamientos de Compasión

quizá Sus padres divorciados en

niñezyjuventud,

Compasión (25) Etapas de divorcios f64)

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los aütores

I

Tipo de Musica(67-A)

I



5.4 COMPARACIÓN DE VARIABLES SOCIODEMOGRÁFICAS DE LOS
INDIVIDUOS EN LAS CLASES SOCIALf,S

En relación con pregunta 6 que refiere a la Remuneración Fija Mensual se encontró

que existe una asociación de dependencia entre la variable sociodemográfica con

respecto a las clases sociales de manera general. En la clase alta cuentan con

remuneración frja en mayor proporción respecto a la clase de escasos recursos reciben en

menor proporciór! como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 49 Comportamiento caritativo ve Aspectos sociodemográficos

crri-.s-.r¡.do dú PE-r3oñ

/\roca¿c¡óñ lañ..t Por
N¡ dá .á.o. várrdot

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

Grálicos 40 compofamier¡to caritativo vs Aspectos sociodemográficos
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En relación con pregunta 7 que refiere al Rango de ingreso se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable sociodemográfica con respecto a las

clases sociales de manera general. En la clase alta cuentan con ingresos 651-3500 en

mayor proporción respecto a la clase de escasos recursos reciben en menor proporción

rangos 341-ó50, como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 51 variable sociodemográfica vs clases sociales

Gr.zóñ d. Y.ró. rmr rllu.r€!

.. r € é-3fr.. (66.7*) rr.ñ.ñ q6. tucu.nc

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: 1os autores

Gráficos 4l Componamiento caritativo vs Aspectos sociodemográficos
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En relación con pregunta 8 que refiere al Tipo de Empresa se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable sociodemográfica con respecto a las

clases sociales de manera general. En la clase alta pefenecen a privadas, públicas micro-

macro empresarios en mayor proporción respecto a la clase de escasos recursos

pertenecen empresas públicas, empresa privadas ninguna empresa, microempresarios

como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 52 variables sociodemográficas vs clases sociales

ch¡-cu.df.do <Io P.arson
Rázón dÉ veros¡nlllltudé3
A6oc¡áctón tt.€et por

N .l€ c.ro! Yár¡do5
a 3 ...lrras (2().0¡16) t¡énén unr fracuenélá éaper.da infeflor r

5. La fr.EU6nclo mlñl.fra.rper.da óa.46.

Fuente; Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

Gráficos 42 Comportami€nto carilativo vs Aspectos sociodemográficos

50

4tl

Sectores
por Codigo

Cl8se Bñ
Chse med€

Chs¿ 6ta

8¡o
Ca
3
a,
aI

10

mcf o
eÍpfese¡l

maq0
lrnprardio

Empres¿
plwoda

h§ftJooñ
púka

rfEl¡á da las
lrierbres

¿Par¡ qué t¡po de Empresas Trabajas?

Fuente: I nvestigación de Campo

Elaborado por: los autores

45
9.651

30
3,t0t

10.sllt

!a
.I% 18

,86%16

,99*
t3

5.68%

I
3.93%

,87*
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En relación con pregunta 54 que reñere al Género masculino y Femenino se

encontró que existe una asociación de dependencia entre la variable sociodemogtáfica

con respecto a las clases sociales de manera general. En la clase alta se realizó la encuesta

al género masculino que al Femenino en mayor proporción respecto a la clase de escasos

recursos se realizó la encuesta al Género Femenino que al masculino en menor

proporción, como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 53 variables sociodemoqráficas vs clases sociales

clrl-cu.df.{ro d. P...son
fiaazón dc rero3tm¡t¡túd6s
Asoct..¡ón lln.át Do.

N d€ c..oá válidot

17.O52 .ooo

. o c¡5¡!Iár (o.o95) l¡€n€ñ un. tracqéñ.¡. ás¡r.ra.tá ¡ñtér¡or a
5. La ars..¡enc¡a rfñ¡ma €.rr3fada es 34.3a,

Fuente: lnvestigación de Campo

Elaborado por: Ios autores

Cráficos 43 variable sociodemográfica vs clases sociales

Sectoras
por Codigo

O6s.84.
Chic mcáa
ClEse 6la

o
E
o)
a
.E

¿Cual rs 9u g.hrro?

Fuente: Inlestigación de Campo
Elaborado por: los autores

33

21
10,819

l-Brl
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En relación con pregunta 63 que refiere a Padres divorciados se enconhó que existe

una asociación de dependencia entre la variable sociodemográfica con respecto a las

clases sociales de manera general. De manera general no todos los padres suelen ser

divorciados, pero si existe una parte de la clase social padres divorciados, la clase de

escasos recursos tienden a tener padres divorciados y en la clase alta en menor proporción,

como lo muestran las estadísticas que a continuación se presentan.

Cuadro 54 va¡iables sociodemocráficas vs clases sociales

!¡l
Chl-cuaOñdo .rá P.i¡.3on
F¡..:ó.! .ls vero s tm ¡l ltú rl..

^.ocl.c¡ón 
l¡ne.l por

N de casos vál¡d0.

9.39't '
I O,187

6.131 1

oo9
oo6
ot l

a. o c¡sillás (o.ogi) t¡éneo una ftecu6ncle á3péia<rá ¡nferlo. a
5 Le frÉcueñc¡á minlrñá erpe.a.r¿ es 't 5.?9.

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

Gráficos 44 Variable sociodemográfica vs clases sociales

Sedores
por Codigo

CI$. B'¡E

CfEi! rEdE

Ch¡t aag

o
c
o
f
ot

§ ¡¿o

Sut padror son divorcirdos?

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores
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5¡84

{0
9:3r

:1
11.5,rf

:f)
6tr

.33*



En relación con pregunta 63 que reñere a Frecuencia de prácticas de deporte se

encontró que existe una asociación de dependencia enÍe la variable sociodemográfica

con respecto a las clases sociales de manera general. En la clase alta siempre hacen

deporte en mayor proporción respecto a la clase de escasos recr[sos se tienden a p€nsar

que no frecuencia hacer deporte como lo muestran las estadisticas que a continuación se

presentan.

Cuadto 55 variables sociodemográticas vs clases sociales

(:r¡t-cuadr.d6 dá P..ra6ñ
FlÉé h d. v..o E¡mrlrludé3

^.o.¡ac¡én 
rrnáár por

N dé ca.o. válldog
(o.ot)6) ¡éñ.ñ un. frécuóñ.r. orp.raá¿ rnr.rrór á

6. L. rrocuencl¿ mrñlñ.6.per.dó É5 16.77.
Fuente: ¡nvestigación de Campo

Elaborado por: los autores

C,ráficos 45 variable sociodemográñca vs clases sociales

50
Sectores por Codigo

Ctsr¿ (b E3cEaú¡ necl¡¡or
oú! oeda
Cl§ Ete

o
c
o
f
o
ú.

{

t0

Raro va¿ ifuy FrrqJcrle

¿U3ttd prect¡c¡ dcpo¡te?

Fuente: lnvestigasión de Campo

Elaborado por: ios autores

12
19,t81

12,3rr
27

1233* 26
11p74

1 ,{21
10,s596

s
:0
1396

17
7.764

11
5.02
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En relación con pregunta ó7 que refiere al Tipo de música se encontró que existe

una asociación de dependencia enhe la variable sociodernográfica con respecto a las

clases sociales de manera general. En la clase alta tienden a escuchar música romántica y

salsa en mayor proporción respecto a la clase de escasos recursos tienden a escuchar

música románlicas y alabanzas como lo mu€stran las estadisticas que a continuación se

presentan.

Cuadro 56 variable sociodemográfica vs clases sociales

Cr¡¡-cu.dr.dó <le PearEon
R.zón dÉ v€ro6lrñIIitu.l e E
aao.lac¡óñ ttn.ar po.

Ñ d. ¿asoa yár¡dos

12,231
tg

1

.. I S E-.¡lla. (6O.O96) t¡6ñ.n una 116cu6ñclá 6.pcrade lnl6.lor
.5 L. frecuáñct. mfntm. €3per.d. €. r.2o

Fuente: lnvest¡gación de Campo

Elaborado por: los autores

Gráficos 4ó Variable sociodemográfica vs clases sociales

Tipo dc musica

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

SectoreB por Cod¡go
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En relación con pregu¡ta 67 que refiere al Tipo de vivienda se encontró que existe

una asociación de dependencia entre la variable sociodemográfica con respecto a las

clases sociales de manera general. En la clase alta tienden a t€ner casas de cemento en

mayor proporción respecto a la clase de escasos recursos se tienden a tener casas de

cemento, caña y ladrillo, como lo muestran las estadísticas que a continrnción se

presentan-

Cuadro 57 variables sociodemouáficas vs clases sociales

Ctrl-cu¿drado dé Páaraoñ
Razóñ dÉ v6rosrrñllltudás
a.o.tactón ttñóat po.

N do casoa váll.los

60,765
1

.- 6 cas¡rl¿. (5o.O*) tl6nan uná lr.cu6nc¡3 é3páráda ¡.te.lor .
5. L. fr6cucñ¿1. ñín¡ma é3per.da es 2.og

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

Oráficos 47 variable sociodemográficas vs clases sociales

Sectoreg por Codigo

Ctra¡a da &ca!o! Rrqr¡ot
Oú!rEñ
C¡.a tl¡

o
E
l¡
l
ot

ol¡1á call|ttltod,ta

Tipo dc vivicnda

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores



5.4.I INTERPRETACIÓN DE Rf,,S[ILTADOS OBTENIDOS
De las evidencias anteriores se presentaxa las motivaciones económicas y

psicológicas que tiene un individuo en las variables sociodemográficas, habiendo

realizado el análisis descriptivo, en efecto nos enfocaremos en las clases sociales en

relación a las variables sociodemográfica.

Variables

Socio demográficas

Clase Escasos Recu¡sos Cla^se Alta

Remuneración Fija No poseen remuneración

hja

Posee remuneración fija

Rango de Ingresos Intervalos de sus ingresos

es: 0<341<650

Intervalos de sus ingresos

es: 0<651<3500

Tipo de Empresa Trabajan en Empresas

privadas, Empresas

públicas. Micro-

empresaras,ninguna

Género Se encuesto al género

femenino que al masculino

Se encuesto al género

masculino que al Femenino

Padres Divorciados Sus padres tienden a ser

divorciados en mayor

proporción

Sus padres tienden a ser

divorciados en menor

proporción

Practica Deporte Casi nunca frecuenta

practicar deport€

Quiá a practicar deporte

frecuentemente

Tipo de vivienda Cemento-Caña Cemento

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores
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5.5 ANÁLISIS DE COMPORTAMIENTO ALTRUISTA EN CASO D[,
PERSONAS DONANTES EN FUNDACIONES

Para realizar un estudio más específico del comportamiento y motivaciones que

tiene el individuo al realizar un acto caritativo, adicionalmente se consideró necesario

hacer un aruilisis de aquellas personas consideradas donantes, las cuales como lo

explicamos en el punto 3.5 de nuestra investigación, son aquellas que tienen como hábito

esta actividad de donar. Para lo cual se identificó a estas personas, a aquellas que

pertenecen a alguna fundación.

En este análisis se realizó un estudio similar al que se realizó en las diferentes clases

sociales, tomamos ciertos aspectos psicológicos y económicos, y estos a su vez se han

relacionado con ciertas variables que explican el comportamiento de los individuos,

valiéndonos del mismo cuestionario que se formuló en clases sociales en los diferentes

sectores seleccionados de Guayaquil.

Al comparar estas evidencias entre Fundación Rotaract, la cual facilitó el libre

accesos a sus responsables de cada equipo de trabajo en las olimpiadas de los Rotarios y

para la ejecutar de la realización de Ia presente investigación a continuación

present¿remos las características de los que hacen una cultura y compromiso civico, el

cual está vinculado a los conceptos (véase en Aspectos Económicos y Psicológicos), en

este cuadro detallamos las variables económicas y psícológicas que salieron significativa

a lo que referimos con Fundaciones.

Cuadro 5E Motivaciones económicas y psicológicas de un donante

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

VARIABLES ECONÓMICAS
+ Bienestar Social (13)

* Yoismo ( 14)
+ Reconocimiento(21)

VARIABLES PSrcOLÓEICIS
* Solidaridad ( 18)

* Compromiso (24)
* Honestidad (45)

¡Í(ttvl(k).\ES E(ltxl)¡tt<'.¿,s 1'pst«)¡-óctL',|s ttE L!lt ll¿)i:.4Nl't: L.\'.§{,J DE(I

SIONES ('A&ITAT1 
'¿/IS
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S.5.IEVIDENCIAR EL NTVEL Df, MOTIVACIO}TES ECONÓMICAS Dtr
PER§ONAS IX)NA¡ITES.

Según el estudio, se muestra que las personas donantes de Fundación Rotaract, que

consideran tener una vida dign4 consideran en t¡ 73.610/o que los actos de voluntariado,

ayudan a las personas miis necesitadas a incrementar su bienestar de alguna, intentando

contribuir con el bienesta¡ social, por oto lado podemos observar que son pocas las

personas de Fundación un que discrepan con ideología.

Cuadro 59 fundación Rotaract

Val¡lr gl
Si9. ás¡nlóllca

(bllateral)
ChFcuadrado de Peargon
Rezón da vé.osim¡litudes
Asociaclón lineál por
l¡neal
N dg casos válidos

14.?59'
't1,755'

7,264

3

3

I

.003
,008
.00 7

a, 3 casillas (37,5i16) üEnen una frecuencia esperaóa ¡nferlor a
5. L¡ frecuenc¡a min¡ma 6sperade es.59.

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

Gráficos 48 Fundación Rotaract club 4400

¿Cree

digna?

¡a

,
É,

¿P¡.nr. lJd. Qu. lo¡ ¡cto¡ d. volunt¡¡¡¡do ¡tEd¡n ¡
la¡ per5ona3 mái nagasitrd¡r ¡ lncramañt¡r s¡¡

b¡anart¡r da elguna m!nara?

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores
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Segun el estudio se denota que la mayoría de personas donantes encuestadas,

pertenecientes a Fundación Rotaract (32.22%), se encuentran en desacuerdo en que se

prevalezca ir a un sitio turístico (paseos, tours), cuando un familiar tiene necesidades, mas

en ellos no resalta un comportamiento egocéntrico, al contrario en ellos brota la acción

de servicio, debido a que a ellos les hace feliz en ayudar a los demás, mientras que. Sin

embargo un gran grupo de donantes representados por (25.55VoVo) están de acuerdo en

ir a un sitio turístico a pesar de que un familiar esté pasando necesidades.

Cuadro 60Iundación Rotaract Club 4400

!¡l
cñFcúedr.do rré Pa.rson
Rezón cle veros¡milltudes
AsoclacaÓn llñeál por

N dá .ásó. váll.ló3

lo,oo5'
a,290
4.37 5

,l
1

.o4(,
,o6a
.o36

a. 5 €¡slllas (5o.Ogg) t¡.neñ un¿ lrecuencre esp.ra.la iñf6r¡or a
5 Lá trÉEuencl! mlnlm. Ésperada sa 2,20

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 49 Fundación Rotaract Club 4400
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dign¿?
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c
c
a
l
ú.
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¿Esta Ud. da ¡cuardo con qua prcvalazea ¡r ! un
sitio turistico (pascos. tours), cu¡ndo un fañril¡ar

tianc nccar¡drdca?

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores
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En este grafico se denota, que para los donantes de Fundación Rotaract, la mayoria

(48.3 I %) discrepan en que se envíen los datos personales con sus contribuciones, por el

hecho que prefieren realizarlo de forma anónima. Por otro lado las personas (10.1 1%) que

desean que se pongan los datos son las personas del extranjero que envian contribuciones

por el hecho de darles un agradecimiento por su gesto humanitario.

Cuadro 61 Fundación Rotaract Club ,1400

0l
Siq. aslnlétca

(¡rileterel)
Chl-cuac,rado de P¡Btlson
Re¿ón de veros¡m¡latude!
Asoctectón llneat 9or
ttñaal
N d€ casos válldos

11,1 14'
10.795

2,119

ai

4

4

1

.or 6

.o29

.145

a. ¡l casillag (40.O%) tlenen una frecuencia egperádá inlerior a
5. La freauencla mfnlma esperade 9s 1,62.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 50 Fundación Rotaract Club 4400
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En este grafico se puede observar, que la mayoría de las personas donantes

(46.67%) que cuentan con una remuneración fija estiln no consideran que se envíen datos

personales al momento de dar una contribución en sobre cerrado y las personas que no

cuentan con una remuneración hja están en total desacuerdo con (8.89%), que se pongan

datos personales .Por otro lado representan bajos porcentajes las que deseen que se ponga

datos personales, pero es debido a que existen personas en el extraqiero que ayudan a esta

fundación.

Cuadro 62 Fundación Rotaract Club 4400

cl¡r-cusdrsdo cl€ Psareon
Rezófi de véros¡rn¡l¡rudás
Asoc¡aciÓn l¡ñ€al pof

N .le casos válldor

4,271
1

.o5 (,

.oa ?

.o32

á- : casr¡ra€ (1().(,116) tenen uñ¿ lrecuá¡.1¿ e3peracl. rñ16í0r a
5. L¿ trecusnc¡a rnfnt'ñ. ssperada €s t.47.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 51 Fundación Rotaract Club,1400
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lr¡o
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Elaborado por: los autores
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5.5.T INTERPRETACIÓN DE VARIABLES PSICOLÓGICAS DE FUNDACIÓN
ROTARACT CLUB 44OO

A continuación se detallara las variables que salieron significativas, se resumen en

el siguiente cuadro:

Cuad¡o 6 Motivaciones económicas en Fundación

VARIABLES
MOTIVACIONES ECONÓMICAS

PERSONAS
DONANTES

BIENESTAR SOCIAL (I3)
La mayoria consideran que los actos de
voluntariado son un medio para
incrementar el bienesta¡ de los más
necesitados

YOTSMO(14)

La mayoria de p€rsonas, no muestran s€r
egocéntricas, y prefieren ayudar a los
demás, por encima de sus distracciones.

RECONOCIMIENTO (2I)

A la mayoría de estas personas, no les

intere§a ganar reconocimiento por las
donaciones que suelen realizar.

RECONOCIMIENTO (2I)

La mayoria de personas donantes que

cuenta con remuneración fija mensual,
no se sienten motivadas por gan¿¡r

reconocimienlo por las contribuciones
que realizan.

Fuenle: Investigaoión de Campo

Elaborado por los autores

I

I
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s.s.2 EvTDENCIAR EL MVEL DE MorrvACIoIyEs pslcor.ócrcts nn
PERSONAS DONANTES

Según el estudio, se denota la acción propia de cada uno de los indiüduos donantes,

que fueron encuestados, los cuales la mayoria de ellos 70.330á se muestran dispuesto al

compafrerismo a lravés del servicio, invirtiendo parte de su tiempo y presupuesto

económico, en progfamas intensivos que beneficien a los m¿is necesitados, mientras que

son la minoría quienes piensan lo contrario.

Cuadro 63 Fundación Rotaract Club 4400

cht-cua('raalo .re Peaf§on
R.¡ón ds vs.os¡ñl,lludé.
Aaoc¡actón t¡o-a¡ po.

N de ca3oE vál¡<loa

9,e 75
u.292

.o16

.oo7

¿. 5 c¿ar¡lá3 (5o,o*) lleneñ uñ3 r.€.u€ñcl. e3p€radá ¡nf.rlor a
5. La ffecuencla nrln¡má érpef¿cla es .4o

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 52 Fundación Rotaract Club ¿1400
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En este grafico se puede observar que la mayoría de las personas donantes

encuestadas de Fundación Rotaract con (63.220/o) concuerdan que para ellos es

gratificante en devolver algún dinero que se les dio por error debido a la acción propia y

cütura que ellos poseen. Por otro lado representa un porcentaje muy bajos los que están

en total desacuerdo, cab€ mencionar que hay personas que recién se integran a la

Fundación Rotaract.

Cuadro 64 Fundación Rotaract Club 4400

c¡¡t-cu.d.ado dá P€araon
R.zóñ de vérostmalatudes
Arocl.clén riñ..1 por

N dá c..o§ yállcros

1o.eo7 ,o29

. 6 ..3¡lla. (6f).C¡*) tren€n un.lrécusnc¡. 6spe.e.le lnferlo. e
5. Lá rf.cuehcla mfñ¡ñá espé.a.1á e. .62

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

Gráficos 53 Fundación Rotaract Club 4400
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Cuadro 65 Fundación Rotaracl Club .1400

Fr.zóñ dá verosrñllltudéa
Aro.racrón ¡rñ€.1 par

N d6 casoa vá¡ldo.

1

.. 21 c.rlllas (7S.Ot6) l¡.ñsn un. frecueñcla..pera<la lñl6rlor
.5. lr freéuoñcia mlnlnia 63p6rada es ,oa

Fuente: [nvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Gráficos 54 Fundación Rotaract Club.1400
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Dentro del grupo de personas que ¿rcostumbran realizar donaciones o que

pertenecen a alguna fundación se puede observar, que aquellas personas que úenen un

nivel de ingreso medio 14.127o, son las que más dispuestas están a colaborar con

actividades que beneficien a otra personas aun así no la conozcan, mientras que las de

menor ingreso 21.18olo sólo estarian dispuestos a participar si el beneficiario es su familiar

o un amigo, y la mayoría de personas con ingresos superiores a $2000 y pertenecen a

alguna fundación (1.18%), solo participarían, si el beneficiado es su familiar.
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Mediante este $áfico se denota que a la mayoría de las personas que reciben una

remuneración fija, menor al salario brísico (28.23%), son aquellas que están más dispuesta

en invertir parte de sus presupuestos económicos y tiempo en los programas intersivos

que beneficien ¿ los más necesitados, seguidos de aquellas personas que perciben

remuneraciones frjas entre ($651-$1000) con un 18.82%.

Cuadro 66 Fundación Rotaract CIub 4400

Va lor gl
Sig. as¡ntóti.a

(b¡laleral)
Chi-cuedrado de Pearson
Razón da veroslm¡litudes
Asociac¡ón l¡neal por
lineal

N de casos vál¡dos

si.7og'
?0,383

,026

85

?1

?¡r
,l

.00'1

.675

,471

a. 28 casillas (80,0(s) tlenen una irecuencia esperada lnferior
a 5. La fracu€ncia mín¡ma esparada es ,02.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores
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En este gráfico se puede observar que a la mayoría de las personas encuestadas en

Fundación Rotaract est¡ín totalmente de acuerdo en formar parte de un equipo de

voluntariado, siendo el caso (41.38o/o) pa¡a los que laboran en las Empresas Privadas,

(8,05%) 1os Microempresarios, Empresa Publicas, Amas de casa" Estudiantes ( 12.65%)

que pertenecen a estas fundación, seguidos (1,15%) de los macro-empresarios ellos les

gusta ayudar, pero debido a sus ocupaciones no tienen el tiempo para formar parte de los

equipos de voluntari ado.

Cuadro 67 Fundación Rotaract Club 4400

ql
S¡9 as¡niót¡ca

(bllsl6r.l)
chLcúed¡.do d6 Peársóñ
Razón de v€ro3lmllllud66
Asociac¡ón ltneal por
llneel
N de casos vál¡dos

33.OO?'
29.54 O

,103

B7

'!6
16

1

oo7
ofo
748

:5

a. :o carllles (ao.orÉ) ll€n9ñ uña ltecusñcia esp€fada lnlerlor
a 5 La frBcuenclá min¡ma €apÉrada 6s ,21.

Fuente: lnvestigación de Campo

Elaborado por: los autores
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5.5.2 INTf,RPRETACIÓN DE VARIABLES PSICOLÓGICAS DE FUNDACIÓN
ROTARACT CLUB 44OO

A continuación se detallara las variables que salieron significativas, se resumen en

el siguiente cuadro:

Cuadro 7 Variables motivaciones psicológicas

VARIABLES
MOTIVACIONES
PSICOLÓGICAS

PERSONAS
DONANTES

SOLIDARIDAD (I8)
La mayoría de personas

donantes, muestran valores de
solidaridad, al estar dispuestos a
compartir, tiempo y dinero con
los más necesitados.

HONESTTDAD (45)
La mayoria de estas personas,
muestran tener valores de
honestidad y comportamientos
éticos.

CoMPROMTSO (r2)

En este aspecto, notamos que las
personas que tienen una
remuneración f,rja media, son las
que están, mils comprometidos
en ayudar, así no conozcan al
beneficiario. Cabe indicar que la
mayoría las personas que son de
fundación, son profesionales y
sus ingresos son mayores que en
las clases sociales.

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores
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SOLIDAR1DAD (18)

La mayoría de persoru§
donantes con una remuneración
<: al salario básico, muestran
valores de solidaridad, al estar
dispuestos a compartir, tiempo y
dinero con los más necesitados.

CoMPROMTSO(15)

En este aspecto, notamos que las
personas que pertenecen al
sector privado, son las que estrin,
más comprometidos en ayudar,
asi no conozcan al beneficiario-

Fuente; Investigación de Campo

Elaborado por: Ios autores

Para aquellas personas que realizan labor social constantemente o como se los ha

denominado doriantes, se considera un hábito o parte de su vida dichas actividades. Es

por esto que en nuestro estudio en el punto 5.3 podemos observar con facilidad que dichas

personas muestran comportamientos más altruistas, o que están ruis dispuestos a realizar

actividades que beneficien a otros, que las personas que no pefenecen a alguna fundación.

Ent¡e los rasgos que se encontró mas significativos tenemos el inteés por el

Bienestar Social, ya que estiís personas si consideran que los actos de voluntariado si

ayudan a mejor el nivel de bienestar de las penonas necesitadas, y esto lo que los impulsa

y motiva a seguir con sus actividades caritativas- Estas personas consíderan el hecho en

que no se debe preferir ir a un sitio turístico, si alguna familiar tiene alguna necesidad, ya

que primero está ayudar al necesitado.

Aquellas personas que viven para el servicio comunitario estrir dispuesta en invertir

parte de su tiempo y presupuesto económico en programas intensivos que beneficien a

los más necesitados, sin darle mucha importancia a los reconocimientos por las

contribuciones que acostumbran a dar. A su vez estas personas encuentran gratificante

realizar actos éticos tales como devolver algun tipo de dinero que le haya sido entregado

por errof.



5.6 ANÁLISIS COMPARATIVO DE FUNDACIÓN ROTARACT CLTIB 44OO VS
CLASES SOCIALES EN LA CIUDAD DE GTIAYAQTIIL

Cuadro 8 Comparación de Variables significativas Clases socieles- Fundación Club Rotaract 4400

VARIABLES
socro-
DEMOGRÁFICAS

FTINDACIÓN
ROTARACT
CLUB 44OO

CLASE DE
ESCASOS
RECURSOS

CLASES ALTA

Remuneración Fija
(6)
Tipo de Empresa
que trabajas (8)
Religión(58)

Frecuencia de

deporte (66)

Género(54)
Tipo de vivienda
(6e)
Etapas de
Divorcio(64)

Los individuos
que pertenecen a
estas
fundaciones
tienen
remuneraciones
fijas y trabajas
en empresas
privadas y
públícas en
mayof
proporción, son
profesionales y
les gusta servir a
los demás
En el tipo de
religión quiá
son (católica,
cristiana,
m usulmanes,
mormones),
ambos géneros

en la misma
proporción se
encuesto,
Practican
deporte, tipo de
vivienda
cemento y
departa¡nentos.

Los
individuos
que
pertenecen a
esta clase
social
tienden
remuneracion
es fijas en
comparación
a las demás
clases
sociales
sobreviven
con un
sueldo.
Hacen poco
deporte y
quiá son de
alguna
religión
(católic4crist
iana,mulsum
anes ,
mormones),
el género
femenino fue
mayoritariam
ente
encuestado
que el género
masculino, el
tipo de
vivienda es
tipo cemento
caña, la
mayoría son

Los individuos que
pertenecen a esta
clase social poseen
remuneración fijas
estan en proporción
considerable dar a
los demás debido a
sus recursos
sobrantes para

beneficiar a otros,
quiá sean

empresarios.
Frecuentemente
hacen deporte
El género
masculino fue
mayoritariamente
encuestado que el
género femenino,
cemento
departamentos y
condominios,
casas), hay
divorcios en menor
proporción que la
clase de escasos
recursos

722
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padres

divorciados

VARIABLES
MOTIVACIONES
ECONÓMICAS

Yoismo (14)

La mayoía de
pefsonas, no
muestran ser
egocártricas, y
prefieren ayudar
a los demás, por
encima de sus

distracciones.

Los
individuos de
esta clase
quiá tienen
menor renta
frja pero les
gusta

compartir
con los
demás.

Los individuos que
reciben en mayor
proporción su renta
fija, en mayor
proporcíón son
egoístas.

Reconocimiento
(22)

La mayoría de
estas personas,
no les interesa
ganar
reconocimiento
por las
donaciones que

suelen realizar.

Los
individuos de
esta clase
social quiá
desean ser
reconocidos
debido a la
escasez de
sus recursos

Los individuos de
esta clase social
tratan de ayudar a
los demás con los
recursos que ellos
obtienen.

Reconocimiento
(21)

Se sienten
motivadas por
ganaf
reconocimiento
por las
contribuciones
que realizan.

Los
individuos de
esta clase son
más
confiados en
dar datos
personales

Los individuos de
esta clase no les
gusta dar datos
personales quizá
sean más
reservados

VARIABLES
MOTIVACIONES
PSICOLÓGICAS

Solidaridad( I 8)

La mayoria de
pefson¿§

donantes,
muestran valores
de solidandad, al
cstar dispuestos a
compartir,
tiempo y dinero
con los m¿ls

necesitados.

En menor

proporción

Están dispuestos a
dar su tiempo y
ayuda económica
que beneficien a

los necesitados.

Fuente: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

I

I

En mayor
proporción
esüin
dispuestos a
dar su tiempo
y apda
económica
que
beneficien a
los más
necesitados
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CAPITULOS 6

6. ELABORACIÓN DE MODELO
Como ya se mencionó anteriorment€ el método "Atrás": al igual que el método

"adelante" son de los de los métodos automáticos. En este caso parte de un modelo con

todas las covariables que se hayan seleccionado en el cuadro de dialogo, y va eliminando

del modelo aquellas sin significación estadistica.

El resultado de comprobar este método por los dos criterios del programa estadistico

SPSS (Wald y Raán de verosimilitud) nos muestra las variables que se introdujeron y

las que resultaron estadisticamente significativa, después de 25 pasos.

6.1 MÉTODO POR PASOS HACIA ATRÁS RAZÓN DE
I'EROSIMILITUD VARIABLES QUE RDSULTARON PARA LA ECUACIÓN.

Se identifican que estas son las variables que resultaron mas significativas, por Io

que se procederá a realizar la regresión final a través del metodo introducir.

Susceptibilidad

¿A Ud. le conmueve ver la pobreza y los problemas de la sociedad?

Incremen to_Binenester

¿Piensa Ud. Que los actos de voluntariado ayudan a las personas más necesitadas

a incrementar su bienestar de alguna manera?

§olidaridad
¿Piensa Ud. Que los actos de voluntariado ayudan a las personas más necesitadas

a incrementar su bienestar de alguna manera?

Como muestran las estadísticas a continuación se presentan.

Cuadro 68 Resultados de paso a paso RV

hs :l' C{wir_Pok

henii_Sú!ü

ft*.É-l$
h'itlor-Vdr!¡d!

Cütür

..5t9

.¿,1

.¡a
.,ri9

lJ1

,rlt

,0t

,!r0

.ifl

i:0

i.t¡8 .fi1

fit
¡tri

,r¡
.m

$l

,r{¡

,66{

.lfl
r5¡xt

llt

.¡$

.3:r

n0

m

ú91

0t

t,ri
fr,3$

t,lat

a v¡iüüllir[drii¡l!]o e r§i 1:vp¡03"[$$¡si¡§,&s¡hi-E¡¡Fir¡ {l¡-rFr 1¿ñr[ñro¡,-rB §c{i
fS-A_EJrfl ¿A CmrÍ_P0Ur C¡ü{-o¡dxa¡kÉ¡ tns.ú¡fr ú,thúÍ! tso{qü_¡s¿¡lr,
,Dltrir-V+ f,riÁ¡_fra_;oEri:n*,n$6¡_.hú_t{rde-, ¡}1hür0r_}offirrto
t _r,l¡-l¡rñ.tl¿idf-Prqi0.aal4lria*¡ú ls(iio§r¡r$.t *f ft!ál!r_9#aE,0t¡l
,trd¡-ft¡¡¡iir¡_9$dm hi,-hitud o¡foJ¡trl P¡r&ll.i¡tl. Crfic¡'{¡.-&rdurrq 0${0 ¡0n
tr{r,r h_úrq¡ P¡ft r-únft{is

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores
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ó.2 MÉTODO POR PASOS HACIA ATR/IS POR f,,L MÉTODO DE WALD,
VARIABLES QUE RESULTARON PARA. LA ECUACIÓN.

Se identifican que estas son las variables que resultaron más significativas, por lo
que se procederá a ¡ealizar la regresión final a través del método introducir.

Susceptibilidad

¿A Ud. le conmueve ver la pobreza y los problemas de la sociedad?

Incremento Binenestar

¿Piensa Ud. Que los actos de voluntariado ayudan a las personas más necesitadas

a incrementar su bienestar de alguna manera?

Solidaridad

¿Piensa Ud. Que los actos de voluntariado ayudan a las personas más necesitadas

a incrementar su bienestar de alguna manera?

Como muestran las estadísticas a continuación se presentan

Cuadro 69 Resultados del paso a paso de atrás Wald

Fuente: [nvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

ffi MÉTODO FINAL INTRODUCIR
Aparece una Cuadro con el número de casos introducidos (373), los seleccionados

para el análisis y los excluidos (casos perdidos (23), por tener algún valor faltante). Como

muestran las estadlsticas a continuación se present¿n.

Cuadro 70 Resumeo de casos

Fto3¡.rn.r¡ dol t .ocesdnlérno dé lo3 ca.o.

c.30s.c¡.ccloñ..to. lncluldo.en.¡añár¡.lt
c..o. perd¡.|03
tót-¡

Cato. ño.ol€ccaon.dot
396 I OO.O

. sr e3lá acllv.d. ra pondér3c¡óñ, coñsutre l¡ t.br. d€ cl.3¡1.¿c¡ón
p¡ra vér 6l ñúñáro lotat ds casos

Fuente; lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores
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Este cuadro muestra cuales son las categorias de la variable dependiente, para el
cual se tomani en cuenta el valor de 1 como el valor a contar. Como muestran las
estadisticas a continuación se presentan.

Cuadro 7l codificación de la
variable dependiente

Valor or¡o¡nal Valor interno

0

1

Bloque 0 inicial

En este bloque inicial calcula la verosimilitud de un modelo que sólo tiene el

término constante p0. Puesto que la verosimilitud L es un número muy pequeño

(comprendido enhe 0 y l), se suele ofrecer el logaritmo neperiano de la verosimilitud

(LL), que es un número negativo, o menos dos veces el logaritmo neperiano de la

verosimilitud (-2LL), que es un número Positivo.

El estadístico (-2LL) mide hasta qué punto un modelo se aj usta bien a los datos. El

resultado de esta medición recibe también el nombre de desviación. Cuanto más pequeño

sea el valor, mejor seni el ajuste.

-2 log de la verosimilitud inicial: 449.096, este valor sirve para comparar distintos

modelos, el que tenga el valor m¿is pequeños es el modelo a utilizar en el caso

De que existan dos modelos con el mismo valor de (2LL) se escogeni el modelo

más sencillo. Como muestran las estadísticas a continuación se presentan.

Cuadro 72 Resumen de iteraciones

ItErac ión
-f log de lá
veros¡m¡latud Constant,¿

Paso o 1

3

¡149,O96
444.9't 6
448,916

,ao4
,452
,45 2

a. En el modelo se lncluye una constante.
b. -2 log ds la verosim¡l¡tud inicial: 444.91 6
c. La estimación ha fnalizado en el número

de ateración 3 porque las est¡mac¡ones
de los párámetros han cambiado 6n
menos de ,OO1.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

No Donante

Donante

Fuenle: Investigación de Campo

Elaborado por: los autores

c oefi c ie ntPs
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Bondad de ajuste

Est¿ Cuadro compam los valores predichos con los valores observados.

Por defecto se ha empleado un punto de corte (0,5) de la probabilidad de Y para

clasificar a los individuos. Esto significa que aquellos sujetos para los que la ecuación -
con éste único término -calcula una probabilidad < 0,5 se clasi{ican como personas no

donantes :0, mient¡as que si la probabilidad resultante es > 0,5 se clasifican como

personas donantes :1 .

Una ecuación sin poder de clasificación alguno tendría una especificidad,

sensíbilidad y total de clasificación correctas igual al 50% (por el simple azar). Un modelo

puede considerarse aceptable si tanto la especificidad como la sensibilidad tienen un nivel

alto, de al menos el 700á, como muestran las estadisticas a continuación se presentan

Cuadro 9 Cuadro de Clasificaciones 4b

Obse rvrdo

Pronost cáalo

Equipo_volunlariado_Re. Por.ertaje
totrecton0 donanle donante

Paso 0 Equlpo_vo¡untariado_Rec nodonante

donanto

Porcenta¡e glohal

0

0

112

26r

0

100.0

70,0

a. En el modslo se inEluye una c0nslante

b. El v:lor de corto es .500

-l lo9 de la

l
3

390.51¿t
385,901
345,44/t
3a5.aaa
385.8,1a

2,413
3,53 5

3.629
3.629

-,27 3
-.24 ?
-.242
.,?a?

,347
-,443
-, ¡r96

-.4S6
-.¿t 96

,.4r 3
-.530
,.5a5
-.546
-.5¿¡6

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

H¡r¡o.¡d .lo tt.ractofi€n¡ 6''.d

á.l¡étodo: lñtrodualf
b. En Él modelo ae lnc¡uye un¿ coñatanl€.
c. -2 tog da la varoslm¡lihid intciat: 455,87¡1
d, La esümaclón ha lñelÉado an al núm€ro do llsraclón 5 poaque las esomaaiones de loa

paráanetoa h¿ñ cambiado en Íreños de .OO1.

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Bloque l: Método Introducir
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En la Cuadro se muestra el proceso de iteraciór¡ que ahora se realiza para 5

coeficientes, la constante (ya incluida e¡ el anterior paso), la variable Susceptibilidd

Incremento_bienestar, Solidaridad.

Se observa como disminuye el (-2LL) respecto al paso anterior (el modelo sólo con

la constante tenia un valor de este estadistico de (449.096), mientras que ahora se reduce

a (390.514), y el proceso termina con cinco bucles.

Cuadro 73 Pruebas Ómnibus sobre los coeficientes del modelo

9¡ S r,l

Bloque
70.o30
7(¡. o3(,
70.o30

3
3
3

,0 0()

.ooo

. ooo

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Se muestra una Cuadro chi-cuadrado que evalúa la hipotesis nula de que los

coeficientes Bi de todos los términos (excepto la constante) incluidos en el modelo son

cero

Dada que el chi-cuadrado es menos a 0.05 se rechaza la hipotesis de que los betas

sean iguales a 0.

El estadístico chi-cuadrado para este contraste es la diferencia entre el valor de (-

2LL) para el modelo sólo con la constante (-2LL 449.096) y el valor (-2LL) para el .

modelo actual (-2LL:390.514), es decir, el cociente o raán de verosimilitudes:

2 RV : a4 : (2LL MODELO 0) - (-2LL MODELO l) : 449.096-390.514=

58.582

cuadro 10 Pruebas ómnibus coef¡ciente delmodelo

Chi cuadredo gl sis

Paso I Paso

Bloque

Modelo

76,408

76,408

i6,40s

4

4

4

.000

,000

,000

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

En general, la razón de verosimilitudes (RV) es útil, para determir¡ar si hay una

diferencia significativa entre incluir en modelo todas las variables y no incluir ninguna,

Chr cuadrado i
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dicho de otro modo, RV sirve para evaluar sí las variables tomadas en conjunto,

contribuyen efectivamente a 'explicar' las modificaciones que se producen en P(Y :l ).

Cuadro 74 Resumen del Modelo

á. L. 6grlmac¡óñ ñá tlñállado .f .l núñ1.ro dá
¡t€r..¡óñ 5 porqu6lás 6sllñ..¡on6* dé los
Earám€tro! h.h c.mbtádo €n mono. d6,oo't

Fuente: lnvestigación de Campo
Elaborado por: los autores

Seguidamente, tres medidas Resumen de los modelos, para evaluar de forma global

su validez. Como valor más alto tenemos que el 24,3Yo que indica el porcentaje de las

variables independientes que explicaa a la variable dependiente.

Logaritmo de [a verosimilitud (-2LL) mide hasta qué punto un modelo se ajusta

bien a los datos. El resultado de esta medición recibe también el nombre de desviación.

Cuanto miís pequeño sea el valor, mejor será el ajuste.

La R cuadrado de Cox y Snell es un coeficiente de determinación generalizado que

se utiliza para estimar la proporción de varianza de la variable dependiente explicada por

las variables predictor¿s (independientes).

La R cuadrado de Cox y Snell se basa en la comparación del logaritmo de la

verosimilitud (LL) para el modelo respecto al logarifino de la verosimilitud (LL) para un

modelo de línea base. Los valores oscilan entre 0 y l.

La R cuadrado de Nagelkerke es una versión corregida de la R cuadrado de Cox y

Snell. La R cuadrado de Cox y Snell tiene un valor máximo inferior a 1, incluso para un

modelo "perfecto". La R cuadrado de Nagelkerke corrige la escala del estadístico para

cubrir el rango completo de 0 a 1.

Otra medida para compa.rar el ajuste del modelo:

Fuente: lnvestigación de Campo

Elaborado por: los autores

Cuadro 75 Pruebas de Hosmer y Lemeshow

9l
É11 I 6.003

3¡g
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Cuadro 76 Pruebas de Hosme¡ y Lcmeshow

Equ¡po_Yoluntariado_R€c = no
donante

Equipo_voluntariado_Rec =
donante

TotalEsperedo Obspryado Esperado
Paso'l 1

1

3

I
5

6

7

I
10

26

20

20

11

10

6

1

¡l

4

7

25,987

19,967

r 5,981

12,219

r 0.936

8,81 2

,4,72S

5.{30
1.107

5,801

I
17

't8

?7
??

3{
?'l

33

1

57

s,013

17,033

2:,019
? 5,751

32,06¡l

31,188

20,271

31,570

13.893

58.1S9

35

?7

38

38

43

,10

25

37

16

§4

Fuente: Investigación de Campo
Elaborado por: los autores

Parte de la idea de que si el ajuste es bueno, un valor alto de la probabilidad predicha

(p) se asociará con el resultado I de la variable binomial dependiente, mientras que un

valor bajo de p (próximo a cero) coresponderá (en la mayoria de las ocasiones) con el

resultado Y=0.

Para cada observación del conjunto de datos, se trat¿ de calcular las probabilidades

de la variable dependiente que predice el modelo, ordenarlas, agruparlas y calcular, a

partir de ellas, las frecuencias esperadas, y comp¿¡rarlas con las observadas mediante una

prueba chi-cuadrado.

Señalar que esta prueba de bondad de ajuste tiene algunas 'inconvenientes': El

estadigrafo de Hosmer-Lemeshow no se computa cuando, para algunos grupos, ei

(valores esperados) ó ei*(ni - ei) son nulos o muy pequeños (menores que 5). Por otra

parte, lo que se desea en esta prueba es que no haya significación (lo contrario a lo que

suele ser habitual). Por este motivo, muchos autores proponen simplemente cotejar

valores observados y esperados mediante simple inspección y evaluar el grado de

concordancia entre unos y otros a partir del sentido común.

Sobre este razonamiento, una forma de evaluar la ecuación de regresión y el modelo

obtenido es construir una Cuadro 2x2 clasificando a todos los individuos de la muestra

según la concordancia de los valores observados con los predichos o estimados por el

modelo, de forma similar a como se evalúan las pruebas diagnósticas.

ObsÉMadoObsÉMado
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Una ecuación sin poder de clasificación alguno tendría una especificidad,

sensibilidad y total de clasificación correctas igual al 50% (por el simple azar). Un modelo

puede considerarse aceptable si tanto la especificidad como la sensibilidad tienen un nivel

alto, de al menos el 7070.

Cuadro 77 Variables de la Ecuación de Regresión

¿ v¡iabl¿l§) irtodlaid¡(s) e¡ ei p¡so l: ConnEÉúobre. l¡aramerb-B,enedr. lrí€Éon-VoluÍtsn¡do.

Fuente: Investigación de campo
Elaborado por: los autores

6.4 INTERPRETACIÓN I}E RESULTADOS DE LA REGRDSIÓN
De las variables introducidas en el modelo se puede decir que, la variable

Susceptibilidad tiene u¡a relación negativa con la variable dependiente (comportamiento

de las personas donantes), de tal manera que si un individuo responde de manera negativa

la probabilidad de ser una persona donante disminuye

Con respecto a la variable lncremento Bienestar, se puede observar que existe

significancia entre la variable independiente y dependiente, tiene una relación negativa

con la variable independiente, de tal manera que el individuo al responder de manera

negativa la probabilidad de ser una persona donante disminuye

La última variable que quedo significativa Solidarida4 la relación que guarda con

la variable dependiente es negativa, de tal manera que un indiüduo al responder de

manera negativa su probabilidad de ser una p€rsona donante disminuye. Como lo

muestran las estadisticas que a continuación se presentan

Cuadro ?8 Matü de correlación

E ET tl srq E¡D{81

l.C 9¡* Da.a É!P(B)

¡nfsrior SLrrenor

Paso l' conmworJob,a

insamsnh-Bla¡eshr

l&er3h¡_Volrrl¡Il¡do

Consl¡nb

..182

..196

..516

3.619

.109

,t 13

,r 1¡

.rf0

6,616

t 9.lr 1

23.550

78.19€

I ,010

,000

,000

.000

,609

3i,681

609

.180

165

.759

.722

Conslantg
Conmover_P

obre

Paso 1 Conslante

Conmover_Pobre

lncremenlo_Bieneslar

lrwe rs io n_vo lu nta riad o

r,000

-,123

-,500

-,620

-,423

1,000

-,06 3

-,017

-.500

-,063

1,000

-.066

-,6?0

-,0r7

-.066

1,000

Fuente: lnvestigación de Campo

Elaborado por: los autores

lncremenló_B
¡enestaf

lnversion_Vol
unlariado
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Ecuación 2 Regresión logistica ginaria

Donantes

1
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7 CONCLUSIóN
Dado los resultados descriptivos de la presente investigación se denotaran las

siguientes conclusiones con respecto a las clases sociales que es frrndamental para la

evaluación de las motivaciones económicas y psicológicas que posee los individuos para

realizar actos de caridad o altruismo

Los resultados en clase de escasos recwsos se denota que las personas fueron

motivadas económicamente en las variables de Solidaridad la mayorla discrepa con que

la caridad como medio para reducción de su pobreza, Reciprocidad en mayoria son

benevolentes esperando que respondan de igual manera, Yoísmo mayoritariamente

discrepan en ser benevolentes , emotivos y ayudan a los dem¡is, Reconocimiento

mayoritariamente son conñados y entregan datos personales , no velan por su seguridad

y cuando hacen una labor social esp€ran ser reconocido debido a Ia escasez de sus

recursos , se puede decir que los individuos de escasos recursos pensaron en su beneficio

personal lo que nos indica es en la existencia de un altruismo en bases egoistas. Por otra

parte de los individuos de escasos recursos al toma¡ decisiones para realizzr un acto de

caridad o altn¡ismo que fueron motivadas psicológicamente en las variables de

Solid¡ridad mayoritariamente estiín dispuesto a dar su üempo y ayuda económica que

beneficien a los demiís , Empatía mayoritariamente son menor proporción rencorosos y

conflictivos, Amor al projimo mayoritariamente son colaboradores y bondadosos

aunque no conozcan a las personas , Prejuicio mayoritariamente se piensan que los que

tienen dinero son avaros y aunque no tengan solvencia económica están presto ayudar se

puede denotar que los individuos de escasos recursos pensaron en beneficio para los

demris y no en algo personal. Por otra parte en la caracterización de los individuos

media¡te las variables sociodemognificas, en la clase de escasos ¡ecursos no poseen una

Remuneración Fija mensual (6), mientras tanto su rango de ingresos oscila entre

0<340<ó50, por lo general trabajan en empresas privadas y qttizir trabajan en sus

pequeños negocios afuera de casa" se encuesto en mayor proporción al género femenino

que al masculino, qüá sus padres sean divorciados en mayor proporción, casi nunca

practican deporte y viven en casas de caña-cemento. Se puede concluir a su percepción

que la clase de escasos recursos tienen la misma cantidad de motivaciones, es decir se

piensa al realizar un acto de caridad en el beneficio personal como en el beneficío para

los demiis.
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En la clase media se identificó que los individuos son motivados económicamente

y psicológicamente a su percepción tanto la clase de escasos recursos como clase media

no existe tanta diferencia enüe sus motivaciones.

Los resultados en clase alta se denota que las personas fueron motivadas

económicamente en las variables de Solidaridad la mayoria discrepa con que la caridad

como medio para reducción de su pobreza, Reciprocidad en menor proporción son

benevolentes, ayudan a los demás, Yoísmo en menor proporción son menos emotivos son

poco benevolente y encargar a alguien para que cuide de sus familiares , Reconocimiento

en menor proporción no entregan sus datos personales, son cuidadosos y velan por su

seguridad se puede decir que los individuos de escasos recursos pensaron en su beneficio

personal [o que nos indica es en la existencia de un altruismo en bases egoistas. Por otra

parte las motivaciones psicológicas Solidaridad en menor proporción esüí.,n dispuesto a

dar su ayuda económica que beneficien a los más necesitados, Empatía en menor

proporción se enojan, exigentes y punll¡rlles, Amar al prdimo ayudan a sus familiares y

amigos cuando lo necesitan, pero si les cuesta ayudar a los demás, Prejuicio en mayor

proporción se piensa que las personas pueden hacer lo que desean con su dinero,

caracterlsücas esenciales de personas que realizan actos de caridad posen remue¡ació¡

fija trabajan en empresas privadas, públicas o empresas propias se encuesto

mayoritariamente al género masculino, su frecuencia en el deporte es alta y üven en

condominios, departamentos de cemento.

Por otro lado esta investigación se la realizo Fundación Club Rotaract 4400

analizaremos las variables Yoísmo en la clases de escasos recursos tratan de ayudar en

menor proporción respecto a la distracciones que se le presenten y en clase alta tratan de

contratar alguien que les ayude debido a los recursos que poseen, en comparación a los

individuos de fundación en ellos estl el servicio atreves de cualquier circunstancia

Por otra parte tenemos el análisis de la regresión logistica binaria De las variables

introducidas en el modelo se puede decir que, la variable comrlover pobreza tiene una

relación negativa con la variable dependiente (comportamiento de Ias personas donantes),

de tal manera que si un individuo responde de manem negativa la probabilidad de ser una

persona donante disminuye.

Con respecto a la variable lncreme¡to Bienestar, se puede observar que existe

significancia entre la va¡iable independiente y dependiente, tiene una relación negativa
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con la variable independiente, de tal manera que el individuo al responder de manera

negativa la probabilidad de ser una persona donante disminuye.

La última variable que quedo significaliva Inversión volunta¡ia o Solidaridad ,la
relación que guarda con la variable dependiente es negativa, de tal manera que un

individuo al responder de manera negativa su probabilidad de ser una persona donanle

disminuye.

A partir de esta investigación pueden surgir diversos estudios, como: analizar cuiles

son los costos materiales e inmateriales de los individuos al realizar actos caritativos o

donantes, iniciar programas que motiven a los individuos a ser más cooperativos con sus

semejantes, sugerir al Estado que establezca políticas impositivas especificas, que

alimenta a las organizaciones dedicadas a la ayuda social,
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ANEXO 2
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Et¡n.d.r
Etud¡-tar dal l!ñri.rro da lihrlxiin d. l¡ CÍ.r. [(o,roDh cor m lnciór !n 6 rfii¡ [ñ9rr g¡a¡

f¡.uird d. C¡.n ¡¡r ttuír¡n¡li:rt Ld.hn d. L EtPOt
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ANEXO 3

Escuela §uperior Politécnica del Litor¡l

Frcultrd de CIENCIA§ SOCIALES Y SUMANISTICAS

Pfoyetto de Tcsi§

La presents encücsta se rcaliza pua tm proyccto de ür'-estigación aseguramos su anonimato y
§speramos c¡nt¡r can su total honestidad y colaboración.

Para ello solicitamos que raarque con una X la ¡espucst¿, con la qug Eiás sg identifiqus en cada p¡cgu¡¡ta.

ta informacirin que Ud oos ¡roporciorc, es de ütal importarcia para nuesra investigacién, al linal de
la misma ustod ta ingresará en tEa árfom ds matr€ra que será imposible conocc{ cuáles serán sus ¡espuestas y
por esto le agradecemos de a¡te mano.

Encuest¡

l) ¿Ha sido sanoio¡rado por alguna autoridad? a. Si E]. No E

2) ¿Hüría de algúD accidontc dc tr¿ínsiio, en el caso de que cl mismo sea oc¿sionado por Ud.?

asi E'I" E
3)

4)

a. Si

b.No

¿,Considera que sus veoinos so¡ respetuosos coo Ud.? ¡. Sí

¿Acoshlmüü [Jd- s sport8r coo d¡n€ro a la iglesir? a. Si

¿Cree que su vida es digna?

Ero
!u.tro

E
E]

6)
7)

Cu€úa usted co! rma rernuneración fija mensual?

¿Cuál es el rango de ingresos quc Ud Recibe?

Rsngos

a. G.$0

b. 341-650

c.651-1000

d. l00l-l}l0

e. l34l -168{l

f. l68l -2020

s. 2021-2340

h. 234G3fX)

i NIás de 35fi)

a. Si ! uN"

I
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8) ,Pnr¡ ouó tipo de Empresss 'I'raba¡a§?

a. Micro emoresario

b. Mscro emoressrio

d. EmDresa I'rivada

e. Institución Pública

f. Ninsun¡ de las anteriores

9) ¿A Ud. le coomueve ver l¡ pobreza y los problemas de la sociedad?

a. Totalmente de acuordo

b. De acucrdo

c. I¡diferente
d. Desacoerdo

a- Totalmentgdesacücrdo

l0) ¿EstÁ Ud. de rcuerdo etr qu€ la csridad €3 un medio para reducir la pobrezr?
a Totalmenle de acucf,do

b. De acuerdo

c. lodiferfil§
d. Dcsacuerdo

e. Totalrn€rited€sacugdo

) ¿Está Ud. De rcuerdo con la frase 'De y recibiró¡ el doble'?
a. Tot¡lmeflte de acuerdo

b. De acuerdo

c. l¡difcrcnte
d. Desacuerdo

e- Totalnentedesacuerdo

l2l Esta Ud. de ¡cuerdo €n r€dizar octividrdes tdes como: Bingos, Rifss, Ventas d€ comide para

ayudar a una persons que lo nec€§ite?

a. "Si. solo si es micmb¡o de mi familia".
b "Si. solo si es miembro de mi familia o es mi amigo.
c. "Si. aunque no conozca al destinatario".
d. 'No, bajo ninguna circu¡stancia".

13) ¿Pieosa Ud. Que los ¡ctos de volurtsrirdo ryudao e las person¡s más necesit¡d¡s ¡
itrcreuetrter su bienestar de dguna mancm?

a- Totalments de ¿cusrdo

b. De acue¡do

c. hdiferente
d. Desacuerdo

e. Totalmentedesacucrdo



L42

l4l ¿Esta Ud. de ¡cuerdo con que p¡evalezc0 ir a un sitio turístico (paseos, tours), cuando un

familiar tiene necesid¡des?

15) ¿Eslerie Ud. de acuerdo en forR¡r p{rte de un equipo de volunterirdo?
a. Totalmente de acu€rdo

b. De acuerdo

c. Indiferent€

d. Desacucrdo

e. Total$€nted€saruerdo

16) Cuando una persona que pudiera ayudrr cor strs dirieros a otrs p€rsona, no lo hace, usted

considera que...

a. Es m avaro (no quisre gastar su din€ro).

b. Es un ignora¡te (no sabe que otro neccsita aluda de mancra muy significativa)-

c. No lo juzgo, puede hacer lo que quiera con su dinero.

l7) Cuardo una persona que pudiera a¡rrdar con su tiempo y esfucrzo flsico ¡ otra persons, no

lo hace, usttd considera que...

a. Es r¡o vago.

b. Es utr ignorante (no sabe que otro trcc.csita aluda de m¡¡¡(ra muy- significativa)
c, No lojuzgo, puede hacer lo que quiera con su tiempo y esfuerzo fisico.

l8) ¿Est rfs d€ ¡cuerdo an invertir pale de su üempo y presupuesto €co¡ómico, eo progr¡msc
iúenlivos quc beneñcicn ¡ los mfu necesitidos?

a. Tctulmeflte dE acuerdo

b. Dc acuerdo

c. Itrdifereote
d Desacuerdo

e. Totahnentedesacue¡do

le) Est¡ Ud. dc ¡cr¡crdo qE ¡l rcd¡¡¡r utr ¡do dc ¡yudG csrte.lgúo¡ ycz le ser de vuelto?
a. Tdatn€otc de acusrdo
b. De acr¡erdo

c. Indifercnic
d. D€sacuerdo

e. Totalm€nted€s¿cu€rdo

20) ¿Estaríe Ud. d€ rcuerdo con el siguiente pensamieoto'No lo hogo p¡r8 ryudarlg sino para
aliviar mi propie angustir al ver su pobreza"?

a. TotElmente de acu€rdo

b. De ¡c¡¡erdo

c. lndiferente
d Desacuc¡do

€. TotalÍientsdcsacuerdo

a. TotalmeDtc de aclerdo
b. De acuerdo

c. I¡diferente
d. Desacue¡do
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e. Totalmen¿edesacuqdo

21, ¿Cuáodo le piden p¡re una contr¡bucióf ctr sobre cerrado esl¡rl¡ Ud. De acuerdo qüe se

debeo etrviü ditos pcrson¡les dc q¡rien envl¡?
a" Totalm€ote de acuerdo

b. De ao¡erdo

c. l¡diferc¡te
d. Dcsacuerdo

e. TotshBentedesacuffdo

221 ¿Estarla de ocuerdo cn ser reconocido por alguua labor social que usted reslice?

a. Totalmmlc de aouerdo

b. Dc acuerdo

c. lndifrrente
d. Desacuerdo

e. Totalmcntedesacuerdo

¿Cree Ud, que sus femiliarcs y rmigos con pe¡son¡s solidarias?23)

a. Totalruerite de acusrdo

b. Dc acr¡erdo

c. lndiferente

d. Desacuerdo

e. TotaLü€a&desscu€Ndo

Ul Que ten d€ f,cucrdo estt Ud, cotr estr ¡firm¡cióo.
"Si mi amigo me ayudo en un momento dilicil, porquc no ryudarlo ahor¿"

a. Totalmente dc acugrdo

b. De acr¡erdo

c. Indiferentc

d. Desao¡€rdo

e. Totalms c desacuerdo

25) ¿Está dc rcuerdo U¿ e¡ d¡r dioero ¡ los ¡¡ños q¡te estún er los ¡emáforos?
a, Totslmentc de acuerdo

b. De acusrdo

c. IndifercDle

d. Desacuerdo

e. Totalm€Dtedesacuerdo

26) ¿Ud. cree qüe si un individuo al encontrarse un¡ billeGr¡ e¡ la calle y no devolverla tendrá
problcmrs legales?

o. TotElmentc de acuerdo

b. De a€u€rdo

c. Indifercotc

d. Des¿cucrdo

e. Totalmentedesacuerdo

27) ¿Está de acuerdo con le siguiente frase: "Está bien que sólo si se etrtreg& utls ¡ecompem¡ por
un.r bill€ter¡ nerd¡dq éstr se &vuelv¡'?

a. Totalme e de acuerdo

b. De acuerdo

c. lndifrrente
d. Desacuerdo

e. Totalm€ntedesacucrdo
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28) ¿CuÁndo üo¡ pcrsom que te ha c¡usado daño espiritu¡l (seotimi€doE), se h c{e su bill€terr
co]l dincro y docümcotos, s€ l8 d€volverí¡s?

a. Totalme¡rte de acuerdo

b. De acuerdo

c. bdi¡sente
d. Desacue¡do

e. Totalmentedesacusrdo

29) ¿Cuindo una pcrson, que te hs c¡u¡¡do d¿ño m¡teriol, se Ie c¿e su billeter¡ cou dimto y
docum€ntos, se h devolv€rl¡s?

a- Totalmente de acuerdo

b. De ¿at€rdo

c. I¡diferonte
d. Desacr¡erdo
g. Totahn€ntedesacuErdo

30)

oorel.,.
a.

b_

c.

Si usted preserc¡¡ un robo er el que no hay heridos, ayud{ría e h yictima luego con apoyo

3l Si usted presencir un robo en el que l¡ víctim¡ resulte con heridss, ayudaria a la vícüma luego con

epoyo mo€|,,,
a. "Si, solo si conozco a la víctima y esto).- seguro de quc NO resuluÉ co¡ heridas".

b. "Si, solo si conozco a la vícüma aunque esto¡- seguro quc Si resultaré con heridas".

c. "Sí- aunque no corozco a la victima y estoy seguro de que NO tesultaré c{n hcridas"-

d. "§i, aunquc no conozco a la victima autrque csto)'segufo que Si rcsultaré con heridas".

c. "No, bajo ninguna circu¡stancia".

32, Si ustcd presencia un robo er¡ el que no hay heridos, a¡rdaría a la vícümr luch¡ndo físicsmente

contre el l&drón...
a. "Sí, sólo si conozco a la víctim¡".
b. "Si, aunque no conozca a la victima".
c. 'No, bajo ninguna ci¡cunstacia".

33. Si usted presúcis un robo eo el qu€ ls vlctima rcsulte con heridas, ayudarÍa a la yfctima luchando
flsicrme e contrs cl l¡drón...

a. "Si, solo si conozc¡ a la victima y estoy segü¡o de que NO rcsultaré con heridas".

b. "Si, solo si conozcq a la victima aunque cstov seguro que Si resulta¡é con heridas",

c. "Sí, aunque no conozco a la víctima y estoy se$t¡o de quc NO resultaré cofl herida§".

d- "Si, auoque rc cooozro ¿ la viclir¡a Eutrque cúoy seguro que Si resultarÉ con heridas".
e. "No, bajo ninguna circrmstancia".

},{. Si ustcd preseocia un robo en el que no hay heridos, ] usted y el l¡dróí se conocen (pero NO son

cómpl¡ces), ¡!'r¡darí¡ e I¡ vlctim¡ luego cotr apoyo mor¡l...
a. "Sí, solo si mnozco a la víctima''.

b- "§1, auDqr¡e Do conozca a la vicü¡ra".
c. "No, bajo ninguna circrustancia".

35. Si u¡ted presencia un robo en el que la víctima resulte coq herid¿s, y usted y el ladrón se conocer
(pero NO so¡ cómptices), a¡ldrrla a la víctimr lücgo corl rpoyo mor¡¡...

a. "Si, sólo si conozco a la vicúm¡ y esto!, seguro de quc NO result¡é con heridas".

l¡. "Si, solo si conoirco a la victima aunque estot' scgu¡o que Si resultaré con beridas"

"Sí, solo si conozco a Ia vicl.ima".
"Si, aunque no conozca a l¡ víctima'
"No, bajo ninguna cücur¡starcia".
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36. Si mted presencir un robo en el que no h¡f hcridos, y usted y €l l¡drón se cono$n (pr¡o NO son

cómplices), ¡yud¡rír s la víctims luch¡ndo físiclmente coÍtra el l¡dró¡.,.

a. "§í, sólo si conozco a la vic(ima".
b. "Sí, aunqu€ no conozca a la víctima"

c. "No, bajo ninguna circunst¡ncia".

37. Si urt€d presencia un robo en el que la víctims resulte cor heridas, y üsted y el lodrón se conocen
(pero N0 son cómplicer), ayudaría a la victims luch¡ndo fisic¡meote contra el ladrón.,.

a. "Si, solo si coflozco I la victima y estoy seguro de que NO results¡é coo heridas".

b. "Si, solo si conozco a la victima aunque estoy seguro que Si rxultaré con h€ridas".

c. "Si, aunque no conozco a la yictima y cstsy scguro de que NO resr¡It¿É con heridas".

d. "Sí, au¡que {o conozco ¡ la vícti¡n¡ aunque esto¡- segwo qre Sl resultsré co! heridas".

c. "No, bajo dngma cúcustancia".
38. ¿Perdonarla a una persons qr¡e Gstá pasando por un monento crtastróñco pued¡ tom¡r prcstrdo

u¡ bien si¡ devolverlo?

a, Totalmente de acuerdo

b. De ¡cuerdo

c. Indifer€trte

d. Desacuerdo

c. Tot¡l¡ne¡tedesacuerdo
39. ¿Está de acuerdo uled eo ryudlr r una persona que le hay¡ rob¡do ¡ ustcd?

e. Totslmente de ao¡crdo

b. De ¡osdo
c- I¡diferente
d- Desacuerdo

e- Tot¿lmentcdesacuerdo
,10, ¿Si descubre que un objeto compr¡do por usted ha sido robado, lo dcvolverí¡ ¡ su dü€ño originrl?

& Tot¡lm€rte de ro¡e.do
b. Dc ¡c¡¡ardo

c. Indiftre e

d. Dcsacuerdo

e. Totalm€ntedcseucrdo
41. ¿Está bien que los ciu.§ vendan el sgur & vcces más del precio de ventr sl público en los

supermercados?
¡- Tot¡lm€ol€ dÉ ¡oucrdo
b, Dc acr¡crdo

c. I¡difqente
d. Desacl¡€rdo

e. Tdalmsotedesúcu€rdo
42, ¿Ell de acuerdo con l¡ fr¡se'las coc¡s no soo dcl dueño si no dcl que las necesita"?

s. Tot¿lme¡¡te da ¿cusdo
b. De acr¡o'do

c. lDdiferente

d, Desacuerdo

e, Totalmer¡tedesacusdo

c. "Si, aunque no conozco a la víctima y esüoy seguro de que NO resultaré con hsrida§".

d. "Si, aunque no conozco a la üctima aunque es!o] seguro que Si resulta¡é con he¡idas".

e. 'No, bajo ninguna ci¡cun¡tancia".
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,li¡. ¿Está dc scuerdo coo que se le deb¡ cobrü mrs (impu€stos, t¡s¡s) r los que más tiencn?
a. Totalm€nto de acuerdo

b. Dc acuerdo

c. lndiferctrte

d. Desacuerdo

e. TotElEeoted€st€ü€rdo

4. ¿Está de acücrdo con que se le debr cobrsr más (iEprr€stos, trs{§) ¡ los quc más trabaj€n?
a. Totalmefle de acuerdo

b. De acuerdo

c. Indiferente

d. Desacuerdo

c. Totslmertedesrcuerdo
45. ¿Es grstiñcsnte p¡ra usted devolver algún direro que le han dado por error?

a. Totalnente dc acuerdo

b. De acue¡do

c. lndifereDte

d. Desaq¡erdo

e. TotE¡montedesacucrdo

4ó. ¿Está de acuerdo cn h frss€: 'cs mejor ser ¡nbrc pero honrado'?
a. TotatBente de ocuerdo

b. De acuerdo

c. Indife¡ente

d. Des¿cu€rdo

e. Total¡ne¡tedesacuerdo

47. ¿Estl de ¡cuerdo que se prenie e las persona:l ql¡e s€ comportrn de trna m¡n€r¡ étic!?
a. TotalmentÉ de acusdo
b. De acuerdo

c. Indifcr€nt€

d Des¡c¡¡erdo

e. Totalm@tedcsacuerdo
,t8, ¿Estó de ¡cüerdo con ls frase "por sdvsr la vidr dc mi hijo soy cspsz de robsr utr ba¡co p¡r¡
pagar sus medicinas"?
Nunc¡-

a. Sólo si nadie se entera.

b. Aunque él se cnrera
c. Aunquc solo mi familü se e¡lere.
d. Aurquc todos se erteren.

e. Aunque aparezcs mi autoria en las noticias.

49. ¿Está de acuerdo con l¡ frase "si me obligen a robar un brnco bajo amenaz¡ de mi muert€ lo
L¡rI¡"?

s. Nunca.

b. Sólo si tradie s€ ent€ra.

c. Auague solo mi famiüs se enlere.

d. Aunque todo§ se eotsreo.

e. Aunquc aparezca mi outoria cn lás troticias.

50. ¿Está de scüerdo con l¡ fr¡se'si me obligan a robar un banco para devolverme a un hijo
secoestr¡do lo h¡¡íe"?

a. Nunco.

b. Sólo si ¡adie se entera.

c. Auque solo mi faoilia se entere.

¿ Aurquc todos se ent€ren.

e- Auriqus aparszca mi autoria en las rioticias
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51, ¿Estó de rcücrdo con ls frrse "soy cspsz de robtr un benco para sostaner o mejorar el cstilo

de vid¡ de mi frmilir'?
a. Nrmca.

b. Sólo si nadie se entera.

c. Aunqr¡€ solo mi fo¡¡rili¡ se e¡tere.

d. Autrque todos se enlsfen.

e. Aunque aparezc¡ mi autoria en las noticias.

¿Alguna vea denunció a ün corrüpto?

a.si ! b.NoI

53. ¿Alguna vez denunció r ulr compañero estudirntil?

a.si ! u.xo I
D¡tos Demosróñcos:

54) Género: a, Masculino I b. fernenino E]

55) Provi€ne de colegio: a. Fisc¿l E b. a*i"ulaf

56) Dirección:

Eded

E

57)

b. Privada

Profesión

58)

Sector llconómico Institución: a. Pública §

Religón

tf
Tipo de Negocio (en el caso de tcnsr)

59) Vivienda: a. Propia E b.Alquila¿a ! c.Otros ! Celular: a. Si[ t. No tf
Teléfono Fijo: a.Si ! b.No !

60) lnremer.eri Casa: a.si f] U. No f] i,Le Busta aho¡rar? a.Si Eb.No I iCuánto
ahooa memualmcntc l

61) Marque los servicios básicos a los que ticnc acceso:

A Icantarillado
B, Electricidad
C l emel
D Agua potable

E. Calles
pavimcntadas en su sector

F Salud
G Educación

lyaturta
H

de basura
Recolección

l. Tcléfono
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62) ¿Cuá as p€rsouas viven en su casa? _ ¿Cuántos hijos tiene?_ ¿Crüfuüos hrjos

trabajan?_
63) ¿Cruiutos hermanos tierc?- ¿Sus padrss son divorciados? a. Sí Ef U. No E Si

su respuesta fue si

64 ¿Cuándo se divorciaron? Ud. E¡a: a.Niño b.Joven! c. Adulto EtrI
65) i.Quc dQorte

66) ¿Practica deporte? a.Nunca f]
b. No

b.Raro Vcfl 
".Muy 

F.""u*tE ¿Tiene Mascotas? a. Si

67) ¿Qué trpo de Mascota?_ ¿Q1¡é tipo de Música escucha? _ Artista

Favori!o

¿Cuámtos dormitorios hay en su casa? _

¿De qué matcrial cstii construida Ia vivienda? _

68)

6e)
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A¡IEXO 5
Recursos Básicos en los estratos sociales

Dado que se realizaron las encuestas en diversos sectores de la ciudad de Guayaquil,

este trabajo también contribuye a determinar el porcentaje de personas pobres en relación

al porcentaje de personas encuestadas según las clases sociales.

Con respecto al concepto de pobreza, el cual indica que es la carencia de lo

necesario para vivir, se puede acotar que se hicieron preguntas socio demográficas con

respecto a los servicios biásicos necesarios que deben de tener las personas para poder

tener una vida aceptable y cómoda.

Dadas las respuestas las personas de escasos recursos son las que más carecen en

promedio de acceso a servicios básicos con respecto a la clase media y la clase alta, y

esto no solo se da por el nivel de ingresos que ellos tienen, sino también por las

condiciones en los que sus hogares fueron consfruidos,

Por lo que se corroborar mediante este aruílisis que las personas de estos sectores

en realidad si carecen de servicios básicos.

Con respecto a Ia clases sociales

De accesos a los servicios hay más personas en la clase media que respondieron

esta pregunta, ya que se trató de escoger las muestras por igual.

Alcantarillado

Se ve que de las personas que tienen acceso a alcantarillado, el 50% de los todos

los de clase de escasos recursos que respondieron esta pregunta tienen accrso a este

servicio biísico. De las personas de clase social media se ve qre el 94,7o/o tienen acÉso a

este servicio y de la clase alta el 10070 tiene acceso a este servicio bilsico.

Electricidad

De las personas de clase social baja el 84,5o/o, üene acceso a este servicio, de las

persoruis que clase social media que tienen acceso a este servicio son el 99,1% y de las

personas de clase social alta el 100% tiene acceso a este servicio.

Itrtertret

De las personas de clase socia[ baja que respondieron esta pregunta el23,60/o tíene

acceso a este servicio basico, de las personas de clase media que respondieron esta

pregunta el porcentaje de personas ñre del82,9o/o y de la clase alta fue del 100%

Agua potable
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De las personas de clase social baja que responüeron que tenían acceso a este

servicio son el 56,40/o, de las personas de clase social media y alta que respondieron que

tenían acceso a esta pregunta fue el lo0o/o-

Caller pavimentadas

De las personas de clase social baja el 46,40/o respondió que tiene acceso a este

servicio, de las personas las personas de clase social media que tienen acceso a este

servicio son el87,2o/o, y de las personas de clase social que tienen acceso a este servicio

son el 96,5%.

Salud

De las personas de clase social de esc¿sos recursos que accedieron a estos servicios

representan el72,7Vo, y de las personas de clase social media que tienen acceso a este

servicio representa el 83,8%, y de las personas de clase social alta que acceden a este

servicio representzn el 94,7o/o.

Educación Gratuita

Gracias a las políticas actuales las personas tienen más acceso a la educación por lo

tanto las personas de escasos recursos el 78,2o/o tienen acceso a este servicio, de las

personas de clases social media que tienen acceso a este servicio representan el 79,5o/o y

de las personas de clase social alta9l,2o/o.

Recolección de besura

La clase social de escasos recursos que tiene acceso a este servicio representan el

89,1o/o, de las personas de clase social media representan el 94%o y de las personas de

clase social alta representan el98,2Vo.

Teléfono Fijo

De las personas de clase social baja que tienen acceso a este servicio representan el

40%, de las personas de clase social media que tienen acceso a este servicio representa el

86,3% y de las de clases social alta representan el 95,6%.
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GRAFICO l: Servicios Básicos vs. Cltses socirles
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ANEXO 6

Cuadm 79 Vrriatrles de motivaciones económic¿s

Fuente: lnvestigación de Campo

Elaborado por los autores
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